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EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS DIREKTYVA
1999/44/EB

1999 m. geguzés 25 d.

dél vartojimo prekiy pardavimo ir susijusiy garantijy tam tikry
aspekty

EUROPOS PARLAMENTAS IR EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdami { Europos bendrijos steigimo sutartj, ypa¢ 1 jos
95 straipsni,

atsizvelgdami | Komisijos pasitilyma (1),

atsizvelgdami { Ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuomong (?),

laikydamiesi Sutarties 251 straipsnyje nustatytos tvarkos pagal 1999 m.
geguzés 18 d. Taikinimo komiteto patvirtinta bendra teksta (%),

(1)  kadangi Sutarties 153 straipsnio 1 ir 3 dalyse numatyta, kad
priemonémis, kuriy Bendrija imasi pagal Sutarties 95 straipsni,
ji turéty prisidéti prie auksto lygio vartotojy apsaugos sukiirimo;

(2)  kadangi vidaus rinka sudaro vidaus sieny neturinti teritorija,
kurioje garantuojamas laisvas prekiy, asmeny, paslaugy ir kapi-
talo judéjimas; kadangi laisvas prekiy judéjimas yra susijgs ne tik
su asmeny sudarytais verslo sandoriais, bet ir su privaciy asmeny
sudaromais sandoriais; kadangi tai reiskia, kad remdamiesi
vieninga minimalia teisingy taisykliy, reglamentuojanéiy varto-
jimo prekiy pardavima, visuma vienoje valstybéje naréje gyve-
nantys vartotojai galéty savo nuoziiira pirkti prekes kitos vals-
tybés narés teritorijoje;

(3)  kadangi valstybiy nariy jstatymai dél vartojimo prekiy pardavimo
i$ dalies skiriasi, dél to viena nuo kitos skiriasi nacionalinés
vartojimo prekiy rinkos ir gali biiti iSkreipta konkurencija tarp
pardavéjy;

() OL C 307, 1996 10 16, p. 8

ir OL C 148, 1998 5 14, p. 12.

(®» OL C 66, 1997 3 3, p. 5.

() 1998 m. kovo 10 d. Europos Parlamento nuomoné (OL C 104, 1998 4 6,
p. 30), 1998 m. rugs¢jo 24 d. Tarybos bendroji pozicija (OL C 333,
1998 10 30, p. 46) ir 1998 m. gruodzio 17 d. Europos Parlamento spendimas
(OL C 98, 1999 4 9, p. 226). 1999 m. geguzés 5 d. Europos Parlamento
sprendimas. 1999 m. geguzés 17 d. Tarybos sprendimas.
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kadangi vartotoju, kurie siekia i§ didelés rinkos turéti naudos
pirkdami prekes kitose, ne ju nuolatinio gyvenimo, valstybése
narése, vaidmuo kuriant vidaus rinka yra svarbiausias; kadangi
dirbtiniam sieny atstatymui ir rinky suskaldymui turéty buti
uzkirstas kelias; kadangi naujosios rysiy technologijos, leidzian-
Cios laisvai prisijungti prie valstybiy nariy arba treCiyjy Saliy
platinimo sistemy, labai iSplété vartotojy galimybes; kadangi
nesant vartojimo prekiy pardavima reglamentuojanciy taisykliy
minimalaus suderinimo gali biiti sukliudyta plétoti prekiy parda-
vima taikant naujas nuotoliniy rysiy technologijas;

kadangi minimaliy vartotoju teisés taisykliy, kurios galioty
nepriklausomai nuo prekiy pirkimo vietos Bendrijoje, bendros
visumos sukiirimas sutvirtins vartotoju pasitikéjima ir sudarys
jiems galimybe visapusiSkai pasinaudoti vidaus rinka;

kadangi pagrindiniai sunkumai, su kuriais susiduria vartotojai, ir
pagrindinis gincy su pardavéjais Saltinis yra susij¢ su tuo, kad
prekés neatitinka sutarties; kadangi dél to Siuo atzvilgiu yra tiks-
linga suderinti nacionalinius vartojimo prekiy pardavima regla-
mentuojancius teisés aktus, taCiau nepazeidziant su sutartine ir
nesutartine atsakomybe susijusiy nacionalinés teisés nuostaty bei
principuy;

kadangi prekés visy pirma turi atitikti sutarties salygas; kadangi
atitikimo sutarciai principas gali buiti laikomas bendru skirtingoms
nacionalinés teisés tradicijoms; kadangi, uZtikrinti minimaly
vartotojy apsaugos lygi, pagal tam tikras nacionalinés teisés tradi-
cijas gali biti neimanoma remiantis vien $iuo principu; kadangi,
ypac esant tokioms teisés tradicijoms, gali biiti naudingos papil-
domos nacionalinés nuostatos, kuriomis bty uztikrinta vartotoju
apsauga tada, kai Salys néra susitarusios dél specifiniy sutarties
salyguy ar kai Salys susitaria dél sutarties salygu arba sudaré
sutartis, kurios tiesiogiai ar netiesiogiai panaikina arba apriboja
vartotojy teises ir kurios, jei minétos teisés kyla i§ Sios direk-
tyvos, vartotojams néra privalomos;

kadangi, siekiant palengvinti atitikimo sutarciai principo taikyma,
yra naudinga nustatyti nepaneigiama atitikimo sutarciai prezump-
cija, apimancia labiausiai paplitusias situacijas; kadangi ta prie-
laida neapriboja sutarties laisvés principo; kadangi, be to, tada,
kai néra specifiniy sutarties salygy, taip pat kai yra taikoma
minimalios apsaugos salyga, $ioje prielaidoje paminéti elementai
gali buti naudojami nustatant, kad néra prekiy atitikimo sutarciai;
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kadangi kokybé ir veikimas, kuriy vartotojai gali pagristai tikeétis,
priklausys, inter alia, nuo to, ar prekés yra naujos, ar naudotos;
kadangi prielaidoje paminéti elementai yra kaupiamojo pobiidzio;
kadangi tam tikru atveju paaiskéja, kad bet kuris konkretus
elementas yra aiskiai netinkamas, lik¢ prielaidos elementai vis
tiek taikomi;

kadangi pardavéjas turéty buti tiesiogiai atsakingas vartotojui uz
prekiy atitikimg sutarciai; kadangi tai yra tradicinis sprendimas,
itvirtintas valstybiy nariy teisés sistemose; kadangi vis délto
pardavéjas turéty galéti, kaip numatyta nacionalinés teisés
aktuose, laisvai reikalauti gamintojo, ankstesnio pardavéjo toje
pacioje sutarCiy grandingje arba bet kokio kito tarpininko, jeigu
jis néra Sios teisés atsisakes, vykdyti teisiy gynimo priemones;
kadangi §i direktyva neturi poveikio sutarties tarp pardavéjo,
gamintojo, ankstesnio pardavéjo ar bet kokio kito tarpininko
laisvés principui; kadangi taisykles, reguliuojancias, kieno
atzvilgiu ir kaip pardavéjas gali reikalauti vykdyti tokiy teisés
gynimo priemoniy, turi nustatyti nacionalinés teisés aktai;

kadangi tada, kai prekés neatitinka sutarties, vartotojai privaléty
turéti teis¢ | nemokama prekés atitikimo sutarCiai atklirima ju
pasirinkimu tas prekes pataisant ar pakeifiant arba, jei to nepa-
daroma, sumazinant ju kaing ar nutraukiant sutartj;

kadangi vartotojas pirmiausia gali reikalauti, kad pardavéjas patai-
syty arba pakeisty prekes, nebent tokios teisés gynimo priemonés
buty nejmanomos arba neproporcingos; kadangi tai, ar teisés
gynimo priemoné yra neproporcinga, turéty biiti nustatoma objek-
tyviai; kadangi teisés gynimo priemoné biity neproporcinga, jeigu
ja, lyginant su kita teisés gynimo priemone, biity nustatytos nepa-
gristos islaidos; kadangi, siekiant nusprgsti, ar iSlaidos yra nepa-
gristos, iSlaidos, nustatytos viena teisés gynimo priemone, turéty
buti Zymiai didesnés negu kita teisés gynimo priemone nustatytos
iSlaidos;

kadangi, jeigu néra atitikimo, pardavéjas susitarimo biidu visada
gali pasitilyti vartotojui bet kokia kita galima teisés gynimo prie-
mong; kadangi vartotojas turi teis¢ rinktis, priimti ar atmesti $i
pasiiilyma;

kadangi, siekiant suteikti vartotojui galimybe pasinaudoti vidaus
rinka ir pirkti vartojimo prekes kitoje valstybéje naréje, turéty buti
rekomenduota, kad vartojimo prekiy, kuriomis yra prekiaujama
keliose valstybése narése, gamintojai vartotojy labui prie savo
gaminio pridéty sarasa, kuriame pateikiamas bent vienas kontak-
tinis adresas kiekvienoje valstybéje naréje, kurioje gaminiu yra
prekiaujama;
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kadangi nuorodos i prekiy pateikimo laika nereiSkia, kad vals-
tybés narés turi keisti rizikos peréjima reglamentuojancias taisy-
kles;

kadangi valstybés narés gali numatyti, kad bet kokios vartotojui
atlygintinos iSlaidos gali biiti sumazintos atsizvelgiant | tai, kad
vartotojas, pateikus jam prekes, tur¢jo i ju naudos; kadangi detali
tvarka, nustatanti sutarties nutraukimo salygas, gali buti jtvirtinta
nacionalinés teisés aktuose;

kadangi dél specifinio naudoty prekiy pobtidzio pakeisti jas prak-
tiSkai nejmanoma; kadangi dél to vartotojo teis¢ pakeisti preke
yra praktiskai negalima Sioms prekéms; kadangi dél tokiy prekiy
valstybés narés gali Salims suteikti teisg¢ susitarti dél sutrumpinto
atsakomybés laikotarpio;

kadangi yra tikslinga laiko atzvilgiu apriboti laikotarpj, per kuri
pardavéjas yra atsakingas uz kiekviena prekiy pateikimo laiko-
tarpiu esant] neatitikima; kadangi valstybés narés taip pat gali
nustatyti ieSkininés senaties terming, per kurj vartotojai gali
igyvendinti savo teises, jeigu toks terminas nepasibaigia per
dvejus metus nuo prekiy pateikimo; kadangi, jeigu pagal nacio-
nalinius teisés aktus ieSkininés senaties termino pradzia nesu-
tampa su prekiy pateikimo laiku, bendra ieskininés senaties
termino trukmé, kurig nustato nacionalinés teisés aktai, neturi
buti trumpesné nei dveji metai nuo prekiy pateikimo;

kadangi, siekdamos draugiSkai susitarti, prekiy taisymo ar keitimo
arba deryby tarp pardavéjo ir vartotojo atveju valstybés narés
gali, jei tikslinga, pagal savo nacionalinés teisés aktus numatyti,
kad buty sustabdytas arba nutrauktas laikotarpis, per kurj turi
iSaiSkéti neatitikimas, ir ieSkininés senaties terminas;

kadangi valstybéms naréms turéty biiti leista nustatyti termina,
per kurj vartotojas privalo informuoti pardavéja apie kiekvieng
neatitikima; kadangi valstybés narés gali uztikrinti aukS$tesnio
lygio vartotojo apsauga nejtvirtindamos tokios pareigos; kadangi
bet kuriuo atveju vartotojai visoje Bendrijoje privaléty turéti ne
maziau kaip du ménesius, per kuriuos jie galéty informuoti parda-
véja apie neatitikimo buvima;

kadangi valstybés narés turéty apsaugoti, kad dél tokio laikotarpio
1 nepalankia padéti nepatekty jvairiose valstybése narése apsiper-
kantys vartotojai; kadangi visos valstybés narés turéty informuoti
Komisija apie naudojimasi §ia nuostata; kadangi Komisija turéty
vertinti $ios nuostatos jvairaus taikymo jtaka vartotojams ir
vidaus rinkai; kadangi informacija apie nauda, kuria valstybé
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naré gavo taikydama S$ig nuostata, turi biiti prieinama kitoms
valstybéms naréms ir vartotojams bei vartotojy organizacijoms
visoje Bendrijoje; kadangi situacijos visose valstybése narése
apibendrinimas turéty buti paskelbtas Furopos Bendrijy oficialia-
Jjame leidinyje ;

kadangi dabar egzistuoja praktika, kad tam tikry kategoriju
prekéms pardavéjai ir gamintojai suteikia garantijas dél kiekvieno
triikumo, kuris iSaiSkéja per tam tikra laikotarpi; kadangi $i prak-
tika gali skatinti konkurencija; kadangi, nors tokiy garantijy sutei-
kimas yra teiséta prekybos priemoné, jos neturéty klaidinti varto-
tojo; kadangi, siekiant uZtikrinti, kad vartotojai néra klaidinami, {
garantijas turéty buti jtraukta tam tikra informacija, iskaitant
nuostata, kad garantija neturi poveikio vartotojo juridinéms
teiséms;

kadangi Salys negali bendru susitarimu apriboti arba panaikinti
vartotojams suteikty teisiy, nes prieSingu atveju bility pazeista
suteikiama teisiné apsauga; kadangi Sis principas turéty biti
taikomas ir iSlygoms, numatanc¢ioms atvejus, kai vartotojas zino
apie sutarties sudarymo metu egzistuojancia vartojimo prekiy
neatitikima; kadangi pagal $ia direktyva vartotojams suteikiama
apsauga neturéty buti silpnesné dél to, kad sutarCiai taikytina
buvo pasirinkta ne valstybés narés teise;

kadangi teisés aktai ir precedentiné teis¢ jvairiose valstybése
narése Sioje srityje atskleidzia didéjantj suinteresuotuma uztikrinti
auksto lygio vartotoju apsauga; kadangi, atsizvelgiant | $ia
tendencija ir patirt], igyta igyvendinant Sia direktyva, gali buti
reikalinga numatyti i§samesnio pobiidzio suderinima, ypa¢ nusta-
tant tiesioging gamintojo atsakomybeg uz tuos defektus, kuriuos jis
yra atsakingas;

kadangi, siekiant uztikrinti dar didesnj vartotoju apsaugos lygi,
valstybéms naréms turéty biiti leista srityje, kuriai taikoma Si
direktyva, priimti arba palikti galioti grieztesnes nuostatas;

kadangi pagal 1998 m. kovo 30 d. Komisijos rekomendacija dél
principy, taikomy organams, atsakingiems uz neteisminj vartotoju
ginCu sprendima (!), valstybés narés gali steigti organus, Kurie
nacionaliniame ir tarpvalstybiniame kontekste uztikrinty nesaliska
ir veiksmingg skundy nagrinéjima ir kuriuos vartotojai galéty
pasitelkti kaip tarpininkus;

() OL L 115, 1998 4 17, p. 31.
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(26) kadangi yra tikslinga, siekiant apsaugoti kolektyvinius vartotojy
interesus, jtraukti Sia direktyva i direktyvu sarasa, pateikta
1998 m. geguzés 19 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos
98/27/EB dél draudimy ginant vartotojy interesus (') priede,

PRIEME $IA DIREKTYVA:

1 straipsnis

Taikymo sritis ir savokos

1. Sios direktyvos tikslas — suderinti valstybiy nariy istatymus ir
kitus teisés aktus dél vartojimo prekiy pardavimo ir su tuo susijusiy
garantijy tam tikry aspekty, siekiant uztikrinti vieninga minimaly varto-
toju apsaugos vidaus rinkoje lygi.

2. Sioje direktyvoje:

a) vartotojas — reiskia bet kurj fizinj asmenj, kuris sutartyse, kurioms
taikoma S$i direktyva, veikia siekdamas tiksly, nesusijusiy su jo
prekyba, verslu ar profesija;

b) vartojimo prekés — reisSkia bet koki materialy kilnojama daikta,
iSskyrus:

— prekes, parduodamas vykdant sprendima arba kitais jstatymuose
numatytais atvejais,

— vandenj ir dujas, jeigu jie néra paruosti parduoti riboto tiirio arba
nustatyto kiekio,

— elektra;

¢) pardavéjas — reiskia bet kurj fizinj arba juridini asmeni, kuris,
versdamasis prekyba, verslu ar profesija, pagal sutarti parduoda
vartojimo prekes;

d) gamintojas — reiskia vartojimo prekiy gamintoja, vartojimo prekiy
importuotoja i Bendrijos teritorija ar bet kokj asmenj, atitinkantj
gamintoja, kuris ant vartojimo prekiy nurodo savo pavadinima,
prekés zenkla ar kita skiriamaji zenkla;

e) garantija — reiSkiabet kokjpardavéjo arba gamintojo isipareigojima
vartotojui, vykdoma be papildomo uzmokescio, grazinti uz vartojimo
prekes sumokéta suma, jas pakeisti, pataisyti ar kitaip pasalinti ju
trikumus, jeigu jos neatitinka garantijos dokumente ar atitinkamoje
reklamoje nurodyty salygu;

f) taisymas — reiskia vartojimo prekiy atitikimo pardavimo sutariai
uztikrinima neatitikimo atveju.

(') OL L 166, 1998 6 11, p. 51.
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3. Valstybés narés gali numatyti, kad savoka ,vartojimo prekés®
netaikoma vieSajame aukcione parduodamoms padévétoms prekéms,
kai vartotojai turi galimybg patys dalyvauti pardavime.

4. Vartojimo prekiy, kurios bus pagamintos ar pateiktos, tiekimo
sutartys pagal Sia direktyva taip pat laikomos pardavimo sutartimis.

2 straipsnis

Atitikimas sutarciai

1. Pardavéjas privalo pateikti vartotojui prekes, kurios atitinka parda-
vimo sutartj.

2. Vartojimo prekés laikomos atitinkanciomis sutartj, jeigu jos:

a) atitinka pardavéjo pateikta apraSyma ir turi tokias savybes kaip ir
prekes, kurias pardavéjas pateiké vartotojui kaip pavyzdi ar modelj;

b) yra tinkamos bet kokiai konkreciai paskirciai, dél kurios jos yra
reikalingos vartotojui ir apie kurig jis sutarties sudarymo metu
prane$é pardavéjui, o pardavéjas jai pritaré;

¢) yra tinkamos paskirciai, kuriai paprastai naudojamos tokio paties
pobudzio prekes;

d) pasizymi tokia kokybe ir veikimu, kurie paprastai yra budingi tokio
paties pobuidzio prekéms ir kuriy vartotojas gali pagristai tikeétis,
atsizvelgdamas { ty prekiy pobudi ir | bet kokius pardavéjo, gamin-
tojo arba jo atstovo pateiktus vieSus pareiSkimus dél juy specifiniy
savybiy, ypa¢ reklamoje arba ant etiketés.

3. Taikant $j straipsnj laikoma, kad neatitikimo néra, jeigu sutarties
sudarymo metu vartotojas zinojo arba pagristai negaléjo nezinoti apie
neatitikima, arba jeigu neatitikimas atsirado i§ vartotojo pateiktos
medziagos.

4.  Pardavéjo nejpareigoja 2 dalies d punkte nurodyti vieSi pareis-
kimai, jeigu jis:

— jrodo, kad apie atitinkama pareiskima nezinojo ir pagristai negaléjo
zinoti, arba

— jrodo, kad pareiskimas buvo iStaisytas iki sutarties sudarymo
momento, arba

— jrodo, kad sprendimui pirkti vartojimo prekes pareiskimas negaléjo
turéti itakos.

5. Jeigu instaliavimas sudaro prekiy pardavimo sutarties dalj ir prekes
instaliavo pardavéjas arba tai atlikta jo atsakomybe, bet koks dél netei-
singo vartojimo prekiy instaliavimo atsiradgs neatitikimas prilyginamas
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prekiy neatitikimui. Si nuostata vienodai taikoma gaminiui, kai numa-
tyta, jog ji instaliuos pats vartotojas, kai jis ji instaliuoja, o neteisingo
instaliavimo prieZastis yra instaliavimo instrukcijos trikumai.

3 straipsnis

Vartotojo teisés

1.  Pardavéjas yra atsakingas vartotojui uz bet kokj neatitikima, esantj
prekiy pateikimo metu.

2. Esant neatitikimui, vartotojas turi teis¢ i nemokama prekiy atiti-
kimo sutarciai uZtikrinima jas pataisant ar pakeiCiant pagal §io straipsnio
3 dalj, arba teisg | atitinkama kainos sumazinima arba su tomis prekémis
susijusios sutarties nutraukima pagal Sio straipsnio 5 ir 6 dalis.

3. Vartotojas pirmiausia gali reikalauti, kad pardavéjas nemokamai
pataisyty arba pakeisty prekes, nebent tai yra nejmanoma ar nepropor-
cinga.

Teisés gynimo priemoné laikoma neproporcinga, jeigu ja, palyginti su
alternatyvia teisés gynimo priemone, pardavéjui nustatomos nepagristos
iSlaidos, atsizvelgiant {:

— verte, kurig prekés turéty, jeigu nebiity neatitikimo,
— neatitikimo reik§Sminguma ir

— tai, ar alternatyvi teisés gynimo priemoné galéty biiti jgyvendinta
nesukeliant dideliy nepatogumuy vartotojui.

Bet koks prekiy pataisymas ar pakeitimas atlickamas per protinga laika
ir nesukeliant jokiy dideliy nepatogumy vartotojui, atsizvelgiant { prekiy
pobudi ir paskirti, dél kurios tos prekés vartotojui buvo reikalingos.

4. Sio straipsnio 2 ir 3 dalyse savoka ,,nemokamai® reiskia islaidas,
reikalingas uztikrinti prekiy atitikima, visy pirma pasto, darbo ir
medziagy iSlaidas.

5. Vartotojas gali reikalauti atitinkamai sumazinti kaina arba
nutraukti sutartj, jeigu:

— vartotojas neturi teisés nei | prekiy pataisyma, nei i ju pakeitima,
arba

— pardavéjas per protinga laika nejgyvendino teisés gynimo prie-
monés, arba

— pardav¢jas neigyvendino teisés gynimo priemonés nesukeldamas
dideliy nepatogumy vartotojui.

6.  Vartotojas neturi teisés nutraukti sutarties, jeigu neatitikimas yra
nedidelis.
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4 straipsnis

Zalos atlyginimo teisé

Kai uz neatitikima, atsiradusj dél gamintojo ar ankstesnio pardavé¢jo toje
pacioje sutarCiy grandinéje ar bet kokio kito tarpininko veikimo ar
neveikimo, vartotojui yra atsakingas galutinis pardavéjas, jis turi teisg
imtis teisés gynimo priemoniy atsakingo asmens ar asmeny sutarciy
grandinéje atzvilgiu. Atsakingg asmenj ar asmenis, kuriy atzvilgiu galu-
tinis pardavéjas gali imtis teis€s gynimo priemoniy, kartu ir atitinkama
ju vykdymo procesa bei salygas nustato nacionaliné teisé.

5 straipsnis

Terminai

1.  Pardavéjas yra laikomas atsakingu pagal 3 straipsnj, kai neatiti-
kimas iSaiSkéja per dvejus metus nuo prekiy pateikimo. Jeigu pagal
nacionalinés teisés aktus 3 straipsnio 2 dalyje nustatytoms teiséms yra
taikomas ieSkininés senaties terminas, $is terminas nesibaigia per dvejus
metus nuo prekiy pateikimo.

2. Valstybés narés gali numatyti, kad, siekdamas pasinaudoti savo
teise, vartotojas privalo informuoti pardavéja apie neatitikima per dvieju
ménesiy laikotarpi nuo tos dienos, kai pastebéjo neatitikima.

Valstybés narés, pasinaudojusios Sia dalimi, informuoja apie tai Komi-
sija. Komisija stebi $ios valstybiy nariy galimybés buvimo poveiki
vartotojams ir vidaus rinkai.

Ne véliau kaip iki 2003 m. sausio 7 d. Komisija parengia ataskaita apie
valstybiy nariy pasinaudojima Sia dalimi. Ataskaita skelbiama Europos
Bendrijy oficialiajame leidinyje.

3. Jeigu nejrodyta kitaip, bet koks neatitikimas, iSaiskéjgs per SeSis
meénesius nuo prekiy pateikimo, laikomas egzistavusiu pateikimo metu,
nebent §i prielaida yra nesuderinama su prekiy pobtdziu arba su neati-
tikimo pobtdziu.

6 straipsnis

Garantijos

1. Garantija jos teikéja teisiSkai jpareigoja garantijos dokumente ir su
tuo susijusioje reklamoje nustatytomis salygomis.

2. Garantijoje:

— fjtvirtinama, kad vartotojas pagal taikytinus nacionalinés teisés aktus,
reglamentuojancius vartojimo prekiy pardavima, turi teises, ir aiskiai
nurodoma, kad garantija toms teiséms poveikio neturi,
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— paprasta, suprantama kalba iSdéstomas garantijos turinys ir detali
informacija, reikalinga vadovaujantis garantija pareiksti pretenzijas,
visy pirma garantijos trukmé ir taikymo teritorija, taip pat garantijos
teikéjo pavadinimas ir adresas.

3. Vartotojo reikalavimu garantija jam pateikiama rastu arba kitoje
jam prieinamoje ilgalaikéje laikmenoje.

4. Savo teritorijoje valstybé naré, kurioje yra parduodamos vartojimo
prekés, gali pagal Sutarties taisykles nustatyti, kad garantija biity
parengta viena ar daugiau kalby, jos nustatyty i§ Bendrijos oficialiy
kalbuy.

5. Jeigu garantija pazeidzia Sio straipsnio 2, 3 ar 4 dalies reikala-
vimus, garantijos galiojimui tai jokio poveikio neturi, ir vartotojas gali
ja remtis ir reikalauti, kad jos bity laikomasi.

7 straipsnis

Ipareigojantis pobudis

1. Jokios sutarCiy salygos ar susitarimai, sudaryti su pardavéju pries
jam praneSus apie neatitikima, kurie tiesiogiai ar netiesiogiai panaikina
arba apriboja Sios direktyvos nustatytas teises, nejpareigoja vartotojo,
kaip tai numatyta nacionalinéje teiséje.

Valstybés narés gali numatyti, kad padévety prekiy atzvilgiu pardavéjas
ir vartotojas gali susitarti dél sutarties salygu ar sudaryti susitarima,
kuriame numatytas trumpesnis pardavéjo atsakomybés laikotarpis nei
tas, kuris nurodytas 5 straipsnio 1 dalyje. Toks laikotarpis negali buti
trumpesnis nei vieneri metai.

2. Valstybés narés imasi reikiamy priemoniy siekdamos uztikrinti,
kad i§ vartotoju nebiity atimta Sios direktyvos suteikta apsauga tada,
kai sutarciai taikytina teise pasirenkama ne valstybés narés teisé, jeigu
ta sutartis yra glaudziai susijusi su valstybiy nariy teritorija.

8 straipsnis

Nacionaliné teisé ir minimali apsauga

1. Sios direktyvos nustatytos teisés yra vykdomos nepazeidziant kity
teisiy, kuriomis vartotojas gali remtis pagal nacionalines normas, regu-
liuojancias sutarting ar nesutarting atsakomybe.

2. Kad uztikrinty auks$tesnio lygio vartotoju apsauga, valstybés narés
Sios direktyvos taikymo srityje gali priimti ar palikti galioti grieZtesnes
nuostatas, nepriesStaraujancias Sutarciai.
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8a straipsnis

Ataskaity teikimo reikalavimai

1. Kai vadovaujantis 8 straipsnio 2 dalimi valstybé naré priima griez-
tesnes vartotojy apsaugos nuostatas, nei tos, kurios numatytos 5
straipsnio 1-3 dalyse ir 7 straipsnio 1 dalyje, ji apie tai ir visus véles-
nius pakeitimus pranesa Komisijai.

2. Komisija uztikrina, kad 1 dalyje nurodyta informacija bty lengvai
prieinama vartotojams ir prekiautojams, inter alia, tam skirtoje interneto
svetainéje.

3. Komisija persiuncia 1 dalyje nurodyta informacija kitoms valsty-
béms naréms ir Europos Parlamentui. Komisija dél tos informacijos
konsultuojasi su suinteresuotaisiais subjektais.

9 straipsnis

Valstybés narés imasi atitinkamy priemoniy, kad informuoty vartotojus
apie $ig direktyva igyvendinancius nacionalinés teisés aktus, ir skatina
profesines organizacijas prireikus informuoti vartotojus apie ju teises.

10 straipsnis

Direktyvos 98/27/EB priedas uzbaigiamas taip:

»10. 1999 m. geguzés 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direk-
tyva 1999/44/EB dél vartojimo prekiy pardavimo ir susijusiy
garantijy tam tikry aspekty (OL L 171, 1999 7 7, p. 12).¢

11 straipsnis

Perkélimas

1. Valstybés narés priima jstatymus ir kitus teisés aktus, kurie, jsiga-
lioj¢ ne véliau kaip iki 2002 m. sausio 1 d., igyvendina Sia direktyva.
Apie tai jos nedelsdamos pranesa Komisijai.

Valstybés narés, priimdamos $ias priemones, daro jose nuoroda | Sia
direktyva, arba tokia nuoroda daroma jas oficialiai skelbiant. Nuorodos
darymo tvarka nustato valstybés narés.

2. Valstybés narés pateikia Komisijai Sios direktyvos taikymo srityje
priimty nacionalinés teisés akty nuostatas.
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12 straipsnis

Persvarstymas

Komisija ne véliau kaip iki 2006 m. liepos 7 d. persvarsto Sios direk-
tyvos taikyma ir Europos Parlamentui bei Tarybai pateikia ataskaita.
Ataskaitoje, inter alia, nagrinéjamas gamintojo tiesioginés atsakomybés
itvirtinimo klausimas ir prireikus pridedami pasitlymai.

13 straipsnis
Isigaliojimas

Si direktyva isigalioja jos paskelbimo Europos Bendrijy oficialiajame
leidinyje diena.

14 straipsnis

Si direktyva yra skirta valstybéms naréms.



