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1. Ivadas

Programa ,,Fiscalis* yra viena i§ pagrindiniy bendradarbiavimo iniciatyvy, kuriomis remiamas
Europos Sajungos mokeséiy politikos jgyvendinimas. Ji padeda valstybéms naréms Kurti ir
valdyti pagrindines visos Europos informaciniy technologiju mokes¢iy sistemas. Si programa
yra pagrindas vidaus rinkos veikimui gerinti stiprinant dalyvaujanciy Saliy, jy mokesciy
administratoriy ir pareigiiny tarpusavio bendradarbiavimg. Ja remiamas ES mokesciy srities
teisés akty jgyvendinimas ir kova su suk¢iavimu mokesciais, mokesciy slépimu ir agresyviu
mokes¢iy planavimu — tai daroma keiCiantis informacija, remiant administracinj
bendradarbiavimg ir stiprinant dalyvaujanc¢iy Saliy administracinius gebéjimus.

Programa ,,Fiscalis* sukurta 2021 m. geguzés 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu
(ES) 2021/847, kuriuo nustatoma bendradarbiavimo mokes¢iy srityje programa ,Fiscalis®,
(toliau — Programos reglamentas). Pagal Programos reglamento 15 straipsnio 2 dalj, Komisija ne
véliau kaip per ketverius metus nuo programos jgyvendinimo pradzios turi atlikti tarpinj
vertinimg ir pateikti tarpinio [...ir galutinio] vertinimy i§vadas, jskaitant savo pastabas, Europos
Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir Regiony komitetui.

Dabartin¢ programa ,Fiscalis“ (apimanti 2021-2027 m. laikotarpj) atitinka pradinj tiksla
stiprinti mokes¢iy administratoriy bendradarbiavimg. Pasiiilyme dél programos ,,Fiscalis*
Komisija patvirtino ankstesniy programos versijy sékmg, kartu pripazindama, kad skatinant
mokes¢iy administratoriy bendradarbiavima reikéty siekti papildomos pazangos. Po susitarimo
del 2021-2027 m. daugiametés finansinés programos Taryba ir Parlamentas priémé reglamenta,
pagal kurj programai ,,Fiscalis* skiriama 269 mIn. EUR dabartinémis kainomis, palyginti su
223,2 min. EUR 2014-2020 m. laikotarpiu. Pagrindiniai programos paramos gavéjai yra ES
valstybiy nariy mokesc¢iy administratoriai. Be to, siekiant skatinti konvergencijg ir prisidéti prie
programos tiksly programoje gali dalyvauti ir Salys kandidatés bei potencialios Salys kandidateés.

Sia programa finansuojama trijy pagrindiniy rusiy veikla: 1) Europos elektroninés sistemos
(toliau — EES), reikalingos ES mokesciy teisés aktams jgyvendinti; 2) bendradarbiavimo
veiksmai, kuriais sudaromos salygos mokes¢iy administratoriams ir kitiems suinteresuotiesiems
subjektams susitikti ir bendradarbiauti, ir 3) gebéjimy stiprinimo veiksmai, apimantys
e. mokymosi kursus ir kitus internetinius ir fiziniy susitikimy renginius. Nuo programos
jgyvendinimo pradzios 2021 m. pagal ja buvo suteikta parama 30 konkreciy EES, taip pat
susijusioms taikomosioms programoms ir jy techninei priezitrai — tai iki 2024 m. pabaigos
sudaré daugiau kaip 80 proc. biudzZeto. Be to, programa ,,Fiscalis* sudarytos sglygos lengviau
jgyvendinti 225 bendradarbiavimo veiksmus, jskaitant struktiirinio bendradarbiavimo
veiksmus, pavyzdziui, projekty grupes ir eksperty grupes, taip pat susitikimus, seminarus,
praktinius uzsiémimus, darbo vizitus ir tokias administracinio bendradarbiavimo priemones kaip
daugiaSaliai patikrinimai. Pagal programg taip pat organizuojamos mokymo ir gebéjimy
stiprinimo iniciatyvos, jskaitant e. mokymosi kursus, IT mokymus ir renginius, priskiriamus
bendrai mokymosi renginiy programai (angl. Common Learning Event Programme, CLEP).

2. Tarpinio vertinimo iSvados



Sioje ataskaitoje pateikiamos 2021-2027 m. programos ,,Fiscalis tarpinio vertinimo i§vados
pagal Programos reglamento 15 straipsnj. Si ataskaita grindziama tarnyby darbiniu dokumentu,
kuriame iSsamiai nagrin¢jamas ligSiolinis (2021-2024 m.) programos ,,Fiscalis* jgyvendinimas
ir veiklos rezultatai. Atliekant tarpinj vertinimg taikomi geresnio reglamentavimo kriterijai
programos veiksmingumui, efektyvumui, suderinamumui, ES pridétinei vertei ir aktualumui
jvertinti.

1.1. Vertinimo turinys

Pagrindinis Sio tarpinio vertinimo objektas buvo bendrieji EES komponentai. Be to, tarpiniu
vertinimu taip pat atnaujinta bendradarbiavimo veiklos analizé, palyginti su ankstesniais
vertinimais:. Siuo atzvilgiu atliekant vertinima daugiausia démesio skirta aspektams, kurie pagal
dabarting programa yra nauji arba kurie buvo pakeisti, pavyzdziui, stebésenos ir vertinimo
sistemai ir eksperty grupéms, kurios taip pat buvo iSnagrinétos iSsamiau, nes tai yra palyginti
naujas bendradarbiavimo veiklos papildymas, pradétas taikyti pagal programg ,,Fiscalis 2020%.

Pagal §io vertinimo metodikg dokumenty ir duomeny analizé buvo derinama su iSsamiomis
konkreciy atvejy tyrimo jzvalgomis, jas papildant tiksliniais ir bendrais tyrimais, apimanciais
visg programos paramg. Atlikti keturi atskiri EES atvejy tyrimai. Penktojo atvejo tyrimo objektas
buvo mokymosi valdymo sistema. Toks metodas atitinka proporcingumo principa, atsizvelgiant
1 tai, kad EES tenka didziausia i$laidy dalis, ir padeda uZzpildyti po ankstesniy vertinimo cikly
likusias jrodymy spragas.

Todél buvo pasirinkta atlikti iy atvejy tyrimus:

e sandoriy tinklo analizés — automatizuotos platformos tarpvalstybiniam sukc¢iavimui
PVM, pavyzdziui, dingusio prekiautojo sukciavimui Bendrijoje ir karuseliniam
suk¢iavimui, nustatyti sudarant sglygas nacionaliniams mokes¢iy administratoriams
tikruoju laiku dalytis duomenimis ir juos tvarkyti;

e DACSG centrinio katalogo — centralizuotos keitimosi informacija apie tarpvalstybinius
mokesCiy susitarimus sistemos, kuria siekiama uZztikrinti, kad biity laikomasi mokesciy
deklaravimo reikalavimy, ir uzkirsti kelig mokesciy vengimui;

e ,VIES-on-the-Web* (VoW) — 2001 m. sukurtos internetinés sgsajos, integruotos ] PVM
informacijos mainy sistema (VIES), leidZianCios valstybiy nariy mokesciy
administratoriams keistis su PVM susijusia informacija;

e akcizais apmokestinamy prekiy gabenimo ir kontrolés sistemos (EMCS) — ES
akcizais apmokestinamy prekiy (pvz., alkoholio, tabako ir energetikos produkty)
gabenimo stebéjimo sistema, kuria siekiama padidinti akcizais apmokestinamy prekiy
tarpvalstybinio steb¢jimo veiksmingumga ir sauguma;

! Naujausi programos vertinimai buvo programos ,,Fiscalis 2020* laikotarpio vidurio ir galutinis vertinimai, kuriuos
galima rasti Komisijos interneto svetainéje pagal pateiktas nuorodas.
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e mokymosi valdymo sistemos — 2021 m. sukurtos platformos, kuri yra centriné pagal
programas ,,Muitine¢* ir ,,Fiscalis* rengiamy e. mokymosi kursy vieta, taip pat skirta
CLEP renginiams organizuoti.

Duomenys programai jvertinti rinkti i§ esamy dokumenty, pavyzdziui, politikos ir programavimo
dokumenty, programos ,,Fiscalis“ metiniy pazangos ataskaity, taip pat stebésenos ir vertinimo
sistemos — jos duomenys buvo perzitiréti siekiant suprasti pagrindinius aspektus ir kontekstg.
Sistemingai nustatyta pagrindiné informacija ir ziniy spragos — tai padés vykdyti tolesnius
duomeny rinkimo etapus. Tiek atvejy tyrimams, tiek programos vertinimui skirti duomenys buvo
renkami taikant tris skirtingus metodus:

(1) dokumenty ir duomeny analize — tam reikéjo perzitiréti jvairius susijusius antriniy
duomeny ir informacijos Saltinius;

(2) surengiant 84 pokalbius su $iy subjekty atstovais:

a. nacionaliniy mokesciy administratoriy;
b. Europos Komisijos;
c. ekonominés veiklos vykdytojy ir iSorés rangovy;

(3) atliekant tris atskiras tikslines apklausas:

a. vieng — dalyvaujanciy Saliy nacionaliniy mokes¢iy administratoriy nacionaliniy
programos ,,Fiscalis“ koordinatoriy; gauti 27 atsakymai,
b. internetines naudotojy apklausas, susijusias su dviem atvejy tyrimais:
I. ,,VIES-on-the-Web*, 1248 atsakymai,
ii. ir mokymosi valdymo sistemos, 62 atsakymai.

Apskritai atliekant vertinimg buvo siekiama gauti tiek kokybiniy, tiek kiekybiniy duomeny, taip
pat duomeny apie programos jgyvendinimg ir jos poveikj.

1.2. Veiksmingumas

Vertinimo i§vadomis buvo didZigja dalimi patvirtintos pagrindinés galutinio programos ,,Fiscalis
2020 vertinimo iSvados — jose konstatuota, kad programa prisidedama prie geresnio ES
vidaus rinkos veikimo remiant kova su sukéiavimu mokesciais, mokes¢iy slépimu ir
agresyviu mokes¢iy planavimu. Tai dar kartg pakartojo nacionaliniai programos ,,Fiscalis*
koordinatoriai, su kuriais konsultuotasi atliekant vertinimg. Jie pabrézé, kad EES,
bendradarbiavimo veiksmai ir ZmogiSkyjy geb¢jimy stiprinimo veikla ir toliau daro teigiama
poveikij. Apskritai pagal skirtingus Mokes¢iy ir muity sgjungos GD surinktus stebésenos ir
vertinimo sistemos rodiklius matyti, kad pageréjo valstybiy nariy mokesciy bazés apsauga
del mazesnio suk¢iavimo mokesciais ir mokesciy slépimo?.

Tarpiniu vertinimu patvirtinama, kad pagal programg ,,Fiscalis“ teikiama parama bendriesiems
EES komponentams yra vienas pagrindiniy saugios, patikimos ir veiksmingos mokes¢iy

2 Makroekonominiai rodikliai, pavyzdZiui, PVM surinkimo atotriikis, kasmet nuolat maZéjo, o bendros mokestinés
pajamos absoliuciaja verte didéjo ir i§ esmés isliko stabilios, matuojant BVP procentine dalimi.



administratoriy tarpusavio sgveikos ir sgveikos su ekonominés veiklos vykdytojais veiksniy,
padedantis gerinti mokes¢iy administratoriy administracinius ir operacinius gebéjimus.

Nuo finansavimo ciklo pradzios 2021 m. pagal Sig programa buvo prisidéta prie 30 EES centriniy
komponenty kiirimo, diegimo, techninés priezitiros ir atnaujinimo, o IT projekty skaicius
vykdymo etape pasieké arba virsijo visiems metams nuo 2021 m. nustatytus tikslinius rodiklius.
Svarbus elementas yra didesnis EES veiksmingumas — taip mokesCiy administratoriams
suteikiama skaitmeniné darbo aplinka, sudaromos salygos glaudziai bendradarbiauti tarpusavyje
ir uztikrinamas bendras ES mokesciy teisés akty supratimas, taikymas ir jgyvendinimas.

EES suteikia naujas ir patobulintas platformas, per kurias galima lengviau ir grei¢iau sgveikauti
ir kuriomis skatinamas tiesioginis bendradarbiavimas bei bendry sprendimy paieska. Pavyzdziui,
vienas 1§ labiausiai vertinamy sandoriy tinklo analizés aspekty yra tas, kad ji leidzia labai
veiksmingai nustatyti sukciavimg PVM. Taip sutaupoma 1¢Sy ir mokesc¢iy administratoriams
suteikiama galimybé greitai susisiekti siun¢iant praneSimus ir (arba) dalijantis dokumentais
sistemoje, uzuot pasikliovus létesnémis ir sudétingesnémis oficialiomis dviSalio
bendradarbiavimo procedtromis.

Dalyviai labai palankiai jvertino pagal programa finansuojamus bendradarbiavimo veiksmus.
Sie veiksmai pripazinti dél savo kokybés ir aktualumo kasdieniam mokes¢iy administratoriy
darbui. Kaip nurodyta ir ankstesnio vertinimo iSvadose, i§ Siam vertinimui atlikti surengty
konsultacijy matyti, kad, dalyvaujanciy administratoriy pareigiiny nuomone, pagal programa
finansuojamus veiksmus didzioji dauguma mokes¢iy administratoriy laiko naudingais. Tokie
teigiami atsiliepimai neapsiriboja tik vienos riiies veikla. Labai gerai jvertintos tiek eksperty
grupés, tiek kity formy bendradarbiavimo veiksmai. Tai rodo, kad programa atitinka jvairius jos
auditorijos poreikius.

Paaisk¢jo, kad IT gebéjimy stiprinimas ir bendradarbiavimo veiksmai yra veiksmingos
priemonés valstybiy nariy mokes¢iy administratoriy turimoms priemonéms ir jgidZiams
stiprinti, taip didinant jy pajégumus ir gerinant jy veiklos rezultatus. Kaip pripaZino ne maziau
kaip 80 proc. dalyvaujanciy $aliy mokeséiy pareigiiny, vienas i§ pagrindiniy bendradarbiavimo
veiksmy tiksly — sukurti mokesciy pareigiiny tinklaveikos galimybes. Pagal programa ,,Fiscalis*
finansuotuose bendradarbiavimo veiksmuose buvo numatytos tam tikros sustiprintos
bendradarbiavimo priemonés, jskaitant darbo vizitus, daugiaSalius patikrinimus ir lankymasi
administraciniuose biuruose ir dalyvavimga atliekant tyrimus. Sie veiksmai, kuriais sudaromos
salygos tiesioginei dvisalei ar daugiasalei jvairiy administratoriy mokesciy pareigiiny sgveikai,
laikomi vaisingo programa remiamo bendradarbiavimo pavyzdZziais.

Dabartiniam finansavimo laikotarpiui pradéta naudoti mokymosi valdymo sistema padéjo
mokymo medziagg platinti geriau, nei buvo jmanoma anksciau, todél §1 medziaga gali pasiekti
didesne auditorijg ir ja uZtikrinama geresné naudotojo patirtis. Dauguma mokymosi valdymo
sistemos naudotojy ir mokes¢iy administratoriy, su kuriais konsultuotasi atliekant vertinimus,
patvirtina, kad naujoji mokymosi valdymo sistema suteikia pridétinés vertés, palyginti su
valstybiy nariy iniciatyvomis, padeda lengviau suzinoti apie mokymo veikla bei didina
dalyvavimg joje.

Programos veiksmais prisidéta prie vienodo ES mokesciu teisés jgyvendinimo, taigi ir prie
geresnio ES vidaus rinkos veikimo. Pagal programa ,,Fiscalis* teikiama parama bendriesiems
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EES komponentams yra svarbus ES mokesc¢iy politikos ir jos jgyvendinimo elementas. Kadangi
daugumai naujausiy ES mokesciy politikos priemoniy ir teisés akty reikalingas skaitmeninis
sprendimas, biitina stiprinti IT gebéjimus, kad biity galima jgyvendinti naujas iniciatyvas
ir veiksmus.

1.3. Efektyvumas

Atlikus vertinimg nustatyta jvairi nauda, kurig dé¢l EES gavo mokes¢iy administratoriai ir
ekonominés veiklos vykdytojai. Automatizavus procesus reik§mingai padidéjo efektyvumas,
todél mokes¢iy administratoriai galéjo pereiti prie bepopierés aplinkos, taip sutaupydami ir
perskirstydami iSteklius juos sumaZinant analoginéms uZduotims ir priskiriant
produktyvesnéms strateginéms pareigoms, pavyzdziui, suk¢iavimo nustatymui. Geras
pavyzdys, kaip ESS labai veiksmingai padéjo nustatyti suk¢iavima mokesciais, yra sandoriy
tinklo analizé®, dél jos mokes¢iy administratoriai taip pat sutaupé nemazai 1é8y. Be to, Sios
sistemos tur¢jo tam tikrg netiesioginj teigiamg poveiki, pavyzdziui, dél jy sutrumpéjo laukimo
laikas ir jos veiké kaip atgrasymas nuo suk¢iavimo, o tai leidZia lengviau vykdyti komercing
veikla ir apsaugo ES mokestines pajamas. Ekonominés veiklos vykdytojai taip pat gauna
naudos i§ sutaupytos reik§mingos iStekliy paskirstymo ir PVM tikrinimo islaidy sumos, visy
pirma naudodamiesi ,, VIES-on-the-Web* ir EMCS. Reikia pripazinti, kad atlickant §j vertinima
daugiausia démesio buvo skiriama atrinkty pagal programa ,,Fiscalis* remiamy IT sistemy (EES)
veiksmingumo ir efektyvumo vertinimui (atliekant i§samius atvejy tyrimus), todél nebuvo
surinkta daug naujy jrodymuy, susijusiy su kitos (ne EES) veiklos efektyvumu.

Ivertinus surinktus atsiliepimus ir perziurétus dokumentus galima patvirtinti, kad galutinio
programos ,,Fiscalis 2020* vertinimo iSvados dél pagal programg remiamos ne EES veiklos
efektyvumo tebéra teisingos, t. y. kad bendradarbiavimo ir mokymo veikla i§ esmés yra
ekonomiskai efektyvi. Jos dalis bendrame programos ,,Fiscalis* biudzete yra nedidelé, taciau ji
suteikia reikSmingos pridétinés vertés, nes sudaro salygas nacionaliniams mokesciy
administratoriams bendradarbiauti ir stiprinti savo gebéjimus bei Kkompetencija
atitinkamomis juos dominanciomis temomis. Daugeliu atvejy Si veikla taip pat padeda
veiksmingai ir efektyviai taikyti EES. IS paramos gavéjy (nacionaliniy mokesciy
administratoriy) atsiliepimy matyti, kad bendradarbiavimo veikla ir toliau laikoma labai
veiksminga ir aktualia. Be to, kadangi finansavimo tvarka nepasikeité (iSskyrus vienintele
1$imt] — dotacijy valdymo model}), §ig veiklg apskritai galima laikyti ekonomiskai efektyvia.
Kadangi bendradarbiavimo ir mokymo veiklos jgyvendinimo budai 1§ esmés nepasikeité, néra
pagrindo manyti, kad ne EES veikla tapo maziau efektyvi nei pagal ankstesnes programos
,Fiscalis versijas.

Atrodo, kad tam tikrais aspektais programos veiksmuy valdymo struktiira yra i§ esmés
efektyvi — sprendimy priémimo struktiira yra gana aiski, kaip nurodyta pagrindiniuose
dokumentuose. Apskritai sistema veikia gerai, taciau patirties ir geb¢jimy lygiai skiriasi, todel
igyvendinimo pradzioje kilo tam tikry problemy, susijusiy su pagal dabarting daugiamete
finansing programa pradéty taikyti e. dotacijy naudojimu ir dotacijy koordinatoriaus vaidmeniu.

3 Tyrime nurodyta, kad pagrindinés ES tekusios i§laidos sudaré 6,97 min. EUR, o dél $ios sistemos 2020-2023 m.
buvo atskleista 37 mlrd. EUR vertés jtartiny sandoriy.
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Siekiant sustiprinti Komisijos jau pateikta medziaga ir gaires dél dotacijy valdymo, nacionaliniai
administratoriai galéty buti skatinami nustatyti geriausig praktikg ir tarpusavyje keistis
informacija apie ja vykdydami esamus bendradarbiavimo veiksmus, kuriuose dalyvauja
atitinkami pareigtinai.

Programos ,,Fiscalis” stebésenos ir vertinimo sistema, skirta dabartiniam finansavimo
laikotarpiui ir pradéta naudoti 2022 m., siekiant bendro tikslo — wztikrinti ,,veiksmingg
Programos veiklos jgyvendinimo pazangos, padarytos siekiant jos tiksly, jvertinimg*®, gali biti
laikoma patobulinta, palyginti su jos ankstesne versija. Pirmasis stebésenos ir vertinimo sistemos
s¢kmés stebint padaryta pazangg matas yra tai, kiek naudinga yra i8S rodikliy gauta informacija
Siam vertinimui, visy pirma vertinant veiksmingumo kriterijy. Apskritai pagal stebésenos ir
vertinimo sistemos rodiklius kasmet renkama daug duomeny, apimanéiy jvairius su programa
susijusius aspektus. Informacija renkama i esamy Saltiniy (pvz., susijusiy su IT sistemomis)
arba renkant specialius duomenis, jskaitant meting mokes¢iy administratoriy apklausg. Nors
atliekant vertinima i$ tiesy buvo naudojami skirtingi rodikliai, taip pat metinés apklausos
rezultatai, informacijos apie pazanga ir pasiektus rezultatus mastas yra Siek tiek ribotas ir
skiriasi priklausomai nuo rodikliy rusies.

1.4. Suderinamumas

Programos ,,Fiscalis“ iSorés suderinamumas tebéra didelis ir atitinka ankstesniy vertinimy
iSvadas, nors ES politikos ir programavimo aplinkybés labai pasikeité — visy pirma, dabar
jtraukiamos tokios popandeminés priemonés kaip ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo
priemone¢ (EGADP) ir Europos zaliasis kursas. Suderinamumg daugiausia lemia platus ES
mokesciy politikos atitikimas kitoms ES politikos sritims. Vil¢iy teikia tai, kad visoms
nustatytoms iniciatyvoms biidinga nedidelé dubliavimosi su programa ,,Fiscalis* rizika ir didelés
galimybés vienai kitg papildyti. Kalbant apie nustatytas iniciatyvas, ypac akivaizdus yra
kompleksinis skaitmenizacijos tikslas.

Tai, kad vertinime daugiausia démesio skiriama ribotam skaitmeniniy sistemy skai€iui, i§samiai
nenagrin¢jant konkreciy bendradarbiavimo veiksmy (iSsamiai jvertinty ankstesniuose
tyrimuose), reiskia, jog kai kurie pavyzdziai galéjo buti nejtraukti. Taciau nustatyta konkreciy
sinergijos su Europos Zaliuoju kursu, EGADP ir techninés paramos priemone pavyzdziy, visy
pirma skaitmenizacijos ir zaliojo apmokestinimo srityse. Atsizvelgiant | Saliy kandidaciy
dalyvavima programoje ,,Fiscalis®, galima pastebéti tvirtesnes skirtingy programy tarpusavio
sgsajas. Jomis siekiama didinti sinergija ir papildomuma, pavyzdziui, tarp bendradarbiavimo
veiklos ir techninés pagalbos projekty.

Nepaisant visisSko suderinamumo su kai kuriomis kitomis ES politikos sritimis ir iniciatyvomis,
atlikus vertinimg nustatyta, kad sgsajos su Sajungos kovos su suk¢iavimu programos
komponentu ,,Hercule* ir bendrosios rinkos programa yra ribotos. Verta iSnagrinéti neiSnaudotas
galimybes dél pasyvaus suderinamumo ir galimybés sukurti blisimg jvairiy iniciatyvy
koordinavimo ir sinergijos tarp jy skatinimo mechanizma.

4 Komisijos tarnyby darbinis dokumentas. Programos ,,Fiscalis* stebésenos ir vertinimo sistema (2021-2027 m.),
p. 2.



Didelé jvairiy pagal programa ,,Fiscalis* vykdomy veiksmuy, t. y. paramos IT sistemoms ir
bendradarbiavimo veiksmuy, sinergija yra akivaizdi. Bendradarbiavimo veiksmams tenka
labai svarbus vaidmuo remiant sistemy kiirima, o kai kuriais atvejais — ir jas valdant. Geras to
pavyzdys yra sandoriy tinklo analizés® atvejis: pagal programa ,,Fiscalis* ne tik remiamas IT
sistemos kiirimas, bet ir finansuojama sandoriy tinklo analizés eksperty grupé, kuri suburia
sistemos naudotojus ir reikSmingai prisideda prie jos plétojimo bei integravimo j mokesciy
administratoriy veiklag. Remiantis i§ ,,Eurofisc pareigiiny, iskaitant eksperty grupiy narius,
gautais atsiliepimais, labai mazai tikétina, kad valstybés narés pacios galéty skirti Siam tikslui
reikalingus zmogiskuosius iSteklius be programos ,Fiscalis* finansavimo. Panasi dinamika
vyravo kituose atvejy tyrimuose nagrinéty IT sistemy atveju ir jvairiose programos veiklos

Kryptyse.

Kalbant apie geb¢jimy stiprinimg, dauguma e. mokymosi kursy padedama jgyvendinti ir taikyti
ES teise arba naudoti konkregias pagal programg finansuojamas IT sistemas. Siuo metu yra
daugiau kaip 900 e. mokymosi kursy 29 kalbomis®, skirty muitinés ir mokesc¢iy specialistams
vieSajame ir privaciajame sektoriuose. Tarpiniame vertinime pateikiama jrodymy, kad $i
programa pasizymi akivaizdzia sinergija su programa ,Muitin¢* ir ja papildo. Vienas to
pavyzdziy yra mokymosi valdymo sistema, dar vadinama Muity ir mokes¢iy ES mokymosi
portalu’ — ja skatinamas muitiniy ir mokesciy specialisty, nacionaliniy administratoriy, prekybos
ir akademinés bendruomenés bendradarbiavimas, dalijimasis informacija ir jgiidziais siekiant
1gyti konkurencinj pranasuma visoje Europoje ir optimizuoti mokymo patirtj. Be to, kartu su §iuo
metu rengiama vertinimo ataskaita pradedami rengti projektai, pagal kuriuos portale pateikiama
mokomoji medZiaga apie techninés paramos priemonés projektus, Vidaus rinkos veikimo
uztikrinimo ekstremaliomis sglygomis ir atsparumo didinimo aktg (IMERA) ir Europos Sgjungos
intelektinés nuosavybeés tarnybg (EUIPO) siekiant naudos mokes€iy administratoriams ir
muitinéms, yra did¢janciy galimybiy uztikrinti zmogiSkyjy istekliy kompetencijy ugdymo
veiklos sinergijg jrodymas.

Apskritai, kaip nustatyta ankstesniuose vertinimuose, pagal programa ,,Fiscalis* finansuojamais
veiksmais ne tik savaime sukuriama pridétiné verté, bet ir nuosekliai prisidedama prie vienodo
ES mokesciy politikos jgyvendinimo bei taikymo — Sie abu aspektai yra labai svarbiis siekiant
programos tiksly. Tokiu biidu jvairios programos veiklos kryptys viena kitg papildo ir sustiprina,
todél yra labai tarpusavyje suderintos.

1.5. ES pridétiné verté

Nacionaliniy mokes¢iy administratoriy per apklausg pateikti atsiliepimai apie bendra programos
,.Fiscalis* pridétine verte yra labai teigiami. Dauguma respondenty nurodé, kad §ia programa 1)
didinamas dalyvaujan¢iy mokes¢iy administratoriy tarpusavio pasitikéjimas ir skatinama jy
konvergencija; 2) padedama veiksmingiau, nuosekliau ir vienodziau taikyti ES taisykles ir 3)
sudaromos salygos jgyvendinti ES teisés aktus didziaja dalimi nuosekliau, nei biity jmanoma be

5 Pagal programg ,,Fiscalis“ finansuotas sandoriy tinklo analizés sistemos kiirimas — §i sistema padéjo nustatyti
12 000 nesaziningy prekiautojy ir atskleisti jtartinus sandorius, kuriy verté — 37 mird. EUR.

6 Atitinka mazdaug 200 magistro kursy angly kalba.
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programos ,,Fiscalis®. Siek tiek jvairesni buvo atsakymai j klausima, ar §ia programa suteikiama
gerokai daugiau pridétinés vertés, palyginti su iniciatyvomis nacionaliniu lygmeniu, jy
nedubliuojant ir su jomis nepersidengiant. Taciau net ir tokiu atveju daugiau kaip 90 proc.
respondenty daugiau ar maziau su tuo sutinka. Atsakydami j papildomus klausimus respondentai
nurodé, kad programa ,Fiscalis“ padaré didel; poveikj efektyvumui ir tarptautiniam
bendradarbiavimui, visy pirma plétojant ir jgyvendinant tokias IT sistemas kaip VIES ir tokius
projektus kaip skaitmeniniam amziui pritaikytas PVM — juos abu minéjo daug respondenty.

Programa sukuriama didelé pridétiné verté finansuojant skaitmenizacija mokesCiy srityje,
remiant skirtingy programoje dalyvaujanciose Salyse veikian¢iy mokes€iy administratoriy
bendradarbiavimg, numatant geb¢jimy stiprinimg vieSajame ir privaciajame sektoriuose ir
palengvinant bendradarbiavimg su Salimis kandidatémis.

Galutinio programos ,,Fiscalis 2020* vertinimo i§vados tebegalioja. Sia programa, taip pat
visomis pagal ja finansuojamomis sistemomis ir veiklos risimis sukuriama didelé ES pridétiné
verté. Programa ,Fiscalis remiamas ES mokesciy politikos ir teisés akty jgyvendinimas
sudarant salygas nacionaliniams mokes¢iy administratoriams bendradarbiauti, koordinuoti
veiksmus ir keistis informacija — tai gyvybiskai svarbu veiksmingam, efektyviam ir nuosekliam
ES mokesciy politikos taikymui, taip prisidedama prie geresnio vidaus rinkos veikimo ir jvairiy
mokesciy politikos tiksly siekimo, kaip nurodyta toliau (zr. 2.6 skirsnj Aktualumas). Be Sios
programos nacionaliniai mokes¢iy administratoriai ES mokes¢iy politikos taisykles ir
mechanizmus i§ esmés turéty igyvendinti patys, o tai, labai tikétina, biity Zalinga visais pirmiau
i$vardytais aspektais.

1.6. Aktualumas

Vertinant programos aktualumg labiausiai siekta nustatyti, kiek programos tikslai dera su ES
mokesCiy politikos poreikiais ir uZdaviniais, konkreciai su skaitmenizacija, administracijy
bendradarbiavimu ir mokymu. Trumpai tariant, atlikus vertinima nustatyta, kad 1) pagrindiniai
uZdaviniai ir poreikiai, kuriuos siekiama atliepti $ia programa, vis dar egzistuoja; 2) EES
svarba mokesc¢iy administratoriy ir ekonominés veiklos vykdytojy kasdienei veiklai yra didelé ir
didéja ir 3) taip pat labai svarbiis yra bendradarbiavimo veiksmai ir mokymas.

Apskritai suinteresuotieji subjektai, su kuriais konsultuotasi atliekant §j tyrima, nepateikeé
neigiamy atsiliepimy apie tai, kiek programa atitinka ES politikos poreikius ir prioritetus
apmokestinimo srityje, taip pat nepateiké atsiliepimy, kuriuose biity nurodyti triikumai ar sritys,
kuriose esama Siy dviejy aspekty nesuderinamumo. Kai kurie suinteresuotieji subjektai
pazymejo, kad programos ,,Fiscalis struktiira yra pakankamai lanksti, kad biity galima teikti
paramg bet kokiems naujiems ar atsirandantiems prioritetams, visy pirma skaitmeniniams
sprendimams, kuriy gali prireikti, finansuoti.

Kalbant konkrec¢iai apie IT sistemas (t. y. EES bendruosius komponentus), 86 proc. respondenty
sutiko (beveik pusé i8S jy — visiskai sutiko), kad jos atitinka jy poreikius. Like 14 proc. atsake
neutraliai, né vienas respondentas nenurodé¢, kad su tuo nesutinka. IS to matyti, kad apskritai
programos parama EES bendriesiems komponentams atitinka savo paskirtj, taciau galima
daryti iSvada, jog biity galima padidinti supratimg apie programos svarbg EES.



Apklausoje dalyvavusiy nacionaliniy mokes¢iy administratoriy teigimu, bendradarbiavimo
veiksmai labai atitinka jy poreikius. Su Siuo teiginiu sutiko beveik visi respondentai, o daugiau
kaip 70 proc. — sutiko visiskai. Kai kurie respondentai paaiSkino, kad bendradarbiavimo
veiksmai daro teigiamg poveik]j mokesCiy administratoriams ir kad be jy kilty didesné
nesuderinamumo su ES teisés aktais ir mazesnio mokesciy suderinimo visoje ES rizika. Kalbant
apie Zmoniy kompetencijos ugdymo ir (arba) mokymo veiksmus, aiski dauguma (86 proc.)
respondenty sutiko (Siek tiek daugiau nei pusé 18 jy sutiko visiSkai), kad Sie veiksmai atitinka ES
mokesc¢iy administratoriy poreikius (lik¢ respondentai atsaké neutraliai). Tai patvirtina, kad tokie
veiksmai taip pat atitinka savo paskirtj, nors galbiit ir ne tokiu pat mastu kaip pirmiau minéti
bendradarbiavimo veiksmai.

Tarp kompetencijos ugdymo veiksmy, nurodyty kaip itin gerai atitinkanciy poreikius, buvo
e. mokymosi kursai (vienas respondentas juos apibtidino kaip puikius dél jy issamumo ir gylio,
interaktyvumo, dalyviy pazangos steb¢jimo budy ir Siuolaikiniy Svietimo technologijy
naudojimo), konkreciau — naujokams skirti bendrosios mokymosi renginiy programos (CLEP)
mokymai ir praktiniai seminarai, CLEP sandoriy tinklo analizés mokymai ir centriné elektroniné
moké¢jimo informacijos sistema (CESOP). Atlikus mokymosi valdymo sistemos atvejo tyrima
gauta papildomy Sios sistemos, kuri 2021 m. pradéjo veikti kaip bendra pagal programag
,»Fiscalis* (taip pat programa ,,Muitin¢*) vykdomos mokymo ir geb¢jimy stiprinimo veiklos
saugykla, aktualumo jrodymy. Si sistema buvo sukurta visy pirma siekiant spresti problemas, su
kuriomis susiduria mokes¢iy administratoriy darbuotojai ieSkodami mokymo medziagos ir
bandydami gauti prie jos prieiga. Dél centralizuotos platformos, kurioje galima vykdyti paieska,
pavyko iSspresti iSsklaidyty iStekliy problema, padidinti informuotumg apie ES mokymus ir jy
taikyma, visy pirma mokymo koordinatoriams, kurie jtraukia kursus j nacionalines mokymo
programas.

Programos ,,Fiscalis“ tikslai ir ES politikos prioritetai yra suderinti, daugiausia démesio
skiriant vidaus rinkos stiprinimui, neutralaus anglies dioksido poveikio Zemyno kirimui,
prisitaikymui prie skaitmenizacijos ir e. prekybos augimo ir didesniam sgZiningumui bei
socialiniam teisingumui kovojant su suk¢iavimu mokesciais.

3. ISvados ir jgyta patirtis

Siame skirsnyje pateikiamos pagrindinés vertinimo i§vados — jgyta patirtis. Jame taip pat
1§skiriamos tobulintinos sritys (kai tai aktualu), i kurias reikia atsizvelgti biisimuose programos
vertinimuose.

Atlikus vertinimg nustatyta, kad programa ,,Fiscalis“ ir toliau yra sékminga. Jos jvairi
veikla reiskia, kad daug pasiekta atskirais programos veiksmais, taip jvairiais biidais prisidedant
prie programos tiksly jgyvendinimo. Be to, labai svarbu yra tai, kad jvairlis veiksmai ne tik
vienas kitg sustiprina, bet ir yra glaudZziai tarpusavyje susij¢: IT, bendradarbiavimo ir gebéjimy
stiprinimo veiksmai daznai vienas kita skatina, taip uztikrinant, kad darbo metodai ir prioritetai
biity suderinti ir kad palaipsniui stipréty skirtingy Saliy mokesciy pareigiiny kolegialiis santykiai
ir tarpusavio pasitikéjimas. YpacC pabréztina, kad plataus uzmojo IT sistemomis grindziamos
politikos nebiity jmanoma jgyvendinti be platformos, kurioje atitinkami pareigiinai gali suderinti
bendrg vizija ir metoda, kaip pasiekti bendrus tikslus, taip pat parengiamuoju etapu.
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1 iSvada. ISliekantis programos ,,Fiscalis* aktualumas

Programa ,,Fiscalis* pasirodé esanti pakankamai lengvai pritaikoma, kad ir toliau atitikty
suinteresuotyjy subjekty poreikius ir platesn¢ politing aplinkg. Taip yra dél programos
struktiiros, kuria uztikrinama, kad tiek programos tikslai, tiek veiksmy atranka biity grindziami
ja remiamomis politikos sritimis. Programa visy pirma yra suderinta su ES mokesciy politika.
Kadangi ES mokesciy politika yra glaudziai koordinuojama su platesne politika ir iniciatyvomis,
pavyzdziui, peréjimu prie Svarios energijos ir priklausomybés nuo iskastinio kuro mazinimu,
skaitmenine pertvarka ir ES plétra, ji yra naudinga visuomenei ir jmonéms, nes ja skatinamas ES
bendrosios rinkos sukiirimas, Salinamos tarpvalstybinés klittys ir skatinamas nacionaliniy
administratoriy bendradarbiavimas. Tai apima ne tik Mokes¢iy ir muity sgjungos GD bendrai
valdoma programag ,,Muitiné*, bet ir EGADP, glaudziai susijusig techninés paramos priemong ir
Europos Zaligjj kursa.

2 iSvada. Jgyvendinimas

Programos ,,Fiscalis* struktira grindziama poreikiais ir yra lanksti — praktiné atsakomybé
paskirstoma pagal veiklos poreikius. Tai leido sékmingai jvykdyti labai jvairig programos veikla
— nuo sudétingy IT projekty iki daugybés struktiirizuoty ir ad hoc bendradarbiavimo veiksmy,
bendros mokymo medziagos parengimo ir iSleidimo. Pasiekti rezultatai ir poveikis skiriasi
priklausomai nuo konkreciy finansuojamy veiksmy pobudzio ir masto, taciau Zvelgiant i$
lgyvendinimo perspektyvos programa visose srityse atitiko arba pranoko pradinius lukescius ir
(arba) tikslus, o suinteresuotyjy subjekty pozilris | programg ir jos veikla yra labai teigiamas.
S¢ékmingas jgyvendinimas leido mokesCiy administratoriams ir (atitinkamais atvejais)
ekonominés veiklos vykdytojams bendradarbiauti saugiai ir patikimai.

Nustatyta, kad visy trijy pagrindiniy riiSiy programos veiksmais svariai prisidedama prie
konkreciy nuoseklios mokesciy politikos ir ES mokesc¢iy teisés jgyvendinimo tiksly, mokesciy
administratoriy operacinio bendradarbiavimo skatinimo ir didesniy mokes¢iy administratoriy
administraciniy gebéjimy. Taip pat padaryta iSvada, kad programos yra labai aktualios ES plétros
kontekste. Tai buvo akivaizdu i§ bendry atsiliepimy, gauty i$ nacionaliniy administratoriy, i$
programos stebésenos duomeny ir i§ konkreciy IT sistemy ir mokymosi valdymo sistemos atvejy
tyrimy iSvady.

3 iSvada. Finansuojamy veiksmy kastai ir nauda

Kadangi programos nauda ir kastai labai priklauso nuo konkreciy veiksmy, tai buvo nagriné¢jama
daugiausia remiantis i$samiais atvejy tyrimais. Nustatyta, kad keturios nagrinétos EES jvairiais
bidais, priklausomai nuo jy funkcijy ir mokesciy politikos sri¢iy, teikia didelés ap¢iuopiamos
naudos ir padeda sutaupyti 1éSy mokes¢iy administratoriams, Europos Komisijai ir
(atitinkamais atvejais, pavyzdziui, kai IT sistemos naudojamos reikalavimy laikymosi tikslais)
ekonominés veiklos vykdytojams. Be kita ko, Si nauda yra 1) didesnis efektyvumas dél iki tol
analoginiu biidu vykdyty uzduodiy skaitmenizacijos ir (arba) automatizavimo; 2) didesnis
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naSumas, nes galima sklandziai dalytis didesniu kiekiu informacijos ir geresne informacija; 3)
trumpesnis laukimo laikas dél galimybés gauti informacijg 1§ karto ir 4) tiesioginis ir
netiesioginis poveikis suké¢iavimo masto mazinimui. Pavyzdziui, 2021-2023 m. pagal programg
,Fiscalis“ ES centralizuotai uz maziau nei 7 min. EUR finansuota sandoriy tinklo analizés IT
sistema padéjo nustatyti 10 000 nesgziningy prekiautojy ir atskleisti beveik 34 mird. EUR vertés
jtartiny sandoriy. Atlikus prieSingos padéties analize i§ esmés buvo nustatyta, kad sutelkus
iSteklius sistemoms plétoti ES lygmeniu buvo sukurtos sistemos, kurios ne tik geriau atlieka savo
funkecijas, bet ir yra ekonomiskai efektyvesnés, nei biity tuo atveju, jeigu jas biity kiirusios pacios
valstybés narés. Kaip minéta pirmiau, bendradarbiavimo veiksmai ir gebé&jimy stiprinimo veikla
i§ dalies padé¢jo sukurti aplinkg, kurios reikia, kad IT sistemos veikty ir biity naudojamos taip,
kaip numatyta, taip pat padéjo uztikrinti bendrg ES mokesCiy teisés akty supratimg ir bendra jy
traktavimg. Palyginti mazos $iy bendradarbiavimo veiksmy ir geb¢jimy stiprinimo veiklos
iSlaidos laikomos nedidele kaina, atsizvelgiant i jy poveikj didinant IT sistemy veiksmingumg ir
suteikiant mokes¢iy administratoriams bepopieres priemones bendradarbiauti siekiant vidaus
rinkos tiksly.

4 iSvada. Programos suderinamumas ir sinergija su kitomis iniciatyvomis

Atlikus vertinima nustatyta, kad programa ,,Fiscalis* visiSkai atitinka jvairias kitas Komisijos
iniciatyvas — jy tikslai suderinti, o veikla ir rezultatai vieni kitus papildo. Nustatyta konkreciy
s3sajy su kai kuriomis programomis (Zr. 1 iSvada), taciau Sios sasajos daug silpnesnés arba jy
visai néra su kitomis programomis, t. y. Sgjungos kovos su suk¢iavimu programos komponentu
,Hercule“, bendrosios rinkos programa ir pasirengimo narystei paramos priemone / techninés
pagalbos ir informacijos mainy programa.

Nepaisant minimalios dubliavimosi su programa ,,Fiscalis® rizikos ir abipusio sustiprinimo
galimybiy net kai néra praktinio koordinavimo, galimai liko dar neiSnaudoty galimybiy rasti
sinergija ir ja pasinaudoti. Reikéty toliau ieSkoti sinergijos ir papildomumo su kitomis
programomis siekiant padidinti programos ,,Fiscalis* aktualuma, taip pat kai kalbama apie
Zzmoniy kompetencijos ugdymo ir (arba) mokymo veiklg bei iniciatyvas, susijusias su ES plétros
procesu. Si sinergija turéty biiti tesiama ir toliau stiprinama, kad biity kuo geriau i¥naudoti
suderinimo su kitomis politikos sritimis ir iniciatyvomis privalumai.

5 iSvada. Programos komunikacija, Zinomumas ir matomumas

Ivairiis pagal programg ,,Fiscalis* finansuojami veiksmai yra glaudziai susij¢ ir yra derinami,
kad buty pasiekti norimi tikslai. Taciau, nors visuotinai Zinoma, kad programos IT sistemos
remiamos ES léSomis, daugelis mokes¢iy pareigiiny ir kity suinteresuotyjy subjekty nezino, kad
jos yra programos ,,Fiscalis* dalis. Tai riboja suinteresuotyjy subjekty keitimasi informacija ir
duomenimis, taip pat dél to programos pridétiné verté suvokiama tik i3 dalies. Sioje programoje
informuotumo apie IT sistemy vaidmenj problema artimiausiu metu galéty biiti sprendZiama
naudojant nuoseklesne Zenklodarg. Ilgainiui tai padéty labiau susieti skirtingas veiklos kryptis,
kurioms skiriamas finansavimas, ir padidinty programos matomuma.
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6 iSvada. Palaipsnis mokymosi valdymo sistemos tobulinimas

Atlikus mokymosi valdymo sistemos atvejo tyrimo vertinimg paaiskéjo, kad bendra platformos
kokybé yra auksta® ir platforma teikia didel¢ pridétine verte uz pagrista kaing. Nors iS§vados 18
esmes buvo teigiamos, atvejo tyrimu taip pat nustatyta tam tikry sri¢iy, kurias galima laipsniskai
tobulinti: 1) patobulinti mokymosi valdymo sistemos struktirg ir funkcijas, susijusias su
paieskos funkcija, individualesniu sistemos pritaikymu prisijungusiems naudotojams ir didesniu
kalbiniy versijy skaic¢iumi; 2) jtraukti aktualig nacionaliniy administratoriy ir kity organizacijy
mokymo medziagg ir 3) sutelkti komunikacija siekiant paskatinti naudotis platforma. Tariamasi
su kai kuriomis Komisijos tarnybomis (t. y. SG REFORM, Vidaus rinkos, pramonés, verslumo
ir MVI GD, EUIPO), kad jos galéty naudotis mokymosi valdymo sistemos platforma.

7 iSvada. Stebésenos ir vertinimo sistema

Naujoji dabartiniam programavimo laikotarpiui priimta stebésenos ir vertinimo sistema yra
lengviau valdoma ir tikslingesné. Taciau tebéra neiSsprgsty problemy, jskaitant kai kurias
igyvendinant ankstesne stebésenos ir vertinimo sistemg iSkilusias problemas, pavyzdziui, per
didelis rodikliy skai¢ius, sudétingi procesai nacionalinéms valdzios institucijoms ir Komisijai
bei ribota pateikiamy ataskaity ir analiziy nauda. Galimi patobulinimai yra 1) renkamy pirminiy
duomeny kiekio sumazinimas — tai padéty spresti nuovargio dél konsultacijy problema (kai
kuriais atvejais susijusig su dideliu kiekiu praSymy pateikti atsiliepimus); 2) papildomas esamy
duomeny i$naudojimas siekiant nustatyti informatyvesnius rodiklius arba atskaitos vertes ir 3)
rodikliy skaiiaus sumazinimas, visy pirma rezultaty lygmeniu, kuriame rySys su programos
rezultatais daZnai yra silpnas ir jj sunku palyginti su kitais veiksmais. AtsizZvelgiant j paskutinj
punkta, planuojama nuo kitos daugiametés finansinés programos pradzios dar labiau
supaprastinti rezultaty ataskaity teikimg. Jis bus grindZiamas supaprastinta sistema, leidZiancia
paprasciau, nuosekliau ir ne taip sudétingai stebéti i§laidas ir teikti veiklos rezultaty ataskaitas.

8 Tai taip pat matyti i$ to, kad kitos tarnybos pastaruoju metu vis labiau domisi galimybe naudotis platforma rengiant
naujg e. mokymosi medziaga, apimancia glaudziai susijusias politikos sritis (vidaus rinkos) arba projektus
(techninés paramos priemones).
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