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1. IVADAS

Daugiau kaip tris de§imtme¢ius Direktyva dél atsakomybés uZz gaminius® (toliau —
Direktyva) uztikrinama, kad gamintojai prisiimty atsakomyb¢ uz gaminius su trukumais
vartotojy atzvilgiu. Kai 1985 m. Direktyva buvo priimta, ji buvo drasi ir moderni
priemoné¢, dél kurios reikéjo i§ esmés pritaikyti valstybiy nariy civilinius kodeksus.

Direktyva buvo vienas pirmyjy ES teisés akty, kuriais aiSkiai siekiama apsaugoti
vartotojus. Joje buvo nustatyta atsakomybés be kaltes savoka, kai gamintojai atsakingi uz
gaminius su trikumais, nepaisant to, ar trikumas atsirado dél jy kaltés. Direktyva taip pat
siekiama prisidéti prie ekonomikos augimo kuriant stabilig teising aplinka ir vienodas
konkurencijos salygas, suteikiancias bendrovéms galimybes tiekti rinkai naujoviskus
produktus.

Direktyva papildomi ES gaminiy saugos teisés aktai ir vadinamasis naujas poziiris ]
gaminiy saugg. Nauju poziiiriu, kuris jdiegtas kartu su Direktyva, siekiama uZkirsti kelig
nelaimingiems atsitikimams nustatant bendrasias saugos taisykles?, kuriomis suteikiama
galimybé bendrai prekiy rinkai veikti sklandziai ir mazinti administracing nasta.
Direktyva yra apsauginé priemoné¢ tokiais atvejais, kai nelaimingi atsitikimai vis délto
jvyksta.

2018 m. néra 1985 m. ES ir jos gaminiy saugos taisyklés pasikeité, taip pat pasikeité
ekonomika ir technologijos. Siandien daug gaminiy pasiZymi tokiomis savybémis, kurios
praé¢jusio amziaus devintajame deSimtmetyje buvo laikomos moksline fantastika.
Isstikiai, su kuriais dabar susiduriame ir dar labiau susidursime ateityje, susij¢, pvz., su
skaitmeninimu, daikty internetu, dirbtiniu intelektu ir kibernetiniu saugumu.

Dél eksponentiskai didéjancios kompiuteriy skaic¢iavimo galios, duomeny prieinamumo
ir tobul¢janciy algoritmy bitent dirbtinis intelektas tampa viena svarbiausiy 21-0jo0
amziaus technologijy. Komisija priémé komunikatg ,,Dirbtinio intelekto teikiamos
naudos didinimas*® sickdama uztikrinti nuosekly politinj atsaka, kuriuo taip pat
sprendziamos teisinés problemos. Zalos atveju gaminiy sauga ir atsakomybé uz juos yra
esminis aspektas norint rasti politinj atsaka, kuriuo biity suteikta galimybé Europos
visuomenéms, jmonéms ir vartotojams gauti naudos i§ dirbtinio intelekto.

Atsizvelgdama j tai, kad nuo Direktyvos isigaliojimo ji niekada nebuvo jvertinta, taip pat
atsizvelgdama | S$iuos naujus technologinius pokyc¢ius, Komisija atliko Direktyvos
vertinimg, kad nustatyty jos poveikj. Vertinimas apima naujy technologiniy pokyciy
svarstymg. Tiksliau, buvo nagrinéjama, ar: i) Direktyva toliau isSlieka veiksminga
igyvendinant jos pirminius tikslus; ii) Direktyva yra efektyvi; iii) Direktyva atitinka
atitinkamas ES taisykles; iv) Direktyva iSlieka aktuali ir apima naujausius technologinius

1985 m. liepos 25 d. Tarybos direktyva 85/374/EEB dél valstybiy nariy jstatymy ir kity teisés akty,
reglamentuojanéiy atsakomyb¢ uz gaminius su trikumais, derinimohttp://eur-lex.europa.eu/legal-
content/L T/TXT/ELI/?eliuri=eli:dir:1985:374:0j.

Siuo metu tokie teisés aktai taikomi daugeliui ES rinkose esan¢iy gaminiy. Jie nuolat atnaujinami,
kad biity atsizvelgta j technologinius poky¢ius.

Komisijos komunikatas ,,Dirbtinio intelekto teikiamos naudos didinimas®“ (COM(2018) 237).



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/ELI/?eliuri=eli:dir:1985:374:oj
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/TXT/ELI/?eliuri=eli:dir:1985:374:oj

poky¢ius; v) ES teisés aktai dél atsakomybés uZ gaminius toliau teikia pridéting vertg
jmonéms ir nukentéjusiems asmenims®,

Taip pat buvo vertinama, ar dabartinés formos Direktyva vis dar atitinka savo tikslg. Ar
ja tinkamai sprendziamos problemos, susijusios su vis autonomiskesniais prietaisais ir
kibernetiniu saugumu? Kaip dél tvarumo ir ziedinés ekonomikos jgyvendinimo? Ar
Direktyva gamintojai be reikalo atgrasomi nuo naujovisky produkty tiekimo rinkai? Ar,
priesingai, gamintojai sulaikomi nuo nekokybiSky ir nesaugiy gaminiy tiekimo rinkai? Ar
besikei¢ian¢iame pasaulyje ja vis dar apsaugomi nukentéje asmenys?

Atlikus jvertinima nustatyta, kad nors Siandien gaminiai yra gerokai sudétingesni nei
1985 m., Direktyva dél atsakomybés uz gaminius islieka tinkama priemoné.

Vis délto, mes turime iSaiSkinti tam tikry sgvoky (kaip antai gaminys, gamintojas,
trukumas, Zala ir prievolé jrodyti) teisinj suvokimg ir nuodugniai iSnagrinéti tam tikrus
gaminius, pvz., vaistinius preparatus, kurie gali sukelti sunkumy jgyvendinant Direktyva.

Be to, atsirandant naujoms skaitmeninéms technologijoms, atlikus preliminarig jy
poveikio Direktyvos veikimui analize, kilo daug atviry klausimy. Atsizvelgdama | Sias
1Svadas, Komisija placiai konsultuosis, kad pasiekty bendrg susitarimg su visomis
suinteresuotosiomis Salimis. Tikslas — parengti i§samias gaires, kaip Direktyva turi biti
taikoma Siandien. Be to, Komisija vertins, kokia apimtimi su naujomis skaitmeninémis
technologijomis susij¢ klausimai gali biiti sprendziami pasitelkiant galiojanc¢ig Direktyva.
Sios gairés ir vertinimas padés mums sukurti atsakomybés uz gaminius sistemos,
atitinkancios skaitmening pramonés revoliucijg, pagrindus.

Misy tikslas — uztikrinti, kad: i) ES toliau taikyty atsakomybés uz gaminius tvarka,
skatinan€ig inovacijas; ii) ES rinkai tiekiami gaminiai biity saugﬁsS; ii1) nelaimingy
atsitikimy atveju dél gaminiy su trikumais nukentéj¢ asmenys galéty reikalauti zalos
atlyginimo. Mes esame atsakingi tiek jmonéms, tiek Zalg patyrusiems asmenims. Tai yra
misy kelrodis. Mes turime valdyti biisimus technologinius pokycius atidziai ir
iSmintingai, kad nepazeistume né vieno 18 tiksly.

2. PAGRINDINIAI DIREKTYVOS YPATUMAI

Direktyva taikoma visiems kilnojamiesiems gaminiams, net jei jie integruoti j kitg
kilnojamgji gaminj, ypa¢ elektros prietaisams. Joje taip pat apibréziama gamintojy
atsakomybés be kaltés sqvoka6. Pagal ES teisés aktus’ gamintojai yra atsakingi uz savo
gaminius. Jei gaminys turi trikumy ir sukelia asmens suzalojimg ar 500 EUR virsijancig
turting zala, padaryta asmeniniam naudojimui ar vartojimui skirtai nuosavybei,
gamintojai yra atsakingi, nepaisant to, ar dél to kalti jie. Gaminys yra laikomas turin¢iu
trukumuy, jei jis néra toks saugus, kokio asmuo turi teis¢ tiketis®,

Komisijos tarnyby darbinis dokumentas, Tarybos direktyvos 85/374/EEB jvertinimas

(SWD(2018)157).

Be jau galiojanciy teisés akty dél gaminiy.

Savoka ,,gamintojas“ apima galutinai pagaminto gaminio, bet kokiy zaliavy ar sudedamosios dalies

gamintoja, taip pat bet kokj asmenj, kuris prisistato kaip gamintojas, ant gaminio nurodydamas savo

pavarde (pavadinima), prekés zenkla ar kitg skiriamajj Zenklg (Direktyvos 3 straipsnis).

Pagal ES saugos teisés aktus gamintojas visada atsako uz tai, kad gaminys atitikty atitinkamy ES

teisés akty reikalavimus, net jeigu privalomas treciyjy saliy atliekamas atitikties vertinimas.

Taip atsizvelgiama j visas aplinkybes, jskaitant gaminio pateikima, tiksla, kuriam, protingai

mastant, gaminys gali biti naudojamas, ir gaminio iSleidimo | apyvarta laikg. Direktyvos 6
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Pavyzdys: vairuodamas automobilj asmuo turéjo isvengti susidiirimo su netikétai
atsiradusia kliatimi. Jis staiga nuvaziavo nuo kelio ir automobilis pradéjo smarkiai
kratytis. Oro pagalveés jutikliai sureagavo | tai kaip j eismo jvykj ir suveike. Viena is
Soniniy oro pagalviy issiskleisdama jsiréemé vairuotojui j kaklg, uzZspaudeé arterijq ir
sukélé insultg. Teismai bandé nustatyti, ar gamintojas buvo teisingai apskaiciaves
netinkamo jutikliy veikimo rizikq. Dvi teisminés instancijos ieSkinj atmeté, bet
aukstesnioji instancija Siuos sprendimus panaikino. Galiausiai byla buvo isspresta
neteisminiu biidu.

Atsakomybé¢ be kaltés yra veiksminga nukentéjusiy asmeny apsaugos priemoné. Taciau
yra daugybé aplinkybiy, kurioms esant Direktyva gamintojams suteikiama galimybé
teikiant rinkai naujoviskus gaminius prisiimti tam tikrg apskaiciuotg rizika. Gamintojas
néra atsakingas, jeigu jis gali jrodyti, kad: 1) trikumo nebuvo, kai gaminys buvo i$leistas
1 apyvartg; i1) trikumas atsirado siekiant, kad gaminys atitikty valdzios institucijy
itvirtintus reikalavimus; iii) triikumo nebuvo galima pastebéti dél gaminio iSleidimo |
apyvartag metu turéty techniniy ziniy lygio. Valstybéms naréms gali buti suteikta
galimybé nukrypti nuo $ios iSimties.

Pavyzdys: asmuo patyré sunkiy suzalojimy, kai jo vairuojamo naudoto motociklo
priekiniai stabdZiai netikétai suveikeé ir jis buvo nusviestas nuo motociklo. Motociklas
buvo tinkamai priziirimas, jo rida buvo nedidelé ir jis buvo tik dvejy mety senumo.
leskovas pareiské ieskinj ir laiméjo bylq pirmosios instancijos teisme. Gamintojo
apeliacinis skundas buvo atmestas, nes teismas iSaiskino, kad ieskovas neprivaléjo
jrodyti konstrukcijos ar gamybos tritkumo buvimo, kad bity nustatytas gedimas, jis taip
pat neturéjo nurodyti, kaip tas tritkumas atsirado. leskovas tiesiog turéjo parodyti, kad
tritkumas atitinkamu momentu buvo ir kad tai sukélé avarijq. Teismas, remdamasis
eksperty jrodymais, nustaté, kad sio konkretaus motociklo stabdziai buvo su tritkumais.
Tokiy tritkumy nebuvo kituose tokio tipo motocikluose, todél teismas turéjo pagrindo
padaryti isvadg, kad Sie konkretiis stabdzZiai turéjo tritkumy, ir ieskovas laiméjo bylq.

Nukentéje asmenys gali pareikalauti atlyginti Zalg per trejus metus nuo tos datos, kai
suzinojo apie trukumg. Praé¢jus deSimc¢iai mety po to, kai gaminys buvo iSleistas |
apyvarta, nebejmanoma pateikti ieSkinio. Siekdami pagristi savo ieskinj, nukentéje
asmenys turi jrodyti padarytg zalg, gaminio trukumg ir priezastinj rysj tarp trikumo ir
padarytos zalos.

3. DIREKTYVOS IGYVENDINIMAS

Pagal Direktyva reikalaujama, kad Komisija kas penkerius metus Tarybai ir Parlamentui®
teikty jos jgyvendinimo ataskaitg. Tai yra penktoji ataskaita, papildyta jvertinimu.

2011-2017 m. ataskaitiniu laikotarpiu Komisija nesulauké jokiy skundy ir nepradéjo
jokiy pazeidimo nagring€jimo procediiry. Vis délto Direktyva neapima visy atsakomybés
uz gaminius aspekty ir Sie aspektai néra suderinti. Gali buti taikomi skirtingi

straipsnyje nurodyta, kad gaminys neturi biti laikomas turiniu triikumy vien dél to, kad véliau j
apyvartg buvo iSleistas geresnis gaminys.

’ KOM(95) 617 galutinis, KOM(2000) 893 galutinis, KOM(2006) 496 galutinis, KOM(2011) 547
galutinis. Ankstesnése ataskaitose buvo pazyméta, kad padaugéjo su Direktyva susijusiy byly. Taip
pat buvo nurodyta, kad ES lygmeniu bendrai sutarta dél atsakomybés uz gaminius sistemos. Taciau
galima teigti, kad kai kurios diskusijos dél tam tikry Direktyvoje pavartoty savoky, pvz., prievolés
jrodyti, uzsitgsé. Be Direktyvos taikymo srities iSplétimo Direktyva 1999/34/EB, Komisija nemané,
kad bitina ja i$ dalies keisti.
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nacionaliniai pozitiriai, susij¢, pvz., su praSymy atlyginti Zalg nagrinéjimo sistema arba su
padarytos Zalos jrodymo biidais. Siuo klausimu teis¢ spresti palieckama valstybéms
naréms. Valstybé naré taip pat gali nustatyti arba iSlaikyti kitas nacionalines priemones
dél kalte grindZziamos gamintojy atsakomybés.

Penkios valstybés narés priémeé leidzianc¢ig nukrypti nuostata dél kylancios grésmés,
nustatyta Direktyvos 15 straipsnio 1 dalies b punkte, pagal kurig gamintojas taip pat
atsakingas, jeigu gaminio trikumo nebuvo galima pastebéti dél jo iSleidimo i apyvarta
metu turéty mokslo ir techniniy ziniy lygio. Dvi valstybés narés taiko §ig nuostaty
visiems sektoriams'?, kitos dvi aiskiai netaiko jos vaistiniams preparatams'!, o dar viena
— kiino priezitiros priemonémslz.

Remiantis vertinimo duomenimis, dauguma 2000-2016 m. laikotarpiu pateikty ieskiniy
del atsakomybés uz gaminius buvo iSnagrinéti neteisminiu biidu. 46 proc. atvejy i8spresti
tiesioginése derybose, 32 proc. — teisme, 15 proc. — neteisminio gincy sprendimo biidu, o
7 proc. — kitais budais, pvz. per atsakingosios Salies draudikqlg. Atlikus uzsakyta iSorés
vertinimg nustatyta, kad 2000-2016 m. laikotarpiu pateikti 798 ieSkiniai, pagristi
atsakomybés uz gaminius taisyklémis“. Taciau tikétina, kad byly skaiCius buvo didesnis
ir ne visos bylos buvo jtrauktos i tikrintas vieSgsias ir privacigsias duomeny bazes.
Dauguma nagrinéty gaminiy buvo zaliavos (21,2 proc. atvejy), vaistai (16,1 proc.),
transporto priemonés (15,2 proc.) ir masinos (12,4 proc.). Nustatyti Zalos tipai susij¢ su
kiekvieno gaminio savybémis™.

4. 2011-2017 m. TEISINGUMO TEISMO PRAKTIKA

Atsizvelgiant | byly skaiCiy nacionaliniuose teismuose ir su jomis susijusius sektorius,
negalima teigti, kad vyrauja vienas konkretus sektorius, taciau kalbant apie atvejus, kai
kreipiamasi | Europos Sajungos Teisingumo Teisma, padétis yra kitokia. Keturi Teismo
sprendimai per §] ataskaitinj laikotarpj buvo susije su medicinos priemonémis ir vaistais
ir atskleidé specifines problemas, susijusias su Direktyvos taikymu sveikatos prieziliros
gaminiams.

Byloje, kai ligoninés lova nudegino pacienta operacijos metu, Teismas patvirtino, kad
Direktyva taikoma tik gamintojams, o ne paslaugos teikéjams, kurie gali naudoti
gaminius su trikumais®®. Vis délto, Direktyva neuzkertamas kelias valstybéms naréms
nustatyti paslaugy teikéjams atsakomybe be kaltés, jeigu jos niekaip neriboja gamintojy
atsakomybés be kaltés uz savo gaminius, kaip nustatyta Direktyvoje.

10
11

Suomija ir Liuksemburgas.

Vengrijos civiliniame kodekse nustatyta, kad bet kokiy vaistiniy preparaty gamintojas yra
atsakingas, net jeigu gaminio trikumo nebuvo galima pastebéti dél jo iSleidimo | apyvartag metu
turéty mokslo ir techniniy ziniy lygio. Laikantis to paties poZitirio, Ispanijos 2007 m. lapkri¢io 16 d.
jstatymy galig turin¢iame karaliSkajame dekrete 1/2007 nustatyta, kad Zmonéms vartoti skirty
vaisty, maisto ar maisto produkty gamintojai negali remtis Direktyvos 7 straipsnio e dalyje nustatyta
leidzianéia nukrypti nuostata.

Pranciizija.

Sios procentinés dalys apskai¢iuotos remiantis viesy konsultacijy atsakymais ir atitinka 28 valstybiy
nariy vidurkj.

Technopolis, Tarybos direktyvos 85/374/EEB dél valstybiy nariy jstatymy ir kity teisés akty,
reglamentuojanciy atsakomybe¢ uz gaminius su triikumais, suderinimo vertinimo tyrimas.

Tai pagrjsta 547 byly analize, vadovaujantis Kombinuotaja nomenklatiira.

6 2011 m. gruodzio 21 d. sprendimas, C-495/10.

12
13
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Pats sunkiausias zingsnis siekiant gauti Zalos atlyginima yra nukentéjusiam asmeniui
tenkanti prievolé jrodyti priezastinj rysj tarp tritkumo ir padarytos zalos. Teismas gerokai
palengvino §ig uzduotj pripaZzindamas nacionalines taisykles, padedancias nukentéjusiam
asmeniui pateikti tokius jrodymus, jeigu taip néra pazeidziama nukenté&jusiam asmeniui
pagal Direktyva tenkanti jrodingjimo prievolé. Pavyzdziui, Teismas nurodé, kad
nacionalinés taisyklés, pagal kurias vartotojams suteikiama teis¢ i§ gaminio gamintojo
pareikalauti suteikti jiems informacija apie to gaminio neigiama poveikj, gali biti
priimtos, nes jos nepatenka j Direktyvos taikymo sritj”. Dé¢l siy taisykliy nukentéjusiam
asmeniui lengviau nustatyti gamintojo atsakomybe. Be to, Teismas pripaZino
nacionalines jrodinéjimo taisykles, pagal kurias nacionalinis teismas gali nuspresti, kad
tam tikros faktinés aplinkybés yra rimtas, konkretus ir negin¢ijamas gaminio trikumo
jrodymas ir trukumo priezastinis rySys su Zala, net jeigu néra to patvirtinanciy jtikinamy
moksliniy jrodymy®. Ypag kalbant apie vaistiniy preparaty neigiamg poveikj, kai daznai
néra jtikinamy jrodymy, tai gali padéti nukentéjusiems asmenims gauti Zalos atlyginima.
Teismas taip pat nurode, kad nustacius galimg tai paciai grupei arba tai paciai gamybos
serjai priklausan€iy gaminiy trukuma, tokj gaminj galima laikyti turin¢iu trikuma,
nesant reikalo nustatyti, kad 8is gaminys turi tokj trikuma™. Tokio galimai turingio
tritkumy gaminio pasalinimo operacijos i§laidos taip pat laikomos Zala pagal Direktyva®.

Pavyzdys: Sirdies stimuliatoriy laipsniskas gedimas Sirdies stimuliatoriy gamintojas
pranesé gydytojams, kad viena stimuliatoriuose naudota hermetinio sandarinimo detalé
gali pradéti laipsniskai gesti. Sis triskumas gali lemti tai, kad anksciau laiko issikraus
baterija, todél be iSankstinio perspéjimo susilpnéja telemetrija ir (arba) stimuliavimo
terapija. Gamintojas rekomendavo prireikus pakeisti stimuliatorius ir jsipareigojo
nemokamai suteikti naujus stimuliatorius. Dviem pacientams buvo nemokamai suteikti
nauji stimuliatoriai. Stimuliatoriai su trikumais buvo sunaikinti neatlikus tolesniy
tyrimy. Draudimo bendrové pagal Direktyvg pareikalavo gamintojo atlyginti zalg ir taip
pat kompensuoti stimuliatoriaus keitimo operacijos islaidas.

5. DIREKTYVOS IVERTINIMAS

Komisijos jvertinimas pagrjstas iSorés tyrimu, kurio rezultatai iSnagrinéti pridedamame
Komisijos tarnyby darbiniame dokumente®’. Atliekant §i vertinimg buvo nagrin¢jama: 1)
ar Direktyva vis dar atitinka jos pirminius tikslus, kuriais siekiama uZztikrinti gamintojo
atsakomybe, bendrosios rinkos veikimg ir nukentéjusiy asmeny apsaugg bei zalos
atlyginimg jiems; ii) ar ji buvo efektyvi, veiksminga ir nuosekli ir ar suteiké Europos
pridétine verte.

5.1. Efektyvumas

Suinteresuotosios Salys gerai supranta, kad gamintojai yra atsakingi uZ savo gaminiy
trikumus. Pramonés atstovai apskritai patenkinti Direktyva kaip atsakomybés uz
gaminius su trikumais uztikrinimo priemone. Taciau vartotojy organizacijos kritiSkai
vertina tai, kad nukentéjusiems asmenims sunku jrodyti priezastinj rysj tarp padarytos
zalos ir gaminio trilkumo, visy pirma todel, kad jie turi i§ anksto apmokéti i$laidas uz
jrodymy pateikima, ir todé¢l, kad jie yra nepalankioje padétyje techninés informacijos apie

o 2014 m. lapkrigio 20 d. sprendimas, C-310/13.
18 2017 m. birzelio 21 d. sprendimas, C-621/15.
19 2015 m. kovo 5 d. sprendimas sujungtose bylose C-503/13 ir C-504/13.
20 Ten pat
Ten pat.
2 Zr. pridedama Komisijos tarnyby darbinj dokumenta SWD(2018)157 dél Direktyvos jvertinimo.
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gamin] poziiiriu. Atlikus vertinima nustatyta, kad tai yra pats sunkiausias Zingsnis
vartotojams norint gauti kompensacijg. Taciau negalima neatsizvelgti i $j reikalavima.
500 EUR riba ir ieSkiniy (ypa¢ dél tam tikry gaminiy, pvz., vaistiniy preparaty)
pateikimo terminai taip pat apriboja atvejy, uz kuriuos vartotojai gali prasyti
kompensacijos, skaiCiy.

Apskritai galima teigti, kad Direktyva padeda iSlaikyti pagrjsta pusiausvyrg tarp
nukentéjusiy asmeny apsaugos ir s3aziningos konkurencijos bendrojoje rinkoje
uztikrinimo. Vis délto reikia pateikti gairiy ir (arba) paaiSkinimy dél kai kuriy Direktyvos
savoky, nes jos daro neigiamg poveikj Direktyvos efektyvumui. Visy pirma, geresnis
tokiy savoky kaip ,,gaminys®, ,,zala® ir ,,trikumas* bendras supratimas, taip pat prievolés
jrodyti iSaiSkinimas padéty efektyviau taikyti Direktyva.

Kalbant apie naujgsias technologijas pazymétina, kad dé¢l suinteresuotyjy Saliy pateiktos
informacijos apie konkrecias Teismo bylas, vartotojy skundus ar atitinkamg prakting
patirt] stokos nejmanoma padaryti jokios galutinés igvados®. Atsizvelgiant | Siy
technologijy savybes (ypac jy sudétingumg ir savarankiSkumg), akivaizdu, kad Komisija
turés iSnagrinéti visus neatsakytus klausimus. Dél kai kuriy 1§ Siy savybiy gali kilti
abejoniy, ar atsakomybés uz gaminius sistema yra tinkama, kad biity galima uZtikrinti
zalos atlyginimg vartotojams ir investicijy stabilumg jmonéms. Kitus aspektus,
prieSingai, galima tinkamai iSspresti taikant galiojancig Direktyva. Komisija,
atsizvelgdama | Sig ataskaita, nuodugniai iSnagrinés visas galimas problemas.

5.2.  Veiksmingumas

Direktyva siekiama uztikrinti pusiausvyra tarp nukentéjusiy asmeny ir gamintojy
interesy. Jos kaina yra tiesioginis kompromisas: tai, kas naudinga nukentéjusiems
asmenims, yra gamintojo patiriamos iSlaidos ir atvirk$c¢iai. Pagrindinis gamintojo
patiriamas nuostolis — atsakomybé be kaltés. Vartotojy atveju islaidos susijusios su
prievole jrodyti, 500 EUR riba ir laiko apribojimais. Sgvokos yra paprastos, bet jy
taikymas — ne visada.

Apskritai Direktyva laikoma veiksminga, kiek tai susij¢ su bendrosios rinkos stabilios
teisinés sistemos uztikrinimu ir vartotojy apsaugos suderinimu. Taciau su Direktyva
susijusi iSlaidy ir naudos pusiausvyra skirtingose valstybése narése ir sektoriuose ar
gaminiy, dé¢l kuriy asmenys patyré Zala, kategorijose néra vienoda. Trikumo jrodingjimo
iSlaidas lemia gaminio sudétingumas. Kalbant apie vaistinius preparatus, iSlaidos gali
nebiiti sgziningai paskirstytos tarp gamintojy ir nukentéjusiy asmeny. Taip pat yra kity
veiksniy, atliekan¢iy svarby vaidmenj nustatant Direktyvos veiksmingumg. Vienas
konkretus veiksnys, dél kurio susidaro administraciné nasta, yra teismo procesy trukmé ir
iSlaidos. Jos labai skiriasi jvairiose valstybése narése ir daro didesnj tiesioginj poveikj
nukentéjusiems asmenims nei gamintojams. Vis dé¢lto, kadangi Sias iSlaidas lemia ne
pacios Direktyvos nuostatos, Siuo atzvilgiu nebuvo nustatyta jokiy supaprastinimo
galimybiy.

5.3. Nuoseklumas

Direktyva neveikia teisiniame vakuume ir negali buti vertinama atskirai. Ji yra
neatsiecjama ES teisinés sistemos dalis, kuri egzistuoja tam, kad buty uztikrintas

2 Atliekant iSorés tyrima, kuriuo pagrjstas vertinimas, nepavyko nustatyti vienos teismo bylos, kurioje

nagrin¢jamas klausimas biity konkreciai susij¢s su naujomis skaitmeninémis technologijomis. Byla
susijusi su duomeny saugojimo jrenginiu Bulgarijoje. (Bulgarijos byla Nr. 20942/2012)
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bendrosios rinkos veikimas, skatinamos inovacijos ir ekonomikos augimas pasitelkiant
technologijy atzvilgiu neutralias taisykles, taip pat kad buty uztikrinta vartotojy sauga ir
gerove.

Atlikus jvertinimg nustatyta, kad Direktyva atitinka susijusias bendras ES taisykles.
Vertintos esamos ir sitilomos ES vartotojy apsaugos taisyklés sutartinés atsakomybés
srityje, taip pat gin¢y sprendimo taisyklés”®. Be to, Direktyva atitinka ES gaminiy saugos
taisykles, nustatytas ES suderintose gaminiy saugos taisyklése®® ir Bendros gaminiy
saugos direktyvoje”®. ES gaminiy saugos taisyklése aprasomi saugos lygiai, kuriuos turi
atitikti ES rinkai pateikti gaminiai. Taip pat nurodomi §iy gaminiy saugos lygiai, kuriy
nukentéjes asmuo turi teisg tikétis pagal Sig direktyva. Gamintojai taip pat atleidziami
nuo atsakomybés, jeigu jie gali jrodyti, kad trukumas atsirado siekiant, kad gaminys
atitikty Sias taisykles. Nors technologiniai pokyc¢iai lems atitinkamus ES teisés akty

pakeitimus, turés biti i§laikyta bendra taisykliy darna®.

5.4. Aktualumas

Direktyvai pavyko atlaikyti tris techniniy naujoviy deSimtmecius. Pirminis poreikis
uztikrinti gamintojo atsakomybe, vartotojy apsaugg ir neiskraipyta konkurencijg iSlicka
svarbus. Taciau kalbant apie technologijy naujoves, suinteresuotosios Salys iSreiSké
susirtipinimg dél tolesnio $iuo metu vartojamy Direktyvos sagvoky aktualumo. Yra atviry
klausimy, susijusiy su tuo, kaip gaminys skiriasi nuo paslaugos (pvz., daikty internetas,
kuriame sgveikauja gaminiai ir paslaugos), atlyginamos zalos apimtimi (Siuo metu
atlyginama tik turtiné Zala) ir trikumo sgvokos apibréztimi.

2 Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2011/83/ES dél vartotojy teisiy, kuria i$ dalies keiciamos

Tarybos direktyva 93/13/EEB ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 1999/44/EB bei
panaikinamos Tarybos direktyva 85/577/EEB ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 97/7/EB,;
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 1999/44/EB dél vartojimo prekiy pardavimo ir susijusiy
garantijy tam tikry aspekty; Pasitilymas dél Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos dél tam tikry
skaitmeninio turinio teikimo sutar¢iy aspekty, COM/2015/0634 final; Pakeistas pasitilymas dél
Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos dél tam tikry internetinio ir kitokio nuotolinio prekiy
pirkimo—pardavimo sutar¢iy aspekty, kuria i§ dalies kei¢iamas Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/22/EB ir
panaikinama Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 1999/44/EB COM/2017/0637 final.
2 Pvz., Direktyva 2006/42/EB dél masiny, Direktyva 2009/48/EB dél Zzaisly saugos, Reglamentas
(ES) Nr.305/2011, kuriuo nustatomos suderintos statybos produkty rinkodaros salygos ir
panaikinama Tarybos direktyva 89/106/EEB, Direktyva 2013/53/ES dél pramoginiy ir asmeniniy
laivy, kuria panaikinama direktyva 94/25/EB, Direktyva 2014/29/ES dél valstybiy nariy jstatymy,
susijusiy su paprastyjy sléginiy indy tiekimu rinkai, suderinimo, Direktyva 2014/33/ES dél valstybiy
nariy jstatymy, susijusiy su liftais ir lifty saugos jtaisais, suderinimo, Direktyva 2014/35/ES, susijusi
su tam tikrose jtampos ribose skirty naudoti elektros jrenginiy tiekimu rinkai, Direktyva 2014/53/ES
dél valstybiy nariy jstatymy, susijusiy su radijo jrenginiy tiekimu rinkai, suderinimo, kuria
panaikinama Direktyva 1999/5/EB, Reglamentas (ES) 2017/745 dél medicinos priemoniy, kuriuo i§
dalies kei¢iama Direktyva 2001/83/EB, Reglamentas (EB) Nr. 178/2002 ir Reglamentas (EB)
Nr. 1223/2009, ir kuriuo panaikinamos Tarybos direktyvos 90/385/EEB ir 93/42/EEB, Reglamentas
(ES) 2017/746 dél in vitro diagnostikos medicinos priemoniy, kuriuo panaikinama Direktyva
98/79/EB ir Komisijos sprendimas 2010/227/ES.
Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2001/95/EB dél bendros gaminiy saugos. Pagal ES
transporto srities taisykles paskirstoma gamintojy ar operatoriy atsakomybé uz transporto
priemoniy, orlaiviy ar laivy sauga.
Atlikus Direktyvos dél masSiny jvertinima jau nustatyta, kad Direktyvos esminiuose sveikatos ir
saugos reikalavimuose néra skirta daug démesio naujy skaitmeniniy technologijy klausimams. Taip
pat démesys turés biti skirtas nuostatai dél kylancios rizikos; galimybé nuo jos nukrypti lemia
reguliavimo susiskaidyma, dél kurio gali kilti problemy jsisavinant dirbtinj intelekta.
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Taip pat reikes atlikti tam tikrg analitinj darba, pvz., susijusj su vaistiniais preparatais dél
Jju sudétingumo, taip pat su atnaujintais gaminiais dél jy pakeitimy, dél kuriy gali kilti
problemy, i$skirian¢iy juos i8 kity gaminiy kategorijy.

Norint rasti atsakymus j Siuos klausimus ir suteikti teisinj tikrumg tiek gamintojams, tiek
vartotojams, reikés atlikti papildomus tyrimus.

5.5.  Europos pridétiné verté

Direktyva yra neatsiejama ES bendrosios rinkos taisykliy dalis. Jos nauda yra
neginCytina. Direktyva uztikrina vienodg vartotojy apsaugg ir veikia kaip apsauginé
priemone, papildanti ES gaminiy saugos teisés aktus. Direktyva uZtikrinama trapi
pusiausvyra tarp inovacijy ir apsaugos, kurig galima pasiekti tik ES lygmeniu, kad biity
uzkirstas kelias bendrosios rinkos susiskaidymui ir konkurencijos iSkraipymui.

Direktyvos panaikinimas lemty vartotojy apsaugos susiskaidymg ir skirtingg lygj, nes
nacionaliniai teismai taikyty tik nacionalines taisykles, sutartis ar delikty teis¢. Taciau
reikéty pazymeéti, kad Direktyva veikia kartu su nacionalinémis priemonémis, ir todél gali
biiti taikomi skirtingi nacionaliniai poZiriai.

6. ISVADA. KETVIRTOJI PRAMONES REVOLIUCIJA — PRAKTISKAS POZIURIS |
ATSAKOMYBE

Problemos, su kuriomis susiduriame Siandien, tam tikru mastu skiriasi nuo ty, kurias
patirdavome 1985 m. analoginiame pasaulyje. Mes iSgyvename dar vieng technologine
revoliucija. Ekonomika ir patys gaminiai tampa vis labiau tarpusavyje susije,
skaitmeniniai, autonominiai ir pazangis. Mums reikia nuoseklaus visuotinio atsako j
Siuos isstikius, kaip i§déstyta Dirbtinio intelekto iniciatyvoje?’.

Iki Siol Direktyva apémée daugybe jvairiy gaminiy ir technologiniy pokyciy. IS esmés tai
yra naudinga nukentéjusiy asmeny apsaugos ir konkurencijos bendrojoje rinkoje
uztikrinimo priemong, kurioje suderintos nukentéjusiems asmenims ir jmonéms taikomos
taisyklés, atsizvelgiant | joje reglamentuojamus aspektus. Tai yra sritis, kurioje ES
lygmens taisyklés suteikia aiSkig pridéting verte. Negincijamai svarbu turéti ES lygmens
atsakomybés uz gaminius taisykles.

Tai nereiskia, kad Direktyva yra tobula.

Neigiamg poveikj jos efektyvumui daro sgvokos (kaip antai ,,gaminys®, ,trikumas®,
»zala®“ arba ,prievolé jrodyti®), kurios praktiSkai galéty biiti veiksmingesnés. Atlikus
jvertinimg taip pat matyti, kad yra atvejy, kai iSlaidos néra tolygiai paskirstytos tarp
vartotojy ir gamintojy. Tai ypaC pasakytina tais atvejais, kai prievolés jrodyti
jgyvendinimas yra sudétingas, pvz., kalbant apie naujas skaitmenines technologijas ar
vaistinius preparatus.

Kad Direktyva islikty aktuali ateityje, biity naudinga aisSkiau iSdéstyti tokius klausimus.
Direktyva apima daugybe jvairiy gaminiy ir galimy scenarijy. Gairés gali padéti padaryti
Sias sgvokas veiksmingesnes ir pabrézti jy tolesnj aktualumg.

2 Komisijos komunikatas ,,Dirbtinio intelekto teikiamos naudos didinimas“ (COM(2018) 237).

8



Misy tikslas — toliau uztikrinti tinkamg vartotojy ir visy produkty gamintojy interesy
pusiausvyra.

Kai kurios sgvokos, kurios 1985 m. buvo aiSkios, pvz., ,,gaminys“, ,,gamintojas®,
Htrukumas® ir ,,zala“, Siandien jau nebéra tokios aiSkios. Pramoné vis labiau integruojasi |
iSplitusias pasaulines vertés grandines su daugybe veikianciy subjekty, pasiZymincias
svarbiais paslaugy komponentaiszs. Gaminiai gali biiti vis labiau kei¢iami, pritaikomi ir
atnaujinami nepriklausomai nuo gamintojy valios. Jie taip pat bus vis autonomiskesni.
Nauji verslo modeliai trikdo tradicines rinkas. Siy poky¢iy poveikis atsakomybei uz
gaminius turi biiti toliau svarstomas. Galiausiai, gamintojas yra ir turi biiti atsakingas uz
gaminj, kurj iSleidZia j apyvartg, o nukentéje asmenys turi turéti galimybe jrodyti, kad
zala buvo padaryta d¢l trukumo. Tiek gamintojai, tiek vartotojai, vadovaudamiesi aiskia
saugos sistema, turi Zinoti, ko saugos poziiiriu tikétis 1§ gaminiy.

Taciau kurti stiprig kibernetinio saugumo prekiy ir paslaugy bendraja rinka trukdys
problemos, susijusios su atsakomybés uz padarytg Zalg priskyrimu jmonéms ir tiekimo
grandinéms ir nesugebé¢jimu spresti Siy klausimy, kaip pabrézé Komisija savo
komunikate ,,Atsparumas, atgrasymas ir gynyba: ES kibernetinio saugumo didinimas*?.
Vélgi, vartotojai ir jmonés turi Zinoti apie saugumo lygius, kuriy jie gali tikeétis, taip pat
jie turi zinoti, | ka kreiptis, jeigu dél nepakankamo kibernetinio saugumo padaroma
turtine zala.

Neseniai didelio masto tarpvalstybinés problemos, paveikusios daugybe vartotojy visoje
ES, kaip antai ,,Dieselgate skandalas, padaré¢ neigiamg poveikj vartotojy pasitikéjimui
bendraja rinka. Komisija savo dokumenty rinkinyje dél naujy dokumenty vartotojams, be
kity priemoniy, sitilo modernizuoti zalos atlyginimo sistemg ir padéti vartotojams
lengviau apginti savo teises®. Siekdami uztikrinti, kad baty inaudotos visos bendrosios
rinkos galimybés, mes turime patikinti vartotojus, kad jy teisés bus gerbiamos.

Kitiems platesniems aspektams reikia skirti panasy démesj. Tai ypa¢ svarbu kuriant
tvaresne ekonomika, kurioje gaminiai atnaujinami, pataisomi ir vél panaudojami. Kas bus
tokiy gaminiy gamintojas, pvz., taisymo, pakartotinio naudojimo ir atnaujinimo atvejais?
Be to, ar tai, jog visi Teisingumo Teismo prejudiciniai sprendimai buvo susij¢ su
vaistiniais preparatais ir medicinos priemonémis, rodo, kad Sis sektorius pasizymi
specifinémis savybémis?

Komisija sudaré atsakomybés uz gaminius eksperty grupe, kad iSsamiai iStirty Siuos
poky¢ius. Si grupé yra dviejy sudééiy. Viena sudaro valstybiy nariy, pramonés, vartotojy
organizacijy, pilietinés visuomenés ir akademinés bendruomenés atstovai. Si grupé
padeda Komisijai aiskinti, taikyti ir galbiit atnaujinti Direktyva, taip pat atsizvelgiant |
pokycius ES ir nacionalinéje teismy praktikoje, diegiamy naujy ir besiformuojanciy
technologijy ir kity pokyciy poveiki atsakomybés uz gaminius srityje. Kitos sudéties
eksperty grupé, kurig sudaro tik nepriklausomi mokslo ekspertai ir specialistai, vertina, ar
bendra atsakomybeés tvarka yra tinkama siekiant palengvinti naujy technologijy diegima
skatinant investicijy stabiluma ir vartotojy pasitikéjima®.

28 Tiesioginis pardavimas internetu i$ treciyjy $aliy yra dar vienas aspektas, j kurj turi biti atsizvelgta.

2 COM(2017) 450.

%0 COM(2018) 183, COM(2018) 184, COM(2018) 185.

3 Komisijos tarnyby darbiniame dokumente dél atsakomybé uz naujas skaitmenines technologijas
(SWD(2018)137) jau nurodyti kai kurie klausimai, kuriuos turés aptarti Sios sudéties eksperty

grupé.
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Komisijos tikslas — sukurti palankig ir patikimg atsakomybés sistema, kuria bty
skatinamos inovacijos, darbo viety kiirimas ir ekonomikos augimas kartu apsaugant
vartotojus ir uztikrinant placiosios visuomenés saugumg. 2019 m. viduryje parengsime
Direktyvos gaires, taip pat ataskaitg apie platesnj jos poveiki, galimas spragas ir gaires
del atsakomybés ir saugos sistemose, susijusiose su dirbtiniu intelektu, daikty internetu ir
robotika. Prireikus Komisija atnaujins tam tikrus Direktyvos aspektus, pvz., tokias
sgvokas kaip ,trikumas®, ,Zzala“, ,gaminys“ ir ,gamintojas®. Taciau bendras
atsakomybés be kaltés principas iSliks nepakites.

Nuosekli ir technologijy atzvilgiu neutrali saugos sistema turéty, kiek imanoma, uzkirsti
kelig nelaimingiems atsitikimams. Taciau kai nelaimingi atsitikimai vis délto jvyksta,
misy atsakomybés sistema turéty biiti uztikrinta, kad nukentéje asmenys gauty zalos
atlyginima.
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