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1. PAGRINDINIAI FAKTAI

2016 m. balandzio mén. suéjo deSimt mety nuo tada, kai buvo pradétas naudoti
auksciausio lygio domenas (toliau — ALD) ,,.eu. Per pastaruosius deSimt mety Salies
kodo auksciausio lygio domenas (toliau — Salies kodo ALD) ,.eu“ isitvirtino kaip
naujoviskas ir Siuolaikinis plétinys, labai pajégus pasivyti tris deSimtmecius domeny
aplinkoje naudojamus ALD ir konkuruoti su naujais bendriniais auksciausio lygio
domenais (toliau — bendriniai ALD), kurie pradéti naudoti 2014 m. 2017 m. pirmojo
ketvir¢io pabaigoje ALD ,.eu“ buvo septintas pagal populiaruma Salies kodo ALD
pasaulyje’. Su ALD ,,.eu* uZregistruota daugiau nei 3,7 min. interneto svetainiy, taigi ji
palankiai vertina europieciai, besirenkantys domeno vardg savo interneto svetainei.

Pagal Reglamento (EB) Nr. 733/2002 dél .eu AuksCiausio lygio domeno jdiegimo 8
straipsnj pra¢jus vieniems metams nuo $io reglamento priémimo, o véliau kas dvejus
metus Komisija pateikia ataskaita Europos Parlamentui ir Tarybai. Si ataskaita yra
susijusi su ALD ,,.eu diegimu, funkcionavimu ir veiksmingumu per pastaruosius dvejus
metus, ypa¢ 2015 m. balandZio 1 d. — 2017 m. kovo 31 d.

2. TEISINE DOMENO ,,.EU* SISTEMA IR PAGRINDINIAI PRINCIPAI

ALD ,,.eu* sukurtas priémus Siuos teisés aktus:

— 2002 m. balandzio 22 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta (EB)
Nr. 733/2002 dél .eu Auksciausio lygio domeno jdiegimo (su pakeitimais)z;

— 2004 m. balandzio 28 d. Komisijos reglamentag (EB) Nr. 874/2004, nustatantj .eu
Auksciausio lygio domeno jdiegimo ir funkcijy vieSosios tvarkos taisykles (VTT) bei
registracijai taikomus principus (su pakeitimais)®.

Siuo metu registro operatorius, atsakingas uz ALD ,,.eu” ir jo varianty kitais raSmenimis
organizavimg, administravimg ir valdyma, yra EURIid. Paskelbus kvietimg pareiksti
susidom¢jima ir 2014 m. balandzio 11 d. Europos Komisijai priémus jgyvendinimo

Skaiciuojant | domeng ,,.tk* vis dar neatsizvelgta dél ypatingos sistemos ir pardavimo modelio.

2008 m. spalio 22 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 1137/2008 dél kai kuriy
teisés akty, kuriems taikoma Sutarties 251 straipsnyje nustatyta tvarka, nuostaty, susijusiy su
reguliavimo procedira su tikrinimu, suderinimo su Tarybos sprendimu 1999/468/EB. Suderinimas su
reguliavimo procediira su tikrinimu. Pirmoji dalis (OL L 311, 2008 11 21, p. 1).

¥ 2005 m. spalio 10 d. Komisijos reglamentas (EB) Nr. 1654/2005 (OL L 266, 2005 10 11, p. 35),
2007 m. spalio 25d. Komisijos reglamentas (EB) Nr. 1255/2007 (OL L 282, 2007 10 26, p. 16),
2009 m. birzelio 26 d. Komisijos reglamentas (EB) Nr. 560/2009 (OL L 166, 2009 6 27, p. 3), 2015 m.
kovo 26 d. Komisijos reglamentas (ES) 2015/516 (OL L 82, 2015 3 27, p. 14).



sprendimg, 2014 m. balandZio 12 d. su juo pasiraSyta antroji paslaugy koncesijos
sutartis”.

3. DOMENO ,,.EU* VARDU REGISTRAVIMAS IR NAUDOJIMAS

Per ataskaitinj laikotarpi Salies kodo ALD ,.eu“ vardy skaiiaus augimo kreivé
i8silygino, kaip ir kity Europos Salies kodo ALD vardy. 2016 m. domeno ,,.eu* metinis
augimas buvo neigiamas. 2015 m. pabaigoje i§ viso buvo uzregistruoti 3 862 467, 0
2016 m. gruodzio 31d. — 3760695 domeno vardai. Tokj jy skai¢iaus mazéjimg
pastaraisiais metais lémé keli ne tik domeny vardy sistemai (toliau — DNS) budingi
veiksniai, pavyzdziui, perteklius rinkoje, padidéjusi konkurencija, maZzesnis naujus
bendriniy ALD registrus pradéjusiy tvarkyti registratoriy rengiamy akcijy skaicius ir kai
kuriais atvejais nedinamiska ekonomika, kurie paveiké ir kitus to paties sektoriaus
dalyvius, bet ir nuolatinés pastangos pasalinti domeny vardus, kuriy duomenys
neteisingi, i§ duomeny bazés Whois®.

Vidutinis domeno ,,.eu* vardy atnaujinimo rodiklis islicka 80 %; palyginti su sektoriaus
vidurkiu, kuris sudaro 73 %, jis yra labai didelis.

Plétinys ,,.er0* (kirilica uzraSytas ,,.eu”) pradétas naudoti 2016 m. birzelio 1 d. 2017 m.
pirmojo ketvir€io pabaigoje registruoty domeny vardy su plétiniu ,,.ex0* buvo Siek tiek
daugiau nei 2 200.

Interneto vardy ir numeriy paskyrimo korporacijai (ICANN) atvérus bendriniy ALD sritj,
pvz., ,.car, , .hotel®, ir idiegus naujus bendrinius ALD, per pastaruosius dvejus metus
domeno vardy padétis gerokai pasikeité. Rengiant Sig ataskaitg jau buvo suteikta daugiau
nei 1 200 naujy bendriniy ALD, o daugiau nei 1 240 domeny planuOJama visiskai suteikti
ir pradéti naudoti iki ICANN 2018 finansiniy mety pabalgos Siuo metu §ie domeny
vardai sudaro 25,6 min. i§ 329,3 min. visame pasaulyje registruoty domeny vardy (i$
kuriy 142,7 mln. yra registruoti naudojant Salies kodo ALD)’.

Nors nauja bendriniy ALD rinka liikes¢iy nepateisino, o vartotojy paklausa buvo kur kas
mazesne, nei tikétasi, Sios rinkos augimas buvo didesnis nei anks¢iau pradéty naudoti
ALD.

Atsizvelgiant ] praeities tendencijas ir padétj rinkoje, tikslas yra iSlaikyti stabily, pozityvy
augimg ir dar tvirCiau siekti, kad domenas ,,.eu* ir jo versija kirilica tapty kokybiSkais
ALD.

2014 m. balandzio 11 d. Europos Komisijos igyvendinimo sprendimas dél aukséiausio lygio domeno
»-CU* registro administratoriaus paskyrimo, paskelbtas Oficialiajame leidinyje (L 109/41) 2014 m.
balandzio 12 d.

®  7r.5.6.3 skirsnj.

Zr. https://www.icann.org/public-comments/fy18-budget-2017-03-08-en.

T 7Zr. 2016m. ketvirtojo ketvirdio ,Verisign“ apzvalga Verisign Domain Industry Brief
https://www.verisign.com/en_US/domain-names/dnib/index.xhtml#executive-summary.



4, INTERNACIONALIZUOTIEJI DOMENO VARDAI (TOLIAU — IDV)

4.1. Domeno ,,.eu* IDV

IDV diegimas auksc¢iausiu lygmeniu patenka | ICANN kompetencijos sritj. 2009 m.
lapkri¢io 16d. ICANN prad¢jo vykdyti sparCigja IDV Salies kodo ALD
internacionalizavimo procediira,® kuria sudaromos palankesnés salygos naudoti interneto
auks$ciausio lygio domeny plétinius, kurivose Salies kodas (pvz., ,,.gr", ,,.bg", ,,.eu*
nurodomas ne lotyniskais raSmenimis.

Remdamasis Kipro, Graikijos ir Bulgarijos Komisijai pateikta informacija apie plétinio
,,.eu versija, kuriai jos teikia pirmenybe, 2010 m. geguzés 5 d. EURId pateiké paraiska
ICANN dé¢l ALD ,,.eu* varianty kirilicos ir graikiSkais raSmenimis. I§ pradziy manyta,
kad sekos ,,.ev*“ ir ,.erw0® atitinkamai graikiSkais ir kirilicos raSmenimis dél savo
panaSumo gali biiti painiojamos su esama koduotés ASCII salies kodo ALD seka ,,.eu”,
tod¢l pries nusprendziant, ar leisti jas naudoti, buvo pradétas ilgas vertinimo procesas.

Sekos kirilicos raSmenimis (,,.et0*) sparc¢ioji IDV internacionalizavimo procedira
uzbaigta sékmingai, o seka graikiSkais raSmenimis (,,.ev*) techninio vertinimo etape
(13

nebuvo teigiamai jvertinta, nes ji vizualiai panasi j bent tris ISO 646-BV sekas — ,,.eu”,
,».EV“Ir ,,.ey“ — arba jg galima vizualiai supainioti su Siomis sekomis.

2014 m. spalio mén., pateikus prasyma pakartotinai atlikti vertinima, nustatyta, kad seka
,»-€0° néra klaidinanc¢iai panasi i ,,.ev* ir ,,.ey*“, bet yra klaidinanc¢iai panasi i ,,,.EV* ir
»BEY.

2016 m. birzelio 23 d. darbo grupé, sukurta tam, kad teikty papildomas gaires dé¢l antro
seky panaSumo perziiiros proceso metodikos, jskaitant atskiry rekomendacijy aiskinima,
rekomendavo, esant klaidinan¢iam panasumui ] kitas sekas didziosiomis, bet ne
mazosiomis raidémis, pirmenybe teikti sekai maZosiomis raidémis.

Rengiant $ig ataskaita svarstoma galimybé sudaryti dar vieng darbo grupe, kad ji jvertinty
klaidinan¢io panasumo mazinimo registro lygmeniu priemones.

5. REGISTRO VEIKIMAS

5.1. Registras

EURId yra visoje Europoje veikianti ne pelno organizacija, kurios pagrindiné buveiné yra
Digeme (Belgija), o regioniniai skyriai veikia Stokholme, Prahoje ir Pizoje. Ja sudaro du
nariai steigéjai — DNS Belgium (,,.be registras) ir Istituto di Informatica e Telematica
(,,-1t* registras), taip pat astuoni asocijuotieji nariai. Tai ARNES (,,.si* registras), CZ.NIC
,,.CZ* registras), Business Europe (39 pramonés sektoriaus federacijy i§ 33 $aliy
konfederacija), ECTA Internet Committee (Europos bendrijos prekés zenkly asociacija),
EMOTA (Europos daugiakanalés ir internetinés prekybos asociacija), |1AB Europe
(Interaktyviosios reklamos biuras), CECUA (Europos kompiuteriy naudotojy
konfederacija) ir UEAPME (Europos amaty, mazyjy ir vidutiniy jmoniy asociacija).

8 Zr. http://www.icann.org/en/topics/idn/fast-track/.



2016 m. kaip nepriklausoma naré prisijungé intelektinés nuosavybés teisiy srities
teisininké Marie-Emmanuelle Haas.

Pagrindinés EURIid serveriy vietos yra Amsterdame ir Liuksemburge. Abiegjose
sumontuota identiska jranga. EURId savarankiski serveriai yra Amsterdame, Liublianoje,
Londone ir Prahoje, o trys atrankiojo duomeny siuntimo paslaugy teikéjai — DENIC,
NETNOD ir DYN — vardy serveriy® turi visame pasaulyje.

2017 m. pirmojo ketvir¢io pabaigoje zmogiskieji iStekliai keturiuose EURId skyriuose
sudar¢ i§ viso 50,3 etato. Dauguma darbuotojy dirba ISorés rysiy grupéje (kuri atsako uz
paskyry valdyma ir paramg visomis ES kalbomis) ir Techniniame departamente.

5.2. Rysiai su registratoriais

Pagal galiojan¢ius reglamentus pats domeno ,,.eu“ registras nevykdo registratoriaus
veiklos. Pagrindinis EURId prioritetas tebéra teikti kokybiskas paslaugas 693
akredituotiems registratoriams. Akredituoty registratoriy skaicius per pastaruosius dvejus
metus Siek tiek sumazéjo (2015 m. pirmojo ketvirio pabaigoje jy buvo 751), nes
registratoriy paskyros ir toliau buvo konsoliduojamos, o daugelis didziyjy Europos ir
pasaulio subjekty jsigijo keleta mazesniy registratoriy.

2016 m. lapkri¢io mén. domeno ,,.eu* registras pradéjo taikyti bendros mokéjimy eurais
erdvés (SEPA) priemong ir vadinamaja vélesnio mokéjimo sistema, dél kuriy
registratoriai dabar turi galimybg¢ pasirinkti, kad mokesciai uz operacijas biity tiesiogiai
nuskaitomi i§ jy banko sagskaity. Be to, EURId daugiau démesio skyré registratoriams,
kurie néra apmokéje¢ sgskaity faktary, ir sustabdé keletg paskyry.

5.3. Tarptautiniai santykiai

Per ataskaitinj laikotarpi domeno ,,.eu* registras ir toliau reguliariai ir efektyviai veiké
interneto ekosistemoje. Be kita ko, jis:

e aktyviai dalyvavo Europos nacionaliniy auks$¢iausio lygio domeny registry
tarybos (CENTR) susitikimuose ir praktiniuose seminaruose;

e dalyvavo ICANN susirinkimuose;

e pirmininkavo ICANN Salies kodo vardy palaikymo organizacijos (toliau — Salies
kodo VPO) strategijos ir veiklos plano darbo grupei;

e 2015m. antrgjj ketvirt] pirmininkavo Salies kodo VPO iSpléstinio proceso
panaSumo perzitros kolegijos (EPSRP) darbo grupei;

e dalyvavo Interneto numeriy skyrimo tarnybos (IANA) valdymo perdavimo ir
ICANN atskaitomybés procesuose kaip vienas 1§ Salies kodo VPO paskirty
atstovy visos bendrijos darbo grupéje.

e Dbendradarbiavo su UNESCO ir Verisign rengiant meting pasauling IDV
ataskaita?;

Vardy serveris — tai interneto serveris, kurio specializacija yra tvarkyti uzklausas dél jvairiy domeno
vardo paslaugy teikimo vietos. Vardy serveriai sudaro pagrinding DNS dalj. Jie leidzia vietoj IP adresy
naudoti domeny vardus.

1 Nuo 2016 m. pabaigos pasauliné IDV ataskaita rengiama skaitmeniniu formatu, o oficialiai pristatyta
2016 m. gruodzio 7 d. Gvadalacharoje (Meksika) surengtame Interneto valdymo forumo (IVF)
susitikime. Pasauliné IDV ataskaita internete skelbiama adresu www.idnworldreport.eu. Apie 2016 m.
IVF praktinj seminarg Zr. https://igf2016.sched.com/event/8htA/ws19-enhancing-linguistic-and-
cultural-diversity-in-cyberspace.



http://www.idnworldreport.eu/
https://igf2016.sched.com/event/8htA/ws19-enhancing-linguistic-and-cultural-diversity-in-cyberspace
https://igf2016.sched.com/event/8htA/ws19-enhancing-linguistic-and-cultural-diversity-in-cyberspace

5.4.

e bendradarbiavo su ICANN dalijantis geriausia EURId patirtimi su registrais ir
registratoriais 1§ Artimyjy Ryty ir kaimyniniy Saliy (MEAC), taip pat Lotyny
Amerikos ir Kariby jiiros regiono valstybiy™;

e dalyvavo partneriams rengiant Interneto valdymo foruma mokykloje Scuola S.
Anna Pizoje;

e 2015 m. birzelio mén. pradéjo iniciatyva .eu Academy'?;

e bendradarbiaudamas su Europos Komisija, 2016 m. birzelio 910 d. Briuselyje
surengé metinj Europos dialogo interneto valdymo klausimais (,,EuroDIG*)
susitikima.

Rinkodaros, informavimo ir komunikacijos veikla

2016 m. balandzio 7 d. domenui ,,.eu” su¢jo de$imt mety. Si diena buvo pazyméta
visiskai naujos interneto svetainés eurid.eu veikimo pradzia ir specialiu jubiliejiniu
interneto Zurnalo .eu illustrated™ leidiniu.

Per pastaruosius dvejus metus EURId jvairig rinkodaros, informavimo ir komunikacijos
veiklg iSplétojo jvairiais budais:

toliau stiprino partneryste su akredituotais registratoriais, sieckdamas skatinti ALD
»-.eu“ plétra per bendrai finansuojamg rinkodaros programa ir vadinamagsias
pritaikytgsias nuolaidy schemas. Pagal bendrai finansuojamg rinkodaros programa
2015 m. buvo pateikti 52 jvairaus pobiuidzio pasitilymai, o 2016 m. — 57. Diegdamas
pritaikytgsias nuolaidy schemas (CRS), registras sudaré sglygas registratoriams
moketi mazesnius registracijos mokescius pagal jy pardavimo apimtj — §j metoda
paprastai taiko daugelis kity ALD registry. Rengiant $ig ataskaita, 98 % 2017 m.
pirmaji ketvirt] uzregistruoty ALD vardy buvo uzregistraves 331 registratorius,
prisijunges prie CRS 2017 m.;

tobulino tiesioginés rinkodaros veikla, kuria siekiama geriau informuoti apie domeng
»-eu. 2015 ir 2016 m., be kita ko, buvo vykdomos $ios iniciatyvos: dvi kasmetinés
rinkodaros internetinémis vaizdinémis priemonémis kampanijos, dalyvavimas
pasirinktose su domenais susijusiose Europos mugése ir renginiuose, taip pat tgsiama
reklamos Briuselio oro uosto reklaminiuose stenduose kampanija. Be to, per
pastaruosius dvejus metus reguliariai pradétas teikti apdovanojimas uz geriausias
,,.-eu interneto svetaines;
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Abiem atvejais atliktas atitinkamy regiony domeny rinky tyrimas. MEAC tyrima Zr. adresu
https://www.icann.org/en/system/files/files/meac-dns-study-26feb16-en.pdf, Lotyny Amerikos ir
Kariby jiros regiono tyrima zr. adresu https://www.icann.org/en/system/files/files/lac-dns-
marketplace-study-13mar17-en.pdf.

Pagrindinis iniciatyvos tikslas yra prisidéti prie kity sektoriaus dalyviy, registratoriy ir ateities karty
$vietimo mokant interneto pagrindy, jo istorijos, veikimo ir rinkodaros, administravimo, saugumo bei
teisiniy aspekty.

Zr. https://eurid.eu/en/about-us/publications/.


https://www.icann.org/en/system/files/files/meac-dns-study-26feb16-en.pdf
https://www.icann.org/en/system/files/files/lac-dns-marketplace-study-13mar17-en.pdf
https://www.icann.org/en/system/files/files/lac-dns-marketplace-study-13mar17-en.pdf

e planavo struktiriska dalyvavima socialinéje Ziniasklaidoje™, kuria papildoma veikla,
susijusi su ketvir¢io bei metiniy ataskaity leidimu ir du kartus per metus leidziamu
zurnalu .eu illustrated.

5.5. Finansiné padétis

Registras yra savarankiskai sprendimus priimanti iSorés organizacija, ta¢iau Komisija
atidziai tikrina jo finansing padét] vadovaudamasi teisin€s sistemos nuostatomis ir
paslaugy koncesijos sutartimi. [Ssamias apskaitos patikras vietoje atlicka nepriklausomas
finansy auditorius. Vykdydama prieZitros funkcijas Komisija atlieka auditoriy pastaby,
dvejy mety ir metiniy finansiniy ataskaity, ketvirio pazangos ataskaity, biudzeto
pasiilymy ir strateginiy bei rinkodaros plany perziiirg. Finansy klausimai su registru
nuolat aptariami du kartus per metus rengiamuose susitikimuose ir tarnyby lygio
susitikimuose.

Siekdamas buti  konkurencingesnis dinamiskoje ALD rinkoje, EURId jdiegé
registratoriams skirtas pritaikytgsias nuolaidy schemas, pagal kurias mazesni naujos
registracijos mokesciai taikomi atsizvelgiant j registratoriaus pardavimo apimtj. Nuo
2017 m. sausio meén. bazinis naujo domeno vardo registracijos mokestis CRS
dalyvaujantiems registratoriams yra lygus 1,75 EUR.

Svarbiausi registro finansiniai rodikliai 2015 ir 2016 m. i$liko stabilds. Nors kiekvienais
minétais metais registro pajamos apytikriai sudaré po 13 min. EUR, islaidos gerokai
sumazéjo (iki Siek tiek daugiau nei 11 min. EUR 2016 m. pabaigoje). Todél grynasis
finansinis rezultatas buvo labiau subalansuotas negu ankstesniais metais ir uz 2015
finansinius metus ] Europos Sajungos biudzetg pervesta 1 238 723 EUR pertekliniy 1ésy,
o uz 2016 finansinius metus — 2 748 873 EUR.

Komisija reguliariai tikrino registro i biudzeta jtraukty ir faktiniy sgnaudy, visy pirma
susijusiy su rinkodara (apie 3 min. EUR 2015m. ir 2,7 min. EUR 2016 m.) ir
zmogiskaisiais iStekliais (apie 4 min. EUR 2015 m. ir 3,9 mIn. EUR 2016 m.), poky¢ius.

2016 m. pabaigoje registras turéjo penkiy rasiy finansinius rezervus: nusidévéjimo
(0,8 min. EUR), investicijy (0,6 mIin. EUR), socialiniy jsipareigojimy (2,7 min. EUR),
teisiniy jsipareigojimy (1,2 min. EUR) ir apyvartinio kapitalo (1 min. EUR).

5.6. Veiklos testinumas, atsparumas ir kokybé

5.6.1. Veiklos testinumas

2016 m., didéjant jvairaus pobiidzio kibernetinei grésmei, buvo jvertintos kasmet
rengiamos veiklos tgstinumo pratybos. Kadangi tradicinis duomeny centro perjungimas
buvo integruotas ] iprastas veiklos operacijas ir reguliariai atliekamas techninés
priezitros laikotarpiu, EURId démesj skyré kitai kriziy valdymo sriciai.

Todél 2016 m. antrgjj pusmetj EURiId sudaré sutartj su iSorés jmone, kad surengty
vadinamasias teorines pratybas grupése (angl. Table Top eXercise, toliau —TTX). TTX —
tai pagal scenarijy rengiamos pratybos, per Kkurias inscenizuojamas incidentas ir
jvertinamas visas kriziy valdymo procesas. Kitaip nei iki 2016 m. rengtose veiklos

Y 7r. Facebook (EUregistry), Twitter (@Euregistry), YouTube (Europeanregistry).



testinumo plano pratybose, TTX pratybose dalyvavo visa kriziy valdymo grupé, jskaitant
techniniy operacijy, teisés, komunikacijos, iSorés rysiy skyriy darbuotojus ir generalinj
direktoriy. Nors Sios pratybos yra tik teorinés ir trumpos, per jas buvo galima jzvelgti
potencialius truikumus.

Nors dél prieStaringo iStekliy planavimo ir prioritety buvo jgyvendinta maZiau, neli
planuota, 2016 m. EURId taip pat atliko keletg veiklos atkiirimo po nelaimés ir veiklos
atkiirimo testy (DDRT).

5.6.2. Saugumas

ALD ,.eu” naudojamas domeno vardo saugumo plétiniy (DNSSEC) protokolas.
DNSSEC - protokolas, kuriuo rodomo pavadinimo (interneto svetainiy) tapatumas per
patikimumo granding tikrinamas iki pat interneto Sakninés zonos. 2013 m. jvesta
vadinamoji DNSSEC nuolaida (0,02 EUR domeno vardo mokesc¢io nuolaida uz teisingai
pasirasyta domeno vardg per ménesj) ir toliau buvo teikiama registratoriams, siekiant
remti DNSSEC diegimg. 2017 m. pirmojo ketvir¢io pabaigoje buvo 357 389 DNSSEC
pasiraSyty ,,.eu domeno vardy.
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Be to, jmoniy lygmeniu siekdamas teikti saugias kokybiskas paslaugas domeno ,,.cu
akredituotiems registratoriams ir placiajai visuomenei, EURId jvykdé Tarptautinés
standartizacijos organizacijos nustatyto informacijos saugumo standarto 1SO/IEC 27001
reikalavimus. 2016 m. birzelio 28 d. Jungtinés Karalystés standarty institucijai (BSI)
atlikus audita, domeno ,.eu“ registrui buvo pakartotinai iSduotas ISO/IEC 27001
sertifikatas.

5.6.3. Veiksmai, kuriais siekiama didinti registracijos duomeny tikslumq, maZinti
piktnaudziavimg domeny vardais ir labiau bendradarbiauti kovojant su
kibernetiniais nusikaltimais

Registras kasdien taiké priemones, skirtas kovai su kenkéjiskais veiksmais internete, kai
piktnaudziaujama domeny vardais, jskaitant, pvz., autoriy teisiy pazeidimus, duomeny
vagyste ir kibernetines atakas, taip pat kenkimo programinés jrangos platinimg. Visy
pirma tikrinama, ar domeny vardai atitinka tinkamumo kriterijus, o registruojant naujus
vardus daroma atranka atsizvelgiant j jtartinus veiklos modelius ar kitas anomalijas *°.
Pagal domeno ,,.eu* registratoriaus akreditavimo susitarimo 4 straipsnj registratoriai
privalo uztikrinti, kad kiekvienas domeno vardo turétojas laikytysi visy ES reglamenty ir
Jjuy paskesniy pakeitimy reikalavimy, domeno ,,.eu*“ registravimo politikos ir salygy,
kurios skelbiamos registro interneto svetaingje.

Registruotojy teikiamy tiksliy registracijos duomeny teikimo gerinimas yra vis svarbesné
priemon¢ uzkertant kelig nesgziningam domeny vardy naudojimui ir kovai su juo. Todél
2014 m. pirmajj ketvirtj EURid parengé Whois kokybés plang. Ataskaitiniu laikotarpiu
buvo patikslintos sparciosios procediiros, taikomos aiskiai nustatytais atvejais. Sparcioji

' Tinkamumo kriterijus Zr. Reglamento (EB) Nr. 733/2002 4 straipsnio 2 dalies b punkte. Registras turi

teis¢ patikrinti registracijos galiojima (Reglamento (EB) Nr.874/2004 3 straipsnis). Remiantis
registravimo politika, registruotojas turi uztikrinti asmens duomeny iSsamuma ir tiksluma, taip pat
pasirtipinti, kad veikty el. pasto adresas, skirtas susirasinéjimui su registru, kuris pasilieka teise
panaikinti domeno varda, jeigu adresas nenaudojamas.



procediira taikoma, kai registracijos duomenys yra akivaizdziai netiksliis, aptinkami
domeny vardy registravimo modeliai, kyla itarimy dél piktnaudziavimo domeny vardais
arba tvirtinama, kad jais piktnaudziaujama. Tokiu atveju registruotojas per tris dienas turi
pateikti registracijos duomeny jrodymus, o pra¢jus Siam terminui atitinkamo domeno
vardo naudojimas sustabdomas. 2016 m. buvo patikrinta daugiau nei 18 000 domeny
vardy, i$ kuriy daugiau nei 9 000 naudojimas sustabdytas, o daugiau nei 1000 —
panaikintas.

Be to, registras ir toliau nuolat talkino teisésaugos ir kitoms susijusioms institucijoms.
Belgijoje EURId nacionaliniu lygmeniu nuolat palaiké dialogg su Europos institucijy,
jstaigy ir agentiry Kompiuteriniy incidenty tyrimo tarnyba (CERT-EU) ir aktyviai
bendradarbiavo su tokiomis institucijomis kaip Belgijos federaliné ekonomikos reikaly
ministerija (FOD Economie), Belgijos muitiné (Cybersquad) ir prokuratiira, Sioms
kovojant su neteiséta veikla, susijusia su ,,.eu“ domeno vardais. Bendradarbiaujant
daugiausia démesio buvo skiriama prekybai klastotémis naudojantis ,,.eu” domeno
vardais. Europos lygmeniu 2016 m. gruodzio mén. EURId pasirasé susitarimo
memorandumg su Europolu siekdamas bendromis pastangomis kovoti su Kibernetiniais
nusikaltimais, keistis statistiniais duomenimis ir informacija apie tendencijas, susijusias
su kibernetiniais nusikaltimais, taip pat bendradarbiauti jgyvendinant kovai su
kibernetiniais nusikaltimais skirtus projektus®®.

5.7. Bylos ir gin¢ai dél domeny vardy
5.7.1.  Bendrajame Teisme ir Europos Sgjungos Teisingumo Teisme iskeltos bylos

Per ataskaitinj laikotarpj byly Bendrajame Teisme ir Europos Sajungos Teisingumo
Teisme neiskelta.

5.7.2.  Alternatyvaus gincy sprendimo procediira

Gincai dél domeny vardy gali biiti sprendziami taikant alternatyvaus gincy sprendimo
procediirg Prahoje jsikiirusiame arbitrazo teisme (Cekijos arbitrazo teismas).

2015 m. i§ viso uZregistruoti 65 nauji skundai, kuriems taikyta alternatyvaus gincy
sprendimo procediira, arba vidutiniskai 5 skundai per ménes;j. IS viso pagal alternatyvaus
gincy sprendimo procediira buvo iSnagrinéti 68 gincai (priimti 46 skundai; 5 skundai
atmesti; 2 skundai atsiimti; 14 skundy netinkamai parengti; sudaryta 1 taikos sutartis).

2016 m. i$ viso uzregistruota 80 naujy skundy, kuriems taikyta alternatyvaus gin¢y
sprendimo procediira, arba vidutiniskai 6 skundai per ménes;. IS viso pagal alternatyvaus
gin¢y sprendimo procediira buvo iSnagrinéti 67 gincai (priimtas 41 skundas; 9 skundai
atmesti; 2 skundai atsiimti; 14 skundy netinkamai parengti; sudaryta 1 taikos sutartis).

Nuo 2016 m. birzelio 1 d. galima teikti nagrinéti gincus dél ,,.eu” domeno vardy su
plétiniu kirilicos raSmenimis (,,.et0). 2017 m. pirmojo ketvir¢io pabaigoje byly dél ,,.er0*
domeno vardy Cekijos arbitrazo teisme neiskelta.

1 7r. https://www.europol.europa.eu/newsroom/news/europol-enhances-cybercrime-and-internet-
security-cooperation-signing-mou-eurid.



5.7.3. Teismo procesai

Ataskaitiniu laikotarpiu EURId dalyvavo §iose bylose:

STRANSKY prie$ EURId

2015 m. geguzés 6 d. EURId pradéjo naudoti IDNA2008 protokolg ir teikti homoglify
susiejimo paslaugg, taip pat paskelbé esamy domeny vardy, kurie nebeatitinka naujy
taisykliy, paSalinimo politikg. Politikos nuostatose numatytas vieny mety laipsnisko
Salinimo 1§ rinkos laikotarpis. Iki 2016 m. geguzés 6 d. reikalavimy neatitinkantys
domeny vardai turé¢jo biti paSalinti ir negaléjo biiti i§ naujo registruojami. Dviejy
reikalavimy nebeatitinkanciy domeny vardy (firstrowsports.eu ir firstrow.eu) galiojimo
terminas baigiasi véliau nei 2016 m. geguzés 6 d. (2025 m. vasario 28 d.).

Abiejy domeny vardy turétojas padavé EURId j teisma Cekijoje dél domeno vardo
firstrowsports.eu.

Rasytinis sprendimas gautas 2016 m. lapkri¢io 21 d. Oficialiame teismo sprendime
nurodyta: ,,Atsakovas EURId jparcigojamas uztikrinti domeno vardo firstrowsports.eu
veikimg iki 2025 m. vasario 28 d., nes pagal EURIid salygy 13 straipsnj EURId
draudziama vienasaliskai pakeisti domeno vardo turétojo teises ir jsipareigojimus ir
naujas taisykles leidziama taikyti tik véliau registruojamiems domeny vardams.*

Nors teismo sprendimas priimtas tik dél vieno domeno vardo (firstrowsports.eu, bet ne
del firstrow.eu), EURId §j teismo sprendimg taiké abiem domeny vardams,
galiosiantiems iki 2025 m. vasario 28 d. (8ig dieng jie bus panaikinti).

Todél byla buvo baigta.

EURId pries VAN COLLEM

2016 m. vasario 29 d. EURId iskélé bylg dviem domeny vardy turétojams (Nanogenetics
Ltd ir Citizen Engineering Services Ltd), registruotiems tuo paciu adresu (29 Harley
Street, Marylebone, London, W1G 9QR). Abu domeny vardy turétojai per registratoriy
IO Domain UK Ltd, vykdantj veiklg kaip ,,Universal Domains®“ tuo paciu adresu (29
Harley Street, Marylebone, London, W1G 9QR), iregistravo mazdaug 1 600 domeny
vardy. Paaiskéjo, kad Siuo adresu jregistruota daugiau nei 6 000 Jungtinés Karalystés
imoniy. Atrodyty, kad Van Collem teigé atstovaujas abiem domeny vardy turétojams, bet
EURId turi pagrindo manyti, kad Van Collem i§ tiesy yra ir registratorius.

Kadangi $is registratorius vélavo sumokéti 7 363,50 EUR, EURId nutrauké (po keliy
priminimy) jo akreditavimo sutartj dél sutarties pazeidimo.

Nutraukus registratoriaus sutartj, visi domeny vardy turétojai el. paStu gavo automatinj
praneSima, kad turi susirasti kita pageidaujamg registratoriy ir pas ji perkelti savo
domeny vardus. Van Collem nurodé, kad registratoriumi jis pasirinko Nyderlandy fonda
Lifestyle International BV. Si jmoné i§ tiesy pateiké prasyma dél domeno ,,.eu”
akreditavimo, bet kadangi akreditavimo procediira nebuvo sékmingai baigta, EURId jos
prasymo nepri¢me.

EURId suteiké Van Collem daugiau nei 166 kalendorines dienas savo domeny vardams
perkelti (panasiomis aplinkybémis domeno vardo turétojui jprastai suteikiamas 30—40
dieny laikotarpis).



Kadangi EURId rezervavo §iuos domeny vardus Van Collem uz juos nesumokéjus,
registras nusprendé pradéti teismo procesg ir prasyti teismo paskelbti EURid ir domeno (-
y) vardo (-y) turétojo (-y) sutartj nutraukta.

Domeno vardo turétojai (Nanogenetics Ltd ir Citizen Engineering Services Ltd)

Teismo posédis (Briuselyje) jvyko 2017 m. vasario 21 d., o iki tol abi jmonés nutrauké
veikla.

Teis¢jas nusprendé skirti daugiau laiko ir dar karta patikrinti, ar abi jmonés buvo
iSbrauktos i§ Jungtinés Karalystés jmoniy registro (Companies House), todél atidéjo
sprendimg. EURId tikisi, kad bus priimtas laikinas sprendimas, pagal kurj teisé¢jas gali
atnaujinti ginco nagrinéjima arba jo neatnaujinti.

6. REGISTRACIJA APLINKOSAUGOS VADYBOS IR AUDITO SISTEMOJE (EMAS) IR
ISMETAMO CO; KIEKIO KOMPENSACIJA

2012 m. geguzés 23 d. EURId tapo pirmuoju registru Europoje, kuriam suteiktas EMAS
sertifikatas (registracijos Nr. BE-VL-000016)"". 2015 m. antrajj ketvirti EURid baigé
pakartotinio sertifikavimo procesg pateikes 2015-2017 m. aplinkosaugine deklaracija,
kurioje nustatyti Sesi tikslai. EMAS registracija galioja ir EURId pagrindinei biistinei
Digeme (Belgija), ir jo skyriui Pizoje (Italija) (nuo 2015 m. antrojo ketvir¢io).

Nuo 2013 m. EURIid patvirtina savo iSmetamo CO, kiekj ir perka sertifikuotus CO,
kreditus Siam kiekiui kompensuotils.

7. ISVADOS

ALD ,,.eu* modelis jdiegtas s€kmingai.

Per pastaruosius dvejus metus ALD ,,.eu veike kitokioje ALD aplinkoje nei ta, kurioje
jis buvo jdiegtas 2006 m. Naujieji bendriniai ALD visiSkai pakeit¢ domeny vardy
sektoriy. Vis daugiau registratoriy dalyvauja naujy plétiniy valdymo veikloje, o nuo seno
naudojamy ALD operatoriai pradéjo ieskoti galimybiy jvairinti savo pasitilymus ir pléstis
naujose verslo srityse, kurios ilguoju laikotarpiu galéty kompensuoti mazesnes pajamas,
gaunamas 1§ registruojamy naujy domeny vardy.

2016 m. pabaigoje Europos Komisija pradé¢jo domeno ,,.eu reglamenty perzitirg pagal
Reglamentavimo kokybés ir rezultaty programa (REFIT), siekdama jsitikinti, kad
domeno ,,.eu” teisiné sistema dar atitinka savo tiksla. PerZitira apima abipusj vertinimg ir
poveikio vertinimg. Vertinama bent pagal penkis privalomus veiksmingumo,
efektyvumo, tinkamumo, nuoseklumo ir ES pridétinés vertés kriterijus, taip pat
vertinamas domeno ,,.eu“ teisinés sistemos jgyvendinimas visoje ES, EEE ir Salyse

' Daugiau informacijos apie EURId jsipareigojima aplinkosaugos srityje skelbiama adresu

https://eurid.eu/en/going-green/.
82015 m. EURId jvertino savo 2014 m. iSmesto CO, kiekj ir nupirko sertifikuoty CO, kredity, kad
prisidéty prie projekto Ecomapud, kurio tikslas, be kita ko, yra i$saugoti turtingg Amazonés misky
biologing jvairove. 2015 m. iSmesto CO, kiekis 2016 m. kompensuotas sertifikuotais CO, kreditais,
skirtais hidroenergijos projektui Dak Rung Vietname.
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kandidatése nuo pirmo reglamento priémimo 2002 m. Sis vertinimas bus galimo j ateitj
orientuoto poveikio vertinimo pagrindas, jame bus nurodytos politikos priemonés
nustatytoms problemoms spresti, o konkrecios iniciatyvos galés biiti priimtos 2018 m.

3

Daugiakalbysté islieka ir domeno ,,.eu* registro, ir Europos Komisijos pagrindinis
tikslas. Verta paminéti, kad praéjus septyneriems metams nuo EURId paraiskos
jregistruoti sekg ,,.eu graikiskais raSmenimis pateikimo ICANN sekos ,,.ev* dar néra
patvirtinusi, nes ji dél savo panaSumo gali biiti painiojama su kitomis sekomis. Komisija
ne sykj ragino ICANN uzbaigti §] procesag ir pabrézé, kad kai neseniai buvo suteikti
akivaizdziai klaidinanciai panasiis nauji bendriniai ALD, ICANN tos pacios grieztos
politikos nesilaikeé.

Pastaruoju metu aktyviai registro teikiama parama veiksmams, kuriais siekiama uzkirsti
kelig piktnaudziavimui domenu ,,.eu” ir didinti jo sauguma bei patikimuma, yra svarbi ir
bus toliau skatinama skaitmeninéje aplinkoje, kurioje kibernetiniy nusikaltimy grésme ir
poveikis labai padidéjo.

Europos Komisija ir toliau nuolat ir konstruktyviai palaikys rySius su registru, sickdama,
kad ALD ,,.eu“ atitikty aukSciausius DNS standartus ir kad europieciai ji rinktysi
pirmiausia. ISvados dél ALD ,,.eu” rezultaty vél bus rengiamos 2018 m., kai bus gauti
vykstancio REFIT vertinimo rezultatai.
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PRIEDAS

e 2017 m. pirmojo ketvir¢io pabaigos statistiniai domeno ,,.eu” duomenys pagal
CENTR registrus

10 aktyviausiy CENTR nariy
IS viso 2017 m. pirmajj ketvirtj
uzregistruoty domeny vardy
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Bendras domeno ,.eu“ varduy skaiCius pagal registruotojo valstybe 2017 m.
pirmojo ketvircio pabaigoje
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e Registruoti IDV 2017 m. pirmojo ketvir¢io pabaigoje
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