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Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuomoné dél Pramonés 4.0 ir skaitmeninés
pertvarkos: tolesni veiksmai

(COM(2016) 180 final)
(2016/C 389/07)

Praneséjas: Joost VAN IERSEL
Bendrapraneséjis: Nicola KONSTANTINOU

Europos Komisija, vadovaudamasi Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 304 straipsniu, 2016 m. balan-
dzio 19 d. nusprend¢ pasikonsultuoti su Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetu dél

Pramonés 4.0 ir skaitmeninés pertvarkos: tolesni veiksmai
(COM(2016) 180 final).

Pramonés permainy konsultaciné komisija (CCMI), kuri buvo atsakinga uz Komiteto parengiamajj darba $iuo
klausimu, 2016 m. birzelio 22 d. priémé savo nuomong.

518-ojoje plenaringje sesijoje, jvykusioje 2016 m. liepos 13-14 d. (2016 m. liepos 14 d. posédis), Europos
ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetas priémé $ig nuomone 98 nariams balsavus uz, susilaikiusiy nebuvo.

1. I$vados ir rekomendacijos

1.1 EESRK labai palankiai vertina komunikatg ,Europos pramonés skaitmeninimas* (*). Jis mano, kad visas dokumenty
rinkinys (*) yra pirmas Zingsnis plataus masto Europos darbo programoje, kurig reikés jgyvendinti glaudziai tarpusavyje
bendradarbiaujant vieSojo ir privaciojo sektoriaus subjektams.

1.2.  EESRK palankiai vertina komunikate apibrézta nuoseklig ir plataus uzmojo pramonés politikos strateging vizija,
pagal kurig daugiausia démesio skiriama keturiems pagrindiniams klausimams: 1) technologijoms ir platformoms, 2)
standartams ir etaloninéms architektiiroms, 3) geografinei sanglaudai kuriant regioninius Skaitmeniniy inovacijy centry
tinklus, 4) gebéjimy ugdymui visais lygmenimis.

1.3.  Remiantis EK atlikto tyrimo i§vadomis, reikia nedelsiant imtis veiksmy. Komisija pabrézia Europos skaitmeninés
pramonés stiprigsias puses, taciau kartu iSreiskia ir susiripinimg, kad vertés kiirimas gali i§ esmés persikelti i§ jmoniy
i privadias skaitmenines platformas, ir atkreipia démesj j bendry standarty ir saveikiy sprendimy trikumg. Be to,
skaitmeniniy igiidZiy poreikis yra labai didelis.

1.4, ,Pramoné 4.0“ i§ esmés yra procesas, paremtas principu ,i§ apacios i vir§y“. Taciau viesasis sektorius, kuriam tenka
labai svarbus reguliuotojo, tarpininko ir finansinés paramos teikéjo vaidmuo, turéty parengti orientacines gaires.

1.5.  Skaitmeninimas ir ,Pramoné 4.0“ daro didelj poveikj verslo modeliams ir visai aplinkai, kurioje jmonés $iuo metu
veikia. Itin svarbu didinti visy suinteresuotyjy Saliy (be verslo, tai visy lygmeny socialiniai partneriai, akademiné
bendruomené, moksliniy tyrimy institutai, regiony ir vietos vieSieji subjektai, $vietimo sektorius ir vartotojai)
informuotumg ir norg siekti bendro tikslo.

1.6. Né viena atskira Europos valstybé negali sékmingai savaranki$kai pasinaudoti visomis skaitmeninés eros
galimybémis. Europa, kaip visuma, yra kritinio masto, prilygstanti tokioms dideléms rinkomis kaip JAV ir Kinija. Kad
buty galima suskaitmeninti pramoneg, reikalinga bendra ES ir valstybiy nariy pramonés strategija. Tokiu budu buty
sustiprinta Europos pramoniné bazé, pritraukta naujy investicijy ir sugraZintos i kitas 3alis perkeltos investicijos ir darbo
vietos. Tai padés Europai toliau atkakliai siekti tikslo, kad iki 2020 m. pramonés produkcija sudaryty 20 % Europos BNP.

()  (COM(2016) 180 final).
() Nuoroda j kitas dokumenty rinkinio dalis, Europos debesijos iniciatyva ir kt.
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1.7.  Patikima ir numatoma aplinka yra gyvybiskai svarbi. Pradedanciosioms ir veiklg ple¢iancioms jmonéms turi biiti
skiriamas deramas démesys. Taryba, visy pirma Konkurencingumo taryba, EK iniciatyva turéty skubiai nuspresti dél ES 4.0
pramonés strategijos ir bendrosios skaitmeninés rinkos (BSR), kuri pakeisty esama susiskaidyma dél 28 skaitmeninés
politikos kryp¢iy. Bendroji skaitmeniné rinka turéty bati sudétine atkurtos bendrosios rinkos dalis siekiant i§vengti Europos
skaitmeninés aplinkos susiskaidymo.

1.8.  Svarbiausia — bendradarbiavimas. Nacionalinése ir regioninése 4.0 platformose turi bati sutelkti visi atitinkami
dalyviai. Pagal bendraja ES sistema, kiekvienas turéty parengti savo charakteristikas. Turéty biti skatinamos jvairios
partnerystés, sinergija ir telkimasis j klasterius, tarpvalstybiniai susitarimai ir Europos lyginamoji analizé.

1.9. Tai}p pat turi bati skatinama vieSojo ir privaciojo sektoriy partnerysté ir bendri Europos interesams svarbis
projektai (°) bei elektroninés valdzios iniciatyvos.

1.10.  Nerimga kelia didéjantys valstybiy nariy skirtumai pramonés produkcijos ir technologiniy laiméjimy srityse. EESRK
pazymi, kad tinkamai suplanavus bendradarbiavima bity skatinama konvergencija.

1.11.  EESRK palankiai vertina planuojamg 5 mird. EUR MTTP finansinj paketa, programoje ,Horizontas 2020
numatytg informacinéms ir ry$iy technologijoms, taip pat finansavima i$ kity Europos fondy, jskaitant J. C. Junckerio
investicijy plana. EK turi paaiskinti, kaip $ie politiniai ketinimai bus jgyvendinti.

1.12.  Akivaizdu, jog reikia dideliy papildomy finansiniy iStekliy. EK kalba apie 50 mlrd. EUR tik investicijoms
i informacines ir rysiy technologijas. Tai reiskia, kad prireiks rimto vie$ojo ir privaciojo sektoriy finansinio dalyvavimo
visoje Europoje. Taciau dar neaisku, kaip Sios finansinés nuostatos bus jgyvendintos per pagristg laikotarpj.

1.13.  Finansavimo pozifiriu labai svarbus vaidmuo tenka priva¢iam kapitalui. Bankai turéty bati skatinami atlikti
atitinkamg vaidmenj ,Pramonéje 4.0“. Tinkamg paramg galéty uztikrinti visaverté Europos kapitalo rinka.

1.14.  Pagal uzsakymus gaminami produktai masinés gamybos kainomis bus labai naudingi naudotojams ir vartotojams.
Didesnis nasumas ir kokybé bus naudingi daugumai asmeninio vartojimo sri¢iy.

1.15.  Komitetas yra nusivyles, kad komunikate menkai teuzsimenama apie didelius socialinius pramonés skaitmeninimo
padarinius. Grynasis poveikis nenuspéjamas. Siekiant i§vengti visuomeneés susiskaidymo, tam tikry karty atstovams ar tam
tikras pajamas gaunancioms grupés, kurios gali smarkiai nukentéti, reikty skirti ypatinga démesj. Daugeliui kity atsiras
naujy galimybiy.

1.16.  Skaitmeninimas turés didelj poveikj darbo rinkai ir darbo organizavimui, pavyzdziui, pajamy skirtumy didé¢jimas ir
galimybiy naudotis socialinés apsaugos sistemomis mazéjimas, kurie gali daryti neigiamg poveiki, jei tam nebus deramai
pasipriesinta (*).

1.17.  Tam, kad baty uztikrinti stabiliis socialiniai santykiai, darni visuomené ir isilavinusi ir motyvuota deramas
pajamas gaunanti darbo jéga, reikia aktyvaus visy susijusiy Saliy dalyvavimo. Siekiant savalaikémis ir pakankamomis
persikvalifikavimo priemonémis uztikrinti saZininga darbuotojy, patirianciy skaitmeninimo poveiki, prisitaikyma, reikalingi
socialiniai ir visapusiski dialogai visais lygmenimis: ES, nacionaliniu, regiony ir imoniy.

1.18.  Esama tiesioginés sgsajos tarp $vietimo programy ir priemoniy bei socialinés sanglaudos. Pagrindiniai klausimai —
naujausi skaitmeniniy technologijy naudotojy jgtidziai ir kvalifikacijos bei perkvalifikavimas. Verslo ir socialiniai partneriai
turéty biti aktyviai jtraukiami | mokymo programy sudaryma visiems $vietimo lygiams ir formoms.

() Kaip nustatyta SESV 107 straipsnio 3 dalies b punkte ir véliau aptarta Europos Komisijos komunikate (2014/C 188/02).
(%  Zr. EESRK nuomone dél skaitmeninimo poveikio paslaugy pramonei ir uzimtumui OL C 13, 2016 1 15, p. 161, 1.2 punkta.



C 389/52 Europos Sgjungos oficialusis leidinys 2016 10 21

1.19.  EESRK tikisi, kad Komisija skatins tolesnius poky¢ius veiksmingai ijgyvendindama strateginj plan. Siuo tikslu visy
pirma batina veiksmingai koordinuoti konkuruojancius metodus, panaikinti netikruma ir jveikti rinkos susiskaidyma.
Bendrajai skaitmeninei rinkai tenka labai svarbus vaidmuo. Lemiamg vaidmenj atliks spartesnis Europos standartizacijos
procesas.

1.20.  Be to, EESRK tikisi, kad EK imsis aktyvaus vaidmens:

— didins visy visuomenés grupiy informuotumg, kad biity skatinama jgyti skaitmeniniy jgadziy,

— analizuos pasauling padeétj ir teiks patobulintus statistinius duomenis apie paslaugas;

— informuos apie veiksmingg ES lygmens koordinavima, kuris turéty bati pavyzdZziu valstybiy nariy Vyriausybéms,
— didins spaudimg dél investicijy | infrastruktiira (telekomunikacijy, pla¢iajuoscio rysio),

— uztikrins, kad dél Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (°) jgyvendinimo neatsiras nesutarimy ES rinkoje,

— sieks skaidriy vieSyjy ir privaciy subjekty finansiniy susitarimy,

— stebés, lygins ir vertins, jskaitant konkreciai Saliai skirtas rekomendacijas, metiniame semestre,

— skatins 4.0 platformas ir vieSojo ir privaciojo sektoriy partneryste, taip pat suinteresuotyjy Saliy bendradarbiavima,
jskaitant jy sutelkimg ES lygmeniu,

— propaguos skaitmeninius inovacijy centrus, kaip darbuotojy aukstesnio lygio mokymo centrus,

— stiprins ES socialinj dialoga visais lygmenimis, kad bty aptarti padariniai darbo rinkai bei socialinés ir darbo teisés
poky¢iai, visy pirma siekiant parengti ekonomines ir politines priemones, kurios uZtikrinty visos darbo jégos
6
apsauga (°).

2. Jzanga

2.1.  Skaitmeninimas yra svarbi bendry ekonomikos poky¢iy dalis; $ie poky¢iai apima roboty naudojimg, medziagotyra
ir naujus gamybos procesus ir yra apibiidinami kaip ,Pramoné 4.0, Sis modeliy pokytis radikaliai pakeis versla ir
visuomeng. Dar 2014 m. ES neturéjo aiSkaus ,Pramonés 4.0“ ekonominiy, technologiniy, socialiniy ir visuomeniniy
aspekty vaizdo. EESRK pateiké pageidaujamy priemoniy sarasg (').

2.2, 2015 m. rugséjo mén. EESRK priémé nuomone, kurioje buvo aptariami socialiniai ir ekonominiai pramonés ir
radikaliy darbo rinky skaitmeninimo padariniai ().

A. Pasauliniai pokyciai

2.3.  Ivairialypiai poky¢iai pastebimai vyksta JAV, Kinijoje, ES, Japonijoje ir Kor¢joje. Bus ir kit%. Didieji duomenys, kaip
nauja zaliava, yra priemoné produkty ir paslaugy pavyzdziams keisti. Anksciau atskirtos sritys (°) saveikauja tarpusavyje,
o paslaugos (ypa¢ skaitmeninés) vertés grandinése sukuria didelg pridéting gamybos procesuose.

Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas.

7r. EESRK nuomone OL C 13, 2016 1 15, p. 161, 6.3 punkta.

Zr. EESRK nuomong dél skaitmeninimo poveikio paslaugy pramonei ir uZimtumui OL C 12, 2015 1 15, p. 23, ypa¢ 1.15 punkta.
7r. EESRK nuomone OL C 13, 2016 1 15, p. 161.

Dirbtinis intelektas ir masininis mokymasis, robotika, nanotechnologijos, trimatis spausdinimas, genetika ir biotechnologijos.

,.\,.\,.\,.\,.\
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2.4, Siandien joks verslas negali veikti be skaitmeninés strategijos. Si strategija taip pat veikia visy sektoriy produktus,
paslaugas ir procesus. Zvelgiant i besivystancias naujas rinkas, pramonés skaitmeninimu kuriama ar$i jmoniy ir
ekonominiy bloky konkurencija. Viso pasaulio versle taip pat jprasta bendradarbiauti kai rengiamasi veikti konkurencinéje
aplinkoje.

2.5.  Priemones lemia tikslinga pramonés strategija, ypa¢ JAV ir Kinijoje, kur verslas gauna naudos i§ dideliy vidaus rinky.
Tai aukstoji politika. 2011 m. B. Obamos administracija pradéjo igyvendinti didele nuolating programa naujy technologijy,
bitent informaciniy ir rysiy technologijy, srityje, i kurig jtrauktas visos Salies verslas, moksliniy tyrimy institutai ir
universitetai.

2.6.  Kaip iprastai, federaliniy agentiiry neseniai paskelbtos naujosios technologinés programos bus labai naudingos
privatiems projektams.

2.7.  JAV ketina pasinaudoti skaitmenine transformacija siekdama atgauti prarastas pozicijas pramonés rinkose,
pasinaudodama Amerikos veikimo laisve, ir pasauliniy Zaidéjy, kaip antai ,Google®, ,Amazon®, ,Microsoft®, ,Cisco” ir
kity (*°), dominavimu informaciniy ir rysiy technologijy ir didZiyjy duomeny srityje.

2.8.  Pirmaujanciy pramonés jmoniy konsorciumas siekia to paties tikslo. Pagal 50 novatoriskiausiy 2014 m. jmoniy
sqrasg septynios i§ desimties pirmaujanciy jmoniy jsikiirusios JAV (*").

2.9. Kinjjos valdzios institucijos naudojasi skaitmenine pertvarka tam, kad sustiprinty Kinijos pozicija pasaulyje.
Oficialiuose dokumentuose pabréziamas tikslas prilygti JAV.

2.10.  Apgalvotas Kinijos siekis pabréziamas jvairialypéje valstybés vykdomoje programoje ,Pagaminta Kinijoje 2025,
grindziamoje Vokietijos ,Industrie 4.0“ tikslais. Tai visiskai nauja koncepcija Kinijos ekonomikos ir gamybos procesuose,
pasizyminti didelio masto koordinavimu tarp sprendimus priimanciy subjekty, ekonominés veiklos vykdytojy ir
novatorisky veiksniy.

2.11.  Buvo skirti didziuliai finansiniai iStekliai. Nepaisant ekonomikos nuosmukio, sioms konkre¢ioms programoms tai
neturi jtakos.

B. Dabartiné padétis Europoje

2.12.  Susidoméjimas ,Pramone 4.0“ nepaprastai iSaugo. Be to, skaitmeninimas — svarbus J. C. Junckerio vadovaujamos
Komisijos prioritetas. Tam reikés optimalaus EK tarnyby veiklos koordinavimo.

2.13.  Aigkiai skiriamas démesys Konkurencingumo taryboje yra ypac¢ svarbus bendram EK, nacionaliniy ir regioniniy
sprendimus priimanciy subjekty tikslo supratimui. Pramonés ir didziyjy duomeny skaitmeninimas Europos gamyboje turi
uztikrinti stiprig pozicija ateityje. Tai i§ esmés principu ,i§ apacios j vir§y“ grindZiamas procesas, j kurj jtraukiamos visos
suinteresuotosios 3alys. Vieasis sektorius uz tai atsako kaip reguliuotojas, tarpininkas ir finansinés paramos teikéjas.

2.14. Nuo 2011 m. bendromis Federacinés Vyriausybés, akademinés bendruomenés ir verslo pastangomis iniciatyvos
imasi Vokietija. 2013 m. pradéjus jgyvendinti iniciatyva ,Industrie 4.0, pramoninéje platformoje ,Plattform 4.0“ ir
Vyriausybés, verslo ir profesiniy sajungy bendradarbiavimo susitarime procesas buvo supaprastintas. Verslas vis labiau
jtraukiamas | jvairialypes iniciatyvas, daznai bendradarbiaujant su regioninés valdzios institucijomis.

2.15.  Be to, Austrijoje veikia pramoniné platforma ,Industrie 4.0%, Pranciizijoje — ,LIndustrie du Futur®, Jungtingje
Karalystéje — ,Catapult“, Nyderlanduose — ,Smart Industry“ ir kitos platformos. Padétis jvairi, nes kiekviena valstybé vysto
savo ,Pramonés 4.0“ ir jos ateities vizija. Vis délto labai skiriasi kiekvienos valstybés bendradarbiavimo intensyvumas ir
supratimas, kad reikia imtis neatidéliotiny veiksmuy.

2.16.  Nacionalinés, regioninés ir vietos (miesty!) iniciatyvos yra papildomos. EK teisingai numato tarpvalstybinius
susitarimus ir partnerystes bei geriausios patirties mainus.

("% ,Skaitmeninis didysis penketas“ JAV pasizymi didesne rinkos kapitalizacija nei visy Vokietijos ,DAX 30“ suma.
(") ,Boston Consulting Group* atlikta analizé.
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2.17.  Didelés ir specializuotos vidutinio dydZzio jmonés imasi iniciatyvos. DidZiausig susiriipinima kelia dideli skirtumai
tarp valstybiy, MVI atsilikimas ar nepakankamas informuotumas ir menkas visuomenés dalyvavimas. Itin sudétingas
klausimas — Europos rinkos susiskaidymas ir lidinantis jprastas 28 Europos pramonés ir skaitmeninés politikos krypciy
vaizdas.

2.18.  Pramonés ir ,Pramonés 4.0“ skaitmeninimas apima ne tik technologijas. Verslas turi pasirengti radikaliems
poky¢iams dél jvairiy veiksniy: gamybos spartos, masto ir nenuspéjamumo bei vertés grandiniy susiskaidymo ir
perorientavimo, naujy rysiy tarp moksliniy tyrimy instituty, auks$tojo mokslo ir privaciojo sektoriaus, naujy verslo
modeliy, naujy sasajy tarp dideliy ir maZesniy jmoniy, naujy visy lygmeny imoniy bendradarbiavimo bady (projektavimas,
gamyba, pardavimas, logistika, techniné priezifira), atnaujinty ir naujy jgaidziy poreikio ir naujy darbo metody, taig pat
glaudesniy verslo ir naudotojy rysiy. Tradicinéms jmonéms itin daug sunkumy kyla dél visiskai naujy koncepcijy (*?).

2.19. Labiau nei kada nors anks¢iau padétj kontroliuos vartotojas. Skaitmeninimo metu gamybg derinant su
paslaugomis, specializuotus ir individualizuotus produktus galima gaminti tomis paciomis ar maZesnémis nei serijinés
gamybos sgnaudomis, daznai naujomis saglygomis. Be to, vartotojams bitina suteikti galimybe gauti deramg informacija
apie socialinj ir ekologinj produkty poveikj, kuri padéty jiems susidaryti atitinkama nuomong¢ apie ketinama isigyti
produkta.

3. Pramonés politika, dabartiniai ir pageidaujami veiksmai

3.1.  Tam, kad baity remiama ,Pramoné 4.0“ ir suinteresuotosios Salys — jmonés, darbuotojai, socialiniai partneriai,
tiekéjai ir klientai, $vietimo paslaugy teikéjai,— ES reikalinga pramonés strategija ir atitinkamas visy susijusiy Saliy darbo
paskirstymas. Lemiamas vaidmuo tenka Konkurencingumo tarybai. Kaip ir rengiant bet kokig pramonés politika, svarbu
deramai paskirstyti kompetencijg.

3.2, Europos Vadovy Taryba (*%) iskélé tiksla, kad iki 2020 m. Europos pramoné turéty sudaryti 20 % Europos BNP,
palyginti su dabartiniais 12 % Taciau dél investuotojy dvejoniy ir (Europos) krypties trikumo gamybos apimtys mazéja.

3.3.  Pabrézdamos nuosekliy politikos krypciy poreiki, Komisijos tarnybos, glaudziai bendradarbiaudamos su
valstybémis narémis ir verslo atstovais, $iuo metu rengia jspidingo masto darbo programa, kuri apima teisés aktus,
standartizavima, mokslinius tyrimus ir finansinius iSteklius.

3.4, EESRK su malonumu pazymi, kad dauguma i septyniolikos rekomendacijy, kurias jis pateiké savo 2014 m. (')
nuomongéje, $iuo metu svarstomos.

3.5.  EK, Vyriausybés, verslo atstovai ir suinteresuotosios $alys vienu metu dalyvaus politiniuose susitikimuose dél
,Pramonés 4.0“. Reikéty skatinti Europos vieSojo ir privaciojo sektoriy partnerystes (*°) ir bendrus Europos interesams
svarbius projektus dél europinj daikty internetui reikalingy mazos galios komponenty gamybos pajégumy. Verslui ir
Vyriausybéms reikalingas i$samus veiksmy planas.

3.6.  Vienas pagrindiniy susirtipinimg kelian¢iy klausimy — tai, kad vis dar yra 28 skaitmeninés politikos kryptys. Tai i3
esmés trukdo jgyvendinti masto poreikj ir yra pagrindinis argumentas, kodeél reikia spartinti bendrosios skaitmeninés rinkos
kiirima.

3.7.  Bendroji skaitmeniné rinka (BSR) turéty tapti sudétine atkurtos bendrosios rinkos dalimi. Reikia spartinti pazangiaja
teisékirg ir reglamentavimg. Darbotvarké apima:

— vidaus prekybos kliti¢iy pasalinima ir pasenusiy teisés akty atnaujinima,

— vienodg didziyjy duomeny tvarkyma Europoje,

Pvz., automobiliy pramongje — dél autonominiy automobiliy arba banky sektoriuje — dél ,FinTech* banky.
2013 m. gruodzio 11 d. Europos Vadovy Tarybos susitikimas.

Zr. 7 i$naga, ypac 1 skyriy ,I3vados ir rekomendacijos".

Pavyzdziui, ,FoF (Ateities gamykla), SPIRE.

~m
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— skaitmening infrastruktiira (telekomunikacijas, placiajuostj rysj),

— atvirg standartizavima taikant esminius standarty patentus, kuriuos galima gauti saZiningomis, pagristomis ir
nediskriminuojanc¢iomis (angl. FRAND) ekonominémis ir teisinémis salygomis,

— teising duomeny, jskaitant darbuotojy duomenis, licencijavimo ir apsaugos sistema;

— duomeny apsaugos svarba dabartiniam ir basimam duomeny naudojimui ir galimybei gauti realius duomenis,
— atsakomybe ir sauga, susijusig su autonominiais jungtuvais, masinomis ir transporto priemonémis,

— debesijos kompiuterija ir debesijos tvarkymo platformy standartus,

— kibernetinj saugumg ir konfidencialuma,

— autoriy teises,

— socialiniy ir mokes¢iy reglamenty jgyvendinima ,uzsakomosios“ ekonomikos (angl. gig economy), ir internetiniy darbo
santykiy (pavyzdziui, visuomenés patalkos) kontekste,

— naujausig i§samia paslaugy statistika.

3.8.  EESRK ragina, kad per konsultacijas bty siekiama tinkamos pusiausvyros tarp teisés akty nuostaty ir ekonominés
veiklos vykdytojams suteikiamos veikimo laisvés.

3.9.  Europa, glaudZiai bendradarbiaudama su Europai nepriklausanciy Saliy dalyviais, turi stengtis nustatyti pasaulinius
standartus.

3.10.  Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas suteikia valstybéms naréms jvairiy galimybiy. Batina uZztikrinti, kad
bendrasis duomeny apsaugos reglamentas neapriboty galimybés naudotis ir pakartotinai naudotis duomenimis ir dar labiau
nepadidinty nesutarimy ES rinkoje.

3.11.  Imonés ir valstybés vis dar nepakankamai jvertina kibernetinio saugumo svarbg. Elektroniniai nusikaltimai plinta
visame pasaulyje. Akivaizdu, kad ES turi imtis tam tikry veiksmy.

3.12.  EESRK ragina EK atkreipti ypatinga démesi | statistika, kuriai vis dar sistemingai skiriama nepakankamai démesio.
[$samesni statistiniai duomenys, susij¢ su paslaugomis, yra ypac¢ svarbis verslui ir politikos formuotojams.

4. Nacionalinés ir regioninés priemonés
4.1.  Vis daugiau valstybiy ir regiony rimtai dirba skaitmeninimo srityje.

4.2.  Vis délto didéjantys valstybiy skirtumai ir nevienodas verslo informuotumas jvairiose valstybése kelia didziausia
susirlipinimg. DidZiausia problema — jmoniy ir tiekéjy saveikumas.

4.3, Verslui ir suinteresuotosioms $alims kuriamos informuotumo didinimo programos. Kiekviena valstybé randa savy
bidy. Platformos, daznai regioniniu lygmeniu, yra labai svarbios stiprinant dideliy ir mazy jmoniy, taip pat dideliy ir mazy
jmoniy ir moksliniy tyrimy instituty ir universitety bendradarbiavima.

4.4, Reikety skatinti vieSojo ir privaciojo sektoriy partnerystés plétrg. Tokiu badu sutelkiami jvairiy veiklos sriciy
partneriai ir skatinama nasi sgveika. VieSojo ir privaciojo sektoriy partnerysté skatina bendradarbiavimg ir gali bati labai
reikalingos finansinés paramos $altinis.
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4.5.  Platformose, kompetencijos centruose ir vietos laboratorijose daznai démesys sutelkiamas j konkrecias
skaitmeninimo sritis, pavyzdZiui, kintancias vertés grandines, socialines inovacijas ir naujus verslo modelius (*®), aktyviai
dalyvaujant darbuotojams ir profesinéms sajungoms. Reikia skatinti vieno langelio principa. Sektoriy organizacijos atlicka
svarby vaidmenj spresdamos su sektoriais susijusius klausimus.

4.6.  (Technikos) universitetai, prie kuriy steigiami inkubatoriai — verslo miesteliai — taip pat aktyviai dalyvauja. Verslaus
universiteto koncepcija, plintanti po visa Zemyna, yra ypa¢ naudinga (*').

4.7.  Imoniy, platformy, sektoriy organizacijy ir universitety tinklai stiprina pageidaujamas tendencijas. Bendroji
skaitmeniné rinka turéty pagerinti tarpvalstybinio bendradarbiavimo salygas. Siekiant skatinti (labai) skirtingo dydzio
dalyviy bendradarbiavima, gali prireikti tam tikry ekonominiy ir teisiniy salygy, kad skaitmeninant pramong bty galima
drauge kurti verte. Ypatinga démesj reikia skirti MV] ir pradedanciosioms jmonéms. Daugumai jy triksta tikslinés
informacijos, o daugeliui — tobulinimo priemoniy.

4.8.  Palyginti su JAV, veikla pradedancios ir besipleciancios jmonés veikiau yra silpnoji Europos grandis. Pasiteisina nasi
didziyjy ir mazyjy inkubatoriy ir jy (tarpvalstybiniy) tinkly sgveika. Labai remiantj vaidmenj gali atlikti ne visg darbo laika
dirbantys instruktoriai, | pensijg i$¢j¢ ir patyre verslininkai ir mentoriai.

5. Finansavimas

5.1.  Skaitmeninimas tampa Europos fondy prioritetu (programa ,Horizontas 2020“, regioninis ir kitas finansavimas).
Sevilijoje isikiires Jungtinis tyrimy centras ir bisimi pasaulinés patirties turintys inovacijy centrai gali bati labai naudingi.

5.2.  EESRK nuomone, visy reikiamy investicijy finansavimas yra daug sudétingesnis nei apibiidinta komunikate.
Akivaizdu, jog reikia dideliy papildomy finansiniy istekliy. EK kalba apie 35 mlrd. EUR vien investicijoms j informacines ir
ry$iy technologijas. Tai reiskia, kad ES, nacionaliniai ir regioniniai fondai turés glaudZiai bendradarbiauti, o jmonés —
aktyviai dalyvauti platformy veikloje ir plétojant vieSojo ir privaciojo sektoriy partneryste. Reikia paaiskinti, kaip Sios
finansinés nuostatos bus jgyvendintos per pagrista laikotarpj. Gali bti keliamas jprastas klausimas: kas kiek turi moketi ir
kokiu tikslu?

5.3.  Europos finansavimo sistema daznai teisingai kritikuojama dél to, kad yra pernelyg léta ir biurokratiska, todél ji
labai brangiai kainuoja ir varzomas smulkusis verslas. Pazvelkite j JAV! Biitina koreguoti procediiras ir mazinti biurokratija,
kartu uztikrinti saziningumg. Gali biti pravartu sumazinti MTTP konsorciumy privalomyjy partneriy skaiciy (*%).

5.4.  Universitety verslo inkubavimo reitingai smulkiajam verslui gali bati naudinga priemoné progresyvioms
pradedanciosioms jmonéms jvertinti ir biurokratinéms ES procediiroms paspartinti.

5.5.  Pradedanciosios ir besiple¢iancios jmonés, kaip antai vadinamieji vienaragiai('®), skatina novatoriskus
skaitmeninius verslo procesus. Pirmauja amerikieciai. Be to, Amerikos inovacijy stebétojai labai aktyvis Europoje ir
iesko pelningy perémimo pasialymy.

5.6. Be banky sektoriaus, svarbus vaidmuo tenka ir privataus kapitalo jmonéms. Skaitmeninama ir privacioji
bankininkysté. Sia kryptimi veikia ,FinTech®. Tai skaitmeninio pasaulio atSaka, kuri skatina greiti, didesnj efektyvuma ir
skaidruma ir kintantj pozitrj i klientus. Daugiau ,FinTech” centry bity naudinga turéti visoje Europoje, ne vien Londone.

Zr. Europos darbo jégos inovacijy tinklo (European Workforce Innovation Network, EUWIN) pateikta informacija.
Taip pat zr. EESRK nuomone dél Europg kurianciy universitety, OL C 71, 2016 2 24, p. 11.

Tai jau buvo jgyvendinta tam tikrose programos ,Horizontas 2020“ dalyse.

Vienaragis yra brandi pradedancioji jmoné, kurios verté ne mazesné kaip 1 mlrd. EUR.

~
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5.7.  Bankai ir ,FinTech” turéty biiti svarbas bendrosios skaitmeninés rinkos karimo partneriai, nes uZztikrinty geresnius
veiklos rezultatus ir vertés kiirimg. Jie turéty bati skatinami veikti kaip strateginiai pramonés partneriai, profesionaliai
vertinantys ekonoming, socialing ir aplinkosauging projekty nauda. Blity naudingos visiskai naujos tarpusavyje sujungty
platformy ir pridétinés vertés paslaugy formos.

5.8.  Finansinis reglamentas (ar jo perzitira) neturéty kliudyti banky sektoriui prisiimti apskaic¢iuotos rizikos investuojant
i ,Pramong 4.0

5.9.  Tam, kad, kaip JAV, bty sukurtos vienodos finansinés salygos, reikalinga visaverté Europos kapitalo rinka.
6. Visuomené ir darbo rinka

A. Visuomené

6.1.  ,Pramoné 4.0“ ir skaitmeniné visuomené svarbi visiems. Reikia skatinti informuotuma. Diskutuojama dél ateities
rizikos ir neapibréztumo, dél galimybiy, visuomeniniy salygy ir pritarimo.

6.2.  Siaurés Vakary Europoje skaitmeniné revoliucija jau yra kasdiené Zziniasklaidos (televizijos, spaudos, socialiniy
tinkly) pranesimy tema. Kai kuriose Salyse vieSoji nuomoné yra pakankamai gerai pagrista turima informacija, taciau
informavima visoje Europoje reikia i§ esmés gerinti.

6.3.  Pagal uzsakymus gaminami produktai masinés gamybos kainomis bus labai naudingi naudotojams ir vartotojams. I§
esmés aukstesniy veiklos rezultaty tikimasi Siose srityse:

— Zemés tkio ir maisto;

— ziedinés ekonomikos, COP 21;

— automatiniy bandymy ir diagnostikos, remonto ir priezitros, ardymo;
— e. sveikatos, mobiliosios sveikatos prieZidiros ir e. priezidiros;
— sveikatos robotikos (fizinés apsaugos ir saveikos);

— pastaty ir civilinés inzinerijos (*°);

— mazesnio energijos suvartojimo;

— transporto ir judumo;

— e. valdzios;

— iSmaniyjy miesty;

— atokiy regiony vystymo;

— neissivys¢iusiy Saliy.

B. Darbo rinka

6.4.  ,Pramoné 4.0“ daro didelj poveikj visoms darbo rinkos profesijoms. Todél darbo rinkos politikos kryptims ateityje
turi bati skiriamas didZiausias démesys. Su tuo susijes Komisijos argumentavimas yra nuvilianciai glaustas ir veikiau
pavirsutiniskas.

(*°)  Zr. Nyderlandy iniciatyva BIM — trimatj statinio informacinj modelj, kuriame vienoje bendroje duomeny bazéje bendradarbiauja
jvairiy sri¢iy atstovai — architektas, statytojas, jrengéjas ir uzsakovas.
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6.5. 2015 m. EESRK diskutavo apie jvairy skaitmeninimo poveikj paslaugy pramonei ir uzimtumui (*'). Vyksta poky¢iai
pareiginiy instrukcijy, jgudziy ir kvalifikacijy, $vietimo ir mokymo, darbo aplinkos ir procesy organizavimo, jmoniy ir
darbuotojy sutartiniy santykiy, darbo metody, karjeros planavimo ir kitose srityse.

6.6.  Vienas didziausiy masy laiky 1ssuk11,g kaip elgtis su technologija, kuri nuolat judés i prieki, bet tam tikri Zmonés
(galbiit daug zmoniy) gali likti uznugaryje (*%). Politika ir visuomené kaip visuma, verslo sektorius, profesinés sajungos, ne
pelno organizacijos ir vieSasis sektorius, sektoriy organizacijos ir nevyriausybinés organizacijos, — visi turi prisiimti
atsakomybe.

6.7.  Skaitmeninéje eroje socialiné sanglauda labai priklausys nuo $vietimo. Svietimui visais lygmenimis ir mokymo
sistemoms visoje Europoje skubiai reikia naujausiy jgtdziy ir kvalifikacijy, jei zmones nori neatsilikti nuo pokyciy ir
(tarptautinio) judumo poreikio. Turéty biiti skatinamas kirybiskumas ir verslumas (**).

6.8.  Siekiant ES darbo jégai suteikti jglidziy, kurie yra reikalingi skaitmeniniame amzZiuje, turi bati skatinamos vieojo ir
privaciojo sektoriy investicijos i profesinj lavinimg ir jvertinta, ar reikalingos Europos lygmens priemonés siekiant visoje ES
apibendrinti valstybése narése sukaupta geraja patirtj mokymosi atostogy srityje (**).

6.9.  ES reikia jgiidziy darbotvarkés, grindziamos bendryjy kompetencijy sarasu. Tinkamiausia pagalba bus suteikta per
ES $vietimo ir verslo forumg, kuriame dalyvauja ir socialiniai partneriai. Vartotojy sektoriy socialiniai partneriai turéty taip
pat dalyvauti apibréZiant skaitmeninius gebéjimus pramonei. Reikéty gerai koordinuoti ES DidZiosios koalicijos uzimtumui
skaitmeniniame sektoriuje skatinti ir atitinkamy nacionaliniy koalicijy veikla.

6.10.  Skaitmeninimas atveria galimybiy ir sukuria daugiau pasirinkimo galimybiy Zmonéms asmeninés atsakomybés ir
laisvés (pavyzdziui, darbo laiko ir vietos) pozifiriu. Labai daug kam tai naudinga dabartinése darbovietése, pereinant dirbti
i kitas jmones arba dirbant savarankiskai. Reikéty i§nagrinéti, kaip nacionaliniai socialiniai partneriai, vadovaudamiesi
nacionalinés praktikos pavyzdziais ir teisés aktais, galéty taikyti jvairias lankstumo formas, kad uZtikrinty s3ziningg
darbuotojy ir darbdaviy interesy pusiausvyra (*°).

6.11.  Siuo metu, daugiausia dél roboty naudojimo, atleidZiamos didelés darbuotojy grupés, jskaitant vadovaujanéias
pareigas einancius darbuotojus. Sie poky¢iai turi skaudziy padariniy Zemesniajai viduriniajai klasei, taip pat vyresniajai
kartai. Visuomen¢ yra neabejotinai atsakinga uZ tuos, kurie dél amziaus ar nepakankamos kvalifikacijos nebegali dalyvauti
darbo rinkoje.

6.12.  Kad, nepaisant mazéjancios darbo jégos paklausos, blity paskatintas uzimtumas, batina rengti dialoga su
suinteresuotosiomis Salimis, nustatyti galimas problemas ir atsiivelgiant i kiekvienos valstybés narés poreikius parengti
atitinkamus problemy sprendimo badus (| pavgzdmm vieSyjy investicijy, darbo viety karimo inovacijy bei darbo
pasidalijimo ir darbo laiko trumpinimo srityse) (

6.13.  Be to, turi biiti pasalinti neatitikimai darbo rinkoje. Turi biti sudarytos salygos kelti kvalifikacijg visiems, kurie
laikomi pajégiais tai daryti. Visoje Europoje yra $imtai tikstanciy laisvy darbo viety technikos ir informaciniy ir rysiy
technologijy sektoriuose. Tam reikalinga tinkama komunikacija.

Y Zr 4 iSnasoje nurodyta EESRK nuomone.

(**)  7Zr, greta daugelio kity tyrimy ir analiziy, Ekonomikos skaitmeninimas ir jo poveikis darbo rinkoms.

(*°)  Be kita ko, zr. EESRK nuomong dél Europg kurianciy universitety, OL C 71, 2016 2 24, p. 11.

(**  Zr. EESRK nuomong OL C 13, 2016 1 15, p. 161, 1.5.1 punkta.

(**)  Zr. 4 i$naSoje nurodyta EESRK nuomong, OL C 13, 2016 1 15, p. 161, ypa¢ 1.5.6, 1.5.8 ir 1.5.9 punktus.
") 7r. EESRK nuomong OL C 13, 2016 1 15, p. 161, 1.5.9 punkta.
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6.14.  Imonéms ir profesinéms sajungoms kyla ta pati problema. I$silavinusi ir motyvuota darbo jéga, gaunanti deramas
pajamas ir turinti kokybiskas darbo vietas, svarbi visiems. Jei per vieSaja nuomong ir tarp darbuotojy kylantis
pasipriesinimas néra tinkamai suvaldytas, jis gali sukelti praziitinga jtampa.

6.15.  Reikalingas socialinis dialogas visais lygmenimis: ES, nacionaliniu, regioniniu ir jmoniy. Ekonomikos baklé ir
socialiné aplinka, tradicijos ir kult@ira jvairiose Salyse nevienodos. Nepaprastai svarbu, kad visos suinteresuotosios 3alys
prisiimty bendra atsakomybe.

6.16.  ES lygmeniu socialinis dialogas ,Pramonéje 4.0“ turéty bati siejamas su:
— ekonominiy ir socialiniy sunkumy analizémis ir poky¢iy sektoriy lygmeniu numatymu skatinant bendra supratima,

— padariniy jvairiems darbo rinkos segmentams — Zemesniajam, viduriniajam ir aukStesniajam, taip pat pazeidziamoms
grupéms, numatymu,

— darbdaviy ir darbuotojy santykiy keitimu,

— atsakomybe uz profesing sveikata ir saugg, atsizvelgiant automatines ir prijungtines masinas ir transporto priemones,
— pareiginémis instrukcijomis,

— darbo rinkos lankstumo ir uzimtumo garantijy pusiausvyra ir judumu dél tolesnio vertés grandiniy susiskaidymo,

— igadziais ir kvalifikacijomis, grindZiamais skaitmeniniy technologijy naudotojy poreikiais ir perkvalifikavimu, todél ir su
Siais esminiais klausimais,

— $vietimu ir mokykliniu ugdymu nuo pradiniy mokykly iki universitety ir
— nuolatiniu perkvalifikavimu ir kvalifikacijos kélimu,

— démesiu ly¢iy pusiausvyrai,

— gerijausia patirtimi, démesiu konvergencijos valstybése narése skatinimui,
— judumu (Sengenas),

— komunikacija ir informacija.

6.17.  Tuo paciu metu vyksta dialogas sektoriy lygmeniu. Vienas i§ pavyzdziy — CEEMET ir ,IndustriAll“ dialogas metalo,
inZinerijos ir technologijy pramonés srityse. Europos banky federacija (EBF), draudimo sektorius ir centriniai bankai palaiko
panasy dialoga su ,UNI Europa Finance®. Be to, EBF ir ,UNI Europa“ dirba plataus masto Europos perkvalifikavimo projekte,
apimanciame 40 000 darbuotojy.

6.18.  Tokie patys metodai yra ar turéty bati taikomi nacionaliniu lygmeniu, atsizvelgiant i labai didelius kultdirinius,
darbotvarkes ar patirties skirtumus jvairiose Salyse ir skirtumus, susijusius su paciu socialiniu dialogu ir Vyriausybés, kaip
teisés akty leidéjos ir tarpininkés, dalyvavimu.

6.19.  Plétojant regiony ir jmoniy lygmens socialinj dialogg bus kreipiamas démesys j verslo modeliy pakeitimus ir
konkrecias asmeny situacijas, regiony specializacijas ir jmoniy, mokykly ir aukstojo issilavinimo ir verslo miesteliy nasia
saveika. Nacionalinés ir regioninés platformos galéty labai padéti visose $iose srityse (*').

6.20.  Apibendrinant pazymétina, kad tinkamai valdomas socialinis dialogas yra nepaprastai svarbus siekiant uztikrinti
bendrg pozitrj ir bendrus visuomenés, jmoniy ir tiesiogiai susijusiy suinteresuotyjy 3aliy tikslus srityje, kuri tebéra pilna
ekonominiy ir socialiniy pavojy.

2016 m. liepos 14 d., Briuselis
Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto

pirmininkas
Georges DASSIS

(*’)  Idomus pavyzdys — Nyderlandy socialiniy inovacijy lauko laboratorija Ypenburge, Nyderlanduose.



