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Prane$éjas Thomas McDONOGH

Europos Komisija, vadovaudamasi Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 304 straipsniu, 2013 m. kovo
18 d. nusprendé pasikonsultuoti su Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetu dél

Komisijos komunikato Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir Regiony
komitetui ,Europos skaitmeniné darbotvarké. Skaitmeninémis technologijomis grindZiamas Europos augimas"

COM(2012) 784 final.

Transporto, energetikos, infrastruktiiros ir informacinés visuomenés skyrius, kuris buvo atsakingas uz Komi-
teto parengiamgji darbg Siuo klausimu, 2013 m. balandZio 30 d. priémé savo nuomong.

490-ojoje plenaringje sesijoje, jvykusioje 2013 m. geguzés 22-23 d. (geguzés 22 d. posédis), Europos
ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetas priemé $ig nuomong 156 nariams balsavus uz ir 7 susilaikius.

1. I$vados ir rekomendacijos

1.1 Komitetas teigiamai vertina Komisijos komunikata, skirta
Skaitmeninés darbotvarkés perzidirai, nukreipiant pastangas i
prioritetiniy priemoniy, kuriy skubiai reikia imtis ekonomikos
augimui ir darbo viety karimui paskatinti, igyvendinima.

1.2 Europos ekonomika apimta krizés. Pasak Komisijos, ES-
27 BVP augimas geriausiu atveju yra sustojes, o euro zonoje
2013 m. jis sumazés dar 0,25 proc. Vasario mén. nedarbas
pasieké rekordines auk$tumas — 27 ES valstybése narése darbo
neturi 10,9 proc. darbo jégos arba daugiau kaip 26 milijonai
zmoniy (). Didziausia bedarbysté islieka Graikijoje ir Ispanijoje,
kur darbo neturi atitinkamai 26,4 proc. ir 26,3 proc. Zmoniy.
Jaunimo nedarbas 27 ES valstybése narése sudaro 23,5 proc.

EESRK sutinka su Komisija, kad ,(...) toks nepriimtinai didelis
nedarbas yra tragedija; Europa privalo sutelkti visus turimus
isteklius, kurti darbo vietas ir grizti i tvaraus augimo kelig“ ().

1.3 Nepaisant ekonomikos nuosmukio skaitmeniné ekono-
mika sparciai auga ir kuria darbo vietas. Ir tikrai, informaciniy
ir ry8iy technologijy (IRT) pramoné prognozuoja, kad dél IRT
igidziy trokumo iki 2015 m. IRT sektoriuje Europoje atsiras
700 000 laisvy darbo viety. Toks atsilikimas IRT jgudziy srityje
didelio nedarbo laikais yra pasibaisétinas.

1.4  Europai Zutbatinai reikia Skaitmeninés darbotvarkés —
strategijos, kuri paspartinty atsigavima ir paskatinty ilgalaikj,
integracinj augima, ypa¢ daugiausia ekonominiy sunkumy pati-
rianciuose ES regionuose. Pats laikas buvo strategija persvarstyti

(1) http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explaired/index.php/
Unemployment_statistics

(3 http:/[www.euractiv.com/socialeurope/commission-alls-eu-
unemployment-news-518852

ir i$sirinkti svarbiausias ekonominio augimo ir uzimtumo skati-
nimo priemones.

1.5  Placiajuostis rySys yra batina Skaitmeninés darbotvarkés
igyvendinimo infrastruktiira. Todél Komitetas labai nusivylé $iy
mety vasario mén. priimtu Tarybos sprendimu (*) 2014-2020
m. daugiametéje finansinéje programoje nuo 9,2 milijjardo eury
iki vos vieno milijardo eury sumazinti pagal Europos infrastruk-
toros tinkly priemone skaitmeninei infrastruktirai ir paslau-
goms skiriamg finansavimg. Taip sumazinus biudZeta per
daugiamete finansing programa nebebus remiamas placiajuoscio
rySio diegimas, nukentés skurdesni ir blogiau gyvenantys ES
regionai ir dar labiau pagilés didéjantis skaitmeninis atotriikis.

1.6  Komisijos komunikate iSdéstyti plataus uzmojo pasi-
tlymai Europos skaitmeninés transformacijos klittims jveikti.
Atéjus laikui EESRK apzvelgs konkrec¢ius Komisijos komunika-
tus, skirtus pagrindinéms sialomoms iniciatyvoms. Tik tada bus
galima i§samiai pakomentuoti konkrecias priemones, jy tikéting
poveikj ir galimas problemas.

1.7 EESRK mano, kad dél laiko ir iStekliy trikumo keiciant
Skaitmeninés darbotvarkés kryptj pirmenybe reikéty teikti Sioms
augimo skatinimo priemonéms:

— uztikrinti prieinama spartyjj interneto ry$j visiems pilie-
Ciams,

— didinti skaitmenine itrauktj ir skaitmeninj rastinguma,

— ugdyti IRT jgtidzius, sumazinti IRT jgtdziy atotriikj, kurti
darbo vietas ir remti versluma,

() http://www.consilium.curopa.euf/uedocs/cms_data/docspressdata/en|
ec/135344.pdf


http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explained/index.php/Unemployment_statistics
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explained/index.php/Unemployment_statistics
http://www.euractiv.com/socialeurope/commission-calls-eu-unemployment-news-518852
http://www.euractiv.com/socialeurope/commission-calls-eu-unemployment-news-518852
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/ec/135344.pdf
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/ec/135344.pdf
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— didinti pasitikéjima ir kibernetinj sauguma,
— saugoti privatumg ir asmens (ypa¢ vaiky) saugumg internete,
— parengti vartotojams Skaitmeniniy teisiy chartija,

— didinti visy visuomenés sluoksniy dalyvavima politikos
kairimo ir jgyvendinimo procesuose,

— jgyvendinti efektyvig debesy kompiuterijos strategija, jskai-
tant atitinkamga reglamenta,

— didinti pasaulinj konkurencinguma IRT ir skaitmeniniy
paslaugy srityje, uzsibrézus tiksla, kad Europos bendrovés
tapty pasaulinés rinkos lyderémis svarbiy technologijy ir
paslaugy srityje,

— pasinaudoti Europos GNSS projekty, Galileo ir EGNOS siner-
gija.

1.8 EESRK dziaugiasi, kad daugelis veiksmy, kuriy Komitetas
ragino imtis nuomonése Skaitmeniné rinka — augimo varomoji
jéga (*) ir Jtrauki skaitmeniné vidaus rinka (°), minimi komunikate,
jskaitant placiajuostj rysi, saveikuma, interneto sauguma, tinklo
neutralumg ir atvirg internet, taip pat PYM sistemy suvienodi-
nima.

1.9  Kadangi labai svarbu visoje ES idiegti spartyjj placiajuostj
ry$i, Komitetas ragina Komisija rekomenduoti keleta finansa-
vimo priemoniy, kuriomis biity remiamas investicijy j placia-
juosCio rysio infrastruktiira spartinimas, ypac tais atvejais, kai
jprastos rinkos uztikrinamos grazos nepakanka privaciam finan-
savimui pritraukti.

1.10  Reikia nedelsiant diegti novatoriskus sprendimus, jskai-
tant platesnj belaidZio rysio technologijy naudojima, tuo paspar-
tinant placiajuoscio rysio diegima ir maZzinant giléjantj miesto ir
kaimo vietoviy skaitmeninj atotriki.

1.11  EESRK noréty, kad Komisija patarty, kaip prieiga prie
sparciojo placiajuosCio interneto biity galima pripazinti visuo-
tine visy pilieciy teise neatsizvelgiant j jy gyvenamaja vieta.

1.12  EESRK pabrézia, kad IRT turi bati visiskai integruotos i
$vietimo politikg, kad visi pilieciai galéty skaitmeninj rastinguma
ir IRT jgtidzius ugdyti visa gyvenima (°). Komitetas sutinka, kad
visai visuomenei ir ekonomikai reikalingas tvirty skaitmeniniy
ziniy ugdymas. Komitetas taip pat mano, jog svarbu vykdyti
tokig politika, kuri ugdant IRT rastinguma skatinty lyciy lygybe.

(% OL C 229, 2012 7 31, p. 1-6.
() CES273-2012_00_00 TRA_AC_LT.DOC.
() OL C 318, 2011 10 29, p. 9-18.

1.13  Ypatingag démesj reikéty atkreipti | specialiai darbo
neturintiems pilie¢iams skirta skaitmeninio rastingumo ir e.
igidziy ugdyma, taip pat | dirban¢iy Zmoniy kvalifikacijos
keélima, nes naujy jgdziy reikés norintiems toliau dirbti skait-
meninés ekonomikos sglygomis.

1.14  Komitetas ragina Komisijg pagalvoti, kaip bity galima
pasinaudoti vieSaja IRT infrastruktiira, pirmiausia, placiajuoscio
ry$io ir informatikos iStekliais mokyklose ir bibliotekose, IRT
jgtidziy ir skaitmeninio rastingumo ugdymo visoje ES politikai
paremti.

1.15  Vartotojy pasitikéjimas — novatorisky skaitmeniniy
paslaugy paklausos skatinimo pagrindas. Sj pasitikéjima sustip-
rinty grieztesné vartotojy apsauga teisés aktais, iskaitant,
sutar¢iy nesilaikyma reglamentuojanciy taisykliy taikyma tais
atvejais, kai vartotojams neuZztikrinama reklamose interneto
paslaugy teikéjy pazadéta placiajuoscio rysio sparta.

1.16  Komitetas dar karta praso Komisijos grei¢iau pateikti
pasitlymus dél Europos pasitikéjimo Zenklo jmonéms. Kaip
savo ankstesnése nuomonése teigé EESRK (), ES lygmens e-
prekybininky sertifikavimo ir Zenklinimo sistema labai padi-
dinty vartotojy pasitikéjima skaitmenine, tarpvalstybine prekyba,
0 MV leisty plésti tarpvalstybinj interneto versla.

1.17  Komitetas atkreipia Komisijos démesj | jo nuomong
Atviras internetas ir tinklo neutralumas (%) ir primygtinai praso,
kad tinklo neutralumo principas kiek galima grei¢iau buty
oficialiai jtvirtintas ES teis¢je.

1.18  EESRK noréty, kad visiems pilie¢iams biity parengta
vartotojy apsauga sustiprinsianti Skaitmeniniy teisiy chartija.

1.19  Komitetas vél ragina Komisija pasinaudoti ta didele
sinergija, kuri atsirasty | Skaitmenin¢ darbotvarke tinkamai
jtraukus GNSS programas.

1.20  Besivystant skaitmeninei visuomenei, internetu prade-
dama teikti vis daugiau svarbiy vieSyjy paslaugy, todél Komi-
tetas pabrézia, kad Komisijai reikia kryptingai remti strategijas,
kuriomis siekiama visoje Europos Sajungoje padidinti e. jtrauktj.
Ypa¢ reikéty pasirGipinti dél negalios, rastingumo problemy,
amZiaus, ekonominiy galimybiy ar lyties nepalankioje padétyje
esanciy pilieciy jtrauktimi. EESRK teigiamai vertina skaitmeninio
rastingumo ¢empiony iSrinkima valstybése narése (angl. digital
champions) ir lauks, kol galés susipazinti su ataskaitomis apie
Sios strategijos efektyvuma.

() OL C 54, 2011 2 19, p. 58-64.
(%) OL C 24, 2012 1 28, p. 139-145.
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2. Svarbiausios Komisijos komunikato nuostatos

2.1  Skaitmeniné ekonomika auga septynis kartus greiciau uz
likusia Europos ekonomiky, o 50 proc. viso Europos ikio
produktyvumo augimo yra susije su investicijomis j IRT. Ivai-
riuose Europos ekonomikos sektoriuose dirba daugiau kaip 4
milijonai IRT specialisty ir jy skaicius, nepaisant krizés, didéja 3
proc. per metus. IRT yra svarbios transformacinés technologijos,
kurios prisideda prie struktiiriniy poky¢iy tokiuose sektoriuose
kaip energetika, sveikatos priezifira, finansy paslaugos, apdirba-
moji pramong, vieSosios paslaugos ir §vietimas. Vis délto $iuo
metu fragmentiska visos Europos politika ir struktirinés klititys
trukdo i$naudoti §j potencialg.

2.2 Komunikate i§déstyti Komisijos planai skatinti ekono-
mikos augimg ir darbo viety kiirima Europoje nukreipiant Skait-
meninge darbotvarke | keletg svarbiy sriciy:

— bendrosios skaitmeninés rinkos (°) sukiirimas  iki

2015 m.,,

— skaitmeniniy inovacijy vieSajame sektoriuje spartinimas
pasinaudojant Europos infrastruktiiros tinkly priemone (19),

— greitesnis spar¢iojo interneto diegimas,

— debesy kompiuterijos strategijos ('!) jgyvendinimas, suma-
zinsiantis iSlaidas IRT ir padidinsiantis naSuma, augimg ir
darbo viety skaiciy,

— Europos kibernetinio saugumo strategijos ('?) igyvendini-
mas. Komisija taip pat sitilo plésti Pasaulinj aljansa kovai su
vaiky seksualiniu i$naudojimu internete (*3),

— didziosios koalicijos skaitmeniniams jgiidZiams ir uZim-
tumui skatinti kiirimas. Si  koalicija, koordinuodama
Europos veiksmus, stengsis padidinti darbo viety skaiciy ir
pagerinti e. jgiidZius,

— palankesnés aplinkos naujai jsteigtoms jmonéms ir veiksmy
plano interneto verslumui kirimas.

Tikimasi, kad jgyvendinus komunikate sitlomas priemones
ilgainiui jvairiuose ekonomikos sektoriuose bus sukurta 3,8
milijono naujy darbo viety.

— naujos elektronikos pramonés strategijos, kurioje moks-
liniy tyrimy, technologinés plétros ir inovacijy finansavimas
bus pirmiausia skiriamas strateginiams poreikiams, susiju-
siems su svarbiausiomis technologijomis, jgyvendinimas.

() OL C 143, 2012 5 22, p. 69-73, OL C 299, 2012 10 4,
p. 165-169.

(19 OL C 143, 2012 5 22, p. 116-119.

(1) OL C 76, 2013 3 14, p. 15-19 ir OL C 24, 2012 1 28, p. 40-47.

(2) JOIN(2013) 1 final.

(%) OL C 317, 2009 12 23, p. 43-48, OL C 48, 2011 2 15,
p. 138-144, OL C 24, 2012 1 28, p. 154-158.

3. Bendrosios pastabos

3.1  Reikéty padaryti daug daugiau, kad baty sukurtas Skait-
meninéje darbotvarkéje numatytas efektyvus veiklos ciklas, susi-
ejantis skaitmening infrastruktiirg, turinj, paslaugas, rinkg ir
inovacijas ir vedantis link didesnio naSumo ir augimo. Bendroji
skaitmeniné rinka — dar tolimas tikslas, o valstybése narése labai
skiriasi infrastruktfiros vystymo ir reguliavimo reformy tempas.

3.2 Europos ekonomika yra apimta krizés. 27 ES valstybése
narése darbo neturi daugiau kaip 26 milijonai Zmoniy arba 10,9
proc. darbo jégos. Tokia sudétinga Europos ekonomikos padétis
dar blogiau atrodo ja palyginus su konkurentais pasaulyje:
nedarbas JAV sausio mén. tesické 7,7 proc. (tai Zemiausias
rodiklis per pastaruosius 4 metus), o Japonijos — 4,3 proc.

3.2.1  Naujausi Eurostato duomenys (14) taip pat atskleidzia
didelius skirtumus tarp valstybiy nariy. Austrijoje ir Vokietijoje
nedarbas siekia vos 4,8 proc. ir 5,4 proc., o Graikijoje ir Ispa-
nijoje — virsija 26 proc.

3.2.2  Ypa¢ daug bedarbiy tarp jaunesniy kaip 25 mety
zmoniy. Graikijoje ir Ispanijoje darbo neturi daugiau nei vienas
i§ dviejy jaunuoliy — ¢ia jaunimo nedarbas sudaro atitinkamai
58,4 proc. ir 55,7 proc.

3.3  Skaitmeniné darbotvarké nustato plataus uzmojo placia-
juoscio rysio skvarbos ir spartos tikslus ir reikalauja, kad vals-
tybés narés imtysi priemoniy, taip pat ir teisiniy, kad buty
sudarytos geresnés salygos investicijoms j placiajuostj rysj. Vis
délto, Komisija teigia (*°), kad Europa savo placiajuoscio rysio
infrastruktira atsilieka nuo pasauliniy konkurenty. [ spartyjj
placiajuostj rys$j kai kuriose Azijos valstybése ir JAV pradéta
investuoti greiciau, taigi skvarba ten didesné ir rysys greitesnis.
Nuo 2011 m. gruodzio mén. Piety Koréja, kurioje i§ 100 gyven-
tojy 20,6 proc. yra uZsisake $viesolaidinio interneto paslauga,
tebéra geriausiai §j interneto ry$j jsisavinusi valstybé pasaulyje, t.
y. ji dvigubai lenkia Svedijg, kurios rodiklis — 9,7 proc. — yra
geriausias ES). Japonija yra antroje vietoje pagal $viesolaidinio
interneto jsisavinimg — ¢ia sparciojo rySio paslauga naudojasi
17,2 proc. gyventojy.

3.4  Skaitmeniné jtrauktis turéty bati visy pilieciy teisé neat-
sizvelgiant i jy padétj visuomenéje. Reikia ypa¢ daug pastangy
ripinantis tais pilieciais, kurie nepalankioje padétyje atsidare dél
fizinés negalios, ekonominiy galimybiy, amZiaus, rastingumo
problemy ar lyties.

3.5  Prieiga prie sparciojo placiajuoscio rysio turi tapti visuo-
tine ES pilie¢iy teise. 2010 m. Komisija iskélé klausima, ar
pladiajuostis rySys neturéty tapti vienu i§ universaliyjy paslaugy
jpareigojimy (19). 1 §j klausima reikia skubiai atsakyti, kad bty
galima skatinti pilie¢iy gerove, uzimtuma ir skaitmening jtrauktj.

(**) http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statisics_explained/index.php/
Unemployment_statistics

(1) SWD(2013) 0073 (1 dalis).

(1) COM(2008) 572 final.
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3.6 Vyriausybés turéty uZztikrinti, kad skaitmeniné prieiga ir
skaitmeninis raStingumas baty prieinami visiems. Komitetas
noréty, kad visi pilieciai turéty galimybe profesiniais, asmeni-
niais ir pilietiniais tikslais visa gyvenima ugdyti e. jgidZius.

3.7  Skaitmeninio atotriikio svarba vis didéja sparciojo placia-
juoscio rysio pozitiriu, nes pilieciai, naudodamiesi baziniu rysiu,
ne tik neturi prieigos prie informacijos, bet ir negali gauti tik
sparciuoju internetu teikiamy skaitmeniniy (e. sveikatos, e. Svie-
timo ir e. valdZios) paslaugy.

3.8 Europos skaitmeninés darbotvarkés rezultaty suvesti-
né (V) ir naujausi Eurostato duomenys ('8) rodo, kad skaitme-
ninis atotrikis didéja, o skirtumai tarp valstybiy nariy yra
didziuliai. 2012 m. 27 ES valstybése narése 28 proc. namy
fikiy neturéjo placiajuoscio rysio. Vokietijoje, Suomijoje, Svedi-
joje ir Jungtinéje Karalystéje per 80 proc. namy tkiy turi placia-
juostj rysj, tuo tarpu Bulgarijoje, Graikijoje, Italijoje ir Rumuni-
joje placiajuostj internetg turi maziau kaip 60 proc. namy tkiy.
Kaimo vietovése 90 proc. namy tikiy neturi placiajuoscio rysio.
Kaimo vietovése sparCiojo interneto tebelaukia 35 milijonai
namy tkiy ir jeigu nebus pakankamai pasirfipinta tais pilie¢iais,
kurie gyvena ne miestuose, jy socialiné ir ekonominé padétis
blogés toliau.

3.9  Skaitmeninis rastingumas ir naudojimasis internetu yra
labai susije su placiajuosciu rysiu: nors Suomijoje ir Svedijoje
internetu niekada nesinaudojo maziau kaip 10 proc. Zmoniy, §is
rodiklis Bulgarijoje, Graikijoje ir Rumunijoje virsija 40 proc.

3.10  Planavimo taisykliy reforma, paZangus infrastruktiros
planavimas, investicijy skatinimas ir novatoriskos technologijos
gali padéti sumazinti atotriikj placiajuoscio rysio srityje. Vis
délto, ir pilieciai turi elgtis atsakingai ir prisidéti prie sparciojo
interneto rysio diegimo.

311  Jeigu tikimasi pasiekti Skaitmeninés darbotvarkes tiks-
lus, reikia pasitikéjimo ir dalyvavimo. Be pasitikéjimo mazai
kam reikés daugybés didziulj augimo potenciala turinéiy nova-
torisky paslaugy, pavyzdziui, e. prekybos ir debesy kompiuteri-
jos. Norint stiprinti pasitikéjima reikia uZztikrinti, kad teisés
nuostatos neatsilikty nuo technologijy ir sandoriy raidos
bendrojoje skaitmeninéje rinkoje. Deja, taip néra, ir skubiai
reikéty daugiau pazangos ypal svarbiy priemoniy, tokiy kaip
kolektyvinis Zalos atlyginimas, srityje. Dar 2009 m. Komitetas
sitilé del tokiy priemoniy priimti direktyva (9).

3.12  Skaitmeninés darbotvarkés sékmingumui labai svarbu,
kad visi visuomenés sluoksniai visapusiskai jsitraukty j strate-
gijos tobulinima ir vykdyma ir konsultuojantis jiems bty
tinkamai atstovaujama. Deja, vartotojai ir apskritai pilieciai

(/) https:/|ec.europa.eu/digital-agenda/en/scoreboard

('$) http:/[epp.curostat.ec.europa.eu/portal/page/portal information_
society/data/main_tables

(*) OL C 128, 2010 5 18, p. 97-102.

daznai nepakankamai aktyviai dalyvauja diskusijose dél tam
tikry esminiy klausimy, todél Komisijai reikia déti daugiau
pastangy, kad biity uZztikrintas visy pilietinés visuomenés nariy
atstovavimas visose diskusijose.

4. Konkredios pastabos

4.1  Kadangi sparciojo interneto diegimas visoje ES yra toks
svarbus, Komitetas ragina Komisijg pasitlyti jvairiy finansavimo
priemoniy investicijoms j Europai reikalinga placiajuos¢io rysio
infrastruktiirg spartinti, ypac tais atvejais, kai jprastos rinkos
uztikrinamos graZos nepakanka.

4.2 Komitetas teigiamai vertina Komisijos norg mazinti
pladiajuoscio rysio infrastruktiros diegimo sgnaudas ir atkreipia
Komisijos démesj j $iy sanaudy sumazinimo didinamajj poveikj
ekonomikai ir gyvenimo kokybei. Komitetas taip pat ragina
visus suinteresuotuosius subjektus uoliai dirbti $ia linkme.

4.3  Komitetas ragina Komisijg ir valstybes nares visisku
Radijo spektro politikos programos jgyvendinimu padéti greitai
pasiekti placiajuoscio rysio skvarbos tiksla (29).

4.4  Diegiant sparciojo interneto ry$j visiems naujiems opera-
toriams turi bhti uZtikrinta vienoda ir konkurencinga prieiga
prie infrastruktiros, kitaip bus iSkreiptas arba sumazés paslaugy
pasirinkimas vartotojams.

4.5  Komitetas mano, kad spar¢iajam placiajuosciam rysiui
reikia sukurti sgnaudy apskaiciavimo modelius, kuriuos bity
galima nuosekliai taikyti visoje ES. Tokius modelius galéty
naudoti nacionalinés reguliavimo institucijos; jie padéty uztik-
rinti, kad sgnaudos visur biuty teisingos ir apskai¢iuojamos
taikant tuos pacius standartus.

4.6  Naujose skaitmeninéje ekonomikoje sukurtose darbo
vietose darbuotojai turi gebéti naudotis skaitmeninémis techno-
logijomis, o kartais turéti ir specialiy IRT jgtidziy. Deja, Europa
neparuosia tiek darbuotojy, kiek reikia auganciam IRT sektoriui.
Nors ES $iuo metu yra rekordinis nedarbas, IRT pramoné prog-
nozuoja, kad iki 2015 m. IRT sektoriuje atsiras 700 000 laisvy
darbo viety. Sj IRT igiidziy atotriikj biitina skubiai sumazinti
imantis visy batiny neeiliniy priemoniy.

4.6.1 Priimdama Naujy jgtdziy ir darbo viety karimo
darbotvarke, Komisija jsipareigojo parengti ES lygmens strategija
ir priemones, kurios padéty valstybéms naréms integruoti IRT
kompetencijas ir skaitmeninj ratingumg | pagrinding mokymosi
visa gyvenima politika. Jeigu Europa nori greitai pasiekti rezul-
taty, jai reikalingas Sis strategijos ,Europa 2020“ elementas.

(9 OL C 107, 2011 4 6, p. 53-57.
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4.6.2  Didelis jaunimo nedarbas i§ dalies susijes su tuo, kad
$vietimo politika neatitinka darbdaviy poreikiy. Todél valstybés
narés turéty kuo skubiau spresti Sig problemg, jtraukdamos
naujas IRT jgtidziy programas i aukstojo mokslo cikla. Taip
pat svarbu, kad IRT mokymo politika skatinty ly¢iy lygybe.

4.6.3  Jau dirbantiems Zmonéms vis daZniau prireikia gebe-
jimo naudotis skaitmeninémis technologijomis savo nasumui ir
darbo vietos lankstumui palaikyti. Darbuotojams, kurie neturi
batiny gebéjimy naudotis skaitmeninémis technologijomis,
ateityje gali sumazéti darbo arba gali iskilti nedarbo grésme.
Todél Europos produktyvumui ir konkurencingumui svarbu,
kad jmonés ir darbuotojai bendradarbiauty jgyvendindami kvali-
fikacijos kélimo programas, kuriy tikslas — suteikti papildomy
ziniy skaitmeniniy technologijy srityje arba apskritai iSmokyti
tomis technologijomis naudotis.

4.6.4  Be to, norint kovoti su rimta Europos nedarbo prob-
lema batina, kad specialios IRT igiidziy ir skaitmeninio ratin-
gumo programos biity pirmiausia rengiamos padéti bedarbiams
sugrizti | apmokamas darbo vietas.

4.6.5  Placiajuostis rySys ir informatikos itekliai mokyklose,
vieSosiose bibliotekose ir kituose vieSuosiuose pastatuose turéty
tapti taisykle — tai padéty ugdyti IRT jgidzius ir skaitmeninj
rastingumga visoje ES.

4.7 Ankstesnése nuomonése Komitetas ragino parengti
Pilie¢iy interneto teisiy chartijg (2'). EESRK teigiamai vertina
Komisijos ES interneto teisiy kodeksg (??), tac¢iau mano, kad
ES turéty sukurti Skaitmeniniy teisiy chartijg ir uZtikrinti neabe-
joting visy vartotojy apsauga. Sis raginimas neseniai nuskambéjo
EESRK nuomonéje dél jtraukios skaitmeninés vidaus rinkos (23).

4.8  Europos vartotojai skundziasi, kad jy interneto paslaugy
teikéjai neuztikrina jiems tos interneto rysio spartos, kuri nuro-
dyta sutartyse. Toks sutar¢iy nesilaikymas ir klaidinanti reklama
maZina pasitikéjimg skaitmenine rinka. Problema reikia spresti
grieZtesniais teisés aktais ir jy jgyvendinamosiomis nuostatomis.

49  EESRK pabrézia, jog bendrosios skaitmeninés rinkos
sukdirimui labai svarbi Elektroninés prekybos vystymo veiksmy
plano, Zaliosios knygos dél mokéjimy kortele, internetu ir
mobiliuoju telefonu ir Europos vartotojy darbotvarkés pazanga.

410  Ankstesnéje nuomonéje (*¥) Komitetas tvirtai pritaré
sitflomam ES bendrajam duomeny apsaugos reglamentui.
EESRK tikisi, kad visuotiné ES duomeny apsaugos taisykliy
reforma oficialiai bus patvirtinta kiek galima grei¢iau. Svarbu,
kad diskutuojant dél Bendrojo duomeny apsaugos reglamento

(2Y) OL C 229, 2012 7 31, p. 1-6.

(*?) https:/[ec.europa.eu/digital-agenda/en/code-eu-online-rights
(%) CES273-2012_00_00_TRA_AC_LT.DOC.

(*¥ OL C 229, 2012 7 31, p. 90-97.

bty atsizvelgta j galima jo poveikj kitoms politikos sritims. Dél
pernelyg griezty jpareigojimy gali sumazéti galimybiy naudoti
asmens duomenis visuomenés labui ir siekti Skaitmeninés
darbotvarkés tiksly (pavyzdziui, vykdyti pacienty duomeny
stebéseng norint numatyti tam tikros ligos evoliucija, jdiegti
pazangiuosius tinklus elektros energijos vartojimui valdyti).

411  Komitetas dar kartg praSo Komisijos greiciau pateikti
pasitilymus dél Europos pasitikéjimo Zenklo imonéms. Kaip
teigiama ankstesnése EESRK nuomonése (), ES lygmens e.
prekybininky sertifikavimo ir Zenklinimo sistema uZtikrinty,
kad isigydami prekes ir paslaugas internetu, vartotojai turéty
visuoting apsauga, nepaisant Saliy sieny. Tai labai padidinty
vartotojy pasitikéjimg skaitmenine tarpvalstybine prekyba, o
MV] padéty kurti tarptautinj interneto versla.

412 Komitetas noréty, kad Komisija ne tik uztikrinty nacio-
naliniy elektroninés atpaZinties sistemy sgveikumg Europoje, bet
ir pagalvoty apie galimybe sukurti savanoriska elektorinés atpa-
Zinties programg visiems ES pilie¢iams, kuriems ribotam naudo-
jimui bty suteikta ES patvirtinta e. tapatybé atliekant elektro-
ninés prekybos sandorius.

413  Norédamos paskatinti skaitmening ekonomika valstybés
narés ir regiony valdZios institucijos turéty vieSose vietose
sukurti daugiau belaidzio rysio zony.

4.14  Komitetas teigiamai vertina Komisijos ketinima priimti
Rekomendacija dél vartotojams atviro interneto i$saugojimo,
taCiau primygtinai reikalauja, kad tinklo neutralumo principas
baty kiek galima greiciau oficialiai jtvirtintas ES teis¢je. Komi-
tetas atkreipia Komisijos démesj | EESRK nuomone Atviras inter-
netas ir tinklo neutralumas (2%), kurioje aiskinama, kad tinklo neut-
ralumo tikslas — uztikrinti, kad interneto paslaugas teikiancios
bendrovés privaléty taikyti vienodas salygas visiems panasiy
internetiniy duomeny Saltiniams ir nediskriminuoti skirtingy
ridiy duomeny srauty komerciniais sumetimais.

415  Atsiradus debesy kompiuterijai padidéjo batinumas
apsaugoti visuomeng, jos duomenis ir privaty gyvenima, ypac
tais atvejais, kai Europos vartotojy ir jmoniy duomenys saugomi
ne ES arba ne ES jmoniy. EESRK primena Komisijai apie nese-
niai priimtg savo nuomone dél debesy kompiuterijos strategi-
jos (¥), kurioje Komisija raginama stiprinti reguliavimo sistema
siekiant:

— saugoti duomenis ir privatumg

— valdzios institucijoms uZtikrinti prieigg prie duomeny,

OL C 54, 2011 2 19, p. 58-64.
20 OL C 24, 2012 1 28, p. 139-145.
OL C 76, 2013 3 14, p. 59-65.
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— kontroliuoti duomenis ir valdyti konfliktus tarp naudotojy ir
tiekéjy,

— uztikrinti perkeliamumg ir sgveikuma.

EESRK taip pat ragina Komisijg atsizvelgti i batinybe uZtikrinti,
kad bet kokig ES lygmeniu priimta debesy kompiuterijos regu-
liavimo sistemg biity galima keisti ateityje, nes Sios technolo-
gijos dar kurj laikg vystysis labai sparciai ir nenuspéjamai.

4.16  EESKR atkreipia démesj | paskelbta ES kibernetinio
saugumo strategijg ir tikisi perzitréti jg papildanciy priemoniy
paketa, jskaitant sitiloma Tinkly ir informacijos saugumo direk-
tyva.

417  Reikia specialiy priemoniy vaiky ir paZeidZiamy
asmeny interesams internete apsaugoti, pirmiausia priemoniy,
susijusiy su duomeny apsauga, sukéavimu internete ir nesazi-
ninga rinkodara bei reklama, kurios naudojasi vartotojy pazei-
dziamumu. EESRK atkreipia Komisijos démesj j daugybe savo
nuomoniy $ivo klausimu (%%), pirmiausia | Nuomong dél Europos
strategijos dél geresnio interneto pritaikymo vaiky poreikiams (>%) ir
Nuomong dél jaunimui ir vaikams skirtos reklamos taisykliy (3°).

418  Kaip teigiama Komiteto Nuomonéje dél Europos skaitme-
ninés darbotvarkés (*'), atviri standartai palengvina konkurencijg ir
MVI suteikia galimybiy augti ir konkuruoti pasauliniu mastu.
Todél Skaitmeninés darbotvarké turéty nedviprasmiskai skatinti
ir remti visy Europos IRT produkty ir paslaugy atvirus
standartus.

2013 m. geguzés 22 d., Briuselis

C 54,2011 2 19, p. 58-64, OL C 128, 2010 5 18, p. 69-73 ir
C 224, 2008 8 30, p. 61-66.
351, 2012 11 15, p. 68-72.
351, 2012 11 15, p. 6-11.
54, 2011 2 19, p. 58-64.
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419 JAV ir Azijos bendrovés dominuoja IRT sektoriuje.
Europa tiesiog jspidingai nesugebéjo pasinaudoti IRT inovaci-
joms ir nesukiré tokiy rinkoje pirmaujanciy megabendroviy,
kaip ,Google®, ,Microsoft*, ,Apple* ar ,Samsung“. Komitetas
palankiai vertina ketinima parengti naujg mikroelektronikos ir
nanoelektronikos pramonés strategija, tikintis padidinti Europos
patrauklumg investicijoms j dizaina ir gamybg, taip pat padidinti
Europos dalj pasaulinéje rinkoje. Taciau ES politika turi bati
radikaliai keiciama, kad Europos bendrovéms bity uZztikrinta
palanki ekosistema, kurios joms reikia, kad tapty pasaulinés
rinkos lyderémis IRT technologijy ir paslaugy srityje.

420  Komisija taip pat privalo uztikrinti, kad tokia pramonés
politika skatinty tinkamg investicijy valdymo praktika: investuo-
jama turéty bati vadovaujantis numatoma ekonomine ir (arba)
visuomene graza, o siekiant gauti numatytos naudos visos inves-
ticijos turéty bati grieZtai reguliuojamos.

421  SiGlomy investicijy j mokslinius tyrimus, technologijy
plétrg ir inovacijas valdymas turi uZtikrinti gera programy ir
projekty koordinavimg siekiant maksimizuoti nauda ir i$vengti
nuostoliy dél pastangy dubliavimosi.

422 EESRK mano, kad didelés investicijos j GNSS technolo-
gijas ir paslaugas turéty prisidéti prie Skaitmeninés darbotvarkés
s¢kmés. Todél Komitetas dar karta ragina Komisija suprasti,
koks bty sinerginis efektas tinkamai jtraukus GNSS programas
i Skaitmeninés darbotvarkés formavima ir jgyvendinima. EESRK
i §j klausima jau atkreipé démesj savo nuomonéje dél Skaitme-
ninés darbotvarkés (32).

Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto
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() OL C 54, 2011 2 19, p. 58-64.
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