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Pasitilymas

EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS SPRENDIMAS

dél Europos prisitaikymo prie globalizacijos padariniy fondo 1éSy mobilizavimo pagal
2006 m. geguzés 17 d. Europos Parlamento, Tarybos ir Komisijos tarpinstitucinio
susitarimo dél biudZetinés drausmeés ir patikimo finansy valdymo 28 punkta (Airijos

paraiska ,,EGF/2012/001 IE/Talk Talk*)
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AISKINAMASIS MEMORANDUMAS

2006 m. geguzés 17 d. Europos Parlamento, Tarybos ir Komisijos tarpinstitucinio susitarimo
dél biudZetings drausmés ir patikimo finansy valdymo' 28 punkte numatyta galimybé
mobilizuoti Europos prisitaikymo prie globalizacijos padariniy fondo (toliau — EGF) lésas,
taikant lankstumo mechanizma, nevirsijant virSutinés metinés 500 mln. EUR ribos ir vir§ijant
atitinkamy finansinés programos islaidy kategorijy ribas.

EGF finansinés paramos taisyklés nustatytos 2006 m. gruodzio 20 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamente (EB) Nr.1927/2006, isteigian¢iame Europos prisitaikymo prie
globalizacijos padariniy fonda®.

2012 m. vasario 29 d. Airija pateiké paraiska ,,EGF/2012/001 IE/Talk Talk* dél finansinés
paramos i§ EGF, nes jmonéje Talk Talk Broadband Services (Ireland) Limited (toliau — Talk
Talk) ir trijose jos tiekéjy jmonése Airijoje buvo atleista darbuotojy.

Nuodugniai iSnagrinéjusi $ig paraiska Komisija, laikydamasi Reglamento (EB) Nr. 1927/2006
10 straipsnio, padaré¢ iSvada, kad Siame reglamente nustatytos salygos finansinei paramai
suteikti yra jvykdytos.

PARAISKOS SANTRAUKA IR ANALIZE

Pagrindiniai duomenys

EGF nuorodos Nr. EGF/2012/001
Valstybé naré Airija
2 straipsnis a punktas
Pagrindiné jmone Talk Talk Broadband Services
(Ireland) Limited
Tiekéjai ir tolesnés gamybos grandies jmonés 3
Ataskaitinis laikotarpis 2011 09 07-2012 01 07
Prie vl.nd1V1duahq poreikiy pritaikyty paslaugy teikimo 2011 09 07
pradzia
Paraiskos data 2012 02 29
Atleisty darbuotojy skaicius ataskaitiniu laikotarpiu 586
Atleisty darbuotojy skaicius pries ataskaitinj laikotarpj ir 6
po jo
Bendras atleisty darbuotojy skaicius 592
Numatomas  atleisty  darbuotojy, dalyvausianciy 432
priemonése, skaicius
Prie individualiy poreikiy pritaikytoms paslaugoms
skirtos 1éSos, EUR . > 092765
EGF paramai jgyvendinti skirtos 1éSos’, EUR 300 000
EGF paramai jgyvendinti skirtos 1éSos, proc. 5,6
Visa suma, EUR 5392 765
EGF parama, EUR (50 proc.) 2 696 382

: OL C 139,2006 6 14, p. 1.
2 OL L 406, 2006 12 30, p. 1.
Laikantis Reglamento (EB) Nr. 1927/2006 3 straipsnio tre¢ios pastraipos nuostaty.
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Paraiska Komisijai pateikta 2012 m. vasario 29 d., o papildoma informacija teikta iki
2012 m. geguzés 15 d.

Paraiska atitinka Reglamento (EB) Nr. 1927/2006 2 straipsnio a punkte nustatytas
EGF paramos skyrimo salygas ir buvo pateikta per Sio reglamento 5 straipsnyje
nustatyta 10 savaiciy laikotarpj.

Darbuotoju atleidimo sasaja su esminiais pasaulio prekybos sistemos struktiriniais

pokyvciais dél globalizacijos

3.

Siekdama jrodyti darbuotojy atleidimo sasaja su esminiais pasaulio prekybos
sistemos struktiiriniais pokyciais dél globalizacijos, Airija teigia, kad Talk Talk —
klienty aptarnavimo centras Voterforde — jkurtas siekiant teikti paslaugas jmonéms
Talk Talk UK ir AOL UK. Imoné teiké placiajuosCio interneto rysio, telefono ir
pastaruoju metu TV paslaugas Talk Talk UK klientams telefonu (jeinanciy ir
iSeinan¢iy skambuciy centras), el. pastu ir paStu. Grupei jsigijus AOL interneto
paslaugy teikéja Jungtinéje Karalystéje taip pat pradétos teikti placiajuoscio rysio
paslaugos AOL Broadband vardu.

Talk Talk teiké telekomunikacijy paslaugas Airijoje gyvenantiems klientams (7alk
Talk ir AOL vardu) ir verslo klientams (Opal vardu). Imoné taip pat uztikrino
visapusiSka Talk Talk klienty Jungtinéje Karalystéje paslaugy sutarties valdyma.

Bendras paslaugas uzsienio klientams (AOL ir Talk Talk UK) teikianti pakrantés
zonoje (Voterforde) isiktirusi Talk Talk paskutiniuoju deSimtmeciu seké tarptauting
tendencijg ir pasinaudojo uzsakomosiomis verslo paslaugomis (UVP). UVP paprastai
susijusios su konkreCias operacijas ar procesus uzsakancia jmone ir uzsakymo
paslaugas teikiancia trecigja Salimi. Bendry paslaugy plétrg ir jy teikimo vietg Siuo
metu lemia Sios tendencijos:

o ISlaidy mazinimas. UZsakomosios verslo paslaugos vis labiau plétojamos, nes
jmonés privalo sumazinti savo sgnaudas ir pagerinti paslaugy teikimo procesa.
Peréjusios prie UVP modelio jmonés gali greitai padidinti ir sumaZinti veiklos
apimt] ir tai atlikti veiksmingiau, atsizvelgiant j verslo padétj. Pigesnés Salys,
kaip antai Indija, turinCios technologijy srityje kompetentingos ir angliSkai
kalbancios darbo jégos, toliau uzkariauja naujas rinkas UVP sektoriuje.

. Technologijy vystymas padaré¢ poveikj pramonés raidai ir daro didelg jtaka
kontaktiniy centry veiklai, susijusiai, pvz., su internetine telefonija (VOIP),
el. pastu, internetu teikiamais klausimais, automatinémis rysiy priemonémis,
balso atpazinimu ir t. t.

J Nuotolinés paslaugos. Patobuléjus pasaulinei technologijy infrastruktiirai
atsirado galimybé¢ klientams ir vartotojams teikti nuotolines paslaugas.

. Sudétingumas. Bendrovés uzsako atlikti vis jvairesnes ir vis sudétingesnes
verslo funkcijas. Pirminis sagnaudomis ir sandoriy apimtimi paremtas modelis
labai pakito.

Talk Talk augo labai greitai, tiek dé¢l jmoniy jsigijimo, tiek nattiraliai. 2005 m. jmon¢
netur¢jo placiajuos€io interneto rysio vartotoju, 0 2011 m. jy buvo daugiau nei keturi
milijonai. Sis spartus augimas jvyko imonei jsigijus JK interneto paslaugy teikéjus,
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kaip antai One Tel, AOL ir Tiscali, ir pradéjus teikti nemokamas placiajuosc¢io rysio
paslaugas JK rinkai. Talk Talk skambuciy centra sudaré 24 centrai Airijoje, JK,
Indijoje, Filipinuose ir Piety Afrikoje. Sie centrai kiekvieng savaite priimdavo
milijonus skambuciy. Siekdama jveikti iSkilusius naujus sunkumus, 7alk Talk
racionalizavo IT sistemas, pagerino ir supaprastino verslo procesus, taip pat
pertvarke savo prekiy zenklus, paslaugy klientams pasitilg ir struktiirg, nuo devyniy
imoniy pereidama prie vienos — Talk Talk Group plc.

Dél $iy veiksmy Talk Talk centruose priimamy skambuciy skaicius labai sumazéjo,
ypa¢ per penkis ar SeSis ménesius prie§ uzdarant centrg Voterforde. Minétu
laikotarpiu skambuciy skaicius sumazéjo 40 proc.

Talk Talk sumazino savo skambuciy centry skai¢iy nuo 24 iki 13. Darbuotojy
atleidimai Voterforde buvo tiesioginis jmonés sprendimo sutelkti veikla JK ir trijy
pasirinkty subrangovy jmonése rezultatas. 2011 m. jmoné uzmezgé strateging
partneryst¢ su trimis dideliais ne ES jsiklirusiais paslaugy teikéjais, kuriems buvo
perduota didZioji dalis veiklos. Sie treciosiose 3alyse veikiantys paslaugy teikéjai yra
Wipro Indijoje, Transcom Filipinuose ir CCI Piety Afrikoje. Todél, jmonés
skai¢iavimu, mazdaug 80 proc. Talk Talk veiklos dabar vykdoma uz ES riby. Talk
Talk pasirinko daugiausia uzsakomyjy skambuciy paslaugy modelj, o tam tikra
specializuotg veiklg vykdo tik Jungtinéje Karalystéje. Todél teko uzdaryti visg
Voterforde jsikiirusj operacijy centra.

Duomenys apie atleistu darbuotoju skaiciu ir 2 straipsnio a punkto Kriteriju laikymasis

8.

Sig paraiska Airija pateiké laikydamasi Reglamento (EB) Nr. 1927/2006 2 straipsnio
a punkte nustatyty intervencijos kriterijy, pagal kuriuos reikalaujama, kad per keturiy
ménesiy laikotarpj 1§ valstybés narés jmonés atleisty darbuotojy skaicius bty ne
mazesnis kaip 500, jskaitant darbuotojus, kuriuos atleido jos tiekimo ir tolesnés
gamybos grandies jmongs.

Paraiskoje minimi 586 i§ Talk Talk Broadband Services (Ireland) Limited ir i$ trijy
jos tiekéjy jmoniy atleisti darbuotojai per keturiy ménesiy ataskaitinj laikotarpj nuo
2011 m. rugs¢jo 7 d. iki 2012 m. sausio 7 d. ir dar $eSi ne ataskaitiniu laikotarpiu,
taciau pagal tg pacig kolektyvinio atleidimo tvarka atleisti darbuotojai. Visy i§ Talk
Talk atleisty darbuotojy skaicius (573) apskaiCiuotas pagal Reglamento (EB)
Nr. 1927/2006 2 straipsnio antros pastraipos trecig jtraukg. Komisija i§ Airijos gavo
patvirtinimg, kad visi $ie atleidimai i$ tiesy buvo ivykdyti. I$ tiekéjy imoniy atleisty
darbuotojy skaicius (19) apskaiCiuotas pagal Reglamento (EB) Nr. 1927/2006
2 straipsnio antros pastraipos pirma jtrauka.

PaaiSkinimas apie nenumatyta Sio darbuotoju atleidimo pobudi

10.

Airijos valdzios institucijos teigia, kad anksciau darbuotojai atleisti dviem etapais
(2010 m. balandzio mén. ir 2011 m. balandzio mén.). Kiekvieng kartg buvo atleista
apie 50 darbuotojy. Sie atleidimai laikyti valdymo restruktiirizavimu, leidZian¢iu
Voterforde vykdomoms operacijoms tiesiogiai vadovauti i$ biistinés JK. Be to, nors
Voterfordo Talk Talk centre priimamy skambuciy skaiCius sumaz¢jo apie 40 proc.,
nebuvo jokiy pozymiy, kad jmoné planuoja visiSkai uzdaryti centrg; tai jvyko
2011 m. spalio mén. ir dél to buvo prarastos visos darbo vietos.
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Darbuotojus atleidusios imonés ir darbuotojai, kuriems numatyta parama

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Paraiskoje nurodoma, kad atleisti 592 darbuotojai, i§ kuriy 573 — 1§ Talk Talk
Broadband Servives (Ireland) Limited, o kiti 19 — iS trijy jos tiekéjy imoniy, t. y. A4
Security Services (keturi atleisti darbuotojai), Campbells Catering, vykdanti
prekybos veikla kaip Aramark (septyni atleisti darbuotojai) ir Noonan Services
Group Ltd (astuoni atleisti darbuotojai).

Remtiny darbuotojy pasiskirstymas:

Kategorija Skaicius Procentiné

dalis
Vyrai 237 54,86
Moterys 195 45,14
ES pilieciai 426 98,61
Ne ES pilieciai 6 1,39
15-24 m. asmenys 48 11,11
25-54 m. asmenys 371 85,88
55-64 m. asmenys 12 2,78
Vyresni nei 64 m. asmenys 1 0,23

IS duomeny apie atleistus darbuotojus matyti, kad mazdaug 74 proc. jy yra 20-35 m.
amziaus, o vidutinis darbuotojy amzius yra 26 metai.

Tarp atleisty ar remtiny darbuotojy néra darbuotojy, turiniy ilgalaikiy sveikatos
problemy arba negalig.

Darbuotojy pasiskirstymas pagal profesines kategorijas:

Kategorija Skaicius Procentiné
dalis
Pardavé¢jai 114 26,39
Klienty aptarnavimo paslaugas teikiantys 173 40,05
darbuotojai
Techning pagalbg klientams teikiantys 96 22,22
darbuotojai
IT srities darbuotojai 6 1,39
Maitinimo paslaugas teikiantys 5 1,16
darbuotojai
Valymo paslaugas teikiantys darbuotojai 6 1,39
Apsaugos darbuotojai 3 0,69
Kiti 29 6,71
Prie kategorijos ,kiti“ Siuo atveju priskirti uzZ administracinj valdyma — bendrajj
administravimg, finansus ir patalpy administravimg — atsakingi 7alk Talk
darbuotojai.

Pagal Reglamento (EB) Nr. 1927/2006 7 straipsnj Airija patvirtino, kad jvairiais EGF
paramos jgyvendinimo etapais, ypac suteikiant teis¢ gauti EGF parama, taiké ir toliau
taikys motery ir vyry lygybés bei nediskriminavimo principus.

Susijusios teritorijos ir jos valdZios instituciju ir suinteresuotuju $aliu aprasymas
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17.

18.

19.

20.

21.

Imonés Talk Talk bustiné buvo Voterfordo priemiestyje, Airijos pietry¢iy NUTS III
regione. 2011 m. Voterfordo miestas buvo penktas pagal gyventojy skaiciy Airijos
valstybés miestas (51 203 gyventojai).

Didel¢ dalis darbuotojy dirba Zemés iikyje — jie sudaro 9,6 proc. regiono darbo jégos.
Tai dvigubai daugiau nei visos Salies vidurkis ir didesné dalis nei kituose regionuose.
Pramonés ir gamybos sektoriuje dirbanciyjy dalis irgi didesné nei nacionalinis
vidurkis. Nors apylinkése (pietry¢iy NUTS III regione) uzimtumo lygis paslaugy
sektoriuje iSaugo, dirbanciyjy Siame sektoriuje dalis (37,5 proc.) yra mazesné nei
visos Salies vidurkis (40,5 proc.).

Kalbant apie darbo jégos iSsilavinimo lygj, aukstaji iSsilavinimg turin¢iy darbuotojy
pietryCiy regiono darbo rinkoje yra daug maziau (34 proc.), palyginti su visos Salies
vidurkiu (40 proc.) Tik vidurinj arba Zemesnj uz vidurinj iSsilavinimg jgijusiy
darbuotojy dalis Siame pietry¢iy regione yra didelé (23 proc.), palyginti su
nacionaliniu vidurkiu (19 proc.).

Palyginti su kitais regionais, pietryCiy regiono pramoné neplétojo dideliy
konkreciose srityse specializuoty traukos centry, kurie galéty padéti pritraukti
busimas investicijas. Tarptautiniy jmoniy yra atitinkamai maziau nei Kkituose
regionuose. Regione ir ypa¢ Voterfordo mieste pastaraisiais metais jvykdyti keli
didelio masto darbuotojy atleidimai, tarp kuriy daugiau nei 650 darbuotojy atleista i$
Waterford Crystal gamyklos Kilbaryje ir su ja susijusiose jmonése. Dél jy pateikta
atskira EGF paraiska (EGF/2009/012 IE/Waterford Crystal). Sie masiniai atleidimai
turéjo didel; neigiamg poveikj susijusiems darbuotojams, Voterfordo miestui ir jo
apylinkéms bei visam pietryCiy regionui apskritai.

Be nacionaliniy suinteresuotyjy Saliy (t. y. kompetentingy ministerijy ir jstaigy) kitos
vietos suinteresuotosios Salys yra: Talk Talk atleisty darbuotojy komitetas,
Voterfordo miesto taryba, Voterfordo regiono partneriy valdyba, Voterfordo
prekybos riimai ir vietos paslaugy teikéjai, kaip antai FAS / SOLAS (valstybiné
Svietimo ir mokymo tarnyba), Waterford Chamber Skillnet (mokymo jstaiga),
Contact Centre Management Association Skillnet (nacionalinis skambuciy centry
tinklas), Voterfordo miesto ir grafystés jmoniy valdybos ir Voterfordo technologijos
institutas.

Svietimo ir jgidZiy ugdymo ministerija (pagrindiné nacionaliné suinteresuotoji Salis
ir vadovaujancioji institucija) uzmezgé rySius su atleisty darbuotojy atstovais
politiniu (ministerijy) ir administraciniu lygmenimis. Rengiant EGF paraiska
konsultuotasi su atstovais, siekiant nustatyti tinkamiausias priemones, leidZiancias
pagerinti atleisty darbuotojy jdarbinimo galimybes ir palaikyti rySius su darbo jéga.
Buvo gauti rastiski suinteresuotyjy Saliy pasitilymai, j kuriuos atsizvelgta rengiant
EGF paraiska.

Tikétinas darbuotoju atleidimo poveikis vietos, regiono ar Salies uZimtumui

22.

PietryCiy regione nedarbo lygis nuolat buvo aukstesnis nei vidutinis nedarbo lygis
kitose Salies dalyse. Be to, dél finansy ir ekonomikos krizés padétis jame
neproporcingai pablogéjo. Nuo 2007 m. iki 2011 m. nedarbo lygis regione iSaugo
nuo 4,9 proc. iki 18,2 proc., o vidutinis nedarbo lygis Salyje buvo 14,3 proc.

LT



LT

23.

24.

25.

26.

Palyginus su visais regionais, 2011 m. $is 18,2 proc. nedarbo lygis buvo
auksciausias.

2011 m. rugsé¢jo mén. — 2012 m. sausio mén., kai i§ Talk Talk buvo atleisti
darbuotojai, Voterfordo miesto darbo birzoje uzsiregistravusiy bedarbiy skaicius
iSaugo nuo 11 529 iki 12 193 (+5,76 proc.), o visoje Salyje nedarbo lygis vidutiniskai
padidé¢jo tik 0,49 proc., t. y. nuo 437 411 iki 439 589 bedarbiy.

Po tvaraus augimo laikotarpio per paskutiniuosius trejus metus uzimtumo lygis
regione labai nusmuko. Pirmgji 2011 m. ketvirtj dirbanciyjy regione buvo 35 000
maziau nei 2008 m., kuomet buvo pasiektas didziausias uzimtumo lygis (223 000
darbuotojy). Darbo jégos aktyvumo lygis nukrito nuo 62,7 proc. 2007 m. iki
58,1 proc. 2011 m. (maziau uz $alies vidurkj).

Be to, nuo ketvirtojo 2010 m. ketvirc¢io iki treciojo 2011 m. ketvir¢io pagal NACE N
skyriuje ,,Administraciné ir aptarnavimo veikla®“ (kuris apima 82 poskirsnyje
nurodytg skambuciy centry veikla, prie kurios priskiriama 7Talk Talk veikla) visoje
Salyje idarbinty asmeny padaugéjo nuo 58 700 iki 65 900, taciau pietry¢iy regione jy
sumaz¢jo nuo 6 400 iki 4 800. Tai rodo, kad yra nedaug galimybiy sektoriuje sukurti
naujas darbo vietas atleistiems darbuotojams.

Taip pat manoma, kad de¢l Talk Talk darbuotojy atleidimo sumazéjusios jplaukos
darys didelj neigiamg poveikj netiesioginiam uzimtumui, nes sumazes atleisty
darbuotojy grynosios pajamos, o Talk Talk pirks maziau airisky prekiy ir uzsakys
maziau paslaugy tiek vietos, tiek regiono lygmenimis.

Suderintas finansuotinu prie individualiu poreikiu pritaikvtu paslaugu paketas ir

numatomos jo sanaudos, iskaitant jo ir struktiriniu fondu finansuojamu veiksmu

tarpusavio papildomuma

27.

Pagrindinius veiksmus galima apibendrinti taip:

— Orientavimas ir karjeros planavimas. Pagal §ig priemon¢ teikiamos paslaugos
apima individualy profilio nustatyma, poreikiy analize, Ziniy vertinimg, CV
sukiirimg, profesinj orientavimg, pagalbg ieSkant darbo ir kitg atleistiems
darbuotojams teikiamg susijusia parama ir konsultacijas. Siuo etapu ir véliau
paslaugas atleistiems darbuotojams teiks jvairios institucijos.

Sie veiksmai pradéti jgyvendinti i§ karto po pranedimo apie Talk Talk centro
uzdaryma 2011 m. rugséjo mén., vykdant pirmuosius FAS / SOLAS projektus. Be to,
atleistiems darbuotojams iSduodamas individualus karjeros raidos ir jgidziy
gerinimo sertifikatas; §ia priemone, pripazinus ankstesnj iSsilavinimg, asmeninj
vystimasi ir mokymosi jgidzius, jvertinamos atleisty darbuotojy galimybés ir
parenkamas aktualus ir tinkamas mokymo planas.

— Mokymo programos. Pasikonsultavus su atleistais darbuotojais, Sie iSreiske
susidoméjimg jvairiomis mokymo kryptimis, jskaitant duomeny apdorojima,
versla, apskaita, pardavimg, administracinius igudzius, grafikos mena, grozio
prieziiirg, vaiky prieziiirg ir t.t. Mokymus sitlys ir valstybinés institucijos, ir
privaciojo sektoriaus atstovai; dalyviai gaus EGF mokymo stipendijas ir jiems bus
sudarytos galimybés jvertinti ir pasirinkti patvirtintas mokymo programas, ne tik
FAS ir kity valstybiniy institucijy siilomas paslaugas. Taip pat prireikus kai kuri
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mokymo veikla apims specialig praktika, jdarbinima, darbo patirties jgijima,
stazuotes ir | bendruomeng orientuotas mokymo programas.

— Papildomas ugdymas ir aukstasis mokslas. Dauguma mokymo kursy patvirtinti
pagal nacionaling kvalifikacijy sistemg. Mokymo laikas ir vieta gali biiti pritaikyti
prie dalyviy poreikiy. Jei jmanoma, bus sitlomi papildomi dinamiski prie
individualiy poreikiy pritaikyti kursai ir programos.

Pirmiausia bus siekiama jvertinti norin¢iyjy siekti aukstojo mokslo jgiidzius ir
tinkamuma tam tikram kursui, taip pat bus svarstoma, ar neblty geriau jiems
dalyvauti parengiamuosiuose kursuose arba pasinaudoti alternatyviomis galimybémis
kitose paramos srityse. Kadangi EGF paramos jgyvendinimo laikas ribotas, i§ EGF
nebus finansuojami kursai, kurie trunka ilgiau nei EGF paramos jgyvendinimo
laikotarpis. Parama auk$tajam iSsilavinimui jgyti bus teikiama tik tiems kursams,
kuriuos dalyviai galés baigti EGF paramos jgyvendinimo laikotarpiu, arba tik kai
kuriems moduliams; ] juos gali biiti jtraukti specialiis prie individualiy poreikiy
pritaikyti kursai. Reikéty paminéti vieng inovacing priemone: Voterfordo
technologijos institutas Siuo metu rengia trumpesnj moksly bakalauro kursg (7 lygis),
skirtg tik tikslinés grupés darbuotojams. Jj sudarys jau egzistuojantys moduliai ir
specialiai sukurti moduliai, kuriais siekiama pasalinti mokslo ir susijusiose srityse
nustatytus jgidziy trikumus. Siuos kursus bus galima pabaigti per EGF paramos
igyvendinimo laikotarpj.

— EGF _mokymo stipendijos. Si priemoné taip pat suteiks galimybe atleistiems
darbuotojams dalyvauti privaciai rengiamuose aukstojo mokslo lygmens kursuose,
jei tokie kursai nesitilomi valstybinése mokslo jstaigose arba jei jie netinkami dél
su konkre¢iu atleistu darbuotoju susijusiy aplinkybiy. Taikant $ig priemoneg
pasiekti geri rezultatai jgyvendinant ankstesnes EGF programas Airijoje.

— Skillnets siulomi mokymai. Skillnets yra valstybés finansuojama ir jmoniy
valdoma paramos institucija, kurios tikslas — skatinti ir lengvinti mokymg ir
kvalifikacijos kélimg. Ji remia ir finansuoja jmoniy tinklus, kad Sie dalyvauty
mokymo veikloje pagal Mokymo tinkly programa. Siems tinklams, dabar
vadinamiems Skillnets (Jgudziy tinklai), vadovauja pacios jmonés; jos kuria,
administruoja ir sitlo specifines mokymo programas jvairiems pramonés ir
paslaugy sektoriams visoje Salyje.

Skillnets sitlo mokymus buvusiems Talk Talk darbuotojams dviejuose Skillnets
mokymo tinkluose — CCMA Ireland Skillnet ivr Waterford Chamber Skillnet.
Sitlomuose kursuose darbuotojai jgyja ziniy klienty aptarnavimo, placiajuoscio
interneto rySio paslaugy ir pirminés skambuciy centrams teikiamos techninés
paramos srityse. Kursai, skirti profesing veiklos sritj norintiems pakeisti
darbuotojams, apima kirybiSko verslumo, nuosavo verslo steigimo ir projekty
valdymo mokymus. Kai kurie skambuciy centrai pasitlé buvusiems Talk Talk
darbuotojams atlikti praktika. Tai — Skillnets mokymo programos dalis. Tikimasi, kad
netolimoje ateityje kai kuriems i jy bus pasitlytos darbo vietos.

— Parama jmonéms ir (arba) savarankiSkai dirbantiems asmenims. Parama jmonéms
ir (arba) savarankiskai dirbantiems asmenims teiks atitinkamos miesto ir grafystés
Jmoniy valdybos pietryCiy regione arba kitos susijusios struktiiros. Atleistiems
darbuotojams, kurie svarsto apie nuosavo verslo steigima, siilomos jvairios
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28.

29.

paramos priemonés: jvadiniai moduliai, praktiniai seminarai, konsultacijos,
pagalba planuojant verslg ir parama savarankisko darbo bei nuosavo verslo
kiirimo i§laidoms padengti.

— Mokymo, Svietimo ir jmonés steigimo iSmokos. Atsizvelgiant | Svietimo, mokymo
ar jmonés steigimo pagalbos programas rengiancias struktiiras, atleistiems
darbuotojams vietoj socialiniy iSmoky skiriamos jvairios iSmokos.

— EGF parama mokymo kursy iSlaidoms padengti. Siekiant padidinti prieigg prie
bendrai i§ EGF finansuojamy paramos priemoniy, bus teikiama ribota EGF
parama siekiant padengti kelionés, gyvenimo, kursams reikalingos jrangos bei
medZziagos ir kt. iSlaidas. Gave Sig parama atleisti darbuotojai galés lengviau
lankyti jiems tinkamus mokymo kursus. Tokia parama prireikus taip pat paskatins
daugiau reikalavimus atitinkan¢iy darbuotojy dalyvauti bendrai i§ EGF
finansuojamose priemonése ir pasinaudoti jy teikiamomis galimybémis.

Pagal Reglamento (EB) Nr. 1927/2006 3 straipsnj prie paraiSkoje nurodyty EGF
paramai jgyvendinti skirty léSy priskiriama parengiamoji, valdymo ir kontrolés
veikla, taip pat informavimas ir vieSinimas. Jos sudaro Siek tiek didesn¢ nei jprastai
bendry islaidy dalj (5,6 proc.). Taip yra todél, kad, inter alia, Voterforde anksti
isteigtas EGF paramos koordinavimo skyrius, siekiant, kad atleistiems darbuotojams
buty teikiamos labai koordinuotos paslaugos. Be to, ministerija siiilo jdarbinti iSorés
auditorius, kad biity atliekami tinkami galutiniai patikrinimai. Taip pat tikimasi, kad
grafystés jmoniy valdyba prasys papildomy istekliy Voterforde paraiSkoms dél
paramos jmonéms ir savarankiskai dirbantiems asmenims tvarkyti.

Airijos valdzios institucijy nurodytos prie individualiy poreikiy pritaikytos paslaugos
— tai aktyvios darbo rinkos priemonés, priskiriamos prie tinkamy finansuoti veiksmy,
apibrézty Reglamento (EB) Nr. 1927/2006 3 straipsnyje. Airijos valdzios institucijy
skaiCiavimu, bendros $iy paslaugy sanaudos sudaro 5 092 765 EUR, o EGF paramai
igyvendinti skirtos 1éSos — 300 000 EUR (5,6 proc. visos sumos). Bendra i§ EGF
praSomos paramos suma yra 2 696 382 EUR (50 proc. visy iSlaidy).
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Veiksmai

Numatytas
remtiny
darbuotojy
skaicius

Numatytos
iSlaidos
vienam

remtinam
darbuotojui
(EUR)

Bendros
iSlaidos
(bendras EGF
ir nacionalinis
finansavimas)
(EUR)

Prie individualiu poreikiy pritaikytos paslaugos (Reglamento (EB)

3 straipsnio pirma pastraipa)

Nr. 1927/2006

Orientavimas ir karjeros planavimas 110 487,27 53 600
Mokymo programos 134 2 745,71 367 925
Papildomas ugdymas ir aukstasis mokslas 205 7 395,02 1515980
EGF mokymo stipendijos 119 2 600,84 309 500
Skillnets sitlomi mokymai 260 1 076,92 280 000
Parama jmonéms ir (arba) savarankiskai 370 2 600,00 962 000
dirbantiems asmenims

Mokymo, §vietimo ir jmonés steigimo iSmokos 145 3612,14 523760
EGF parama mokymo kursy i§laidoms 432 2 500,00 1 080 000
padengti

Prie individualiy poreikiy pritaikytos 5092 765
paslaugos — tarpiné suma

EGF paramai jgyvendinti skirtos 1éSos (Reglamento (EB) Nr. 1927/2006 3 straipsnio trecia

pastraipa)

Parengiamoji veikla 10 000
Valdymas 250 000
Informavimas ir vieSinimas 20 000
Kontrolés veikla 20 000
EGF paramai jgyvendinti skirtos 1éSos — 300 000
tarpiné suma

Bendros numatytos iSlaidos 5392 765
EGF parama (50 proc. visy islaidy) 2696 382

30. Airija patvirtina, kad apraSytos

priemones

papildo 8

struktiiriniy  fondy

finansuojamus veiksmus ir kad buvo imtasi priemoniy siekiant iSvengti dvigubo
finansavimo. Airijos valdZios institucijos, jgyvendindamos nacionalinj strateginiy
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krypéiy plang pagal Reglamento 1083/2006 dél ESF, EZF ir EZUFKP 27 straipsnio 5
dalies b punkta, isteigé ES 1&Sy koordinavimo stebésenos komiteta. Valstybés iSlaidy
ir reformy ministerija pirmininkauja komitetui, kuriame aptariami visi svarbis
klausimai, jskaitant 1éSy skyrimg veiksmy programoms, taip pat jgyvendinimo
klausimai, kuriy gali kilti, ir visi naujy programy planai, siekiant uztikrinti, kad
fondy léSos nebiity dubliuojamos. Be to, jgyvendinant ESF ir ERPF parama, sudaryta
grupé, kuriai pirmininkauja ir kurios veikla koordinuoja Valstybés islaidy ir reformy
ministerija. Grupé sprendzia visus klausimus, susijusius su struktiiriniy fondy
igyvendinimu 2007-2013 m. laikotarpiu. Nuo 2010 m. j §j procesa jtrauktas ir EGF.

Data (-0s), kada nukentéjusiems darbuotojams pradéta arba planuojama pradéti teikti
prie individualiu poreikiu pritaikytas paslaugas

31. Prie individualiy poreikiy pritaikytas paslaugas, skirtas nukentéjusiems darbuotojams
ir jtrauktas j suderinta priemoniy paketa, kurj siloma bendrai finansuoti i§ EGF,
Airija prad¢jo teikti 2011 m. rugséjo 7 d. Tode¢l $i data laikoma laikotarpio, kuriuo 1§
EGF gali buti skiriama parama, pradzia.

Konsultaciju su socialiniais partneriais tvarka

32. Kadangi jokia profesiné sgjunga neatstovavo Talk Talk darbuotojams, EGF
vadovaujancioji institucija reng¢ tiesiogines diskusijas su atleisty darbuotojy
atstovais ir tarési su vietos suinteresuotyjy saliy grupe bei paslaugy teikéjais, kuriems
pirmininkavo Voterfordo miesto vadovas (taip pat zr. 20 punkta).

33. Airijos valdzios institucijos patvirtino, kad buvo laikytasi nacionaliniuose ir ES teisés
aktuose nustatyty su kolektyviniu atleidimu susijusiy reikalavimy.

Informacija apie veiksmus, kurie yra privalomi pagal nacionalinius teisés aktus arba
kolektyvines sutartis

34. Atsizvelgdamos | Reglamento (EB) Nr. 1927/2006 6 straipsnyje nustatytus kriterijus,
Airijos valdZios institucijos savo paraiskoje:

e patvirtino, kad EGF finansiné¢ parama nepakeifia priemoniy, kurias jmoneés
privalo taikyti pagal nacionalinius teisés aktus arba kolektyvines sutartis;

e jrodé, kad veiksmais parama teikiama atskiriems darbuotojams ir nenaudojama
Jjmonéms arba sektoriams restruktiirizuoti;

e patvirtino, kad nurodytiems tinkamiems finansuoti veiksmams neteikiama pagalba
pagal kitas ES finansines priemones.

Valdvmo ir kontrolés sistemos

35. Airija pranes¢ Komisijai, kad finansing paramg valdys paskirti Svietimo ir jgiidziy
ugdymo ministerijos — EGF vadovaujanciosios institucijos — darbuotojai.
Vadovaujancioji institucija nagriné¢ja EGF paraiskas, kurias vieSojo sektoriaus
institucijy vardu teikia tarpinés institucijos, ir atlieka mokéjimus.

36. Tarpinés institucijos vadovaujanciajai institucijai teikia EGF finansavimo prasymus.
Jos daZniausiai yra atsakingos ir uZ iSmokas. Tarpinés institucijos taip pat privalo
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37.

38.

39.

patikrinti, kad tikslai, taikymo sritis ir finansavimo lygis atitinka nurodytuosius EGF
paramos paraiskoje. Be to, jos uZtikrina, kad paramg gaunancios vieSojo sektoriaus
institucijos nustatyty stebésenos, tinkamo registravimo ir vidaus kontrolés procediiras
del visy su EGF susijusiy islaidy ir mokéjimo prasymy. Sios procediros turi biiti
tinkamai pagrjstos dokumentais.

EGF tvirtinancioji institucija atsakinga uz i8laidy suvestiniy, susijusiy su bendrai i§
EGF finansuojamomis priemonémis, tvirtinimg. Patvirtindama tas suvestines minéta
institucija uztikrina, kad jgyvendinami visi su iSlaidy tikslumu, teisétumu,
tinkamumu finansuoti ir teisingu naudojimu susij¢ reikalavimai.

Nepriklausomos institucijos, atlikdamos antrojo lygio patikra, uztikrina, kad parama
gaunanc¢iy vie$ojo sektoriaus institucijy pateikta galutiniy islaidy deklaracija, susijusi
su visais jvykdytais tarpiniais moké&jimais, biity tiksli ir pagrista aiskia audito seka.
Jos taip pat turi pateikti vadovaujanciajai institucijai oficialig tinkamy finansuoti
iSlaidy bendros sumos deklaracija.

Svietimo ir jgidziy ugdymo ministerijos generalinis sekretorius, veikdamas kaip uz
EGF atsakingas apskaitos pareigiinas, delegavo konkrecig teisés aktais nustatyta
atsakomybe mokéjimy praSymy tvirtinimo srityje kompetentingam pareiglinui,
paskirtam kiekvienoje EGF paslaugy ir iSlaidy stebésenos ir patikros sistemos
pakopoje. Taip uztikrinama, kad kiti aukStesnes pareigas valdymo grandingje
uzimantys pareigiinai neprieStarauty taisykléms arba nedaryty netinkamos jtakos
tiems pareigtinams. Taigi, EGF paramos jgyvendinimo laikotarpiu bus sustiprintas jy
asmeninis autoritetas, kontrol¢ ir geriau atskirtos pareigos.

Finansavimas

40.

41.

42.

43.

LT

Remiantis Airijos paraiSka, siiiloma EGF parama suderintam prie individualiy
poreikiy pritaikyty paslaugy paketui (jskaitant EGF jgyvendinimo iSlaidas) yra
2 696 382 EUR, o tai sudaro 50 proc. visy iSlaidy. Komisijos siilomas asignavimas
i§ Fondo pagrijstas Airijos pateikta informacija.

Atsizvelgdama ] didZiausig galimg EGF finansinés paramos sumag pagal Reglamento
(EB) Nr. 1927/2006 10 straipsnio 1 dalj, taip pat | asignavimy perskirstymo masta,
Komisija siilo visai minétai sumai, skirtinai pagal finansinés programos 1la islaidy
kategorija, mobilizuoti EGF lésas.

Skyrus sitilomg finansinés paramos sumg, EGF liks daugiau nei 25 proc. numatytos
didZiausios metinés sumos, kurig galima skirti asignavimams per paskutinius keturis
mety meénesius, kaip reikalaujama pagal Reglamento (EB) Nr. 1927/2006
12 straipsnio 6 dalj.

Teikdama §j pasiiilyma mobilizuoti EGF 1éSas, Komisija pradeda supaprastintg
triSalg procediirg pagal 2006 m. geguzés 17 d. Tarpinstitucinio susitarimo 28 punkta,
kad poreikj panaudoti EGF IéSas ir reikalingg sumg suderinty su abiem biudzeto
valdymo institucijomis. Komisija ragina ta biudzeto valdymo institucija, kuri pirmoji
tinkamu politiniu lygmeniu susitars dél 1éSy mobilizavimo pasitilymo projekto,
pranesti kitai biudZeto valdymo institucijai ir Komisijai apie savo ketinimus. Jeigu
viena 1§ dviejy biudzeto valdymo institucijy nepritars, bus rengiamas oficialus trisalis
susitikimas.
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44,

Komisija atskirai pateikia 1éSy perkélimo prasyma, sickdama j 2012 m. biudzeta
itraukti specialiuosius jsipareigojimy asignavimus, kaip nurodyta 2006 m. geguzés
17 d. Tarpinstitucinio susitarimo 28 punkte.

Mokéjimu asignavimu Saltinis

45.

Asignavimai i§ EGF biudzeto eilutés bus naudojami pagal Sig paraiska reikalingai
2 696 382 EUR sumai padengti.
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Pasitilymas

EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS SPRENDIMAS

dél Europos prisitaikymo prie globalizacijos padariniy fondo 1é§y mobilizavimo pagal

2006 m. geguzés 17 d. Europos Parlamento, Tarybos ir Komisijos tarpinstitucinio

susitarimo dél biudZetinés drausmés ir patikimo finansy valdymo 28 punktg (Airijos

paraiska ,,EGF/2012/001 IE/Talk Talk*)

EUROPOS PARLAMENTAS IR EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdami j Sutartj dél Europos Sajungos veikimo,

atsizvelgdami j 2006 m. geguzés 17 d. Europos Parlamento, Tarybos ir Komisijos
tarpinstitucinj susitarima dél biudZetinés drausmés ir patikimo finansy valdymo®, ypag i jo 28

punkta,

atsizvelgdami j 2006 m. gruodzio 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta (EB)
Nr. 1927/2006, jsteigiantj Europos prisitaikymo prie globalizacijos padariniy fonda’, ypaé j jo

12 straipsnio 3 dalj,

atsizvelgdami j Europos Komisijos pasitilyma’,

kadangi:

(1)

2

3)

“

Europos prisitaikymo prie globalizacijos padariniy fondas (toliau — EGF) jsteigtas
teikti papildomg paramg darbuotojams, atleistiems i§ darbo dél su globalizacija
susijusiy esminiy pasaulio prekybos sistemos struktiiriniy pokyciy, ir padéti jiems vél

integruotis i darbo rinka;

2006 m. geguzés 17 d. Tarpinstituciniame susitarime numatyta galimybé mobilizuoti

EGF l¢ésas, nevirSijant virSutinés metinés 500 mln. EUR ribos;

2012 m. vasario 29 d. Airija pateiké paraiska mobilizuoti EGF 1éSas dél darbuotojy
atleidimo 18 imonés Talk Talk Broadband Services (Ireland) Limited ir trijy jos tiekéjy
imoniy ir ja papildé iki 2012 m. geguzés 15 d. pateikdama papildomos informacijos. Si
paraiska atitinka finansinei paramai taikomus reikalavimus, kaip nustatyta Reglamento
(EB) Nr. 1927/2006 10 straipsnyje. Tod¢l Komisija siiilo mobilizuoti 2 696 382 EUR

suma;

tod¢l EGF léSos turéty buti mobilizuotos finansinei paramai pagal Airijos pateikta

paraiska suteikti,

OL C 139,2006 6 14, p. 1.
OL L 406, 2006 12 30, p. 1.

OLC[...}.[..I,p. [...].
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PRIEME S] SPRENDIMA:

1 straipsnis

2012 finansiniy mety Europos Sajungos bendrajame biudzete Europos prisitaikymo prie
globalizacijos padariniy fondo (EGF) léSos mobilizuojamos siekiant skirti 2 696 382 EUR
jsipareigojimy ir mokéjimy asignavimy suma.

2 straipsnis

Sis sprendimas skelbiamas Europos Sqjungos oficialiajame leidinyje.

Priimta Briuselyje

Europos Parlamento vardu Tarybos vardu
Pirmininkas Pirmininkas
14
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