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Europos Komisija, vadovaudamasi Sutarties dél Europos Sgjungos veikimo 262 straipsniu, 2010 m. liepos
5 d. nusprendé pasikonsultuoti su Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetu dél

Komisijos ataskaitos Europos Parlamentui, Tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir Regiony
komitetui ,Prekybos ir platinimo rinkos stebésena ,Siekiant iki 2020 m. uZtikrinti veiksmingesng ir sgZiningesng
prekybos ir platinimo vidaus rinkg* “

COM(2010) 355 galutinis.

Bendrosios rinkos, gamybos ir vartojimo skyrius, kuris buvo atsakingas uz Komiteto parengiamajj darba siuo
klausimu, 2011 m. sausio 6 d. priémé savo nuomong.

468-ojoje plenarinéje sesijoje, jvykusioje 2011 m. sausio 19-20 d. (sausio 20 d. d. posédis), Europos
ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetas priémé $ia nuomong¢ 192 nariams balsavus uz, 4 — pries ir 4

susilaikius.

1. ISvados ir rekomendacijos

1.1  EESRK pripazista mazmeninio sektoriaus svarbg bend-
rajai rinkai ir jos indélj i Europos ekonomika. Atsizvelgdamas
i specifinj mazmeninés prekybos pobidj, EESRK palankiai
vertina holistinj pozitrj, kurio laikosi Europos Komisija mazme-
ninés rinkos stebésenos ataskaitoje, ir pritaria, kad nereikia
démesio sutelkti j atskirus pasektorius.

1.2 EESRK apgailestauja, kad per mazai démesio skiriama
MVI, nes jos atlicka pagrindinj vaidmenj uzimtumo ir vertés
karimo srityse, taip pat kaimo vietoviy ir miesty centry gyve-
nime. Pagal Smulkiojo verslo aktg (angl. Small Business Act) MV]
ir priemonéms, skatinanc¢ioms jas plétoti ir kurti darbo vietas,
turéty biti teikiama didesné pirmenybeé.

1.3 Visoje Europoje yra susidariusi didZiyjy mazZmeninés
prekybos jmoniy koncentracija. Sios jmonés pritraukia daugiau
klienty, nes jy pasitila yra ypa¢ didelé (2005 m. penki didZiausi
maisto produkty mazmeninés prekybos tinklai buvo uzéme
daugiau kaip 70 proc. rinkos). Panasi didelé koncentracija yra
ir tam tikrose produkty rinkose, ypa¢ pirmojo batinumo
produkty, kuriais mazmenininkai negali neprekiauti savo
parduotuvése.

1.4  Rinkos ekonomikoje derybiné galia yra jprasta praktika,
kuria taiko visos jmonés, jskaitant dikininkus, jy produkty supir-
kéjus ir perdirbéjus, tiekéjus ir mazmenininkus. EESRK susird-
pinimg kelia kai kuriose Salyse taikomos priemonés, kuriomis
siekiama kontroliuoti kainas ar pelno marzas, nes tai priesta-

rauja laisvos konkurencijos ir bendrosios rinkos veikimo princi-
pams.

1.4.1 D¢l svarbiy socialiniy ir politiniy priezas¢iy, pavyz-
dziui, socialinéje ir aplinkosaugos srityse, tokie teisés aktai gali
biti reikalingi socialinei sanglaudai ar aplinkosaugai uZtikrinti.

1.5  Vidaus rinkoje pranesama apie didelius skirtingose vals-
tybése narése parduodamy panasiy produkty kainy skirtumus.
EESRK rekomenduoja atliekant bet kokj kainy tyrima démesj
sutelkti j kainy ir pelno marzy pasiskirstyma visoje tiekimo
grandinéje.

1.6 EESRK primena, kad mazmeninés rinkos (maZmeninés
prekybos sutartiniai santykiai) yra nacionalinio pobtdzio ir pasi-
zymi skirtingomis teisinémis, ekonominémis, politinémis ir
kultirinémis ypatybémis. Pripazindamas maisto tiekimo gran-
dinés svarbg, EESRK ragina istirti akivaizdziai nesaZiningg prak-
tika, vykdoma visoje maisto tiekimo grandingje, ir imtis atitin-
kamy veiksmy.

1.7  Konkreciau, EESRK ragina Komisija istirti, kokiy prie-
moniy imamasi pries ,nesgZiningus sutartinius santykius“ nacio-
naliniu lygmeniu, jskaitant iy priemoniy priverstinj vykdyma.
Be to, EESRK primena, kad per kriz¢ svarbu uZztikrinti tinkamg
esamy teisés akty vykdyma ir kad uz tai atsakingos valstybés
narés ir nurodo, kuriais atvejais reikia imtis priemoniy ir koks
lygmuo bty tinkamiausias pagal subsidiarumo ir proporcin-
gumo principus.
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1.8 Uzimtumas mazmeniniame sektoriuje yra svarbus, ir
daznai $is sektorius yra vartai | darbo rinkg daugeliui jauny,
zemos kvalifikacijos arba nekvalifikuoty darbuotojy. Mazme-
ninis sektorius taip pat suteikia daug galimybiy verslininkams.

1.9  EESRK praso Komisijos remti savarankisko darbo bei
verslumo skatinimg ir jgiidZziy ugdyma, kaip priemones,
kuriomis galima jveikti krize ir padéti Zmonéms patekti arba
sugrizti j darbo rinka.

1.10  Komisija teisingai nurodo prioritetiniy veiksmy sritis.
Be to, EESRK ragina laiku parengti pasitlymus ir skatina
Europos Komisijg paspartinti sprendimy priémimo procesg
toje srityje, kur reikia imtis neatidéliotiny, praktiniy ir konkreciy
veiksmy. Visy pirma, atnaujintas Auksto lygio forumas dél
geresnio maisto produkty tiekimo grandinés veikimo tapty
naujos, besiformuojandios Zemés tikio maisto produkty poli-
tikos ramsciu, jskaitant darnesnius gamintojy ir mazmenininky
santykius.

1.11  Be to, EESRK ragina Komisijg istirti, kaip jgyvendinama
paslaugy direktyva, ir imtis atitinkamy priemoniy susijusiy vals-
tybiy nariy atzvilgiu. EESRK taip pat ragina Komisijg imtis
veiksmy dél operacijy mokesciy, kurie yra vartotojy mokamas
pasléptas mokestis.

2. Izanga

2.1  Europos Komisija pripazZista svarby maZmeninio sekto-
riaus vaidmenj bendrojoje rinkoje. I§ tikryjy, jo ekonominé
svarba Europos Sajungai (4,2 % ES BVP, 17,4 mln. darbuotojy,
20 proc. Europos mazyjy ir vidutiniy jmoniy (MV]) bei glaudis
rysiai su dauguma rinky) paaiskina, kodél mazmeninis sektorius
buvo pasirinktas kaip rinkos stebésenos objektas.

2.2 MaZmeninés rinkos stebésenos ataskaitoje ir ja rengusiy
tarnyby kartu pateikiamame dokumente pateikiama klausimy,
kurie, bendrosios rinkos pozitriu, veikia mazmeninio sektoriaus
ekonominius, socialinius ir aplinkosaugos rodiklius, analizé.
Sitaip ataskaitoje ir tarnyby darbo dokumente analizuojami $io
sektoriaus veiklos rezultatai, naujausios tendencijos ir moderni-
zacijos poveikis kitiems konkurentams. Juose taip pat jvardi-
jamos problemos, turincios jtakos mazmenininky veiklos rezul-
tatams tiekimo ir vartojimo rinky dalyviy pozitriu.

2.3 Sioje ataskaitoje pateikiama sektoriaus analizé paremta
mazmenininky ir jy tiekéjy (gamintojy grandies rinky) bei jy
vartotojy (vartotojy grandies rinky) saveiky analize. Taip Komi-
sija pripaZista sgveiky, kurias plétoja mazmenininkai, siekdami
uztikrinti, kad vartotojai rasty tinkama produkts, tinkamoje
vietoje, tinkamu laiku ir uz geriausia kaing, sudétinguma.

2.4 Ataskaitoje skelbiama, kad Komisija, sickdama padéti
mazmenininkams kuo geriau pasinaudoti bendrgja rinka ir
pagerinti savo ekonominius, socialinius ir aplinkosaugos rodik-

lius, remdamasi konsultacijomis, nustatys priemones, kad page-
rinty sklandy maZzmenininky vidaus rinkos veikimg.

3. Bendrosios pastabos

3.1  Sia ataskaita Furopos Komisija pripaZjsta maZzmeninés
prekybos svarba bendrajai rinkai ir jos jtaka ekonominio
augimo, uzimtumo ir tvarumo klausimams. Nors daznai
manoma, kad Siame sektoriuje veikla vykdantys platintojai
paprasciausiai perka i§ Tkininky ir parduoda vartotojams, Sioje
ataskaitoje apibiidinamas tiekimo grandinés ir platintojy
saveikos su susijusiais rinkos dalyviais sudétingumas. Taip pat
ji padeda paaiskinti, kaip mazmenininkai jgyvendina savo
uzduotj apripinti vartotojus tinkamu produktu, tinkamoje
vietoje, tinkamu laiku ir uz geriausig kaing, ir kokie jiems iskyla
isstkiai.

3.2 Ataskaitoje pripaZijstama, kad maZmeninio sektoriaus
modernizavimas pastaruosius 50 mety padéjo kovoti su inflia-
cija ir didinti vartotojams pateikiamy produkty pasitla. Didesné
konkurencija ir konsolidacija maZmeniniame sektoriuje lémé
mazesnes kainas, didesng¢ vartotojams pateikiamy produkty
pasitilg ir santykinai Zemas marzas (palyginti su kitais sektoriais,
jskaitant gamyba), o tai tur¢jo jtakos konkurentams, vietos
valdzios institucijoms, tkininkams, tiekéjams, darbuotojams ir
pan.

3.3 EESRK apgailestauja, kad ataskaita pernelyg orientuota i
mazmening maisto produkty prekybg ir platinimg, todél joje
neanalizuojama MV] svarba (daugiau kaip 95 proc. jmoniy
veikla vykdo mazmeniniame sektoriuje ir jame dirba 11 mln.
darbuotojy), jy konkretiis poreikiai ir sunkumai, kuriuos jos turi
jveikti, jskaitant aptarnavimo po pardavimo paslaugas, jy
vaidmuo miesty centry, kaimo vietoviy ar priemies¢iy gyve-
nime, jy priklausomybé nuo stambiyjy gamintojy ir konkuren-
cija su tiekéjais, kurie steigia savo platinimo tinklus.

3.4 Ataskaitoje taip pat nepripazistama kooperatyvinio verslo
modelio svarba, ypa¢ mazZmeniniame maisto produkty prekybos
ir platinimo sektoriuje, kuriame veikia vartotojy kooperatyvai.

3.5  Ataskaitoje analizuojama, kaip maZmeniniame sektoriuje
pavyksta siekti vieSosios politikos tiksly — uztikrinti prieina-
mumg ir jperkamumg. Tadiau tikrovéje mazmenininkai veikla
vykdo labai didelés konkurencijos salygomis, dél kurios jmonés
siekia pritraukti vartotojus ir pasidlyti jiems gerg kainos ir
kokybés santykj. Todél sprendimus dél steigimosi ir savo
paslaugy mazmenininkai priima atsizvelgdami i rinkos dina-
mikg, o ne | vieSosios politikos tikslus. Nustatant maZmeninin-
kams taikytinus lyginamuosius standartus atsizvelgiant j vieSo-
sios politikos tikslus, pamir§tama, kad maZmeniné prekyba yra
komerciné veikla, kuri rinkos ekonomikos salygomis turi bati
pelninga, kad islikty. Panasias iSvadas bty galima padaryti dél
bet kurios kitos rinkos veiklos.
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3.6  Vartotojai ilgainiui pasidaré iSrankesni ir jy poreikiai néra
vienodi. Vartotojy poreikiai ir konkurencijos svarba komercinei
veiklai yra tie veiksniai, kurie lemia rinkg veikianciy jégy sudé-
tinguma ir tai, kad rinkoje vienu metu veikia skirtingo pobiidzio
mazmenininkai, teikiantys skirtingas aptarnavimo po pardavimo
paslaugas. Tai reiskia, kad smulkesnés jmonés gali sékmingai
vykdyti veiklg teikdamos specifiniams vartotojams specifing
paslaugg. Mazosiose arba vidutinése maZmeninése jmonése
dirba daugiau kaip 11 mln. europieciy. Todél itin svarbu, kad
toliau biity skatinama plétoti MV veikla, visy pirma gerinant
reguliavimg ir mazinant administracing nasta.

4. Konkredios pastabos

4.1 Vartotojy atZvilgiu veiksmingesné ir sgZiningesné mazZmeniniy
paslaugy vidaus rinka

4.1.1  Pagrindiné mazmenininky veikla skirta apriipinti varto-
tojus placiu produkty, atitinkanciy kokybés ir saugumo reikala-
vimus, asortimentu uZ geriausig kaing. Pastaruosius 20 mety
vykdyta mazmeninio sektoriaus modernizacija pasiZzyméjo
sparcia koncentracija i stambias tarptautines prekybos grandines,
veikiancias jvairiose ES ir jai nepriklausanciose Salyse, ir tai lemé
ES valstybiy nariy rinky prisotinimg, informacijos ir rysiy tech-
nologijy (IRT) integracija ir globalizacija, jskaitant plétra i kitas
rinkas ir didesng produkty pasiiily vartotojams mazesne kaina
(iperkamumas).

4.1.2  EESRK ir Komisija sutaria, kad prekybos viety pasiskirs-
tymo netolygumas ir baitinybé iSsaugoti kaimo vietoviy gyvy-
binguma yra pagrindiniai klausimai, kuriuos reikia spresti.
MaZzmenininkai paprastai jsikuria miesty centruose arba
priemies¢iy prekybos centruose, todél bitina uztikrinti, kad
miesty centrai likty prieinami tiekéjams. Kaimo vietovése gyve-
nantys Zmonés vis dazniau kasdien automobiliu vaziuoja pirkti
reikalingy produkty, ir tai veikia aplinka, o tie, kurie neisgali
turéti automobilio arba negali vairuoti, turi ribotas galimybes
naudotis mazmenininky paslaugomis.

4.1.3  Mazmenininko sprendimg dél isisteigimo lemia
daugelis veiksniy, o vienas svarbiausiy - kuo labiau padidinti
lankytojy skaiciy. Vien $is veiksnys lemia, kad retai gyvenamos
vietovés yra ne tokios patrauklios mazmenininkams kaip miesto
centras arba specialiai tam tikslui uZz miesto riby pastatyti
prekybos centrai. Todél prieinamumo klausimus reikéty spresti
atidziai iSanalizavus aplinkybes, kuriomis mazmenininkai vykdo

veiklg.

4.1.4  Sunkumus, susijusius su siekiu uZtikrinti vartotojams
galimybe rinktis i§ daugiau mazmeninés prekybos viety, lemia
ekonominiai ir neekonominiai veiksniai, tokie kaip reguliavimo
aplinka, jskaitant miesto planavimg ir mazmenininky galimybe
patekti j nekilnojamojo turto rinkas. Jie gali bati susij¢ su vietos
taisyklémis, dél kuriy, siekiant vykdyti tam tikry r@isiy veikla
arba atidaryti tam tikry rG$iy parduotuves, iSkyla leidimo isda-

vimo procediiry, kurios nepaisant paslaugy direktyvos vis tiek
gali bti pernelyg sudétingos ir laisvai aiskinamos, klitc¢iy. Be to,
taisyklés, pagal kurias teisé prekiauti be recepto parduodamais
sveikatinimo produktais suteikiama tam tikroms monopolinéms
jmonéms, apriboja konkurencija ir kartu vartotojy galimybe
isigyti farmacijos produkty uZ pagrista kaing.

4.1.5  Pastaruosius 20 mety dél modernizacijos, padidéjusios
konkurencijos ir globalizacijos maZesnes pajamas gaunantys
7zmonés dazniausiai naudojosi galimybe rinktis i§ didesnio
produkty asortimento ir jsigyti produkty palankesnémis
kainomis. Itin didelés jtakos Siam procesui turéjo privaciu prekés
zenklu pazymeéty produkty, kurie vidutiniskai 30 proc. pigesni
uZ firminius produktus, kirimas.

4.1.6  Pagal mazmeninés prekybos verslo modelj | mazme-
ning kaing jeina veiklos sanaudos ir, palyginti su kitais sekto-
riais, kuriose taikomos didesnés marzos, Zema marza. EESRK
ripestj kelig kai kuriose 3alyse taikomos priemonés, kuriomis
siekiama kontroliuoti kainas ar marzas. Dél svarbios socialinés ir
politinés srities, tokie teisés aktai gali biti reikalingi socialinei
sanglaudai uztikrinti ir skurdui i$vengti.

4.1.7  Vidaus rinkoje uzfiksuoti dideli skirtingose valstybése
narése parduodamy panasiy produkty kainy skirtumai. EESRK
rekomenduoja atlickant bet kokj kainy tyrimg démesj sutelkti i
kainy ir pelno marzy pasiskirstyma visoje tiekimo grandingje.
EESRK ir toliau pritaria Komisijai, kad kaing lemia jvairiis veiks-
niai. Be veiklos sanaudy, prie jy priskiriama: vidutinis namy
tkio pajamy lygis, PVM, transporto islaidos, nuoma, sgnaudos
atlyginimams, reguliavimo sistema, konkurencijos lygis arba
prekybos metodai, tokie kaip teritoriniai tiekimo suvarzymai ir
piktnaudziavimo atvejai, vykstantys visoje tiekimo grandingje.
EESRK ragina Komisija istirti $ios praktikos poveikj ir imtis
veiksmy, siekiant uztikrinti galimybe pirkti kitose valstybése
narése, kad vartotojas galéty isigyti prekiy maZesnémis
kainomis, turéty didesnj pasirinkimg, galéty rinktis geresne
kokybe, isigyti alternatyviy produkty ir kt.

4.1.8  EESRK atkreipia démesj j tai, kad vartotojy apklausos
atskleid¢, jog bitina kurti nepriklausomos palyginamosios infor-
macijos apie prekiy pasidlg Saltinius.

4.1.9 EESRK sutinka, jog e. prekyba galéty prisidéti prie
konkurencijos didinimo kai kuriose srityse ir tai padéty suma-
zinti kainas, taciau Komitetui nerimg kelia létas e. prekybos,
ypal tarpvalstybiniy operacijy, jsisavinimas. EESRK atkreipia
démesj, kad viena i§ tarpvalstybiniy e. prekybos sandoriy
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vystymo kliticiy, ypa¢ MVI, yra bendry vartotojy apsaugos
taisykliy stoka visoje Europoje, ir ragina ES institucijas skubiai
patvirtinti ,visiSku tiksliniu suderinimu“ grindziama direktyva
dél vartotojy skaitmeniniy teisiy apsaugos padia paZangiausia
forma. Tokia direktyva neturi trukdyti valstybéms naréms toliau
taikyti arba nustatyti grieZtesnes vartotojy apsaugos priemones
pagal SESV 169 straipsnio 4 dalj.

4.2 Veiklos vykdytojy atZvilgiu veiksmingesné ir sgZiningesné mazZme-
niniy paslaugy vidaus rinka

4.2.1  EESRK pritaria teiginiui, kad ,prekybos ir platinimo
vidaus rinka (...) turi konkurencingiems prekybininkams,
nepriklausomai nuo jy dydzio, sudaryti salygas kartu dirbti
rinkoje ir vystyti savo veikla“.

4.2.2  Svarbiausias veiksnys atidarant nauja mazZmeninés
prekybos objekta yra vieta, ir neretai mazmenininkams tenka
laukti kelerius metus, kol pavyksta atidaryti nauja prekybos
vieta tam tikroje vietovéje ir sukurti darbo vietas. Sunkumai,
susije su mazmenininky patekimu | rinkg ir nekilnojamojo
turto rinkos prieinamumu, gali trukdyti smulkiesiems mazme-
nininkams plétoti veikla ir §iuos sunkumus reikéty toliau tirti. Si
analizé¢ gali bti atlickama remiantis prieinama informacija,
atsizvelgiant | vartotojy jprocius (apsipirkimo vietos pasirin-
kimas), konkurencijos politikos aspektus, subsidiarumo ir
proporcingumo principus.

4.2.3  Paslaugy direktyva, kurig visos valstybés narés turéjo
igyvendinti iki 2009 m. gruodzio 31 d., siekta panaikinti diskri-
minacing praktika, susijusia su leidimy steigti jmone suteikimu.
Taliau praktiskai sudaromos naujos klititys ir yra atvejy, kai
siekiant kontroliuoti konkurencijg ir palaikyti tam tikry formy
mazmening veiklg ar jmoniy jsteigima piktnaudziaujama miesto
planavimo taisyklemis. EESRK ragina Komisijg istirti, kaip
jgyvendinama paslaugy direktyva, ir imtis priemoniy susijusiy
valstybiy nariy atzvilgiu.

4.2.4  Kita problema, su kuria susiduria mazmenininkai, yra
neskaidri ir nekonkurencinga mokéjimy vidaus rinka. Dabartiné
korteliy sistemy praktika neskatina konkurencijos ir pazeidzia
pagrindinj vidaus rinkos principa. Operacijy mokesciai yra
pasléptas mokestis mazmenininkams, ypa¢ smulkiausiems. Dél
bendros mokéjimy eurais erdvés (SEPA), kurios vienas svar-
biausiy elementy yra operacijy mokesciai, nebeliks pigiy ir efek-
tyviy nacionaliniy debetiniy korteliy sistemy. Todél korteliy
rinka susitrauks ir pavirs duopolija, kuri lems didesnius opera-
cijy mokescius vartotojy nenaudai. EESRK praso Komisijos imtis
veiksmy dél operacijy mokesciy, kurie yra vartotojy mokamas
pasléptas mokestis.

4.3 Tiekéjy atzvilgiu veiksmingesné ir sgZiningesné mazmeniniy
paslaugy vidaus rinka

43.1 Budami paslaugy teikéjai, mazmenininkai suteikia savo
tiekéjams galimybe prisijungti prie savo platinimo tinklo, ar tai
bity viena prekybos vieta, ar visa ES. Prie $iy paslaugy galima
priskirti, pavyzdziui, tam tikro prekiy i§déliojimo lentynose,
rinkodaros, logistikos ir pan. paslaugas. Kickviena i§ $iy
paslaugy kainuoja ir tos paslaugos kaina daznai pavirsta
mokesciu.

4.3.2  Mazmeniné prekyba yra tik vienas i§ keliy platinimo
kanaly, kuriais tiekéjai gali pasinaudoti. Be mazmenininky, tik
keli tiekéjai tegaléty sukurti didelius platinimo tinklus, o varto-
tojams tekty tenkintis mazesne pasitila ir didesnémis kainomis.
Vis délto yra svarbiis visi tiekimo grandinés elementai, kadangi
be zaliavy nevykty produkty perdirbimas, o be perdirbimo
prekyba bity nejmanoma. Todél EESRK praso ES sukurti
reikiamus mechanizmus, kad produkty prekybos ir platinimo
grandingje buty uZtikrinta visiska pusiausvyra.

4.3.3  Visoje Europoje yra susidariusi didZiyjy maZmeninés
prekybos jmoniy koncentracija. Sios jmonés pritraukia daugiau
klienty, nes jy pasitila yra ypa¢ didelé (2005 m. penki didZiausi
maisto produkty mazmeninés prekybos tinklai buvo uzéme
daugiau kaip 70 proc. rinkos). Panasi didelé koncentracija yra
ir tam tikrose produkty rinkose, ypa¢ pirmosjo bitinumo
produkty, kuriais maZmenininkai negali neprekiauti savo
parduotuvése. Dél didelés mazmenininky konkurencijos tiekimo
grandingje tenka mazinti kainas ir marzas. Derybos yra paplitusi
atviroje rinkos ekonomikoje praktika, ir galimybe derétis gali
pasinaudoti bet kuri jmoné, jskaitant mazmenininkus ir jy
tiekéjus, taciau kai Sia praktika pradedama piktnaudziauti, tam
turi bati uzkirstas kelias. MaZmenininkai, jskaitant ir stambiuo-
sius, negali derétis su ,pirmojo batinumo“ produkty gamintojais,
nepaisant, ar tai stambieji, ar smulkieji tiekéjai. Lygiai taip pat
smulkiis ir vidutinio dydzio tiekéjai neturi derybinés galios
stambiy mazmenininky atZvilgiu tam tikry produkty kategorijy
atveju. Uzfiksuota, kad tiekimo grandinés dalyviai neturi gali-
mybiy skystis, nes bijo susidorojimo. EESRK ragina smulkiuo-
sius mazmenininkus burtis | pirkimo susivienijimus, kad jie
galéty stiprinti savo derybing galig derédamiesi su tiekéjais, i8si-
deréti geresnes salygas ir geriau aptarnauti vartotojus. Piktnau-
dziavimo perkamaja galia atvejus reikéty pasmerkti, ir EESRK
praSo uztikrinti deramg konkurencijos taisykliy taikyma visiems
tieckimo grandinés dalyviams.

434  Europos ckonomikos ir socialiniy reikaly komitetas
priémé dvi nuomones dél maisto produkty tiekimo grandinés
veikimo (') ir rekomendavo valstybiy nariy lygmeniu priimti

(") P. Narro ir J. Kapuvari parengta nuomoné dél veiksmingesnés Europos
maisto produkty tiekimo grandinés, NAT[460; M. Sharma parengta
nuomoné dél mazmeninés prekybos sektoriaus vystymosi ir
poveikio, CCMI/050.
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praktikos kodeksg ir paskirti tarpininka, kuris jsikiSty, jei bitina.
Europos Parlamentas, Europos Sgjungai pirmininkavusi Ispanija
ir Europos Komisija (%) taip pat priémé nemazai rekomendacijy
dél geresnio maisto tiekimo grandinés veikimo. EESRK taip pat
palankiai vertina sprendimg jkurti veiksmingesnés maisto
tiekimo grandinés auksto lygio foruma (?), kuris baty suintere-
suotyjy subjekty platforma, nagrinéjanti jmoniy tarpusavio
sutarCiy sudarymo praktika visoje maisto tiekimo grandinéje.

4.3.5  EESRK primena, kad maZmeninés rinkos (ir mazmeni-
niai sutartiniai santykiai) yra nacionalinio pobtdzio ir pasizymi
skirtingomis teisinémis, ekonominémis, politinémis ir kultdri-
némis ypatybémis. Komerciniai santykiai paprastai nustatomi
nacionaliniu lygmeniu — jiems taikomas reguliavimas, teismy
praktika ir (arba) geros praktikos kodeksai. Daugelis valstybiy
nariy bandé reglamentuoti jvairiy rGisiy praktika. Taciau daugeliu
atvejy deél tokiy pastangy iskilo naujy klitciy, ribojanciy
uzsienio jmoniy galimybes jsisteigti tam tikroje 3alyje, o tai
pazeidzia vidaus rinkos principus. EESRK ragina istirti akivaiz-
dziai nesaziningg praktika, vykdoma visoje tiekimo grandingje,
ir imtis atitinkamy veiksmy. Konkreciau, EESRK praso Komisijos
istirti, kokiy priemoniy imamasi prie§ ,nesaziningus sutartinius
santykius“ nacionaliniu lygmeniu, jskaitant jy vykdymg. Toks
tyrimas atskleisty, ar jvairiy $aliy taikoma praktika veiksminga,
ar nereikia imtis kokiy nors veiksmy ir koks lygis baty tinka-
miausias, atsizvelgiant | subsidiarumo ir proporcingumo
principus. Be to, EESRK primena, kad per kriz¢ svarbu uZtikrinti
tinkama esamy teisés akty vykdymg ir kad uZ tai atsakingos
valstybés narés.

43.6  Siekdami uztikrinti prekiy pasirinkima vartotojams,
iSsaugoti savo individualumg ir sustiprinti savo vietos jvaizdi,
mazmenininkai sukiré privataus prekés Zenklo produktus, uz
kuriuos prisiima gamintojo atsakomybe. Siy produkty sékmé
grindziama dideliu vartotojy pripazinimu, kadangi, beveik 80
proc. Europos vartotojy nuomone (%), Sie prekybos tinkly prekeés
zenklai yra geras kity prekiy Zenkly pakaitinis variantas.

4.3.7  Privataus prekés Zenklo produktai kuriami bendrai su
tiekéjais, kurie dazniausiai yra MV]. Europos Komisija pripaZista,
kad dazniausiai Sios pagal subrangos sutartj partneryste uzmez-
gusios jmonés palaiko stabiliausius ir ilgiausiai trunkancius
rysius. Tiekéjai pasinaudoja duomenimis apie vartotojus, paska-
tomis taikyti inovacijas ir galimybe jZengti j platesne rinka.
TaCiau nerimg kelia jy poveikis inovacijoms, konkurencijai,
MVI vystymuisi ir vartotojy pasirinkimui. EESRK praso Komi-

() COM(2009) 591, Komisijos komunikatas Veiksmingesné Europos
maisto tiekimo grandiné.

(}) 2010 m. liepos 30 d. Komisijos sprendimas, kuriuo jkuriamas veiks-
mingesnés maisto produkty tiekimo grandinés auksto lygio forumas
(2010/C 210/03).

(* ,AC Nielsen“ tyrimas Consumer attitudes towards private labels (Varto-
tojy pozidris | privacius prekés Zenklus), 2005 m.

sijos istirti privataus prekés zenklo produkty poveikj tiekéjams,
konkurencijai, inovacijoms ir vartotojy pasirinkimui.

4.4 Darbuotojy atzvilgiu veiksmingesné ir sqZiningesné mazmeniniy
paslaugy vidaus rinka

4.4.1 Uzimtumas mazmeniniame sektoriuje yra didelis ir
daznai $is sektorius yra vartai { darbo rinkg daugeliui jauny,
zemos kvalifikacijos arba nekvalifikuoty darbuotojy. Siekiant
prisitaikyti prie vartotojy poreikiy visg parg, savaite ar tam
tikra mety laikg, maZmeninéje prekyboje darbas daZniausiai
organizuojamas pagal lanksty darbo grafika. Didelé kainy
konkurencija sukelia spaudimg darbuotojy darbo laiko lanks-
tumo poZidriu ir yra nesuderinama su jy asmeninio gyvenimo
organizavimu. Todél teisés aktuose ir per kolektyvines derybas
turéty bati nustatytos lankstumo formos, kurios atitikty tiek
organizacinius jmonés poreikius, tiek jose dirbanciy asmeny
reikalavimus, kad pastarieji galéty veiksmingai derinti savo
asmeninj ir profesinj gyvenima. Siame sektoriuje dirba daugiau
motery nei bet kuriame kitame sektoriuje. Be to, daug darbuo-
tojy dirba ne visg darbo dieng. MaZmeninis sektorius taip pat
suteikia daug galimybiy verslininkams.

442  EESRK praso Komisijos skatinti savarankiska darba,
verslumg ir jgidziy lavinima, kaip priemones, kuriomis galima
jveikti krize ir padéti Zmonéms patekti arba sugrizti { darbo
rinkg. EESRK ragina $io sektoriaus jmones taikyti nacionalines
ir ES taisykles vienody galimybiy ir ly¢iy lygybés srityje siekiant
Siame sektoriuje skatinti kiekybinj ir kokybinj motery
uzimtuma.

4.43  Del dabartinés finansy krizés ir sumaZzéjusio vartojimo
visose Europos Salyse uzdaromos, pertvarkomos, jungiamos
jmonés ir perimama prekybos veikla. Kyla didelé rizika, kad
asmenys ilgg laikotarpj bus bedarbiai. EESRK praso Komisijos
skatinti savarankiska darbg ir profesiniy jgtidziy lavinima, kaip
priemones, kuriomis galima jveikti krize ir padéti Zmonéms
sugrizti j darbo rinka.

4.4.4  Kolektyviniy deryby prekybos sektoriuje tradicija jau
seniai puoseléjama ir Europos, ir nacionaliniu lygmenimis. Saliy
skirtumus lemia skirtinga kultdira ir darbo santykiy tradicijos, ir
bet kuriai Sioje srityje sitilomai priemonei reikéty taikyti subsi-
diarumo principg. EESRK ragina ES valstybes nares ir $alis
kandidates Siame sektoriuje plétoti partneriy socialinj dialoga
ir darbo santykiy sistema.”
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4.4.5  Neoficialus darbas ir Ses¢liné ekonomika yra didZiausia
problema, kuria reikéty kuo skubiau iSspresti, kadangi dél
mokestinio sukéiavimo ir vengimo mokéti jmokas atsiranda
nesazininga jmoniy konkurencija ir daromas neigiamas poveikis
darbuotojy darbo sglygoms, visy pirma sveikatai ir darbo saugos
uztikrinimui. EESRK praso Komisijos ir valstybiy nariy imtis
priemoniy siekiant supaprastinti ir sumazinti administracing
nastg, visy pirmg ta, kuri tenka mazosioms ir mikrojmonéms,
ir toliau didinti informuotumg apie nuolatinio darbo prana-
§umus.

4.4.6  EESRK ragina pradéti atvirg diskusija su socialiniais
partneriais dél francizés, o valstybes nares — sustiprinti kovos
su Seséeline ekonomika priemones, nes dél jos auga diskrimina-
cija ir nesgzininga konkurencija MV] atZvilgiu.

4.4.7  Mazmeninio sektoriaus modernizavimas, technologijy
plétra ir vis platesnis IRT taikymas lemia jgtidziy, kuriy reikia
mazmeninio sektoriaus jmonéms, ir darbuotojy kvalifikacijos
atotrikis. EESRK atkreipia Komisijos démesj, kad batina sudaryti
darbuotojams galimybe tobulinti savo jglidzius visg jy profe-
sinés veiklos laikg ir (arba) darbingg amZiy. Siuo poziiriu
EESRK taip pat ragina prekybos sektoriaus socialinius partnerius
aktyviau nuolat bendradarbiauti sprendziant jmonéms reikalingy
ir darbuotojy turimy jgtidziy atotriikio problema, Siuo tikslu
rasti sektorinius sprendimus ir priemones numatyti ir valdyti
naujy technologijy poveikj jgiidZiams ir uZimtumui.

4.4.8 Mazmeniniame sektoriuje jau seniai puoseléjamos
jmoniy socialinés atsakomybés tradicijos. 1§ tiesy prekybos
jmonés jau daugelj mety inicijuoja ir jgyvendina platy atsa-
kingos praktikos spektra. Si praktika apima ne tik socialinius
ir aplinkosaugos klausimus, bet ir kitas sritis: sveikata, produkty
saugumg ir su tiekimo grandine susijusius klausimus arba veikla
vietos lygmeniu.

4.4.9  EESRK pritaria Komisijai, kad batina spresti kainy
konkurencijos klausima, kadangi tai turi didelio poveikio
darbo uzmokescio sgnaudoms ir darbuotojy darbo grafikui.
Todél EESRK sitilo Komisijai atlikti specialy tyrima, kuriame
bty jvertintas prekybos jstaigy darbo laiko - jskaitant sekma-
dienius - poveikis vietos ekonominiam ir socialiniam vystymuisi,
vartotojams teikiamos paslaugos lygiui ir darbuotojy gyvenimo
kokybei.

2011 m. sausio 20 d., Briuselis

4.410  Siame sektoriuje tarp prekybos bendroviy, neatsizvel-
giant i jy dydj, vis dar klesti nesaZininga konkurencija ir socia-
linis dempingas, nes darbo teisé ir kolektyvinés derybos jvairiose
Salyse skiriasi, o tai lemia skirtingg investavimo politika ir nevie-
nodus ekonominius ir socialinius modelius. EESRK ragina socia-
linius partnerius, plétojant Europos socialinj dialoga, pradéti
diskusijg ir apibrézti geriausia politika, kuri prisidéty prie ekono-
minés, socialinés ir teritorinés sanglaudos ir panaikinty klititis
siekiant darnaus vystymosi ir s3ziningos konkurencijos $iame
sektoriuje visoje Europoje. Komisija turéty remti tokia iniciatyva
ir imtis tinkamy priemoniy, kad baty uzkirstas kelias veiks-
mams, kurie trukdo sukurti teisinga, veiksmingg ir vystimuisi
palankia vidaus rinkg ir uZztikrinti jos sklandy veikima.

4411 Darbuotojy finansinis dalyvavimas atlieka vis svar-
besnj vaidmenj mazmeninés prekybos sektoriuje, ypa¢ didziuo-
siuose Europos mazmeninés prekybos tinkluose, kuriuose
darbuotojams sudaromos salygos iSsakyti savo nuomone dél
darbo kokybés, motyvacijos ir salygy. Vykdydama $io sektoriaus
stebésena, Komisija turéty atlikti $ios priemonés perzifira.

4.5 Biisimy karty atZvilgiu veiksmingesné ir sgZiningesné maZmeniniy
paslaugy vidaus rinka

4.5.1  EESRK pripazjsta mazmeninés prekybos svarba skati-
nant darnesnj vartojimg ir gamybg ES. Komitetas primena, kad
mazmeninés prekybos veiklos tiesioginis poveikis perverti-
namas, taciau kaip glaudZiausiai vartotojus ir gamintojus siejanti
grandis, mazmeninés jmonés netiesiogiai gali daug nuveikti.
EESRK palankiai vertina mazmeninés prekybos foruma, kurio
paskirtis — padéti mazmeninio sektoriaus dalyviams ir suintere-
suotiesiems subjektams keistis geraja praktika tam tikrais klau-
simais. EESRK taip pat pripazjsta Darnaus gamybos ir vartojimo
apskritojo stalo veiklg.

4.5.2  EESRK atkreipia Komisijos démesj j tai, kad bitina
uztikrinti kuriamos politikos nuoseklumg atsizvelgiant i aplin-
kosaugos ir kitus politikos tikslus, pavyzdziui, vidaus rinka.
Pastaruosius kelerius metus kyla priestaravimy ir vis dazniau
dél su aplinkosauga susijusiy priezasCiy nepaisoma pagrindiniy
vidaus rinkos principy. EESRK taip pat jspéja apie galima
gamintojo atsakomybés perdavimg mazmenininkui.

Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto
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