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17. ragina Europos visuomenés atstovus aktyviai jsitraukti i pilietinj dialogg ir Europos lygmens programy
ir politikos priemoniy, kurios leisty daryti jtakg sprendimy priémimo procesui, kiirimg;

18. ragina ES pilie¢ius aktyviau jsitraukti j Europos lygmens diskusijas ir debatus bei dalyvauti biisimuose
Europos Parlamento rinkimuose;

19. nurodo, kad siekiant su pilieciais vykdyti dialoga visais lygmenimis (Europos, nacionaliniu, regioniniu
ir vietos) reikalingos atitinkamos 1é3os, ir ragina Siame dialoge dalyvaujancias ir uZ tai atsakingas institucijas
uztikrinti, kad bty pakankamai 1ésy;

20. pabrézia, kad, be dialogo su pilietine visuomene, reikalingas atviras, skaidrus ir reguliarus Europos
Sgjungos dialogas su baznyciomis ir religinémis bendruomenémis, kaip numatyta Lisabonos sutartyje;

21. sidlo ES institucijoms kartu sudaryti galimybe gauti informacija apie Europos pilietinés visuomenés
organizacijy atstovavimg ir veiklos sritis, pvz., sukurti vie$a ir vartotojams patogia naudoti duomeny bazg;

22. ragina Komisija pateikti nauja pasitilymg dél Europos asociacijy, kad Europos pilietinés visuomenei vél
galéty bati taikomas bendras teisinis pagrindas;

23. paveda Pirmininkui perduoti $ig rezoliucija valstybiy nariy parlamentams, Tarybai, Komisijai, Europos
ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir Regiony komitetui.

Direktyvos 2005/29/EB dél nesgZiningos jmoniy komercinés veiklos vartotojy
atzvilgiu vidaus rinkoje ir Direktyvos 2006/114/EB dél klaidinancios ir
lyginamosios reklamos perkélimas, jgyvendinimas ir vykdymo uZtikrinimas

P6_TA(2009)0008

2009 m. sausio 13 d. Europos Parlamento rezoliucija dél Direktyvos 2005/29/EB dél nesaZiningos

jmoniy komercinés veiklos vartotojy atZvilgiu vidaus rinkoje ir Direktyvos 2006/114/EB dél

klaidinancios ir lyginamosios reklamos perkélimo, jgyvendinimo ir vykdymo uZtikrinimo
(2008/2114(INT))

(2010/C 46 E[04)

Europos Parlamentas,

— atsizvelgdamas Europos bendrijos steigimo sutartj, ypac i jos nuostatas dél vidaus rinkos sukfirimo ir
jmoniy laisvés teikti paslaugas kitose valstybése narése uztikrinimo,

— atsizvelgdamas | 2005 m. geguzés 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva Nr. 2005/29/EB dél
nesgziningos jmoniy komercinés veiklos vartotojy atZvilgiu vidaus rinkoje (*) (,NKV direktyva“),

— atsizvelgdamas | 2006 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2006/114/EB dél
klaidinancios ir lyginamosios reklamos (?) (,KLR direktyva“),

() OLL 149, 2005 6 11, p. 22.
() OLL 376, 2006 12 27, p. 21.
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— atsizvelgdamas | 1997 m. spalio 6 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 97/55[EB, i§ dalies
keiciancig Direktyva 84/450/EEB dél klaidinancios reklamos, kad bty jtraukta lyginamoji reklama (%),

— atsizvelgdamas | 1984 m. rugséjo 10 d. Tarybos direktyva 84/450/EEB dél valstybiy nariy jstatymy ir
kity teisés akty dél klaidinancios reklamos suderinimo (3),

— atsizvelgdamas | 2004 m. spalio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta (EB) Nr. 2006/2004
dél nacionaliniy institucijy, atsakingy uZz vartotojy apsaugos teisés akty vykdymg, bendradarbiavimo
(wreglamentas dél bendradarbiavimo vartotojy apsaugos srityje®) (),

— atsizvelgdamas | 1998 m. geguzés 19 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 98/27/EB dél drau-
dimy ginant vartotojy interesus () ir | 2008 m. lapkri¢io 18 d. Komisijos parengtg Sios direktyvos
taikymo ataskaita (COM(2008)0756),

— atsizvelgdamas j 2008 m. lapkricio 27 d. Komisijos Zaliaja knyga dél kolektyvinio Zalos atlyginimo varto-
tojams (COM(2008)0794),

— atsizvelgdamas j 2007 m. kovo 13 d. Komisijos komunikata dél 2007-2013 m. ES vartotojy politikos
strategijos (COM(2007)0099),

— atsizvelgdamas | tai, kad Peticijy komitetas i§ 24 valstybiy nariy ir 19 treciyjy Saliy gavo daugiau nei
400 peticijy dél klaidinamos Zinynus leidZian¢iy jmoniy veiklos,

— atsizvelgdamas j 2008 m. gruodzio 16 d. rezoliucijg dél klaidinanciy zZinyny leidéjy (°),

— atsizvelgdamas j Tarpinstitucinj susitarimg dél geresnés teisékiiros (¢),

— atsizvelgdamas j Darbo tvarkos taisykliy 45 straipsni,

— atsizvelgdamas j Vidaus rinkos ir vartotojy apsaugos komiteto pranesima (A6-0514/2008),

A. kadangi pagal Komisijos parengta 2007-2013 m. ES vartotojy politikos strategija sickiama ,geresnés
vartotojy rinky ir nacionalinés vartotojy politikos stebésenos®, ypa¢ ,laiku ir vienodai perkelti direktyvos
dél nesaziningos komercinés praktikos nuostatas®,

B. kadangi NKV direktyvoje pateikiama nauja ES vartotojy teisés koncepcija — joje numatyta maksimaliai
suderinti teisés aktus, siekiant apsaugoti vartotojus nuo nesgziningos komercinés veiklos,

C. kadangi pagal KLR direktyva kodifikuojama Direktyva 84/450/EEB, ypa¢ pakeitimai, jtraukti i ja pagal
Direktyva 97/55/EB, o jos taikymo sritis susiaurinama taip, kad apimty tik jmoniy tarpusavio (B2B)
sandorius,

OL L 290, 1997 10 23, p. 18.
OLL 250, 1984 9 19, p. 17.

OL L 364, 2004 12 9, p. 1.

OLL 166, 1998 6 11, p. 51.
Priimti tekstai, P6_TA(2008)0608.
OL C 321, 2003 12 31, p. 1.
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D. kadangi NKV direktyvos taikymo sritis apima tik jmoniy ir vartotojy sandorius ir i j3 patenka ne visa
komerciné veikla, o tik tokia, kurig galima laikyti klaidinama; kadangi ji taikoma tik tokiai komercinei
veiklai, kuri gali pakenkti vartotojy ekonominiams interesams ir pagal ja nereikalaujama koreguoti nacio-
naliniy teisés akty, pagal kuriuos jmonés saugomos nuo kity jmoniy nesaZziningos komercinés veiklos,

E. kadangi trys valstybés narés, t. y. Vokietija, Ispanija ir Liuksemburgas, nepranes¢ Komisijai apie priimtas
priemones, pagal kurias NKV direktyva perkeliama i jy nacionaling teisg; kadangi Europos Bendrijy
Teisingumo Teismui (ETT) pateikti trys praSymai priimti prejudicinius sprendimus dél nacionaliniy prie-
moniy suderinamumo su NKV direktyva; kadangi Komisija laikosi nuomonés, kad tam tikros valstybés
narés netinkamai perkélé minétaja direktyva | savo nacionaling teise,

F. kadangi pagal NKV ir KLR direktyvas valstybéms naréms paliekama pakankamai daug laisvés, kalbant
apie teisiy gynimo priemones ir sankcijas uz direktyvy nuostaty pazeidimus,

G. kadangi triiksta veiksmingy teisiniy priemoniy, taikomy KLR direktyvos pazeidimy atveju, be to, $i direk-
tyva nepakankamai vykdoma, kaip matyti, inter alia, i§ klaidinamos Zinynus leidZianciy jmoniy veiklos,

Ivadas

1. pabrézia NKV ir KLR direktyvy svarba siekiant didesnio vartotojy ir prekiautojy pasitikéjimo tarpvalsty-
biniais sandoriais ir uZtikrinant jmonéms didesnj teisinj tikrumg dél jvairios komercinés veiklos ir reklamos
leistinumo vidaus rinkoje;

2. pabrézia, kad NKV direktyva yra esminis ES vartotojy teisés aktas, taigi jos perkélimas, jgyvendinimas ir
vykdymo uztikrinimas bus labai svarbiis ES vartotojy teisés raidai ateityje ir visiSkam vidaus rinkos poten-
cialo i$naudojimui, tarpvalstybinés prekybos ir e. prekybos vystymui;

3. yra tvirtai jsitikings, kad, norint pasiekti Siose direktyvose nustatyty tiksly, labai svarbu tinkamai
perkelti, igyvendinti ir vykdyti NKV ir KLR direktyvas, visy pirma atsizvelgiant j vykdymo sistemy ir jgyven-
dinimo metody skirtumus valstybése narése, tam tikry direktyvose numatyty teisiniy savoky sudétinguma,
nacionaliniy taisykliy, kuriomis reguliuojama nesaZininga komerciné veikla ir reklama, daugialypuma bei
i§samuma ir placia $iy direktyvy taikymo sritj;

4. remdamasis NKV direktyvos 8 konstatuojamaja dalimi, ragina Komisijg istirti, ar reikia saugoti mazas ir
vidutines jmones nuo agresyvios jmoniy veiklos ir, jei to reikia, imtis tinkamy tolesniy veiksmy;
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Kodifikavimas ir perkélimas

5. teigiamai vertina Komisijos pastangas padéti valstybéms naréms perkelti NKV ir KLR direktyvas j nacio-
naling teis;

6. pazymi, kad Direktyvos 84/450/EEB, i§ dalies pakeistos Direktyva 97/55[EB, 3a straipsnio 2 dalis,
kurioje minimas ,specialaus siilymo palyginimas®, i$braukta, ir jos néra nei NKV, nei KLR direktyvose; apgai-
lestauja dél to, kad esama painiavos dél $io isbraukimo padariniy jmoniy ir vartotojy sandoriams, kuri visy
pirma pasireiskia skirtingu valstybiy nariy pozitriu i tai, ar priémus NKV direktyvg palikti nacionalinéje
teiséje esancias nuostatas, pagal kurias jgyvendinama Direktyvos 84/450/EEB, i§ dalies pakeistos Direktyva
97/55/EB, 3a straipsnio 2 dalis; ragina valstybes nares, padedant Komisijai, tai iSnagrinéti ir, jei reikia, imtis
tolesniy veiksmy;

7. mano, kad Komisija turéty pateikti pasitilyma dél dalinio KLR direktyvos keitimo, jtraukiant  ja veiklos,
kuri visais atvejais turi bati laikoma klaidinama, ,juodaji“ sgrasa, arba iplésti NKV direktyvos taikymo sritj
taip, kad ji apimty ir B2B sutartis, ypa¢ atsiZvelgiant j Sios direktyvos I priedo 21 punkts; ragina Komisijg iki
2009 m. gruodZio mén. pranesti apie priemones, kuriy imtasi;

8. pazymi, kad kelios valstybés narés, perkeldamos NKV direktyva | savo teisés sistemas ir jg jgyvendin-
damos, i$skaidé Sios direktyvos I priede pateikiamg ,juodaji“ sgrasg; mano, kad dél ,juodojo” sgraso isskai-
dymo ir pateikimo skirtinguose nacionaliniuose teisés aktuose kyla painiava jmonéms ir dél to gali rastis
NKV direktyvos taikymo iskraipymy; ragina Komisijg bendradarbiauti su valstybémis narémis joms pritaikant
savo nacionaling teise, kad ,juodieji“ sarasai biity kuo geriau Zinomi ir kuo naudingesni vartotojams;

9. ragina valstybes nares perzitiréti savo teisés sistemas, kad biity i§vengta galimo taisykliy, priimty perke-
liant NKV ir KLR direktyvas | nacionaling teis¢, ir jau esamy nacionaliniy nuostaty dubliavimosi, ir taip
uztikrinti vartotojams ir jmonéms didesnj perkélimo proceso aiskuma;

10. ragina valstybes nares sutelkti pastangas i tinkamg NKV ir KLR direktyvy perkélimg, jgyvendinima ir
vykdymo uztikrinima, taip pat uZtikrinti, kad baty laikomasi visy nacionaliniy teismy ir ETT sprendimy $ioje
srityje;

11. mano, kad dél to, jog valstybés narés neteisingai perkelia direktyvas arba delsia tai padaryti, kencia
tarpvalstybinius sandorius sudarantys vartotojai ir jmonés;

Igyvendinimas ir vykdymo uZtikrinimas

12. pazymi, kad kai kuriose valstybése narése nustatyta, jog tik tam tikri reguliavimo organai gali vykdyti
nacionalines nuostatas, priimtas jgyvendinant NKV direktyva, ir néra numatyta tiesioginés vartotojy teisés i
zalos atlyginima, taigi vartotojai neturi teisés pateikti ieskiniy dél Zalos, patirtos dél nesaziningos komercinés
veiklos; ragina valstybes nares, jei jos to dar nepadaré, apsvarstyti poreikj suteikti vartotojams tiesioging teis¢
i zalos atlyginima, siekiant uZtikrinti, kad jie baty pakankamai apsaugoti nuo nes3Ziningos komercinés
veiklos;

13. palankiai vertina Komisijos atlikty interneto svetainiy, kuriose parduodami oro transporto bendroviy
bilietai ir i§ kuriy galima parsisiysdinti mobiliyjy telefony melodijy, patikrinimy rezultatus, nes tai — pirmieji
zingsniai siekiant geriau kontroliuoti vidaus rinkos teisés akty jgyvendinimg ir vykdymo uztikrinima;
pabrézia, kad reikia reguliariai atlikti tokius i§samius patikrinimus; ragina Komisija, bendradarbiaujant su
Bendradarbiavimo vartotojy apsaugos srityje tinklu, rinkti panasius duomenis apie vidaus rinkos teisés akty
jgyvendinimg kitose svarbiose vidaus rinkos srityse;
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14. ragina Komisijg kurti veiksmingesnes igyvendinimo stebésenos priemones (pvz., patikrinimai), kad
bty galima pagerinti vartotojy apsaugos teisés vykdyma; ragina Komisija apsvarstyti galimybe jtraukti patik-
rinimus j Vartotojy rezultaty stebésenos sistema;

15. ragina visas valstybes nares visiskai bendradarbiauti su Komisija jai atliekant patikrinimus ir tolesnius
veiksmus;

16. pabrézia, kad norint deramai stebéti vartojimo prekiy rinkg svarbu turéti pagristus, laiku pateikiamus
ir tikslius duomenis bei informacija; pazymi, kad pateikiant $iuos duomenis itin svarby vaidmenj atlieka
imoniy ir vartotojy organizacijos;

17. pabrézia tarpvalstybinés teisésaugos svarbg vidaus rinkos veikimui; ragina Komisija toliau plétoti
naudojimgsi Bendradarbiavimo vartotojy apsaugos srityje tinklu taip, kad baity galima pagerinti tarpvalsty-
bing teisésaugg; pabrézia, kad svarbu toliau skleisti Zinias apie Europos vartotojy centry tinkl;

18. ragina valstybes nares skirti tarpvalstybinei teisésaugai pakankamai darbuotojy ir finansiniy istekliy;

19. ragina valstybes nares ir nacionalines teismines institucijas stiprinti tarpvalstybinj bendradarbiavima
klaidinamy duomeny baziy paslaugy srityje;

20. dziaugiasi Komisijos iniciatyva sukurti vieai prieinamg duomeny baze, kurioje baty pateikiami nacio-
naliniai teisés aktai, priimti perkeliant NKV direktyva, aktuali teismy praktika ir kita svarbi informacija;
ragina Komisija | $ia duomeny baze jtraukti eksperty stebésenos ataskaitas, kuriose, remiantis duomeny
bazéje dokumentais pagristais atvejais, buty pateiktos konkrecios rekomendacijos, kokiy veiksmy reikéty
imtis siekiant pagerinti teisés akty vykdymg; be to, ragina Komisija naudojant $ig duomeny baze sukurti
interneto svetaing, kuri tapty vienu prieigos punktu ir kurioje jmonés ir vartotojai galéty gauti informacijos
apie valstybése narése galiojancius teisés aktus;

21. ragina Komisija ir valstybes nares rengti informavimo kampanijas siekiant pagerinti vartotojy Zinias
apie jy teises ir suteikti jiems didesn¢ apsaugg nuo nesaZiningos komercinés veiklos ir klaidinancios lygina-
mosios reklamos;

22. pazymi, kad perkélimo, jgyvendinimo ir vykdymo uZtikrinimo kontrolei atlikti reikia daug istekliy;
taigi mano, kad Komisijai turéty biti suteikta uZtektinai Zmogiskyjy istekliy, kad ji galéty veiksmingiau kont-
roliuoti jgyvendinimg;

23. ragina valstybes nares teikti jmonéms uZtektinai konsultacijy nacionaliniu mastu; kaip pazangiosios
patirties pavyzdj pazymi Jungtinés Karalystés Verslo, verslumo ir reglamentavimo reformos ministerijos kartu
su Saziningos prekybos biuru paskelbty leidinj ,Vartotojy apsaugos nuo nesgZiningos prekybos reglamenta-
vimas. Trumpas jmonéms skirtas vadovas®;

24, primygtinai ragina Komisija remiantis NKV direktyvos 18 straipsniu laiku, iki 2011 m. birzelio 12 d.,
pateikti i$samig jgyvendinimo ataskaitg, | kuria baty jtraukta jgyvendinant KLR direktyva igyta patirtis;

25. paveda Pirmininkui perduoti $ia rezoliucijg Tarybai, Komisijai ir valstybiy nariy vyriausybéms ir
parlamentams.



