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SANTRAUKA

1. FAKTAI

Europos Komisija turi persvarstyti Tarptinklinio rySio reglamento veikima ir iki 2008 m.
gruodzio 30 d. pateikti Europos Parlamentui ir Tarybai ataskaita. Savo ataskaitoje Komisija
turi {vertinti, ar pasiekti Tarptinklinio rySio reglamente nustatyti tikslai, ar reikia pratesti jo
galiojima ir (arba) ji i§ dalies pakeisti. Europos Parlamentas ir Taryba taip pat konkreciai
paved¢ Komisijai apzvelgti tarptinklinio rySio duomeny perdavimo paslaugy, iskaitant
trumpyjy praneSimy paslaugas (SMS) ir daugiaformaciy praneSimy paslaugas (MMS),
didmeniniy ir mazmeniniy kainy poky¢ius ir prireikus pateikti rekomendacijy dél butinybés
reguliuoti Sias paslaugas.

Sioje poveikio vertinimo (PV) ataskaitoje nagrinéjamos galimybés, Komisijai persvarséius
Tarptinklinio rySio reglamento veikima. Visy pirma nagrin¢jama galimybé pratgsti dabarting
jo galiojimo termina, kuris baigiasi 2010 m. birzelio 30 d., tarptinklinio rySio balso paslaugu
atzvilgiu ir galbiit iSplésti jo taikymo sritj, jtraukiant | ja tarptinklinio rySio SMS ir (arba)
paketiniy duomeny perdavimo paslaugas. Rugséjo 1 d. Poveikio vertinimo valdyba dél Sio
dokumento pateiké pastaby, i kurias buvo atsizvelgta.

2. POKYCIAI PRIEMUS TARPTINKLINIO RYSIO REGLAMENTA

2007 m. birzelio 30 d. isigaliojus Tarptinklinio rySio reglamentui, 2007 m. rudenj Komisijos
tarnybos jau pradéjo rengtis jo veikimo persvarstymui. Reglamento igyvendinimas, ypac
per¢jimas prie Europos tarifo, vyko sklandziai, ir nacionalinés reguliavimo institucijos (NRI)
nurodé tik keletg iSim¢iy.

Bendradarbiaudama su Komisija, Europos reguliuotoju grupé (ERG) SeSis ménesius rinko
i$samius duomenis, kuriais remiantis parengtos dvi lyginamosios ataskaitos. Rengiant Sias
ataskaitas nustatyta, kad mazmeninio ir didmeninio lygmens kainos ne itin skyrési nuo
didziausiy leistiny riby, tad buvo galima nuspresti, kad Sios rinkos dabar yra konkurencingos.
Ataskaitoje taip pat iskeltas klausimas, kad dauguma operatoriy apmokestina tarptinklinio
ry$io paslaugas remdamiesi minutémis, o ne tikraja tarptinklinio rysio trukme.

Ataskaity duomenimis, kad daugumoje valstybiy nariy tarptinklinio rySio SMS paslauguy
mazmeninio ir didmeninio lygmens kainos kito nedaug. Be to, duomeny perdavimo paslaugu
padétis, vertinant viduting 1 MB duomenu perdavimo kaina, yra visiskai kitokia, nes kainy
skirtumai atskirose Salyse tebéra dideli, o kai kuriose Salyse vis dar taikomos itin didelés
vidutinés kainos.

2.1. VieSosios konsultacijos

2008 m. geguzés 7 d. pradéjusi plataus masto vieSasias konsultacijas Europos Komisija prasé
pateikti pastaby dél Tarptinklinio rySio reglamento persvarstymo ir galimo tarptinklinio rysio
SMS ir duomeny perdavimo paslaugy itraukimo i jo taikymo sritj. Nors dauguma operatoriy
nepritaria tam, kad tarptinklinio rySio balso paslaugos biity toliau reguliuojamos, dauguma
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NRI ir valstybés narés bei kai kurie mazesni operatoriai ir vartotoju grupés mano, kad ji
bitina testi.

Dél apmokestinimo minutés ir sekundés tikslumu operatoriai paprastai mano, kad tai turéty
nulemti rinka, o ERG ir vartotojy grupés tikina, jog biitina skubiai imtis priemoniy ir i§spresti
$1 klausima, kurj jos vadina ,,pasléptu apmokestinimu*.

ERG pazyme¢jo, kad iki 2008 m. balandzio mén. tarptinklinio rySio SMS paslaugy
mazmeninés kainos nedaug pakito. Todél ji rekomendavo nustatyti tarptinklinio rySio SMS
paslaugy vidutinio didmeninio tarifo riba ir 1§ dalies pakeisti Europos tarifo ipareigojima,
papildant ji tarptinklinio rySio SMS paslaugos siiiloma kaina, kurios mazmeninis tarifas
nevirSyty didziausios nustatytos ribos. Vartotoju organizacijos taip pat pasisakée uz SMS
paslaugos reguliavimg ir didmeniniu, ir mazmeniniu lygmeniu. Kita vertus, GSM asociacija ir
judriojo rysio operatoriai, iSskyrus kelias iSimtis, paprastai tokiam reguliavimui nepritaria.

Dél tarptinklinio rySio duomenu perdavimo paslaugos beveik visuotinai sutarta, kad reikia
uzkirsti kelia nelauktai dideléms saskaitoms. Vartotoju organizacijos taip pat pasisaké uz
reguliavima ir didmeniniu, ir mazmeniniu lygmeniu. ERG mano, kad biitina nedelsiant imtis
oficialaus reguliavimo siekiant daugiau skaidrumo ir vengiant nelauktai dideliy saskaity.
GSM asociacija ir dauguma operatoriy pasisaké prie§ kainy reguliavima, nors kai kurie
operatoriai pritarty didmeninio lygmens reguliavimui.

2.2.  Kiti poky#iai

Komisijos tarnybos visos procediiros metu noriai bendravo su suinteresuotosiomis Salimis.
Komisija taip pat uzsaké nepriklausomy konsultanty tyrima, kurio ataskaita Komisija
paskelbé 2008 m. birzelio 27 d.

2008 m. vasario mén. Pasauliniame GSM kongrese Barselonoje Sio sektoriaus atstovus
Komisijos nar¢ V. Reding ispéjo iki 2008 m. liepos mén. sumazinti tarptinklinio ry$io SMS ir
duomeny perdavimo paslaugy kainas, kad bty iSvengta reguliavimo. Be to, 2008 m. birzelio
4 d. Komisijos nar¢ V.Reding taip pat iSsiunt¢ visy Europos Sajungos judriojo rysSio
operatoriy vadovams raSta, kuriame paprasé¢ pranesti ju 2008 m. liepos 1 d. sitilomas
tarptinklinio rySio SMS ir duomeny perdavimo paslauguy ES kainas ir Sioms paslaugoms ju
taikomas skaidrumo priemones.

Visos NRI pateiké konkrec¢iy operatoriy duomenis, kuriuos surinko vykdydamos savo iprasta
stebéjimo veikla. Remdamosi $iais iSsamiais duomenimis Komisijos tarnybos parengé
ekonomini modeli, pagal kurj jvertintas galiojancio reglamento poveikis, taip pat Sioje
ataskaitoje paaiSkinty politikos galimybiy ekonominis poveikis.

3. PROBLEMOS APIBREZIMAS
3.1. Tarptinklinio rySio balso paslaugos

Nors vartotojams buvo naudingos mazesnés tarptinklinio rySio balso paslaugu kainos, taciau
sprendziant i§ jrodymuy, surinkty priémus $i reglamenta, struktiirinés tarptinklinio rySio balso
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paslaugy rinkos problemos nepakito. Komentuodama vie$asias konsultacijas, ERG patvirtino,
kad pries§ priimant §i reglamenta buvusios esminés problemos neisnyko.

3.2 Balso paslaugy apskaitomieji vienetai

Reglamente nustatyti tarptinklinio rySio balso paslaugy Bendrijoje kainy apribojimai, kurie
iSreiksti tam tikra ,,minutés“ pagrindu skai¢iuojama pinigine suma. Taciau atitinkamose
reglamento nuostatose aiskiai nenurodyta, kokie turéty biiti maziausi laiko vienetai, pagal
kuriuos turéty biiti skaiCiuojamos didmeniniy ir mazmeniniy tarptinklinio rySio balso
paslaugu kainos. 2007 m. rugs¢jo mén.—2008 m. kovo mén. lyginamojoje ERG duomeny
ataskaitoje apskaiciuota, kad taikant Europos tarifa paslaugas apskai¢ius minutémis tipiné
mazmeninio lygmens saskaita uz skambinima padid¢jo vidutiniSkai mazdaug 24 %, o uz
priimtus skambucius — 19 %. Judriojo rySio operatoriu taikoma nevienoda apskaitomyju
vienety tvarka labai trukdo Europos tarifa taikyti nuosekliai.

3.3. SMS

PanaSiai kaip balso paslaugy atveju, viena i§ prieZas¢iy, kodél tarptinklinio rySio SMS
paslaugos kainuoja brangiai, yra ta, kad vartotojai neatsizvelgia i Sias kainas, kai renkasi
judriojo rySio operatoriy. Apie taikomas dideles kainas jie daznai suzino jau pradé¢j¢ naudotis
paslaugomis. Bendrijoje tarptinklinio rySio SMS paslaugy kainos daro poveiki milijonams ES
piliec¢iu. SMS paslaugomis ypa¢ aktyviai naudojasi jaunesni vartotojai. Neatrodo, kad
tarptinklinio rySio SMS paslaugy didmeninés kainos Bendrijoje pagristos pagrindinémis
sanaudomis, ir panasu, kad operatoriams triitksta konkurenciniy paskaty mazinti kainas.

34. Tarptinklinio rySio paketinio duomeny perdavimo paslaugos

Tarptinklinio rySio duomenuy perdavimo paslaugu kainu lygmens klausimas iskeltas per
politines diskusijas prie§ reglamento priémima. Nors bita tam tikry teigiamy pokyciy,
tarptinklinio rySio duomeny perdavimo paslauguy didmeninio ir mazmeninio lygmens kainos
Europos Sajungoje nepagristai didelés, palyginti su atitinkamy vidaus rinkose teikiamy
paslaugy kainomis ir su pagrindinémis $iy paslaugy teikimo sanaudomis, taigi daznai kyla
nelauktai dideliy saskaity problema. Dél inter alia riboty galimybiy valdyti srautus
nustatomos nuolat didelés tarptinklinio rySio duomeny perdavimo paslaugy didmeninés
kainos (visy pirma ne tuose tinkluose, kuriais pageidaujama naudotis) lemia gerokus
didmeniniy sanaudy skirtumus. D¢l tokiu pernelyg dideliy didmeniniy kainy iskreipiamos
konkurencijos salygos trukdo vidaus rinkai sklandziai veikti.

4. TIKSLAI

Bendras ES veiksmy tikslas — skatinti tolesng bendrosios elektroniniy rysiy paslaugu (kurioms
priskiriama balso telefonija, SMS ir duomenuy perdavimo paslaugos) rinkos plétra po Bendrija
ES masto tarptinklinio rysio paslaugomis. Tiksliau pasakius, uztikrinti, kad vieSyjy judriojo
ry$io tinkly vartotoju, keliaujan¢iy Bendrijoje, uz ES tarptinklinio rySio paslaugas mokamos
kainos nebiity nepagristai didesnés uz kainas, kurias tie vartotojai moka uz skambinima, SMS
arba duomeny siuntima savo Salyje.
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5. ALTERNATYVIOS POLITIKOS GALIMYBES

Siame PV svarstomi alternatyviis poziiriai i tikslinj reguliavima, kaip antai savireguliavimas,
bendras reguliavimas ir maziausios galios teisés aktai. Taciau atsizvelgus | ypatinga nustatyty
problemy pobiidi nuspresta, kad Sios galimybés néra imanomos (Zr. 5 skyriy).

Reguliavimo galimybés vertinamos pagal Siuos kriterijus: efektyvuma, konkurencija,
veiksminguma, nuosekluma ir darnuma.

6. TARPTINKLINIO RYSIO BALSO PASLAUGU POLITIKOS GALIMYBES

Svarstomos kelios tarptinklinio rySio balso paslaugy politikos galimybés. Viena 1§ ju —
galimybé nekeisti politikos, kuri Siuo atveju reiksty, kad reglamento galiojimas pasibaigty
2010 m. birzelio 30 d. Taciau padaryta iSvada, kad be pakankamy konkurenciniy paskaty
tarptinklinio rys$io balso paslaugy rinkoje kilty didelis pavojus, kad mazmenings ir didmeninés
kainos vél padidéty, jei reglamente nustatyty kainy ipareigojimy nelikty jam netekus galios
2010 m. D¢l Sios priezasties manoma, kad reglamento galiojimo 2010 m. terminas turéty biiti
pratestas trejais metais — iki 2013 m. birzelio 30 d.

Tarptinklinio rySio balso paslaugy skaidrumo priemonés — neatsiejama dabartinio reglamento
dalis. Ta¢iau manoma, kad vien skaidrumo priemonés nebiity veiksmingos.

Taip pat nustatyta, kad reguliavimo mastas turéty buti padidintas ir didmeniniu, ir
mazmeniniu lygmeniu. Be didmeninio reguliavimo kyla pavojus sutrikdyti tvarkinga
tarptinklinio rySio rinkos veikima, nes mazesni operatoriai atsidurty ypac nepalankioje
padétyje konkurencijos atzvilgiu. Kartu, jeigu reguliavimas biity taikomas tik didmeniniu
lygmeniu, tikétina, kad mazmeninés kainos vartotojui nesumazéty.

Siame PV taip pat nagrin¢jamos balso paslaugy didesnio reguliavimo struktiiros galimybés
visy pirma ar reikéty numatyti dabartiniy didmeniniy ir mazmeniniy didziausiy kainy riby
mazinimo kreive, ir jeigu taip, koks turéty biiti tokio mazinimo dydis. Nuspresta, kad Sios
didziausios ribos turéty toliau mazéti atsizvelgiant { numatoma sanaudy maz¢jima. Nuspresta,
kad veiksmingiausias poziliris — nustatyti mazinimo kreive, pagal kuria biity tgsiamas pagal
dabartini reguliavima skatinamas linijinis kainy mazinimas maZmeniniu lygmeniu ir kartu
buty sudaryta galimybé labiau mazinti kainas didmeniniu lygmeniu atsizvelgiant i
prognozuojama sanaudy mazéjima. Sis pozitris skatina konkurencija, nes uztikrina didesni
lankstuma konkuruoti.

7. APSKAITOMUJU VIENETU POLITIKOS GALIMYBES

Galima manyti, kad taikant skirtingus tarptinklinio rySio skambuciy apskaitos principus
sukuriamos skirtingos salygos, vadinasi, trukdoma nuosekliai taikyti Europos tarifa ir
iSkreipiamos konkurencijos bendroje rinkoje salygos. Todél vertétuy reglamentu suderinti su
tuo susijusius judriojo ry$io operatoriy jpareigojimus.

Sio klausimo sprendimo galimybés §ios: politikos nekeisti, pereiti prie grieztos sekundziy
apskaitos, pereiti prie modifikuotos sekundziy apskaitos ir tikslinti didZiausias kainy ribas.
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Nuspresta, kad modifikuota sekundziy apskaita yra veiksmingiausias biidas, nes ji pritaikius,
vartotojams paprastai reikés moketi tik uz tai, ka jie suvartoja, o operatoriai galés susigrazinti
pagristas sujungimo sanaudas ir galés lanksciai skirstyti savo pasitilymus taikydami ne didesni
kaip 30 sekundziy apmokestinimo intervalg skambucio pradzioje. Priimami skambuciai ir
didmeniniai skambuciai turéty biiti grieztai apskaitomi sekundziy tikslumu.

8. SMS POLITIKOS GALIMYBES

Kaip ir tarptinklinio rySio balso paslaugu atveju, nagrinéjamos ivairios galimybés spresti
iSkeltas tarptinklinio rySio SMS paslaugy rinkos problemas. Tafiau vidaus rinkos SMS ir
tarptinklinio rySio SMS kainy skirtumas tebéra nepagristai didelis. Nepaisant pastaryju
atkakliy Europos Komisijos ir nacionaliniy reguliavimo institucijy raginimy gerokai sumazinti
kainas, kainy pokyc¢iai rinkoje buvo palyginti nedideli.

Manoma, jog biitina imtis priemoniy uztikrinti tarptinklinio rySio SMS paslaugy skaidruma.
Taciau taip pat manoma, kad vien skaidrumo priemonés nebus veiksmingos sprendziant $ias
problemas.

Reguliuojant tik didmeniniu lygmeniu reikéty pakankamai stipriy rinkos jégu siekiant
uztikrinti, kad sumazinus didmenines kainas mazmeninés kainos taip pat bty atitinkamai
sumazintos per palyginti trumpa laika. Ir atvirk$ciai, be didmeninio lygmens reguliavimo
mazesni operatoriai galéty nukentéti dél kainy skirtumo mazinimo, nes jiems gali tekti mokéti
palyginti dideliais didmeniniais tarifais, o ju mazmeninés kainos biity apribotos.

Kaip ir balso paslaugy atveju, manoma, kad veiksmingas rezultatas biity uztikrintas derinant
skaidrumo priemones ir maZmeninio bei didmeninio lygmens reguliavima. Siai nuomonei
pritaria ERG, mananti, kad didmeninés SMS kainos nepagristos priimanciojo tinklo
operatoriaus sagnaudomis.

Komisijos tarnybos nusprendé¢, kad reglamentas turéty biiti 1§ dalies pakeistas, jtraukiant { ji
tarptinklinio ry$io SMS paslaugy didmeninio ir mazmeninio lygmens reguliavimo priemones,
taip pat skaidrumo priemones, kurios isigalioty 2009 m. liepos 1 d. ketveriems metams, iki
2013 m. birzelio 30 d.

PV nagrin¢jamos trys didmeniniy ir mazmeniniy tarptinklinio rySio SMS paslaugy kainy
reguliavimo galimybés. Pirmoji galimyb¢ — tai Danijos nacionalinés reguliavimo institucijos
(NITA) pasiiilytas sanaudomis pagristas modelis. Kitas galimybes pasitlé ERG. Pagal NITA
modeli sitloma taikyti 3,48 cento tarifa mazmeniniu lygmeniu ir 0,8 cento didmeniniu
lygmeniu. Pagal pirmaja ERG galimybe sitiloma taikyti 15 centy virSuting riba mazmeniniu
lygmeniu ir 8 centy riba didmeniniu lygmeniu. Pagal antraja ERG galimybg siiiloma nustatyti
11 centy riba mazmeniniu lygmeniu ir 4 centy riba didmeniniu lygmeniu. Nors NITA pozitris
turi daugiau pranasumy, manoma, jog pagal ji didziausios kainy ribos biity pernelyg didelés,
kad buty praktiSkai taitkomos beveik visose valstybése narése.

Didmeniniu lygmeniu teikiama pirmenybé antrajai i§ dvieju ERG pasiiilyty galimybiy, nes
joje geriau atsizvelgiama { faktiSkai patirtas didmenines sanaudas ir kartu uztikrinamas
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didesnis lankstumas, palyginti su NITA pasitilyme numatytu principu. Mazmeniniu lygmeniu
vartotojams aiSkiai naudingesnis antrasis ERG pasiiilymas.

9. TARPTINKLINIO RYSIO DUOMENU PERDAVIMO PASLAUGU
POLITIKOS GALIMYBES

Vidaus rinkos ir tarptinklinio ry$io duomeny perdavimo kainy skirtumai tebéra dideli ir labai
ivairiis valstybése narése, taigi vartotojams gresia pavojus gauti nelauktai dideles saskaitas.
Skaidrumo stoka tebéra pagrindiné problema, ir visiSkai neaiSku, ar priemonémis, kuriy
siekdami daugiau Sios paslaugos skaidrumo pastaruoju metu émeési tam tikri operatoriai, bus
uztikrinta, kad nelauktai dideliy saskaity problema bus iSspresta visose valstybése narése.
Taigi, nors reguliuotojy isikiSimo galimybé turéty biiti vertinama apdairiai, manoma, kad
galimybé ,,politikos nekeisti néra jmanoma.

Nustatyta, kad skaidrumo klausimui spresti visy pirma reikéty imtis dvieju priemoniy:
vartotojams ypac svarbi teikiama pagrindiné kainy informacija, todél reikéty pasitlyti tokios
informacijos teikimo reguliavimo priemong. Kartu galimybé vartotojui pasirinkti paslaugy
teikimo nutraukimo ribas bty labai veiksminga priemoné spresti nelauktai dideliu saskaity
problema, taigi tokia galimybé taip pat turéty biiti pasitlyta.

Siame PV taip pat visapusiskai apsvarstyta reguliavimo maZmeniniu ir didmeniniu lygmeniu
galimybé. Dél dideliu didmeniniy kainy (visy pirma ne tuose tinkluose, kuriais pageidaujama
naudotis) ir del sunkumy valdyti tarptinklinio rySio duomeny srauta iSkreipiamos
konkurencijos salygos, ir operatoriams sunku numatyti savo didmenines sanaudas. Apsauginis
didmeninés kainos apribojimas pasalinty Siuos pernelyg didelius mokescius ir kartu uztikrinty
konkurencija likusioje didmeninés rinkos dalyje. Tokia didZiausia riba turi biiti pakankamai
maza, kad buty iSsprgsta nelauktai dideliy saskaity problema, ir pakankamai didesné uz kai
kuriuos Siuo metu rinkoje siiilomus tarifus, kad bty iSvengta trukdymo konkurencijos
jégoms.

Taigi manoma, kad reikia didmeninio reguliavimo (kartu su skaidrumo priemonémis).
Reguliavimo laikotarpis suderinamas su balso ir SMS paslaugy reguliavimo terminu, t. y. iki
2013 m. birzelio 30 d.

Manoma, kad mazmeninés kainos neturéty buti reguliuojamos tikintis, kad dél galimy
pakaitiniy pasitilymy rinkoje atsiras konkurenciniu paskaty.

10. [VERTINIMAS IR STEBEJIMAS

NRI bei Komisija ateityje itin atidziai vertins biitinybg pratesti judriojo tarptinklinio rySio
reguliavima. Komisijos tarnybos mano, kad duomenys turéty buti toliau renkami panasiu
mastu ir daznumu per visa sitiloma pratgsimo laikotarpi. NRI bus paprasSytos rinkti duomenis
apie mazmenines ir didmenines tarptinklinio rySio balso, SMS ir duomeny perdavimo
paslaugas karta per SeSis ménesius. Tarptinklinio rySio reguliavimo veiksmingumas ir svarba
bus ivertinti po trejuy mety — baigiantis nustatytam laikotarpiui, kai bus atliekamas
persvarstymas.
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