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Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuomoné dél

— Pasiiilymo priimti Europos Parlamento ir Tarybos direktyvy, i§ dalies keiCianc¢ig Direktyva
2002/21/EB dél elektroniniy rySiy tinkly ir paslaugy bendrosios reguliavimo sistemos, Direktyva
2002/19/EB dél elektroniniy rysiy tinkly ir paslaugy sujungimo ir prieigos prie jy ir Direktyva
2002/20/EB dél elektroniniy rysiy tinkly ir paslaugy leidimo

— Pasiiilymo priimti Europos Parlamento ir Tarybos direktyvy, i§ dalies keiCian¢ig Direktyva
2002/22[EB dél universaliyjy paslaugy ir paslaugy gavéjy teisiy, susijusiy su elektroniniy rySiy
tinklais, Direktyva 2002/58/EB dél asmens duomeny tvarkymo ir privatumo apsaugos elektro-
niniy ry$iy sektoriuje ir Reglamenta (EB) Nr. 2006/2004 dél bendradarbiavimo vartotojy
apsaugos srityje

— Pasialymo priimti Europos Parlamento ir Tarybos reglamenta dél Europos elektroniniy rySiy
rinkos institucijos jsteigimo

COM(2007) 697 galutinis — 2007/0247 (COD)
COM(2007) 698 galutinis — 2007/0248 (COD)
COM(2007) 699 galutinis — 2007/0249 (COD)

(2008/C 224[11)

Europos Komisija, vadovaudamasi Europos bendrijos steigimo sutarties 95 straipsniu, 2007 m. gruodzio 10
d. nusprendé pasikonsultuoti su Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetu dél

Pasiiilymo priimti Europos Parlamento ir Tarybos direktyvg, i$ dalies keiciancig Direktyvg 2002/21/EB dél elektroniniy
ry$iy tinkly ir paslaugy bendrosios reguliavimo sistemos, Direktyvg 2002/19/EB dél elektroniniy rysiy tinkly ir
paslaugy sujungimo ir prieigos prie jy ir Direktyvg 2002/20/EB dél elektroniniy rysiy tinkly ir paslaugy leidimo

Pasiiilymo priimti Europos Parlamento ir Tarybos direktyvg, is dalies keiCiancig Direktyvg 2002/22/EB dél universaliyjy
paslaugy ir paslaugy gavéjy teisiy, susijusiy su elektroniniy rysiy tinklais, Direktyvg 2002/58/EB dél asmens duomeny
tvarkymo ir privatumo apsaugos elektroniniy rysiy sektoriuje ir Reglamentg (EB) Nr. 2006/2004 dél bendradarbiavimo
vartotojy apsaugos srityje

Pasiiilymo priimti Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg dél Europos elektroniniy rysiy rinkos institucijos jsteigimo

Transporto, energetikos, infrastruktairos ir informacinés visuomenés skyrius, kuris buvo atsakingas uz Komi-
teto darbo $iuo klausimu organizavimg, 2008 m. geguzés 8 d. priémé savo nuomong. Prane$éjas Bernardo
Herndndez Bataller.

445-ojoje plenaringje sesijoje, jvykusioje 2008 m. geguzés 28-29 d. (2008 m. geguzZés 29 d. posédis),
Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetas priémé sia nuomone 80 nariams balsavus uZ ir 1 susilai-

kius.

1. I$vados ir rekomendacijos

1.1 EESRK pritaria Komisijos tikslams suteikti vartotojams
galimybe kuo daugiau naudos i§ elektroniniy rysiy rinkos, uztik-
rinti, kad konkurencija nebty iSkraipoma arba ribojama,
skatinti veiksmingas investicijas  infrastruktiira, remti inovacijas,
skatinti veiksmingai naudoti ir valdyti radijo daznius bei nume-
racijos iSteklius.

1.2 Kadangi elektroniniy ry$iy sektorius pasizymi aukstu
technologiniy inovacijy lygiu ir itin dinamiSkomis rinkomis,
EESRK palankiai vertina elektroniniy rysiy reguliavimo sistema
ir sitlomus pakeitimus, kurie remiasi:

1.2.1  decentralizuotu koordinavimu valstybése narése, sutei-
kiant nacionalinéms valdZios institucijoms uzduotj stebéti rinkas

laikantis bendry principy ir procedfiry visumos. Kartu stipri-
namas nacionaliniy reguliavimo institucijy savarankiskumas,
kasdienis administravimas ir vertinimo ribos, uZtikrinant, kad
jos turi nuosavus biudZetus, pakankamai zmogiskyjy istekliy ir
stipresnes  vykdymo uZtikrinimo galias, kad veiksmingiau
jgyvendinty reguliavimo sistema;

1.2.2  vidaus rinkos sustiprinimu, skiriant Komisijai nusta-
tytus jgaliojimus tarpvalstybiniy rinky srityje, kurie perZengty
vienos valstybés narés masta.

1.2.3  teisés akty nuoseklumo gerinimu, modernizuojant tam
tikras nuostatas, pritaikant jas prie technologijy ir rinky raidos,
panaikinant pasenusias, pasikartojancias ar nebetaikomas
nuostatas;
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1.2.4  veiksmingos spektro valdymo strategijos nustatymu,
siekiant sukurti vieningg Europos informacijos erdve;

1.2.5  funkciniu atskyrimu, kurio imasi nacionalinés regulia-
vimo institucijos (NRI) Komisijai pritarus, siekiant uztikrinti, kad
visiems teikéjams, jskaitant vertikaliai integruoto operatoriaus
tickimo skyrius, bty tiekiami visiskai lygiaverciai prieigos
produktai;

1.2.6  patikimy ir veiksmingy rysiy uztikrinimu panaudojant
elektroniniy rysiy tinklus. Tam tikslui institucija turéty dalyvauti
derinant atitinkamas technines ir organizacines saugumo prie-
mones, teikdama eksperty patarimus;

1.2.7  vartotojy teisiy stiprinimu, tam tikry kontrakty
aspekty, informacijos skaidrumo ir skelbimo, paslaugy prieina-
mumo, informavimo ir skubios pagalbos paslaugy, numeriy
iSsaugojimo atzvilgiu. Nepaisant to, pasitlymai neatitinka Sutar-
tyje numatyto auksto vartotojy apsaugos lygio, kadangi neapima
tam tikry aspekty, pavyzdziui, paslaugy klientams reguliavimo,
minimalaus kokybés lygio, nuobaudy salygy arba bendro
paslaugy ir terminaly pirkimo;

1.2.8  privatumo ir asmeninio gyvenimo apsaugos stiprinimu,
net jeigu visi pasitlymai nepasiZymi dideliais uzmojais, pavyz-
dziui, pasitilymai dél apsaugos nuo nepageidaujamy elektroniniy
laisky. EESRK mano, kad reikéty remtis aiskiu ir iSankstiniu
vartotojy pritarimu gauti komercinius laiskus.

1.3 EESRK palankiai vertina terminaly jrangos jtraukima
reguliavimo sistemos taikymo sritj, kadangi tai padarys elektro-
ninius rySius prieinamesnius nejgaliems naudotojams. Jis
teigiamai vertina ir privalomy priemoniy, susijusiy su universa-
liosiomis paslaugomis, skirtomis palengvinti prieiga prie viesyjy
telefono rySio paslaugy nejgaliems naudotojams, jskaitant
skubios pagalbos paslaugas, informaciniy tarnyby, Zinyny,
tokiomis pat salygomis, kaip ir kitiems galutiniams naudoto-
jams, kartu su kitomis specifinémis priemonémis.

1.4 Taip pat svarbu supaprastinti ir sumazinti administracines
islaidas, o didesnis spektro administravimo uzduociy lankstumas
supaprastins administravimo procediiras ir naudojimasi spektru
operatoriams. EESRK mano, kad reikéty riboty techniniy islygy,
kartu su platesnio masto iSlygomis visuotinés svarbos tikslams,
kuriuos nustatys valstybés narés, siekti. Sios islygos turéty biiti
taikomos kultfiros ir kalbos jvairovés, iSraiskos laisvés ir Zinias-
klaidos pliuralizmo, socialinés ir teritorinés sanglaudos bei
Zmogaus gyvybés saugumo srityse, turint omenyje visy valstybiy

nariy techninius, socialinius, kultdrinius ir politinius poreikius,
pagal nacionalinius teisés aktus ir Bendrijos teise.

1.5  Gali bati naudinga jsteigti nepriklausoma nuo Komisijos
Europos elektroniniy rysiy rinkos institucija, kuri sustiprinty
nacionaliniy reguliavimo institucijy galias, kadangi ji suteikty
priemones, bitinas veiksmingam Komisijos ir nacionaliniy regu-
liavimo institucijy bendradarbiavimui tose srityse, kur reikia
nuoseklumo Europos lygmeniu, pavyzdZiui, rinky nustatymas,
tyrimas ir sprendimai, radijo dazniy spektro naudojimo suderi-
nimas ir tarpvalstybiniy rinky nustatymas.

2. lzanga

2.1 2002 m. buvo patvirtinta elektroniniy rysiy rinkos
reforma, po kurios buvo jkurta elektroniniy ry$iy reguliavimo
sistema  (jskaitant visus palydovinius ir Zemés tinklus, ir
fiksuotus, ir belaidZius), apimanti Pagrindy direktyva, Prieigos
direktyva, Leidimy direktyva ir Universaliyjy paslaugy direktyva,
taip pat Direktyva dél asmens duomeny tvarkymo ir privatumo
Siame sektoriuje apsaugos.

2.2 Si ES reguliavimo sistema buvo sukurta siekiant supap-
rastinti naujy operatoriy prieiga prie esamos infrastruktiiros,
paskatinti investavimg i alternatyvig infrastruktiirg ir pasidlyti
vartotojams didesnj pasirinkimg ir Zemesnes kainas.

2.3 Dabartinés sistemos reguliavimo modelis yra pagristas
decentralizuoto reguliavimo valstybése narése principu, jpareigo-
jant nacionalines valdzios institucijas prizitréti rinkas pagal
principy ir procediiry visuma.

2.4 Si sistema nustato maziausig suderinimo lygj, igyvendinimo
priemoniy nustatyma palikdama nacionalinéms reguliavimo
institucijoms (NRI) ar valstybéms naréms.

2.5  Reguliavimo sistemos tikslas — pleciantis rinkos konku-
rencijai, pazangiai sumazinti ex ante sektoriui bidingas taisykles,
Komisijos reglamentu nustatant produkty ir paslaugy rinkas,
kuriose ex ante taisyklés galéty biti taikomos.

2.5.1  Bet kokiy ex ante reguliavimo priemoniy paskirtis yra
teikti vartotojams naudg ir uZztikrinti konkurencija mazZmeninése
rinkose. Atitinkamy rinky apibrézimas su laiku gali keistis, nes
produkty ir paslaugy charakteristikos pleciasi, o pasidlos ir
paklausos pakeitimo galimybés keiciasi, kaip nurodoma 2007 m.
gruodzio 17 d. Komisijos rekomendacijoje (').

() OLL 344,2007 12 28,p. 65.
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3. Europos Komisijos pasiiilymai

3.1  Komisija sitilo placiai keisti Europos teisés aktus dél elek-
troniniy rysiy (toliau — reguliavimo sistema) ir sitlo kartu
teikti:

— du pasialymus priimti direktyva: vieng, i§ dalies keiciantj
Pagrindy direktyva, Prieigos direktyva ir Leidimy direktyva,
kita — i$ dalies kei¢iantj Universaliyjy paslaugy direktyva ir
Privatumo apsaugos direktyva;

— pasililyma priimti Reglamenta dél Europos elektroniniy rysiy
rinkos institucijos (toliau — institucija) jsteigimo.

3.2 Trumpai tariant, $iy pasialymy tikslas yra reguliuoti ,i§
dalies pakeista“ Europos elektroniniy rysiy reguliavimo sistema
ir suderinti ja su nacionaliniy reguliuotojy, prekiy ir paslaugy
operatoriy ir vartotojy reikalavimais.

3.3 Miusy tikslas — sukurti nuoseklig ,i§ dalies pakeistg regu-
liavimo sistema®, skirtg skaitmeninei ekonomikai, kuri maksima-
liai i$naudoty vidaus rinkos vystymo pazanga. Pasifilymai apima
Siuos aspektus:

3.4  Pasiilyme, i§ dalies kei¢ianciame Pagrindy direktyva,
Leidimy direktyva ir Prieigos direktyva:

a) atsizvelgiant | spektro valdyma, uZtikrinama, kad valstybés
narés, svarstydamos nuostatas, leidZiancias nukrypti nuo
technologijos ir paslaugy neutralumo principo, jskaitant
atvejus, kai siekiama visuotinés svarbos tiksly, konsultuosis
su suinteresuotais subjektais;

b) padidinamas reguliavimo sistemos nuoseklumas, supaprasti-
nant kai kurias rinkos perZiiiros proceso procedirines sude-
damgsias dalis, jskaitant galimybe Komisijai paciai atlikti
rinkos tyrima, jei NRI labai véluoja tai padaryti;

¢) pagerinamas tinklo vientisumas ir saugumas, sustiprinant
esamus jsipareigojimus, taip pat vientisumo reikalavimai
taikomi ne vien telefono tinklams, bet ir judriojo rysio ir IP
tinklams;

d) stiprinamos teisines suinteresuoty subjekty garantijos, apibré-
Ziant jvairius kriterijus, susijusius su NRI nepriklausomybe, ir
pripaZistama teis¢ ginCyti NRI sprendimus bei galimybé
sustabdyti jy priimtas priemones, siekiant iSvengti rimtos ir
nepataisomos Zalos skubiais atvejais;

e) tenkinami paZzeidZziamy grupiy poreikiai, jtraukiant techni-
nius reikalavimus terminaly jrangai, siekiant pagerinti el.
prieinamumg nejgaliems, vyresniojo amZiaus ir ypatingy
socialiniy poreikiy Zmonéms;

f) leidziama NRI nustatyti operatoriaus funkcijas i§ anksto susi-
tarus su Komisija;

g) nustatoma bendra atrankos procediira;

h) galiausiai, sustiprinamos NRI vykdymo galios, leidziant
nustatyti tam tikras salygas bendriems jgaliojimams, siekiant
uztikrinti paslaugy prieinamumg nejgaliesiems, autoriy teisiy
ir intelektinés nuosavybés apsauga bei viesyjy istaigy rysius
i8kilus pavojui.

3.5  Pasiilymas i§ dalies pakeisti universaliyjy paslaugy
schema, asmeniniy duomeny apdorojimg ir privatumo apsaugg
bei vartotojy teises elektroniniy rysiy sistemoje ir bendradarbia-
vimo vartotojy apsaugos klausimais tvarkg remiasi jau pasiektais
Komisijos teisékiiros metodo pasiekimais $ioje srityje.

3.5.1  Pripazistama, kad konkurencija savaime neuztikrina
visy pilie¢iy poreikiy tenkinimo ir vartotojy teisiy apsaugos;
todél jtraukiamos konkrecios salygos, apsaugancios universalig-
sias paslaugas, vartotojy teises ir asmens duomeny apsauga.

3.5.2  Pasitlymu ypa¢ siekiama pagerinti kainodaros skai-
druma galutiniams vartotojams, reikalaujant operatoriy skelbti
palyginamus duomenis, tikra ir naujausig informacija lengvai
prieinama forma, bei suteikiant teise NRI kontroliuoti, kaip
operatoriaus $iy jsipareigojimy laikosi.

3.5.3  [traukiamos numeriy perkélimo tarp tinkly nuostatos,
kad vartotojai galéty lengvai keisti paslaugos teikéja (numeriy
perkélimo trukmé uztrunka ne daugiau kaip vieng darbo diena,
0 NRI suteikiama teis¢ uzkirsti kelig prieStaringai paslaugy
teikéjy veiklai); keliami didesni skambintojy vietos teikimo avari-
néms tarnyboms reikalavimai, pvz., jpareigojimas perduoti infor-
macijg avarinéms tarnyboms.

3.5.4  Galimybé valstybéms naréms imtis konkreciy priemoniy
dél nejgaliyjy keiciama aiskiu jpareigojimu tai daryti, todél NRI
galés reikalauti operatoriy skelbti informacija nejgaliesiems.

3.5.5 Be to, NRI bus jgaliotos uztikrinti paslaugos kokybe,
nustatydamos minimalius kokybés reikalavimus tinklo perda-
vimo paslaugoms galutiniams vartotojams ir galés stebéti
mazmeninius tarifus, jei jokie jsipareigojimai néra nustatyti su
universaliosios paslaugos teikéju.

3.5.6  Taip pat bus imtasi veiksmy, siekiant uztikrinti, kad
galutiniai vartotojai bity perspéjami apie saugos pazeidimus, dél
kuriy prarandami ar pavie$inami jy asmens duomenys bei infor-
muojami apie atsargumo priemones, kuriy jie gali imtis, kad §j
pavojy minimaliai sumazinty.
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3.5.7  Todél draudziama naudoti $nipinéjimo jranga ir kitokia
specialiyjy tarnyby programing jranga, nepriklausomai nuo jos
diegimui naudojamo biaido, vartotojo jrangoje; kova su neteisé-
tais komerciniais rysiais Europoje stiprinama skatinant interneto
paslaugy teikéjus imtis teisiniy veiksmy prie§ nepageidaujamy
elektroniniy laisky siuntingjus.

3.6 Galiausiai verta paminéti pasiilyma sukurti Europos
Parlamentui atskaitingg institucija — tai apimty reguliuotojy
taryba, kurig sudaryty visy ES valstybiy nariy NRI vadovai ir
pakeisty Europos reguliuotojy grupe (ERG) ().

3.6.1  Si institucija patars Komisijai dél tam tikry sprendimy
priémimo, veiks kaip elektroniniy rysiy tinkly ir paslaugy
ekspertizés centras ES lygmeniu ir perims Europos tinklo ir
informacijos saugos agentiiros (ENISA) funkcijas.

4. Bendros pastabos

4.1  EESRK pritaria Komisijos pasitilymams, kuriais siekiama
atitikti poreikj reguliuoti ir administruoti europing elektroniniy

rysiy rinka.

4.1.1  Jis pritaria Komisijos tikslui placiau atverti elektroniniy
rysiy rinkas konkurencijai ir paskatinti investicijas j spar¢iuosius
tinklus (jskaitant visas technologijas: fiksuotgsias, judriojo rysio
ir palydovines) (), bei tikslui uZtikrinti ateities internets, t.y.
daikty ir semantikos tinklg, taip pat garso ir vaizdo paslaugy
skaitmeninio taikymo salygomis, bei optimaly plataus pasitlyty
priemoniy spektro valdymga vidaus rinkoje. Tai aktualu ir varto-
tojams, ir jmonéms, kurioms reikia prieigos prie auksto tech-
ninio lygio rysiy tinkly ir paslaugy.

4.1.2  EESRK atkreipia démesj j tai, kad $iuo metu elektro-
niniy rysiy sektoriy reguliuojantys teisés aktai suteiké galimybe:

— padaryti esming pazanga atviresniy ir dinamiskesniy rinky
link, kaip nurodo Komisija 12-oje ataskaitoje dél elektro-
niniy rysiy reguliavimo paketo jgyvendinimo;

— kovoti su dideliais skirtumais tarp operatoriy, kurie yra
pranasumy, kuriais mégavosi senosios valstybinés monopo-
lijos, palikimas.

42 EESRK taip pat palankiai vertina tai, kad siilomi teisés
aktai elektroniniy rysiy sritj, taigi ir visus susijusius perdavimo ir
paslaugy teikimo tinklus.

4.3 Be visiSkai techniniy ir valdymo aspekty patobulinimo,
kaip minéta anksciau, Komitetas taip pat pritaria jvairioms
nuostatoms, kuriy tikslas yra sustiprinti elektroniniy rysiy

() Ikurta 2002 7 29 Komisijos sprendimu 2002/627/EB, paskutiniai
pakeitimai padaryti 2007 12 06 Komisijos sprendimu 2004/641/EB,
OLL323,2007 12 8,p.43.

(®) Zr. nuomong OL C 44, 2008 2 16, p. 50, praneséjas Daniel Retureau.

paslaugy naudotojy teises ir procedirines bei administracines
garantijas operatoriams, sickiant uZtikrinti, kad Sios nuostatos
baty tinkamai jgyvendinamos nacionaliniu lygmeniu (paveikty
Saliy teisé, sprendimy priezastys, prevencinés priemoneés ir ginéo
teisé). Ivedant $ias garantijas laikomasi Pagrindiniy teisiy char-
tijos 41 straipsnyje uztikrinamos teisés i gera administravima.

431  Kulthrinei ir kalbinei jvairovei uZtikrinti svarbu, kad
siunciamuose elektroniniuose tekstuose biity rasomi ir nebiity
iSkraipomi kalby diakritiniai Zenklai ir kirilica; neleistina, kad
siun¢iamose Zinutése raidés, raomos su diakritiniais Zenklais,
kainuoty brangiau.

— 4.4

— EESRK ypac pritaria tam, kad pasitlymuose buvo atsizvelgta
i praSymus, pateiktus ankstesnése nuomonése, dél:

reikalavimo, kad valstybés narés imtysi specialiy priemoniy
nejgaliems vartotojams padéti (*), siekiant Europos pagrindiniy
teisiy chartijoje ir Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy teisiy konvencijoje
uzsibrézty tiksly,  bendry spektro, kuris yra visuotinés svarbos
ir turi buti valdomas atsizvelgiant i ekonomine, socialing ir
aplinkosaugos perspektyva, valdymo principy, kurie, be neutra-
lumo technologijos ir paslaugy atzvilgiu, turéty uZtikrinti kulta-
ring ir kalbing jvairove, iSraiskos laisve ir Ziniasklaidos pliura-
lizma, atspindéty techninius, socialinius, kultarinius ir politinius
visy valstybiy nariy poreikius (°);

4.5 EESRK remia ir su Siais aspektais susijusius Komisijos
pasitlymus:

a) supaprastinti rinkos analizés procediiras, nes tai sumazins
nacionaliniy reguliavimo institucijy administracing nasta ir
sumazins operatoriy administracines islaidas;

b) pagerinti tinkly sauguma ir vientisumg siekiant uZtikrinti
patikimg neelektroniniy tinkly naudojima;

¢) sustiprinti nacionaliniy reguliavimo institucijy savarankis-
kumg ribojant galima kity vieSyjy jstaigy jtakg jy kasdieniam
darbui ir uztikrinant, kad jos turi nuosava biudZetg ir pakan-
kamai zmogiskyjy istekliy.

5. Konkrecios pastabos

5.1  Kadangi Komisijos tikslas yra, viena vertus, priimti nacio-
naliniy elektroniniy rysiy teisés akty ,derinimo priemones” ir,
kita vertus, sukurti nauja vir§valstybing institucija, EESRK noréty
pabrézti, kad pasitlymai grindZiami iSimtinai EB sutarties 95
straipsniu.

(*) Tiriamoji nuomoné ,Busimy teisés akty e. prieinamumas“ OL C 175,
200707 27,p. 91-95.
() OLC151,2008 617,p.25.



C 224/54

Europos Sajungos oficialusis leidinys

2008 8 30

5.1.1  Si nuostata gali biiti tinkamas ir pakankamas siekiamy
tiksly teisinis pagrindas (°), todél, vadovaudamasi Europos teisin-
gumo teismo praktika, Komisija turés uZztikrinti, kad pritaikytos
priemonés veiks vidaus jstatymus (leis juos keisti) ir i§samiai bus
taikomos tarptautiniu lygmeniu visais aspektais, kurie turéty
naudos elektroniniy komunikacijy vartotojams kartu su aspek-
tais, susijusiais su teisinémis ir procedirinémis garantijomis,
nustatytomis pasitilymuose (7).

5.1.2  Trumpai tarjant, ateities tarptautinio reguliavimo
sistemos pritaikymas $ioje srityje neturi tapti paprastu kosme-
tiniu dabartinés tarptautinio reguliavimo sistemos perdirbimu
elektroniniy rysiy sektoriuje.

5.1.3  Nurodyti punktai taip pat taikomi institucijos karimui,
kurios egzistavimas pagrindziamas tiek, kiek ji padés sistemingai
ir veiksmingai igyvendinti platy pasitlyty priemoniy spektra ir
uz kurias ji yra atsakinga remiantis konkrediais nustatytais
jgaliojimais.

5.1.4 Sios institucijos kiirimas atitinka subsidiarumo
principg, nes dabartiné bendradarbiavimo sistema:

a) yra nepakankamai struktiiruota ir pagrista neveiksmingais
mechanizmais, o tai sudaro salygas vidaus rinkos skaidymui;

b) neuztikrina lygiy salygy skirtingose valstybése narése veikian-
tiems operatoriams;

¢) neleidzia gauti privalumy, kuriuos suteikty vartotojams
konkurencija ir paslaugy teikimas per sieng.

5.1.5 Jis taip pat atitinka proporcingumo principa, nes jis
suteiks galimybe jkurti veiksmingg Komisijos ir nacionaliniy
reguliavimo institucijy partneryste sprendziant tokius klausimus,
kurie reikalauja nuoseklumo Europos mastu.

5.2 Institucija turéty biti vieninteliy forumu, kuriame bend-
radarbiaus NRI, vykdydamos savo reguliavimo sistemos nusta-
tytus igaliojimus.

5.2.1  EESRK laukia artéjancio institucijos veikimo jvertinimo,
norédamas uZtikrinti, kad ji yra pagrista aiskumu, atsakingumu
ir nepriklausomybe ir kad NRI jgaliojimai buvo padidinti sutei-
kiant joms tvirtg ir aiky pagrinda pagal Bendrijos teise.

5.3 Atsizvelgiant | jstatyminj siilomos reguliavimo sistemos
pagrindg, svarbu pripazinti konkreciy sektoriaus kriterijy pritai-
kymo naudingumg kartu su laisvos konkurencijos principais ir
taisyklémis vidaus rinkoje (). Tai ypa¢ taikoma svarstomam
sektoriui, kuris reikalauja ex ante administracinio jsikisimo, jskai-
tant sudétingg ekonoming atitinkamos rinkos analiz¢, kuri nebi-
tinai atliekamos kituose vidaus rinkos sektoriuose (°).

() 2006 m. geguzés 2 d. EBTT sprendimas, byla C-436/03.

(‘) Ibid., teisinis pagrindas, 44 ir 45 punktai.

(°) Zr. Bavasso, A. ,A new Paradigm for European Regulation“, CML Rev.
41,2004,110p.

(°) De Streel, A. ,The Integration of Competition Law Principles in the New
European Regulatory Framework for Electronics Communications®,
World Competition, 26, 2003, 497 p.

5.3.1  EESRK pritaria reguliavimo sistemos tikslui vystantis
konkurencijai rinkoje, laipsniskai sumazinti ex ante sektorinj
reguliavima, kaip tai laipsniskai vykdé Komisija, pavyzdziui, savo
2007 m. gruodzio 17 d. rekomendacijoje. EESRK tikisi, kad deél
elektroniniy rySiy rinkos dinamiskumo, prekiy ir paslaugy
charakteristiky raidos bei alternatyviy galimybiy nebebus bati-
nybés imtis $iy jsikisimo priemoniy.

5.3.2  EESRK mano, kad ,funkcinis atskyrimas® yra iSskirtiné
priemoné, kuri turéty bati taikoma ribotai. Tik NRI turéty bati
jgaliotos imtis Sios priemonés Komisijai pritarus, kuri turés
klausti naujos institucijos nuomonés.

5.3.3  Tokio pobudzio sprendima galima pateisinti kaip prie-
mong padéciai iStaisyti, kai vis nepavyksta i$vengti diskrimina-
vimo keliose atitinkamose rinkose ir kai mazai tikimasi arba
visai nesitikima, kad per pagrista laikotarpj atsiras infrastruk-
tiiros konkurencija po to, kai buvo imtasi vienos ar daugiau
priemoniy padéciai istaisyti, kurios, kaip manoma, buvo
tinkamos.

5.4  Tadiau konkre¢ios nuostatos, sitilomos Siam sektoriui,
neapima tam tikry svarbiy problemy, turinciy jtakos veiks-
mingam, aiskiam laisvos konkurencijos tarp operatoriy ir
paslaugy teikéjy europinéje rinkoje jgyvendinimui ar tam
tikriems esminiams vartotojo teisiy aspektams.

5.5 Pirmiausia reikéty paaiskinti ,nacionalinés saugos”
savoka, uz kuria, pagal ES sutarties 3a straipsnio 2 dalies pasku-
ting pastraipa, kurig i§ dalies pakeité Lisabonos sutartis, valstybés
naréms tenka ,iSimtiné atsakomybé*.

5.5.1  Siy nereglamentuotas galiy pripazinimas sukurs didele
veiksmy laisve nustatant priezastis ir priemones, kurios, nacio-
nalinio saugumo sumetimais, galéty lemti sektoriniy ir konku-
rencijos jstatymy taisykliy ir principy, sudaranciy Komisijos
pasiilymus, i$imtis.

5.5.2  Siuo metu egzistuoja elektroniniy rysiy sektoriaus
nacionalinés taisyklés, kurios valstybéms naréms palicka teisg
nustatyti elektroniniy rysiy tinklus, paslaugas, salygas ir jranga,
susijusig su nacionaline gynyba ir vieuoju saugumu (*%). Siuo
atzvilgiu EESRK primena, kad biity naudinga atsizvelgti j Galileo
projekto taikymo patirtj.

(") ISsamesnés informacijos Siais klausimais Zr. Carlos ]. Moreiro
Gonzdlez, ,Las cldusulas de Seguridad Nacional®, Iustel, 2007, p. 26—
31ir 53-64.



2008 8 30

Europos Sajungos oficialusis leidinys

C 224/55

5.6  Siekiant i§saugoti socialinj, ekonominj ir teritorinj rysj
kuriant naujas tinklo infrastruktiiras, ypa¢ ,naujos kartos
tinklus®, vieSosios institucijos turi skatinti ekonomine ir socialing
pazangg bei auksta idarbinimo lygj pagal Bendrijos istatymus ir
demokratinius principus, siekiant sukurti auksto technologinio
lygio elektroniniy rysiy rinka.

5.6.1  Valstybés, ypa vietos valdZios institucijy, finansuo-
jamos jsiki§imo priemonés turi skatinti naujos kartos tinkly
diegimg, uztikrindamos, kad nedaroma ijtaka technologiniam
neutralumui ir kad pagal proporcingumo principg vengiama
nereikalingo tinklo iStekliy dubliavimosi.

5.7  Atsizvelgiant | sifilomos reguliavimo sistemos poveikj
vartotojy teiséms, kai kuriais atvejais reikés konkreciai analizuoti
prieigos teisiy jtaka visuotinés ekonominés svarbos paslau-
goms (") (kurios, be to, kad yra pripazjstamos kaip pagrindinés
teisés ES Pagrindiniy teisiy chartijos 36 straipsnyje, bus regla-
mentuojamos ES sutarties 16 straipsniu ir prie sutarciy pridé-
tame protokole Nr. 9), bei laisvos konkurencijos apsauga, kuri
nebus konkretus ES tikslas pagal Lisabonos sutarties 3 straipsni,
taciau bus ad hoc reglamento objektas pagal protokolg dél vidaus
rinkos ir konkurencijos, kuris pridedamas prie sutar¢iy.

5.7.1  Nors EESRK teigiamai vertina tai, kad pasitlymas dél
universaliyjy paslaugy jkuria konsultacinj mechanizmg valsty-
bése narése, uztikrinant, kad bus tinkamai atsizvelgiama i spren-
dimy priémimo procesg dél vartotojy interesy, Komitetas apgai-
lestauja, kad né viena nuostata nenurodo organizuotos pilietinés
visuomenés vaidmens, kalbant apie konsultavimasi ir dalyvavima
atitinkamy priemoniy priémimo procese, kurj vykdo kompeten-
tingi vir§valstybiniai organai, siekiant uztikrinti, tolygy ir veiks-
mingg konsultavimosi mechanizmo taikyma ES.

5.7.2  Atsizvelgiant | materialinius universaliyjy paslaugy
aspektus, EESRK, kad isreikty savo galuting pozicija, laukia
Komisijos pasitilymo $ia tema, kuris bus pateiktas Siais metais.
Kol kas EESRK pakartoja ('3 pagrindinius principus, kuriuos, jo
nuomone, reikéty taikyti:

a) aukstos kokybés paslaugy prieinamumas teisingomis, tinka-
momis ir prieinamomis kainomis;

b) greita vieSoji placiajuosté prieiga prie informacijos ir rysiy
paslaugy visuose regionuose;

c) prieiga visiems vartotojams, nepriklausomai nuo jy pajamy ir
geografinés padéties, su tarify suvienodinimo teise;

d) teisingas ir nediskriminuojantis visy rysiy paslaugy teikéjy
prisidéjimas prie universaliyjy paslaugy i$saugojimo ir tobuli-
nimo;

(") Zr. 2008 m. vasario 14 d. priimta EESRK nuomong 267/2008, prane-
$¢jas Raymond Hencks.

(' 2001 m. vasario 28 d. — kovo 1 d. plenarinés sesijos metu priimta
EESRK nuomoné, OL C 139,2001 11 5, p. 15.

e) konkretiis, numatomi ir tinkami mechanizmai, uZtikrinantys
universaliyjy paslaugy iSsaugojimg ir plétra, atsizvelgiant j
technologijy ir socialing raida;

f) bet kokie papildomi principai, reikalingi NRI visuotinei
svarbai ginti;

elektroniniy rysiy forumo ar observatorijos jsteigimas Bend-
rijos lygmeniu, siekiant atsizvelgti | visy ekonominiy ir socia-
liniy subjekty ir kity pilietinés visuomenés organizacijy
nuomone.

©

5.7.3  Kalbant apie universaligsias paslaugas, Direktyva turi
apimti $iuos aspektus:

a) reglamentavimo poreikj operatoriy klientams teikiamy
paslaugy, jskaitant galimybe jvesti vartotojy aptarnavimo
kokybés lygius, kai paslauga pradeda prastéti;

=

sankcijy salygy apibrézimas, siekiant didesnio teisinio
saugumo;

) sutarciy pataisymai;

&

minimaldis kokybés reikalavimai tam tikriems aspektams,
leidZiantys NRI skirti minimalius kokybés lygius visoms
paslaugoms, jei pageidaujama;

o
~

isamios saskaity teikimo ir pagerintos kainy nustatymo
paslaugos, uztikrinant, kad i saskaitas jtraukiama neelektro-
niniy komunikacijy paslaugy klasifikacija;

f) jungtinis paslaugy ir terminaly pirkimas, kurj turéty bati
reguliuojamas aiSkesniy susitarimy.

5.7.4  Vartotojy apsaugos gerinimas, teikiamas pasitilyme dél
universaliyjy paslaugy, nevisiskai uZztikrina auk$to vartotojy
apsaugos lygi, kaip reikalaujama EB sutarties 153 straipsnyje,
nes paprastai pasiilymas abonentams nesuteikia teisés bet
kuriuo metu be nuostoliy nutraukti sutarties su elektroniniy
ry$iy tinkly ar paslaugy teikéju.

5.7.5  Tadiau pateikiama keletas aspekty, kuriuos $i apsauga
pagerina, pvz.

— informacija apie kainas su skaidriais, atnaujintais arba palygi-
namais tarifais bei apie teikiamy paslaugy rasis;

— Reglamento Nr. 2006/2004 reforma, uztikrinanti tarptautinj
bendradarbiavimg, siekiant uzkirsti kelig nepageidaujamai
praktikai, pvz., duomeny vagystei (angl. ,phishing®) (**), elek-
troniniam priekabiavimui (angl. ,cyberstalking) ir apsime-
timui kitu (angl. ,,spoofing®).

(13

-

Suk¢iavimo biidas, kai apgaulés biidu gaunami pri¢jimo prie banko
saskaitos duomenys, siekiant prieiti prie saskaitos ir pasisavinti
pinigus.
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5.8  Kalbant apie elektroniniy rysiy privatuma, EESRK mano,
kad pasialymas yra Zingsnis | prieki nuo esamy istatymy, ir
reikalauja, kad Komisija sustiprinty rysiy per vieSuosius komuni-
kacijy tinklus ir vieSai prieinamy elektroniniy komunikacijy
paslaugy bei susijusiy perduodamy duomeny konfidencialumg
pagal kriterijus, nurodytus ETT praktikoje (4).

5.8.1  EESRK pritaria pagrindiniy teisiy, susijusiy su elektroni-
niais ry$iais, reguliavimo stiprinimui, pvz., privatumo apsaugai,
pagarbai asmeniniam gyvenimui, asmens duomeny apsaugai,
komunikacijy slaptumui ir konfidencialumui bei tam tikriems
komerciniams aspektams, susijusiems su intelektine nuosavybe.

5.8.2  Kalbant apie sauguma (**), reikéty imtis tinkamy prie-
moniy, kurios uztikrins tinkly sauguma ('®), bei naudoti
Sifruotus duomenis, siekiant pagerinti privatumo apsauga.

2008 m. geguzés 28 d., Briuselis

(") Ypac Zr. 2008 m. sausio 29 d. ETT sprendimg (byla C-275/06).

(") EESRK rengia nuomoneg (INT/417) DT R/CESE 480/2008 dél kovos su
suk¢iavimu negrynosiomis mokéjimo priemonémis ir jy klastojimu.

(") Zr. 2001 m. lapkricio 28 d. priimta EESRK nuomone dél tinkly ir
informacijos saugumo, praneséjas Retureau, OL C 48, 2002 02 21, p.
20.

5.8.3  EESRK teigiamai vertina tai, kad Sios direktyvos uZztikri-
nama apsauga taikoma vesiesiems rysiy tinklams, kurie priima
duomeny surinkimy ir atpaZinimo sistemas (jskaitant nekontak-
tines sistemas, pavyzdziui, radijo dazninio atpaZinimo jrengi-
nius). (V)

5.9  Nepageidaujamy elektroniniy laisky (angl. ,spam®) klau-
simu EESRK pakartoja (') savo nuomone, kad teisés aktai turi
aiskiai remtis iSankstino aiSkaus vartotojy sutikimo principu:
svarbiausi turéty biiti vartotojo interesai, siekiant uzkirsti kelig
nepageidaujamiems komerciniams laiskams. Todél reikia imtis
visy reikiamy veiksmy, siekiant uZtikrinti, kad $io principo
laikomasi, konkreciais pazeidimy atvejais nustatant atgrasancias
nuobaudas.

Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto
pirmininkas
Dimitris DIMITRIADIS

() Zr.2007 m. liepos 11 d. priimta EESRK nuomoneg dél Radijo dazninio
atpazinimo (RDA), OL C 256, 2007 10 25, p. 66.

(*®) Nuomoné¢ priimta 2001 m. sausio 24-25 d. plenarinéje sesijoje. OL
J123,2001 4 25,p. 53.



