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1. Rekomendacijos ir vertinimas 1.5

Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuomoné dél Komisijos komunikato , Lisabonos
strategijos igyvendinimas. Visuotinés svarbos socialinés paslaugos Europos Sajungoje*

COM(2006) 177 final

(2007/C 161/22)

2006 m. balandzio 26 d. Europos Komisija, vadovaudamasi Europos bendrijos steigimo sutarties 262
straipsniu, nusprendé pasikonsultuoti su Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetu dél Komisijos
komunikato ,Lisabonos strategijos jgyvendinimas. Visuotinés svarbos socialinés paslaugos Europos Sgjungoje.

Transporto, energetikos, infrastruktiros ir informacinés visuomenés skyrius, kuris buvo atsakingas uz Komi-
teto darbo $iuo klausimu organizavimg, 2007 m. vasario 21 d. priémé savo nuomone. Praneséjas Raymond
Hencks.

434-ojoje plenaringje sesijoje, jvykusioje 2007 m. kovo 14-15 d. (kovo 15 d. posédis), Europos ekonomikos
ir socialiniy reikaly komitetas priémé $ig nuomong 143 nariams balsavus uz, 61 — pries ir 9 susilaikius.

Siekiant visuotinés svarbos uzduotis vykdyti nepiktnau-

1.1  Visuotinés svarbos socialiniy paslaugy tikslas — siekti
socialinés, teritorinés ir ekonominés sanglaudos skatinant solida-
rumg ir jveikti visus socialinius sunkumus (liga, senatvé, darbin-
gumo netekimas, negalia, neuZztikrintas darbas, skurdas, socialiné
atskirtis, narkomanija, Seiminiai ir biisto sunkumai, uZsienie¢iy
integracijos problemos), galincius pazeisti fizing ir moraling
asmens harmonija.

VSSP apima ir integracijos aspekta, kuris yra platesnis nei
paprasciausia parama ir pagalba nepalankiausioje padétyje esan-
tiems Zmonéms. Jy tikslas taip pat yra patenkinti visus poreikius
ir suteikti visiems galimybe naudotis pagrindinémis socialinémis
paslaugomis; VSSP taip pat padeda veiksmingai ugdyti pilietis-
kumg ir laikytis pagrindiniy teisiy.

1.2 Nesiekiama supriesinti ekonominiy ir socialiniy aspekty,
o skatinti konstruktyvig 3iy aspekty sinergija ir ieskoti harmo-
ningo jy derinio.

1.3 Taigi, EESRK mano, kad uZzuot be reikalo svarsCius ir
vertinus, ar visuotinés svarbos paslauga yra ekonominé ar
neekonominé, reikia nagrinéti paslaugos pobiidj, paskirtj, tikslus
ir nustatyti, kurioms paslaugoms taikomos konkurencijos ir
vidaus rinkos taisyklés, o kurioms dél visuotinés svarbos, socia-
linés, teritorinés ir ekonominés sanglaudos priezasc¢iy, vadovau-
jantis subsidiarumo principu, Bendrijos, nacionalinés, regiony ir
vietos valdzios institucijos turi daryti i$imtj.

1.4 Todél reikéty Bendrijos lygiu apibréiti bendras gaires,
bendrus standartus, kurie turéty biti nustatyti visoms visuotinés
svarbos paslaugoms (ekonominéms ir neekonominéms), jskai-
tant ir visuotinés svarbos socialines paslaugas. Visa tai turéty
biti numatyta pagrindy direktyvoje, kuri turéty bati priimta
pagal bendro sprendimo procediira ir galéty nustatyti Bendrijos
sistema, pritaikyta prie konkreciy VSSP savybiy.

dziaujant, nediskriminuojant ir skaidriai, valstybés narés turéty
nustatyti $iy paslaugy visuotinés svarbos ir socialinés, teritorinés
bei ekonominés sanglaudos pagrinda oficialiame jgaliojimo
teisés akte ar panasiame dokumente bei patvirtinimo taisyklése,
kurie parodyty, kokig uzduotj kompetentinga valstybés narés
institucija patiki paslaugy teikéjams vykdant VSP, ir nustatyty jy
teises ir pareigas nepaZeidZiant reglamentuose numatytos gali-
mybés paslaugy teikéjams imtis iniciatyvos.

1.6 Todél, kalbédamas apie VSSP jvertinima, EESRK primena
savo pasitilyma jsteigti nepriklausoma stebésenos centra, kuris
vertinty visuotinés ekonominés ir neekonominés svarbos
paslaugas ir kurj sudaryty Europos Parlamento bei Regiony
komiteto atstovai ir Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly
komiteto organizuotos pilietinés visuomenés atstovai. Naciona-
liniu, regiony ir vietos lygiu valdZios institucijos turi pakviesti
visus socialiniy paslaugy dalyvius — socialiniy paslaugy teikéjus
ir gavéjus, socialinius partnerius, socialinés ekonomikos, kovos
su atskirtimi jstaigas ir kt. — reguliuoti visuotinés svarbos socia-
lines paslaugas.

2. JZanga

2.1  Visuotinés svarbos socialinés paslaugos, kaip ir VSP,
kurioms jos priklauso, uZtikrina teis¢ i ory gyvenimg ir kiek-
vieno teis¢ | socialinj teisinguma ir visapusiska pagrindiniy
teisiy, apibrézty Pagrindiniy teisiy chartijoje ir tarptautiniuose
isipareigojimuose, jtrauktuose i pataisyta Europos socialing char-
tija ir Visuoting Zmogaus teisiy deklaracija, laikymasi. VSSP taip
pat veiksmingai ugdo pilietiskumg. Visuotinés svarbos socialiniy
paslaugy tikslas — pasiekti socialing, teritoring ir ekonoming
sanglauda skatinant solidarumg ir jveikti visus socialinius visuo-
menés sunkumus (liga, senatvé, darbingumo netekimas, negalia,
neuztikrintas darbas, skurdas, socialiné atskirtis, narkomanija,
Seiminiai ir basto sunkumai, uZsienieciy integracijos problemos),
galinCius pazeisti Zmogaus fizing ir moraling harmonija.
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VSSP apima ir integracijos aspekta, kuris yra platesnis nei
papras¢iausia parama ir pagalba nepalankiausioje padétyje esan-
tiems Zmonéms. Jy tikslas patenkinti visus poreikius ir suteikti
visiems galimybe naudotis pagrindinémis socialinémis paslau-
gomis.

2.2 Visuotinés svarbos socialiniy paslaugy konkreti nauda —
jy tiesioginis rySys su pagrindinémis Zmogaus teisémis, kurias
privalo uZtikrinti vietos, regiony, nacionalinés ir Europos
valdZios institucijos, vadovaudamosi subsidiarumo ir proporcin-
gumo principais, numatanciais, kad Komisija neturéty imtis
daugiau veiksmy negu bitina Sutartyje nustatytiems tikslams
jgyvendinti.

2.3 Kadangi nustatytos kainos ne visada atspindi su $iomis
paslaugomis susijusias sanaudas ar sgnaudas, susidarancias dél
pasitilos ir paklausos santykio, sios paslaugos gali biiti teikiamos
uZ visiems prieinamg kaing tik tuo atveju, jei sanaudy dalj finan-
suoja valdzios institucijos.

2.4 Valdzios institucijos turi uZtikrinti ne tik VSSP finansa-
vima, bet ir socialiniy tarnyby veikima ir auksta jy darbo kokybe
atsizvelgiant j dalyviy kompetencija.

2.5  Be to, visuotinés svarbos socialinés paslaugos, kaip ir
visos visuotinés svarbos paslaugos, yra ne tik reik§mingas
ekonominés ir socialinés sanglaudos veiksnys, jos labai prisideda
prie Europos ekonomikos konkurencingumo didinimo ir yra
darbo viety kiirimo $altinis vietos lygiu.

2.6 Socialines paslaugas teikia labai jvairios jstaigos: seneliy
namai, Zmoniy su negalia globos jstaigos, apgyvendinimo
centrai skurstantiems zmonéms, vaiky namai, pagalbos Seiminj
smurtg patyrusioms moterims jstaigos, imigranty ir pabégéliy
apgyvendinimo jstaigos, slaugos namai, pagyvenusiy Zmoniy
prieZifiros namai, organizacijos, apriipinancios socialiniu biistu
ar besiripinancios jaunimo socialine apsauga, socialine ir $vie-
timo veikla uZsiimancios organizacijos, mokykly bendrabuciai,
dienos centrai, vaiky lopSeliai ir darZeliai, medicinos ir sociali-
niai, sveikatos, reabilitacijos ir profesinio mokymo centrai, jskai-
tant ir prieZifiros paslaugas namuose ir Seimoje.

2.7  Visose valstybése narése Sias paslaugas teikia jvairy
statusg turintys paslaugy teikéjai, kuriy didele dalj sudaro pelno
nesiekianc¢ios socialinés ir kooperatinés organizacijos (asocia-
cijos, savidraudos draugijos, kooperatyvai ir fondai), jvairios vals-
tybinés, labdaros, filantropinés, religinés, privacios ir kt. organi-
zacijos. Siy tarnyby veiklg reguliuoja valdzios institucijy nusta-
tytos reguliavimo ir finansavimo sistemos.

3. Komisijos pasiiilymas

3.1  Komisija, jgyvendindama Bendrijos Lisabonos programa,
2006 m. balandzio 26 d. pateiké komunikata dél visuotinés
svarbos socialiniy paslaugy, kuris yra altosios knygos dél visuo-
tinés svarbos paslaugy (COM(2004) 374 final) ir 2006 m.
vasario 16 d. balsavimo rezultaty Europos Parlamente dél direk-
tyvos dél paslaugy vidaus rinkoje tesinys.

3.2 Komunikate, kurio tikslas interpretuoti ir suteikti daugiau
teisinio aiskumo, kalbama tik apie socialines paslaugas (i§skyrus

sveikatos apsaugos paslaugas, kurioms 2007 m. bus skirta
atskira iniciatyva) ir artimiausiu metu nenumatoma jokia teisiné
iniciatyva Sioje srityje. Komisija, atsizvelgdama i vykstancias
atviras konsultacijas su visais suinteresuotais dalyviais, nagrinés
ir spres dél batinybés ir teisinés galimybés pateikti teisés akto
pasitlyma dél ataskaity dél socialiniy paslaugy teikimo du kartus
per metus ir tyrimo, kuris Siuo metu atlickamas rengiant
pirmaja tokio pobudzio ataskaita 2007 m.

3.3 §j komunikatg reikéty vertinti atsizvelgiant j EB Sutarties
16 straipsnyje nustatyta Bendrijos ir valstybiy nariy bendrg atsa-
komybe uz bendrus ekonominius interesus tenkinancias
paslaugas.

3.4  Komunikate VSSP skirstomos j dvi grupes: jstatymais
nustatytos ir papildomos socialinés apsaugos sistemos ir kitos
esminés, tiesiogiai asmeniui teikiamos paslaugos, pavyzdziui,
pagalba asmenims, kuriuos istiko asmeninés problemos arba
kurie atsidiiré kritinéje situacijoje, visiskas integravimas i visuo-
meng, asmeny, turinéiy ilgalaikiy sveikatos arba su negalia susi-
jusiy problemy, integravimas, socialinio biisto suteikimas.

3.5 Visoms Sioms socialinéms paslaugoms budingos Sios
savybés: solidarumas, jvairiapusiSskumas ir atsizvelgimas j kiek-
vieno paslaugos naudotojo asmeninius poreikius, pelno nesie-
kimas, savanoriska ir neatlygintina veikla, kultiros tradicijy
puoseléjimas ir asimetrinis paslaugy teikéjo ir gavéjo santykis.

3.6 Komisijos nuomone, socialiniy paslaugy modernizavimas
yra viena svarbiausiy problemy, su kuria susiduria Siandienos
Europa. Komisija pripaZista, kad socialinés paslaugos yra
Europos socialinio modelio sudétiné dalis ir, nors teisiniu
pozitriu socialinés paslaugos néra atskira visuotinés svarbos
paslaugy kategorija, jos uZima ypatingg vieta, kadangi yra
Europos visuomenés ir ekonomikos pagrindas.

3.7  Komisija teigia, kad S$iuo metu sparciai besipleciantis
sektorius modernizuojamas siekiant sumazinti jtampa tarp
socialiniy paslaugy universalumo, kokybés ir finansinés padéties
tvarumo. Socialinéms paslaugoms, kurias iki $iol tiesiogiai admi-
nistravo valdzios institucijos, nuo $iol vis dazniau taikomos
vidaus rinkg ir konkurencija reglamentuojancios Bendrijos
taisyklés.

3.8 Komisija pripazjsta, kad visuotinés svarbos socialiniy
paslaugy teisiné padétis konkurencijos taisykliy atZvilgiu viesie-
siems ir privatiesiems paslaugy teikéjams socialingje srityje yra
netikrumo $altinis. Komisija tvirtina, kad siekia sumazinti $io
netikrumo poveikj arba jj iSaiskinti, taciau jai nepavyksta visiskai
i$spresti Sios problemos.

4. Bendrosios pastabos

4.1  Baltojoje knygoje dél visuotinés svarbos paslaugy Komi-
sija numaté, kad 2005 m. paskelbs komunikatg dél visuotinés
svarbos socialiniy paslaugy. Pagal minétg baltaja knygg visuo-
tinés svarbos socialinés paslaugos — tai sveikatos, ilgalaikés
priezitros, socialinés apsaugos, uzimtumo ir socialinio biisto
paslaugos.
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4.2 Siais laikais, kuomet neaiski ekonomikos augimo ir darbo
viety ateitis ir didéja atotrlikis tarp turtingiausiy ir skurstanciy
gyventojy bei tarp turtingiausiy ir neturtingiausiy Sajungos
regiony, nepaisant Bendrijos ar nacionaliniy kovos su skurdu ir
atskirtimi programy, visuotinés svarbos socialiniy paslaugy
poreikis vis auga, juo labiau, kad ir demografiniai poky¢iai lemia
naujus poreikius.

4.3 Taigi, EESRK gali tik pasidziaugti Komisijos komunikatu,
atspindinéiu socialiniy paslaugy svarba pilie¢iams, ypatingg vaid-
menj, kurj Sios paslaugos atliecka kaip Europos socialinio
modelio sudétiné dalis, ir specifiniy visuotinés svarbos socialiniy
ir sveikatos apsaugos paslaugy ypatybiy sistemingo apibrézimo
nauda, kad baty iSaiskinta jy veikimui ir, kalbant Komisijos
terminais, ,modernizavimui“ batina norminé bazé. Taciau
EESRK labiau noréty kalbéti ne apie modernizavima, o apie
kokybés ir veiksmingumo gerinima.

4.4 § tiesy, svarbiausia yra ne tai, kad reikéty laikytis vieno-
kios ar kitokios tendencijos, nesvarbu, kokio pobtidZio ji bebiity,
ar modernizavimg sieti su paslaugy perkélimu i§ valstybinio
sektoriaus | privaty sektoriy, kaip tai daro Komisija ('). Svar-
biausia yra pagalvoti, kaip buty galima reguliariai pritaikyti
paslaugas pilieciy ir vietos bei regiony valdZios institucijy socia-
linfams poreikiams bei techning ir ekonoming paZanga derinti
su iSkylanciais naujais visuotinés svarbos tikslais.

4.5  EESRK apgailestauja, kad Komisija, prieSingai nei buvo
skelbusi, | komunikata nejtrauké sveikatos paslaugy, nors socia-
liniy ir sveikatos paslaugy saveika ir sinergija yra labai didelé.
Klausimas, koks yra rysys tarp sveikatos paslaugy ir kity susijusiy
paslaugy, pavyzdZiui, socialiniy ir ilgalaikés prieZitiros paslaugy?, kurj
Komisija iSkelia 2006 m. rugséjo 26 d. konsultacijose, yra susijes
su Bendrijos veiksmais sveikatos paslaugy srityje. | §j klausima
Komisija paprasé atsakyti iki 2007 m. sausio 31 d., nors jj turéjo
iSkelti pries nuspresdama parengti komunikatg, skirta vien tik
socialinéms paslaugoms.

4.6  Kadangi néra aiSkinamojo rasto, $is darbas liko nesu-
prastas, juo labiau, kad sgrase, kokias paslaugas reikia laikyti
socialinémis  paslaugomis, Komisija daugiausia i$vardija
veiksmus, skirtus integruoti Zmones, turinéius su sveikata susi-
jusiy ilgalaikiy poreikiy.

4.7  1ki Siol sveikatos paslaugos, skirtos uZtikrinti visiems
gyventojams galimybe naudotis kokybiskomis paslaugomis,
visada buvo laikomos socialinés politikos priemonémis, teikia-
momis remiantis solidarumo principu, lygiai taip, kaip ir prie
asmeniniy poreikiy pritaikytos socialinés pagalbos paslaugos.

(") COM(2006) 177 final, 2.1 punktas, 3 jtrauka.

5. Konkre¢ios pastabos
5.1 Visuotinés svarbos socialiniy paslaugy apibaidinimas

5.1.1  Atsizvelgdamas | 4.5 punkte pateiktas pastabas EESRK
pritaria visuotinés svarbos socialiniy paslaugy ypatybiy apibadi-
nimui, kurj Komisija sitilo aptariamame komunikate. Apibaidi-
nimas yra platus ir atviras, paliekantis galimybe atsizvelgti j
bisimus pasikeitimus Siame sektoriuje.

5.1.2  EESRK palankiai vertina tai, kad komunikate nuro-
domas ypatingas $iy paslaugy vaidmuo asmeniui uZztikrinant jo
pagrindines teises, o tai pabrézia socialiniy paslaugy svarbg ir
pagrindzia jy reikalinguma.

5.1.3  Tadiau komunikate, apibiidinant bendras pagrindines
taikymo salygas, apsiribojama labiausiai paplitusiais atvejais.
EESRK noréty pabrézti, kad kiekvienoje valstybéje naréje veikia
skirtingos sistemos; kategorijy i§vardijimas (dalies ar visos socia-
linés uzduoties pavedimas, vieSojo ir privaciojo sektoriaus
partnerysté) ne visada atspindi $iuos skirtumus ir jvairove. Todél
EESRK pritaria ketinimams surengti viesas konsultacijas, nes tai
yra geras biidas gauti daugiau informacijos apie socialiniy
tarnyby veikla ir jy darbo metodus.

5.2 EB vidaus rinka ir konkurencijos taisyklés

52.1 EB steigimo sutartimi pripaZistama valstybiy nariy
laisvé apibrézti visuotinés svarbos uzduotis ir nustatyti i§ jy
kylancius organizavimo principus paslaugy teikéjams, kuriems
pavesta tas uzduotis vykdyti.

5.2.2  Tadiau, naudojantis $ia laisve (kuri turi biti jgyvendi-
nama skaidriai, nepiktnaudziaujant visuotinés svarbos koncep-
cija), valstybés narés turi atsizvelgti j Bendrijos teis¢ ir privalo,
pavyzdziui, laikytis nediskriminavimo principo ir Bendrijos
vieSyjy pirkimy ir koncesijy teisés nuostaty organizuojant viesg-
sias paslaugas, jskaitant ir socialines paslaugas.

5.2.3  Be to, kai kalbama apie paslaugas, kurios laikomos
ekonominio pobiidzio paslaugomis, taip pat reikia uZtikrinti,
kad jy organizavimo tvarka bty suderinta su kitomis Bendrijos
teisés sritimis (pvz., laisve teikti paslaugas, jsisteigimo laisve ir
konkurencijos teise).

5.2.4  Pagal Bendrijos teismy praktikg beveik visos teikiamos
socialinés paslaugos, i§skyrus solidarumu grindZiamas socialinés
apsaugos sistemas, gali bati laikomos ekonomine veikla.

5.2.5 D¢l Teisingumo Teismo vartojamos placios ekonominés
veiklos apibréities, kuriai pritaria Europos Sajungos institu-
cijos (3, Bendrijos konkurencijos ir vidaus rinkos taisyklés (vals-
tybés pagalba, laisvé teikti paslaugas, jsisteigimo teise, ,vieSyjy

() 2000 m. komunikate Europos Komisija bitent taip ir raso, kad,
vadovaujantis Teisingumo Teismo praktika, daugumai veiksmy,
vykdomy istaigy, kuriy pagrindinés funkcijos yra socialinio pobi-
dzio, kurios uz tuos veiksmus negauna pelno ir nesiekia vykdyti
gamybineg ar prekzbmg veiklg, nebus taikomos Bendrijos kor;]l};uren-
cijos ir vidaus rinkos taisyklés (30 punktas). 2006 m. balandzm 26
d. komunikate teigiama priesingai, kad ,beveik visos socialinéje srityje
teikiamos paslaugos gali biiti %alkomomls ,ekonomine veikla“, kaip
apibrézta EB sutarties 43 ir 49 straipsniuose”.

Taip pat zr. EESRK nuomong dél privaciy socialiniy paslaugy nesiekiant
pelno teikiant visuotinés svarbos paslaugas Europoje —OL C 311,
2001117,p.33.
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pirkimy“ direktyva) bei antrinés teisés aktai yra vis dazniau
taikomi visuotinés svarbos socialinéms paslaugoms, dél to kyla
vis daugiau neaiskumy valdzios institucijoms, paslaugy teikéjams
ir jy gavéjams. Jei padétis nesikeisty, pakisty VVSP tikslai, suda-
rantys ,Europos socialinio modelio“ pagrinda.

5.2.6  Bendrijos visuotinés svarbos ekonominiy paslaugy
pagrindiniai tikslai ir principai atspindi logika, daugiausia
pagrista ekonominiy pasiekimy rodikliais. Ji skiriasi nuo visuo-
tinés svarbos socialinéms paslaugoms taikomos logikos, todél
néra tinkama ir tokia forma socialinéms paslaugoms Europos
Sgjungoje realiai netaikoma.

5.2.7 Kaip EESRK jau minéo nuomonéje dél visuotines
svarbos paslaugy ateities (EESRK 976/2006), skirtumas tarp
ekonominio ir neekonominio paslaugy pobidzio yra neaiskus.
Beveik visos visuotinés svarbos paslaugos, ir tos, kurios
teikiamos nesiekiant pelno ar savanoriskai, suteikia tam tikros
ekonominés naudos, net jeigu joms ir netaikoma konkurencijos
teisé. Be to, ta pati paslauga gali bati ekonominé ir neekono-
miné. Paslauga gali bati ekonominio pobudzio, taciau rinkoje ji
nebitinai turi bati teikiama vadovaujantis visuotinés svarbos
paslaugas reguliuojanciais principais ir logika.

5.2.8  Taigi, Teisingumo Teismo praktikoje ekonominés
veiklos sgvoka yra labai plati, kadangi ja vadovaujantis ekono-
mine veikla laikoma tokia veikla, kai jmoné tam tikroje rinkoje
teikia prekes ar paslaugas neatsizvelgiant i jos juridinj statusg ar
finansavimo biidg (Hofner ir Else sprendimas, 1991 m., Pavlov
sprendimas, 2000 m.), ir $i sgvoka nepriklauso nuo to, ar
paslaugy teikéjas siekia pelno (Ambulanz Glockner sprendimas,
2001 m.).

5.2.9  EB Teisingumo Teismas ir Europos Komisija vis daugiau
démesio skiria visuotinés svarbos paslaugy ekonominiam pobi-
dziui, taciau nepakankamai pripaZista $iy paslaugy visuotinés
svarbos paskirtj ir per mazai uZtikrina sauguma, o tai sukelia
teisinj netikruma paslaugy teikéjams ir gavéjams. Taigi kalbama
ne apie visuoting svarbg, o pelno svarbg. Todél reikia ieskoti
skirtumo ne tarp ekonominio ir neekonominio paslaugos pobi-
dzio, o ,tarp pelno siekian¢iy“ ir ,pelno nesiekianc¢iy“ paslaugy.

6. Stabilus ir skaidrus teisinis pagrindas

6.1  EESRK abejoja, ar Sutartis, ypac¢ laikantis 86 straipsnio 2
dalies nuostaty, taikoma pakankamai lanksciai, kaip teigia Komi-
sija, tais atvejais, kai reikia pripazinti visuotinés svarbos uzduo-
tims badingas konkrecias savybes, siekiant panaikinti teisinj
netikrumg ir uZtikrinti socialines paslaugas visiems. Taip pat yra
ir su atviruoju koordinavimo metodu.

6.2 Visos visuotinés svarbos paslaugos, iskaitant ir visuotinés
svarbos socialines paslaugas, padeda igyvendinti Bendrijos
tikslus, apibréztus Sutarties 2 ir 3 straipsniuose, visy pirma
siekiant auk$to socialinés apsaugos lygio, gerinant gyvenimo
kokybe, kuriant geresng sveikatos apsaugg ir stiprinant ekono-
ming, socialing ir teritoring sanglauda.

6.3  Taigi Sajunga, biidama atsakinga uz $iy tiksly jgyvendi-
nima, taip pat yra atsakinga uZ pasirenkamas tiksly jgyvendi-
nimo priemones, kurios, kai kalbama apie pagrindines teises ir
socialing sanglauda, yra visuotinés ekonominés ir neekonominés
svarbos paslaugos. Sajunga, laikydamasi subsidiarumo ir propor-
cingumo principy bei remdamasi bendrais jgaliojimais su valsty-
bémis narémis, turi rOpintis ir prisidéti, kad VSP biity veiks-
mingos ir prieinamos, jperkamos ir geros kokybés visiems.

6.4  Kadangi taip sunku i$samiai apibrézti visuotinés svarbos
paslaugas ir visuotinés ekonominés svarbos paslaugas ir rizi-
kinga vartoti siaura sgvokos apibrézti, reikéty nebeskirti ekono-
miniy ir neekonominiy paslaugy, o sutelkti démesj j ypatinga
nagrinégjamy paslaugy uzduotj ir j joms keliamus reikalavimus
(su vieSaja paslauga susije jsipareigojimai), kurie yra batini jy
funkcijoms atlikti ir kurie turéty bati aiskiai apibrézti.

6.5 Be to, igyvendinant reikalingas taisykles, turi biti atsiz-
velgiama i kiekvienos valstybés narés ypatybes, kadangi gali bati
daugybé jvairiausiy situacijy, nacionaliniy ar vietos taisykliy ir
praktikos pavyzdziy, valdzios institucijy ir administratoriy jsipa-
reigojimy.

6.6  Tad nereikéty klausti, kokios paslaugos yra ekonominio
ar neckonominio pobiidzZio, o kurioms paslaugoms taikomos
konkurencijos ir vidaus rinkos taisyklés ir kurioms dél visuotinés
svarbos, socialinés, teritorinés ir ekonominés sanglaudos prie-
7asCiy, vadovaujantis subsidiarumo principu, Bendrijos (Europos
visuotinés svarbos paslaugoms), nacionalinés, regiony ar vietos
vadzios institucijos turéty daryti i§imtj.

6.7  Todeél reikéty, kaip EESRK (%) to praSo jau daugeli mety,
Bendrijos lygiu apibrézti visuotinés svarbos paslaugy bendras
gaires ir bendrus standartus (visy pirma valdymo ir finansavimo
formoms, Bendrijos veiklos principams ir riboms, nepriklau-
somam rezultaty vertinimui, vartotojy ir naudotojy teiséms,
minimaliam viesyjy paslaugy uZduodiy ir jsipareigojimy lygiui),
kurie turéty bati nustatyti visoms visuotinés svarbos paslau-
goms, jskaitant ir visuotinés svarbos socialines paslaugas. Visa
tai turéty bati numatyta pagrindy direktyvoje, kuri turéty bati
priimta pagal bendro sprendimo procediira ir galéty sudaryti
Bendrijos sistemg, pritaikyta prie paslaugy ypatybiy, ir papildyty
paslaugy direktyva.

(*) EESRK tiriamoji nuomoné dél visuotinés svarbos paslaugy — OL C
241, 2002 10 7, p. 119.
EESRK nuomoné deél zaliosios knygos dél visuotinés svarbos paslaugy
— OL C 80, 2004 3 30, p. 66.
EESRK nuomoné dél Komisijos komunikato Europos Parlamentui,
Tarybai, Europos eckonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir
Regiony komitetui — Baltoji knyga dél visuotinés svarbos paslaugy
— OL C 221, 2005 9 &, p. 17.
EESRK nuomoné savo iniciatyva dél visuotinés svarbos paslaugy ateities
—OLC309,20061216,p.135.
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6.8  Siekiant visuotinés svarbos uzduotis vykdyti nepiktnau-
dziaujant, nediskriminuojant ir skaidriai, valstybés narés turéty
nustatyti $iy paslaugy visuotinés svarbos ir socialinés, teritorinés
bei ekonominés sanglaudos pagrindg oficialiame igaliojimo
teisés akte ar panaSiame dokumente bei patvirtinimo taisyklése,
kurie parodyty, kokig uzduotj kompetentinga valstybés narés
institucija patiki paslaugy teikéjams vykdant VSP, ir nustatyty jy
teises ir pareigas nepazeidziant reglamentuose numatytos gali-
mybés paslaugy teikéjams imtis iniciatyvos.

6.9  Tokiame dokumente (teisés akto, sutarties, susitarimo,
sprendimo ar kt. forma) visy pirma galéty biti patikslinta:

— konkrecios visuotinés svarbos uzduoties pobidis, susije
reikalavimai ir jsipareigojimai, jskaitant ir kainy nustatyma,
nuostatos paslaugy testinumui uZtikrinti ir priemonés
galimam paslaugy teikimo nutraukimui ivengti;

— oficialaus dokumento rengimo ir, prireikus, jo dalinio pakei-
timo taisyklés;

— leidimy i8davimo tvarka ir reikalinga profesiné kvalifikacija;

— finansavimo formos ir kriterijai, kuriais remiantis turi bati
skai¢iuojamos kompensacijos uz islaidas, patirtas vykdant
konkrecig uzduoti;

— VSP vykdymo vertinimo nuostatos.

6.10  EESRK rekomenduoja priimti konkrety, visoms visuo-
tinés svarbos socialinéms ir sveikatos paslaugoms taikyting
teisinj pagrindg, kuris pagrindy direktyvos dél visy visuotinés
svarbos paslaugy forma atspindéty visuotinj pozifirj. Tai turéty
padéti uztikrinti visuotinés svarbos socialiniy paslaugy teisinj
stabilumg ir reikiamg skaidruma Bendrijos lygiu, grieztai
laikantis subsidiarumo principo ir visy pirma atsizZvelgiant i
vietos ir regiony valdZios institucijy jgaliojimus nustatant Siy
paslaugy paskirtj, jas administruojant ir finansuojant. Sios
teisinés sistemos principais turéty biti grindZiama ES pozicija
tarptautinése prekybos derybose.

2007 m. kovo 15 d., Briuselis

7. Vertinimas

7.1  Baltojoje knygoje dél visuotinés svarbos paslaugy
ypatingas démesys buvo skiriamas privalomam visuotinés
svarbos socialiniy paslaugy vertinimui taikant mechanizma,
kuris bty patikslintas kitame komunikate.

7.2 Siekiant paskatinti paslaugy teikéjus ir Europos institu-
cijas keistis informacija, Komisija sidilo tolesnio darbo ir dialogo
procediirg, pagal kuria du kartus per metus biity teikiamos atas-
kaitos.

7.3 EESRK primena savo pasitilyma isteigti nepriklausoma
stebésenos centra, kuris vertinty visuotinés ekonominés ir
neekonominés svarbos paslaugas ir kurj sudaryty Europos Parla-
mento bei Regiony komiteto atstovai ir Europos ekonomikos ir
socialiniy reikaly komiteto organizuotos pilietinés visuomenés
atstovai.

7.4 Nacionaliniu, regiony ir vietos lygiu valdZios institucijos

turi pakviesti visus socialiniy paslaugy dalyvius — socialiniy
paslaugy teikéjus ir gavéjus, socialinius partnerius, socialinés
ekonomikos, kovos su atskirtimi jstaigas ir kt. — reguliuoti

visuotinés svarbos socialines paslaugas visuose etapuose, t. y., jas

organizuojant, nustatant ir prizidrint i§laidy veiksminguma bei
taikant kokybés standartus.

7.5  Stebésenos centre biity isteigtas priezitiros komitetas,
kuris nustatys vertinimo tikslus ir reikalavimus, parinks
tarnybas, kurios atliks tyrimus, i$nagrinés ir pateiks nuomong
apie ataskaitas. Moksliné konsultavimo taryba padés prieZitiros
komitetui iSanalizuoti pasirinktag metodologija ir pateiks reko-
mendacijas. Priezifiros komitetas sieks, kad vertinimo ataskaitos
biity viesai pristatytos ir aptartos su kitais suinteresuotaisiais
subjektais visose valstybése narése. Todél vertinimo ataskaitos
turi bati skelbiamos visomis ES darbo kalbomis.

Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto
pirmininkas
Dimitris DIMITRIADIS
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PRIEDAS

Svarstymo metu atmesti Sie, maziausiai ketvirtadalj balsy surinke, pakeitimai:

1.3 punktas

Pakeisti taip:

a}os ir wdaus rinkos tmsykhyr nenustzengmnt paaam prmapm Konkurena)a kuri tam ir yra skirta, kad butq lengvmu sukurti

rinkos ekonomikos taisyklémis paremtq vidaus rinkg, ir kurig reguliuoja antimonopolinés taisyklés, yra esminé demokratiné teisé; ji
apriboja ne tik valstybés galig, bet ir, svarbiausia, piktnaudZiavimg dominuojancia padétimi rinkoje ir gina vartotojy teises. Be to,
ES konkurencijos ir vidaus rinkos taisyklés sudaro VSSP galimybe prisitaikyti, kadangi jy pobiidis néra komercinis. Garantuoti
visuoting teise j socialines paslaugas yra labai svarbu.”

Paaiskinimas

Kaip buvo pabréZta daugelyje nuomonés viety, ypa¢ 6.5 dalyje, visuotinés svarbos socialinéms paslaugoms biidingos skir-
tingos istorinés tradicijos, didelé aplinkybiy, taisykliy bei vietos, regioniniy ar nacionaliniy praktiky jvairové. Todél Darb-
daviy grupé, pritardama Europos Parlamento pozitiriui, laiko, kad baty tinkamiausia, jei Bendrija priimty rekomendacijas
arba gaires, kuriose buty visiskai laikomasi pagrindiniy subsidiarumo ir proporcingumo principy: ES privaloma teisiné
bazé, reglamentuojanti visuotinés svarbos socialines paslaugas nustatyty visiems vienodas taisykles, kurios papras¢iausiai
nesiderinty su VSSP. Direktyva, kuri, aisku, remtysi maziausiu bendravardikliu, nesuteikty jokiy paslaugy kokybés ar priei-
namumo garantijy ir neprisidéty prie vidaus rinkos plétojimo. Priesingai, rekomendacijos leisty iSaiskinti su Siomis paslau-
gomis susijusius jsipareigojimus, i kuriuos reikia atsizvelgti jgyvendinant 2006 m. gruodZio 12 d. Parlamento ir Tarybos
priimta Paslaugy direktyva 2006/123/EB.

Balsavimo rezultatai

Uz 82

Pries 91

Susilaiké 12

1.4 punktas
I3 dalies pakeisti taip:

,Todél reikéty Bendrijos lygiu apibrézti beﬂd-ﬁas—gaﬁes—beﬁéﬁts—st—aﬁd-aﬁus—bendrus principus, bendras vertybes, kurie

turéty biiti nustatyti visoms visuotinés svarbos paslaugoms (ekonominéms ir neckonominéms), jskaitant ir visuotinés
svarbos socialines paslaugas Visa tai turéty bati numatyta & Bendrijos
rekomendacijose arba gairése, kurios turéty biti prnmtos pagal bendro sprendlmo procediirg ir galéty nustatyti Bend-
rijos sistemg, pritaikyta prie konkreciy VSSP savybiy..

Paaiskinimas

Kaip buvo pabrézta daugelyje nuomonés viety, ypa¢ 6.5 dalyje, visuotinés svarbos socialinéms paslaugoms bidingos skir-
tingos istorines tradicijos, didelé aplinkybiy, taisykliy bei vietos, regioniniy ar nacionaliniy praktiky jvairové. Todél Darb-
daviy grupé, pritardama Europos Parlamento pozitiriui, laiko, kad bty tinkamiausia, jei Bendrija priimty rekomendacijas
arba gaires, kuriose buty visiskai laikomasi pagrindiniy subsidiarumo ir proporcingumo principy: ES privaloma teisiné
bazé, reglamentuojanti visuotinés svarbos socialines paslaugas nustatyty visiems vienodas taisykles, kurios paprasciausiai
nesiderinty su VSSP. Direktyva, kuri, aisku, remtysi maziausiu bendravardikliu, nesuteikty jokiy paslaugy kokybés ar priei-
namumo garantijyir neprisidéty prie vidaus rinkos plétojimo. Priesingai, rekomendacijos leisty iSaiskinti su Siomis paslau-
gomis susijusius jsipareigojimus, i kuriuos reikia atsizvelgti jgyvendinant 2006 m. gruodzio 12 d. Parlamentoir Tarybos
priimtg Paslaugy direktyva 2006/123/EB.
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Balsavimo rezultatai
Uz 81
Pries 94

Susilaiké 10

1.6 punktas
1§ dalies pakeisti taip:

,,Todel kalbedamas aple VSSP 1vertm1mq, EESRK prlmena save—paﬁﬁlymg—tsfeig%hﬁepfﬂéaﬁsemq—stebeseﬂes—eemﬁq—

gas savo jsipareigojimg dél vertinimo principo ir
smlo Vykdytl Komlsuos smlomq tvarka sukurlant neformah; tmqu, kuq sudaryty Europos Parlamento bei Regiony
komiteto atstovai ir Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto organizuotos pilietinés visuomenés atstovai.
Nacionaliniu, regiony ir vietos lygiu valdZios institucijos turi pakviesti visus socialiniy paslaugy dalyvius — socialiniy
paslaugy teikéjus ir gavéjus, socialinius partnerius, socialinés ekonomikos, kovos su atskirtimi jstaigas ir kt. — regu-
liuoti visuotinés svarbos socialines paslaugas.”

Paaiskinimas

Kaip buvo pabrézta daugelyje nuomonés viety, ypa¢ 6.5 dalyje, visuotinés svarbos socialinéms paslaugoms bidingos skir-
tingos istorinés tradicijos, didelé aplinkybiy, taisykliy bei vietos, regioniniy ar nacionaliniy praktiky jvairové. Todél Darb-
daviy grupé, pritardama Europos Parlamento pozitiriui, laiko, kad bty tinkamiausia, jei Bendrija priimty rekomendacijas
arba gaires, kuriose buty visiskai laikomasi pagrindiniy subsidiarumo ir proporcingumoprincipy: ES privaloma teisiné
bazé, reglamentuojanti visuotinés svarbos socialines paslaugas nustatyty visiems vienodas taisykles, kurios paprasciausiai
nesiderinty su VSSP. Direktyva, kuri, aisku, remtysi maziausiu bendravardikliu, nesuteikty jokiy paslaugy kokybés ar priei-
namumo garantijy ir neprisidéty prie vidaus rinkos plétojimo. Priesingai, rekomendacijos leisty iSaiskinti su Siomis paslau-
gomis susijusius jsipareigojimus, i kuriuos reikia atsizvelgti jgyvendinant 2006 m. gruodzio 12 d. Parlamento ir Tarybos
priimtg Paslaugy direktyva 2006/123/EB.

Balsavimo rezultatai
Uz 85

Pries 93

Susilaiké 11

6.7 punktas

I3 dalies pakeisti taip:

,Todél reikéty, kaip EESRK to praso jau daugelj mety, Bendrijos lygiu apibréZti visuotinés svarbos paslaugy bendras
gaires ir bendrus standartus (visy pirma valdymo ir finansavimo formoms, Bendrijos veiklos principams ir riboms,
nepriklausomam rezultaty vertinimui, vartotojy ir naudotojy teiséms, minimaliam vieSyjy paslaugy uzduociy ir jsipa-
reigojimy lygiui), kurie turéty bati nustatyti visoms visuotinés svarbos paslaugoms, jskaitant ir visuotinés svarbos
socialines paslaugas Visa tai turéty butl numatyta Bendrl 08 rekomendaa ose arba galrese—kuﬁ—tufe%q—baﬂ—pmm&a

Paaiskinimas

Kaip buvo pabrézta daugelyje nuomonés viety, ypa¢ 6.5 dalyje, visuotinés svarbos socialinéms paslaugoms bidingos skir-
tingos istorines tradicijos, didelé aplinkybiy, taisykliy bei vietos, regioniniy ar nacionaliniy praktiky jvairové. Todél Darb-
daviy grupé, pritardama Europos Parlamento pozitriui, laiko, kad bty tinkamiausia, jei Bendrija priimty rekomendacijas
arba gaires, kuriose buty visiSkai laikomasi pagrindiniy subsidiarumo ir proporcingumoprincipy: ES privaloma teisiné
bazé, reglamentuojanti visuotinés svarbos socialines paslaugas nustatyty viesiems vienodas taisykles, kurios paprasciausiai
nesiderinty su VSSP. Direktyva, kuri, aisku, remtysi maziausiu bendravardikliu, nesuteikty jokiy paslaugy kokybés ar priei-
namumo garantijy ir neprisidéty prie vidaus rinkos plétojimo. Priesingai, rekomendacijos leisty iSaiskinti su Siomis paslau-
gomis susijusius jsipareigojimus, j kuriuos reikia atsizvelgti jgyvendinant 2006 m. gruodzio 12 d. Parlamento ir Tarybos
priimta Paslaugy direktyva 2006/123/EB.
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Balsavimo rezultatai
Uz 84
Pries 99

Susilaike 7

6.10 punktas

Papildyti taip:

,,EESRK rekomenduo;a pr11mt1 Bendruos rekomendac1]as arba galres keﬂkrefq—wsems—ﬂsueaﬂes—wafbes—see}ahﬂems

Ta1 turéty padet1 uzt1kr1nt1 visuotinés svarbos soc1ahn1q paslaugq te1s1n1 stabllumq ir
reikiamg skaidruma Bendruos lygiu, grieztai laikantis subsidiarumo principo ir visy pirma atsiZvelgiant i vietos ir
regiony valdzios institucijy jgaliojimus nustatant Siy paslaugy paskirtj, jas administruojant ir finansuojant. Sies
teisinés-sistemos Siose rekomendacijose arba gairése numatytais principais turéty biiti grind#iama ES pozicija tarptau-
tinése prekybos derybose.”

Paaiskinimas

Kaip buvo pabrézta daugelyje nuomonés viety, ypa¢ 6.5 dalyje, visuotinés svarbos socialinéms paslaugoms bidingos skir-
tingos istorinés tradicijos, didelé aplinkybiy, taisykliy bei vietos, regioniniy ar nacionaliniy praktiky jvairové. Todél Darb-
daviy grupé, pritardama Europos Parlamento pozitiriui, laiko, kad biity tinkamiausia, jei Bendrija priimty rekomendacijas
arba gaires, kuriose buty visiskai laikomasi pagrindiniy subsidiarumo ir proporcingumo principy: ES privaloma teisiné
bazé, reglamentuojanti visuotinés svarbos socialines paslaugas nustatyty visiems vienodas taisykles, kurios paprasciausiai
nesiderinty su VSSP. Direktyva, kuri, aisku, remtysi maZiausiu bendravardikliu, nesuteikty tokiy paslaugy kokybés ar priei-
namumo garantijy ir neprisidéty prie vidaus rinkos plétojimo. Priesingai, rekomendacijos leisty iSaiskinti su Siomis paslau-
gomis susijusius jsipareigojimus, i kuriuos reikia atsizvelgti jgyvendinant 2006 m. gruodzio 12 d. Parlamento ir Tarybos
priimtg Paslaugy direktyva 2006/123/EB.

Balsavimo rezultatai
Uz 78
Prie§ 97

Susilaiké 10

7.3, 74 ir 7.5 punktai

I3 dalies pakeisti taip:

EESRK siiilo vykdyti Komisijos siilloma tvarkg sukuriant neformaly tinkla. EESRK turéty aktyviai dalyvauti $io tinklo,

kurj sudaryty socialiniai partneriai ir kitos pilietinés visuomenés organizacijos, veikloje. Turéty biiti skatinama keistis
patirtimi ir informacija apie geros praktikos pavyzdzius, pasinaudojant interneto forumu.”
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Paaiskinimas

Darbdaviy grupé pritaria, kad reikia skatinti keistis informacija ir jvertinti visuotinés svarbos paslaugas, taciau nepritaria
pasitilymui kurti dar vieng gremeézdiska biurokrating procediira, t.y. steigti nepriklausoma stebésenos centra.

Balsavimo rezultatai

Uz 88

Pries 99

Susilaike 5



