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KOMISIJOS KOMUNIKATAS TARYBAI, EUROPOS PARLAMENTUI,
EUROPOS EKONOMIKOS IR SOCIALINIU REIKALU
KOMITETUI IR REGIONU KOMITETUI

i2010 e. vyriausybés veiksmy planas: e. vyriausybés plétros spartinimas Europoje visy
labui

(Tekstas svarbus EEE)

1. 12010 E. VYRIAUSYBES VEIKSMU PLANAS: 2010 M. TIKSLAI IR LUKESCIAI

Komisija Siame komunikate pateikia e. vyriausybés veiksmy plana, kuris kartu su iniciatyva
12010 — Europos informaciné visuomené augimui ir uzimtumui skatinti padés igyvendinti
Lisabonos darbotvarke ir kitas Europos bendrijos politikos kryptis.

Salys, kuriose aukstas vie$ojo sektoriaus atvirumo ir veiksmingumo bei pasirengimo
igyvendinti e. vyriausybe lygis, taip pat pirmauja pagal ekonominius ir konkurencingumo
rodiklius'. Toks aiskus rysys tarp $alies konkurencingumo, inovacijy pajégumo ir vie$ojo
administravimo kokybés reiskia, kad pasaulio ekonomikoje veiksmingesnis valdymas yra
svarbi konkurenciné jéga. [gyvendindamos e. vyriausybés projektus, vieSojo administravimo
institucijos gali padéti igyvendinti Lisabonos darbotvarke.

E. vyriausybés kiirimo procesa taip pat svarbu pagreitinti siekiant modernizacijos ir naujoviy,
nes valdzios institucijos susiduria su tokiomis problemomis kaip visuomenés senéjimas,
klimato kaita ir terorizmas, pilieciai reikalauja geresniy paslaugy, daugiau saugumo ir
demokratijos, o verslo atstovai — maziau biurokratijos ir daugiau veiksmingumo. Tgsiantis
Europos Sajungos plétrai ir did¢jant ivairovei, atsiranda naujy poreikiy ir reikalavimuy,
pavyzdziui, poreikis nenutriikstamai gauti tarptautines vieSasias paslaugas, kurios biitinos
siekiant padidinti pilie¢iy mobilumo ir verslo galimybes Europoje. E. vyriausybé gali padeéti
valdZios institucijoms i$spre¢sti Siuos uzdavinius ir patenkinti paklausa.

E. vyriausybés sékmé ir potencialas jau dabar akivaizdus keliose ES Salyse, kurios yra tarp pasaulio lyderiy.
Elektroninés sqskaitos Danijoje padeda mokesciy mokétojams sutaupyti 150 milijony EUR, o verslo jmonéms
— 50 milijony EUR per metus. [diegus tokiq sistemq visoje ES, per metus galima biity sutaupyti daugiau nei
50 milijardy EUR. Belgijoje monés su negalia internetu gali gauti iSmokas per keletq sekundZiy, o anksciau
tai trukdavo 3 ar 4 savaites. Tokiomis greitomis ir patogiomis paslaugomis galéty naudotis visi Europos
pilieciai daugelyje vieSyjy sriciy.

Siuo veiksmy planu Komisija siekia:
— kuo greiciau suteikti realios naudos visiems pilieiams bei verslo atstovams;

— uztikrinti, kad dél susiskaldymo ir saveikos triikumo e. vyriausybé nacionaliniu lygiu
nesukurty nauju kliti¢iy bendrai rinkai;

Pasaulio ekonomikos forumo visuotinio konkurencingumo ataskaitos, Europos Komisijos inovaciju
rezultaty diagramos ir suvestinés, JT visuotinio e. vyriausybés pasirengimo ataskaitos (2003 m., 2004
m., 2005 m.).
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— padidinti e. vyriausybés naudinguma ES lygiu: sudaryti galimybes valstybéms naréms
pasinaudoti masto ekonomija ir bendradarbiauti sprendziant bendrus Europos uzdavinius;

— uztikrinti visy ES suinteresuotyju Saliy bendradarbiavima kuriant ir teikiant e. vyriausybeés
paslaugas.

Sis veiksmy planas visy pirma grindZiamas 3-ojoje e. vyriausybés ministry konferencijoje
priimta Ministry deklaracija®, kurioje buvo nustatyti aiskiis tikslai siekti visuotinés ir
iSmatuojamos e. vyriausybés naudos 2010 m. Komisija pritaria Siai deklaracijai ir sveikina
tvirtus valstybiy nariy ir privataus sektoriaus isipareigojimus’. Sis veiksmy planas
grindziamas puikiu nacionaliniy e. vyriausybés iniciatyvy atstovy bendradarbiavimu
e. Europos patariamosios grupés e. vyriausybés pogrupyje.

Daugiausia démesio veiksmuy plane skiriama Europos Komisijos pastangoms remti valstybiy
nariy tikslus ir Bendrijos politika, ypa¢ Lisabonos strategija, vidaus rinka, geresni
reglamentavima ir Europos pilietybe.

Veiksmy plane daugiausia démesio skiriama penkiems pagrindiniams e. vyriausybes tikslams,
0 2010 m. nustatyti konkretis tikslai*:

e Nepamirstas né vienas pilietis: socialinés jtraukties skatinimas pasitelkus e. vyriausybe,
kad iki 2010 m. wvisi pilieciai turéty galimybe lengvai naudotis patikimomis ir
naujoviskomis paslaugomis;

e NaSumas ir veiksmingumas tikrovéje: iki 2010 m. siekiama uZztikrinti didesni vartotoju
pasitenkinima, skaidruma ir atskaitomybe, maziau biurokratijos ir daugiau nasumo;

e Pagrindinés plataus poveikio paslaugos pilieciams ir verslo atstovams: iki 2010 m.
100 % vieSuyju pirkimy bus galima vykdyti elektroniniu biidu (faktiSkai elektroniniu btudu
bity vykdoma 50 % visy vieSujy pirkimy’), taip pat sutariama bendradarbiauti dél kity
plataus poveikio paslaugy pilieiams teikimo internetu;

e Pagrindiniy priemoniy jgyvendinimas: Siomis priemonémis siekiama sukurti salygas
pilieCiams ir verslo atstovams iki 2010 m. naudotis patogia, saugia ir suderinta patvirtinta
prieiga prie vieSyju paslaugu visoje Europoje;

e Dalyvavimo ir demokratiSko sprendimy priémimo skatinimas: iki 2010 m. ketinama

pateikti veiksmingy vieSy diskusijy ir dalyvavimo demokratisko sprendimy priémimo
procese priemones.

2. NEPAMIRSTAS NE VIENAS PILIETIS: ITRAUKTIES SKATINIMAS PASITELKUS
E. VYRIAUSYBE

Visuotinés e. vyriausybés koncepcija reiskia:

2 2005 m. lapkri¢io 24 d., Mangesteris, JK.
http://www.egov2005conference.gov.uk/documents/proceedings/pdf/051124declaration.pdf.

Europos telekomunikacijy technologijy ir elektronikos asociacijos (EICTA) pramonés deklaracija apie
e. vyriausybg, 2005 m. lapkric¢io 25 d.

1-4 tikslai apibendrinami remiantis Ministry deklaracija.

Dél viesujy pirkimy, virsijanciy ES ribing suma, zr. 4 dalj.
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e UzZdavinj kovoti su skaitmenine atskirtimi, spr¢sti su Siuo reiSkiniu susijusias problemas,
kai vieSosios paslaugos teikiamos internetu.

e Naujas galimybes igyvendinti socialinés jtraukties politika pasitelkus IRT ir
e. vyriausybg.

VieSosios paslaugos, sukurtos pasitelkus IRT, padeda stiprinti socialing sanglauda ir
uztikrinti, kad socialiai remtiniems Zzmonés kilty maziau kliti¢iy pasinaudoti teikiamomis
galimybémis. Dar reikia daug nuveikti tobulinant valdzios institucijy tinklavietes, kad jos
atitikty e. prieinamumo gaires®. Naudodamiesi vieSosiomis paslaugomis vartotojai ir toliau
pageidaus ne tik interneto, bet ir kity priemoniy, pavyzdziui, skaitmeninés televizijos,
mobiliojo ir fiksuotojo rysio telefono ir (arba) asmeninio aptarnavimo.

Valstybés narés isipareigojo igyvendinti visuotinés e. vyriausybés tiksla uZtikrinti, kad iki
2010 m. visi pilieciai, jskaitant socialiai remtinas grupes, tapty pagrindiniais
e. vyriausybés vartotojais, o Europos vieSojo administravimo institucijos, pasitelkusios
inovacinius IRT taikymo budus, teikty lengviau pasiekiamas ir visuomenés pasitikéjima
skatinancias vieSasias paslaugas ir informacija, taip pat geriau informuoty apie
e. vyriausybés nauda ir padéty gerinti vartotojy jgiidZius ir teikty parama visiems
vartotojams.

Komisija rems valstybiuy nariy pastangas siekti Siy tiksly, vadovaudamasi komunikatu dél
e. pricinamumo’ ir e. jtraukties darbotvarke, kuria planuojama parengti 2008 m. pagal 2010
socialinés itraukties skatinimo naudojant IRT politika. Remiantis Sia darbotvarke, nuo
2008 m. bus imtasi konkrec¢iy tolesniy veiksmy.

Europos Komisija, atvirai bendradarbiaudama su valstybémis narémis, privataus sektoriaus
imonémis ir pilietine visuomene, taip pat koordinuodama veikla su Europos vieSojo
administravimo tinklu (EVAT), imsis $iuy konkreciy veiksmuy:

2006 m. Susitars su valstybémis narémis dél plano, kuriame bus numatyti iSmatuojami
tikslai ir ju igyvendinimo etapai siekiant, kad visi pilieciai iki 2010 m. galéty
naudotis e. vyriausybés paslaugomis.

2007 m. Kartu su valstybémis narémis parengs bendra suderinta vadova, kuriuo
e. vyriausybés projektu raida bus suderinta su komunikatu dél e. prieinamumo.

2008 m. Paskelbs daugiaplatformio paslaugy teikimo strategijy specifikacijas, kurios
sukurs salygas naudotis e. vyriausybés paslaugomis ivairiomis priemonémis,
pvz., skaitmenine televizija, mobiliojo ir fiksuotojo rysio telefonais ir kitomis
interaktyviomis priemonémis.

2006-2010 m.:

- Moksliniy tyrimy projektai, bandomieji diegimo projektai, tam tikrais atvejais Strukttriniy
fonduy parama, politikos studijos ir bendros specifikacijos susijusiose EB programose padés

VieSojo sektoriaus paslaugy e. prieinamumas ES, 2005 m. lapkri¢io mén. pirmininkaujancios JK
ataskaita.
! Komunikatas dél e. prieinamumo, COM(2005) 425.
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patenkinti vartotojy poreikius, daugiausia démesio skiriant ekonomiskiems sprendimams
pritaikymo asmeniniams poreikiams, vartotojy interaktyvumo ir e. vyriausybés
daugiakalbystés srityse.

- Praktinés patirties mainy ir dalijimosi projektai bus suderinti su EVAT vykdomais
nacionalinés patirties mainy projektais, juose daugiausia démesio bus skiriama
daugiakanaléms strategijoms, visuotinei politikai ir gerosios patirties sprendimams.

3. NASUMAS IR VEIKSMINGUMAS TIKROVEJE

Produktyviai teikiamos paslaugos taupo laika ir pinigus, o veiksmingos paslaugos yra
naudingesnés pilieciams, verslo atstovams ir administravimo institucijoms ir atitinka penkis
Sio veiksmy plano tikslus. Jos naudingos trimis lygiais: a) pilieiams ir verslo atstovams; a)
administravimo institucijoms; ir ¢) visai visuomenei ir ekonomikai.

Valstybés narés tikisi, kad e. vyriausybé iki 2010 m. padés uZtikrinti didesnj vartotojy
pasitenkinimg vieSosiomis paslaugomis ir Zymiai sumaZins administracinio darbo nasta
verslo jmonéms ir pilie¢iams. Be to, pasitelkus naujoviSkus IRT naudojimo biidus, iki
2010 m. vieSasis sektorius dirbty Zymiai veiksmingiau, padidéty skaidrumas ir
atskaitomybé.

Nors dauguma uzdaviniy yra nacionalinio ar regionu lygio, Europos Komisija teiks parama
igyvendinant visus penkis Sio veiksmy tikslus dviejuy tipy veikla: vertinimu ir dalijimusi
patirtimi.

3.1. Vertinimas

Aktualios informacijos teikimas®, kiekybinis vertinimas, lyginamoji analizé’, matavimas ir
poveikio bei naudos lyginimas yra labai svarbiis e. vyriausybés paslaugoms populiarinti.
Kuriama poveikio (naudos) matavimo sistema, kuria sudaro lyginamoji analizé naudojant
bendrus rodiklius (iSmatuotus nacionaliniu ar Europos lygiu) ir atvejy analize pagristas
mokymas naudojant i§matuojamus rodiklius'’. Taip pat kuriami ekonominiai modeliai, ir juos
reikia toliau tobulinti. Jie gali buti papildoma priemoné, padésianti nustatyti duomeny
naudojimo biuidus, pvz., nustatyti e. vyriausybés projekto investiciju ir produktyvumo santyki
arba e. vyriausybés politikos bei programy poveiki BVP augimui, darbo viety kiirimui ir
socialinei sanglaudai.

3.2 Dalijimasis patirtimi

Poreikis daugiau dalintis patirtimi yra pladiai pripazistamas''. Siuo tikslu jgyvendintos ir
igyvendinamos tam tikros priemonés, pavyzdziui, e. vyriausybés gerosios patirties sistema'?,

Eurostato atlikti namy tkiy ir ijmoniy valstybése narése tyrimai suteikia svarbios informacijos apie
visuoting e. vyriausybg ir e. pirkimus.

E. vyriausybés pagrindiniy paslaugy internetu MODINIS lyginamoji analiz¢, 6 vertinimas (2006 m.), ir
naujas bandomasis projektas dél e. vyriausybeés lyginamosios analizés rodikliy tobulinimo.

10 E. vyriausybés  finansavimo, naudos ir ekonomikos = MODINIS eGEP  tyrimas,
http://europa.eu.int/egovernment_research.

Ministry deklaracija, Antroji ministry konferencija, Komas, IT, 2003 m. liepos 7 d.; Komunikatas dél e.
vyriausybés, 2003 m. COM(2003) 567; Tarybos i§vados dél e. vyriausybés, 2003 m. gruodzio mén.
http://egov-goodpractice.org
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e. vyriausybés observatorija'’, portalas ,.Jisy Europa“'*, TESTA tinklas'® ir ,,vieno langelio*
<, 16
muitine .

Sios priemonés sukurs salygas rizikos pasidalijimui ir masto ekonomijai ieskant naujovisky
sprendimy ir reprodukuojamy sudedamuyjy elementy inovacijai, taip pat padés dalintis geraja
patirtimi. Si veikla taip pat apima pacios Komisijos darba e. Komisijos'’ srityje. Reikeéty
daugiau naudotis EVAT naujovisky vieSyjy paslaugy rezultatais ir susieti juos su Komisijos
remiama geraja patirtimi.

Trumpuoju ir vidutineés trukmes laikotarpiu pasitelkus EB programas ir nacionalini (regioniny)
finansavima sitiloma spresti infrastruktiiros paslaugu tvarumo klausimus. Taip pat reikia
uztikrinti ilgalaiki tvaruma'®.

Europos Komisija, bendradarbiaudama su valstybémis narémis, privataus sektoriaus
imonémis ir pilietine visuomene, imsis §iy veiksmuy:

2006 m. Bendradarbiaudama su valstybémis narémis Komisija siiilys sukurti bendra
poveikiu grindziamo e. vyriausybés vertinimo tinkla ir véliau ji suderins.

2007 m. Pagal 12010 lyginamosios analizés sistema, poveikio ir naudos lyginamoji
analiz¢ ir atvejuy analizé naudojant bendrus rodiklius bus atlickama remiantis
valstybiy nariy teikiama informacija, skirta $io veiksmy plano pazangai stebéti.

2006 m. Bendradarbiaudama su valstybémis narémis Komisija iSnagrin€s priemones,
skirtas uztikrinti ilgalaiki finansini ir veiklos tvaruma dalijantis patirtimi,
infrastruktiira ir paslaugomis.

2006-2010 m. Komisija ir toliau aktyviai skatins dalytis iStekliais, geraja patirtimi ir praktika
e. vyriausybes srityje.

4. PAGRINDINES PLATAUS POVEIKIO PASLAUGOS PILIECIAMS IR VERSLO [IMONEMS

E. vyriausybés darbotvarkéje numatoma palaipsniui modernizuoti Simtus vieSyju paslaugy.
Nors dauguma Siy paslaugy teikiamos vietos, regiono ar nacionaliniu lygiu, kai kurios
tarptautinés paslaugos yra labai svarbios pilie¢iams, verslui ir administravimo institucijoms ir
gali tapti Europos e. vyriausybés pavyzdziu. Jos taip pat padeda prisiimti isipareigojimus
auks$ciausiu lygiu ir sukurti pagrindiniy priemoniy, pvz., elektroninio identifikavimo ir
saveikos, poreiki, taip pat padeda igyvendinti Sio veiksmu plano tikslus (taip pat zr. kita dalj).
Igyvendinant Sias pavyzdines paslaugas reikia siekti iSmatuojamo placiu naudojimu pagristo
poveikio, o ne tik sukurti galimybes naudotis elektroninémis paslaugomis.

E. vyriausybés observatorija: http://europa.eu.int/egovo

http://europa.eu.int/youreurope

http://europa.eu.int/idabc/en/document/2097/556
http://europa.eu.int/comm/taxation_customs/common/publications/com_reports/customs/index_en.htm
E. Komisija 2006-2010 m., efektyvumo ir skaidrumo sukiirimas, 2005 m. lapkricio 22 d.

Kalbant apie IDABC programas, 2004 m. balandzio 21 d. Europos Parlamento ir Tarybos sprendimo
2004/387/EB (OL L 144, 2004 4 30; zr. klaidy iStaisyma OL L 181, 2004 5 18, p. 25) 5. 10 straipsnio 8
dalyje ir 3 straipsnio d dalyje nurodyta, kad reikia apibrézti mechanizmus, skirtus uztikrinti IDABC
infrastruktiiros paslaugy finansinj ir veikimo tvaruma.
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Viena i§ tokiy plataus poveikio paslaugy yra elektroniniai vieSieji pirkimai. Valdzios
sektoriaus pajamos sudaro mazdaug 45 % BVP, o valstybiniy valdzios institucijy pirkimai
sudaro 15-20 % BVP arba 1500-2000 milijardy EUR Europoje per metus. Elektroniniai
pirkimai ir elektroninés saskaitos gali padéti sutaupyti apie 5 % visy pirkimy iSlaidy ir 10 %
ar daugiau sumazinti sandorio iSlaidas, taigi padétuy sutaupyti deSimtis milijardy euru per
metus. Ypa¢ MVI bty lengviau dalyvauti vieSuosiuose pirkimuose ir padidinti savo IRT
pajégumus, o kartu ir konkurencinguma.

Todé¢l pageidaujama, kad elektroniniy pirkimy idiegimo lygis biity aukstas. Valstybés narés
isipareigojo suteikti galimybes visoms vieSojo administravimo institucijoms Europoje
100 % pirkimy vykdyti elektroniniu biidu (kai teisiSkai leistina) ir uZtikrinti, kad bent
50 % vieSyju pirkimy, kai virS§ijama EB ribiné suma", iki 2010 m. buty vykdomi
elektroniniu budu.

2006-2010 m. Komisija, bendradarbiaudama su valstybémis narémis, analizuos visos
Europos mastu svarbias plataus poveikio paslaugas, kurios labiausiai padeda siekti Lisabonos
darbotvarkés tiksly. Ypatingas démesys bus skiriamas pilie€iy mobiluma skatinanCioms
paslaugoms, pavyzdziui, geresnéms darbo paieskos visoje Europoje paslaugoms, socialinés
apsaugos paslaugoms, susijusioms su pacienty duomeny administravimu ir elektroniniais
receptais, iSmokomis ir pensija visoje Europoje, taip pat Svietimo paslaugoms, susijusioms su
studijomis uzsienyje. Kitos pagrindinés paslaugos, kurias reikia apsvarstyti, yra imoniy
registravimas ir PVM grazinimas verslo imonéms. Taip pat reikia pasinaudoti saveika su
Struktiiriniais fondais ir vietos (regionu) plétros teikiamomis galimybémis.

Pirmiausia nusprgsta daugiausia démesio skirti tarptautinés elektroniniy pirkimy sistemos
igyvendinimui. Sis darbas padés igyvendinti 2004 m. su valstybémis narémis suderinta
Elektroniniy viesyjy pirkimy veiksmy planafo. Jo tikslas — padéti valstybéms naréms greiciau
praktiSkai jgyvendinti tarptautinius sprendimus.

Europos Komisija, bendradarbiaudama su valstybémis narémis, privataus sektoriaus
imonémis ir pilietine visuomene, imsis $iy veiksmuy:

2006 m. Susitars su valstybémis narémis dél plano, kuriame bus numatyti iSmatuojami
tikslai ir ju igyvendinimo etapai siekiant, kad iki 2010 m. 100 % vieSuyju
pirkimy galima bty vykdyti elektroniniu biidu, o 50 % visy vieSyju pirkimy i§
tiesy biity vykdomi elektroniniu biidu.

2007 m. Remiantis esamais ar kuriamais valstybiy nariy sprendimais, grei¢iau parengs
bendras tarptautiniy elektroniniy vieSyju pirkimuy pagrindiniy elementy
specifikacijas ir pradés bandomuosius projektus.

2009 m. Ivertins bandomuju projekty rezultatus ir paskelbs juos visoje ES.
2010 m. Ivertins tarptautiniy elektroniniy vieSyju pirkimy sistemu pazanga valstybése
narése.

19
20

Nuo mazdaug 50 000 EUR uz paprastas viesasias paslaugas iki 6 000 000 EUR uz vieSuosius darbus.
COM(2004) 841; Elektroniniy pirkimy sistemos teisinis pagrindas igyvendinant direktyvas 2004/18/EB
ir 2004/17/EB.
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2006-2010 m. su valstybémis narémis ketinama susitarti bendradarbiauti jgyvendinant kitas
plataus poveikio e. vyriausybés paslaugas.

5. PAGRINDINIU PRIEMONIU [GYVENDINIMAS

E. vyriausybé¢ pasieke kriting riba. Tolesnei pazangai reikia idiegti tam tikras priemones, ypac
siekiant, kad plataus poveikio paslaugos biity veiksmingos. Saveika uztikrinantis prieigos prie
vieSyju paslaugy elektroninio identifikavimo valdymas (eIDM), elektroninis dokumenty
autentiSkumo patvirtinimas ir elektroninis archyvavimas yra kritiSkai svarbios jgyvendinimo
priemones.

ES valstybés narés jau pradéjo diegti eIDM siekdamos patenkinti nacionaliniy tarnyby
poreikius, atsizvelgdamos i kultiiros tradicijas ir asmens duomeny apsaugos prioritetus.
Suderintos nacionalinés asmens tapatybés kortelés gali tapti viena i§ specifiniy priemoniy,
skirty igyvendinti vieSyju paslaugy eIDM, taciau Siuo klausimu Salys turés pasirinkimo laisvg.
Biometrinés nacionalinés asmens tapatybés kortelés ir vieSyju paslaugy eIDM turi esminiy
skirtumy: nacionalinés asmens tapatybés kortelés padeda uztikrinti visuomenés sauguma,
pavyzdziui, palengvina bendra pasienio kontrolg¢ ir padeda kovoti su terorizmu, o vieSyju
paslaugy elektroninis identifikavimas palengvina prieiga ir padeda teikti geresnes
individualiems poreikiams pritaikytas paslaugas.

Valstybés narés pripazista eIDM svarba siekiant uztikrinti, kad iki 2010 m. Europos pilieciai
ir verslo jmonés galéty pasinaudoti vietos, regiono ar Salies lygiu teikiamomis saugiomis
ir patogiomis elektroninémis paslaugomis, Kkurios atitinka duomeny apsaugos
reikalavimus, ir turéty prieiga prie vieSyjuy paslaugy savo ar bet kurioje kitoje valstybéje
naréje.

Europos Komisija siiilo laikytis pragmatisko pozitrio | skirtingy eIDM sistemu saveika.
Pagrindinis tikslas — gerbti skirtingus nacionalinius metodus ir sprendimus, nesukuriant
kliticiy naudotis vieSosiomis paslaugomis kitose Salyse.

Siekiant atnaujinti informacija apie visuomenés nuomong, bus svarstoma galimybé rengti
platesnes viesasias konsultacijas. Igyvendinant eIDM galima biity pasinaudoti elektroninio
paraso technologijomis. Komisija, vykdydama direktyvos dé¢l elektroniniy paraSy prieziiira,
aktyviai skatins elektroniniy paraSy tarpusavio pripazinima ir saveika, kad biity paSalintos
klittys bendrai rinkai. Komisija taip pat svarstys, ar kuriant vieSuyju paslaugu elektroninio
identifikavimo ir tapatybés patvirtinimo sistemas reikia reguliavimo priemoniy.

Elektroniniai dokumentai yra labai svarbiis daugelyje sri¢iy, pavyzdziui, sudarant vieSyju
pirkimy sutartis, nuotoliniu budu i§duodant vaisty receptus ir iSsilavinimo sertifikatus. 2006—
2010 m. Komisija kartu su valstybémis narémis nustatys patvirtinto autentiSkumo elektroniniy
dokumenty orientacini pagrinda visoje ES ir parengs bei igyvendins darbo programa, kuria
siekiama glaudziau bendradarbiauti tvarkant vieSojo administravimo institucijose esancius
elektroninius jrasus ir archyvus bei patvirtinant ju autentiSkuma, taip pat palengvinti
tarptauting prieiga prie tokiy duomeny.

Galiausiai, svarbus bendras veiksnys yra saveikos uztikrinimas. Saveikios pagrindinés
infrastruktiiros tarnybos (pvz., siekiant uztikrinti saugy rysi tarp administravimo institucijy ar
saugia tarptauting prieiga prie registry), bendros specifikacijos, saveikos gairés ir pakartotinio
naudojimo programiné iranga yra plataus poveikio e. vyriausybés paslaugy sudedamosios
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dalys. Toliau dirbama siekiant priimti atnaujinta Europos saveikumo sistema, skatinti ir geriau
informuoti apie saveikias e. vyriausybés paslaugas, grindziamas standartais, vieSomis
specifikacijomis ir atviromis sasajomis, kaip numatyta komunikate dél saveikos®'.

Komisija, bendradarbiaudama su valstybémis narémis, privataus sektoriaus imonémis ir
pilietine visuomene, imsis Siy veiksmuy:

2006 m. Susitars su valstybémis narémis dél plano, kuriame bus numatyti iSmatuojami
tikslai ir ju igyvendinimo etapai siekiant iki 2010 m. sukurti Europos eIDM
sistema, grindziama nacionaliniy eIDM saveika ir visuotiniu pripazinimu.

2007 m. Suderins bendras saveikaus eIDM ES specifikacijas.

v —

2008 m. Prizitrés plataus masto saveikiy eIDM sistemy teikiant tarptautines paslaugas
bandomuosius projektus ir bendry specifikaciju igyvendinima.

2009 m. Elektroniniai parasai e. vyriausybgje: isisavinimo perziiira viesujy paslaugy
srityje.

2010 m. Analizuos Europos saveikios eIDM sistemos igyvendinima valstybése narése.

6. DALYVAVIMO IR DEMOKRATISKO SPRENDIMU PRIEMIMO SKATINIMAS EUROPOJE

DemokratiSko sprendimu priemimo ir dalyvavimo srityje kyla keletas problemu. Visoje
Europoje (neprivalomas) rinkéjy aktyvumas nacionaliniu ir Europos lygiu yra mazas. Daznai
manoma, kad sprendimy priémimo tvarka tapo sudétingesné, priimant sprendimus dalyvauja
daugiau Saliy ir susiduria daugiau interesy, taip pat sunkiau surasti kompromisa. Pilieciai vis
geriau informuojami ir nori aktyviau dalyvauti. Valdzios institucijos siekia platesnio
visuotinio pritarimo vieSajai politikai, kad galima biity uztikrinti veiksminga jos igyvendinima
ir iSvengti naujos demokratinés ir socialinés atskirties. Siekiant stiprinti Europos visuomenes
sanglauda, nepaprastai svarbu uztikrinti veiksmingesni sprendimy priémima ir aktyvesni
pilie¢iu dalyvavima visuose demokratinio sprendimy priémimo etapuose, taip pat ir Europos
lygmeniu.

Taip pat yra naujy galimybiy: visy pirma, IRT gali labai padéti daug pilieCiy itraukti | viesas
diskusijas ir sprendimy priémimo procesa nuo savivaldybiy iki Europos lygmens. Internetas
jau padéjo sukurti naujas politinés raiskos ir vieSu diskusiju formas, pavyzdziui, interneto
dienorascius.

E. demokratijos esmé¢ — sasaja tarp demokratijos, naujy technologiju, nauju socialinés
sistemos formy ir valdymo. 65 % respondenty, dalyvavusiy e. vyriausybés politikos
apklausoje internete, tikisi, kad e. demokratija padés sumazinti demokratijos trikuma® ir
mano, kad yra gery e. demokratijos pavyzdziy. Vis délto, dar reikia atsakyti 1 daug klausimy ir
18spresti daug susirtipinima kelian¢iy problemy jvairiose srityse nuo itraukties iki sprendimy
priémimo kokybés.

2 Komunikatas dél saveikos COM(2006) 45.
2 2005 m. spalio—gruodzio mén. Informacinés visuomenés ir ziniasklaidos GD apklausa internete.
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Europos Komisijos vaidmuo — organizuoti bendradarbiavima Europos lygiu, ypac
e. dalyvavimo srityje, didinti informuotuma, spartinti pazanga dalijantis pakartojamais
sprendimais visame pasaulyje ir pasitelkus IRT didinti Europos instituciju skaidruma ir
skatinti aktyvesni pilieciy dalyvavima. E. Komisijos iniciatyva ir Europos skaidrumo
iniciatyva taip pat padés siekti minéty tiksly®. Be to, pasitarus su ES parlamentais ir kitomis
suinteresuotosiomis Salimis, bus analizuojama geroji patirtis ir ieSkoma galimybiy parengti
bendras priemoniy, kuriy tikslas — jtraukti pilieius { parlamentinio sprendimy priémimo
procesa, specifikacijas.

Komisija, bendradarbiaudama su suinteresuotosiomis Salimis, imsis $iy veiksmuy:

2006-2010 | ISbandys IRT grindZziamas priemones, kurios padidina skaidruma ir skatina

m. visuomeneés dalyvavima sprendimy priémimo procese. Skatins dalytis
patirtimi.
2006 m. Inicijuos parengiamuosius veiksmus dél IRT grindziamy paslaugy, skirty

tobulinti parlamentinj sprendimy priémimo procesa.

2007-2013 | Nustatys pazangias e. demokratijos formas, kurioms informacinés visuomenés
m. technologijy (IVT) moksliniuose tyrimuose pagal PP7 teikiama pirmenybé.

7. 12010 E. VYRIAUSYBES VEIKSMU PLANO VALDYMAS IR JGYVENDINIMAS

Sio veiksmy plano jgyvendinimas labai priklauso nuo valstybiy nariy ir suinteresuotujy $aliy
bendradarbiavimo. ES lygiu veiksmy plana papildo tam tikros programos, pvz., MODINIS*,
eTEN®, IST*, IDABC” ir biisima CIP* (Konkurencingumo ir inovacijy pagrindy
programa).

Atsizvelgdama | svarby e. vyriausybés pogrupio, kuri sudaro nacionaliniy e. vyriausybés
iniciatyvy vadovai ir atstovai, vaidmeni, taip pat veiksmingus jy darbo metodus ir praktiska
bendradarbiavima su EVAT, Komisija, pasitarusi su valstybémis narémis, siiilys testi grupés
darba strateginiu lygiu pagal 12010 iniciatyva.

Komisija, bendradarbiaudama su valstybémis narémis ir tardamasi su suinteresuotosiomis
Salimis, atliks strateging stebésena, rengs planus ir kontroliuos Europos e. vyriausybés
veiksmy plano igyvendinima.

Grupé¢ teiks Sio veiksmy plano jtraukimo i nacionalinius e. vyriausybés planus ataskaitas
(valstybés narés isipareigojo teikti ataskaitas 2006 m.) ir rengs strategijas konkreciose srityse,
pavyzdziui, visuotings e. vyriausybeés ir plataus poveikio paslaugu pilie¢iams srityse.

» Pirmininko, Wallstrom, Kallas, Hiibner ir Fisher Boel praneSimas Komisijai dél Europos skaidrumo

iniciatyvos jgyvendinimo pradzios, SEK(2005) 1300.
http://europa.eu.int/information_society/eeurope/2005/all_about/modinis/
http://europa.eu.int/information_society/activities/eten/
http://www.cordis.lu/ist/

http://europa.eu.int/idabc/
http://europa.eu.int/comm/enterprise/enterprise_policy/cip/
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Atlikti 1§samia pazangos apzvalga, nustatyti naujas politiniy prioritety kryptis ir atitinkamai
atnaujinti §] veiksmy plana, atsizvelgiant | pasiekimus ir skatinant pakartotinai pritaikomus
sprendimus, numatoma rengiant meting 12010 ataskaita ir Ministry konferencijose kas dvejus
metus.

Komisija, bendradarbiaudama su pirmininkausiancia Portugalija, 2007 m. Portugalijoje
organizuos 4-3ja e. vyriausybes ministry konferencija.

Nors Sis veiksmy planas i§ esmés skirtas Europai, igyta patirtis gali biiti naudinga tolesniam
tarptautiniam bendradarbiavimui, taip pat su besivystanciomis Salimis.

8. ISVADOS

Kad Europa biity konkurencinga, vieSojo administravimo institucijos turi biiti veiksmingos ir
naujoviskos. E. vyriausybé — raktas, padésiantis iSnaudoti vieSojo sektoriaus potenciala.
Siame veiksmy plane, kuris paskelbtas i2010 iniciatyvoje, numatytos e. vyriausybés ateities
gairés Europoje, pagrindiniai EB programy, iniciatyvy ir politikos formavimo centrai 2006—
2010 m. ir praktiniai ateities sprendimai pasitelkus planus ir strateging stebésena prioritetinése
srityse. Sékmingam Sio veiksmuy plano igyvendinimui biitinas visy suinteresuotyju Saliy
bendradarbiavimas.
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