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5.8  EESRK mano, kad Reglamentas 4056/86 turi biiti panai-
kintas, o naujuoju Komisijos reglamentu linijiniy laivy konfe-
turi bati grieZtai pagristas standartais, nustatytais pagal Europos
pirmosios instancijos teismo ir Komisijos teismy praktika (pvz.,
TACA byla). Bitina islaikyti ir konferencijy sistemg, siekiant
apsaugoti Bendrijos laivy savininky konkurencingumg visame
pasaulyje. Nors galimos didziyjy vezéjy ,sajungos” ir kitokios
bendradarbiavimo sutartys, ta¢iau maziems ir vidutinio dydzio
vezéjams vis dar reikalingos konferencijos, kurios padéty issau-
goti jy rinkos dalj, ypa¢ pervezimuose su besivystanc¢iomis
Salimis. ISimties panaikinimas gali turéti neigiamg poveiki $iy
mazyjy vezejy konkurencijos galimybéms ir padidinti vyrau-
jancig didesniy vezéjy padeéti.

5.9  Siuo pereinamuoju laikotarpiu Komisija turéty stebéti
linijinés laivybos rinkos tendencijas, iskaitant konsolidacijos

2004 m. gruodzio 16 d., Briuselis

tendencijas. Be to, Komisija turéty konsultuotis su kitomis juris-
dikcijomis (EPBO), kad biity parengta tinkama, visame pasau-
lyje suderinama alternatyvi sistema.

5.10  EESRK remia Baltosios knygos pasitilymus dél pozitrio
i trampinés laivybos ir kabotazo paslaugas, kadangi absoliucioje
daugumoje atvejy Siuose sektoriuose nekils konkurencijos prob-
lemy. Taciau teisinio aiSkumo sumetimais Komisija raginama
suteikti teisines rekomendacijas, kurios padéty jvertinti kroviniy
vezimo ir specializuoty pervezimy verslo suderinamuma su EB
sutarties 81 straipsniu.

5.11  EESRK tikisi teikti paramg tesiant intensyvius svars-
tymus, inicijuotus Baltojoje knygoje.

Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto
pirmininké
Anne-Marie SIGMUND

Europos ekonomikos ir socialiniu reikalu komiteto nuomoné del pasiiilymo priimti europos parla-
mento ir tarybos sprendimg sukurti daugiamete bendrijos programg, skatinancia saugesnj naudo-
jimasi internetu bei naujosiomis interneto technologijomis

KOM(2004) 91 galutinis — 2004/0023 (COD)

(2005/C 157/24)

2004 mety kovo 26 dieng Taryba, vadovaudamasi Europos Bendrijos steigimo sutarties 153 straipsniu,
nusprendé paprasyti Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetg parengti nuomone dél: Pasitlymo
priimti Europos Parlamento ir Tarybos sprendimag sukurti daugiamete Bendrijos programa, skatinancia
saugesnj naudojimasi internetu bei naujosiomis interneto technologijomis

Transporto, energetikos, infrastruktiiros ir informacinés visuomenés skyrius, kuris buvo atsakingas uz
komiteto darbo siuo klausimu parengima, 2004 m. spalio 5 d. pateiké savo nuomone. Praneséjas— p.
RETUREAU, antroji praneséja: p-ia DAVISON.

Savo 413-oje plenaringje sesijoje, jvykusioje 2004 m. gruodzio 15 -16 d. (2004 m. gruodzio 16 d.
posédis), Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetas, 147 nariams balsavus ,uz“ ir 1 susilaikius,

priémé Sig nuomone.

1. Nuomonés projekto santrauka

1.1  Komisija sitlo pradéti nauja saugesnio naudojimosi
internetu programga, kurioje, atsizZvelgiant j labai greita informa-
cinés visuomenés vystymasi, didesnis démesys turéty bati
skiriamas komunikaciniams tinklams. Todél programa buvo
pavadinta ,Uz saugesnj internetg” (2005-2008).

1.2 Be Komisijos pateikto ,Pasitilymo priimti Europos Parla-
mento ir Tarybos sprendimg sukurti daugiamete Bendrijos
programg, skatinan¢ig saugesnj naudojimasi internetu bei
naujosiomis interneto technologijomis® KOM(2004) 91 galu-

tinis, Komitetas taip pat iSnagrinégjo Komisijos darbo doku-
mente SEC(2004) 148 ir Siame pasitlyme pateikta ex-ante jver-
tinima. Komitetas pritaria naujojo veiksmy plano taikymo
srities i$plétimui bei jo tikslams, nes jie pasirinkti atsizvelgiant j
greitg interneto priemoniy vystymasi ir jy jvairove, bei | greita
placiajuoscio rysio prisijungimy skaiciaus augima. Bendrosiose
ir konkre¢iose pastabose Komitetas pateikia papildomas reko-
mendacijas dél politiniy ir norminiy priemoniy $iose srityse:

— technings ir teisinés normos (privalomos ir laisvanoriskos);

— vartotojy mokymas ir lavinimas;
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— interneto paslaugy teikéjy bei kity dalyviy pareigos (kredito
korteliy, tyrimy firmos);

— programinés jrangos kiréjy bei apsaugos priemoniy teikéjy
atsakomybé;

— paZeidZziamy asmeny apsauga nuo sukéiavimo (jvairds
suk¢iavimai, nekontroliuojamas medikamenty pardavimas,
asmeny, neprofesionalus medicininis konsultavimas ir
gydymas ir t.t.).

2. Komisijos pasiiilymy santrauka

2.1  Siglomos programos tikslas — skatinti priemones, uztik-
rinancias galutiniam vartotojui, ypa¢ vaikams ir jaunimui,
saugy naudojimasi internetu bei interneto technologijomis
namuose ar mokykloje. Taip pat planuojama kofinansuoti
projektus, inicijuotus asociacijy ir kity grupiy (tyrimo grupiy,
kompiuteriniy programy kiairéjy, mokymo institucijy ir t.t.)
siekiant tobulinti apsaugos priemones, tokias kaip nepageidau-
jamos informacijos (spam), virusy filtrai, ,smart“ navigacijos
filtrus.

2.2 Ankstesnysis saugesnio interneto veiksmy planas (1999-
2002) buvo pratestas 2003-2004 metams.

2.3 Komisijos tinklapyje yra nurodyti projektai, kurie, pagal
saugesnio naudojimosi internetu programa, buvo vykdomi iki
2003 mety pabaigos ().

2.4 Dabar sialoma programa (2005-2008) apima taip pat ir
naujasias interneto rysio priemones. Siy priemoniy pagalba bus
dar aktyviau kovojama su neteiséta ir Zalinga informacija, taip
pat virusais bei kita kenksminga ir nepageidaujama informacija
(spam).

2.5 ES institucijos mano, kad priemoniy reikia imtis dél
daugelio priezas¢iy, kuriy svarbiausios yra:

— greitai augantis privaciy asmeny, jmoniy, valdZios institu-
cijy ir privadiy institucijy (NVO) naudojimasis greitojo
interneto rysiu arba placiajuosciu rysiu;

— didéjanti prisijungimo prie interneto bady ir metody
jvairové bei galimybé gauti, i§ vienos pusés, daug nepagei-
daujamos informacijos (elektroninio pasto Zinutés, trumposios
Zinutés (SMS), o i§ kitos pusés, ir patrauklia informacija
(daugialypé terpé);

— drastiskas nepageidaujamos, potencialiai pavojingos ar
netinkamos informacijos srauto padidéjimas kelia pavojy
visiems vartotojams (virusai: uzima atminti, neleistinai
naudoja duomenis ar juos sunaikina, naudoja komunika-
cines priemones be vartotojo leidimo; ,Siukslés* (spam):

(") http:/[www.europa.eu.int/information_society/programmes/iap/inde-
x_en.htm
(*) Temas numatytas komiteto.

uZter$ia daznio juostos plotj ir atmintj, perpildo elektro-
ninio pasto déZutes, o tai blokuoja arba apsunkina interneto
ry$j, ir tokiu atveju iSlaidos tenka ne ,Siuksliy siuntéjui®, bet
galutiniam vartotojui); pavojus kyla kai kurioms ypatingai
svarbioms vartotojy kategorijoms, kaip pvz. vaikams
(seksualinio ar kitokio netinkamo turinio Zinutés, bei pedo-
fily siunciami kvietimai susitikti naudojantis tiesioginiy
pokalbiy svetainémis (chat rooms));

— filtravimo priemonés, kuriomis gali naudotis uz vaikus atsa-
kingi asmenys, yra nepakankamai veiksmingos, todél netin-
kamo turinio informacija yra lengvai prieinama vaikams.

2.6  Pagrindinis programos tikslas — apsaugoti vaikus bei
padéti tiems, kurie uz juos atsakingi (tévams, mokytojams,
auklétojams ir t.t), ir tiems, kurie riipinasi jy morale bei
gerbiiviu. Programa taip pat skirta NVO, dirbancioms socialinés
riipybos sektoriuje, vaiky teisiy, kovos su rasizmu ir ksenofo-
bija () ir kitomis diskriminacijos formomis, vartotojy apsaugos,
pilietiniy teisiy apsaugos srityse ir t.t.

2.7 i taip pat svarbi vyriausybéms, jy teisés akty leidimo,
teismo ir policijos, bei reguliavimo institucijoms. Tiek statymai,
tiek teisinés procedaros turi bati atitinkamai pritaikytos, o
pakankamas skai¢ius darbuotojy tu bati apmokyti bei aprapinti
reikalingomis priemonémis.

2.8  Si programa yra taip pat svarbi ir pramonei, nes norint
padidinti vartotojy pasitikéjima, biitina stabili aplinka.

2.9 Universitetai ir tyrimy institutai gali pateikti paais-
kinima, kaip vaikai naudojasi naujomis informacijos prie-
monémis. Geriausias biidas, kad informacija apie apsaugos
batinybe baty idgirsta, tai vieSai atskleisti nusikaltéliy veiklos
metodus panaudojant naujas informacijos priemones, ieskoti
naujy techniniy sprendimy bei pateikti nepriklausomas igvadas
apie tai, kaip suderinti skirtingus interesus, kai juos jtakoja jsta-
tyminis reguliavimas ir asmeniné savikontrolé.

2.10  Si programa yra dviejy lygmeny. Socialinéje sferoje ji
nukreipta i tas sritis, kuriose vien reguliavimas ir rinkos désniai
nepajégty patys uZtikrinti vartotojy sauguma. Ekonomikos
srityje Sia programa siekiama uZtikrinti saugesnj naudojimasi
internetu ir naujosiomis technologijomis, tuo paciu skatinant
pasitikéjimo atmosferos sukiirima.

2.11  Techniniy bei teisiniy priemoniy, programinés jrangos
kiarimo ir informacijos kampanijy, skirty veiksmingesnei kovai
su jsiskverbimu | tinklus bei kompiuterius, ar su neteisétu jy
panaudojimu siunciant ,3iuksles”, galin¢ias padaryti moraling,
socialing ar ekonoming Zalg, skatinimui yra numatyta skirti apie
50 miljjony eury.
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3. Bendrosios Komiteto pastabos

3.1  Komitetas atkreipia démesj j savo ankstesn¢ pozicijg,
pateikta nuomonéje dél vaiky apsaugos internete bei pirmajame
veiksmy plane (). Jis teigiamai vertina naujai sitiloma kovos su
internetu platinamos draudziamos ir Zalingo turinio informa-
cijos plang (Zidr.: 1. Nuomonés projekto santrauka). Komitetas
pritaria programos ,UZ saugesnj internetg“, kaip vienos is
apsaugos gerinimo internete priemoniy, tikslams ir priorite-
tams. Vis délto Komitetas pabrézia, kad problema yra labai
didelé ir kovoti su ja reikia veikiant tarptautiniu lygiu ir taikant
tarptautines reguliavimo priemones.

3.2 Komiteto nuomone, internetas ir interneto technologijos
(tokios kaip mobilieji telefonai arba vis labiau populiaréjantys
delniniai kompiuteriai, galintys prisijungti prie interneto ir
turintys daugialypés terpés funkcija) yra svarbiausios Ziniomis
paremtos ekonomikos, elektroninés ekonomikos bei elektro-
ninés vyriausybés vystymo priemonés. Taip pat jie naudojami
bendravimo kultdrai, darbui ir laisvalaikio metu. Todél yra labai
svarbu uztikrinti saugy ir nenutritkstama rysio tinkly darbg, nes
tai yra esminé visuomenei teikiama paslauga, kuri turi bati
atvira ir visiems prieinama, bei kuria naudodamiesi visi varto-
tojai galés bati tikri, kad jiems bus sudarytos geriausios salygos
naudotis jvairiomis jos funkcijomis. Viena patraukliausiy gali-
mybiy, kaip iSlaidy efektyvumo priemoné, norint informuoti
kuo daugiau vartotojy, reikia informacija apie interneto
apsaugg itraukti j jvairias elektroninés Europos programas, ypac
i mokymo programas.

3.3 Internete vyraujan¢ig nuomonés ir informacijos laisve
salygoja ir tai, kad interneto rysio mokesciai net ir uz placia-
juostj rysj, yra palyginti Zemi, o tai suteikia vis geresnes salygas
naudoti ir garsg, ir vaizdg, tai yra, daugialype terpe. Tik kai
kurios demokratines teises varzancios Salys bando kontroliuoti
savo pilieciy prisijungimo prie interneto galimybes bei j
zitirimos informacijos turinj ir tai daroma pazeidziant pilieciy
laisves. Komiteto nuomone, didesné apsauga turi biiti garantuo-
jama tuo paciu metu i§saugant ir skatinant informacijos, bend-
ravimo ir israiskos laisve.

3.4  Vis délto internetas yra erdvé, kurioje galima laisvai
iSreiksti nuomone ar teikti informacijg, taciau juo netgi labiau
nei kitomis rysio priemonémis piktnaudziaujama vykdant nele-
galig veikla, tokia kaip pedofilija ar rasistinio ir ksenofobinio
turinio informacijos skleidimas; pornografinio pobtdzio infor-
macija ar azartiniai loSimai (kai kuriose Salyse yra netgi
uzdrausta platinti ios rsies informacijg internetu) bei jvairaus
pobudzio nusikalstama veikla (nelegalus placiajuoscio rysio,
duomeny ar serveriy naudojimas) kai kurioms vartotojy katego-
rijoms, ypa¢ vaikams ir jaunuoliams, gali bati zalingi. Todél

(") ESRK nuomoné dél ,Vaiky apsaugos internete programos®,
Eranese)a ponia DAVISON, OL C 48, 2002 02 21 ir d¢l Komisijos
omunikato Tarybai, Europos Parlamentul Ekonomikos ir socialiniy
reikaly komitetui bei Regiony komitetui del ,Tinkly ir mformacuos
apsaugos:  Siilymai Europos politinés strategijos  gairéms",
prane$éjas- ponas RETUREAU , 2002 02 21 OL C 48, o taip pat
dél ,Zaliosios knygos apie nepllnamecu} bei ZmOngkO]O orumo
apsaugos naudojant audiovizualines bei informacines priemones®,
praneséja- ponia BARROW 1997 09 22 OL C 287.

Komitetas pritaria, kad veiksmy planas apimty visas elektro-
ninés ry$io priemones, j kurias jmanoma jsibrauti i§ iSorés be
leidimo ar siekiant padaryti Zalos.

3.5 Labai sunku reguliuoti 3ia nauja, greitai besivystancia
erdve, kadangi tai yra atviras tarptautinis tinklas, kuris yra priei-
namas visiems kompiuteriams ir serveriams, prisijungusiems
prie tinklo bet kurioje pasaulio 3alyje. Daugelis Saliy dar visigkai
neturi arba jy teisés aktai néra tobuli, todél Europoje uzdrausti
tinklapiai gali testi savo veikla, naudodami iy Saliy (Virtualiq)
erdve. Labai svarbu, kad Europos Sgjunga pasisakyty uz bei
imtysi bendry veiksmy su svarbiausiomis Siaurés Amerikos ir
Azijos Salimis, kuriose labai populiarus placiajuoséio rysio
internetas, kad labiausiai pazeidziami vartotojai biity apsaugoti,
kad biity kovojama su nepageidaujama informacija (spam), kuri
kelia grésme elektroninio pasto vystymuisi, bei su skaitmening
ekonomika pazeidzianciais virusais. Priemonés, kuriy reikia
imtis Europoje, turéty bati pasaulinés koncepcijos dalimi.

3.6 Kol néra tarptautiniy susitarimy, dél tam tikro pobtdzio
informacijos uzdraudimo, kai kuriose Salyse galima pateikti
skundg PPO (Pasaulinei prekybos organizacijai) dél techniniy
kliticiy prekybai (). Sis klausimas turéty biiti nagrinéjamas
vykstanciy deryby metu.

3.7  Teritorinis teisés taikymas bei valstybiniy teisiy jvairove,
be abejo, apsunkina problemos sprendima. Be to, technikos
pagalba jmanoma betarpiskai apsikeisti bet kokio pobidzio
duomenimis (P2P, peer to peer), jskaitant uzkoduotus
duomenis, kuriy turinio kontroliuoti nejmanoma. Kiekvienas
kompiuteris, ar tinklas, esantis internete, gali biiti naudojamas
vis sudétingesnés informacijos laikymui bei persiuntimui. Prie
kiekvieno serverio galima prisijungti visiskai anonimigkai ir
taip, kad tai nebus susekta, o naudojami kodavimo badai yra
labai patikimi ir netgi nejveikiami.

3.8 Vis daugiau vartotojy turi asmeninius tinklapius ir veda
elektroninius dienora$¢ius (weblog), kuriami interneto prekybos
ir finansiniy paslaugy tinklapiai, daugybé informaciniy, lavi-
nimo, mokslo ir technikos tinklapiy, taciau $alia jy egzistuoja
taip pat pornografinio turinio ir azartiniy lodimy tinklapiai, o
visa tai sudaro pasauling $imty milijony tinklapiy erdve.
Vykdyti tam tikra kontrole jmanoma, jei baty sudaromas tam
tikry jtarimag kelianc¢iy Zodziy, pagal kuriuos vykdoma paieska,
sarasas. Interneto paslaugy teikéjai taip pat gali kontroliuoti
tiesioginj prisijungimg bei tinklapius, kurie automatigkai
persiuncia ,3iuksles*; tokiu budu atsiysta reklama arba kitokia
nepageidaujama informacija (placiajuos¢io rysio uZémimas,
virusai) gali bati kenksminga kai kurioms vartotojy grupéms,
tokioms kaip vaikai (moraliné ir psichologiné Zala).

(%) Susitarimas dél techniniy klitciy prekybal ir paslaugy teikimo. Zr.
pvz. JAV prie§ Antigua ir Barbuda. http www.wto.org/english/
tratop_e/dispu_e/distabase_wto_members1_e.htm), Dokumentas 03-
4429, psl. WT/DS285/3, 26/08]2003.
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3.9 Mafijos grupuotés, sukciai, virusy karéjai, kompiuteriy
piratai, pramonés $nipai bei kiti nusikaltéliai savo veikloje akty-
viai naudojasi internetu. Nors daugelyje Saliy specializuoti poli-
cijos poskyriai vykdo tokios veiklos paieska, siekdami identifi-
kuoti ir nubausti jstatymy pazeidéjus, bei sustabdyti tokig
veiklg, taciau tam reikalingas bendradarbiavimas tarptautiniu
lygiu, kuris turi bati skatinamas labiau nei iki Siol.

3.10  Kaip kovoti su tokia nusikalstama veikla, kaip pedofily
tinklapiai? Teisiskai juos uzdrausti nesunku, taciau tokiy tinkly
iSaiskinimui pirmiausiai reikia sukurti tam tikras priemongs.
Kaip galima apsaugoti vaikus nuo pedofily, kurie dalyvaudami
tiesioginiy pokalbiy svetainése, kurias taip meégsta jaunimas,
tiesiogiai bendrauja su jaunimu ir stengiasi susitarti dél pasima-
tymy? Kalbame ne apie tai, kad reikéty jteisinti draudimus ir
bausmes iimtiniais atvejais, bet apie priemones, kuriy pagalba
Siuos tikslus galima jgyvendinti.

3.11 Interneto erdvés bei rysio teikéjai (FAI) neturi gali-
mybiy prizitréti bei kontroliuoti visus turimus tinklapius bei
visas rysio linijas (nes tai privataus bendravimo sritis). Taciau
tais atvejais, kai to reikalauja teiséjai arba jgaliotos policijos, ar
vaiky apsaugos tarnybos, FAI privalo nedelsiant paklusti reika-
lavimams ar sprendimams uzdaryti tokius tinklapius bei
atskleisti duomenis apie Siuos tinklapius ikdrusius asmenis.
Todél bitina, kad informacija apie tinklapius internete bei
informacija apie vartotoja tam tikra laikg bty i§saugoma.

3.12  Pavyzdziui bendrovés, isduodancios kredito korteles,
pagal tam tikrus reik§minius ZodZius arba geografines vietoves
tikrina, ar tinklapiai yra pedofilinio pobtdzio ir, atsizvelgiant j
aplinkybes, apie juos pranesa policijai. Toks pat metodas turi
bati taikomas norint identifikuoti ,klientus®, kurie naudodami
kredito kortele uZzsisako filmus, vaizduojancius vaiky porno-
grafijg ar kitokius draudziamo turinio filmus (,Snuff Movies“~
filmai, kartais pornografiniai, kuriuose vaizduojamas Zmogaus
nuzudymas. Jei batina, tokius tyrimus turi numatyti jstatymas.
Nar$ykliy ir interneto rysio bei interneto erdvés paslaugy
teikéjai taip pat turéty imtis visy priemoniy, kad bty apsun-
kinta vaiky pornografijos filmy paieska internete naudojant
tam tikrus reikminius zodzius.

3.13  Siems tikslams jgyvendinti reikalingos tinkamos prie-
monés, institucijos, kvalifikuoti darbuotojai, aktyvus tarpvalsty-
binis bendradarbiavimas ir nacionaliniu, Europos ir pasaulio
lygiu suderintos teisinés normos, kurios interneto tinkle nevar-
zyty informacijos ir iSraiskos laisviy, taciau uztikrinty, kad baty
uzkirsta kenksminga tam tikry kategorijy asmeny bei grupiy,
naudojancéiy Siuos tinklus draudziamai informacijai skleisti,
veikla, ir uzblokuoty nederamos ar kenksmingos informacijos
siuntimg ir gavima.

3.14  Kad si kova bity efektyvi, j jg turéty bati jtraukiami
visi interneto vartotojai. Interneto vartotojus reikty apmokyti

bei informuoti apie apsaugos priemones bei metodus, naudo-
jamus apsaugal nuo pavojingos ar nepageidaujamos informa-
cijos gavimo, o taip pat nuo to, kad jie patys netapty $ios infor-
macijos perdavimo punktais. Komiteto nuomone, veiksmy
plano prioritetu, atsizvelgiant { mokyma ir informavima, turéty
biti interneto naudotojy mobilizavimas ir jy atsakomybés
jausmo stiprinimas. Problemy sukelia nesureguliuoti su sveikata
susije tinklapiai. Siekiancios apsisaugoti bendroveés taip pat turi
pasirGpinti savo dirbanéiyjy mokymu bei savo interneto rysio
ir elektroninés prekybos tinklapiy apsauga. ValdzZios institucijos,
vieSosios bei privacios istaigos turéty laikytis tos pacios
apsaugos politikos, uztikrindamos, kad jy turima ir apdorojama
informacija, ypa¢ asmeniniai duomenys, iliks visiskai
konfidencialiis. Atsakomybés jausmo stiprinimas turéty vykti
skatinant kokybiska internetu skleidziamg informacijg bei pras-
mingg, su internetu nesusijusig veikla, kaip alternatyva Zaidzia-
miems kompiuteriniams Zaidimams, kurie gali turéti ilgalaikj
poveikj nebrandzioms asmenybéms.

3.15  Vartotojai turi turéti galimybe apie draudziamo pobi-
dzio informacijg, rastg internete, pranesti specialiosioms rysio
linjjoms, visuomenei Zinomiems prane$imy centrams ar specia-
liesiems policijos padaliniams, kad valstybinés valdzios
struktiiros imtysi atitinkamy biitiny priemoniy. Salyse, kuriose
vaikai pornografiniais tikslais daznai i$naudojami interneto ar
kity priemoniy pagalba (kaip Salyse, esanciose Salia ES iSorés
sieny), tévai turi bati apie tai jspéjami. Tai galima bity pasiekti
pasitelkus tam tikras RELEX bendradarbiavimo programas.

3.16  Visiskai pritardamas specifiniams programos tikslams
suteikti interneto vartotojams galimybes pranesti apie drau-
dziamo turinio informacijos skleidima (per specialigsias rysio
linijas), vystyti technologijas, padedancias sulaikyti nepagei-
dauting informacijg, klasifikuoti platinamy duomeny pobudi,
kovoti su ,3iukslémis, kelti elektroninés pramonés savikont-
rolés lygi bei mokyti, kaip naudojantis interneto technologi-
jomis apsisaugoti, Komitetas savo specialiose pastabose pataria
atkreipti démesj i kelis papildomus ir, jo nuomone, vertus
démesio, tikslus.

4. Specialiosios Komiteto pastabos

4.1  Praeityje Komitetas ne karta Komisijos reikalavo suma-
zinti biurokratines klititis ES finansuojamoms programoms,
tam, kad lengviau finansavima gauty mikro-projektai ir nevy-
riausybinés organizacijos. Komitetas pritaria programy stebé-
senai, kuria nustatomi apciuopiami vykdomos programos
rezultatai ir jos sitlomy sprendimy efektyvumas. Sprendimai
turéty biiti maziau konfidencialis.

4.2 Komiteto nuomone, Sioje programoje arba nauja Komi-

sijos iniciatyva turéty bati, jei jmanoma, atsizvelgta | normines
priemones, skirtas papildomai apsaugoti galutinj vartotoja.
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4.3 Prisijungimo prie interneto programy, serveriy eksploa-
tacijos sistemy ir programingés jrangos, skirtos kovai su nepagei-
daujamais jsiverzimais, kiiréjai visiskai atsako uz savo gaminius.
Vartotojams turi bati garantuoti, kad $iy programy autoriai
naudojasi tobuliausiais turimais techniniais metodais ir regulia-
riai atnaujina savo gaminius. Klienty garantijas turéty uztikrinti
savikontrolé arba, jei ji neefektyvi, Bendrijy normos.

4.4 Interneto rysio ir interneto erdvés teikéjai turéty sitilyti
(ir tai jau daugelis jy daro) nesudétingas programas, veikiancias
paciame tinklapyje, kurios apsaugo nuo virusy prie§ gaunant
elektroninj pastg ir pridétg informacijg, bei pasidlyti priemones,
apsaugancias elektroninj past3 nuo Siuksliy®. Tokiu badu
paslaugy teikéjai, kurie rimtai rpinasi savo klienty apsauga,
galés uzsitikrinti savo bendroviy komercinj pranasumg. Kadangi
dazniausiai vaikai daug grei¢iau nei jy tévai imoksta naudotis
internetu, programos, uZtikrinancios elektroninio pasto
filtravimg, virusy sunaikinimg bei tévy vykdoma kontrole, turi
biti instaliuotos i§ anksto ir jomis naudotis bei jas stebéti turi
biiti paprasta asmenims be specialiyjy techniniy Ziniy.

4.5  Programoje turéty buti numatyti tyrimai, skirti sukurti
specialioms kompiuterinéms programoms arba kitiems meto-
dams, kuriais galima tikrinti kity programy apsaugos kody ,ats-
parumg” prie§ jsilauzimus, taip pat skatinti, o kai kada ir
priversti programy tiekéjus kuo skubiau jvesti pataisas (patches)
visiems trikumams, kurie buvo rasti ar apie kuriuos pranesta,
vystyti techniniy ir programiniy apsaugos priemoniy veiks-
minguma, o taip pat tobulinti filtravimo metodus bei perduo-
damo turinio nustatymo priemones.

4.6 Komitetas pageidauty, kad programos, skirtos sauges-
niam naudojimuisi internetu, veiksmingumo ir jgyvendinimo
rezultaty jvertinimas baty suskirstytas pagal problemy, kurias
Sie projektai nagrinéja pobidj, ir buty placiai paskleistas. Be to,
reikéty jsitikinti, ar yra Zinomi ir ar aktyviai palaikomas rysys
su visais finansuotais projektais, kurie yra jgyvendinti. Komi-
sijos tinklapyje taip pat turi biiti informacija apie valstybiy
nariy ir treciyjy Saliy iniciatyvas skatinti bendradarbiavima ir
keitimasi Ziniomis.

4.7 Yra visiskai jmanoma taikyti teisines priemones. FAI
kredito korteliy bendroves, narSykliy paslaugy teikéjus galima
sekmingai reguliuoti, taciau kai kurios jy jau taiko savikontrole.
Bausmés uz tinklapius, propaguojancius terorizma, rasizma,
savizudybes ar vaiky pornografija turéty bati grieztos ir veiks-

2004 m. gruodzio 16 d., Briuselis

mingos. Siekiant iSaiskinti ir uzdaryti tokius tinklapius, bitina
imtis veiksmingesniy priemoniy tarptautiniu lygiu, tam, kad
esant biitinybei valstybés galéty vesti derybas dél jy uzdarymo.

5. ISvados

Komitetas visiskai pritaria programos ,UZ saugesnj internetg*
(kurig jis pats ir inicijavo) tolimesniam vykdymui bei iplétimui,
taciau mano, kad pavojus, visy pirma vaikams, yra toks didelis,
kad biatina imtis skubiy papildomy teisiniy veiksmy bei,
priklausomai nuo aplinkybiy, praktiniy priemoniy $iose srityse:

— visuotinis ry$io operatoriy jsipareigojimus apsaugoti vaikus
ir kitus esancius rizikoje asmenis,

— automatinis filtravimo sistemy instaliavimas,

— aiskiai matomi jspéjamieji pranesimai visuose interneto
pokalbiy svetainiy (chat rooms) puslapiuose bei portaluose,

— asociacijy, kurian¢iy specialigsias ry$io linijas (hot lines),
kuriomis galima pranesti apie tinklapius ar apie veiklg inter-
nete, kuri kelia rimta grésme vaikams, rémimas,

— draudimas naudoti kredito korteles uZzsisakant vaiky porno-
grafijg, ar kito nusikalstamo pobadzio informacija bei
bandant plauti pinigus,

— isp¢jimy siuntimas tévams ir institucijoms ty valstybiy,
kuriose vaiky i$naudojimas pornografiniams tikslams yra
tapes rimta problema,

— aktyvis veiksmai kovojant su vaiky pornografija ir organi-
zuotu nusikalstamumu;

— sistemy, nustatanciy ir praneSanciy apie draudziama sklei-
dziamos informacijos turinj, naikinanciy rasistinio pobtdzio
informacija, jspéjanciy apie sukciavimo internete apraiskas,
kairimas siekiant apsaugoti pazeidziamus asmenis,

— veiksmingesné kova su Siukslémis, tarptautinio bendradar-
biavimo ir bendry taisykliy sudarymo galimybiy skatinimas,

— tarptautinis  bendradarbiavimas  (iSankstinio  ispéjimo
sistemos tobulinimas) ir veiksmingos sankcijos uz kompiu-
terio virusy platinimg bei neteiséta privataus ir valstybinio
ry$io linijy panaudojima (jsiskverbimas | rysio linija
pramonés $nipinéjimo tikslais, placiajuoscio rysio uzémimas
ir kiti neteiséto naudojimo atvejai).

Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto
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