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EUROPOS PARLAMENTO IR TARYBOS REGLAMENTAS (ES) 2021/784
2021 m. balandZio 29 d.
dél teroristinio turinio sklaidos internete klausimo sprendimo

(Tekstas svarbus EEE)

EUROPOS PARLAMENTAS IR EUROPOS SAJUNGOS TARYBA,

atsizvelgdami i Sutartj dél Europos Sgjungos veikimo, ypac i jos 114 straipsni,

atsizvelgdami | Europos Komisijos pasitilyma,

teisékiiros procediira priimamo akto projekta perdavus nacionaliniams parlamentams,

atsizvelgdami i Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuomone ('),

laikydamiesi jprastos teisékiiros procediiros (3),

kadangi:

(1)  $iuo reglamentu siekiama uztikrinti sklandy bendrosios skaitmeninés rinkos veikimg atviroje ir demokratinéje
visuomengje sprendziant netinkamo prieglobos paslaugy naudojimo teroristiniais tikslais klausimg ir prisidedant
prie vieSojo saugumo Sgjungoje. Reikéty pagerinti bendrosios skaitmeninés rinkos veikimg didinant teisinj tikruma
prieglobos paslaugy teikéjy atzvilgiu ir naudotojy pasitikéjima internetine aplinka, taip pat stiprinant saviraiskos
laisvés, be kita ko, laisvés gauti ir perduoti informacija bei idéjas atviroje ir demokratinéje visuomenéje, apsaugg ir
ziniasklaidos laisvés bei pliuralizmo apsaugg;

(2)  reguliavimo priemonés, skirtos teroristinio turinio sklaidos internete klausimui spresti, turéty bati papildytos
valstybiy nariy strategijomis, skirtomis kovai su terorizmu, iskaitant gebéjimo naudotis Ziniasklaidos priemonémis
ir kritinio mastymo stiprinima, alternatyviy ir atsvaros naratyvy bei kity iniciatyvy, kuriomis baty siekiama
sumazinti teroristinio poveikio internete poveikj ir paZeidZziamuma jo atzvilgiu, plétojima, taip pat investavima i
socialinj darbg, deradikalizacijos iniciatyvas ir bendradarbiavima su paveiktomis bendruomenémis siekiant radika-
lizacijos visuomenéje tvarios prevencijos;

(3) teroristinio turinio internete klausimui, kuris yra platesnés neteiséto turinio internete problemos dalis, spresti reikia
derinti teisékiiros, ne teisékiiros ir savanoriskas priemones, grindZiamas institucijy ir prieglobos paslaugy teikéjy
bendradarbiavimu, visapusiSkai gerbiant pagrindines teises;

(4)  internete aktyviai veikiantys prieglobos paslaugy teikéjai, jungdami versla bei piliecius ir sudarydami palankesnes
salygas vieSoms diskusijoms ir informacijos, nuomoniy bei idé¢jy sklaidai ir gavimui, skaitmeninéje ekonomikoje
atlieka esminj vaidmenj ir taip reikSmingai prisideda prie inovacijy, ekonomikos augimo ir darbo viety kirimo
Sajungoje. Vis délto, kai kuriais atvejais prieglobos paslaugy teikéjy paslaugomis neteisétos veiklos vykdymo tikslais
piktnaudziauja treciosios Salys. Itin didelj susirlipinimg kelia tai, kad tomis paslaugomis naudojasi teroristinés
grupeés ir jy réméjai, kad skleisty internete teroristinj turinj siekiant perduoti savo idéjas, radikalizuoty bei verbuoty
sekéjus ir sudaryty palankesnes sglygas teroristinei veiklai ir jai vadovauty;

() OL C110, 2019 3 22, p. 67.

(%) 2019 m. balandziol7 d. Europos Parlamento pozicija (dar nepaskelbta Oficialiajame leidinyje) ir 2021 m. kovo 16 d. Tarybos
pozicija, priimta per pirmajj svarstyma (OL C 135, 2021 4 16, p. 1). 2021 m. balandzio 28 d. Europos Parlamento pozicija (dar
nepaskelbta Oficialisjame leidinyje).
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teroristinio turinio buvimas internete néra vienintelis veiksnys, taciau pasitvirtino tai, kad jis skatina individy
radikalizacijg, kuri gali vesti prie teroro akty, ir todél turi rimty neigiamy padariniy naudotojams, pilie¢iams bei
visai visuomeneli, taip pat internetiniy paslaugy teikéjams, teikiantiems priegloba tokiam turiniui, nes jis kenkia jy
naudotojy pasitikéjimui ir daro Zzalg jy verslo modeliams. Atsizvelgiant j svarby prieglobos paslaugy teikéjy
vaidmenj ir jy turimas su teikiamomis paslaugomis susijusias technologines priemones ir pajégumus, jiems
tenka ypatinga socialiné atsakomybé apsaugoti savo paslaugas nuo teroristy piktnaudziavimo ir spresti teroristinio
turinio, skleidziamo internete naudojantis jy paslaugomis, klausima tuo pat metu atsizvelgiant | pagrinding savi-
raiSkos laisvés, jskaitant laisve gauti ir perduoti informacija bei idéjas atviroje ir demokratinéje visuomenéje, svarbg;

Sajungos lygmens pastangos kovoti su teroristiniu turiniu internete pradétos 2015 m. savanorisko valstybiy nariy ir
prieglobos paslaugy teikéjy bendradarbiavimo sistemos pagrindu. Tas pastangas reikia papildyti aiskia teisékiros
sistema, kad baty galima dar labiau sumazinti teroristinio turinio prieinamuma internete ir tinkamai spresti $ig
sparciai besivystancig problema. Siekiama, kad teisé¢kiros sistema bty grindZiama savanori$komis pastangomis,
kurios buvo sustiprintos Komisijos rekomendacija (ES) 2018334 (%), ir atsiliepty j Europos Parlamento raginima
sugrieztinti priemones, skirtas neteiséto ir Zalingo turinio internete klausimo sprendimui, laikantis Europos Prala-
mento ir Tarybos direktyva 2000/31/EB (*) sukurtos horizontalios sistemos ir | Europos Vadovy Tarybos raginimg
gerinti turinio, kuriuo kurstoma vykdyti teroro aktus, internete aptikima ir $alinima;

$iuo reglamentu neturéty baiti daromas poveikis Direktyvos 2000/31/EB taikymui. Visy pirma bet kokios priemo-
nés, kuriy, laikydamasis $io reglamento, imasi prieglobos paslaugy teikéjas, jskaitant bet kokias konkrecias prie-
mones, neturéty vesti prie to, kad tas prieglobos paslaugy teikéjas prarasty galimybe pasinaudoti ta direktyva
numatytu atleidimu nuo atsakomybés. Be to, $is reglamentas nedaro poveikio nacionaliniy institucijy ir teismy
jgaliojimams nustatyti prieglobos paslaugy teikéjy atsakomybe, kai netenkinamos toje direktyvoje nustatytos atlei-
dimo nuo atsakomybés sglygos;

Sio reglamento ir Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2010/13/ES (°) kolizijos atveju nuostaty, kuriomis
reglamentuojamos audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugos, kaip apibrézta tos direktyvos 1 straipsnio 1 dalies a
punkte, atzvilgiu, virSenybe turéty turéti Direktyva 2010/13/ES. Tai neturéty daryti poveikio Siame reglamente
nustatytoms pareigoms, visy pirma dalijimosi vaizdo medziaga platformos paslaugy teikéjy pareigoms;

Siame reglamente turéty biti nustatytos taisyklés, skirtos spresti klausima, susijusj su piktnaudziavimu prieglobos
paslaugomis siekiant skleisti teroristinj turinj internete ir uZztikrinti sklandy vidaus rinkos veikimg. Tomis taisyk-
lemis turéty bati visapusiskai gerbiamos Sajungoje saugomos pagrindinés teisés, visy pirma tos pagrindinés teisés,
kurios yra garantuojamos Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy chartija (toliau — Chartija);

Siuo reglamentu sickiama prisidéti prie vieSojo saugumo uztikrinimo tuo paciu metu nustatant adekvacias ir
patikimas apsaugos priemonés, kad biity apsaugotos jvairios pagrindinés teisés, be kita ko, teisé | privaty gyvenima,
i asmens duomeny apsauga, | saviraiskos laisve, jskaitant laisve gauti ir perduoti informacija, laisvé uzsiimti verslu
ir teis¢ j veiksminga teising gynyba. Be to, draudziama bet kokia diskriminacija. Kompetentingos institucijos ir
prieglobos paslaugy teikéjai turéty imtis priemoniy, kurios bitinos, tinkamos ir proporcingos demokratinéje
visuomenéje, atsizvelgdamos j ypatinga saviraiskos ir informacijos laisvés bei Ziniasklaidos laisvés ir pliuralizmo
— pliuralistinés ir demokratinés visuomenés kertiniy akmeny ir vertybiy, kuriomis Sgjunga yra grindziama, — svarba.
Priemonés, kuriomis daromas poveikis saviraiskos ir informacijos laisvei, turéty bati grieztai tikslinés, t.y. jomis
turi biti sprendziamas teroristinio turinio sklaidos internete klausimas tuo paciu metu gerbiant teis¢ teisétais budais
gauti ir perduoti informacijg, atsiZvelgiant i esminj prieglobos paslaugy teikéjy vaidmenj sudarant palankesnes
salygas vieSoms diskusijoms ir fakty, nuomoniy ir idéjy sklaidai ir gavimui vadovaujantis teise. Veiksmingos
priemonés spresti teroristinio turinio internete klausimg ir saviraiskos ir informacijos laisvés apsauga yra ne vienas
kitam priestaraujantys, o vienas kitg papildantys ir sustiprinantys tikslai;

(}) 2018 m. kovo 1 d. Komisijos rekomendacija (ES) 2018/334 dél veiksmingy kovos su neteisétu turiniu internete priemoniy (OL L 63,
2018 3 6, p. 50).

(*) 2000 m. birzelio 8 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/31/EB dél kai kuriy informacinés visuomenés paslaugy, ypa¢
elektroninés komercijos, teisiniy aspekty vidaus rinkoje (Elektroninés komercijos direktyva) (OL L 178, 2000 7 17, p. 1).

(°) 2010 m. kovo 10 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2010/13/ES dél valstybiy nariy jstatymuose ir kituose teisés aktuose
isdéstyty tam tikry nuostaty, susijusiy su audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy teikimu, derinimo (Audiovizualinés Ziniasklaidos
paslaugy direktyva) (OL L 95, 2010 4 15, p. 1).
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(11)  siekiant geriau iSaigkinti veiksmus, kuriy turi imtis prieglobos paslaugy teikéjai ir kompetentingos institucijos, kad
baty sprendziamas teroristinio turinio sklaidos internete klausimas, $iuo reglamentu prevenciniais tikslais turéty
bati nustatyta termino ,teroristinis turinys“ apibréZtis, atitinkanti Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje (ES)
2017/541 (%) pateiktas atitinkamy nusikaltimy apibréztis. Atsizvelgiant i poreikj spresti Zalingiausios teroristinés
propagandos internete klausimg, ta apibréZtis turéty apimti medziagg, kuria kurstoma arba raginama vykdyti
teroristinius nusikaltimus ar prisidéti prie jy vykdymo arba raginama dalyvauti teroristinés grupés veikloje ar
Slovinama teroristiné veikla, be kita ko, medziagg, kurioje vaizduojamas teroristinis iSpuolis. [ apibréztj taip turéty
bati jtraukta medziaga, kurioje pateikiamos instrukcijos, kaip gaminti ar naudoti sprogmenis, $aunamuosius ar
kitus ginklus arba kenksmingas ar pavojingas medZiagas, taip pat chemines, biologines, radiologines ir branduo-
lines (ChBRB) medziagas, arba kiti konkretiis metodai ar technikos, jskaitant taikiniy pasirinkimg, siekiant vykdyti
ar prisidéti prie teroristiniy nusikaltimy vykdymo. Tokia medziaga apima teksta, atvaizdus, garso ir vaizdo jrasus,
taip pat tiesioginj teroristiniy nusikaltimy transliavimga, kuriais sukeliamas pavojus, kad gali bati jvykdyti kiti tokie
nusikaltimai. Vertindami, ar medziaga yra laikytina teroristiniu turiniu, kaip tai suprantama Siame reglamente,
kompetentingos institucijos ir prieglobos paslaugy teikéjai turéty atsizvelgti j tokius veiksnius kaip pareiskimy
pobidis ir formuluoté, konteksta, kuriame buvo paskelbti pareiskimai, ir jy potenciala zalingy padariniy Zmoniy
saugos ir saugumo atzvilgiu. Tai, kad medziaga parengé i Sajungos s3rasa jtrauktas su teroro aktais susijes asmuo,
grupé ar subjektas, kuriam taikomos ribojamosios priemonés, ta medziaga yra jam priskirtina ar skleidziama jo
vardu turéty bati svarbus vertinimo veiksnys;

(12)  $vietimo, Zurnalistikos, meno ar moksliniy tyrimy tikslais arba informuotumo apie kova su teroristine veikla
didinimo tikslais skleidZziama medZziaga neturéty bati laikoma teroristiniu turiniu. Nustatant, ar turinio teikéjo
pateikta medziaga laikoma teroristiniu turiniu, kaip apibréZta Siame reglamente, turéty bati atsiZvelgiama visy
pirma | savirai$kos ir informacijos laisve, jskaitant Ziniasklaidos laisve ir pliuralizmg, ir meny bei mokslo laisve.
Ypad tais atvejais, kai turinio teikéjas turi redakcing atsakomybe, bet kokiu sprendimu dél paskleistos medziagos
pasalinimo turéty bati atsizvelgiama j spaudos ar Ziniasklaidos reglamentavimu nustatytus Zurnalistikos standartus
pagal Sajungos teisg, iskaitant Chartija. Be to, radikaliy, poleminiy ar prieStaringy nuomoniy reiskimas viesai
diskutuojant opiais politiniais klausimais taip pat neturéty bati laikomas teroristiniu turiniu;

(13)  siekiant veiksmingai spresti teroristinio turinio sklaidos internete klausimg, kartu uztikrinant, kad bity gerbiamas
asmeny privatus gyvenimas, $is reglamentas turéty biiti taikomas informacinés visuomenés paslaugy, kurias teikiant
paprasius paslaugos naudotojo informacija saugoma ir skleidZiama visuomenei, teikéjams, nepriklausomai nuo to,
ar tokios informacijos ir medziagos saugojimas ir sklaida visuomenei yra vien techninio, automatinio ir pasyvaus
pobtidzio. Savoka ,saugojimas® turéty bfiti suprantama kaip duomeny laikymas fizinio ar virtualaus serverio
atmintyje. Todél ,paprasto perdavimo kanalo“ arba ,spartinancios atmintinés® paslaugy, taip pat kity paslaugy,
teikiamy kituose interneto infrastruktiiros lygmenyse, kurios neapima saugojimo, teikéjai, pavyzdziui, registrai ir
registry tarnybos, taip pat domeny vardy sistemy (DNS), mokéjimo ar apsaugos nuo paskirstytojo paslaugos
trikdymo (DdoS) paslaugy teikéjai neturéty patekti i Sio reglamento taikymo sritj;

(14)  sgvoka ,sklaida visuomenei“ turéty apimti informacijos pateikimg galimam neribotam asmeny skaiciui, t.y. kad
informacija biity lengvai prieinama naudotojams apskritai, kai nereikalaujama tolesniy turinio teikéjo veiksmy,
neatsizvelgiant j tai, ar tie asmenys faktiSkai turi prieiga prie atitinkamos informacijos. Atitinkamai, kai dél prieigos
prie informacijos reikia registruotis ar prisijungti prie naudotojy grupés, turéty bati laikoma, kad ta informacija yra
skleidziama visuomenei tik tuo atveju, kai prieigos prie informacijos praantys naudotojai yra automatiskai regist-
ruojami arba jiems suteikiamas leidimas be Zmogaus priimamo sprendimo ar atrankos, kam suteikti prieiga.
Asmeny tarpusavio rysio paslaugos, kaip apibrézta Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES) 2018/1972 (7)
2 straipsnio 5 punkte, pavyzdziui, el. laiskai arba privaciy Zinuciy paslaugos neturéty patekti | $io reglamento
taikymo sritj. Turéty bati laikoma, kad informacija saugoma ir skleidziama visuomenei, kaip tai suprantama Siame

() 2017 m. kovo 15 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2017/541 dél kovos su terorizmu, pakei¢ianti Tarybos pamatinj
sprendimag 2002/475|TVR ir i§ dalies keicianti Tarybos sprendimg 2005/671/TVR (OL L 88, 2017 3 31, p. 6).

(7) 2018 m. gruodzio 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2018/1972, kuria nustatomas Europos elektroniniy rysiy
kodeksas (OL L 321, 2018 12 17, p. 36).
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reglamente, tik tuomet, kai tokia veikla vykdoma gavus tiesioginj turinio teikéjo prasyma. Dél to Sis reglamentas
neturéty biti taikomas teikéjams, teikiantiems tokias paslaugas, kaip debesijos infrastruktiira, kurios teikiamos kity
Saliy nei turinio teikéjai praSymu ir pastarieji tik netiesiogiai gauna naudos. Sis reglamentas turéty biti taikomas,
pavyzdziui, socialinés Ziniasklaidos, dalijimosi vaizdo, atvaizdy ir garso medziaga paslaugy teikéjams, taip pat
keitimosi rinkmenomis paslaugoms ir kitoms debesijos paslaugoms tiek, kiek tos paslaugos naudojamos siekiant
uztikrinti, kad saugoma informacija biity prieinama visuomenei tiesioginiu turinio teikéjo prasymu. Jei prieglobos
paslaugy teikéjas silo kelias paslaugas, Sis reglamentas turéty bati taikomas tik paslaugoms, kurios patenka | jo
taikymo sritj;

(15)  teroristinis turinys daznai skleidZziamas visuomenei per paslaugas, kurias teikia treCiosiose valstybése jsisteige
prieglobos paslaugy teikéjai. Siekiant apsaugoti naudotojus Sgjungoje ir uztikrinti, kad visiems skaitmeningje
bendrojoje rinkoje veikiantiems prieglobos paslaugy teikéjams biity taikomi tokie patys reikalavimai, Sis regla-
mentas turéty biiti taikomas visiems Sgjungoje sidlomy atitinkamy paslaugy teikéjams, nepriklausomai nuo jy
pagrindinés veiklos vykdymo vietos valstybés. Turéty biti laikoma, kad prieglobos paslaugy teikéjas sitilo paslaugas
Sajungoje, jeigu jis sudaro sglygas fiziniams ar juridiniams asmenims naudotis jo teikiamomis paslaugomis vienoje
ar daugiau valstybiy nariy ir turi esminj ry$j su ta valstybe nare ar tomis valstybémis narémis;

(16)  esminis rySys su Sgjunga turéty egzistuoti, jei prieglobos paslaugy teikéjo veiklos vykdymo vieta yra Sajungoje, jo
paslaugomis naudojasi didelis naudotojy skai¢ius vienoje ar daugiau valstybiy nariy arba jis vykdo tiksling veiklg
vienos ar daugiau valstybiy nariy atzvilgiu. Tikslinés veiklos vykdymas vienos ar daugiau valstybiy nariy atzvilgiu
turéty biti nustatomas remiantis visomis susijusiomis aplinkybémis, jskaitant tokius veiksnius kaip kalba ar valiuta,
kuri paprastai naudojama atitinkamoje valstybéje naréje, arba galimybé uZsakyti prekes ar paslaugas i§ tokios
valstybés narés. Toks tikslinés veiklos vykdymas taip pat galéty biti siejamas su galimybe atitinkamoje naciona-
lingje taikomyjy programy parduotuvéje isigyti taikomaja programa, su vietos reklamos rodymu arba reklamos
rodymu bendrai atitinkamoje valstybéje naréje naudojama kalba, arba su rysiy su klientais valdymu, pavyzdziui,
aptarnaujant klientus bendrai toje valstybéje naréje naudojama kalba. Laikytina, kad egzistuoja esminis ry3ys, ir tais
atvejais, jei prieglobos paslaugy teikéjas susieja savo veiklg su viena ar keliomis valstybémis narémis, kaip nustatyta
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1215/2012 (%) 17 straipsnio 1 dalies ¢ punkte. Vien prieiga prie
prieglobos paslaugy teikéjo interneto svetainés, e. pasto adreso ar kity kontaktiniy duomeny vienoje ar daugiau
valstybiy nariy, neatsizvelgiant j kitus kriterijus, neturéty biti laikoma esminiu rysiu. Be to, paslaugos teikimas, vien
siekiant laikytis Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2018/302 (°) nustatyto draudimo diskriminuoti,
vien tuo pagrindu neturéty bati laikomas esminiu rysiu su Sajunga;

(17)  reikéty suderinti procediiras ir pareigas, susijusias su nurodymais paSalinti turinj, kuriais reikalaujama, kad prie-
globos paslaugy teikéjai pasalinty teroristinj turinj arba panaikinty prieigg prie jo, kompetentingoms institucijoms
atlikus vertinima. AtsiZvelgiant i teroristinio turinio sklaidos tarp internetiniy paslaugy greiti, turéty bati nustatyta
prieglobos paslaugy teikéjy pareiga uztikrinti, kad teroristinis turinys, nurodytas nurodyme pasalinti turinj, per
vieng valandg nuo nurodymo pasalinti turinj gavimo biity pasalintas arba visose valstybése narése biity panaikinta
prieiga prie jo. Isskyrus tinkamai pagristus skubos atvejus, kompetentinga institucija prieglobos paslaugy teikéjui
turéty pateikti informacijg apie procediras ir taikytinus terminus ne maziau kaip 12 valandy pries tam prieglobos
paslaugy teikéjui pirmg kartg i§duodama nurodyma pasalinti turinj. Tinkamai pagristi skubos atvejai atsiranda, kai
pasalinus teroristinj turinj arba panaikinus prieiga prie jo, praéjus daugiau nei vienai valandai po nurodymo
padalinti turinj gavimo, baty padaryta didelé Zala, pavyzdziui, neiSvengiamos grésmés asmens gyvybei ar fizinei
nelie¢iamybei atvejais, arba, kai tokiu turiniu atvaizduojami vykstantys jvykiai, kurie baigiasi Zala asmens gyvybei ar
fizinei nelie¢iamybei. Kompetentinga institucija turéty nustatyti, ar atvejai laikytini skubos atvejais, ir tinkamai
pagristi savo sprendimg nurodyme pasalinti turinj. Jei prieglobos paslaugy teikéjas negali jvykdyti nurodymo
pasalinti turinj per vieng valandg nuo jo gavimo dél force majeure priezas¢iy ar todél, kad tai nejmanoma de facto,
be kita ko, dél objektyviai pagristy techniniy ar operaciniy priezasciy, jis turéty kuo grei¢iau informuoti nurodyma
isdavusig kompetentingg institucijg ir jvykdyti nurodymg pasalinti turinj, kai tik padétis bus ispresta;

(®) 2012 m. gruodzio 12 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr.1215/2012 dél jurisdikcijos ir teismo sprendimy
civilinése ir komercinése bylose pripazinimo ir vykdymo (OL L 351, 2012 12 20, p. 1).

(°) 2018 m. vasario 28 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/302 dél nepagristo geografinio blokavimo ir kity formy
diskriminavimo dél klienty pilietybés, gyvenamosios vietos arba jsisteigimo vietos vidaus rinkoje problemos sprendimo, kuriuo i§
dalies kei¢iami reglamentai (EB) Nr. 2006/2004 ir (ES) 2017/2394 ir Direktyva 2009/22/EB (OL L 60 I, 2018 3 2, p. 1).
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(18) nurodyme pasalinti turinj turéty biiti pateikiamas motyvy pareiskimas, kuriuo turinys, kuris turi bati pasalintas
arba prieiga prie kurio turi bati panaikinta, pripazistamas teroristiniu turiniu, ir turéty bati pateikiama pakankamai
informacijos to turinio buvimo vietai nustatyti, nurodant tiksly universalyjj iStekliaus adresg (URL) ir prireikus bet
kurig kita papildoma informacija, pavyzdziui, atitinkamo turinio ekrano kopija. Tas motyvy pareiskimas prieglobos
paslaugy teikéjui ir, galiausiai, turinio teikéjui, turéty sudaryti sglygas veiksmingai pasinaudoti teise apskysti teis-
mine tvarka. Pateiktais motyvais neturéty bati vieSinama neskelbtina informacija, kuri galétu pakenkti vykstanciam
tyrimui;

(19)  kompetentinga institucija nurodyma pasalinti turinj turéty pateikti tiesiogiai prieglobos paslaugy teikéjo Sio regla-
mento tikslais paskirtam ar jsteigtam kontaktiniam centrui bet kokiomis elektroninémis priemonémis, kuriomis
galima atgaminti rasytinj jra3a tokiomis salygomis, kuriomis prieglobos paslaugy teikéjas galéty nustatyti nuro-
dymo autentiskumg, jskaitant tikslig jo iSsiuntimo ir gavimo datg bei laikg; tai gali bati, pavyzdziui, saugus e. pastas
ar platformos arba kiti saugiis kanalai, jskaitant prieglobos paslaugy teikéjo uztikrinamus kanalus, laikantis asmens
duomeny apsaugos Sgjungos teisés. Tg reikalavimg turéty biiti galima patenkinti naudojantis, inter alia, kvalifikuo-
tomis elektroninio registruoto pristatymo paslaugomis, kaip numatyta Europos Parlamento ir Tarybos reglamente
(ES) Nr. 910/2014 ('°). Jei prieglobos paslaugy teikéjo pagrindiné veiklos vykdymo vieta yra ar jo teisinis atstovas
gyvena ar yra jsisteiges kitoje valstybéje naréje nei nurodyma iSdavusios kompetentingos institucijos valstybé nare,
nurodymo pasalinti turinj kopija tuo paciu metu turéty biiti pateikta tos valstybés narés kompetentingai institucijai;

(20)  valstybé narés, kurioje yra prieglobos paslaugy teikéjo pagrindiné veiklos vykdymo vieta arba kurioje gyvena ar yra
jsisteiges jo teisinis atstovas, kompetentinga institucija turéty turéti galimybe patikrinti kitos valstybés narés
kompetentingy institucijy i§duotg nurodymg pasalinti turinj, kad nustatyty, ar juo SiurksCiai ar akivaizdziai paZei-
dziamas $is reglamentas ar Chartijoje jtvirtintos pagrindinés teisés. Tiek turinio teikéjas, tiek prieglobos paslaugy
teikéjas turéty turéti teise prasyti tokio valstybés narés, kurioje yra prieglobos paslaugy teikéjo pagrindiné veiklos
vykdymo vieta arba kurioje gyvena ar yra isisteiges teisinis atstovas, kompetentingos institucijos tikrinimo. Jei toks
praSymas pateikiamas, ta kompetentinga institucija turéty priimti sprendima dél to, ar nurodymu pasalinti turinj
padaromas toks paZeidimas. Jei tuo sprendimu nustatomas toks pazeidimas, nurodymas paSalinti turinj turéty
netekti teisinio poveikio. Tikrinimas turéty biti atliekamas sparciai, siekiant uztikrinti, kad per klaidg pasalintas
turinys arba panaikinta prieiga buity atstatytas kaip jmanoma greiciau;

(21)  prieglobos paslaugy teikéjai, susiduriantys su teroristiniu turiniu, turéty, jei turi nuostatus ir salygas, jtraukti j juos
nuostatas, skirtas spresti netinkamo jy paslaugy naudojimo teroristinio turinio sklaidai visuomenei klausima. Jie tas
nuostatas turéty taikyti stropiai, skaidriai, proporcingai ir nediskriminuojamai;

(22)  atsizvelgiant | problemos apréptj ir sparta, kuri yra batina norint veiksmingai identifikuoti ir pasalinti teroristinj
turinj, veiksmingos ir proporcingos konkrecios priemonés yra esminis teroristinio turinio internete klausimo
sprendimo elementas. Siekdami sumazinti teroristinio turinio prieinamumga savo paslaugose, prieglobos paslaugy
teikéjai, susiduriantys su teroristiniu turiniu, turéty nustatyti konkre¢ias priemones, atsizvelgdami i rizika ir tero-
ristinio turinio poveikio lygj bei poveikj treciyjy Saliy teiséms ir visuomenés interesui gauti informacija. Prieglobos
paslaugy teikéjai turéty nustatyti, kokios tinkamos, veiksmingos bei proporcingos konkre¢ios priemonés turéty bati
nustatytos norint identifikuoti ir pasalinti teroristinj turinj. Konkrecios priemonés galéty apimti tinkamas technines
ar operacines priemones ar pajégumus, pavyzdziui, apriipinima darbuotojais ar technines priemones identifikuoti ir
skubiai pasalinti teroristinj turinj arba panaikinti prieigg prie teroristinio turinio, mechanizmus, skirtus naudoto-
jams pranesti apie jtariamg teroristinj turinj arba ji pazyméti, arba bet kurias kitas priemones, kurias prieglobos
paslaugy teikéjas laiko tinkamomis ir veiksmingomis siekiant spresti teroristinio turinio pateikimo naudojantis jo
paslaugomis klausima;

(23)  nustatydami konkrecias priemones, prieglobos paslaugy teikéjai turéty uZtikrinti, kad baty i$saugota naudotojy
teisé | saviraiSkos ir informacijos laisve bei Ziniasklaidos laisvé ir pliuralizmas, kaip saugomi pagal Chartija.
Prieglobos paslaugy teikéjai turéty ne tik laikytis teiséje, jskaitant asmens duomeny apsaugos teisés aktus, nustatyty
reikalavimy, bet ir veikti apdairiai ir jgyvendinti apsaugos priemones, kai tinkama, jskaitant Zmogaus atlickama
priezifirg ir patikrinimus, jei jy reikia, kad buty i$vengta netycinio ar per klaida padaryto sprendimo, dél kurio
pasalinamas turinys, kuris néra teroristinis, arba panaikinama prieiga prie jo;

(% 2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 910/2014 dél elektroninés atpaZinties ir elektroniniy
operacijy patikimumo uztikrinimo paslaugy vidaus rinkoje, kuriuo panaikinama Direktyva 1999/93/EB (OL L 257, 2014 8 28,

p.73).
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(24)  prieglobos paslaugy teikéjas kompetentingai institucijai turéty teikti ataskaitas apie nustatytas konkrecias priemo-
nes, kad ta institucija galéty nustatyti, ar priemonés yra veiksmingos bei proporcingos ir, jeigu yra naudojamos
automatizuotos priemones, ar prieglobos paslaugy teikéjas turi batinus Zmogaus atliekamos priezitros ir patikri-
nimy pajégumus. Vertindamos priemoniy veiksminguma bei proporcinguma, kompetentingos institucijos turéty
atsizvelgti | svarbius rodiklius, jskaitant prieglobos paslaugy teikéjo gauty nurodymy pasalinti turinj skaiciy,
prieglobos paslaugy teikéjo dydj bei ekonominius pajégumus ir jo paslaugy skleidZiant teroristinj turinj poveiki,
pavyzdziui, naudotojy skaiCiaus Sajungoje pagrindu, taip pat apsaugos priemones, nustatytas siekiant spresti
netinkamo jo paslaugy naudojimo teroristinio turinio sklaidai internete klausima;

(25)  jei kompetentinga institucija mano, kad nustatytos konkrecios priemonés yra nepakankamos norint atsizvelgti j
rizika, ji turéty galéti reikalauti priimti papildomas tinkamas, veiksmingas ir proporcingas konkrecias priemones.
Dél reikalavimo jgyvendinti tokias papildomas konkrecias priemones neturéty atsirasti bendra prievolé stebéti ar
aktyviai dométis faktais, kaip tai suprantama Direktyvos 2000/31/EB 15 straipsnio 1 dalyje, arba pareiga naudoti
automatizuotas priemones. Taciau prieglobos paslaugy teikéjams turéty biati galima naudoti automatizuotas prie-
mones, jeigu jie mano, kad tai tinkama ir biitina siekiant veiksmingai spresti netinkamo jy paslaugy naudojimo
teroristinio turinio sklaidai internete klausima;

(26) turéty bati nustatyta prieglobos paslaugy teikéjy pareiga konkrediais tikslais ir apibrézta buting laikotarpj saugoti
pasalintg turinj ir susijusius duomenis. Kyla poreikis saugojimo reikalavimg taip pat taikyti susijusiems duomenims
tais atvejais, kai pasalinus atitinkama teroristinj turinj tokie duomenys bty prarasti. Susije duomenys gali apimti
tokius duomenis kaip prenumeratoriaus duomenys, visy pirma duomenis, susijusius su turinio teikéjo tapatybe, taip
pat prieigos duomenys, iskaitant turinio teikéjo naudojimosi paslauga ir prisijungimo prie ir atsijungimo nuo
paslaugos data bei laika, kartu su interneto paslaugy teikéjo turinio teikéjui suteiktu IP adresu;

(27)  pareiga iSsaugoti turinj administracinés ar teisminés perzifiros procesy tikslais yra batina ir pagrista poreikio
uztikrinti, kad biity nustatytos veiksmingos turinio teikéjy, kuriy turinys internete buvo pasalintas ar buvo panai-
kinta prieiga prie jo, teisiy gynimo priemonés, ir uztikrinti, kad tas turinys biity atstatytas, atzvilgiu, priklausomai
nuo to, kokia yra ty procesy baigtis. Pareiga iSsaugoti medziaga tyrimo ar baudziamojo persekiojimo tikslais yra
pagrista ir batina, atsiZvelgiant j galima nauda, kuria medziaga galéty turéti teroristinés veiklos sutrikdymo ar
prevencijos tikslais. Todél pasalinto teroristinio turinio i§saugojimas teroristiniy nusikaltimy prevencijos, aptikimo,
tyrimo ir baudZiamojo persekiojimo tikslais taip pat turéty buti laikomas pagristu. Teroristinis turinys ir susije
duomenys turéty bati saugomi tik laikotarpj, bting teisésaugos institucijoms patikrinti tg teroristinj turinj ir
nuspresti, ar jo reikés tiems tikslams. Teroristiniy nusikaltimy prevencijos, aptikimo, tyrimo ir baudziamojo
persekiojimo tikslais reikalaujamas duomeny iSsaugojimas turéty bati ribojamas tik duomenis, kurie gali turéti
sasajy su teroristiniais nusikaltimais, ir todél galéty prisidéti prie baudziamojo persekiojimo uZ teroristinius nusi-
kaltimus ir didelés rizikos vieSajam saugumui prevencijos. Jei prieglobos paslaugy teikéjai pasalina medziaga ar
panaikina prieigg prie jos, visy pirma taikydami savo paciy konkrecias priemones, jie turéty nedelsdami informuoti
kompetentingas institucijas apie turinj, kuris apima informacija, susijusia su nei§vengiama grésme gyvybei ar
jtariamu teroristiniu nusikaltimu;

(28)  siekiant uztikrinti proporcinguma, saugojimo laikotarpis neturéty virSyti Sesiy ménesiy, kad turinio teikéjai turéty
pakankamai laiko inicijuoti atitinkamus administracinés ar teisminés perZitiros procesus ir kad teisésaugos institu-
cijos galéty gauti prieigg prie atitinkamy teroristiniy nusikaltimy tyrimui ir baudZiamajam persekiojimui reikalingy
duomeny. Taciau kompetentingos institucijos ar teismo praSymu turéty bati galima pratesti ta laikotarpj tiek, kiek
bitina tai atvejais, jei tie procesai inicijuojami, bet nebaigiami per t3 $esiy ménesiy laikotarpj. Saugojimo laikotarpio
trukmé turéty buti pakankama, kad teisésaugos institucijos galéty iSsaugoti biiting medziaga, kiek tai susije su
tyrimais ir baudziamuoju persekiojimu, drauge uZtikrindamos pusiausvyra su pagrindinémis teisémis;

(29)  Siuo reglamentu neturéty bati daromas poveikis procedirinéms garantijoms ar procedirinéms tyrimy priemonéms,
susijusioms su prieiga prie turinio ir susijusiy duomeny, saugomy teroristiniy nusikaltimy tyrimo ir baudZiamojo
persekiojimo tikslais, kaip reglamentuojama pagal Sgjungos ar nacionaling teisg;
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(30)  batina uZtikrinti prieglobos paslaugy teikéjy politikos, susijusios su teroristiniu turiniu, skaidruma, kad padidéty jy
atskaitomybé jy naudotojy atzvilgiu ir bty sustiprintas pilieciy pasitikéjimas bendrgja skaitmenine rinka. Prie-
globos paslaugy teikéjai, kurie émeési veiksmy arba kuriy buvo pareikalauta imtis veiksmy pagal §j reglamenta per
atitinkamus kalendorinius metus, turéty vieSai paskelbti kasmetines skaidrumo ataskaitas, kuriose biity pateikiama
informacija apie veiksmus, kuriy buvo imtasi teroristinio turinio identifikavimo ir $alinimo atzvilgiu;

(31)  kompetentingos institucijos turéty viesai paskelbti kasmetines skaidrumo ataskaitas, kuriose biity informacija apie
nurodymy pasalinti turinj skai¢iy, atvejy, kuomet buvo nevykdomas nurodymas, skai¢iy, sprendimy dél konkreciy
priemoniy skai¢iy, atvejy, kuriems taikomas administracinés ar teisminés perZitiros procesas, skai¢iy ir sprendimy,
kuriais skiriamos sankcijos, skaiiy;

(32)  teisé | veiksminga teising gynyba yra jtvirtinta Europos Sajungos sutarties (toliau — ES sutartis) 19 straipsnyje ir
Chartijos 47 straipsnyje. Kiekvienas fizinis ar juridinis asmuo turi teis¢ j veiksmingas teisiy gynimo priemones
kompetentingame nacionaliniame teisme apskysti bet kokias priemones, kuriy imtasi pagal §j reglamenta ir kurios
gali neigiamai paveikti to asmens teises. Ta teis¢ visy pirma turéty apimti prieglobos paslaugy teikéjy ir turinio
teikéjy galimybe veiksmingai uZzginCyti nurodymus pasalinti turinj ar bet kokius sprendimus, priimtus atlikus
nurodymy pasalinti turinj tikrinimg pagal § reglaments, valstybés narés, kurios kompetentinga institucija iSdavé
nurodymga pasalinti turinj ar priémé sprendimg, teisme, taip pat prieglobos paslaugy teikéjy galimybe veiksmingai
uzginéyti sprendima, susijusj su konkreciomis priemonémis ar sankcijomis valstybés narés, kurios kompetentinga
institucija priémé tg sprendima, teisme;

(33)  skundy procediiros yra bitina apsaugos nuo turinio internete pasalinimo ar prieigos prie jo panaikinimo per klaida
priemoné, jei toks turinys yra saugomas pagal saviraiskos ir informacijos laisve. Todél prieglobos paslaugy teikéjai
turéty nustatyti naudotojams palankius skundy mechanizmus ir uztikrinti, kad skundai blity nagrinéjami skubiai ir
visi§kai skaidriai turinio teikéjo atzvilgiu. Reikalavimas, kad prieglobos paslaugy teikéjas atstatyty turinj, kuris buvo
pasalintas ar prie kurio prieiga buvo panaikinta per klaida, neturéty daryti poveikio prieglobos paslaugy teikéjo
galimybei taikyti savo paties nustatytus nuostatus ir salygas;

(34)  dél veiksmingos teisminés apsaugos pagal ES sutarties 19 straipsnj ir Chartijos 47 straipsnj reikalaujama, kad
turinio teikéjai galéty issiaiSkinti priezastis, deél kuriy jy teikiamas turinys buvo paSalintas ar buvo panaikinta
prieiga prie jo. Tuo tikslu prieglobos paslaugy teikéjas turinio teikéjui turéty pateikti informacija, kuri leisty
uzginyti paSalinimg ar prieigos panaikinimg. Priklausomai nuo aplinkybiy, prieglobos paslaugy teikéjai turinj,
kuris buvo pasalintas ar prieiga prie kurio buvo panaikinta, galéty pakeisti Zinute, kuria bity nurodoma, kad
turinys buvo pasalintas ar prieiga prie jo buvo panaikinta vadovaujantis iuo reglamentu. Daugiau informacijos apie
pasalinimo ar prieigos panaikinimo prieZastis, taip pat apie teisiy gynimo priemones, skirtas pasalinti ar panaikinti
prieigg, turéty bati pateikta gavus turinio teikéjo prasyma. Jei kompetentingos institucijos nusprendzia, kad dél
visuomenés saugumo priezasciy, be kita ko, tyrimo atveju, yra netinkama ar nenaudinga tiesiogiai pranesti turinio
teikéjui apie pasalinimg ar prieigos panaikinima, jos atitinkamai apie tai turéty pranesti prieglobos paslaugy teikéjui;

(35 Sio reglamento tikslais valstybés narés turéty paskirti kompetentingas institucijas. Tai neturéty reiksti, kad batina
steigti nauja institucijg, ir turéty bati jmanoma Siame reglamente numatytas funkcijas patikéti esamai institucijai.
Siuo reglamentu turéty biiti reikalaujama paskirti institucijas, kurios biity kompetentingos isduoti nurodymus
pasalinti turinj, tikrinti nurodymus paSalinti turinj, prizitréti konkrecias priemones ir skirti sankcijas, paliekant
kiekvienai valstybei narei paciai nuspresti, kiek kompetentingy institucijy paskirti ir ar jos bus administracinés,
teisésaugos ar teisminés institucijos. Valstybés narés turéty uztikrinti, kad kompetentingos institucijos vykdyty savo
uzduotis objektyviai bei nediskriminuodamos ir neprasyty bei nepriimty jokios kitos jstaigos nurodymuy, susijusiy
su uzduodiy vykdymu pagal §j reglamenta. Tai neturéty kliudyti vykdyti priezitiros pagal nacionaling konstitucing
teise. Valstybés narés Komisijai turéty pranesti apie pagal §j reglamenta paskirtas kompetentingas institucijas, o
Komisija internete turéty paskelbti registra, kuriame buty pateikiamas kompetentingy institucijy sarasas. Tas
internetinis registras turéty buti lengvai prieinamas, kad prieglobos paslaugy teikéjams biity sudarytos palankesnés
salygos sparciai patikrinti nurodymy pasalinti turinj autentiskuma;
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(36) kad bty i$vengta pastangy dubliavimo ir galimo trukdymo vykdyti tyrimus ir sumazinta paveiktiems prieglobos
paslaugy teikéjams tenkanti nasta, kompetentingos institucijos, prie§ i§duodamos nurodymus pasalinti turinj, turéty
keistis informacija, koordinuoti veikla bei bendradarbiauti viena su kita ir, kai tinkama, su Europolu. Priimdama
sprendima dél to, ar i§duoti nurodymga pasalinti turinj, kompetentinga institucija turéty deramai atsizvelgti j bet
kokj pranesimg apie trukdj interesui vykdyti tyrimg (kolizijy Salinimas). Jei kompetentingai institucijai kitos vals-
tybés narés kompetentinga institucija pranesa apie esamg nurodyma pasalinti turinj, ji neturéty iSduoti nurodymo
pasalinti turinj, susijusio su tuo paciu dalyku. Igyvendinant $io reglamento nuostatas, Europolas galéty teikti
paramg pagal savo dabartinius jgaliojimus ir esamg teising sistema;

(37)  kad biity uztikrintas veiksmingas ir pakankamai nuoseklus prieglobos paslaugy teikéjy priimty konkreciy prie-
moniy jgyvendinimas, kompetentingos institucijos turéty koordinuoti veikla bei bendradarbiauti viena su kita dél
komunikacijos su prieglobos paslaugy teikéjais nurodymy pasalinti turinj ir konkre¢iy priemoniy nustatymo,
igyvendinimo ir vertinimo klausimais. Koordinavimo bei bendradarbiavimo taip pat reikia kalbant apie kitas
priemones, skirtas jgyvendinti §j reglamenta, be kita ko, sankcijy taikymo taisykliy priémimo ir sankcijy paskyrimo
atzvilgiu. Komisija turéty sudaryti palankesnes sglygas tokiam koordinavimui ir bendradarbiavimui;

(38)  batina uztikrinti, kad valstybés narés kompetentinga institucija, atsakinga uz sankcijy skyrima, bty visapusiskai
informuota apie nurodymy pasalinti turinj iSdavimg ir tolesn¢ prieglobos paslaugy teikéjy ir kompetentingy
institucijy kitose valstybése narése komunikacija. Tuo tikslu, valstybés narés turéty uztikrinti tinkamus ir saugius
komunikacijos kanalus bei mechanizmus, kurie padéty laiku pasidalyti aktualia informacija;

(39)  kad baty sudarytos palankesnés salygos sparciai kompetentingy institucijy, taip pat jy ir prieglobos paslaugy teikéjy
komunikacijai ir blity i§vengta pastangy dubliavimo, valstybés narés turéty biiti skatinamos naudotis Europolo
parengtomis tam skirtomis priemonémis, pavyzdZiui, internetinés informacijos Zyméjimo valdymo taikomaja
programa ar jg pakeitusiomis priemonémis;

(40)  valstybiy nariy ir Europolo pranesimai pasirodé esantys veiksminga ir sparti priemoné didinti prieglobos paslaugy
teikéjy informuotuma apie konkrety turinj, pateikiama naudojantis jy paslaugomis, ir sudaryti jiems salygas imtis
sparciy veiksmy. Tokie prane$imai turéty bati toliau taikomi drauge su nurodymais pasalinti turinj; tie pranesimai
sudaro mechanizmg, skirtg jspéti prieglobos paslaugy teikéjus apie informacija, kuri galéty bati laikoma teroristiniu
turiniu, paliekant galimybe paslaugy teikéjams savanoriskai spresti dél to turinio suderinamumo su jy paciy
nuostatais ir sglygomis. Galutinj sprendima dél to, ar reikia pasalinti turinj, nes jis yra nesuderinamas su jy
nuostatais ir sglygomis, ir toliau priims prieglobos paslaugy teikéjas. Siuo reglamentu neturéty biiti daromas
poveikis Europolo jgaliojimams, kaip nustatyta Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2016/794 (!!).
Todél né viena $io reglamento nuostata neturéty biiti suprantama kaip draudzianti valstybéms naréms ir Europolui
naudotis praneSimais kaip priemone, naudojama sprendziant teroristinio turinio internete klausima;

(41)  atsizvelgiant i itin rimtus tam tikro teroristinio turinio internete padarinius, prieglobos paslaugy teikéjai turéty
nedelsdami informuoti atitinkamos valstybés narés atitinkamas institucijas ar valstybés narés, kurioje yra jsisteige ar
turi teisinj atstova, kompetentingas institucijas apie teroristinj turinj, sudarantj prielaidas kilti nei§vengiamai grésmei
gyvybei ar jtariamam teroristiniam nusikaltimui. Siekiant uZztikrinti proporcinguma, ta pareiga turéty bati taikoma
tik teroristiniams nusikaltimams, kaip apibrézta Direktyvos (ES) 2017/541 3 straipsnio 1 dalyje. Ta informavimo
pareiga neturéty reiksti, kad prieglobos paslaugy teikéjams tenka pareiga aktyviai ieskoti tokios nei$vengiamos
grésmeés gyvybei ar jtariamy teroristiniy nusikaltimy jrodymy. Atitinkama valstybé naré turéty biti suprantama
kaip valstybé naré, turinti ty teroristiniy nusikaltimy tyrimo ir baudziamojo persekiojimo jurisdikcija, remiantis
nusikaltélio ar potencialios nusikaltimo aukos pilietybe arba tiksline teroro akto vieta. Kilus abejonei, prieglobos
paslaugy teikéjai turéty galéti pateikti informacija Europolui, kuris turéty imtis atitinkamy tolesniy veiksmy pagal
savo jgaliojimus, jskaitant tos informacijos persiuntima atitinkamoms nacionalinéms institucijoms. Valstybiy nariy
kompetentingoms institucijoms turéty bati leista naudotis tokia informacija siekiant imtis tiriamyjy priemoniy
pagal Sgjungos ar nacionaling teisg;

(") 2016 m. geguzés 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/794 dél Europos Sajungos teisésaugos bendradarbia-
vimo agentiiros (Europolo), kuriuo pakei¢iami ir panaikinami Tarybos sprendimai 2009/371/TVR, 2009/934/TVR, 2009/935/TVR,
2009/936/TVR ir 2009/968/TVR (OL L 135, 2016 5 24, p. 53).
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(42)  prieglobos paslaugy teikéjai turéty paskirti ar isteigti kontaktinius centrus, kurie sudaryty palankesnes salygas
skubiai tvarkyti nurodymus pasalinti turinj. Kontaktiniai centrai turéty veikti tik operaciniais tikslais. Kontaktinis
centras turéty turéti tam skirty vidiniy ar iSorés subjektams pavesty priemoniy, kurios leisty elektroniniu bidu
teikti nurodymus pasalinti turinj, taip pat techniniy ar zmogiskyjy priemoniy, leidZianciy juos tvarkyti skubiai.
Néra batina, kad kontaktinis centras biity isteigtas Sajungoje. Prieglobos paslaugy teikéjas turéty galéti laisvai
naudotis esamu kontaktiniu centru $io reglamento tikslais, jei kontaktinis centras gali jvykdyti $iame reglamente
numatytas funkcijas. Siekiant uztikrinti, kad teroristinis turinys baity pasalintas arba kad prieiga prie jo bity
panaikinta per vieng valandg nuo nurodymo pasalinti turinj gavimo, prieglobos paslaugy teikéjy, susidurianciy
su teroristiniu turiniu, kontaktinis centras turéty biti prieinamas bet kuriuo metu. Informacija apie kontaktinj
centra turéty apimti informacija apie kalbg, kuria galima kreiptis. Siekiant sudaryti palankesnes salygas prieglobos
paslaugy teikéjy ir kompetentingy institucijy komunikacijai, prieglobos paslaugy teikéjai raginami komunikacijos
kalba pasirinkti vieng i§ Sajungos institucijy oficialiyjy kalby, kuria pateikiami jy nuostatai ir salygos;

(43) nors néra bendrojo reikalavimo prieglobos paslaugy teikéjams uztikrinti fizinj buvimg Sgjungos teritorijoje, yra
poreikis uztikrinti, kad baity aisku, kurios valstybés narés jurisdikcijai priskiriamos Sajungos prieglobos paslaugy
teikéjo sitilomos paslaugos. Apskritai prieglobos paslaugy teikéjas priskiriamas valstybés narés, kurioje yra jo
pagrindiné veiklos vykdymo vieta arba kurioje gyvena ar yra jsisteiges jo teisinis atstovas, jurisdikcijai. Tai neturéty
daryti poveikio kompetencijos taisykléms, nustatytoms nurodymy pasalinti turinj ir sprendimy, priimty atlikus
nurodymy pasalinti turinj tikrinimg pagal §j reglamenta, tikslais. Jei prieglobos paslaugy teikéjas neturi veiklos
vykdymo vietos Sajungoje ir néra paskyres teisinio atstovo, bet kuri valstybé naré turéty turéti jurisdikcija ir dél to
turéty galéti paskirti sankcijas su sglyga, kad laikomasi ne bis in idem principo;

(44)  prieglobos paslaugy teikéjai, kurie néra jsisteige Sajungoje, turéty rastu paskirti teisinj atstova, kad uZtikrinty
pareigy laikymasi ir jgyvendinima pagal §j reglamenty. Prieglobos paslaugy teikéjai turéty galéti Sio reglamento
tikslais paskirti teisinj atstova, kuris jau yra paskirtas kitais tikslais, su salyga, kad tas teisinis atstovas gali vykdyti
Siame reglamente numatytas funkcijas. Teisinis atstovas turéty biti jgaliotas veikti prieglobos paslaugy teikéjo
vardu;

(45) sankcijos yra bitinos siekiant uZtikrinti, kad prieglobos paslaugy teikéjai veiksmingai igyvendinty §j reglamenta.
Valstybés narés turéty priimti sankcijy, kurios gali biiti administracinio ar baudZiamojo pobidzio, taisykles, taip
pat, kai tikslinga, baudy skyrimo gaires. Dél reikalavimy nesilaikymo atskirais atvejais galéty skiriamos sankcijos
laikantis ne bis in idem ir proporcingumo principy ir uZztikrinant, kad skiriant tokias sankcijas biity atsizvelgiama j
reikalavimy nesilaikymo sistemingumg. Sankcijos galéty bati jvairiy formy, jskaitant oficialius jspéjimus nedideliy
pazeidimy atvejais arba finansines sankcijas uz rimtesnius ar sistemingus paZeidimus. Itin grieztos sankcijos turéty
bati taikomos tais atvejais, kai prieglobos paslaugy teikéjas sistemingai ar nuolat nevykdo reikalavimo pasalinti ar
panaikinti prieigg prie teroristinio turinio per vieng valandg nuo nurodymo paalinti turinj gavimo. Siekiant
uztikrinti teisinj tikruma, Siuo reglamentu turéty bati nustatyta, uz kuriuos pazeidimus yra taikomos sankcijos
ir kurios aplinkybés yra svarbios vertinant tokiy sankcijy rasj bei lygi. SprendZiant, ar skirti finansines sankcijas,
reikéty tinkamai atsizvelgti | finansinius prieglobos paslaugy teikéjo iSteklius. Be to, kompetentinga institucija
turéty atsizvelgti i tai, ar prieglobos paslaugy teikéjas yra startuolis, ar labai maZa, mazoji arba vidutiné jmone,
kaip apibrézta Komisijos rekomendacijoje 2003/361/EB (12). Atsizvelgiama i papildomas aplinkybes, pavyzdziui |
tai, ar prieglobos paslaugy teikéjo elgesys buvo objektyviai neapgalvotas ar smerktinas, ar paZzeidimas buvo
padarytas dél neatsargumo ar tyc¢ia. Valstybés narés turéty uZtikrinti, kad sankcijomis, paskirtomis uz $io regla-
mento pazeidima, nebiity raginama Salinti medziaga, kuri néra teroristinis turinys;

(46)  standartiniy Sablony naudojimas sudaro palankesnes salygas kompetentingy institucijy ir prieglobos paslaugy
teikéjy bendradarbiavimui bei keitimuisi informacija, leidziant jiems bendrauti grei¢iau ir veiksmingiau. Tai itin
svarbu siekiant uZtikrinti, kad gavus nurodyma pagalinti turinj biity skubiai imamasi veiksmy. Sablonais sumazi-
namos vertimo iSlaidos ir prisidedama prie aukstesnio proceso kokybés standarto. GriZtamosios informacijos
Sablonai sudaro sglygas standartizuotai keistis informacija ir yra itin svarbis tais atvejais, kai prieglobos paslaugy
teikéjai negali vykdyti nurodymy pasalinti turinj. Patvirtinti pateikimo kanalai gali garantuoti nurodymo pasalinti
turinj autentiskuma, jskaitant nurodymo siuntimo ir gavimo datos bei laiko tikslumg;

(") 2003 m. geguzés 6 d. Komisijos rekomendacija 2003/361/EB dél labai mazy, mazyjy ir vidutiniy jmoniy apibrézimo (OL L 124,
2003 5 20, p. 36).
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(47) tam, kad prireikus bty galima sparciai i§ dalies pakeisti $io reglamento tikslais naudotiny $ablony turinj, pagal
Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 290 straipsnj Komisijai turéty bati deleguoti jgaliojimai priimti aktus,
kuriais bity i§ dalies kei¢iami Sio reglamento priedai. Kad Komisija galéty atsizvelgti j technologijy raida ir susijusig
teising sistema, jai taip pat turéty bti suteikti jgaliojimai priimti deleguotuosius aktus, kuriais $is reglamentas bity
papildytas techniniais elektroniniy priemoniy, kurias kompetentingos institucijos turi naudoti, perduodamos nuro-
dymus pasalinti turinj, reikalavimais. Ypa¢ svarbu, kad atlikdama parengiamajj darbg Komisija tinkamai konsul-
tuotysi, taip pat ir su ekspertais, ir kad tos konsultacijos baty vykdomos vadovaujantis 2016 m. balandzio 13 d.
Tarpinstituciniame susitarime dél geresnés teisékiros ('*) nustatytais principais. Visy pirma siekiant uztikrinti
vienodas galimybes dalyvauti atlickant su deleguotaisiais aktais susijusj parengiamajj darba, Europos Parlamentas
ir Taryba visus dokumentus gauna tuo paciu metu kaip ir valstybiy nariy ekspertai, o jy ekspertams sistemingai
suteikiama galimybé dalyvauti Komisijos eksperty grupiy, kurios atlicka su deleguotaisiais aktais susijusj parengia-
maji darbg, posédziuose;

(48)  valstybés narés turéty rinkti informacija apie $io reglamento igyvendinima. Valstybés narés turéty galéti pasinaudoti
prieglobos paslaugy teikéjy skaidrumo ataskaitomis ir prireikus jas papildyti i$samesne informacija, pavyzdziui,
savo paciy skaidrumo ataskaitomis pagal §j reglaments. Siekiant uztikrinti, kad Sio reglamento jgyvendinimo
vertinimas biity pagristas, reikéty nustatyti i$samia pagal §j reglamenty atlikty darby, rezultaty ir poveikio stebé-
senos programa;

(49) remdamasi jgyvendinimo ataskaitos rezultatais ir i§vadomis ir stebésenos veiklos rezultatais, Komisija turéty atlikti
§io reglamento vertinima per trejus metus nuo jo jsigaliojimo dienos. Vertinimas turéty bati grindZiamas $iais
kriterijais — efektyvumu, batinumu, veiksmingumu, proporcingumu, aktualumu, suderinamumu ir Sgjungos pridé-
tine verte. Turéty biti vertinama, kaip veikia skirtingos $iame reglamente numatytos operacinés ir techninés
priemonés, be kita ko, priemoniy veiksmingumas gerinant teroristinio turinio internete aptikima, nustatyma ir
paSalinima, apsaugos mechanizmy veiksmingumas ir poveikis potencialiai paveiktoms pagrindinéms teiséms,
pavyzdziui, savirai$kos ir informacijos laisvei, jskaitant Ziniasklaidos laisve ir pliuralizma, laisve uZsiimti verslu,
teis¢ | privaty gyvenimg ir asmens duomeny apsauga. Komisija taip pat turéty jvertinti poveikj galimai paveiktiems
treciyjy Saliy interesams;

(50)  kadangi Sio reglamento tikslo, t. y. uztikrinti sklandy bendros skaitmeninés rinkos veikima sprendZiant teroristinio
turinio sklaidos internete klausima, valstybés narés negali deramai pasiekti, o dél jo masto ir poveikio, to tikslo
biity geriau siekti Sajungos lygmeniu, laikydamasi ES sutarties 5 straipsnyje nustatyto subsidiarumo principo
Sajunga gali patvirtinti priemones. Pagal tame straipsnyje nustatyta proporcingumo principa $iuo reglamentu
nevir§ijama to, kas biitina nurodytam tikslui pasiekti,

PRIEME S] REGLAMENTA;:

I SKIRSNIS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1 straipsnis
Dalykas ir taikymo sritis

1. Siuo reglamentu nustatomos vienodos taisyklés, skirtos spresti netinkamo prieglobos paslaugy naudojimo teroris-
tinio turinio internete sklaidos visuomenei klausimg, visy pirma:

a) prieglobos paslaugy teikéjams tenkanti racionali ir proporcinga ripestingumo pareiga, siekiant spresti teroristinio
turinio sklaidos visuomenei naudojantis jy paslaugomis klausimg ir prireikus uztikrinti skuby tokio turinio pasalinima
ar prieigos prie jo panaikinima;

() OL L123, 2016 512, p. 1.
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b) priemonés, kurias turés nustatyti valstybés narés, laikydamosi Sajungos teisés ir taikydamos tinkamas apsaugos prie-
mones, skirtas apsaugoti pagrindines teises, visy pirma saviraiskos ir informacijos laisve atviroje ir demokratingje
visuomengje, kad buty:

i) prieglobos paslaugy teikéjai nustatyty teroristinj turinj bei uZztikrinty jo skuby pasalinimg ir

i) sudarytos palankesnés sglygos valstybiy nariy kompetentingy institucijy, prieglobos paslaugy teikéjy ir prireikus
Europolo bendradarbiavimui.

2. Sis reglamentas taikomas prieglobos paslaugy teikéjams, siiilantiems paslaugas Sajungoje, nepriklausomai nuo jy
pagrindinés veiklos vykdymo vietos, tiek, kiek jie skleidZia informacija visuomenei.

3. Svie¢iamaisiais, Zurnalistiniais, meniniais ar moksliniy tyrimy tikslais arba terorizmo prevencijos ar kovos su juo
tikslais visuomenei skleidziama medziaga, jskaitant medziaga, kuria sudaro vieSyjy diskusijy lauke reiskiamos polemiskos
ar kontraversiskos nuomonés, nelaikoma teroristiniu turiniu. Vertinant nustatomas tikrasis tos sklaidos tikslas ir ar
medziaga visuomenei skleidziama tais tikslais.

4. Siuo reglamentu nedaromas poveikis pareigoms gerbti teises, laisves ir principus, nurodytus ES sutarties 6 straips-
nyje, ir jis taikomas nedarant poveikio pagrindiniams principams, susijusiems su saviraiskos ir informacijos laisve, jskaitant
ziniasklaidos laisve ir pliuralizma.

5. Siuo reglamentu nedaromas poveikis direktyvoms 2000/31/EB ir 2010/13/ES. Audiovizualinés Ziniasklaidos
paslaugy, kaip apibrézta Direktyvos 2010/13[ES 1 straipsnio 1 dalies a punkte, atzvilgiu pirmenybé teikiama Direktyvai
2010/13ES.

2 straipsnis
Terminy apibréztys

Siame reglamente vartojamy terminy apibréztys:

1. prieglobos paslaugy teikéjas — paslaugy, kaip apibrézta Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES) 2015/1535 (14)
1 straipsnio b punkte, kurias sudaro turinio teikéjo pateiktos informacijos saugojimas turinio teikéjo prasymu, teikéjas;

2. turinio teikéjas — naudotojas, pateikes informacijg, kuri prieglobos paslaugy teikéjo yra ar buvo saugoma ir skleidziama
visuomenei;

3. sklaida visuomenei — turinio teikéjo praSymu vykdomas informacijos teikimas potencialiai neribotam skai¢iui asmeny;

4. sitlyti paslaugas Sajungoje — sudaryti salygas fiziniams ar juridiniams asmenims vienoje ar daugiau valstybiy nariy
naudotis prieglobos paslaugy teikéjo, kuris turi esminj ry$j su ta valstybe nare ar tomis valstybémis narémis, paslau-
gomis;

5. esminis rysys — prieglobos paslaugy teikéjo ir vienos ar daugiau valstybiy nariy rysys dél jo veiklos vietos Sgjungoje
arba dél konkreciy faktiniy kriterijy, pavyzdziui, prieglobos paslaugy teikéjas:

a) turi didelj jo paslaugy naudotojy skaiiy vienoje ar daugiau valstybiy nariy arba
b) vykdo tiksling veikla vienos ar daugiau valstybiy nariy atzvilgiu;

6. teroristiniai nusikaltimai — nusikaltimai, kaip apibrézta Direktyvos (ES) 2017/541 3 straipsnyje;

(" 2015 m. rugséjo 9 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2015/1535, kuria nustatoma informacijos apie techninius
reglamentus ir informacinés visuomenés paslaugy taisykles teikimo tvarka (OL L 241, 20159 17, p. 1).
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7. teroristinis turinys — viena ar daugiau toliau nurodyty medziagos risiy, visy pirma, medZziaga, kuria:

a) kurstoma vykdyti vieng i§ Direktyvos (ES) 2017/541 3 straipsnio 1 dalies a—i punktuose nurodyty nusikaltimy, kai
tokia medziaga tiesiogiai ar netiesiogiai, pavyzdziui, teroro akty $lovinimu, skatinama vykdyti teroristinius nusikal-
timus, todél kyla pavojus, kad gali bati jvykdytas vienas ar daugiau tokiy nusikaltimy;

b) asmuo ar asmeny grupé raginama jvykdyti vieng i§ Direktyvos (ES) 2017/541 3 straipsnio 1 dalies a-i punktuose
nurodyty nusikaltimy arba prisidéti prie jo jvykdymo;

¢) asmuo ar asmeny grupé raginama dalyvauti teroristinés grupés veikloje, kaip tai suprantama Direktyvos (ES)
2017/541 4 straipsnio b punkte;

d) teikiamos instrukcijos, kaip gaminti ar naudoti sprogmenis, Saunamuosius ar kitus ginklus, kenksmingas ar pavo-
jingas medziagas arba naudoti kitus konkrecius metodus ar technikas siekiant jvykdyti vieng i§ Direktyvos (ES)
2017/541 3 straipsnio 1 dalies a—i punktuose nurodyty teroristiniy nusikaltimy arba prisidéti prie jy ivykdymo;

e) keliama grésmé, kad bus jvykdytas vienas i§ Direktyvos (ES) 2017541 3 straipsnio 1 dalies a—i punktuose nurodyty
nusikaltimy;

8. nuostatai ir salygos — prieglobos paslaugy teikéjy ir jy naudotojy sutartinius santykius reglamentuojancios salygos ir
i8lygos, nepriklausomai nuo jy pavadinimo ar formos;

9. pagrindiné veiklos vykdymo vieta — prieglobos paslaugy teikéjo pagrindiné buveiné arba registruotoji buveiné, kurioje
vykdomos pagrindinés finansinés funkcijos ir operacinis valdymas.

II SKIRSNIS
PRIEMONES, SKIRTOS SPRESTI TERORISTINIO TURINIO INTERNETE SKLAIDOS KLAUSIMA

3 straipsnis
Nurodymai pasalinti turinj
1. Kiekvienos valstybés narés kompetentinga institucija turi jgaliojimus i§duoti nurodymga pasalinti turinj reikalaujant,

kad prieglobos paslaugy teikéjai pasalinty teroristinj turinj ar visose valstybése narése panaikinty prieiga prie jo.

2. Jei kompetentinga institucija prieglobos paslaugy teikéjui anksciau néra iSdavusi nurodymo pasalinti turinj, ji tam
prieglobos paslaugy teikéjui turi pateikti informacija apie taikytinas procediras ir terminus likus ne maziau kaip 12
valandy iki nurodymo pasalinti turinj i§davimo.

Pirma pastraipa netaikoma tinkamai pagristais skubos atvejais.

3. Prieglobos paslaugy teikéjai pasalina teroristinj turinj ar visose valstybése narése panaikina prieiga prie jo kaip
jmanoma greiciau ir bet kuriuo atveju per viena valandg nuo nurodymo pasalinti turinj gavimo.

4. Kompetentingos institucijos, naudodamosi I priede pateiktu Sablonu, i§duoda nurodymus pasalinti turinj. Nurody-
muose pasalinti turinj pateikiama $i informacija:

a) kompetentingos institucijos, iduodancios nurodyma pasalinti turinj, identifikavimo duomenys ir tos kompetentingos
institucijos nurodymo pagalinti turinj autenti$kumo patvirtinamas;

b) pakankamai i§samus motyvy pareiskimas, kuriuo paaiskinama, kodél turinys laikomas teroristiniu turiniu, ir nuoroda j
atitinkamg medziagos rii$j, nurodyta 2 straipsnio 7 punkte;

¢) tikslus universalusis istekliaus adresas (URL) ir prireikus papildoma informacija, leidZianti identifikuoti teroristinj turinj;
d) nuoroda i §j reglaments, kaip nurodymo pasalinti turinj teisinj pagrinda;

e) kompetentingos institucijos, kuri i§davé nurodyma pasalinti turinj, datos bei laiko Zyma ir elektroninis parasas;
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f) lengvai suprantama informacija apie teisiy gynimo priemones, kuriy gali imtis prieglobos paslaugy teikéjas ir turinio
teikéjas, jskaitant informacija apie teisiy gynimo priemones kompetentingoje institucijoje, galimybe kreiptis j teisma,
taip pat skundo pateikimo terminus;

) kai bitina ir proporcinga, sprendimas neviesinti informacijos apie teroristinio turinio pasalinima ar prieigos prie jo
panaikinimg pagal 11 straipsnio 3 dalj.

5. Kompetentinga institucija nurodyma pasalinti turinj siuncia j prieglobos paslaugy teikéjo pagrinding veiklos
vykdymo vietg arba jo pagal 17 straipsnj paskirtam teisiniam atstovui.

Ta kompetentinga institucija nurodymg pasalinti turinj perduoda 15 straipsnio 1 dalyje nurodytam kontaktiniam centrui
elektroninémis priemonémis, kuriomis galima atgaminti rasytinj jrasa tokiomis salygomis, kuriomis galima nustatyti
siuntéjo autentiSkuma, jskaitant tikslig nurodymo iSsiuntimo ir gavimo datg bei laika.

6.  Naudodamiesi II priede pateiktu $ablonu prieglobos paslaugy teikéjai nedelsdami pranesa kompetentingai institucijai
apie teroristinio turinio pasalinimg ar visose valstybése narése prieigos prie jo panaikinima, visy pirma nurodydami to
pasalinimo ar panaikinimo laika.

7. Jeigu prieglobos paslaugy teikéjas negali jvykdyti nurodymo pasalinti turinj dél force majeure priezasciy ar de facto
neimanomumo, kuris nepriklauso nuo prieglobos paslaugy teikéjo valios, be kita ko, dél objektyviai pateisinamy techniniy
ar operaciniy priezasciy, jis, naudodamasis Il priede pateiktu $ablonu, nedelsdamas pranesa apie tai kompetentingai
institucijai, kuri i§davé nurodyma pasalinti turinj.

3 dalyje nustatytas terminas prasideda, kai tik pasalinamos $ios dalies pirmoje pastraipoje nurodytos prieZastys.

8. Jeigu prieglobos paslaugy teikéjas negali jvykdyti nurodymo pasalinti turinj, nes jame yra akivaizdziy klaidy arba
pateiktos informacijos nepakanka, kad biity galima ji jvykdyti, jis, naudodamasis III priede pateiktu Sablonu, nedelsdamas
prane$a apie tai kompetentingai institucijai, kuri i§davé nurodyma pasalinti turinj, ir papraso pateikti biting paaiskinimg.

3 dalyje nustatytas terminas prasideda, kai tik prieglobos paslaugy teikéjas gauna biiting paaiskinima.

9.  Nurodymas pasalinti turinj tampa galutiniu, kai baigiasi terminas ji apskysti tais atvejais, kai nebuvo pateiktas
skundas pagal nacionaling teise, arba, jei jis buvo patvirtintas po pateikto skundo.

Kai nurodymas pasalinti turinj tampa galutiniu, kompetentinga institucija, kuri idavé nurodyma pasalinti turinj, apie tai
prane$a 12 straipsnio 1 dalies ¢ punkte nurodytai valstybés narés, kurioje yra prieglobos paslaugy teikéjo pagrindiné
veiklos vykdymo vieta arba kurioje gyvena ar yra jsisteiges jo teisinis atstovas, kompetentingai institucijai.

4 straipsnis
Tarpvalstybiniy nurodymy pasalinti turinj procediira

1. Laikantis 3 straipsnio, jei prieglobos paslaugy teikéjas neturi savo pagrindinés veiklos vykdymo vietos arba teisinio
atstovo kompetentingos institucijos, kuri i§davé nurodyma pasalinti turinj, valstybéje naréje, ta institucija tuo paciu metu
pateikia nurodymo pasalinti turinj kopija valstybés narés, kurioje yra prieglobos paslaugy teikéjo pagrindiné veiklos
vykdymo vieta arba kurioje gyvena ar yra isisteiges jo teisinis atstovas, kompetentingai institucijai.

2. Jeigu prieglobos paslaugy teikéjas gauna nurodyma pasalinti turinj, kaip nurodyta Siame straipsnyje, jis imasi
priemoniy, numatyty 3 straipsnyje, ir imasi baitiny priemoniy, kad galéty atstatyti turinj ar prieiga prie jo pagal $io
straipsnio 7 dalj.

3. Valstybés narés, kurioje yra prieglobos paslaugy teikéjo pagrindiné veiklos vykdymo vieta ar kurioje gyvena ar yra
jsisteiges jo teisinis atstovas, kompetentinga institucija gali savo iniciatyva per 72 valandas nuo nurodymo pasalinti turinj
kopijos gavimo pagal 1 dalj patikrinti nurodymg pasalinti turinj, kad nustatyty, ar juo néra Siurks¢iai ar akivaizdziai
pazeidziamas $is reglamentas ar Chartija garantuojamos pagrindinés teisés ir laisvés.

Nustaciusi, kad esama pazeidimo, ji per ta patj laikotarpj tuo klausimu priima motyvuotg sprendima.
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4. Per 48 valandas nuo nurodymo pasalinti turinj ar informacijos pagal 11 straipsnio 2 dalj gavimo prieglobos
paslaugy teikéjai ir turinio teikéjai turi teis¢ valstybés narés, kurioje yra prieglobos paslaugy teikéjo pagrindiné veiklos
vykdymo vieta arba kurioje gyvena ar yra isisteiges jo teisinis atstovas, kompetentingai institucijai pateikti motyvuotg
praSyma patikrinti nurodyma pasalinti turinj, kaip nurodyta Sio straipsnio 3 dalies pirmoje pastraipoje.

Kompetentinga institucija per 72 valandas nuo praSymo gavimo, atlikusi nurodymo pasalinti turinj tikrinimg, priima
motyvuotg sprendima, kuriame i$désto savo i$vadas dél to, ar yra paZeidimas.

5. Prie§ priimdama sprendimg pagal 3 dalies antrg pastraipg arba sprendima, kuriuo nustatomas pazeidimas, pagal
4 dalies antrg pastraipg, kompetentinga institucija informuoja kompetentingg institucija, kuri i§davé nurodymg pasalinti
turinj, apie savo ketinima priimti sprendima ir apie tokio sprendimo priezastis.

6.  Jei valstybés narés, kurioje yra prieglobos paslaugy teikéjo pagrindiné veiklos vykdymo vieta arba kurioje gyvena ar
yra isisteiges jo teisinis atstovas, kompetentinga institucija priima motyvuota sprendimg pagal sio straipsnio 3 ar 4 dalj, ji
nedelsdama pranesa apie ta sprendima kompetentingai institucijai, kuri iSdavé nurodymg pasalinti turinj, prieglobos
paslaugy teikéjui, turinio teikéjui, paprasiusiam atlikti tikrinima pagal Sio straipsnio 4 dalj, ir pagal 14 straipsnj Europolui.
Jei sprendimu nustatomas pazeidimas pagal Sio straipsnio 3 ar 4 dalj, nurodymas pasalinti turinj nebetenka teisinio
poveikio.

7. Gaves sprendima, kuriuo nustatomas paZeidimas ir apie kurj pranesta laikantis 6 dalies, atitinkamas prieglobos
paslaugy teikéjas nedelsdamas atstato turinj ar prieiga prie jo, nedarant poveikio galimybei uzZtikrinti jo nuostaty ir salygy
vykdyma pagal Sajungos ir nacionaling teise.

5 straipsnis
Konkrecios priemonés

1. Prieglobos paslaugy teikéjas, susiduriantis su teroristiniu turiniu, kaip nurodyta 4 dalyje, kai taikytina, j savo
nuostatus ir salygas jtraukia ir taiko nuostatas, skirtas spresti netinkamo jo paslaugy naudojimo teroristinio turinio
sklaidai visuomenei klausima.

Jis tai daro stropiai, proporcingai ir nediskriminuojamai, visomis aplinkybémis deramai atsiZvelgdamas j naudotojy
pagrindines teises ir, visy pirma, j didZiule saviraiskos ir informacijos laisvés atviroje ir demokratinéje visuomenéje svarba,
siekdamas i$vengti paSalinti medziaga, kuri néra teroristinis turinys.

2. Prieglobos paslaugy teikéjas, susiduriantis su teroristiniu turiniu, kaip nurodyta 4 dalyje, imasi konkre¢iy priemoniy
savo paslaugoms apsaugoti nuo teroristinio turinio sklaidos visuomenei.

Sprendimg dél konkreciy priemoniy pasirinkimo priima prieglobos paslaugy teikéjas. Tokios priemonés gali apimti vieng
ar daugiau 1§ Siy elementy:

a) tinkamos techninés ir operacinés priemonés ar pajégumai, pavyzdziui, tinkamas personalas ar techninés priemonés
teroristiniam turiniui nustatyti ir skubiai pasalinti arba panaikinti prieiga prie jo;

b) lengvai prieinami ir naudotojui palankis mechanizmai, kad naudotojai prieglobos paslaugy teikéjui galéty pranesti apie
tariamg teroristinj turinj ar jj paZymeti;

¢) bet kurie kiti mechanizmai, kuriais didinamas informuotumas apie teroristinj turinj naudojantis prieglobos paslaugy
teikéjo paslaugomis, pavyzdziui, mechanizmai, skirti naudotojy moderavimui;

d) bet kurios kitos priemonés, kurios, prieglobos paslaugy teikéjo nuomone, yra tinkamos spresti teroristinio turinio
pateikimo naudojantis jo paslaugomis klausima.
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3. Konkre¢ios priemonés turi atitikti visus $iuos reikalavimus:

a) jos turi bati veiksmingos mazinant prieglobos paslaugy teikéjo paslaugy susidirimo su teroristiniu turiniu lygj;

b) jos turi bati tikslinés ir proporcingos, visy pirma atsizvelgiant j prieglobos paslaugy teikéjo paslaugy susidiirimo su
teroristiniu turiniu lygio rimtuma, taip pat i techninius ir operacinius pajégumus, finansinj pajéguma, prieglobos
paslaugy teikéjo paslaugy naudotojy skaiciy ir jy teikiamo turinio kieki;

¢) jos turi bti tatkomos visapusiskai atsizvelgiant | naudotojy teises ir teisétus interesus, visy pirma, naudotojy pagrin-
dines teises, susijusias su savirai$kos ir informacijos laisve, pagarba privaciam gyvenimui ir asmens duomeny apsauga;

d) jos turi bati taikomos stropiai ir nediskriminuojamai.

Jei konkrecios priemonés susijusios su techniniy priemoniy naudojimu, numatomos tinkamos ir veiksmingos apsaugos
priemongs, visy pirma pasitelkiant Zmogaus atliekama priezitirg ir patikrinimus, siekiant uZtikrinti tikslumg ir i§vengti
medziagos, kuri néra teroristinis turinys, pasalinimo.

4. Prieglobos paslaugy teikéjas susiduria su teroristiniu turiniu, jei valstybés narés, kurioje yra jo pagrindiné veiklos
vykdymo vieta arba kurioje gyvena ar yra jsisteiges jo teisinis atstovas, kompetentinga institucija:

a) remdamasi objektyviais veiksniais, pavyzdziui tuo, kad prieglobos paslaugy teikéjas per pastaruosius 12 ménesiy yra
gaves du ar daugiau galutiniy nurodymy pasalinti turinj, priémé sprendimg, kuriuo nustatyta, kad prieglobos paslaugy
teikéjas susiduria su teroristiniu turiniu, ir

b) prieglobos paslaugy teikéjui pranesé apie a punkte nurodyta sprendima.

5. Gaves sprendima, kaip nurodyta 4 dalyje arba, kai aktualu, 6 dalyje, prieglobos paslaugy teikéjas kompetentingai
institucijai pranesa apie konkrecias priemones, kuriy jis émeési ir kuriy jis ketina imtis tam, kad laikytysi 2 ir 3 daliy. Jis tai
padaro per tris ménesius nuo sprendimo gavimo dienos, o po to — kasmet. Ta pareiga nustoja buti taikoma, kai
kompetentinga institucija, gavusi praSyma pagal 7 dalj, patvirtina, kad prieglobos paslaugy teikéjas nebesusiduria su
teroristiniu turiniu.

6.  Jei, remdamasi 5 dalyje nurodytais pranesimais ir, kai aktualu, bet kuriais kitais objektyviais veiksniais, kompeten-
tinga institucija mano, kad konkrecios priemonés, kuriy buvo imtasi, neatitinka 2 ir 3 daliy, ta kompetentinga institucija
priima prieglobos paslaugy teikéjui taikoma sprendima, kuriuo reikalaujama imtis batiny priemoniy siekiant uZtikrinti,
kad bty laikomasi 2 ir 3 daliy.

Prieglobos paslaugy teikéjas gali pasirinkti konkre¢iy priemoniy, kuriy reikia imtis, rasj.

7. Prieglobos paslaugy teikéjas gali bet kuriuo metu prasyti kompetentingos institucijos perziaréti ir, kai tinkama, i3
dalies pakeisti ar atSaukti sprendima, kaip nurodyta 4 ar 6 dalyje.

Kompetentinga institucija per tris ménesius nuo pra§ymo gavimo priima motyvuotg sprendimg dél objektyviais veiksniais
pagristo praSymo ir pranesa apie tg sprendima prieglobos paslaugy teikéjui.

8.  Bet kokiu reikalavimu imtis konkre¢iy priemoniy nedaroma poveikio Direktyvos 2000/31/EB 15 straipsnio 1 daliai
ir dél to prieglobos paslaugy teikéjams neatsiranda nei bendra pareiga stebéti informacija, kurig jie perduoda ar saugo, nei
bendra pareiga aktyviai dométis faktais ar aplinkybémis, rodanciomis neteiséta veikla.

Bet koks reikalavimas imtis konkre¢iy priemoniy neapima prieglobos paslaugy teikéjo pareigos naudoti automatizuotas
priemones.
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6 straipsnis
Turinio ir susijusiy duomeny iSsaugojimas

1. Prieglobos paslaugy teikéjai iSsaugo teroristinj turinj, kuris buvo pasalintas ar buvo panaikinta prieiga prie jo, gavus
nurodymg pasalinti turinj arba émusis konkreciy priemoniy pagal 3 ar 5 straipsnj, taip pat visus susijusius duomenis,
kurie buvo pasalinti drauge su tokiu teroristiniu turiniu ir kurie batini:

a) administracinés ar teisminés perZziiiros procesuose ar nagrinéjant skundus pagal 10 straipsnj dél sprendimo pasalinti
teroristinj turinj ir susijusius duomenis ar panaikinti prieiga prie jy arba

b) teroristiniy nusikaltimy prevencijai, aptikimui, tyrimui ir baudZiamajam persekiojimui.

2. Teroristinis turinys ir susije duomenys, kaip nurodyta 1 dalyje, i§saugomi $esis ménesius nuo pasalinimo ar panai-
kinimo. Kompetentingai institucijai ar teismui paprasius, teroristinis turinys saugomas papildomg konkrety laikotarpj tik
jeigu ir tiek, kiek tai bfitina vykstantiems administracinés ar teisminés perzitiros procesams, nurodytiems 1 dalies a
punkte.

3. Prieglobos paslaugy teikéjai uztikrina, kad pagal 1 dalj saugomam teroristiniam turiniui ir susijusiems duomenims
baty taikomos tinkamos techninés ir organizacinés apsaugos priemonés.

Tomis techninémis ir organizacinémis apsaugos priemonémis uZtikrinama, kad i§saugomu teroristiniu turiniu ir susijusiais
duomenimis biity naudojamasi ir jie bity tvarkomi tik 1 dalyje nurodytais tikslais, ir baty uztikrinamas aukstas atitin-
kamy asmens duomeny saugumo lygis. Prireikus prieglobos paslaugy teikéjai tas apsaugos priemones perZidiri ir atnaujina.

I SKIRSNIS
APSAUGOS PRIEMONES IR ATSKAITOMYBE

7 straipsnis
Prieglobos paslaugy teikéjams tenkancios skaidrumo pareigos

1. Prieglobos paslaugy teikéjai savo nuostatuose ir salygose aiskiai nustato savo politikg spresti teroristinio turinio
sklaidos klausimg ir, kai tinkama, suprantamai paaiskina konkreciy priemoniy veikima, jskaitant, kai taikytina, automa-
tiniy priemoniy naudojima.

2. Bet kuris paslaugy teikéjas, kuris atitinkamais kalendoriniais metais pagal § reglamentg émési veiksmy spresti
teroristinio turinio sklaidos klausimg arba i§ jo buvo pareikalauta imtis veiksmy, vie$ai paskelbia skaidrumo ataskaitg
apie tuos veiksmus, kuriy jis émési tais metais. Ta ataskaita jis paskelbia iki kity mety kovo 1 d.

3. Skaidrumo ataskaitose pateikiama bent §i informacija:

a) informacija apie priemones, kuriy prieglobos paslaugy teikéjas émési, kad nustatyty ir pasalinty teroristinj turinj arba
panaikinty prieiga prie jo;

b) informacija apie priemones, kuriy prieglobos paslaugy teikéjas émési, kad spresty pakartotinio medziagos, kuri buvo
laikoma teroristiniu turiniu ir dél to buvo pasalinta arba buvo panaikinta prieiga prie jos, pasirodymo internete
klausima, visy pirma, jei buvo naudotos automatizuotos priemonés;

¢) teroristinio turinio vienety, kurie dél nurodymy pasalinti turinj ar konkre¢iy priemoniy buvo pasalinti ar buvo
panaikinta prieiga prie jy, skaicius ir nurodymy pasalinti turinj, kai turinys nebuvo pasalintas ar prieiga prie jo nebuvo
panaikinta pagal 3 straipsnio 7 dalies pirmg pastraipg ir 3 straipsnio 8 dalies pirma pastraipa, skai¢ius kartu nurodant
priezastis;

d) prieglobos paslaugy teikéjo pagal 10 straipsnj iSnagrinéty skundy skaicius ir skundy nagrinégjimo baigtis;

e) prieglobos paslaugy teikéjo inicijuoty administracinés ar teisminés perzitiros procesy skaifius ir baigtis;
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f) atvejy, kai i§ prieglobos paslaugy teikéjo buvo pareikalauta atstatyti turinj ar prieiga prie jo uzbaigus administracinés ar
teisminés perzitiros procesus, skaicius;

) atvejy, kai prieglobos paslaugy teikéjas atstaté turinj ar prieiga prie jo gaves turinio teikéjo skunda, skaicius.

8 straipsnis
Kompetentingy institucijy skaidrumo ataskaitos

1. Kompetentingos institucijos skelbia metines skaidrumo ataskaitas, susijusias su jy veikla pagal § reglamentg. Tose
ataskaitose pateikiama bent $i informacija, susijusi su atitinkamais kalendoriniais metais:

a) pagal 3 straipsnj iSduoty nurodymy pasalinti turinj skaiCius, nurodant nurodymy pasalinti turinj, kuriems taikoma
4 straipsnio 1 dalis, skaiciy, ir pagal 4 straipsnj patikrinty nurodymy pasalinti turinj skaiius, ir informacija apie
atitinkamy prieglobos paslaugy teikéjy ty nurodymy pasalinti turinj jgyvendinima, iskaitant atvejy, kai teroristinis
turinys buvo pasalintas ar prieiga prie jo buvo panaikinta, skai¢iy ir atvejy, kai teroristinis turinys nebuvo pasalintas ar
prieiga prie jo nebuvo panaikinta, skaiciy;

b) sprendimy, priimty pagal 5 straipsnio 4, 6 ar 7 dalj, skaiCius ir informacija apie prieglobos paslaugy teikéjy ty
sprendimy jgyvendinima, jskaitant konkre¢iy priemoniy aprasyma;

¢) atvejy, kai nurodymy pasalinti turinj ir sprendimy, priimty pagal 5 straipsnio 4 ir 6 dalj, atzvilgiu buvo vykdomi
administracinés ar teisminés perzitiros procesai, skaicius ir informacija apie atitinkamy procesy baigt;

d) sprendimy, kuriais skiriamos sankcijos pagal 18 straipsni, skai¢ius ir paskirtos sankcijos riisies aprasymas.

2. 1 dalyje nurodytose metinése skaidrumo ataskaitose neturi bati informacijos, kuri galéty daryti poveikj vykdomai
teroristiniy nusikaltimy prevencijos, aptikimo, tyrimo ar baudziamojo persekiojimo uZz juos veiklai arba nacionalinio
saugumo interesams.

9 straipsnis
Teisiy gynimo priemonés

1. Prieglobos paslaugy teikéjai, gave nurodyma pasalinti turinj, iSduotg pagal 3 straipsnio 1 dalj, ar sprendima, priimtg
pagal 4 straipsnio 4 dalj, arba sprendima, priimta pagal 5 straipsnio 4, 6 ar 7 dalj, turi teis¢  veiksminga teisiy gynimo
priemong. Ta teisé apima teis¢ apskuysti tokj nurodyma pasalinti turinj kompetentingos institucijos, kuri i§davé nurodymga
pasalinti turinj, valstybés narés teismuose ir teise apskysti sprendimg pagal 4 straipsnio 4 dalj arba 5 straipsnio 4, 6 ar
7 dalj kompetentingos institucijos, kuri priémé sprendima, valstybés narés teismuose.

2. Turinio teikéjai, kuriy turinys gavus nurodymg pasalinti turinj buvo pasalintas ar buvo panaikinta prieiga prie jo, turi
teisg | veiksminga teisiy gynimo priemon¢. Ta teisé apima teis¢ apskysti pagal 3 straipsnio 1 dalj i§duota nurodymga
pasalinti turinj kompetentingos institucijos, kuri i§davé nurodyma paSalinti turinj, valstybés narés teismuose ir teis¢
apskysti sprendimg pagal 4 straipsnio 4 dalj kompetentingos institucijos, kuri priemé sprendimg, valstybés narés teis-
muose.

3. Valstybés narés nustato veiksmingas procediras, skirtas naudotis Siame straipsnyje nurodytomis esamomis teisémis.

10 straipsnis
Skundy nagrinéjimo mechanizmai

1. Kiekvienas prieglobos paslaugy teikéjas nustato veiksminga ir priecinamg mechanizma, kuriuo naudodamiesi turinio
teikéjai, kuriy turinys buvo pasalintas ar buvo panaikinta prieiga prie jo émusis konkreciy priemoniy pagal 5 straipsnj, gali
pateikti skundg dél to paalinimo ar panaikinimo, praSydamas atstatyti turinj ar prieigg prie jo.
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2. Kiekvienas prieglobos paslaugy teikéjas skubiai iSanalizuoja visus skundus, kuriuos jis gavo per 1 dalyje nurodyta
mechanizma ir, jei turinys pasalintas ar prieiga prie jo panaikinta nepagristai, nedelsdamas atstato turinj ar prieiga prie jo.
Jis informuoja skundo pateikéjg apie skundo nagrinéjimo baigtj per dvi savaites nuo skundo gavimo dienos.

Jei skundas atmetamas, prieglobos paslaugy teikéjas skundo pateikéjui nurodo savo sprendimo priezastis.

Turinio ar prieigos prie jo atstatymas neuzkerta kelio administracinés ar teisminés perzitiros procesams, kuriy metu
skundziamas prieglobos paslaugy teikéjo ar kompetentingos institucijos sprendimas.

11 straipsnis
Informacija turinio teikéjams

1. Kai prieglobos paslaugy teikéjas pasalina teroristinj turinj ar panaikina prieiga prie jo, jis informuoja turinio teikéja
apie tokj pasalinimg arba panaikinima.

2. Gavgs turinio teikéjo praSyma prieglobos paslaugy teikéjas arba informuoja turinio teikéja apie pasalinimo ar
panaikinimo prieZastis ir jo teises apskysti nurodymga pasalinti turinj, arba turinio teikéjui pateikia nurodymo pasalinti
turinj kopija.

3. Pagal 1 ir 2 dalis nustatyta pareiga netaikoma, jei kompetentinga institucija, kuri i§davé nurodyma pasalinti turinj,
nusprendzia, kad yra batina ir proporcinga, jog dél visuomenés saugumo priezas¢iy, pavyzdziui, dél teroristiniy nusikal-
timy prevencijos, tyrimo, aptikimo ar baudZiamojo persekiojimo uZz juos, informacija nebiity vieSinama tol, kol biitina,
bet ne ilgiau nei $esias savaites nuo to sprendimo. Tokiu atveju prieglobos paslaugy teikéjas nevieSina informacijos apie
teroristinio turinio pasalinima ar prieigos prie jo panaikinima.

Ta kompetentinga institucija tg laikotarpj gali pratesti dar SeSiomis savaitémis, jei toks nevieSinimas tebéra pagristas.

IV SKIRSNIS
KOMPETENTINGOS INSTITUCIJOS IR BENDRADARBIAVIMAS

12 straipsnis
Kompetentingy institucijy paskyrimas

1. Kiekviena valstybé naré paskiria institucijg ar institucijas, kompetentingas:
a) i8duoti nurodymus pasalinti turinj pagal 3 straipsni;

b) tikrinti nurodymus pasalinti turinj pagal 4 straipsnj;

¢) priziareti, kaip jgyvendinamos konkrecios priemonés pagal 5 straipsnj;

d) paskirti sankcijas pagal 18 straipsni.

2. Kiekviena valstybé naré uZtikrina, kad 1 dalies a punkte nurodytoje kompetentingoje institucijoje bity paskirtas ar
jsteigtas kontaktinis centras, kuris tvarkyty praSymus pateikti paaiskinimus ir grjZtamaja informacija, susijusius su tos
kompetentingos institucijos iSduotais nurodymais pasalinti turinj.

Valstybés narés uZztikrina, kad informacija apie kontaktinj centra biity vieSai paskelbta.

3. Ne véliau kaip 2022 m. birzelio 7 d. valstybés narés pranesa Komisijai apie kompetentingg institucijg ar institucijas,
nurodytas 1 dalyje, ir apie bet kokius jy pakeitimus. Komisija pranesima ir bet kokius jy pakeitimus skelbia Europos
Sgjungos oficialiajame leidinyje.

4. Ne véeliau kaip 2022 m. birzelio 7 d. Komisija sukuria internetinj registra, kuriame i$vardijamos kompetentingos
institucijos, nurodytos 1 dalyje, ir nurodomas kiekvienos kompetentingos institucijos pagal 2 dalj paskirtas ar jsteigtas
kontaktinis centras. Komisija reguliariai skelbia visus jy pakeitimus.
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13 straipsnis
Kompetentingos institucijos

1. Valstybés narés uztikrina, kad jy kompetentingos institucijos turéty batinus jgaliojimus ir pakankamus isteklius, kad
galéty pasiekti $io reglamento tikslus ir vykdyti pagal jj nustatytas savo pareigas.

2. Valstybés narés uZtikrina, kad jy kompetentingos institucijos vykdyty savo uzduotis pagal si reglamenta objektyviai
bei nediskriminuojamai ir visapusiSkai gerbdamos pagrindines teises. Kompetentingos institucijos nesiekia gauti jokios
kitos jstaigos nurodymuy, susijusiy su jy uzduociy vykdymu pagal 12 straipsnio 1 dalj, ir tokiais nurodymais nesivado-
vauja.

Pirma pastraipa neuzkerta kelio priezirai pagal nacionaling konstitucing teisg.

14 straipsnis
Prieglobos paslaugy teikéjy, kompetentingy institucijy ir Europolo bendradarbiavimas

1. Kompetentingos institucijos keiciasi informacija, koordinuoja veikla ir bendradarbiauja viena su kita bei, kai tinkama,
su Europolu dél nurodymy pasalinti turinij, visy pirma, kad biity i§vengta pastangy dubliavimo, padidéty koordinavimas ir
bity ivengta kiSimosi j tyrimus skirtingose valstybése narése.

2. Valstybiy nariy kompetentingos institucijos keiCiasi informacija, koordinuoja veikly ir bendradarbiauja su
12 straipsnio 1 dalies ¢ ir d punktuose nurodytomis kompetentingomis institucijomis dél konkreciy priemoniy, kuriy
imtasi pagal 5 straipsni, ir pagal 18 straipsnj paskirty sankcijy. Valstybés narés uZtikrina, kad 12 straipsnio 1 dalies c ir d
punktuose nurodytos kompetentingos institucijos turéty visa aktualig informacija.

3. 1dalies tikslais valstybés narés nustato tinkamus ir saugius komunikacijos kanalus ar mechanizmus, siekiant
uztikrinti, kad aktualia informacija bty kei¢iamasi laiku.

4. Siekiant veiksmingai jgyvendinti §j reglaments ir iSvengti pastangy dubliavimo, valstybés narés ir prieglobos
paslaugy teikéjai gali naudotis specialiomis priemonémis, jskaitant, Europolo nustatytas priemones, siekiant sudaryti
palankesnes salygas visy pirma:

a) nurodymy pasalinti turinj tvarkymui ir griZtamosios informacijos apie nurodymus pasalinti turinj teikimui pagal
3 straipsnj ir

b) bendradarbiavimui, kuriuo siekiama nustatyti ir jgyvendinti konkrecias priemones pagal 5 straipsnj.

5. SuzZinoj¢ apie teroristinj turinj, susijusj su nei§vengiama grésme gyvybei, prieglobos paslaugy teikéjai nedelsdami
informuoja institucijas, kompetentingas atlikti nusikalstamos veikos tyrimus ir baudZiamajj persekiojima atitinkamose
valstybése narése. Jei nejmanoma nustatyti tokiy atitinkamy valstybiy nariy, prieglobos paslaugy teikéjai pagal
12 straipsnio 2 dalj informuoja kontaktinj centrg valstybéje naréje, kurioje yra jy pagrindiné veiklos vykdymo vieta ar
kurioje gyvena ar yra isisteiges jy teisinis atstovas, ir perduoda informacijg apie ta teroristinj turinj Europolui, kad bity
imtasi tinkamy tolesniy veiksmuy.

6.  Kompetentingos institucijos raginamos siysti nurodymy pasalinti turinj kopijas Europolui, kad jis galéty pateikti
meting ataskaita, kurioje buty pateikiama teroristinio turinio, dél kurio pagal §j reglamenta buvo iSduoti nurodymai
pasalinti turinj arba buvo apribota prieiga prie jo, risiy analiz¢.

15 straipsnis
Prieglobos paslaugy teikéjy kontaktiniai centrai

1. Kiekvienas prieglobos paslaugy teikéjas paskiria ar jsteigia kontaktinj centrg, skirta gauti nurodymus pasalinti turinj
elektroniniu bidu ir juos skubiai tvarkyti pagal 3 ir 4 straipsnius. Prieglobos paslaugy teikéjas uztikrina, kad informacija
apie kontaktinj centra bity vieSai paskelbta.
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2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija apima oficialigsias Sajungos institucijy kalbas, nurodytas Reglamente
(EB) Nr. 1/58 (*°), kuriomis galima kreiptis j kontaktinj centra ir kuriomis turi biiti toliau bendraujama dél nurodymy
pasalinti turinj pagal 3 straipsnj. Bent viena i§ ty kalby turi bati valstybés narés, kuri yra prieglobos paslaugy teikéjo
pagrindinés veiklos vykdymo vieta arba kurioje gyvena ar yra jsisteiges jo teisinis atstovas, oficialioji kalba.

V SKIRSNIS
IGYVENDINIMAS IR VYKDYMO UZTIKRINIMAS

16 straipsnis
Jurisdikcija
1. Valstybé naré, kurioje yra prieglobos paslaugy teikéjo pagrindiné veiklos vykdymo vieta, turi jurisdikcija 5, 18 ir

21 straipsniy tikslais. Prieglobos paslaugy teikéjas, kurio pagrindiné veiklos vykdymo vieta yra ne Sajungoje, patenka i tos
valstybés narés, kurioje gyvena ar yra isisteiges jo teisinis atstovas, jurisdikcija.

2. Jei prieglobos paslaugy teikéjas, kurio pagrindiné veiklos vykdymo vieta yra ne Sajungoje, nepaskiria teisinio atstovo,
jurisdikcijg turi visos valstybés narés.

3. Jei valstybés narés kompetentinga institucija naudojasi jurisdikcija pagal 2 dalj, ji pranesa apie tai visy kity valstybiy
nariy kompetentingoms institucijoms.

17 straipsnis
Teisinis atstovas

1. Prieglobos paslaugy teikéjas, kuris Sajungoje neturi savo pagrindinés veiklos vykdymo vietos, rastu paskiria fizinj ar
juridinj asmenj savo teisiniu atstovu Sajungoje kompetentingos institucijos i§duoty nurodymy pasalinti turinj ir priimty
sprendimy gavimo, laikymosi ir vykdymo uzZtikrinimo tikslais.

2. Prieglobos paslaugy teikéjas suteikia savo teisiniam atstovui jgaliojimus ir iSteklius, batinus siekiant laikytis ty
nurodymy pasalinti turinj bei sprendimy ir bendradarbiauti su kompetentingomis institucijomis.

Teisinis atstovas gyvena ar yra isisteiges vienoje i§ valstybiy nariy, kurioje prieglobos paslaugy teikéjas sifilo savo
paslaugas.

3. Teisinis atstovas gali baiti patrauktas atsakomybén uZz Sio reglamento pazeidimus, taciau tai nedaro poveikio
prieglobos paslaugy teikéjo atsakomybei ar teisiniams veiksmams jo atzvilgiu.

4. Apie paskyrimg prieglobos paslaugy teikéjas pranesa valstybés narés, kurioje gyvena ar yra isisteiges jo teisinis
atstovas, kompetentingai institucijai, nurodytai 12 straipsnio 1 dalies d punkte.

Prieglobos paslaugy teikéjas viesai paskelbia informacija apie teisinj atstova.

VI SKIRSNIS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

18 straipsnis
Sankcijos

1. Valstybés narés nustato sankcijy, taikomy uz prieglobos paslaugy teikéjy $io reglamento pazeidimus, taisykles ir
imasi visy bitiny priemoniy, kad uZtikrinty jy jgyvendinimg. Tokios sankcijos skiriamos tik uz 3 straipsnio 3 bei 6 daliy,
4 straipsnio 2 bei 7 daliy, 5 straipsnio 1, 2, 3, 5 bei 6 daliy, 6, 7, 10 ir 11 straipsniy, 14 straipsnio 5 dalies, 15 straipsnio
1 dalies ir 17 straipsnio pazeidimus.

(%) Reglamentas Nr. 1, nustatantis kalbas, kurios turi biiti vartojamos Europos ekonominéje bendrijoje (OL 17, 1958 10 6, p. 385).
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Pirmoje pastraipoje nurodytos sankcijos turi biti veiksmingos, proporcingos ir atgrasomos. Valstybés narés ne véliau kaip
2022 m. birzelio 7 d. pranesa Komisijai apie tas taisykles bei tas priemones ir nedelsdamos informuoja ja apie visus
vélesnius toms taisykléms ir priemonéms jtakos turin¢ius dalinius pakeitimus.

2. Valstybés narés uztikrina, kad kompetentingos institucijos, spresdamos, ar skirti sankcijg, ir nustatydamos sankcijos
risj bei lygi, atsizvelgty i visas svarbias aplinkybes, jskaitant:

a) pazeidimo pobiidj, sunkuma ir trukme;

b) tai, ar pazeidimas yra jvykdytas ty¢ia ar dél neatsargumo;

¢) ankstesnius prieglobos paslaugy teikéjo paZeidimus;

d) prieglobos paslaugy teikéjo finansinj pajéguma;

e) prieglobos paslaugy teikéjo bendradarbiavimo su kompetentingomis institucijomis lygi;

f) prieglobos paslaugy teikéjo pobadj ir dydj, visy pirma tai, ar jis yra labai maza, mazoji ar vidutiné jmoné;

) prieglobos paslaugy teikéjo kaltés laipsnj, atsizvelgiant j technines ir organizacines priemones, kuriy jis émési siek-
damas laikytis 3io reglamento.

3. Valstybés narés uztikrina, kad sistemingai ar pakartotinai nevykdant pareigy pagal 3 straipsnio 3 dalj baty taikomos
finansinés sankcijos, kuriy dydis gali siekti iki 4 % prieglobos paslaugy teikéjo praéjusiy finansiniy mety bendros apyvar-
tos.

19 straipsnis
Techniniai reikalavimai ir priedy daliniai pakeitimai

1. Komisijai pagal 20 straipsnj suteikiami jgaliojimai priimti deleguotuosius aktus, kad papildyty i reglamentg batinais
techniniais reikalavimais, taikomais elektroninéms priemonéms, kuriomis turi naudotis kompetentingos institucijos
perduodamos nurodymus pasalinti turini.

2. Komisijai pagal 20 straipsnj suteikiami jgaliojimai priimti deleguotuosius aktus, kad i§ dalies pakeisty priedus
siekiant veiksmingai tenkinti galimg poreikj patobulinti nurodymo pasalinti turinj $ablonus, ir pateikti informacija apie
nurodymy pasalinti turinj jvykdymo nejmanomuma.

20 straipsnis
Igaliojimy delegavimas

1. Igaliojimai priimti deleguotuosius aktus Komisijai suteikiami $iame straipsnyje nustatytomis sglygomis.

2. 19 straipsnyje nurodyti jgaliojimai priimti deleguotuosius aktus Komisijai suteikiami neribotam laikotarpiui nuo
2022 m. birzelio 7 d.

3. Europos Parlamentas arba Taryba gali bet kada atSaukti 19 straipsnyje nurodytus deleguotuosius jgaliojimus. Spren-
dimu dél jgaliojimy atSaukimo nutraukiami tame sprendime nurodyti jgaliojimai priimti deleguotuosius aktus. Sprendimas
isigalioja kita diena po jo paskelbimo Europos Sgjungos oficialiajame leidinyje arba vélesne jame nurodyta dieng. Jis nedaro
poveikio jau galiojanciy deleguotyjy akty galiojimui.

4. Prie§ priimdama deleguotajj akta Komisija konsultuojasi su kiekvienos valstybés narés paskirtais ekspertais vado-
vaudamasi 2016 m. balandzio 13 d. Tarpinstituciniame susitarime dél geresnés teisékiiros nustatytais principais.
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5. Apie priimtg deleguotaji akta Komisija nedelsdama vienu metu pranesa Europos Parlamentui ir Tarybai.

6.  Pagal 19 straipsnj priimtas deleguotasis aktas jsigalioja tik tuo atveju, jeigu per du ménesius nuo prane$imo Europos
Parlamentui ir Tarybai apie §j akta dienos nei Europos Parlamentas, nei Taryba nepareiskia prieStaravimy arba jeigu dar
nepasibaigus Siam laikotarpiui ir Europos Parlamentas, ir Taryba pranesa Komisijai, kad priestaravimy nereiks. Europos
Parlamento arba Tarybos iniciatyva $is laikotarpis pratgsiamas dviem ménesiais.

21 straipsnis
Stebésena

1. Valstybés narés i§ savo jurisdikcijai priklausanciy kompetentingy institucijy ir prieglobos paslaugy teikéjy renka ir
Komisijai kasmet ne véliau kaip kovo 31 d. perduoda informacija apie veiksmus, kuriy imtasi pagal §j reglamentg anks-
tesniais kalendoriniais metais. Ta informacija apima:

a) i8duoty nurodymy pasalinti turinj skaiCiy, teroristinio turinio vienety, kurie buvo pasalinti ar prieiga prie kuriy buvo
panaikinta, skai¢iy ir paSalinimo ar panaikinimo sparta;

b) konkrecias priemones, kuriy imtasi pagal 5 straipsnj, jskaitant teroristinio turinio vienety, kurie buvo pasalinti ar prie
kuriy buvo panaikinta prieiga, skai¢iy ir pasalinimo ar panaikinimo spartg;

¢) kompetentingy institucijy iSduoty praSymy suteikti prieiga prie prieglobos paslaugy teikéjy pagal 6 straipsnj i§saugomo
turinio skaiciy;

d) inicijuoty skundy procediiry skai¢iy ir veiksmus, kuriy émési prieglobos paslaugy teikéjai pagal 10 straipsnj, skaiciy;

e) pagal nacionaling teis¢ kompetentingos institucijos inicijuoty administracinés ar teisminés perzitiros procesy ir priimty
sprendimy skaiciy.

2. Ne véliau kaip 2023 m. birzelio 7 d. Komisija parengia i§samig pagal § reglamentg atlikty darby, rezultaty ir
poveikio stebésenos programa. Stebésenos programoje nustatomi rodikliai, priemonés ir periodiskumas, pagal kuriuos
turi bati renkami duomenys bei kiti batini jrodymai. Joje nurodomi veiksmai, kuriy turi imtis Komisija ir valstybés nareés,
kad surinkty ir iSanalizuoty duomenis bei kitus jrodymus ir galéty stebéti pazanga ir vertinti §j reglamentg pagal
23 straipsni.

22 straipsnis
Igyvendinimo ataskaita

Ne véliau kaip 2023 m. birZelio 7 d. Komisija pateikia $io reglamento taikymo ataskaita Europos Parlamentui ir Tarybai.
Toje ataskaitoje pateikiama stebésenos pagal 21 straipsnj informacija ir informacija, sukaupta vykdant skaidrumo pareigas
pagal 8 straipsnj. Valstybés narés Komisijai teikia informacijg, batina ataskaitai parengti.

23 straipsnis
Vertinimas

Ne véliau kaip 2024 m. birZelio 7 d. Komisija atlieka $io reglamento vertinima ir Europos Parlamentui ir Tarybai pateikia
ataskaita dél jo taikymo, be kita ko:

a) apsaugos mechanizmy veikimo ir veiksmingumo, visy pirma ty apsaugos mechanizmy, kurie yra numatyti 4 straipsnio
4 dalyje, 6 straipsnio 3 dalyje ir 7-11 straipsniuose;
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b) Sio reglamento taikymo poveikio pagrindinéms teiséms, visy pirma saviraiskos ir informacijos laisvei, pagarbos priva-
¢iam gyvenimui ir asmens duomeny apsaugai, ir

¢) dél Sio reglamento indélio | visuomenés saugumo apsaugg.
Kai tinkama, prie ataskaitos pridedami pasitilymai dél teisékiiros procediira priimamy akty.
Valstybés narés Komisijai teikia informacijg, baiting ataskaitai parengti.

Komisija taip pat jvertina, ar biitina ir jmanoma sukurti Europos platforma dél teroristinio turinio internete, kad buty
sudarytos palankesnés salygos bendravimui ir bendradarbiavimui pagal $j reglamenta.

24 straipsnis

Isigaliojimas ir taikymas

Sis reglamentas jsigalioja dvidesimta diena po jo paskelbimo Europos Sgjungos oficialiajame leidinyje.
Jis taikomas nuo 2022 m. birzelio 7 d.
Sis reglamentas privalomas visas ir tiesiogiai taikomas visose valstybése narése.

Priimta Briuselyje 2021 m. balandZio 29 d.

Europos Parlamento vardu Tarybos vardu
Pirmininkas Pirmininkas

D.M. SASSOLI A.P. ZACARIAS
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I PRIEDAS

NURODYMAS PASALINTI TURIN]

(Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2021/784 3 straipsnis)

Pagal Reglamento (ES) 2021784 (toliau — Reglamentas) 3 straipsnj Sio nurodymo pasalinti turinj gavéjas kuo
greiiau ir bet kuriuo atveju per vieng valandg nuo nurodymo pasalinti turinj gavimo pasalina teroristinj turinj ar
visose valstybése narése panaikina prieiga prie jo.

Pagal Reglamento 6 straipsnj gavéjas turinj ir susijusius duomenis, kurie buvo pasalinti ar prieiga prie kuriy buvo
panaikinta, saugo $esis ménesius arba, kompetentingoms institucijoms ar teismams paprasius, ilgiau.

Pagal Reglamento 15 straipsnio 2 dalj is nurodymas pasalinti turinj i$siunc¢iamas viena i§ gavéjo pasirinkty kalby.

A SKIRSNIS.

Nurodyma i§duodanciosios kompetentingos institucijos valstybé naré:

NB: isduodanciosios kompetentingos institucijos duomenys turi bati pateikti E ir F skirsniuose

Gavéjas ir, kai aktualu, teisinis atstovas:

Valstybé naré, kurioje yra prieglobos paslaugy teikéjo pagrindiné veiklos vykdymo vieta arba kurioje gyvena ar yra
isisteiges jo teisinis atstovas:
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B SKIRSNIS. Teroristinis turinys, kuris turi bati pasalintas ar prieiga prie kurio turi biti panaikinta visose valstybése
narése kuo greiciau ir bet kuriuo atveju per vieng valandg nuo nurodymo pasalinti turinj gavimo

Universalusis iStekliaus adresas (URL) ir bet kokia papildoma informacija, padedanti nustatyti teroristinj turinj ir
nustatyti jo tikslig vieta:

Motyvai, kodél medziaga laikoma teroristiniu turiniu pagal Reglamento 2 straipsnio 7 punkta.
Medziaga (praSom paZzymeéti atitinkamg langelj (-ius)):

[ kiti asmenys kurstomi vykdyti teroristinius nusikaltimus, pavyzdziui, §lovinant teroristinius nusikaltimus, skati-
nant tokiy nusikaltimy vykdyma (Reglamento 2 straipsnio 7 punkto a papunktis)

[ kiti asmenys raginami vykdyti ar prisidéti prie teroristiniy nusikaltimy vykdymo (Reglamento 2 straipsnio 7
punkto b papunktis)

[ kiti asmenys raginami dalyvauti teroristinés grupés veikloje (Reglamento 2 straipsnio 7 punkto ¢ papunktis)

[ teikiamos instrukcijos, kaip gaminti ar naudoti sprogmenis, Saunamuosius ar kitus ginklus, kenksmingas ar
pavojingas medziagas arba naudoti kitus konkrecius metodus ar technikas siekiant jvykdyti teroristinius nusikal-
timus ar prisidéti prie jy vykdymo (Reglamento 2 straipsnio 7 punkto d papunktis)

[ keliama grésmé, kad bus jvykdytas vienas i3 teroristiniy nusikaltimy (Reglamento 2 straipsnio 7 punkto e
papunktis)

Papildoma informacija, dél kurios laikoma, kad medZziaga yra teroristinis turinys:

C SKIRSNIS. Informacija turinio teikéjui

PraneSame, kad (prasom pazymeéti langelj, jei taikytina):

[ dél visuomenés saugumo priezasCiy gavéjas privalo nepranesti turinio teikéjui apie teroristinio turinio pasa-
linima ar prieigos prie jo panaikinimg

Jeigu langelis netaikomas, prasom zitréti G skirsnj dél informacijos apie galimybe apskysti nurodyma pasalinti turinj
i8duodanciosios kompetentingos institucijos valstybéje naréje pagal nacionaling teise (nurodymo pasalinti turinj
kopija gali bati issiysta turinio teikéjui, jeigu to paprasoma)
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D SKIRSNIS. Informacija, skirta valstybés narés, kurioje yra prieglobos paslaugy teikéjo pagrindiné veiklos vykdymo
vieta arba kurioje gyvena ar yra isisteiges jo teisinis atstovas, kompetentingai institucijai

PraSom pazymeéti atitinkama (-us) langelj (-ius):

[ valstybé naré, kurioje yra prieglobos paslaugy teikéjo pagrindiné veiklos vykdymo vieta arba kurioje gyvena ar yra
jsisteiges jo teisinis atstovas, yra kita nei iSduodanciosios kompetentingos institucijos valstybé naré

[ nurodymo pasalinti turinj kopija buvo iSsiysta valstybés narés, kurioje yra prieglobos paslaugy teikéjo pagrindiné
veiklos vykdymo vieta arba kurioje gyvena ar yra isisteiges jo teisinis atstovas, kompetentingai institucijai

E SKIRSNIS. Informacija apie i§duodanciaja kompetentingg institucija

Rasis (praSom pazyméti atitinkama langelj):

[ teis¢jas, teismas ar tyrimg atliekantis teis¢jas

[ teisésaugos institucija

[ kita kompetentinga institucija — praSom taip pat uzpildyti F skirsnj

Informacija apie i§duodanciaja kompetentingg institucija ar jos atstova, patvirtinancius, kad nurodymas pasalinti
turinj yra tikslus ir teisingas:

Isduodanciosios kompetentingos institucijos pavadinimas:

E. PASTO AUATESAS c.ovurervemnicrrenicerereeeieeeesisecssesesesesesssssesessse e ebe ke s bbbtk

DIALA....eeiieeeieteet ettt et a bbb bbb a bR AR a s a bt a s ea b e s eba s e s sttt esesesebesesesesesseseneasananananes

Oficialus antspaudas (jeigu naudojamas) ir parasas (!):

(") Parasas néra bitinas, jeigu nurodymas pasalinti turinj siunciamas patvirtintais pateikimo kanalais, kurie gali garantuoti nurodymo
padalinti turinj autentiskuma.
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F SKIRSNIS. Kontaktiniai duomenys tolesniems veiksmams

Isduodanciosios kompetentingos institucijos kontaktiniai duomenys, skirti griztamajai informacijai apie pasalinimo ar
prieigos panaikinimo laikg arba pateikti papildomy paaiskinimy:

Valstybés narés, kurioje yra prieglobos paslaugy teikéjo pagrindiné veiklos vykdymo vieta arba kurioje gyvena ar yra
jsisteiges jo teisinis atstovas, kompetentingos institucijos kontaktiniai duomenys:

G SKIRSNIS. Informacija apie teisiy gynimo galimybes

Informacija apie kompetentinga jstaiga ar teismg, terminus ir procediras, susijusius su nurodymo pasalinti turinj
apskundimu:

Kompetentinga jstaiga ar teismas, kuriame galima apskysti nurodyma pasalinti turinj:
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II PRIEDAS
GRIZTAMOJI INFORMACIJA PASALINUS TERORISTIN] TURIN] AR PANAIKINUS PRIEIGA PRIE JO

(Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2021/784 3 straipsnio 6 dalis)

A SKIRSNIS.

Nurodymo pasalinti turinj gavéjas:

B SKIRSNIS. Priemonés, kuriy imtasi siekiant laikytis nurodymo pasalinti teroristinj turinj

(PraSom pazyméti atitinkama langelj):

[ teroristinis turinis buvo pasalintas

[ visose valstybése narése prieiga prie teroristinio turinio buvo panaikinta

Priemonés, kurios buvo imtasi, laikas bei data:
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C SKIRSNIS. Gavéjo duomenys

Prieglobos paslaugy teikéjo vardas ir pavardé arba pavadinimas:

ARBA

ARBA

Prieglobos paslaugy teikéjo teisinio atstovo gyvenamosios vietos ar isisteigimo valstybé naré:

Data:
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III PRIEDAS
INFORMACIJA APIE NURODYMO PASALINTI TURIN] VYKDYMO NEIMANOMUMA

(Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2021/784 3 straipsnio 7 ir 8 dalys)

A SKIRSNIS.

Nurodymo pasalinti turinj gavéjas:

B SKIRSNIS. Nevykdymas

1. Nurodymas pasalinti turinj negali bati jvykdytas laiku dél iy priezas¢iy (prasom pazyméti atitinkama (-us)
langelj (-ius)):

[ force majeure arba de facto nejmanomumas, kuris nepriklauso nuo prieglobos paslaugy teikéjo valios, be kita ko,
dél objektyviai pagrindziamy techniniy ar operaciniy priezasciy

[ nurodyme pasalinti turinj yra akivaizdziy klaidy
[ nurodyme pasalinti turinj nepateikta pakankamai informacijos
2. PraSom pateikti daugiau informacijos apie nevykdymo priezastis:

3. Jeigu nurodyme pasalinti turinj yra akivaizdziy klaidy ir (arba) nepateikta pakankamai informacijos, prasom
nurodyti klaidas ir kokios papildomos informacijos ar paaiskinimy reikia:
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C SKIRSNIS. Informacija apie prieglobos paslaugy teikéja ar jo teisinj atstova

Prieglobos paslaugy teikéjo vardas ir pavardé arba pavadinimas:

ARBA

Parasas:

Laikas bei data:
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