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KOMISIJOS IGYVENDINIMO REGLAMENTAS (ES) Nr. 1035/2011
2011 m. spalio 17 d.

kurivo nustatomi bendrieji oro navigacijos paslaugy teikimo reikalavimai ir i§ dalies keiCiami
reglamentai (EB) Nr. 482/2008 ir (ES) Nr. 691/2010

(Tekstas svarbus EEE)

EUROPOS KOMISIJA,
atsizvelgdama i Sutartj dél Europos Sgjungos veikimo,

atsizvelgdama | 2004 m. kovo 10 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentg (EB) Nr. 550/2004 dél oro navigacijos
paslaugy teikimo bendrame Europos danguje (Paslaugy teikimo
reglamentas) (1), ypac i jo 4, 6 ir 7 straipsnius,

atsizvelgdama i 2008 m. vasario 20 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamenta (EB) Nr. 216/2008 dél bendryjy taisykliy
civilinés aviacijos srityje ir jsteigiantj Europos aviacijos saugos
agentira, panaikinantj Tarybos direktyva 91/670/EEB, Regla-
mentg (EB) Nr. 1592/2002 ir Direktyva 2004/36/EB (%), ypac i
jo 8b straipsnio 6 dalj,

kadangi:

(1)  pagal Reglamenta (EB) Nr. 216/2008, Komisija, pade-
dama Europos aviacijos saugos agentiiros (toliau — agen-
tiira), turi priimti oro eismo valdymo (OEV) ir oro navi-
gacijos paslaugy (ONP) teikimo visoje Sajungoje jgyven-
dinimo taisykles. To reglamento 8b straipsnio 6 dalyje
reikalaujama, kad tos igyvendinimo taisyklés bity grin-
dziamos reglamentais, priimtais pagal 2004 m. kovo
10 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB)
Nr. 549/2004, nustatanc¢io bendro Europos dangaus
suk@irimo pagrindg (Pagrindy reglamentas) () 5 straipsnio
3 dalj;

(2)  oro navigacijos paslaugy teikima Sajungoje turéty sertifi-
kuoti valstybés narés arba agentiira. Kaip numatyta Regla-
mento (EB) Nr. 550/2004 7 straipsnyje ir Reglamento
(EB) Nr. 216/2008 8b straipsnio 2 dalyje, bendruosius
reikalavimus atitinkantiems oro navigacijos paslaugy
teikéjams turéty bati suteikiamas pazyméjimas (sertifi-
katas);

(3)  kaip nustatyta Europos Parlamento ir Tarybos reglamento
(EB) Nr. 549/2004 13 straipsnyje, taikant pagal Regla-
mento (EB) Nr. 550/2004 6 straipsnj ir Reglamento (EB)
Nr. 216/2008 8b straipsnj nustatytus bendruosius reika-
lavimus neturéty bati pazeidziamas valstybiy nariy oro
erdveés suverenumas ir valstybiy nariy reikalavimai, susije
su vieSaja tvarka, visuomenés saugumu ar gynyba. Kaip

() OL L 96, 2004 3 31, p. 10.
() OL L 79, 2008 3 19, p. 1.
() OL L 96, 2004 3 31, p. 1.

numatyta Reglamento (EB) Nr. 549/2004 1 straipsnio
2 dalyje ir Reglamento (EB) Nr. 216/2008 1 straipsnio
2 dalyje, bendrieji reikalavimai neturéty bati taikomi kari-
néms operacijoms ir mokymui;

apibréziant bendruosius oro navigacijos paslaugy teikimo
reikalavimus reikéty deramai atsizvelgti | oro navigacijos
paslaugy teikéjy valstybése narése teisinj statusa. Be to,
kai organizacija vykdo kit nei oro navigacijos paslaugy
teikimo veikla, bendrieji reikalavimai neturéty bati
taikomi tokiai kitai veiklai ir ne oro navigacijos paslaugy
teikimo veiklai skirtiems iStekliams, nebent biity nusta-
tyta kitaip;

bendrieji reikalavimai oro navigacijos paslaugy teikéjams
turéty bati taikomi proporcingai rizikai, susijusiai su
konkreciomis tam tikros veiklos ypatybéms, pvz., orlaiviy
judéjimo operacijy skai¢iumi ir (arba) pobiidZiu bei speci-
fika. Jei tam tikri oro navigacijos paslaugy teikéjai
nuspresty nesinaudoti  galimybe teikti tarpvalstybines
paslaugas bendrame Europos danguje, kompetentingai
institucijai turéty bati suteikti jgaliojimai tokiems teiké-
jams leisti proporcingai laikytis atitinkamai tam tikry
bendryjy oro navigacijos paslaugy teikimo reikalavimy
ir tam tikry specialiyjy oro eismo paslaugy teikimo reika-
lavimy. Todél pazyméjimo galiojimo salygos turéty
atitikti leidZian¢iy nukrypti nuostaty pobudj ir taikymo
sritj;

siekiant uztikrinti, kad sertifikavimo sistema tinkamai
veikty, valstybés narés savo metinése ataskaitose Komi-
sijai ir agenttirai turéty pateikti visg reikiama informacija
apie jy kompetentingos institucijos suteiktus leidimus
taikyti leidziancias nukrypti nuostatas;

skirtingoms oro navigacijos paslaugy veiklos rGsims
nebitinai taikomi vienodi reikalavimai. Todél bendruo-
sius reikalavimus reikéty pritaikyti prie kiekvienos veiklos
rudies ypatumuy;

pareiga jrodyti atitikimg taikomiems bendriesiems reika-
lavimams turéty tekti oro navigacijos paslaugy teikéjams
visa pazyméjimo galiojimo laikotarpj ir dél visy paslaugy,
kurioms taikomas pazyméjimas;

siekiant uztikrinti, kad bendrieji reikalavimai bity veiks-
mingai taikomi, reikia sukurti reguliarios bendryjy ir
pazyméjime numatyty reikalavimy laikymosi priezitiros
ir tikrinimo sistema. Prie§ i§duodama pazyméjima
kompetentinga institucija turéty istirti, ar teikéjas yra
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(11)

(12)

tinkamas, ir kasmet tikrinti, kaip jos sertifikuoti oro navi-
gacijos paslaugy teikéjai laikosi reikalavimy. Todél ji
turéty sukurti ir kasmet atnaujinti orientacing visy
teikéjy, kuriuos ji sertifikavo remdamasi rizikos verti-
nimu, tikrinimo programa. Programoje turéty bati numa-
tyta per priimting laikotarpj patikrinti visas svarbias oro
navigacijos paslaugy teikéjy sritis. Vertindama, kaip
paskirtieji oro eismo paslaugy ir meteorologijos paslaugy
teikéjai laikosi reikalavimy, kompetentinga institucija
turéty turéti jgaliojimus tikrinti, kaip laikomasi susijusiy
reikalavimy, taikomy dél tarptautiniy tos valstybés narés
jsipareigojimuy;

nacionaliniy priezitiros institucijy tarpusavio vertinimas
turéty padéti suformuoti visoje Sajungoje vienoda poZitirj
i oro navigacijos paslaugy teikéjy prieZitira. Tokj tarpu-
savio vertinimg gali organizuoti Komisija, bendradarbiau-
dama su valstybémis narémis ir agentiira; jis turéty bati
koordinuojamas su veikla, vykdoma pagal Reglamento
(EB) Nr. 216/2008 24 ir 54 straipsnius ir kitas tarptau-
tines stebéjimo ir priezitros programas. Taip baty
isvengta dvigubo darbo. Kad atliekant tarpusavio verti-
nima baty dalijamasi patirtimi ir geriausia praktika,
ekspertai pirmiausia turéty bati skiriami i§ kompeten-
tingos institucijos;

Eurokontrolé yra sukiirusi saugos norminius reikalavimus
(ESARR), kurie yra labai svarbais uZtikrinant, kad oro
eismo paslaugos buty teikiamos saugiai. Pagal Regla-
mentg (EB) Nr. 550/2004 Komisija turéty nurodyti ir
Sajungos reglamentais patvirtinti atitinkamas ESARR
nuostatas.  Sios  jgyvendinimo  taisyklés  parengtos
remiantis ESARR, perkeltais j 2005 m. gruodzio 20 d.
Komisijos reglamenta (EB) Nr. 2096/2005, nustatantj
bendruosius oro navigacijos paslaugy teikimo reikala-
vimus (1);

priilmdama Reglamentg (EB) Nr. 2096/2005, Komisija
padaré iSvady, kad nereikia kartoti ESARR 2 nuostaty
dél pranesimo apie OEV pavojingus ivykius ir ty jvykiy
vertinimo, nes jos numatytos 2010 m. spalio 20 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES)
Nr. 996/2010 dél civilinés aviacijos avarijy ir incidenty
tyrimo ir prevencijos, kuriuo panaikinama Direktyva
94/56/EB (?), ir 2003 m. birzelio 13 d. Europos Parla-
mento ir Tarybos direktyvoje 2003/42[EB dél civilinés
aviacijos jvykiy prane$imy (}). Tafiau turéty bati numa-
tytos naujos nuostatos dél pavojingy jvykiy, kad Siame
reglamente apibrézta kompetentinga institucija turéty
patikrinti, ar oro eismo paslaugy teikéjai ir rysiy, naviga-
cijos ar stebéjimo paslaugy teikéjai atitinka pranesimo
apie tokius ivykius ir ty jvykiy vertinimo reikalavimus;

335, 2005 12 21, p. 13.

OLL
() OL L 295, 2010 11 12, p. 35.
OLL

167, 2003 7 4, p. 23.

(13)

(14)

(15)

(16)

visy pirma reikéty pripazinti, kad saugos valdymas yra ta
oro navigacijos paslaugy funkcija, kuria uztikrinama, kad
bity nustatyta, jvertinta ir tinkamai sumazinta visy rasiy
saugos rizika ir kad taisyklémis grindziamas ir siste-
mingas pozidris j saugos valdymg ir valdymo sistemas,
siekiant visuotinio sisteminio pozidrio, akivaizdziai ir
patikrinamu badu uztikrins didZiausig saugg. Agentiira
turéty ir toliau vertinti Siame reglamente i§déstytus
saugos reikalavimus ir integruoti juos i bendrg civilinés
aviacijos saugos reguliavimo sistemg;

kol agentiira parengs jgyvendinimo priemoniy, kuriomis
atitinkami Tarptautinés civilinés aviacijos organizacijos
(ICAO) standartai baity perkeliami | Sajungos igyvendi-
nimo priemones, priimtinas laikymosi priemones, sertifi-
kavimo specifikacijas ir gaires, projektus, oro navigacijos
paslaugy teikéjai turéty vykdyti veikla laikydamiesi atitin-
kamy ICAO standarty. Kad bity lengviau teikti tarpvals-
tybines oro navigacijos paslaugy ir kol agentiira baigs
rengti atitinkamy ICAO standarty perkélimo teisés akty
projektus, valstybés narés, Komisija ir agentiira, prireikus
glaudziai bendradarbiaudamos su Eurokontrole, turéty
stengtis sumazinti oro navigacijos paslaugy srities [CAO
standarty taikymo skirtumus, apie kuriuos pranesé vals-
tybés narés, kad galiausiai bty galima nustatyti visoms
valstybéms naréms bendrg bendrame Europos danguje
taikomy standarty rinkini;

skirtinga valstybiy nariy numatyta atsakomybés nusta-
tymo tvarka neturéty trukdyti oro navigacijos paslaugy
teikéjams dalyvauti tarpvalstybiniy paslaugy teikimo susi-
tarimuose, jei oro navigacijos paslaugy teikéjai yra
numate Zalos atlyginimo remiantis taikomuose teisés
aktuose numatyta atsakomybe tvarka. Tuo tikslu naudo-
jamas metodas turéty atitikti nacionalinés teisés reikala-
vimus. Valstybés narés, kurios leidzia teikti oro naviga-
cijos paslaugas visoje jy atsakomybés sriciai priklausan-
¢ioje oro erdvéje arba tos erdvés dalyje nereikalaudamos
Reglamente (EB) Nr. 550/2004 numatyto pazyméjimo
(sertifikato), turéty prisiimti atsakomybe uZz tuos oro
navigacijos paslaugy teikéjus;

agentiira turéty ir toliau vertinti $io reglamento nuostatas,
visy pirma nuostatas, susijusias su sertifikuotos organiza-
cijos ir inZinieriy bei techniniy darbuotojy atlickamy oro
navigacijos paslaugy teikimo pakeitimy saugos vertinimu,
ir pateikti nuomong dél ty pakeitimy pritaikymo prie
visuotinio sisteminio poziGirio, atsizvelgdama | S$iy
nuostaty integravima i biisima bendrg civilinés aviacijos
saugos reguliavimo sistemg ir suinteresuotyjy Saliy bei
kompetentingy institucijy igyta saugos priezifiros srities
patirti;
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(17) 2004 m. kovo 10 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamente (EB) Nr. 551/2004 dél bendro Europos
dangaus oro erdvés organizavimo ir naudojimo (Oro
erdveés reglamentas) (1) reikalaujama, kad bty nustatytos
konkrecios funkcijos, vadinamosios tinklo funkcijos, ir
taip suteikta galimybé optimaliai naudoti oro erdve ir
ribotus isteklius, o naudotojams uZtikrinta galimybé
kuo veiksmingiau naudotis oro erdve ir pasirinkti norimg
trajektorij3. ~ Kaip  numatyta  Reglamente  (EB)
Nr. 551/2004, 2011 m. liepos 7 d. Komisijos regla-
mentas (ES) Nr. 677/2011, kuriuo nustatomos i$samios
oro eismo valdymo (OEV) tinklo funkcijy vykdymo taisy-
kles ir i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (ES)
Nr. 691/2010 (3, nustato tas funkcijas teikiancio
subjekto teises, pareigas ir atsakomybe;

(18)  kad tam tikros tinklo funkcijos baty vykdomos saugiai,
jas vykdantis subjektas turi atitikti tam tikrus reikala-
vimus. Sie reikalavimai nustatyti Reglamento (ES)
Nr. 677/2011 VI priede. Jais siekiama uZtikrinti, kad
subjektas ar organizacija veiklg vykdyty saugiai. Tai orga-
nizacijos saugos reikalavimai, labai panasis j $io regla-
mento I priede nustatytus oro navigacijos paslaugy
teikimui taikomus bendruosius reikalavimus, pritaikyti
prie tinklo funkcijy vykdytojy atsakomybés uz sauga;

(19)  todél Reglamentas (EB) Nr. 2096/2005 turéty biti panai-
kintas;

(200 2008 m. geguzés 30 d. Komisijos reglamentas (EB)
Nr. 482/2008, kuriuo nustatoma oro navigacijos
paslaugy teikéjy diegtina programinés jrangos saugos
uztikrinimo sistema ir i§ dalies kei¢iamas Reglamento
(EB) Nr. 2096/2005 II priedas (°), ir 2010 m. liepos
29 d. Komisijos reglamentas (ES) Nr. 691/2010, kuriuo
nustatomas oro navigacijos paslaugy teikimo ir tinklo
funkcijy veiklos rezultaty planas ir i§ dalies kei¢iamas
Reglamentas (EB) Nr. 2096/2005, nustatantis bendruo-
sius oro navigacijos paslaugy teikimo reikalavimus (%),
turéty bati i§ dalies pakeisti, siekiant pritaikyti juos prie
§io reglamento;

(21)  $io reglamento nuostatos atitinka pagal Reglamento (EB)
Nr. 549/2004 5 straipsnj jkurto Bendro dangaus komi-
teto nuomone,

PRIEME S| REGLAMENTA;:

1 straipsnis
Dalykas ir taikymo sritis

Siuo reglamentu nustatomi bendri oro navigacijos paslaugy
teikimo reikalavimai.

(1) OL L 96, 2004 3 31, p. 20.
() OL L 185, 2011 7 15, p. 1.
() OL L 141, 2008 5 31, p. 5.
(4 OL L 201, 2010 8 3, p. 1.

Taciau, iSskyrus tuos atvejus, kai I ar II priede numatyta kitaip,
Sie reikalavimai netaikomi:

a) kitai teikéjo veiklai, kuri néra oro navigacijos paslaugy
teikimas;

b) istekliams, kurie skirti ne oro navigacijos paslaugy teikimo
veiklai.

2 straipsnis
Apibréitys

Siame reglamente vartojamy terminy apibréztys nustatytos
Reglamento (EB) Nr. 549/2004 2 straipsnyje ir Reglamento
(EB) Nr. 216/2008 3 straipsnyje. Taciau Reglamento (EB)
Nr. 549/2004 2 straipsnio 15 punkte pateikta ,sertifikato
apibréztis netaikoma apibréztis netaikoma.

Kity vartojamy terminy apibréztys:

(1) specialieji aviacijos darbai — orlaivio naudojimas speciali-
zuotoms paslaugoms teikti Zemés tkyje, statybose, foto-
grafavimo paslaugoms, topografijos, stebéjimo ir patrulia-
vimo bei paieskos ir gelbéjimo darbams ar oro reklamai;

(2) komercinis oro susisiekimas — bet koks orlaivio naudo-
jimas, susijes su keleiviy, kroviniy ar pasto vezimu uz
atlygj arba nuomos mokestj;

(3) funkciné sistema — sistemy, procediry ir Zmogiskyjy
iStekliy derinys tam tikrai OEV srities funkcijai atlikti;

(4) bendroji aviacija — bet koks prie specialiyjy aviacijos darby
ar komercinio oro susisickimo nepriskiriamas civilinio
orlaivio naudojimas;

(5) nacionaliné prieziiros institucija — valstybés narés
paskirta (-os) arba sukurta (-os) jstaiga arba jstaigos, kurios
pagal Reglamento (EB) Nr. 549/2004 4 straipsnio 1 dalj
yra tos valstybés narés nacionalinés priezitiros institucijos;

(6) pavojus — salyga, jvykis arba aplinkybé, dél kuriy gali
jvykti avarija;

(7) organizacija — subjektas, teikiantis oro navigacijos
paslaugas;

(8) techniniy paslaugy organizacija — organizacija, atsakinga
uZ oro eismo, rysiy, navigacijos ar priezitiros paslaugoms
teikti reikalingy inZineriniy ir techniniy paslaugy teikima;

(9) rizika — galimy Zalingy padariniy bendros tikimybés arba
daznumo ir ty padariniy sunkumo derinys;
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(10) saugos uztikrinimas — visi planiniai ir metodigki veiksmai,
biatini tinkamai uZztikrinti, kad produktas, paslauga, orga-
nizacija ar funkciné sistema baty priimtino arba pakan-
kamo saugos lygio;

(11) saugos tikslas — teiginys, kuriuo kokybiskai arba kieky-
biskai apibréziamas didZiausias galimo pavojaus daznumas
arba tikimybé;

(12) saugos reikalavimas — pagal rizikos mazinimo strategija
nustatyta rizikos mazinimo priemoné, kuria pasiekiamas
tam tikras saugos tikslas, jskaitant organizacinius, veiklos,
procediirinius, funkcinius, rezultaty ir sgveikos reikala-
vimus arba aplinkos savybes;

(13) paslaugos — oro navigacijos paslauga arba tokiy paslaugy
paketas;

(14) visos Europos oro navigacijos paslauga — oro navigacijos
paslauga, kuri skirta ir teikiama vartotojams daugumoje
valstybiy nariy ar visose valstybése narése ir kuri taip
pat gali bati teikiama uZ teritorijos, kurioje taikoma
Sutartis, oro erdvés riby;

(15) oro navigacijos paslaugy teikéjas — vieSasis arba privatus
subjektas, teikiantis bendrojo oro eismo ONP, jskaitant
organizacijas, kurios yra pateikusios prasyma iSduoti
tokiy paslaugy teikimo pazyméjima.

3 straipsnis
Kompetentinga sertifikavimo institucija

1. Siame reglamente kompetentinga oro navigacijos paslaugy
teikéjy sertifikavimo institucija yra:

a) organizacijoms, kuriy pagrindiné veiklos vykdymo vieta ir
(jei yra) jy registruotoji biistiné yra valstybéje naréje — tos
valstybés narés paskirta arba jsteigta nacionaliné prieZitiros
institucija;

b) organizacijoms, teikian¢ioms oro navigacijos paslaugas teri-
torijos, kurioje taikoma Sutartis, oro erdvéje, kuriy pagrin-
diné veiklos vykdymo vieta ir (jei yra) jy registruotoji baistiné
yra uZ teritorijos, kurioje taikoma Sutartis, riby — agentiira;

¢) organizacijoms, teikian¢ioms visos Europos oro navigacijos
paslaugas teritorijos, kurioje taikoma Sutartis, oro erdvéje —
agentiira.

2. Kompetentinga saugos priezitiros institucija — institucija,
nustatoma pagal Komisijos igyvendinimo reglamento (ES) Nr.
1034/2011 (') 3 straipsni.

(1) Zr. sio Oficialiojo leidinio 15 psl.

4 straipsnis
Pazyméjimy iSdavimas
1. Kad gauty oro navigacijos paslaugy teikéjo pazyméjima,

nepazeidziant Reglamento (EB) Nr. 550/2004 7 straipsnio
5 dalies, organizacijos laikosi $iy reikalavimy:

a) sio reglamento I priede nustatyty bendryjy oro navigacijos
paslaugy teikimo reikalavimy;

b) II-V prieduose nustatyty papildomy specialiyjy reikalavimy,
atsizvelgiant j jy teikiamy paslaugy pobidi.

2. Kompetentinga institucija, prie§ i8duodama teikéjo pazy-
méjimg, patikrina, ar organizacija atitinka bendruosius reikala-
vimus.

3. Organizacija turi atitikti bendruosius reikalavimus ne
véliau kaip pazyméjimo i§davimo pagal nurodytus straipsnius
dieng:

a) pagal Reglamento (EB) Nr. 550/2004 7 straipsnj;

b) pagal Reglamento (EB) Nr. 216/2008 8b straipsnio 2 dalj ir
22a straipsnio b bei ¢ punktus.

5 straipsnis
Leidzian¢ios nukrypti nuostatos

1. Nukrypstant nuo 4 straipsnio 1 dalies, tam tikri oro navi-
gacijos paslaugy teikéjai gali nuspresti nesinaudoti galimybe
teikti tarpvalstybines paslaugas ir atsisakyti teisés | abipusj pripa-
zinimg bendrame Europos danguje.

Tuo atveju jie gali prasyti i§duoti pazyméjima, galiojantj tik oro
erdvéje, uz kurig atsakinga tam tikra valstybé naré, kaip numa-
tyta Reglamento (EB) Nr. 550/2004 7 straipsnio 2 dalyje.

2. 1 dalyje nurodyta prasyma gali pateikti oro eismo
paslaugy teikéjas, teikiantis arba planuojantis teikti tik vienos
arba keliy i§ toliau i§vardyty kategorijy paslaugas:

a) specialiyjy aviacijos darby;

b) bendrosios aviacijos;

¢) komercinio oro susisickimo naudojant orlaivius, kuriy
maksimali kilimo masé yra mazesné¢ kaip 10 tony arba
kuriuose yra ne daugiau kaip 20 keleiviy viety;
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d) komercinio oro susisiekimo nevir$ijant 10 000 orlaiviy judé-
jimo operacijy per metus, nepriklausomai nuo maksimalios
kilimo masés ar keleiviy viety skaiCiaus; orlaiviy judéjimo
operacijy skai¢ius apskai¢iuojamas sudedant kilimus ir
tipimus ir i$vedant trijy paskutiniyjy mety vidurki.

Jei oro navigacijos paslaugy teikéjas néra oro eismo paslaugy
teikéjas, minéta prasyma jis gali pateikti tik jei jo bendra metiné
teikiamy arba planuojamy teikti paslaugy apyvarta yra ne
didesné kaip 1 000 000 EUR.

Jei oro navigacijos paslaugy teikéjas dél objektyviy praktiniy
priezasc¢iy negali pateikti jrodymy, kad jis atitinka Siuos tinka-
mumo reikalavimus, kompetentinga institucija gali priimti
analogiSkus duomenis arba prognozes, susijusius su pirmoje ir
antroje pastraipose nustatytomis ribomis.

Oro navigacijos paslaugy teikéjas kompetentingai institucijai
tokj praSyma pateikia kartu su tinkamais jrodymais, kad jis
atitinka tinkamumo kriterijus.

3. Kompetentinga institucija 1 dalies tinkamumo reikala-
vimus atitinkantiems pareiskéjams gali taikyti konkrecias
leidziancias nukrypti nuostatas atsizvelgdama j tai, kiek jie
savo veikla prisideda prie oro erdvés, uz kurig atsakinga valstybé
naré, oro eismo valdymo.

Tokios leidzian¢ios nukrypti nuostatos gali biiti susijusios tik su
I priede iSdéstytais reikalavimais.

Netaikoma nuostaty, leidzZianc¢iy nukrypti nuo Siy reikalavimy:

a) reikalavimy dél techninés ir veiklos vykdymo kompetencijos
ir geb¢jimy (1 dalis);

b) reikalavimy dél saugos valdymo (3.1 dalis);

¢) reikalavimy dél zmogiskyjy istekliy (5 dalis);

d) reikalavimy dél atviro ir skaidraus oro navigacijos paslaugy
teikimo (8.1 dalis).

4.  Be 3 dalyje numatyty leidzian¢iy nukrypti nuostaty,
kompetentinga institucija gali taikyti nukrypti leidZiancias
nuostatas pareiskéjams, kurie teikia aerodromo skrydziy infor-
macijos paslaugas, reguliariai naudodamiesi ne daugiau kaip
viena aerodromo darbo vieta. Jas taikydama ji proporcingai
atsizvelgia | tai, kiek pareiskéjai savo veikla prisideda prie oro
erdvés, uz kurig atsakinga valstybé naré, oro eismo valdymo.

Tokios leidzian¢ios nukrypti nuostatos gali biiti susijusios tik su
Siais II priedo 3 dalies reikalavimais:

a) saugos valdymo atsakomybés bei iSorés teikéjy paslaugy ir
istekliy (3.1.2 dalies b ir e punktai);

b) saugos patikrinimy (3.1.3 dalies a punktas);

¢) saugos reikalavimais — su pakeitimais susijusios rizikos verti-
nimas ir mazinimas (3.2 dalis).

5. I IV ir V prieduose nustatytiems reikalavimams leidZian-
¢ios nukrypti nuostatos netaikomos.

6.  Pagal Reglamento (EB) Nr. 550/2004 II priedg kompeten-
tinga institucija:

a) pazyméjimo galiojimo salygose nustato leidzianciy nukrypti
nuostaty pobudj ir apimtj, nurodydama jy teisinj pagrinda;

b) nustato pazyméjimo galiojimo terming, kai tai reikalinga
priezitiros tikslais;

¢) stebi, ar oro navigacijos paslaugy teikéjai ir toliau atitinka
leidzian¢iy nukrypti nuostaty taikymo sglygas.

6 straipsnis
Atitikties jrodymas

1. Organizacijos, kompetentingai institucijai  paprasius,
pateikia visus reikiamus jrodymus, kad jos atitinka taikomus
bendruosius reikalavimus. Organizacijos gali naudotis visais
esamais duomenimis.

2. Sertifikuota organizacija informuoja kompetentingg insti-
tucija apie numatomus oro navigacijos paslaugy teikimo pakei-
timus, kurie gali daryti poveikj taikomy bendryjy reikalavimy
arba pazymeéjimo galiojimo salygy laikymuisi.

3. Jei sertifikuota organizacija nebeatitinka taikomy bendryjy
reikalavimy arba, kai taikoma, pazyméjimo galiojimo salygy,
kompetentinga institucija per viena ménesj nuo neatitikties
fakto nustatymo dienos pareikalauja, kad organizacija imtysi
taisomyjy veiksmy.

Apie tokj sprendimg nedelsiant praneSama atitinkamai organi-
zacijai.

Kompetentinga institucija patikrina, ar taisomieji veiksmai buvo
jgyvendinti prie§ prane$dama atitinkamai organizacijai apie
patvirtinima.

Jei, kompetentingos institucijos nuomone, per sutart su orga-
nizacija laikotarpj taisomieji veiksmai nebuvo tinkamai jgyven-
dinti, ji imasi vykdymo priemoniy pagal Reglamento (EB)
Nr. 550/2004 7 straipsnio 7 dalj ir Reglamento (EB)
Nr. 216/2008 10 straipsnj, 22a straipsnio d punktg, 25 ir
68 straipsnius, kartu atsizvelgdama i tai, kad bitina uZztikrinti
oro navigacijos paslaugy testinumg.
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7 straipsnis
Reikalavimy laikymosi stebéjimo salygy sudarymas

Organizacijos sudaro salygas, kad kompetentinga institucija ar
jos vardu veikianti kompetentinga organizacija galéty atlikti
patikrinimus ir apzitiras, jskaitant apsilankymus vietoje ir apsi-
lankymus be iankstinio ispéjimo.

Igalioti asmenys turi jgaliojimus atlikti $iuos veiksmus:

a) tikrinti atitinkamus jrasus, duomenis, procediras ir bet kokia
su oro navigacijos paslaugy teikimu susijusia medziaga;

b) daryti tokiy jrasy, duomeny, procediry ir kitos medziagos
kopijas ar israsus;

¢) paprasyti Zodinio paaiskinimo vietoje;

d) jeiti i atitinkamas patalpas, teritorijas ar patekti i transporto
priemones.

Tokius patikrinimus ir apZitiras kompetentinga institucija ar jos
vardu veikianti kompetentinga organizacija vykdo laikydamosi
valstybés narés, kurioje tie patikrinimai ir apzitiros vykdomi,
teisés akty nuostaty.

8 straipsnis
Nuolatinis reikalavimy laikymasis

Kompetentinga institucija, remdamasi turimais jrodymais,
kasmet tikrina, ar jos sertifikuotos organizacijos ir toliau atitinka
reikalavimus.

Tuo tikslu kompetentinga institucija nustato ir kasmet atnaujina
orientacing visy savo sertifikuoty teikéjy tikrinimo programa,
kuria sudarant remiamasi rizikos, susijusios su jvairia teikiamy
oro navigacijos paslaugy veikla, vertinimu. Prie§ nustatydama
tokia programg ji konsultuojasi su susijusia organizacija ir
prireikus su bet kuria kita susijusia kompetentinga institucija.

Programoje nurodomi numatyti patikrinimy skirtingose vietose
vykdymo intervalai.

9 straipsnis

inZinieriams ir  techniniams

darbuotojams

Saugos  reikalavimai

Dél oro eismo, rysiy, navigacijos ar stebéjimo paslaugy teikimo
kompetentinga institucija ar bet kuri kita valstybés narés
paskirta institucija:

a) isleidZia saugos taisykles inzinieriams ir techniniams darbuo-
tojams, kurie vykdo su sauga susijusias veiklos uzduotis;

b) uztikrina pakankamg ir tinkamg bet kurios techniniy
paslaugy organizacijos paskirty vykdyti su sauga susijusias
veiklos uzduotis inzinieriy ir techniniy darbuotojy priezitira;

¢) pagristai ir atlikusi deramg tyrimg imasi tinkamy veiksmy dél
techniniy paslaugy organizacijos ir (arba) jos techniniy
darbuotojy bei inZinieriy, jei jie neatitinka II priedo 3.3 dalies
reikalavimy;

d) tikrina, ar naudojami tinkami metodai siekiant uztikrinti, kad
su sauga susijusias veiklos uzduotis atlickancios treciosios
Salys atitikty II priedo 3.3 dalies reikalavimus.

10 straipsnis
Tarpusavio vertinimo procediira

1. Bendradarbiaudama su valstybémis narémis, Komisija ir
agentlira gali organizuoti nacionaliniy prieziGiros institucijy
tarpusavio vertinima, kaip numatyta 2-6 dalyse.

2. Tarpusavio vertinimg atlieka nacionaliniy eksperty grupé
ir, kai tinkama, agentiiros stebétojai.

Grupé sudaroma i§ bent trijy skirtingy valstybiy nariy ir agen-
tiros eksperty.

Ekspertai nedalyvauja atliekant tarpusavio vertinimg toje valsty-
béje naréje, kurioje jie dirba.

Komisija sudaro ir tvarko valstybiy nariy paskirty nacionaliniy
eksperty sarasa uztikrindama, kad bendra i jj jtraukty eksperty
kvalifikacija apimty visus Reglamento (EB) Nr. 550/2004
6 straipsnyje i$vardyty bendryjy reikalavimy aspektus.

3. Ne véliau kaip pries tris ménesius iki tarpusavio vertinimo
Komisija informuoja valstyb¢ nar¢ ir nacionaling prieZitros
institucija, kuri bus vertinama, apie numatoma tarpusavio verti-
nimo data ir jame dalyvaujancius ekspertus.

Valstybé nare, kurios nacionaliné prieZitiros institucija bus verti-
nama, patvirtina eksperty komanda prie§ jai pradedant verti-
nima.

4. Po vertinimo eksperty komanda, vadovaudamasi bendru
sutarimu, per tris ménesius nuo vertinimo dienos parengia atas-
kaita, kurioje gali bati pateikiamos rekomendacijos.

Komisija surengia agenttiros, eksperty ir nacionalinés prieZitiros
institucijos susitikima tai ataskaitai aptarti.
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5. Komisija persiuncia ataskaita atitinkamai valstybei narei.

Valstybé naré per tris ménesius nuo ataskaitos gavimo dienos
gali pateikti savo pastabas.

Prireikus pastabose gali biiti nurodyta, kokiy priemoniy valstybé
naré émési arba ketina imtis per nustatyta terming reaguodama i
ataskaitg.

Jei su atitinkama valstybe nare nesusitariama kitaip, ataskaita ir
tolesni veiksmai neskelbiami.

6. Komisija kasmet per Bendro dangaus komiteta supazin-
dina valstybes nares su pagrindinémis $iy ataskaity i§vadomis.

11 straipsnis
Pereinamojo laikotarpio nuostatos

1. Jei Sio reglamento isigaliojimo dieng oro navigacijos
paslaugy teikéjas turi pagal Reglamentg (EB) Nr. 2096/2005
isduotg sertifikatg, laikoma, kad tas sertifikatas atitinka pagal
§i reglamenta i§duodama pazyméjima.

2. Pareiskéjams, kurie pateiké prasyma gauti oro navigacijos
paslaugy teikéjo pazyméjima (sertifikata) iki Sio reglamento
jsigaliojimo dienos ir kuriems pazyméjimas dar neiduotas ta
diena, jis i8duodamas tik tada, kai jie jrodo, kad laikosi $io
reglamento nuostaty.

3. Jei organizacija, kurios kompetentinga institucija pagal
3 straipsnj yra agentiira, iki $io reglamento jsigaliojimo dienos
valstybés narés nacionalinei prieZitiros institucijai pateiké
praSyma i8duoti pazyméjima (sertifikata), nacionaliné prieZitiros
institucija, koordinuodama veiksmus su agentiira, uzbaigia serti-
fikavimo procediira ir, i§davusi pazyméjimg, perduoda byla
agentiirai.

12 straipsnis
Panaikinimas
Reglamentas (EB) Nr. 2096/2005 panaikinamas.
13 straipsnis
Reglamento (EB) Nr. 482/2008 pakeitimai
Reglamentas (EB) Nr. 482/2008 i§ dalies kei¢iamas taip:

1. 4 straipsnio 5 punkte nuoroda ,Reglamento (EB)
Nr. 2096/2005“ pakeitiama nuoroda ,Komisijos igyvendi-
nimo reglamenta (ES) Nr. 1035/2011 (*);

(*) OL L 271, 2011 10 18, p. 23“

2. 6 straipsnis iSbraukiamas;

3.1 priedo 1 ir 2 dalyse nuorodos ,Reglamento (EB)
Nr. 2096/2005“ pakeiciamos nuorodomis ,Igyvendinimo
reglamentg (ES) Nr. 1035/2011*

14 straipsnis
Reglamento (ES) Nr. 691/2010 pakeitimai
Reglamento (ES) Nr. 691/2010 25 straipsnis i$braukiamas.
15 straipsnis
Isigaliojimas

Sis reglamentas jsigalioja dvidesimta dieng po jo paskelbimo
Europos Sgjungos oficialiajame leidinyje.

Sis reglamentas privalomas visas ir tiesiogiai taikomas visose valstybése narése.

Priimta Briuselyje 2011 m. spalio 17 d.

Komisijos vardu
Pirmininkas
José Manuel BARROSO
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2.2
2.2.1.

I PRIEDAS

Bendrieji oro navigacijos paslaugy teikimo reikalavimai

TECHNINE IR VEIKLOS KOMPETENCIJA IR GEBEJIMAI

Oro navigacijos paslaugy teik¢jai gali teikti paslaugas saugiai, veiksmingai, nenutriikstamai, nuosekliai ir propor-
cingai bendrai paklausai konkrecioje oro erdvéje. Tuo tikslu jie palaiko tinkama techninio ir veiklos pajégumo ir
kvalifikacijos lyg.

ORGANIZACIJOS STRUKTURA IR VALDYMAS

Organizacijos struktiira

Oro navigacijos paslaugy teikéjai jkuria ir valdo savo organizacija pagal tokia struktira, kuri padeéty saugiai,
veiksmingai ir nenutriikstamai teikti oro navigacijos paslaugas.

Organizacijos struktiiroje apibréZiama:

a) jvairias pareigas eiti paskirty darbuotojy, visy pirma vadovaujancio personalo, atlickancio su sauga, kokybe,
saugumu, finansais ir zmogiskaisiais iStekliais susijusias funkcijas, jgaliojimai, pareigos ir atsakomybé;

b) skirtingy organizacijos daliy ir procesy sasajos ir pavaldumas.

Organizacijos valdymas

Verslo planas

Oro navigacijos paslaugy teikéjai parengia verslo plana ne trumpesniam kaip penkeriy mety laikotarpiui. Verslo
plane numatoma:

a) bendrieji oro navigacijos paslaugy teikéjo siekiai ir tikslai ir jy jgyvendinimo strategija, suderinta su oro
navigacijos paslaugy teikéjo ilgalaikiais tikslais ir atitinkamais Sajungos reikalavimais dél infrastruktiiros ar
kitos technologijos plétros;

b) jei taikoma — tinkami saugos, pajégumo, aplinkosaugos ir ekonominio efektyvumo sriciy veiklos rezultaty
tikslai.

Informacija, nurodyta a ir b punktuose, atitinka Reglamento (EB) Nr. 549/2004 11 straipsnyje nurodytg nacionalinj
arba funkcinio oro erdvés bloko veiklos rezultaty plang, o saugos duomenys — valstybés saugos programa,
nurodytg Tarptautinés civilines aviacijos konvencijos 11 priedo standarto 2.27.1 2009 m. liepos 20 d. pakeitime
47B.

Oro navigacijos paslaugy teikéjai pateikia pagrindiniy investavimo projekty jgyvendinimo saugos ir verslo argu-
mentus, prireikus nurodydami numatoma poveikj atitinkamiems b punkte nurodytiems veiklos rezultaty tikslams ir
investicijas, kurios biitinos taikant teisinius reikalavimus, susijusius su Bendro Europos dangaus oro eismo vadybos
moksliniy tyrimy programoje (SESAR) jgyvendinimu.

. Metinis planas

Oro navigacijos paslaugy teikéjai kasmet parengia kity mety plang — jame i§samiai apraso verslo plano ypatybes ir
visus jo pakeitimus.

Metiniame plane numatomos $ios su paslaugy kokybe ir lygiu, pavyzdziui, numatomu pajégumu, sauga, aplinko-
sauga ir ekonominiu efektyvumu, susijusios nuostatos:

a) informacija apie naujos infrastruktiros diegimg ir kitus poky¢ius ir paaiskinimas, kaip jie padés pagerinti oro
navigacijos paslaugy teikéjo veiklos rezultatus, jskaitant paslaugy lygj ir kokybe;
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b) veiklos rezultaty rodikliai, atitinkantys Reglamento (EB) Nr. 549/2004 11 straipsnyje nurodyta nacionalinj arba
funkciniy oro erdvés bloky veiklos rezultaty plang, pagal kurj galima pagristai jvertinti veiklos rezultaty lygj ir
paslaugy kokybe;
¢) informacija apie oro navigacijos paslaugy teikéjo saugos plane nustatytos saugos rizikos mazinimo priemones,
jskaitant saugos rizikos stebéjimo rodiklius ir prireikus rizikos mazinimo priemonéms numatomas islaidas;
d) numatoma oro navigacijos paslaugy teikéjo trumpalaiké finansiné padétis ir bet kokie verslo plano pakeitimai ar
poveikis jam.
2.2.3. Plany veiklos rodikliy dalis
Kompetentingos institucijos pagal nacionalinés teisés aktus nustatytomis salygomis oro navigacijos paslaugy
teikéjas, gaves atitinkama praSyma, Komisijai pateikia verslo plano ir metinio plano veiklos rodikliy dalies turinj.
3. SAUGOS IR KOKYBES VALDYMAS
3.1. Saugos valdymas
Oro navigacijos paslaugy teikéjai valdo visy jy teikiamy paslaugy sauga. Tuo tikslu jie nustato oficialius rysius su
visomis suinteresuotomis $alimis, galinc¢iomis turéti jtakos paslaugy saugai.
Oro navigacijos paslaugy teikéjai nustato saugos valdymo procediiras, taikomas jdiegiant naujas ar keiiant esamas
funkcines sistemas.
3.2.  Kokybés valdymo sistema
Oro navigacijos paslaugy teikéjai naudoja visas jy teikiamas oro navigacijos paslaugas apimancia kokybés valdymo
sistema pagal toliau iSdéstytus principus.
Kokybés valdymo sistemoje numatomi Sie dalykai:
a) apibréziama kokybés politika siekiant kuo geriau patenkinti jvairiy naudotojy poreikius;
b) parengiama kokybés uztikrinimo programa, numatant patikrinimo tvarka tam, kad visa veikla bity vykdoma
laikantis taikomy reikalavimy, standarty ir procediiry;
¢) pateikiami kokybés valdymo sistemos veikimo irodymai, t. y. vadovai ir kontrolés dokumentai;
d) paskiriami administracijos atstovai stebéti, kaip laikomasi saugia ir veiksmingg darbo tvarka uztikrinanciy
procediiry ir ar Sios procediros tinkamos;
e) atlickamos kokybés valdymo sistemos perzitiros ir prireikus imamasi taisomyjy veiksmy.
Tinkamai akredituotos organizacijos i§duotas teikéjo teikiamy oro navigacijos paslaugy EN ISO 9001 sertifikatas
yra pakankamas jrodymas, kad teik¢jas laikosi reikalavimy. Jei kompetentinga institucija praso, oro navigacijos
paslaugy teikéjas sutinka jai atskleisti su sertifikavimu susijusius dokumentus.
Oro navigacijos paslaugy teikéjai i valdymo sistema gali integruoti saugos, saugumo ir kokybés valdymo sistemas.
3.3.  Veiklos vykdymo vadovai

Oro navigacijos paslaugy teikéjai parengia ir atnaujina su jy paslaugy teikimu susijusius veiklos vykdymo vadovus,
kuriais naudojasi ir vadovaujasi veikla vykdantys darbuotojai.
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6.2.

uztikrina, kad:

o

Ji

a) veiklos vykdymo vadovuose biity nurodymai ir informacija, reikalingi veikla vykdantiems darbuotojams, kad jie
galéty atlikti savo darbg;

b) atitinkamiems darbuotojams biity prieinamos reikiamos veiklos vykdymo vadovy dalys;

¢) veikla vykdantys darbuotojai biity nedelsiant informuojami apie su jy darbu susijusius veiklos vykdymo vadovy
pakeitimus ir jy isigaliojima.

SAUGUMAS

Oro navigacijos paslaugy teikéjai sukuria saugumo valdymo sistemg, kad uztikrinty:
a) savo jrenginiy ir personalo saugumg siekiant neleisti neteisétai jsikisti j oro navigacijos paslaugy teikima;

b) gaunamy arba sukuriamy ar kitaip naudojamy veiklos duomeny saugumg taip, kad jie baty prieinami tik
atitinkamai jgaliotiems asmenims.

Saugumo valdymo sistemoje apibréziama:

a) proceddros, susijusios su saugumo rizikos vertinimu ir maZinimu, saugumo stebéjimu ir gerinimu, saugumo
patikrinimais ir patirties sklaida;

b) priemonés, skirtos aptikti saugumo paZeidimus ir atitinkamais saugumo signalais jspéti personala;

¢) saugumo pazeidimy poveikio ribojimo priemonés ir nustatomi taisomieji veiksmai ir poveikio mazinimo
procediiros sickiant i§vengti pazeidimy pasikartojimo.

Prireikus oro navigacijos paslaugy teikéjai uZztikrina savo personalo patikimumo kontrole ir, sickdami uztikrinti
savo infrastruktiros, personalo ir duomeny sauguma, koordinuoja 3ig veikla su atitinkamomis civilinémis ir
karinémis institucijomis.

Saugos, kokybés ir saugumo valdymo sistemos gali biti sukurtos ir naudojamos kaip integruota valdymo sistema.

ZMOGISKIEJT ISTEKLIAI

Oro navigacijos paslaugy teikéjai jdarbina tinkamos kvalifikacijos darbuotojus, kad uztikrinty saugy, veiksmingg,
nenutriikstama ir nuosekly oro navigacijos paslaugy teikimg. Tuo tikslu jie sukuria personalo jdarbinimo ir
mokymo strategija.

FINANSINES PADETIES TVIRTUMAS
Ekonominis ir finansinis pajégumas
Oro navigacijos paslaugy teikéjai yra pajégiis vykdyti savo finansinius jsipareigojimus, tokius kaip fiksuotos ir
kintamosios veiklos islaidos ar islaidos kapitalo investicijoms. Jie taiko tinkamga iSlaidy apskaitos sistema. Jie jrodo

savo finansinj pajéguma parengdami 2.2.2 dalyje paminéta metinj plang ir atitinkamai pagal jmonés teisinj statusa
vedamoje balanso ir buhalteringje apskaitoje.

Finansinis auditas

Pagal Reglamento (EB) Nr. 550/2004 12 straipsnio 2 dalj oro navigacijos paslaugy teikéjai jrodo, kad yra reguliariai
atlickamas nepriklausomas jy veiklos auditas.

ATSAKOMYBE IR DRAUDIMAS

Oro navigacijos paslaugy teikéjai sudaro draudimo susitarimus, kuriy taikymo sritis apima jy atsakomybe, nustatyta
pagal taikomus teisés aktus.

Draudimo metodas atitinka galimus nuostolius ir Zal, atsizvelgiant j organizacijos teisinj statusg ir j jai prieinama
komercinio draudimo lygj.
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8.2.

Jei oro navigacijos paslaugy teikéjas naudojasi kito oro navigacijos paslaugy teikéjo paslaugomis, jis uztikrina, kad
draudimo susitarimy taikymo sritis apimty jy pasiskirstyta atsakomybe.

PASLAUGU KOKYBE
Atviras ir skaidrus oro navigacijos paslaugy teikimas
Oro navigacijos paslaugy teikéjai teikia oro navigacijos paslaugas atvirai ir skaidriai. Jie paskelbia prieigos prie savo

paslaugy salygas ir nustato oficialy konsultavimosi (individualaus arba kolektyvinio) bent karta per metus su oro
navigacijos paslaugy vartotojais procesa.

Pagal taikomus Sgjungos teisés aktus, oro navigacijos paslaugy teikéjas vartotojo arba vartotojy klasés nediskrimi-
nuoja nei tautybeés, nei tapatybés atzvilgiu.

Nenumatyty atvejy planai
Oro navigacijos paslaugy teikéjai visoms jy teikiamoms oro navigacijos paslaugoms nustato nenumatyty atvejy

planus, taikomus tais atvejais, kai dél nenumatyty jvykiy veikla labai prastéja arba nutriiksta.

ATASKAITY TEIKIMO REIKALAVIMAI

Oro navigacijos paslaugy teikéjai atitinkamai kompetentingai institucijai gali pateikti meting savo veiklos ataskaitg.

Sioje ataskaitoje, nepazeidziant Reglamento (EB) Nr. 550/2004 12 straipsnio, pateikiami finansiniai rezultatai,
veiklos rezultatai ir bet kuri kita reiksminga veikla ir poky¢iai, visy pirma saugos srityje.

Toje metingje ataskaitoje pateikiami bent Sie dalykai:

a) suteikty oro navigacijos paslaugy veiklos rezultaty lygio jvertinimas;

b) oro navigacijos paslaugy teikéjo veiklos rezultatai, palyginti su 2.2.1 dalyje nurodytame verslo plane numatytais
veiklos rezultaty tikslais, sugretinant faktinius rezultatus su metiniu planu pagal metiniame plane nustatytus
veiklos rodiklius;

¢) pateikiamas paaiskinimas, kodél esama skirtumy, palyginti su tikslais, ir nurodomos priemonés trikumams
iStaisyti per Reglamento (EB) Nr. 549/2004 11 straipsnyje nurodyta laikotarpj;

d) veiklos vykdymo ir infrastruktiros poky¢iai;

e) finansiniai rezultatai, jei jie neskelbiami atskirai kaip numatyta Reglamento (EB) Nr. 550/2004 12 straipsnio

1 dalyje;
f) informacija apie oficialias konsultacijas su paslaugy vartotojais;
) informacija apie zZmogiskyjy iStekliy politika.

Metinés ataskaitos turinj oro navigacijos paslaugy teikéjas Komisijai ir agentiirai pateikia gaves atitinkamg prasyma
ir paskelbia viesai kompetentingos institucijos pagal nacionalinius teisés aktus nustatytomis salygomis.
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II PRIEDAS

Specialieji oro eismo paslaugy teikimo reikalavimai

NUOSAVYBE

Oro eismo paslaugy teikéjas Reglamento (EB) Nr. 550/2004 7 straipsnio 2 dalyje nurodyta kompetentingg
institucijg informuoja apie:

a) savo teisinj statusa, nuosavybés struktirg ir visus susitarimus, turincius didelj poveikj jo turto valdymui;

b) visus rysius su oro navigacijos paslaugy neteikianciomis organizacijomis, jskaitant tiesiogiai arba per susijusias
jmones vykdomg komercing veikla, i§ kurios gaunama daugiau kaip 1 % jy numatomy pajamy; Be to, infor-
muojama apie kiekviena akcininko, turin¢io 10 % arba daugiau visy akcijy, pasikeitima.

Oro eismo paslaugy teikéjas imasi visy reikiamy priemoniy, kad i§vengty bet kokio interesy konflikto, kuris galéty
jam sutrukdyti nesaliskai ir objektyviai teikti paslaugas.

ATVIRAS IR SKAIDRUS PASLAUGU TEIKIMAS

Be I priedo 8.1 dalies nuostatos, jei valstybé naré nusprendZzia, kad tam tikros oro eismo paslaugos turi bati
teikiamos konkurencijos salygomis, pagal taikoma nacionaling ir Sgjungos teis¢ ji gali imtis visy reikiamy prie-
moniy siekdama uztikrinti, kad iy konkreciy oro eismo paslaugy teikéjy veikla tiesiogiai ar netiesiogiai nesutruk-
dyty, neapriboty ir neiskreipty konkurencijos ir kad nebiity piktnaudziaujama dominuojancia padétimi.

PASLAUGU SAUGA

Saugos valdymo sistema (SVS)

. Bendrigji saugos reikalavimai

Oro eismo paslaugy teik¢jai taiko saugos valdymo sistema (SVS), kuri yra neatsiejama paslaugy valdymo dalis ir
kuri:

a) uztikrina, kad jgyvendindami teikiamy paslaugy saugos isipareigojimus, paslaugy teikéjai sistemingai spresty
saugos klausimus vadovaudamiesi taisykliy laikymosi, aiskumo ir aktyvumo principais; apima visas jy teikiamas
paslaugas ir papildomus susitarimus, kuriy vykdymg jie kontroliuoja; yra grindziama saugos strategija, kurioje
nustatomi pagrindiniai organizacijos saugos valdymo principai (saugos valdymas);

=5
=

uztikrina, kad kiekvienas asmuo, susijes su teikiamy oro eismo paslaugy sauga, baty asmeniskai atsakingas uz
sauga dél savo veiksmy, vadovai — uZ savo padalinio ar skyriaus saugos rezultatus, o vyriausia paslaugy teikéjo
vadovybé — bendrai atsakinga uz sauga (atsakomybé uz sauga);

¢) uztikrina, kad patenkinamas oro eismo paslaugy saugos lygis bty laikomas svarbiausiu prioritetu (saugos
prioritetas);

RS

uztikrina, kad teikiant oro eismo paslaugas pagrindinis saugos tikslas biity, kiek pagrista ir praktiskai jmanoma,
sumazinti orlaiviy avarijy rizika (saugos tikslas).

. Saugos jgyvendinimo reikalavimai

Saugos valdymo sistemoje oro eismo paslaugy teikéjai:

a) uztikrina, kad personalas ne tik turéty reikiamas licencijas ir atitikty sveikatos bikleés reikalavimus, bet ir bty
tinkamai parengtas ir kvalifikuotas atlikti paskirta darba (kvalifikacija);

=5
=

uztikrina, kad saugos valdymo funkcija baity priskiriama organizacijos atsakomybei plétoti ir palaikyti SVS;
uztikrina, kad $i atsakomybé bty nepriklausoma nuo tiesioginés vadovybés ir tiesiogiai atskaitinga auksciausiu
organizacijos lygiu. Tac¢iau mazose organizacijose, kuriose atsakomybeés sritys taip susijusios, kad $iuo pozifiriu
nepriklausomybé gali biti nepakankama, saugos uztikrinimo sistema turi bati papildyta nepriklausomomis
priemonémis ir uztikrinti, kad auksciausia paslaugy teikéjo organizacijos vadovybé aktyviai dalyvauty uztikri-
nant saugos valdyma (atsakomybé uz saugos valdyma);
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¢) uztikrina, kad, kai jmanoma, baity nustatomi ir visose veikianciose sistemose palaikomi kiekybiniai saugos lygiai
(kiekybiniai saugos lygiai);

d) uztikrina, kad SVS baty sistemingai dokumentuojama taip, kad baty uztikrinta aiSki sgsaja su organizacijos
saugos politika (SVS dokumentavimas);

e) uztikrina, kad iSorés teikéjy teikiamy paslaugy ir iStekliy sauga baty tinkama atsizvelgiant j jy svarba oro eismo
paslaugy teikimo saugai (iSores teikéjy paslaugos ir iStekliai);

f) uztikrina, kad rizikos vertinimas ir sumazinimas buty vykdomi taip, kad bty skiriamas deramas démesys
visiems OEV paslaugy teikimo aspektams (rizikos vertinimas ir mazinimas). OEV funkcinés sistemos pakeitimy
atzvilgiu taikoma 3.2 dalis;

g) uztikrina, kad su veiklos vykdymu susij¢ arba techniniai OEV jvykiai, laikomi reik§mingais saugos atzvilgiu, baty
nedelsiant iStiriami ir bGty imamasi bitiny taisomyjy veiksmy (pavojingi jvykiai). Paslaugy teikéjai taip pat
jrodo, kad pagal nacionalinés ir Sajungos teisés aktus jgyvendino reikalavimus dél pranesimo apie pavojingus
jvykius ir jy vertinimo.

3.1.3. Saugos uztikrinimo reikalavimai

Saugos valdymo sistemoje oro eismo paslaugy teikéjai uztikrina, kad:

a) reguliariai bty atlieckami saugos patikrinimai siekiant prireikus rekomenduoti patobulinimus, suteikti uz atitin-
kamy sri¢iy saugg atsakingiems vadovams pasitikéjimo dél jy srities saugos ir patvirtinti, kad laikomasi atitin-
kamy SVS daliy reikalavimy (saugos patikrinimai);

b) bity taikomi metodai, suteikiantys galimybe aptikti funkciniy sistemy ar su veiklos vykdymu susijusius poky-
Cius, 1§ kuriy bty galima spresti, kad kurio nors elemento sauga mazéja ir tam tikru momentu jis gali
nebeatitikti saugos standarty, ir imtis taisomyjy veiksmy (saugos stebésena);

¢) visg SVS naudojimo laika daromi saugos jrasai, kuriais remiantis suteikiama pasitikéjimo dél saugos visiems
susijusiems su teikiamomis paslaugomis, atsakingiems uz jas ir nuo jy priklausomiems asmenims, taip pat
kompetentingai institucijai (saugos jrasai).

3.1.4. Saugos skatinimo reikalavimai

Saugos valdymo sistemoje oro eismo paslaugy teikéjai uztikrina, kad:

a) visi darbuotojai bity informuoti apie galimus pavojus saugai, susijusius su jy darbu (informavimas apie sauga);

b) organizacijoje bty vykdoma patirties, jgytos tiriant pavojingus jvykius ir atlickant kita su sauga susijusia veikla,
sklaida, t. y. atitinkama informacija pateikiama organizacijos vadovams ir veiklg vykdanciam personalui (patir-
ties sklaida);

¢) visi darbuotojai biity aktyviai skatinami sidilyti, kaip i$vengti Zinomy pavojy, ir prireikus bity imamasi prie-
moniy saugai pagerinti (saugos tobulinimas).

3.2.  Saugos reikalavimai — su pakeitimais susijusios rizikos vertinimas ir maZinimas
3.2.1. 1 dalis

Saugos valdymo sistemoje oro eismo paslaugy teikéjai uztikrina, kad, atlickant bet kurios jy atsakomybés sriciai
priklausancios OEV funkcinés sistemos dalies ar ja papildanciy susitarimy pakeitimus, biity sistemingai nustatomas
dél jy kylantis pavojus ir vertinama bei maZinama su juo susijusi rizika siekiant uZtikrinti, kad baty tinkamai
sprendziami klausimai, susije su:

a) visu OEV funkcings sistemos sudedamosios dalies gyvavimo ciklu, jskaitant pirminj planavimg ir apibrézima, po
igyvendinimo atlickamus veiksmus, techning prieZitirg ir naudojimo nutraukima;

b) OEV funkcinés sistemos oro, antZeminiais ir prireikus kosminés erdvés komponentais, bendradarbiaujant su
atsakingomis Salimis;
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¢) OEV funkcinés sistemos jranga, darbo tvarka ir Zmogiskaisiais iStekliais, $iy komponenty saveika ir nagriné-
jamos sudedamosios dalies ir visos likusios OEV funkcinés sistemos sgveika.

3.2.2. 2 dalis

Pavojaus nustatymo, rizikos vertinimo ir mazinimo procesai apima:

a) nagrinégjamos sudedamosios dalies apimties, riby ir sasajy nustatyma, taip pat sudedamosios dalies vykdomy
funkcijy ir veiklos srities, kurioje numatoma ja naudoti, nustatyma;

=

saugos tiksly, kurie bus taikomi sudedamajai daliai, nustatyma, kurj sudaro:
i) su OEV susijusiy tikétiny pavojy ir gedimy nustatymas ir bendro jy poveikio nustatymas;

i) galimo poveikio orlaiviy saugai vertinimas, taip pat to poveikio sunkumo vertinimas pagal 4 dalyje i3déstyta
sunkumo klasifikavimo sistemag;

iii) ju pakankamumo atsizvelgiant | didzZiausia tikimybe, kad jvyks pavojus, apskaiCiuojama pagal sunkumo
klas¢ ir didZiausia pavojaus poveikio tikimybe pagal 4 dalj, nustatymas;

o
R

prireikus rizikos mazinimo strategijos sukarimg, kurioje:

i) konkreciai nurodoma, kokias apsaugos priemones reikia jdiegti siekiant apsisaugoti nuo susijusiy su rizika
pavojy;

ii) prireikus sukuriami saugos reikalavimai, kurie gali bati susij¢ su nagrinégjamu komponentu, kitomis OEV
funkcinés sistemos dalimis ar veiklos vykdymo aplinka;

iii) uztikrinama, kad ji bity jgyvendinama ir veiksminga;

e

patvirtinimg, kad jgyvendinti visi nustatyti saugos tikslai ir laikomasi visy saugos reikalavimy:
i) pries jgyvendinant pakeitima;

ii) visais peréjimo prie naudojimo etapais;

iii) per visg naudojimo laikg;

iv) visais peré¢jimo prie naudojimo nutraukimo etapais.

3.2.3. 3 dalis

Rizikos vertinimo ir mazinimo proceso rezultatai, susijusios priezastys ir faktiné medziaga, jskaitant pavojy
nustatyma, sugretinami ir dokumentuojami taip, kad:

a) baty aiskiai parodyta, kad nagrinégjamas komponentas ir visa OEV funkciné sistema yra ir bus pakankamai
saugts, nes atitinka nustatytus saugos tikslus ir reikalavimus. Prireikus pridedami i§samis naudojamy progno-
zavimo, stebéjimo ar tyrimo metody apraSymai;

b) baty galima atsekti, kaip su pakeitimo jgyvendinimu susij¢ saugos reikalavimai yra susije su numatytu naudo-
jimu ir (arba) funkcijomis.
3.2.4. 4 dalis

Pavojaus nustatymas ir jo poveikio sunkumo vertinimas

Sistemingai atliekamas pavojaus nustatymas. Pavojaus poveikio sunkumas konkrecioje veiklos aplinkoje nustatomas
naudojantis toliau pateikiamoje lenteléje nustatyta klasifikacija, o sunkumo klasifikacija grindziama konkreciais
argumentais dél labiausiai tikétino pavojaus poveikio blogiausiu atveju.
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3.3.

Sunkumo klasé Poveikis veiklai
1 Avarija, kaip apibrézta Europos Parlamento ir Tarybos
(sunkiausias poveikis) reglamento (ES) Nr. 996/2010 2 straipsnyje (')
2 Pavojingas incidentas, kaip apibrézta Reglamento (ES)

Nr. 996/2010 2 straipsnyje

3 Su orlaivio naudojimu susijes didelis incidentas, per kurj
orlaivio saugai galéjo greésti pavojus ir dél kurio orlaivis
vos nesusidiiré su kitu orlaiviu, nenukrito ant Zemés ar
neatsitrenké j klifitj.

4 Svarbus incidentas, jvykes aplinkybémis, i§ kuriy matyti,
kad galéjo jvykti avarija, pavojingas arba didelis inci-
dentas, jei rizika nebity saugiai suvaldyta arba jei neto-
liese baty buves kitas orlaivis.

5 Jokio tiesioginio poveikio saugai
(maziausias poveikis)

() OL L 295, 2010 11 12, p. 35.

Siekiant nustatyti pavojaus poveikj veiklai ir jo sunkuma, reikia sistemingai vertinti pavojaus poveikj jvairiems OEV
funkcinés sistemos elementams, pavyzdziui, orlaivio jgulai, skrydziy vadovams, orlaivio funkciniam pajégumui,
antzeminés OEV funkcinés sistemos dalies funkciniam pajégumui ir gebéjimui saugiai teikti oro eismo paslaugas.

Rizikos klasifikavimo sistema

Remiantis rizika nustatomi saugos tikslai atsizvelgiant i didZiausia tikimybe, kad jvyks pavojus, kuri nustatoma
pagal jo poveikio sunkuma ir didziausig pavojaus poveikio tikimybe.

[rodzius, kad nustatyti kiekybiniai tikslai yra pasiekti, bitina papildomai apsvarstyti, kaip galima pagerinti saugos
valdyma ir taip padaryti OEV sistemg dar saugesne.

. 5 dalis

Programinés jrangos saugos uZtikrinimo sistema

Naudodamas SVS oro eismo paslaugy teikéjas pagal Reglamenta (EB) Nr. 482/2008 jgyvendina programinés
jrangos saugos uztikrinimo sistema.

Saugos reikalavimai inZinieriams ir techniniams darbuotojams, vykdantiems su sauga susijusias veiklos
uzduotis

Oro eismo paslaugy teikéjai uztikrina, kad techniniai darbuotojai ir inzinieriai, jskaitant subrangovy, kurie naudoja
ir prizitiri patvirtintus naudoti OEV jrenginius, darbuotojus, visada pakankamai i$manyty ir suprasty su jy atlie-
kamu darbu susijusias paslaugas, tikrajj ir galima jy darbo poveikj ty paslaugy saugai ir atitinkamus taikytinus

darbo apribojimus.

Oro eismo paslaugy teikéjai dokumentuoja su sauga susijusias uzduotis vykdanciy darbuotojy, jskaitant veiklos
subrangovy darbuotojus, gebéjimy tinkamuma, taikomus budéjimo tvarkarascius, kuriais uztikrinamas pakankamas
pajégumas ir paslaugos nenutriikstamumas, darbuotojy kvalifikacijos sistemas ir politika, darbuotojy mokymo
politika, mokymo planus ir jrasus, taip pat nekvalifikuoto personalo priezitiros tvarka. Jie turi numatytas proce-
diiras, taikomas tais atvejais, kai abejojama darbuotojy fizine ar psichine bikle.

Oro eismo paslaugy teikéjai registruoja informacija apie darbuotojy, dirbanciy su sauga susijusj darba, skaiciy,
statusg ir darbo vieta.
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Tame registre:
a) nurodomi vadovai, atsakingi uz funkcijas, susijusias su sauga;

b) registruojama atitinkama techniniy ir veiklos darbuotojy kvalifikacija, atsizvelgiant | reikalingus jgudzius ir
gebéjimy reikalavimus;

¢) nurodomos techniniy ir veiklos darbuotojy darbo vietos ir uzduotys, taip pat budéjimo tvarkaras¢io nustatymo
metodika.

DARBO METODAI IR VEIKLOS PROCEDUROS

Oro eismo paslaugy teikéjai gali jrodyti, kad jy darbo metodai ir veiklos procediiros atitinka toliau nurodytuose
Tarptautinés civilinés aviacijos konvencijos prieduose nustatytus standartus, jei jie taikomi teikiant oro eismo
paslaugas susijusioje oro erdvéje:

a) 2 priede — Skrydziy taisyklés (10 leidimas, 2005 m. liepos mén., jskaitant visus pakeitimus iki Nr. 42);

b) 10 priede — Aviacijos rySiai, I tomas: Rysiy procedros, jskaitant oro navigacijos tarnyby taisykles (PANS) (6
leidimas, 2001 m. spalio mén., iskaitant visus pakeitimus iki Nr. 85);

¢) 11 priede — Oro eismo paslaugos (13 leidimas, 2001 m. liepos mén., jskaitant visus pakeitimus iki Nr. 47-B).
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III PRIEDAS

Specialieji meteorologijos paslaugy teikimo reikalavimai

1. TECHNINE IR VEIKLOS KOMPETENCIJA IR GEBEJIMAI

Meteorologijos paslaugy teikéjai uZztikrina, kad vartotojams tinkama forma baty teikiama atitinkamoms jy funkcijoms
vykdyti bitina meteorologiné informacija. Ta informacija teikiama:

a) skrydziy vadovams ir skrydzio jgulos nariams prie$skrydiniam planavimui ir planavimui vykdant skrydj;
b) oro eismo paslaugy teikéjams ir skrydziy informacijos tarnyboms;

¢) paieskos ir gelbéjimo tarnyby padaliniams;

d) aerodromams.

Meteorologijos paslaugy teikéjai patvirtina pasiekiama veiklai vykdyti teikiamos informacijos tikslumo lygi, iskaitant tos
informacijos 3altinj, ir uZtikrina, kad informacija baty teikiama laiku ir prireikus atnaujinama.

. DARBO METODAI IR VEIKLOS PROCEDUROS

Meteorologijos paslaugy teikéjai gali jrodyti, kad jy darbo metodai ir veiklos procediiros atitinka toliau nurodytuose
Tarptautinés civilinés aviacijos konvencijos prieduose nustatytus standartus, jei jie taikomi teikiant meteorologijos
paslaugas susijusioje oro erdvéje:

a) 3 priede — Meteorologijos paslaugos tarptautinei oro navigacijai (17 leidimas, 2010 m. liepos mén., jskaitant visus
pakeitimus iki Nr. 75);

b) 11 priede — Oro eismo paslaugos (13 leidimas, 2001 m. liepos mén., jskaitant visus pakeitimus iki Nr. 47-B);
¢) 14 priede — Aerodromai, Siose redakcijose:

i) I tomas. Aerodromy projektavimas, naudojimas ir priezitra (5 leidimas, 2009 m. liepos mén., jskaitant visus
pakeitimus iki Nr. 10-B),

ii) II tomas. Sraigtasparniy aikstelés (3 leidimas, 2009 m. liepos mén., jskaitant visus pakeitimus iki Nr. 4).
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IV PRIEDAS

Specialieji oro navigacijos informacijos paslaugy teikimo reikalavimai

1. TECHNINE IR VEIKLOS KOMPETENCIJA IR GEBEJIMAI

Oro navigacijos informacijos paslaugy teikéjai uztikrina, kad duomenys ir informacija veiklai vykdyti baty teikiami
forma, tinkama:

a) skrydziy vykdymo personalui, jskaitant skrydzio jgula, taip pat skrydziy planavimui, skrydziy valdymo sistemoms ir
skrydzio treniruokliams;

b) oro eismo paslaugy teikéjams, atsakingiems uz skrydziy informacijos tarnybas, aerodromo skrydziy informacijos
tarnybas ir priesskrydines informacijos teikima.

Oro navigacijos informacijos paslaugy teikéjas uztikrina duomeny vientisumg ir prie§ pateikdamas informacija veiklai
vykdyti patvirtina jos tikslumo lygi, iskaitant tos informacijos 3altinj.

. DARBO METODAI IR VEIKLOS PROCEDUROS

Oro navigacijos informacijos paslaugy teikéjai gali jrodyti, kad jy darbo metodai ir veiklos procediros atitinka toliau
nustatytus standartus:

a) Komisijos reglamente (ES) Nr. 73/2010 (!);

b) nurodytuose Tarptautinés civilinés aviacijos konvencijos prieduose nustatytus standartus, jei jie taikomi teikiant oro
navigacijos informacijos paslaugas susijusioje oro erdvéje:

i) 3 priede — Meteorologijos paslaugos tarptautinei oro navigacijai (17 leidimas, 2010 m. liepos mén., jskaitant
visus pakeitimus iki Nr. 75);

ii) 4 priede — Oro navigacijos Zemélapiai (11 leidimas, 2009 m. liepos mén., jskaitant visus pakeitimus iki Nr. 56);

iii) nepazeidziant Reglamento (ES) Nr. 73/2010 nuostaty, 15 priede — Oro navigacijos informacijos paslaugos (13
leidimas, 2010 m. liepos mén., jskaitant visus pakeitimus iki Nr. 36).
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V PRIEDAS

Specialieji rysiy, navigacijos ar stebéjimo paslaugy teikimo reikalavimai

1. TECHNINE IR VEIKLOS KOMPETENCIJA IR GEBEJIMAI

Rysiy, navigacijos ar stebéjimo paslaugy teikéjai uztikrina savo paslaugy prieinamuma, nenutritkstamuma, tiksluma ir
vientisuma.

Rysiy, navigacijos ar stebéjimo paslaugy teikéjai patvirtina savo teikiamy paslaugy kokybés lygj ir gali jrodyti, kad jy

prietaisai reguliariai priZitrimi ir prireikus kalibruojami.

. PASLAUGU SAUGA

Rysiy, navigacijos ar stebéjimo paslaugy teikéjai laikosi II priedo 3 dalies paslaugy saugos reikalavimy.

. DARBO METODAI IR VEIKLOS PROCEDUROS

Rysiy, navigacijos ar stebéjimo paslaugy teikéjai gali jrodyti, kad jy darbo metodai ir veiklos procediros atitinka
Tarptautinés civilinés aviacijos konvencijos 10 priede — Aviacijos rysiai — nustatytus toliau i$vardyty redakcijy stan-
dartus, jei jie taikomi teikiant rysiy, navigacijos ar stebéjimo paslaugas susijusioje oro erdvéje:

a) I tomas. Radijo navigaciniai jrengimai (6 leidimas, 2006 m. liepos mén., jskaitant visus pakeitimus iki Nr. 85);

b) II tomas. Rysiy procediiros, jskaitant oro navigacijos tarnyby taisykles (PANS) (6 leidimas, 2001 m. spalio mén.,
jskaitant visus pakeitimus iki Nr. 85);

¢) III tomas. Rysiy sistemos (2 leidimas, 2007 m. liepos mén., jskaitant visus pakeitimus iki Nr. 85);

d) IV tomas. Apzvalgos radiolokatoriai ir susidirimy vengimo sistemos (4 leidimas, 2007 m. liepos mén., jskaitant
visus pakeitimus iki Nr. 85);

e) V tomas. Aviacinio radijo dazniy spektro panaudojimas (2 leidimas, 2001 m. liepos mén., jskaitant visus pakeitimus
iki Nr. 85).



