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TARYBOS DIREKTYVA
1985 m. gruodzio 20 d.
dél vartotojy apsaugos, susijusios su sutartimis, sudarytomis ne prekybai skirtose patalpose

(85/577[EEB)

EUROPOS BENDRIJU TARYBA,

atsizvelgdama | Europos ekonominés bendrijos steigimo sutarti,
ypac j jos 100 straipsni,

atsizvelgdama j Komisijos pasitilymg (1),

atsizvelgdama i Europos Parlamento nuomong (2),

atsizvelgdama j Ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto nuo-
mong (%),

kadangi sutarties arba vienasalio jsipareigojimo tarp pardavéjo ir
vartotojo sudarymas ne prekybai skirtose pardavéjo patalpose yra
valstybése narése jprasta komercinés praktikos forma ir kadangi
tokioms sutartims ir jsipareigojimams taikomi teisés aktai, kurie
skiriasi jvairiose valstybése narése;

kadangi kiekvienas tokiy teisés akty skirtumas gali turéti tiesio-
ging jtaka bendrosios rinkos veiklai; kadangi dél to reikia sude-
rinti Sios srities jstatymus;

kadangi Europos ekonominés bendrijos pirminé vartotojy apsau-
gos ir informacijos politikos programa (%), inter alia, savo 24 ir
25 dalyse numato, kad turi bati imamasi atitinkamy priemoniy
apsaugoti vartotojus nuo nesaziningos komercinés praktikos isne-
Siojamoje prekyboje; kadangi Europos ekonominés bendrijos ant-
roji vartotojy apsaugos ir informacijos politikos programa (%)
patvirtino, kad bus siekiama pirminéje programoje apibrézty
veiksmy ir pirmenybiy;

kadangi ne prekybai skirtose patalpose sudaryty sutarciy ypatu-
mas yra tas, kad paprastai batent pardavéjas pradeda sutarties
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derybas, kurioms vartotojas néra pasirenges arba yra netikétai
uzkluptas; kadangi vartotojas daznai negali palyginti pasitlymo
kokybés ir kainos su kitais pasitilymais; kadangi $is netikétumo
elementas paprastai yra ne tik i$nesiojamoje prekyboje sudaro-
mose sutartyse, bet ir kity r@$iy sutartyse, kurias pardavéjas
sudaro ne prekybai skirtose patalpose;

kadangi vartotojui turéty bati suteiktos maziausiai septynios die-
nos, per kurias jis turéty teis¢ nutraukti sutartj, kad galéty jver-
tinti i§ sutarties kylancius sipareigojimus;

kadangi turéty biti imamasi atitinkamy priemoniy uztikrinti, kad
vartotojui biity rastu pranesama apie §j svarstymo laikotarpj;

kadangi neturi bati paveikta valstybiy nariy laisvé islaikyti ar jvesti
visiskg ar dalinj draudimg sudaryti sutartis ne prekybai skirtose
patalpose tokiu mastu, koks, jy manymu, atitinka vartotojy inte-
resus,

PRIEME SIA DIREKTYVA;

1 straipsnis

1. Si direktyva taikoma sutartims, pagal kurias pardavéjas tiekia
prekes ar paslaugy teikéjas teikia paslaugas vartotojui ir kurios
sudaromos:

— pardavéjo organizuotos i§vykos uz jo verslo patalpy metu
arba

— pardavéjo vizito:
i) ito ar kito vartotojo gyvenamaja patalpg metu;
ii) i to vartotojo darbo vietg metu;

jei apsilankoma ne pagal aiskiai pareikstg vartotojo prasyma.

2. Si direktyva taip pat taikoma sutartims dél prekiy tiekimo ar
paslaugy teikimo, i$skyrus tas prekes ir paslaugas, dél kuriy var-
totojas papraso pardavéjo apsilankyti, jei prasydamas apsilankyti
vartotojas nezinojo arba pagristai negaléjo zinoti, kad ty prekiy
tiekimas ar paslaugy teikimas yra pardavéjo ar paslaugy teikéjo
komercinés ar profesinés veiklos dalis.

3. Si direktyva taip pat taikoma sutartims, dél kuriy vartotojas
pateikia pasitilymatokiomis salygomis, kurios yra panasios j



15/1 t.

Europos Sgjungos oficialusis leidinys 263

aprasytasias 1 arba 2 dalyse, nors vartotojo tas pasitlymas
nejpareigoja, kol pardavéjas néra su juo sutikes.

4. Si direktyva taip pat taikoma pasifilymams, pagal sutartis var-
totojo pateiktiems tokiomis salygomis, kurios yra panasios j apra-
Sytasias 1 arba 2 dalyje, jei vartotoja jo pasitilymas jpareigoja.

2 straipsnis

Sioje direktyvoje:

,vartotojas“ — tai fizinis asmuo, kuris sandoriuose, kuriems tai-
koma i direktyva, veikia sickdamas tiksly, kuriuos galima laikyti
nesusijusiais su jo verslu ar profesija;

,pardavéjas“ — tai fizinis ar juridinis asmuo, kuris konkreciame
sandoryje vykdo savo komercing ar profesing veikla, ir kiekvie-
nas, kuris veikia pardavéjo vardu.

3 straipsnis

1. Valstybés narés gali nuspresti, kad i direktyva taikoma tik
tokioms sutartims, kuriose suma, kurig turi sumokéti vartotojas,
vir$ija nustatyta suma. Si suma negali virSyti 60 ekiu.

Komisijos pasitilymu Taryba i$nagrinéja ir prireikus pakeicia $ig
sumg, pirmg karta — praéjus ne daugiau kaip ketveriems metams
nuo pranesimo apie direktyva, o paskui — kas dveji metai, atsiz-
velgdama | ekonominius ir pinigy poky¢ius Bendrijoje.

2. Si direktyva netaikoma:

a) sutartims dél nekilnojamojo turto statybos, pardavimo ir nuo-
mos arba sutartims dél kity su nekilnojamuoju turtu susijusiy
teisiy.

Sutartys dél prekiy tiekimo ir jy jtraukimo i nekilnojamaji
turta arba sutartys dél nekilnojamojo turto remonto patenka j
Sios direktyvos taikymo sritj;

b) sutartims dél maisto prekiy ar gérimy arba kity kasdieniam
vartojimui skirty prekiy, kurias tiekia nuolatiniai prekybos
agentai, tiekimo;

¢) sutartims dél prekiy tickimo ar paslaugy teikimo, jei jvykdo-
mos visos trys $ios salygos:

i) sutartis sudaroma pagal pardavéjo kataloga, kai vartotojas
turéjo tinkamg galimybe ji perskaityti nedalyvaujant
pardavéjo atstovui;

ii) numatoma, kad pardavéjo atstovas ir vartotojas palaikys
rysius dél to ar kiekvieno tolesnio sandorio;
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katalogas ir sutartis aiskiai informuoja vartotoja apie jo
teise grazinti prekes tiekéjui per ne trumpesnj kaip septy-
niy dieny laikotarpj nuo jy gavimo arba nutraukti sutartj
per ta laikotarpj be jokiy jsipareigojimy, i§skyrus jsiparei-
gojima tinkamai pasirGipinti prekémis;

d) draudimo sutartims;

e) sutartims dél vertybiniy popieriy.

3. Nukrypdamos nuo 1 straipsnio 2 dalies, valstybés narés gali
netaikyti Sios direktyvos sutartims dél prekiy ar paslaugy, turin-
¢y tiesioginj rysj su prekémis ar paslaugomis, dél kuriy vartoto-
jas papraso pardavéjo apsilankyti, tiekimo ar teikimo.

4 straipsnis

Sandoriy, kuriems taikomas 1 straipsnis, atveju i§ pardavéjy rei-
kalaujama rastu pranesti vartotojams apie jy teis¢ nutraukti sutartj
per 5 straipsnyje nustatytg terming, kartu su asmens, kurio
atzvilgiu ta teise gali bliti pasinaudota, pavarde (pavadinimu) ir
adresu.

Tokiame pranesime turi bati nurodyta data ir dalykai, leidZiantys
identifikuoti sutartj. Vartotojui jis jteikiamas:

a) 1 straipsnio 1 dalies atveju — sutarties sudarymo metu;

b) 1 straipsnio 2 dalies atveju — ne véliau kaip sutarties suda-
rymo metu;

¢) 1 straipsnio 3 ir 4 daliy atveju — tada, kai vartotojas pateikia
pasitilyma.

Valstybés narés uztikrina, kad jy nacionalinés teisés aktuose bty
nustatytos atitinkamos vartotojy apsaugos priemonés tais atvejais,
kai Siame straipsnyje nurodyta informacija nepateikiama.

5 straipsnis

1. Vartotojas turi teis¢ atsisakyti savo veiksmy rezultaty
i$siysdamas pranesima per ne trumpesnj kaip septyniy dieny lai-
kotarpj nuo 4 straipsnyje nurodyto prane§imo gavimo
nacionalinés teisés aktuose nustatyta tvarka. Pakanka, kad toks
pranesimas biity i3siystas iki $io laikotarpio pabaigos.
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2. Pranesimo pateikimas atleidzia vartotoja nuo bet kokiy jsipa-
reigojimy pagal nutrauktaja sutartj.

6 straipsnis

Vartotojas negali atsisakyti Sios direktyvos jam suteikty teisiy.

7 straipsnis

Jei vartotojas pasinaudoja savo teise atsisakyti sutarties, tokio atsi-
sakymo teisiniams padariniams taikomi nacionalinés teisés aktai,
ypac dél mokéjimy uz tiektas prekes ir teiktas paslaugas atlygi-
nimo ir gauty prekiy grazinimo.

8 straipsnis

Si direktyva netrukdo valstybéms naréms priimti arba toliau tai-
kyti nuostaty, labiau sauganciy vartotojus jos taikymo srityje.

9 straipsnis
1. Valstybés narés imasi priemoniy, kurios, isigaliojusios per
24 ménesius nuo pranesimo apie $ig direktyva dienos (), igyven-
dina 3ig direktyva. Apie tai jos nedelsdamos pranesa Komisijai.
2. Valstybés narés uztikrina, kad Komisijai baty pateikti Sios

direktyvos taikymo srityje priimty pagrindiniy nacionalinés teisés
nuostaty tekstai.

10 straipsnis

Si direktyva skirta valstybéms naréms.

Priimta Briuselyje, 1985 m. gruodzio 20 d.
Tarybos vardu
Pirmininkas

R. KRIEPS

(") Apie $ig direktyva valstybéms naréms pranesta 1985 m. gruodzio
23 d.



