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(Avvisi)

PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI

COMMISSIONE EUROPEA

Invito rivolto agli operatori di servizi medici e paramedici (ospedali, cliniche, laboratori, centri 
medici e persone fisiche autorizzati che esercitano un’attività nel settore medico e/o paramedico) 
e alle farmacie a mettere i propri servizi e le proprie prestazioni a disposizione degli affiliati e dei 

beneficiari dell’RCAM a prezzi più convenienti

(2014/C 364/04)

1. Contatto presso la Commissione europea

Commissione europea, PMO.3 Ufficio centrale dell’RCAM (JSIS Central Office), all’attenzione del sig. Scognamiglio, Capo 
Unità PMO.3, 1049 Bruxelles, Belgio, Tel.: +32  22952799, Fax: +32  22975728

2. Oggetto del presente invito

I funzionari e gli agenti in servizio e in pensione delle istituzioni, degli organismi e delle agenzie dell’Unione europea (di 
seguito «affiliati»), nonché le persone a loro carico (di seguito «beneficiari»), sono coperti contro i rischi di malattia dal 
Regime comune di assicurazione malattia (di seguito «Regime» o «RCAM»). L’RCAM garantisce agli affiliati e ai beneficiari 
il rimborso delle spese sostenute a causa di malattia, infortunio e maternità, nei limiti e alle condizioni previsti nella 
«regolamentazione comune» e nelle relative disposizioni generali di esecuzione (DGE). Inoltre, il Regime finanzia un 
programma di medicina preventiva (diagnosi precoce) accessibile a tutti gli affiliati e beneficiari (cfr. allegato 1 per 
i programmi).

L’RCAM è gestito dall’Ufficio di gestione e liquidazione dei diritti individuali (di seguito «PMO») della Commissione euro­
pea. La struttura amministrativa è costituita dall’Ufficio centrale, da un Settore finanziario e da tre Uffici di liquidazione 
situati a Bruxelles, Lussemburgo e Ispra.

Uno dei principi fondamentali del Regime è la libera scelta dei medici, degli ospedali, delle cliniche e degli altri operatori 
sanitari da parte degli affiliati/dei beneficiari.

L’Ufficio centrale desidera costituire elenchi di operatori e prestatori di servizi medici e paramedici [ospedali, cliniche, 
laboratori, centri medici, farmacie e persone fisiche autorizzati che esercitano un’attività nel settore medico e/o parame­
dico (di seguito «operatori»)] che offrano le proprie prestazioni a prezzi più convenienti agli affiliati e ai beneficiari 
dell’RCAM. Sono invitate a presentare proposte anche le strutture che desiderano offrire le proprie prestazioni nel set­
tore della medicina preventiva («check-up» e accertamenti di diagnosi precoce).

L’obiettivo dell’Ufficio centrale dell’RCAM è costituire elenchi di operatori che possano essere utilizzati dagli affiliati alla 
ricerca di prezzi più convenienti per l’assistenza sanitaria nei 16 Stati membri elencati al punto 4 del presente invito. 
Tali elenchi saranno pertanto ampiamente pubblicizzati presso gli affiliati/beneficiari dell’RCAM. Questi ultimi manter­
ranno il diritto alla libera scelta degli operatori di servizi, presenti o meno negli elenchi proposti. Un’azione di comuni­
cazione sensibilizzerà tuttavia gli affiliati/beneficiari sulle implicazioni per l’RCAM e sull’interesse a rivolgersi ai centri 
o agli operatori figuranti nell’elenco (servizio di qualità, prezzi applicabili, facilità di presa in carico). Gli operatori che 
praticheranno le tariffe migliori potranno ragionevolmente attendersi un aumento della clientela, avendo al contempo la 
garanzia di un pagamento sicuro e rapido in caso di ricorso alla presa in carico per i ricoveri e gli esami e le cure in 
ospedale («day hospital»).
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Il ricevimento della documentazione presentata dagli operatori così come la pubblicazione da parte dei servizi 
dell’RCAM degli elenchi redatti a seguito del presente invito non costituiscono un impegno per gli affiliati/i beneficiari 
dell’RCAM, né per i suddetti servizi. Questi ultimi non stipuleranno contratti ma potranno firmare accordi tariffari.

Gli operatori che manifesteranno il loro interesse a seguito del presente invito, comunicando il loro listino dei prezzi 
applicabili agli affiliati/ai beneficiari e/o la percentuale di sconto proposta rispetto ai loro prezzi al pubblico, si impe­
gnano ad applicare tali prezzi per gli affiliati/i beneficiari e, nel caso di presa in carico da parte della Commissione, 
a trasmettere la fattura direttamente all’RCAM.

Gli operatori che desiderano partecipare a questa procedura devono inviare l’elenco dei servizi e delle prestazioni offerti, 
nonché i prezzi proposti, precisando la percentuale di sconto che intendono applicare per gli affiliati/i beneficiari 
dell’RCAM.

L’affiliato/Il beneficiario che utilizzerà un prestatore di servizi figurante negli elenchi potrà:

— pagare la prestazione direttamente, per poi chiedere il rimborso all’Assicurazione malattia, nei casi previsti dalla 
regolamentazione RCAM;

— oppure, in caso di ricovero o di esami in ospedale, chiedere che la fattura sia inviata direttamente alla Commissione 
attraverso il sistema di presa in carico.

L’RCAM, rimborsando la totalità o una parte delle spese, si sostituisce all’affiliato nei diritti e nelle azioni nei confronti di 
terzi, in caso di mancata applicazione del prezzo proposto dall’istituto/dalla clinica iscritti nell’elenco rispetto alle 
tariffe/ai prezzi trasmessi (incluso lo sconto eventualmente applicabile).

In questi casi, l’RCAM si riserva il diritto di rifiutare il pagamento della differenza di prezzo o di chiederne il rimborso 
all’operatore in questione qualora l’importo sia già stato pagato.

L’RCAM informa i prestatori delle disposizioni di cui all’articolo 31 della regolamentazione RCAM, in base al quale, 
quando la causa di un infortunio o di una malattia è imputabile a un terzo, le istituzioni si sostituiscono di diritto, nei 
limiti degli obblighi che incombono loro ai sensi della medesima regolamentazione, alla vittima o ai suoi aventi diritto 
nelle azioni contro i terzi responsabili, conformemente all’articolo 85 bis dello Statuto.

Tutti gli operatori che avranno risposto al presente invito riceveranno una comunicazione con cui saranno informati del 
loro inserimento nell’elenco o dell’esclusione dallo stesso. Ogni interessato escluso potrà presentare nuovamente la pro­
pria candidatura entro 4 anni (meno 6 mesi) dalla data di pubblicazione dell’invito.

3. Tipo

Il presente bando costituisce un invito a proporre prestazioni a prezzi più convenienti agli affiliati/ai beneficiari 
dell’RCAM. Esso pone termine alla validità del precedente invito (rif. 2011/C 221/06 del 27.7.2011).

Le prestazioni e i prezzi applicabili proposti figureranno in uno o più elenchi (di cui al punto 5 del presente invito) 
validi 4 anni a decorrere dalla data di deposito presso i servizi interessati della Commissione europea.

Verrà stilato un elenco specifico per i programmi di diagnosi precoce.

Il termine ultimo per l’invio dei documenti al fine di manifestare interesse è fissato a sei mesi prima della scadenza dei 
4 anni dalla data di pubblicazione dell’invito.

Tutti gli operatori sono invitati a partecipare in conformità con le disposizioni del presente bando indicando il nome 
e gli estremi del responsabile dei contatti con l’RCAM. Il PMO inserirà negli elenchi i partecipanti che soddisfano i criteri 
di cui al punto 7 del presente invito.

Gli operatori che figurano negli elenchi redatti a seguito del precedente invito (rif. 2011/C 221/06) restano iscritti fino 
a quando la loro proposta cessa di essere valida. Essi possono inviare una nuova proposta secondo le modalità descritte 
nel presente invito al fine di garantire la continuità della prestazione dei loro servizi.

I dati personali saranno trattati conformemente al regolamento (CE) n. 45/2001 concernente la tutela delle persone 
fisiche in relazione al trattamento dei dati personali da parte delle istituzioni e degli organismi comunitari, nonché la 
libera circolazione di tali dati. Tali dati e le risposte fornite possono essere trattati solo ai fini della valutazione dei 
documenti pervenuti al PMO.

Maggiori informazioni sul trattamento dei dati personali sono disponibili all’indirizzo:

http://ec.europa.eu/dataprotectionofficer/privacystatement_publicprocurement_en.pdf
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4. Stati membri

Possono manifestare il proprio interesse ospedali, cliniche, laboratori, centri medici, farmacie (solo per il Belgio) 
e persone fisiche autorizzate che operano nel settore sanitario nei seguenti Stati membri:

— Belgio (1)

— Lussemburgo (2)

— Germania

— Italia

— Francia

— Spagna

— Regno Unito

— Paesi Bassi

— Grecia

— Portogallo

— Finlandia

— Austria

— Irlanda

— Polonia

— Danimarca

— Svezia

5. Categorie degli elenchi

Negli elenchi figureranno le seguenti categorie:

— ospedali (per questa categoria occorre precisare se sono presenti specializzazioni particolari);

— cliniche private,

— laboratori di analisi e visite specialistiche,

— medici specialisti (per esempio, ginecologi, pediatri, dentisti, ecc.),

— medici generici,

— servizi prestati da personale paramedico,

— farmacie (solo per il Belgio),

— programmi di diagnosi precoce.

Per quanto riguarda la degenza in camere di cliniche o di ospedali, i prezzi dovranno essere indicati sia per il costo 
giornaliero di una camera singola e di una camera doppia sia per l’eventuale supplemento d’onorari di specialisti 
e operatori derivante dalla scelta di una camera privata da parte del paziente.

(1) Per il Belgio, per uguali prestazioni e modalità, il prezzo offerto non potrà essere superiore al prezzo convenzionato (cfr. la legge del 
19 marzo 2013, recante disposizioni varie in materia sanitaria, pubblicata il 29 marzo 2013 ed entrata in vigore l’8 aprile 2013).
Art. 4. All’articolo 42 della stessa legge, modificata dalle leggi del 20 dicembre 1995, del 22 febbraio 1998 e del 19 dicembre 2008, 
è stato inserito il seguente paragrafo tra il primo e il secondo capoverso:
«Le convenzioni citate nel paragrafo precedente si applicano anche, per quanto riguarda le disposizioni relative alle tariffe, alle 
persone che fruiscono di assistenza sanitaria in virtù di un regolamento dell’Unione europea, del trattato sul funzionamento 
dell’Unione europea o di una convenzione in materia di previdenza sociale.»
Art. 5. All’articolo 50, primo comma, della stessa legge è stato inserito un nuovo capoverso:
«Gli accordi summenzionati si applicano anche, per quanto riguarda le disposizioni relative alle tariffe, alle persone che fruiscono di 
assistenza sanitaria in virtù di un regolamento dell’Unione europea, del trattato sul funzionamento dell’Unione europea o di una 
convenzione in materia di previdenza sociale.»
Il presente invito si riferisce pertanto al supplemento d’onorari applicato in caso di ricovero ospedaliero in camera privata.

(2) Per il Lussemburgo, la percentuale di sconto sarà considerata a partire dai prezzi convenzionati.
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6. Termine di validità dell’elenco redatto a seguito dell’invito a manifestare interesse

Tutti gli operatori potranno depositare la documentazione entro 4 anni meno 6 mesi dalla data di pubblicazione del 
presente bando.

7. Criteri per l’iscrizione nell’elenco degli operatori

7.1. Criteri di esclusione

1. Sono esclusi dalla partecipazione gli operatori:

a) i quali siano in stato di fallimento, liquidazione, amministrazione controllata, concordato preventivo, cessazione 
d’attività o ogni altra situazione analoga risultante da una procedura della stessa natura prevista nelle disposizioni 
legislative e regolamentari nazionali, ovvero a carico dei quali sia in corso un procedimento di tal genere;

b) nei confronti dei quali sia stata pronunziata una condanna, con sentenza passata in giudicato, per qualsiasi reato 
che incida sulla loro moralità professionale;

c) che, in materia professionale, abbiano commesso un errore grave, accertato con qualsiasi elemento documentabile 
dalle amministrazioni aggiudicatrici;

d) che non siano in regola con gli obblighi relativi al pagamento dei contributi previdenziali e assistenziali o con gli 
obblighi relativi al pagamento d’imposte e tasse secondo le disposizioni legislative del paese dove sono stabiliti, 
del paese dell’amministrazione aggiudicatrice o del paese dove dev’essere eseguita la prestazione;

e) nei confronti dei quali sia stata emessa una sentenza passata in giudicato per frode, corruzione, partecipazione 
a un’organizzazione criminale o qualsiasi altra attività illecita che leda gli interessi finanziari dell’Unione.

2. Gli operatori devono certificare (mediante una dichiarazione sull’onore redatta secondo il modello riportato 
nell'allegato 2) che non si trovano in una delle situazioni descritte al paragrafo 1.

7.2. Criteri di selezione

Capacità tecnica e professionale:

— conformità e autorizzazione a svolgere l’attività secondo le leggi del paese in cui sono stabiliti o del paese in cui 
operano.

7.2.1. Gl i  oper at or i  de von o  in vi ar e  la  doc um e n ta zi on e  che  d i m ost r i  i l  r i spe t to  de l l a  nor m at i va 
s opr a  i n di ca ta .

8. Documentazione da fornire

8.1. Gli operatori devono inviare un certificato comprovante l’assicurazione di responsabilità civile verso terzi.

8.2. Gli operatori devono inoltre trasmettere:

1) l’elenco delle prestazioni sanitarie erogate nella loro struttura;

2) il listino dei prezzi di tutte le prestazioni/tutti gli esami applicabili agli affiliati/ai beneficiari e/o la percentuale 
di sconto dei prezzi che gli operatori intendono applicare agli affiliati/ai beneficiari dell’RCAM rispetto ai 
prezzi al pubblico. In quest’ultimo caso, gli operatori dovranno inviare anche il listino dei prezzi al pubblico;

3) la tabella di comparazione acclusa, che riporta una serie di prestazioni tipo, con i prezzi proposti e la percen­
tuale di sconto che si prevede di applicare;

4) l’elenco dei prodotti farmaceutici e la percentuale di sconto sui prezzi (solo per il Belgio);

5) la documentazione dei prezzi in formato digitale.

8.3. Il PMO si riserva il diritto di:

— respingere le domande degli operatori che non contengono tutte le informazioni, le formalità e i documenti 
necessari;

— chiedere agli operatori di ripresentare, in tutto o in parte, le informazioni, le formalità e i documenti nel caso 
in cui, per esempio, il periodo di validità delle suddette attestazioni sia scaduto.
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9. Altre informazioni e indicazioni per gli operatori

9.1. I documenti giustificativi e le fatture che gli operatori emetteranno agli affiliati devono essere conformi alle dispo­
sizioni legislative del paese in cui sono erogate le prestazioni.

9.2. Gli operatori dovranno informare immediatamente il PMO di qualsiasi eventuale variazione a seguito della quale non 
siano più in grado di soddisfare i criteri di cui al punto 7 del presente invito.

9.3. I prezzi e/o la percentuale di sconto proposti potranno essere rivisti una volta l’anno.

In caso di variazione dei prezzi, gli operatori invieranno il nuovo listino dei prezzi modificati entro il 31 dicem­
bre di ogni anno. La revisione decorre dal 1o febbraio dell’anno successivo al ricevimento dei prezzi modificati.

9.4. Gli operatori che desiderino ritirarsi dall’elenco devono informarne il PMO con lettera raccomandata indirizzata 
alla persona di contatto indicata al punto 1 del presente invito.

9.5. L’invito sarà valido quattro anni dalla data di invio del presente bando all’Ufficio delle pubblicazioni dell’Unione 
europea.

10. Modalità di presentazione

Gli operatori sono invitati a inviare la propria candidatura e la documentazione richiesta a mezzo lettera raccomandata 
con avviso di ricevimento al seguente indirizzo:

PMO.3 — RCAM
Rue de la Science/Wetenschapstraat 27 (SC 27 3/54)
1049 Bruxelles/Brussel
BELGIQUE/BELGIË
Att. sig. SCOGNAMIGLIO

11. Altre informazioni

Tutti gli operatori partecipanti saranno informati dell’esito della loro candidatura (iscrizione o meno nell’elenco) entro 
30 giorni di calendario dalla presentazione della domanda.

Il PMO si riserva il diritto di annullare l’inserimento nell’elenco e ne informa l’interessato entro 15 giorni di calendario, 
in caso di:

1) mancata applicazione del prezzo proposto dall’operatore;

2) mancato rispetto delle norme specifiche stabilite dallo Stato membro in cui si svolge l’attività.

Allegati: (http://ec.europa.eu/pmo/tender.htm)

— Allegato 1: Programmi di diagnosi precoce dell’RCAM

— Allegato 2: Dichiarazione sull’onore relativa ai criteri di esclusione e all’assenza di conflitti d’interessi

— Allegati 3 a) e 3 b): Tabella di comparazione delle proposte tariffarie degli operatori di servizi medici e paramedici 
ricevute in risposta alla pubblicazione dell’invito
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ALLEGATO 1

Programmi di diagnosi precoce dell’RCAM
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ALLEGATO 2
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ALLEGATO 3 a)
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ALLEGATO 3 b)
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