
REGOLAMENTO DI ESECUZIONE (UE) 2023/2071 DELLA COMMISSIONE 

del 27 settembre 2023

che stabilisce un modello per l’indagine strutturata sui destinatari finali di prodotti alimentari e/o 
assistenza materiale di base a titolo del Fondo sociale europeo Plus (FSE+) a norma del regolamento 

(UE) 2021/1057 del Parlamento europeo e del Consiglio 

LA COMMISSIONE EUROPEA,

visto il trattato sul funzionamento dell’Unione europea,

visto il regolamento (UE) 2021/1057 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 24 giugno 2021, che istituisce il Fondo 
sociale europeo Plus (FSE+) (1)(«regolamento FSE+»), in particolare l’articolo 23, paragrafo 4,

previa consultazione del comitato del Fondo sociale europeo Plus (FSE+),

considerando quanto segue:

(1) Il regolamento (UE) 2021/1057 impone alle autorità di gestione di trasmettere due volte alla Commissione i risultati 
di un’indagine strutturata dei destinatari finali relativa al sostegno ricevuto dal FSE+ in riferimento all’obiettivo 
specifico di cui all’articolo 4, paragrafo 1, lettera m), del regolamento FSE+ e incentrata anche sulle loro condizioni 
di vita e sulla natura della loro deprivazione materiale, svolta durante l’anno precedente. Tali risultati devono essere 
trasmessi la prima volta entro il 30 giugno 2025 e la seconda entro il 30 giugno 2028.

(2) Questa indagine strutturata sui destinatari finali è uno degli strumenti da utilizzare per la valutazione del Fondo 
sociale europeo Plus (FSE+). Per fare in modo che l’indagine produca risultati di qualità elevata e costituisca un 
contributo utile alla valutazione del FSE+, è necessario stabilire un modello che consenta l’aggregazione dei dati a 
livello di Unione europea,

HA ADOTTATO IL PRESENTE REGOLAMENTO:

Articolo 1

L’indagine strutturata sui destinatari finali di cui all’articolo 23, paragrafo 3, del regolamento (UE) 2021/1057 è effettuata 
conformemente al modello che figura negli allegati.

Articolo 2

Il presente regolamento entra in vigore il ventesimo giorno successivo alla pubblicazione nella Gazzetta ufficiale dell’Unione 
europea.

Il presente regolamento è obbligatorio in tutti i suoi elementi e direttamente applicabile in tutti 
gli Stati membri.

Fatto a Bruxelles, il 27 settembre 2023

Per la Commissione
La presidente

Ursula VON DER LEYEN

(1) GU L 231 del 30.6.2021, pag. 21.
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ALLEGATO I 

MODELLO PER L’INDAGINE STRUTTURATA SUL SOSTEGNO DIRETTO DEL FSE+ VOLTO A 
CONTRASTARE LA DEPRIVAZIONE MATERIALE 

DOMANDE

Organizzazione dell’intervistatore: [nome del soggetto per il quale lavora l’intervistatore]

Luogo: [codice postale della località in cui è effettuata l’indagine]

Beneficiario che eroga il sostegno: [nome dell’organizzazione dalla quale il destinatario finale ha ricevuto assistenza]

[tipo di organizzazione]

[settore di attività dell’organizzazione: sanità, istruzione, protezione sociale, alimentazione, consulenza, sostegno 
psicologico, assistenza abitativa, altro]

Data: [data dell’indagine in formato gg/mm/aaaa]

Ora: [ora dell’indagine in formato hh:mm]

A. Domande al beneficiario che eroga prodotti alimentari o assistenza materiale di base (beni) ai destinatari finali

A1. Quali prodotti alimentari/beni sono stati distribuiti a chi? (rispondere a tutte le domande)

Distribuzione di prodotti alimentari a minori di età inferiore a 18 anni (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari ai senzatetto (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a donne (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a famiglie monoparentali (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a persone di età pari o superiore a 65 
anni

(Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a persone con disabilità (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a cittadini di paesi terzi, persone di 
origine straniera o appartenenti a minoranze

(Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari ad altri (Sì/No)
(in caso affermativo, specificare il gruppo 

destinatario)

Distribuzione di beni a minori di età inferiore a 18 anni (Sì/No)

Distribuzione di beni ai senzatetto (Sì/No)

Distribuzione di beni a donne (Sì/No)

Distribuzione di beni a famiglie monoparentali (Sì/No)

Distribuzione di beni a persone di età pari o superiore a 65 anni (Sì/No)

Distribuzione di beni a persone con disabilità (Sì/No)

Distribuzione di beni a cittadini di paesi terzi, persone di origine straniera o 
appartenenti a minoranze

(Sì/No)

Distribuzione di beni ad altri (Sì/No)
(in caso affermativo, specificare il gruppo 

destinatario)
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A2. Con quale frequenza la Sua organizzazione eroga assistenza (prodotti alimentari/beni)?

Quotidianamente

Due volte alla settimana

Settimanalmente

Due volte al mese

Mensilmente

Altra frequenza (specificare)

A3. Valuti il numero totale di persone che avranno ricevuto dalla Sua organizzazione prodotti alimentari/beni 
cofinanziati dal FSE+ nell’intero anno civile in corso (1)

{numero}

A4. Se ai destinatari finali è erogata anche assistenza (prodotti alimentari/beni) che non è cofinanziata dal FSE+, 
cosa è distribuito e a chi? (rispondere a tutte le domande)

Distribuzione di prodotti alimentari a minori di età inferiore a 18 anni (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari ai senzatetto (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a donne (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a famiglie monoparentali (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a persone di età pari o superiore a 65 
anni

(Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a persone con disabilità (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a cittadini di paesi terzi, persone di 
origine straniera o appartenenti a minoranze

(Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari ad altri (Sì/No)
(in caso affermativo, specificare il gruppo 

destinatario)

Distribuzione di beni a minori di età inferiore a 18 anni (Sì/No)

Distribuzione di beni ai senzatetto (Sì/No)

Distribuzione di beni a donne (Sì/No)

Distribuzione di beni a famiglie monoparentali (Sì/No)

Distribuzione di beni a persone di età pari o superiore a 65 anni (Sì/No)

Distribuzione di beni a persone con disabilità (Sì/No)

Distribuzione di beni a cittadini di paesi terzi, persone di origine straniera o 
appartenenti a minoranze

(Sì/No)

Distribuzione di beni ad altri (Sì/No)
(in caso affermativo, specificare il gruppo 

destinatario)

Non so, in quanto i prodotti/beni distribuiti non sono tracciabili (Sì/No)

Non applicabile in quanto è erogata solo assistenza cofinanziata dal FSE+ (Sì/No)

(1) Per l’indagine da presentare nel 2025, l’anno civile in corso corrisponde all’anno civile 2024. Per l’indagine da presentare nel 2028, 
l’anno civile in corso corrisponde all’anno civile 2027.
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A5. Come sono distribuiti i prodotti alimentari/beni ai destinatari finali? (sono possibili più risposte)

I destinatari finali si recano al punto di distribuzione per ricevere tale 
assistenza

Consegna a domicilio

Altro (specificare)

Non applicabile in quanto la distribuzione è effettuata ad altre 
organizzazioni che ridistribuiscono i prodotti alimentari/beni ai destinatari 
finali

A6. Quale consulenza o orientamento (le cosiddette «misure di accompagnamento») è offerta ai destinatari 
finali in aggiunta alla distribuzione di prodotti alimentari/beni finanziata dal FSE+? (sono possibili più risposte)

Consigli sulla preparazione/conservazione degli alimenti e sulla nutrizione 
(laboratori di cucina, ricette)

Consigli sulla salute

Reindirizzamento verso servizi competenti (ad esempio servizi sociali, 
amministrazioni ecc.)

Tutoraggio individuale e seminari

Sostegno psicologico e terapeutico

Consulenza sulla ricerca di un lavoro

Consulenza sulla gestione del bilancio familiare

Altre forme di sostegno (specificare) [casella di testo da compilare]

Nessuna (non applicabile)

A7. Valuti il numero di destinatari finali che avranno beneficiato di consulenza/orientamento (misure di 
accompagnamento) durante l’intero anno civile in corso (2)

{numero}

A8. Quali condizioni devono soddisfare i destinatari finali per ricevere prodotti alimentari/beni cofinanziati dal 
FSE+?

[casella di testo]

A9. A Suo parere, gli adempimenti amministrativi per la gestione del sostegno del FSE+ volto a contrastare la 
deprivazione materiale sono:

«Molto facili da eseguire correttamente»

«Facili da eseguire correttamente»

«Neutri (né facili né difficili da eseguire correttamente)»

«Difficili da eseguire correttamente»

«Molto difficili da eseguire correttamente»

(2) Cfr. nota alla domanda A3.
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A9a. Se la Sua risposta è stata «difficili» o «molto difficili da eseguire correttamente», può indicare quali 
adempimenti non è facile a Suo avviso eseguire correttamente?

[casella di testo]

A10. Quali sono i principali vantaggi dell’erogazione diretta di prodotti alimentari/beni rispetto ai buoni e alle 
carte?
E quali sono i problemi principali che presenta l’erogazione diretta di prodotti alimentari/beni rispetto a 
buoni/carte?

[casella di testo]

A11. Ha altre osservazioni riguardanti il sostegno del FSE+ alle persone indigenti e la collaborazione tra le 
autorità di gestione e i beneficiari o soluzioni da suggerire per le difficoltà o i problemi incontrati?

[casella di testo]

B. Domande per il destinatario finale di prodotti alimentari o assistenza materiale di base (beni) erogati con il 
sostegno del FSE+

L’intervistatore deve spiegare brevemente lo scopo dell’indagine prima di procedere con le domande (per conoscere meglio la situazione 
personale del rispondente e le sue opinioni sull’assistenza ricevuta). Il destinatario finale del sostegno diretto del FSE+ deve essere 
informato del fatto che l’indagine è anonima e che i risultati dell’intervista saranno utilizzati unicamente ai fini dell’indagine. L’indagine 
dovrebbe rispettare la privacy dei destinatari finali.

B1.
Il Suo genere?

Maschile Femminile Non binario Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

B2.
La Sua età?

0 -17 (3) 18-29 30-64 65 o più Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

B3. Ci dica se vive...

Solo/a

In coppia, senza figli

Solo/a, con figli

In coppia, con figli

(3) Se il destinatario finale è un minore, le risposte dovrebbero essere fornite da un genitore o dai genitori oppure da un rappresentante 
autorizzato
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Altro, specificare: [casella di testo da compilare]

Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

B4. Come ha saputo che era disponibile il sostegno del FSE+ che ha ricevuto? (sono possibili più risposte)

Tramite servizi sociali/organizzazioni senza scopo di lucro

Tramite annunci sulla stampa, volantini, brochure, cartoline

Tramite Internet/social media (Facebook, Twitter, YouTube)

Tramite familiari o amici

Altro, specificare: [casella di testo da compilare]

Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

B5. Quali delle cose seguenti ha ricevuto nell’anno civile in corso? (possono essere selezionate più caselle)

Sì Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

Prodotti alimentari

Beni

Consulenza/ 
orientamento

B6.
I prodotti alimentari/beni ricevuti sono stati utili per Lei personalmente o per le persone che vivono con Lei?

Sì In parte No Non desidero rispondere/non so/non comprendo la 
domanda

B6a. Se «no» o «in parte», può dire perché?

Quantità insufficiente di prodotti alimentari/beni

Frequenza insufficiente della distribuzione di prodotti alimentari/beni

Indisponibilità del prodotto alimentare/dei beni che cercavo

Bassa qualità dei prodotti alimentari/dei beni

Necessità di assistenza di altro tipo (specificare) [casella di testo da compilare]

Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

B7. Se ha ricevuto prodotti alimentari finanziati dal FSE+, quali prodotti alimentari tra quelli ricevuti ritiene più 
utili? (possono essere selezionate più caselle)

Verdura e frutta fresche

Carne
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Pesce

Latte

Altri prodotti lattiero-caseari (burro, yogurt, formaggio...)

Prodotti di base (farina, olio, zucchero, pasta, riso...)

Alimenti in scatola (verdure, frutta, carne...) o piatti pronti (zuppe, pasti 
congelati...)

Dessert, biscotti, cereali per la colazione

Tè o caffè

Alimenti per la prima infanzia (latte in polvere...)

Altri prodotti alimentari [casella di testo da compilare]

Nessun prodotto (non applicabile in quanto non ho ricevuto prodotti 
alimentari)

B8. Se ha ricevuto beni finanziati dal FSE+, quali beni ritiene più utili? (possono essere selezionate più caselle)

Abbigliamento e articoli per la prima infanzia

Abbigliamento e articoli per bambini

Abbigliamento e articoli per adulti

Sacchi a pelo/coperte

Articoli da cucina

Biancheria per la casa e prodotti per la pulizia

Articoli per l’igiene

Altri beni [casella di testo da compilare]

Nessun prodotto (non applicabile in quanto non ho ricevuto beni)

B9. A chi erano destinati i prodotti alimentari/beni che ha ricevuto? (possono essere selezionate più caselle)

A me stesso/a Ad altri adulti che vivono 
con me

A bambini che vivono con 
me

Non desidero rispondere/non 
so/non comprendo la 

domanda

B10. Con quale frequenza ha ricevuto prodotti alimentari nell’anno civile in corso?

Quotidiana
mente

Una volta alla 
settimana

Una volta al 
mese Altra frequenza

È la prima volta 
che ricevo 
assistenza

Non desidero 
rispondere/non so/non 
comprendo la domanda

[specificare la 
frequenza]
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B11. Con quale frequenza ha ricevuto beni nell’anno civile in corso?

Quotidianamente Una volta alla 
settimana Una volta al mese Altra frequenza

È la prima volta 
che ricevo 
assistenza

Non desidero 
rispondere/non 

so/non comprendo 
la domanda

[specificare la 
frequenza]

B12. Quando pensa che avrà bisogno di nuovo di questa assistenza?

Domani La prossima 
settimana Il mese prossimo Altro (periodo)

Non desidero 
rispondere/non so/non 

comprendo la 
domanda

[specificare il 
periodo]

B13. Se ha incontrato difficoltà a ricevere prodotti alimentari/beni, può precisare quale tipo di difficoltà? (sono 
possibili più risposte)

Ho subito ritardi dovuti a procedure supplementari o documenti aggiuntivi 
da fornire

Ho dovuto percorrere una lunga distanza

Mi vergognavo, non volevo chiedere aiuto

Ho avuto difficoltà ad accedere alle informazioni

Ho avuto difficoltà tecniche (mancanza di telefono cellulare o pc, accesso a 
siti web...)

Conosco la lingua in misura insufficiente

Altra (da specificare) [casella di testo da compilare]

Nessuna (non applicabile in quanto non ho incontrato difficoltà)

Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

B14. Se un anno fa poteva permettersi i prodotti alimentari/i beni che ha appena ricevuto, come mai adesso non 
può più? (sono possibili più risposte)

Calo del reddito 
(specificare, ad esempio 

perdita dell’impiego, 
disoccupazione 

parziale)

Aumento dei costi da 
sostenere

(specificare, ad esem
pio aumento del costo 

della vita)

Altro motivo 
(specificare)

Non applicabile in 
quanto non potevo 

permettermeli 
neanche l’anno scorso

Non desidero 
rispondere/non so/non 

comprendo la 
domanda
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B15. Quale tipo di consulenza o orientamento riceve (sono possibili più risposte)?

Consigli sulla preparazione/conservazione degli alimenti e sulla nutrizione 
(laboratori di cucina, ricette)

Consigli sulla salute

Reindirizzamento verso servizi competenti (ad esempio servizi sociali, 
amministrazioni ecc.)

Tutoraggio individuale e seminari

Sostegno psicologico e terapeutico

Consulenza sulla ricerca di un lavoro

Consulenza sulla gestione del bilancio familiare

Altra (da specificare) [casella di testo da compilare]

Non applicabile in quanto non ho ricevuto alcuna consulenza o 
orientamento

Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

B15.a. Quanto giudica utili la consulenza o l’orientamento ricevuti?

Molto utili Moderatamente utili Non molto utili Niente affatto utili

Non desidero 
rispondere/non so/non 

comprendo la domanda o 
non applicabile

B15.b. Se la consulenza o l’orientamento non sono stati utili, può spiegare perché?

[casella di testo]

B16. Lei e/o altri membri della Sua famiglia state ricevendo assistenza (prodotti alimentari, beni o consulenza) 
da altre organizzazioni?

Sì No Non desidero rispondere/non so/non 
comprendo la domanda

B17. Ci dica se... (selezionare una risposta per ciascun sottopunto della domanda)

Sì No Non desidero rispondere/non 
so/non comprendo la domanda

a. ha un reddito da lavoro?

b. ha un altro reddito o riceve sussidi?

c. qualche membro della Sua famiglia (4) ha un reddito da lavoro?

(4) Intesa come un gruppo di persone che coabitano, spesso coincidente con il concetto di «famiglia» nell’accezione comune.
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d. qualche membro della Sua famiglia percepisce altri redditi o sussidi?

e. è cittadino del paese in cui si trova ora?

f. è cittadino di un altro paese dell’UE?

g. è un richiedente asilo o un rifugiato o un beneficiario di protezione 
temporanea (5)?

h. ha una disabilità?

B18. Dove abita ora?

In una residenza di mia proprietà

In un appartamento o casa in affitto

Sono ospitato da familiari, amici o altre persone

In una struttura per anziani

In una struttura per famiglie monoparentali

In una residenza universitaria o in un ostello per giovani lavoratori

In una struttura per richiedenti asilo

In un caravan o casa mobile

Per strada (casa occupata, baraccopoli, tenda...)

In un campo profughi

Altro (da specificare) [casella di testo da compilare]

Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

B19. Vuole aggiungere qualche commento sull’assistenza che ha ricevuto?

[casella di testo]

(5) Concessa agli sfollati provenienti da paesi terzi che non possono rientrare nel paese di origine EUR-LEX — 32001L0055 — IT — EUR- 
LEX (europa.eu)
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ALLEGATO II 

MODELLO PER L’INDAGINE STRUTTURATA SUL SOSTEGNO DIRETTO DEL FSE+ VOLTO A CONTRASTARE 
LA DEPRIVAZIONE MATERIALE

DOMANDE

Organizzazione dell’intervistatore: [nome del soggetto per il quale lavora l’intervistatore]

Luogo: [codice postale della località in cui è effettuata l’indagine]

Beneficiario che eroga il sostegno: [nome dell’organizzazione dalla quale il destinatario finale ha ricevuto assistenza]

[tipo di organizzazione]

[settore di attività dell’organizzazione: sanità, istruzione, protezione sociale, alimentazione, consulenza, sostegno 
psicologico, assistenza abitativa, altro]

Data: [data dell’indagine in formato gg/mm/aaaa]

A. Domande rivolte al beneficiario che eroga assistenza indirettamente, ad esempio mediante buoni/carte

A1. A quale tipo di assistenza e di popolazione è rivolta questa formula? (rispondere a tutte le domande)

Prodotti alimentari destinati a minori di età inferiore a 18 anni (Sì/No)

Prodotti alimentari destinati ai senzatetto (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a donne (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a famiglie monoparentali (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a persone di età pari o superiore a 65 
anni

(Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a persone con disabilità (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a cittadini di paesi terzi, persone di 
origine straniera o appartenenti a minoranze

(Sì/No)

Prodotti alimentari destinati ad altri gruppi (Sì/No)
(in caso affermativo, specificare il gruppo 

destinatario)

Beni destinati a minori di età inferiore a 18 anni (Sì/No)

Beni destinati ai senzatetto (Sì/No)

Distribuzione di beni a donne (Sì/No)

Distribuzione di beni a famiglie monoparentali (Sì/No)

Distribuzione di beni a persone di età pari o superiore a 65 anni (Sì/No)

Distribuzione di beni a persone con disabilità (Sì/No)

Distribuzione di beni a cittadini di paesi terzi, persone di origine straniera o 
appartenenti a minoranze

(Sì/No)

Beni destinati ad altri (Sì/No)
(in caso affermativo, specificare il gruppo 

destinatario)

A2. Cosa possono comprare i destinatari finali con il buono o la carta? (sono possibili più risposte)

Prodotti alimentari

Prodotti che rientrano nell’assistenza materiale di base (come i prodotti per 
l’igiene)

Materiale/attrezzatura didattica o audiovisiva
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Altri articoli venduti nei supermercati con alcune eccezioni (alcol, tabacco 
ecc.)

(specificare gli articoli)

Altro (specificare)

A3. Valuti il numero totale di persone che avranno ricevuto assistenza dalla Sua organizzazione mediante buoni 
o carte cofinanziati dal FSE+ nell’intero anno civile in corso (1)

{numero}

A4. Se ai destinatari finali è erogata anche assistenza (prodotti alimentari/beni) che non è cofinanziata dal FSE+, 
cosa è distribuito e a chi? (rispondere a tutte le domande)

Distribuzione di prodotti alimentari a minori di età inferiore a 18 anni (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari ai senzatetto (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a donne (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a famiglie monoparentali (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a persone di età pari o superiore a 65 
anni

(Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a persone con disabilità (Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari a cittadini di paesi terzi, persone di 
origine straniera o appartenenti a minoranze

(Sì/No)

Distribuzione di prodotti alimentari ad altri (Sì/No)
(in caso affermativo, specificare il gruppo 

destinatario)

Distribuzione di beni a minori di età inferiore a 18 anni (Sì/No)

Distribuzione di beni ai senzatetto (Sì/No)

Distribuzione di beni a donne (Sì/No)

Distribuzione di beni a famiglie monoparentali (Sì/No)

Distribuzione di beni a persone di età pari o superiore a 65 anni (Sì/No)

Distribuzione di beni a persone con disabilità (Sì/No)

Distribuzione di beni a cittadini di paesi terzi, persone di origine straniera o 
appartenenti a minoranze

(Sì/No)

Distribuzione di beni ad altri (Sì/No)
(in caso affermativo, specificare il gruppo 

destinatario)

Non so, in quanto i prodotti/beni distribuiti non sono tracciabili (Sì/No)

Non applicabile in quanto è erogata solo assistenza cofinanziata dal FSE+ (Sì/No)

A5. Quali consulenze (le cosiddette «misure di accompagnamento») sono offerte ai destinatari di buoni/carte? 
(sono possibili più risposte)

Consigli sulla preparazione/conservazione degli alimenti e sulla nutrizione 
(laboratori di cucina, ricette)

(1) Per l’indagine da presentare nel 2025 l’anno civile in corso corrisponde all’anno civile 2024, nel quale è effettuata l’indagine. Per 
l’indagine da presentare nel 2028, l’anno civile in corso corrisponde all’anno civile 2027.
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Consigli sulla salute

Reindirizzamento verso servizi competenti (ad esempio servizi sociali, 
amministrazioni ecc.)

Tutoraggio individuale e seminari

Sostegno psicologico e terapeutico

Consulenza sulla ricerca di un lavoro

Consulenza sulla gestione del bilancio familiare

Altre forme di sostegno (specificare) [casella di testo da compilare]

Nessuna (non applicabile)

A6. Valuti il numero di destinatari di buoni/carte che avranno beneficiato di consulenza/orientamento (misure 
di accompagnamento) cofinanziati dal FSE+ durante l’anno civile in corso (2)

{numero}

A7. Quali condizioni devono soddisfare i destinatari finali per ricevere buoni o carte e consulenza cofinanziati 
dal FSE+?

[casella di testo]

A8. Valuti quale importo in denaro sarà stato messo a disposizione di un destinatario finale mediante 
buoni/carte FSE+ per l’acquisto di prodotti alimentari/beni nell’intero anno civile in corso (3)

{importo in euro}

[casella di testo se è necessario un chiarimento]

A9. A Suo parere, gli adempimenti amministrativi per la gestione della formula con buoni/carte sono:

«Molto facili da eseguire correttamente»

«Facili da eseguire correttamente»

«Neutri (né facili né difficili da eseguire correttamente)»

«Difficili da eseguire correttamente»

«Molto difficili da eseguire correttamente»

A9a. Se la Sua risposta è stata «difficili» o «molto difficili da eseguire correttamente», può indicare quali 
adempimenti non è facile a Suo avviso eseguire correttamente?

[casella di testo]

(2) Cfr. nota alla domanda A3.
(3) Cfr. nota alla domanda A3.
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A10. Quali sono i principali vantaggi dei buoni o delle carte rispetto all’erogazione diretta di prodotti 
alimentari/beni?
E quali sono i problemi principali che presenta la formula con buoni/carte rispetto all’erogazione diretta di 
prodotti alimentari/beni?

[casella di testo]

A11. Ha altre osservazioni riguardanti la distribuzione di buoni/carte alle persone indigenti e la collaborazione 
tra le autorità di gestione e i beneficiari o soluzioni da suggerire per le difficoltà o i problemi incontrati?

[casella di testo]

B. Domande per il destinatario finale del sostegno del FSE+

L’intervistatore deve spiegare brevemente lo scopo dell’indagine prima di procedere con le domande (per conoscere meglio la situazione 
personale del rispondente e le sue opinioni sull’assistenza ricevuta). Il destinatario finale del sostegno indiretto del FSE+ deve essere 
informato del fatto che l’indagine è anonima e che i risultati dell’intervista saranno utilizzati unicamente ai fini dell’indagine. L’indagine 
dovrebbe rispettare la privacy dei destinatari finali.

B1. Il Suo genere?

Maschile Femminile Non binario Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

B2. La Sua età?

0-17 (4) 18-29 30-64 65 o più Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

B3. Ci dica se vive...

Solo/a

In coppia, senza figli

Solo/a, con figli

In coppia, con figli

Altro, specificare: [casella di testo da compilare]

Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

B4. Come ha saputo che era disponibile il sostegno del FSE+ che ha ricevuto? (sono possibili più risposte)

Tramite servizi sociali/organizzazioni senza scopo di lucro

Tramite annunci sulla stampa, volantini, brochure, cartoline

(4) Se il destinatario finale è un minore, le risposte dovrebbero essere fornite da un genitore o dai genitori oppure da un rappresentante 
autorizzato.
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Tramite Internet/social media (Facebook, Twitter, YouTube)

Tramite familiari o amici

Altro, specificare: [casella di testo da compilare]

Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

B5. Quali delle cose seguenti ha ricevuto mediante buoni/carte nell’anno civile in corso? (possono essere 
selezionate più caselle)

Sì Non desidero rispondere/non so/non 
comprendo la domanda

Prodotti alimentari

Beni

Consulenza/orientamento

B6. L’assistenza che ha ricevuto mediante buoni o carte è stata utile per Lei o per le persone che abitano insieme 
a Lei?

Sì In parte No
Non desidero rispondere/non 

so/non comprendo la 
domanda

B6a. Se alla domanda precedente ha risposto «no» o «in parte», può dire perché?

[casella di testo]

B7. Se ha ricevuto prodotti alimentari mediante buoni/carte finanziati dal FSE+, quali prodotti alimentari 
ritiene più utili? (possono essere selezionate più caselle)

Verdura e frutta fresche

Carne

Pesce

Latte

Altri prodotti lattiero-caseari (burro, yogurt, formaggio...)

Prodotti di base (farina, olio, zucchero, pasta, riso...)

Alimenti in scatola (verdure, frutta, carne...) o piatti pronti (zuppe, pasti 
congelati...)

Dessert, biscotti, cereali per la colazione

Tè o caffè

Alimenti per la prima infanzia (latte in polvere...)

Altri prodotti alimentari [casella di testo da compilare]

Nessun prodotto (non applicabile in quanto non ho ricevuto prodotti 
alimentari)
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B8. Se ha ricevuto beni mediante buoni/carte finanziati dal FSE+, quali beni ritiene più utili? (possono essere 
selezionate più caselle)

Abbigliamento e articoli per la prima infanzia

Abbigliamento e articoli per bambini

Abbigliamento e articoli per adulti

Sacchi a pelo/coperte

Articoli da cucina

Biancheria per la casa e prodotti per la pulizia

Articoli per l’igiene

Altri beni [casella di testo da compilare]

Nessun prodotto (non applicabile in quanto non ho ricevuto beni)

B9. A chi sono destinati i prodotti alimentari/beni che ha ricevuto con buoni/carte?

A me stesso/a Ad altri adulti che vivono 
con me

A bambini che vivono con 
me

Non desidero rispondere/non 
so/non comprendo la 

domanda

B10. Se ha incontrato difficoltà a ricevere prodotti alimentari/beni, può precisare quale tipo di difficoltà? (sono 
possibili più risposte)

Ho subito ritardi dovuti a procedure supplementari o documenti aggiuntivi 
da fornire

Ho dovuto percorrere una lunga distanza

Mi vergognavo, non volevo chiedere aiuto

Ho avuto difficoltà ad accedere alle informazioni

Ho avuto difficoltà tecniche (mancanza di telefono cellulare o pc, accesso a 
siti web...)

Conosco la lingua in misura insufficiente

Altro (da specificare) [casella di testo da compilare]

Nessuna (non applicabile in quanto non ho incontrato difficoltà)

Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

B11. Se un anno fa poteva permettersi i prodotti alimentari/i beni che ha appena ricevuto mediante buoni/carte, 
come mai adesso non può più? (sono possibili più risposte)

Calo del reddito 
(specificare, ad esempio 

perdita dell’impiego, 
disoccupazione 

parziale)

Aumento dei costi da 
sostenere (specificare, 
ad esempio aumento 
del costo della vita)

Altro motivo 
(specificare)

Non applicabile in 
quanto non potevo 

permettermeli 
neanche l’anno scorso

Non desidero 
rispondere/non so/non 

comprendo la 
domanda
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B12. Quale tipo di consulenza o orientamento ha ricevuto? (sono possibili più risposte)

Consigli sulla preparazione/conservazione degli alimenti e sulla nutrizione 
(laboratori di cucina, ricette)

Consigli sulla salute

Reindirizzamento verso servizi competenti (ad esempio servizi sociali, 
amministrazioni ecc.)

Tutoraggio individuale e seminari

Sostegno psicologico e terapeutico

Consulenza sulla ricerca di un lavoro

Consulenza sulla gestione del bilancio familiare

Altro (da specificare) [casella di testo da compilare]

Non applicabile in quanto non ho ricevuto alcuna consulenza o 
orientamento

Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

B12.a. Quanto giudica utili la consulenza o l’orientamento ricevuti?

Molto utili Moderatamente 
utili Non molto utili Niente affatto 

utili
Non desidero rispondere/non so/non 

comprendo la domanda

B12.b. Se la consulenza o l’orientamento non sono stati utili, può spiegare perché?

[casella di testo]

B13. Lei e/o altri membri della Sua famiglia state ricevendo assistenza (prodotti alimentari, beni o consulenza) 
da altre organizzazioni?

Sì No Non desidero rispondere/non so/non 
comprendo la domanda

B14. Ci dica se... (selezionare una risposta per ciascun sottopunto della domanda)

Sì No Non desidero rispondere/non 
so/non comprendo la domanda

a. ha un reddito da lavoro?

b. ha un altro reddito o riceve sussidi?

c. qualche membro della Sua famiglia (5) ha un reddito da lavoro?

d. qualche membro della Sua famiglia percepisce altri redditi o sussidi?

(5) Intesa come un gruppo di persone che coabitano, spesso coincidente con il concetto di «famiglia» nell’accezione comune.
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e. è cittadino del paese in cui si trova ora?

f. è cittadino di un altro paese dell’UE?

g. è un richiedente asilo o un rifugiato o un beneficiario di protezione 
temporanea (6)?

h. ha una disabilità?

B15. Dove abita ora?

In una residenza di mia proprietà

In un appartamento o casa in affitto

Sono ospitato da familiari, amici o altre persone

In una struttura per anziani

In una struttura per famiglie monoparentali

In una residenza universitaria o in un ostello per giovani lavoratori

In una struttura per richiedenti asilo

In un caravan o casa mobile

Per strada (casa occupata, baraccopoli, tenda...)

In un campo profughi

Altro (da specificare) [casella di testo da compilare]

Non desidero rispondere/non so/non comprendo la domanda

B16. Vuole aggiungere qualche commento sull’assistenza che ha ricevuto?

[casella di testo]

(6) Concessa agli sfollati provenienti da paesi terzi che non possono rientrare nel paese di origine EUR-LEX — 32001L0055 — IT — EUR- 
LEX (europa.eu)
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