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A BIROSAG ITELETE (elsé tanécs)

2023. janius 22.*

»El6zetes dontéshozatal — Személyes adatok kezelése — (EU) 2016/679 rendelet — 4. és
15. cikk — A 15. cikkben foglalt informdcidkhoz val6 hozzaféréshez f(iz6d6 jog terjedelme —
Az adatkezelési rendszer altal létrehozott napléfajlokban taldlhaté informacidk (log data) —
4. cikk — A személyes adatok fogalma — A »cimzettek« fogalma — Idébeli hataly”

A C-579/21. sz. tigyben,
az EUMSZ 267. cikk alapjan benyujtott elézetes dontéshozatal iranti kérelem targyaban, amelyet
az Itd-Suomen hallinto-oikeus (kelet-finnorszagi kozigazgatasi birésag, Finnorszag) a Birésaghoz
2021. szeptember 22-én érkezett, 2021. szeptember 21-i hatarozataval terjesztett el a
J. M.
altal inditott,
az Apulaistietosuojavaltuutettu,
a Pankki S
részvételével folyamatban 1évd eljarasban,

A BIROSAG (elsé tanécs),

tagjai: A. Arabadjiev tandcselnok, P. G. Xuereb, T. von Danwitz, A. Kumin és 1. Ziemele (el6ado)
birak,

fé6tanacsnok: M. Campos Sanchez-Bordona,

hivatalvezetd: C. Stromholm tandcsos,

tekintettel az irasbeli szakaszra és a 2022. oktober 12-i targyaldsra,
figyelembe véve a kovetkezdk dltal elSterjesztett irasbeli észrevételeket:
— J. M., személyesen,

— az Apulaistietosuojavaltuutettu képviseletében A. Talus tietosuojavaltuutettu,

* Az eljarés nyelve: finn.
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a Pankki S képviseletében T. Kalliokoski és J. Lang asianajajat, valamint E.-L. Hokkonen
oikeustieteen maisteri,

— afinn kormdny képviseletében A. Laine és H. Leppo, meghatalmazotti mindségben,

— a cseh kormdany képviseletében A. Edelmannovd, M. Smolek és J. VI4cil, meghatalmazotti
mindségben,

— az osztrak kormany képviseletében A. Posch, meghatalmazotti minéségben,

— az Eurépai Bizottsdg képviseletében A. Bouchagiar, H. Kranenborg és I. Soderlund,
meghatalmazotti mindségben,

a f6tandcsnok inditvanydnak a 2022. december 15-i targyaldson tortént meghallgatdsat kovetden,

meghozta a kovetkezd

itéletet

Az el6zetes dontéshozatal iranti kérelem a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsarél, valamint a 95/46/EK
irdanyelv hatalyon kiviil helyezésérdl sz416, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és
tandcsi rendelet (altaldinos adatvédelmi rendelet) (HL 2016. L 119., 1. o.; helyesbitések: HL 2016.
L 314., 72. 0.; HL. 2018. L 127., 2. 0.; HL 2021. L 74., 35. 0.; a tovabbiakban: altalinos adatvédelmi
rendelet) 15. cikke (1) bekezdésének értelmezésére vonatkozik.

Ezt a kérelmet a J. M. dltal az Apulaistietosuojavaltuutettule (az adatvédelmi tisztvisel6 helyettese,
Finnorszag) J. M. arra irdnyuldé kérelmét elutasité hatarozatdnak megsemmisitése irant inditott
eljaras keretében terjesztették el6, hogy kotelezzék a finnorszagi székhelyl Pankki S bankot a
személyes adataiba valé betekintésekkel kapcsolatos bizonyos informacidk kozlésére.

Jogi hattér

Az 4ltalanos adatvédelmi rendelet (4), (10), (11), (26), (39), (58), (60), (63) és
(74) preambulumbekezdése a kovetkezéket mondja ki:

»(4) A személyes adatok kezelését az emberiség szolgalatiba kell dllitani. A személyes adatok
védelméhez val6 jog nem abszolut jog, [...]

[...]

(10) A természetes személyek kovetkezetes és magas szintli védelmének biztositisa és a
személyes adatok [Eurdpai] Unidn beliili aramlésa el6tti akadalyok elharitasa érdekében a
természetes személyeknek az ilyen adatok kezelésével Osszefiiggésben fenndlld jogait és
szabadsagait minden tagallamban azonos szint(i védelemben kell részesiteni. [...]
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(11) Ahhoz, hogy a személyes adatok az Unid egész teriiletén hatékony védelemben
részesiiljenek, az érintettek jogait, valamint a személyes adatokat kezeld, illetve az
adatkezelést meghatirozé személyek kotelezettségeit megerGsiteni és részletesen
meghatdarozni sziikséges, [...].

(26) [...] Valamely természetes személy azonosithatésdgdnak meghatirozasakor minden olyan
modszert figyelembe kell venni — ideértve példaul a megjelolést —, amelyrdl észszertien
feltételezhetd, hogy az adatkezel vagy mas személy a természetes személy kozvetlen vagy
kozvetett azonositasara felhaszndlhatja. [...]

(39) A személyes adatok kezelésének jogszertinek és tisztességesnek kell lennie. A természetes
személyek szamadra atlathatéonak kell lennie, hogy a rajuk vonatkoz6 személyes adataikat
hogyan gytjtik, hasznaljak fel, azokba hogy tekintenek bele vagy milyen egyéb médon
kezelik, valamint azzal Osszefliggésben, hogy a személyes adatokat milyen mértékben
kezelik vagy fogjak kezelni. Az atlathatésag elve megkoveteli, hogy a személyes adatok
kezelésével Osszefiiggd tdjékoztatds, illetve kommunikicié konnyen hozzaférheto és
kozérthetd legyen, valamint hogy azt vilagosan és egyszeri nyelvezettel fogalmazzak meg.
Ez az elv vonatkozik kiilonosen az érintetteknek az adatkezel$ kilétérdl és az adatkezelés
céljardl valo tdjékoztatasara, valamint az azt célz6 tovabbi tdjékoztatasra, hogy biztositott
legyen az érintett személyes adatainak tisztességes és atlathaté kezelése, tovabba arra a
tdjékoztatasra, hogy az érintetteknek jogukban 4ll megerdsitést és tajékoztatast kapni a
roluk kezelt adatokrél. A természetes személyt a személyes adatok kezelésével 6sszefiiggd
kockazatokrdl, szabalyokrdl, garanciakrdl és jogokrol tajékoztatni kell, valamint arrél, hogy
hogyan gyakorolhatja az adatkezelés kapcsan megilleté jogokat. A személyes adatkezelés
konkrét céljainak mindenekel6tt explicit médon megfogalmazottaknak és jogszerteknek,
tovabba mar a személyes adatok gyijtésének idépontjaban meghatarozottaknak kell
lennitik. [...]

(58) Az atlathatdsag elve megkoveteli, hogy a nyilvanossagnak vagy az érintettnek nyujtott
tajékoztatds tomor, konnyen hozzaférhetd és konnyen érthetd legyen, valamint hogy azt
vildgos és kozérthetd nyelven fogalmazzak meg, illetve — ezen tilmenden — sziikség esetén
vizudlisan is megjelenitsék. Az ilyen tdjékoztatds nyujthat6 elektronikus formatumban is,
igy példaul a nyilvanossagnak szant tdjékoztatas kozolhet6 valamely honlapon keresztiil. Ez
kiillénosen olyan helyzetekben lehet fontos, amikor a szerepl6k nagy szdma és a gyakorlat
technoldgiai Osszetettsége megneheziti az érintett szdmdra annak megismerését és
megértését, hogy gylijtenek-e réla személyes adatokat, és ha igen, ki és milyen célbdl, ilyen
példaul az online reklamozas esete. Mivel a gyermekek kiilonos védelmet igényelnek, a
kifejezetten gyermekekre vonatkozé adatkezelés vonatkozasaban minden informaciét és
kommunikaciét olyan vilagos és kozértheté nyelven kell megfogalmazni, amelyet a
gyermek konnyen megért.
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A tisztességes és atlathaté adatkezelés elve megkoveteli, hogy az érintett tdjékoztatdst
kapjon az adatkezelés tényérdl és céljairdl. Az adatkezel6 olyan tovabbi informaciét is az
érintett rendelkezésére bocsat, amelyek a tisztességes és datlaithaté adatkezelés
biztositasahoz sziikségesek, figyelembe véve a személyes adatok kezelésének konkrét
koriilményeit és kontextusat. [...]

Az érintett jogosult, hogy hozzaférjen a ra vonatkozoéan gyujtott adatokhoz, valamint arra,
hogy egyszeriien és észszert id6kozonként, az adatkezelés jogszertiségének megallapitasa
és ellendrzése érdekében gyakorolja e jogat. [...] Ezért minden érintett szimdra biztositani
kell a jogot arra, hogy megismerje kiilonosen a személyes adatok kezelésének céljait,
tovabba ha lehetséges, azt, hogy a személyes adatok kezelése milyen idétartamra
vonatkozik, a személyes adatok cimzettjeit, azt, hogy a személyes adatok automatizalt
kezelése milyen logika alapjan tortént, valamint azt, hogy az adatkezelés — legalabb abban az
esetben, amikor az profilalkotasra épiill — milyen kovetkezményekkel jarhat, tovabbd hogy
minderrdl tajékoztatast kapjon. [...] Ez a jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait, beleértve az uzleti titkokat vagy a szellemi tulajdont, és kiilonosen a
szoftverek védelmét biztosito szerzéi jogokat. [...]

A személyes adatoknak az adatkezel$ altal vagy az adatkezel$ nevében végzett barmilyen
jellegli kezelése tekintetében az adatkezeld hataskorét és felel6sségét szabdlyozni kell. Az
adatkezel6t kotelezni kell kiillonosen arra, hogy megfelel6 és hatékony intézkedéseket
hajtson végre, valamint hogy képes legyen igazolni azt, hogy az adatkezelési tevékenységek
e rendeletnek megfelelnek, és az alkalmazott intézkedések hatékonysdga is az e rendelet
altal el6irt szintd. Ezeket az intézkedéseket az adatkezelés jellegének, hatdkorének,
koriilményeinek és céljainak, valamint a természetes személyek jogait és szabadsdgait
érint6 kockazatnak a figyelembevételével kell meghozni.”

Az altalanos adatvédelmi rendelet , Targy” cim( 1. cikkének (2) bekezdése a kovetkezképpen
rendelkezik:

»Ez a rendelet a természetes személyek alapvetd jogait és szabadsagait és kiilonosen a személyes adatok
védelméhez valé jogukat védi.”

A rendelet 4. cikke a kovetkezdket irja el6:

,E rendelet alkalmazdsaban:

1. »személyes adat«: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre [...] vonatkozé barmely
informacidé; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon,
killonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatirozé adat, online azonositd
vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;
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2. »adatkezelés«: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely mivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, dtalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhaszndlas, kozléstovabbitds, terjesztés vagy egyéb moédon torténd hozzaférhetévé tétel,
osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

[...]

7. »adatkezel6«: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy masokkal
egylitt meghatarozza;

[...]

9. »cimzett«: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attél, hogy harmadik fél-e. [...]

[...]

21. »feliigyeleti hatésag«: egy tagdllam daltal az 51. cikknek megfelel6en létrehozott fliggetlen
kozhatalmi szerv;

[...]”

Az emlitett rendeletnek ,A személyes adatok kezelésére vonatkozo6 elvek” cimi 5. cikkének
szovege a kovetkezo:

»(1) A személyes adatok:

a) kezelését jogszerilien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathaté mddon kell
végezni (»jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag«);

[...]

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (»integritds és bizalmas jelleg«).

(2) Az adatkezel§ felelds az (1) bekezdésnek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazoldsara (»elszamoltathatdsag«).”

Az 4ltaldnos adatvédelmi rendelet ,Atlathaté tdjékoztatds, kommunikdci6 és az érintett jogainak
gyakorldsara vonatkozd intézkedések” cimi 12. cikke a kovetkezdket tartalmazza:

»(1) Az adatkezelé megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, a 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informdciot és a
15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tdjékoztatast tomor, atlathatd, értheté és konnyen
hozzaférheté formdban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nydjtsa, Az informacidkat
irdsban vagy mas mdédon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is — kell megadni. |[...]
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[...]

(5) [...] Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiillonosen ismétl6do jellege
miatt — tulzd, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a
kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

[...]
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tdlzoé jellegének bizonyitdsa az adatkezel6t terheli.

[...]"

Az dltaldanos adatvédelmi rendeletnek , Az érintett hozzaférési joga” cimet viselé 15. cikke a
kovetkez6képpen rendelkezik:

»(1) Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;
b) az érintett személyes adatok kategéridi;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve killonosen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasdnak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a rd vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen;

f) avalamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettl gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informdcio;

h) a 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikira és arra
vonatkozé érthetdé informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

[...]

(3) Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezdé személyes adatok madsolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja.
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(4) A (3) bekezdésben emlitett, masolat igénylésére vonatkoz6 jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.”

Az emlitett rendelet 16. és 17. cikke rogziti az érintettnek a pontatlan személyes adatok
helyesbitéséhez val6 jogat (helyesbitéshez val6 jog), valamint bizonyos koriilmények kozott a
személyes adatok torléséhez valé jogot (torléshez valé jog vagy ,az elfeledtetéshez valé jog”).

Ugyanezen rendeletnek ,Az adatkezelés korlitozdsdhoz valé jog” cimi 18. cikke az
(1) bekezdésében a kovetkezdket irja el6:

»Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsdnak korlatozdsat;

c) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.”

Az dltaldnos adatvédelmi rendeletnek ,A tiltakozdshoz valé jog” cim@ 21. cikke az
(1) bekezdésében a kovetkezdket irja el6:

»Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdél barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel$ a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit$ ereji
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsol6dnak.”

E rendelet 24. cikke (1) bekezdésének megfelelGen:

»Az adatkezel6 az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes
személyek jogaira és szabadsigaira jelentett, valtozé valdszinliségli és sulyossigu kockazat
figyelembevételével megfelel§ technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak biztositasa és
bizonyitasa céljabdl, hogy a személyes adatok kezelése e rendelettel 6sszhangban torténik. [...]”

E rendeletnek ,, Az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé iranyitasa alatt végzett adatkezelés” cimii
29. cikkének szovege a kovetkezo:

»Az adatfeldolgozé és barmely, az adatkezeld vagy az adatfeldolgozé irdnyitasa alatt eljaro, a személyes
adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé személy ezeket az adatokat kizarélag az adatkezel$ utasitasanak
megfelelden kezelheti, kivéve, ha az ettdl vald eltérésre 6t unids vagy tagallami jog kotelezi.”
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Az altaldnos adatvédelmi rendeletnek ,Az adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsa” cimi
30. cikke a kovetkezdket irja el6:

»(1) Minden adatkezel$ és — ha van ilyen — az adatkezel6 képviselGje a felel6sségébe tartozéan
végzett adatkezelési tevékenységekrol nyilvantartast vezet. [...]

[...]

(4) Az adatkezel6 [...], valamint — ha van ilyen — az adatkezel6 [...] képvisel6je megkeresés
alapjan a felligyeleti hat6sag részére rendelkezésére bocsatja a nyilvantartast.

[...]”
E rendelet ,Hataskorok” cimi 58. cikkének (1) bekezdése igy rendelkezik:
»A feligyeleti hatésag vizsgalati hataskorében eljarva:

a) utasitja az adatkezel6t és az adatfeldolgozét, illetve adott esetben az adatkezelé vagy az
adatfeldolgoz6 képvisel6jét, hogy szdmdara a feladatai elvégzéséhez sziikséges tdjékoztatast
megadja;

[...]”

Az emlitett rendeletnek , A feliigyeleti hatésagnal torténd panasztételhez valé jog” cimii 77. cikke a
kovetkezéket mondja ki:

»(1) Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult
arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagnal — kiilonosen a szokdsos tartézkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagillamban —, ha az érintett megitélése
szerint a ra vonatkozé személyes adatok kezelése megsérti e rendeletet.

(2) Az a felugyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tdjékoztatni az tigyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a
78. cikk alapjan az tigyfél jogosult birésagi jogorvoslattal élni.”

Az altaldnos adatvédelmi rendeletnek ,Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni
hatékony birdsagi jogorvoslathoz val6 jog” cimt 79. cikkének (1) bekezdése a kovetkezdket irja elé:

»A rendelkezésre all6 kozigazgatdsi vagy nem birésagi ttra tartozo jogorvoslatok — koztiik a feliigyeleti
hatésagndl torténdé panasztételhez valo, 77. cikk szerinti jog — sérelme nélkill, minden érintett
hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek
nem megfelel6 kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.”

E rendelet ,A kartéritéshez valé jog és a felel6sség” cimi 82. cikkének (1) bekezdése a
kovetkezdket irja el6:

»Minden olyan személy, aki e rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart
szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tdl vagy az adatfeldolgozétol kartéritésre jogosult.”

Az dltaldnos adatvédelmi rendelet 99. cikkének (2) bekezdése értelmében a rendelet 2018. mdjus
25-én 1épett hatalyba.
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Az alapeljaras és az elozetes dontéshozatalra eloterjesztett kérdések

2014-ben J. M., a Pankki S alkalmazottja és egyben tigyfele tudomast szerzett arrél, hogy a 2013.
november 1. és 2013. december 31. kozotti idészakban a bank személyi dllomanyédnak tagjai tobb
alkalommal is betekintettek az tigyféladataiba.

Mivel kétségei voltak a betekintés jogszeriiségével kapcsolatban, 2018. majus 29-én ]. M., akit
id6kozben elbocsatottak a Pankki S-nél betoltott allasabol, arra kérte a Pankki S-t, hogy kozolje
vele az tigyféladataiba betekint6 személyek személyazonossagat, a betekintések pontos idépontjat
és az adatkezelés céljat.

2018. augusztus 30-i valaszaban a Pankki S az altalanos adatvédelmi rendelet 4. cikkének 7. pontja
szerinti adatkezel6i mindségében megtagadta a betekintést végzé alkalmazottak nevének kozlését
azzal az indokkal, hogy ezek az informdcidk ezen alkalmazottak személyes adatainak mindsiilnek.

A Pankki S azonban ugyanebben a vilaszban pontositotta, hogy a belsé ellendrzési részlege az
utasitasai alapjan milyen betekintéseket végzett. Ismertette, hogy a bank egyik tigyfele, akinek
J. M. ugyféltanacsaddja volt, egy olyan személy hitelezSje volt, aki szintén J. M. vezetéknevét
viseli, ezért tisztazni kivanta, hogy az alapeljaras felperese és a széban forgd adds egy és ugyanazon
személy-e, és hogy esetleg olyan kapcsolatban dllnak-e, amely Osszeférhetetlenséget
eredményezhet. A Pankki S szerint a kérdés tisztdzdsa ]. M. adatainak kezelését is sziikségessé
tette, és a bank minden egyes alkalmazottja, aki ezeket az adatokat kezelte, nyilatkozatot adott a
belsé ellendrzési részlegnek az adatkezelés indokairél. A bank tovabba kijelentette, hogy az
adatbetekintéseknek  koszonhet6en sikeriilt eloszlatni J. M.-mel kapcsolatban az
osszeférhetetlenség gyanujat.

J. M. az éaltalanos adatvédelmi rendelet 4. cikkének 21. pontja értelmében vett feliigyeleti
hatésighoz, a Tietosuojavaltuutetun Toimistéhoz (adatvédelmi tisztvisel6i hivatal, Finnorszag)
fordult azzal, hogy kotelezzék a Pankki S-t a kért informacidk tovabbitasara.

2020. augusztus 4-i hatdrozatdval az Apulaistietosuojavaltuutettule (az adatvédelmi tisztviseld
helyettese, Finnorszag) elutasitotta J. M. kérelmét. Kifejtette, hogy az ilyen kérelem arra iranyul,
hogy lehetévé tegye szamdra az adatait kezel6 alkalmazottak napléfijljaihoz valé hozzaférést, a
dontéshozatali gyakorlata szerint azonban az ilyen fajlok nem az érintettre, hanem az érintett
adatait feldolgozé alkalmazottakra vonatkozo személyes adatoknak mindsiilnek.

J. M. keresetet nytjtott be a hatarozattal szemben a kérdést el6terjeszt6 birédsaghoz.

E birésag emlékeztet arra, hogy az dltaldnos adatvédelmi rendelet 15. cikke el6irja az érintett azon
jogat, hogy hozzaférést kapjon az adatkezel6tél a rda vonatkozd kezelt adatokhoz, valamint
tdjékoztatast kapjon tobbek kozott az adatkezelés céljairdl és az adatok cimzettjeirdl. A kérdést
el6terjeszt6 birdsag arra keresi a valaszt, hogy az adatkezelési miiveletek soran keletkezett, ilyen
informacidkat — tobbek kozott az adatkezel$ alkalmazottainak személyazonossagat — tartalmazé
naplofijlok kozlése az altaldnos adatvédelmi rendelet 15. cikkének hatdlya ald tartozik-e, mivel
ezek a fijlok sziikségesnek bizonyulhatnak az érintett szdmdra annak megitéléséhez, hogy az
adataival kapcsolatban végzett adatkezelés jogszer( volt-e.
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E korilmények kozott az Itd-Suomen hallinto-oikeus (kelet-finnorszagi kozigazgatdsi birdsag,
Finnorszag) ugy hatdrozott, hogy az eljarast felfiiggeszti, és el6zetes dontéshozatal céljabdl a
kovetkezd kérdéseket terjeszti a Birdsag elé:

,1) Ugy kell-e értelmezni az érintettet az altalanos adatvédelmi rendelet 15. cikkének
(1) bekezdése alapjan megilleté hozzaférési jogot a rendelet 4. cikkének 1. pontja értelmében
vett »személyes adat« [fogalmdval] Osszefiiggésben, hogy az adatkezel$ altal gy(jtott azon
informacidk, amelyekbdl kideriil, hogy ki, mikor és milyen célbdl kezelte az érintett személyes
adatait, nem mindsiilnek olyan informacidknak, amelyekhez az érintett jogosult hozzaférni,
kiillondsen azért, mert az adatkezel6 munkavdllalbira vonatkozé adatokrdl van szd?

2) Az els6 kérdésre adandd igenlé valasz esetén, és ha az érintett az altaldnos adatvédelmi
rendelet 15. cikkének (1) bekezdése alapjan nem jogosult hozzaférni az els6 kérdésben emlitett
informacidkhoz, mert azok nem mindsiilnek az érintettnek az altalanos adatvédelmi rendelet
4. cikkének 1. pontja szerinti »személyes adat[anak]«, akkor a jelen tigyben azokat az
informacidkat is figyelembe kell venni, amelyekhez az érintett a 15. cikk (1) bekezdésének
[a)—h)] pontja alapjan jogosult hozzaférni:

a) Hogyan kell értelmezni az adatkezelésnek a 15. cikk (1) bekezdésének a) pontja értelmében
vett céljat az érintett hozzaférési joganak terjedelmére tekintettel, azaz megalapozhatja-e
az adatkezelés célja az adatkezeld dltal gytijtott felhaszndldi napléadatokhoz, példdul az
adatokat kezel6 személy személyes adataira vonatkozé informdcidkhoz, valamint a
személyes adatok kezelésének id6pontjahoz és céljahoz valé hozzaféréshez valé jogot?

b) Ebben az Osszefiiggésben bizonyos feltételek mellett a személyes adatoknak az éltaldnos
adatvédelmi rendelet 15. cikke (1) bekezdésének c) pontja szerinti cimzettjeinek
tekintheték-e a J. M. lgyféladatait kezel¢ személyek, akikrdél az érintett jogosult
tdjékoztatast kapni?

3) Jelent6séggel bir-e az eljards szempontjabdl, hogy egy szabdlyozott tevékenységet folytatd
bankrél van szd, vagy hogy J. M. a bank alkalmazottja és tigyfele is volt egyidejtileg?

4) Jelent6séggel bir-e a fent megfogalmazott kérdések értékelése szempontjabdl, hogy J. M.
adatait az altalanos adatvédelmi rendelet hatalybalépése elott kezelték?”

Az elozetes dontéshozatalra eloterjesztett kérdésekrol

A negyedik kérdésrol

El6zetesen megvizsgalandd negyedik kérdésével a kérdést elGterjesztd birdsag lényegében arra var
valaszt, hogy az altalanos adatvédelmi rendeletnek a 99. cikkének (2) bekezdésével Gsszefiiggésben
értelmezett 15. cikke alkalmazandd-e az utébbi rendelkezésben emlitett, informdacidkhoz valé
hozzaférés iranti kérelemre, ha a kérelemmel érintett adatkezelési miiveleteket az emlitett
rendelet alkalmazdsanak kezddénapjat megel6z6en végezték, de a kérelmet ezen id6pontot
kovetben nyujtottak be.

A kérdés megvilaszoldsa érdekében meg kell allapitani, hogy 99. cikkének (2) bekezdése
értelmében az dltalanos adatvédelmi rendeletet 2018. majus 25-t6l kell alkalmazni.

10 ECLI:EU:C:2023:501



31

32

33

34

35

36

37

2023. 06. 22-1 iTELET — C-579/21. sz. UGY
PaNkk1 S

Mirpedig a jelen iigyben az elGzetes dontéshozatalra utalé hatdrozatbdl kittinik, hogy az
alapiigyben targyalt személyesadat-kezelésre 2013. november 1. és 2013. december 31. kozott,
tehat az dltalanos adatvédelmi rendelet alkalmazisinak kezdénapjat megel6zéen keriilt sor.
Ebbél a hatdrozatb6l mindazonaltal az is kitlinik, hogy J. M. ezen idépontot kovetéen, 2018.
mdjus 29-én nyujtotta be a tdjékoztatas iranti kérelmét a Pankki S-hez.

E tekintetben emlékeztetni kell arra, hogy az eljarasi szabalyokat dltaldban azok hatélybalépésétdl
kezdve kell alkalmazni, az anyagi jogi szabdlyokat viszont ugy kell értelmezni, hogy azok a
hatdlybalépésiiket megelézéen keletkezett és véglegesen megszerzett jogi helyzetekre csak
annyiban vonatkoznak, amennyiben szovegiikbdl, céljukbdl és rendszertani elhelyezkedésiikbél
vilagosan kovetkezik, hogy ilyen hatdly tulajdonithaté nekik (2021. junius 15-i Facebook Ireland
és tarsai itélet, C-645/19, EU:C:2021:483, 100. pont, valamint az ott hivatkozott itélkezési
gyakorlat).

A jelen tigyben az el6zetes dontéshozatalra utalé hatdarozatbdl kitiinik, hogy J. M. arra irdnyulé
kérelme, hogy kozoljék vele az alapiigyben széban forgé informacidkat, az altalanos adatvédelmi
rendelet 15. cikkének (1) bekezdéséhez kapcsolddik, amely elSirja az érintett azon jogat, hogy
hozzaférést kaphasson az adatkezelés targyat képezs, rd vonatkozé személyes adatokhoz,
valamint az e rendelkezésben emlitett informaciékhoz.

Meg kell allapitani, hogy az emlitett rendelkezés nem vonatkozik az érintett személyes adatait
érint6 adatkezelés jogszerliségi feltételeire. Az daltalanos adatvédelmi rendelet 15. cikkének
(1) bekezdése ugyanis csupan az érintett személy azon joganak terjedelmét pontositja, hogy
hozzaférést kapjon a rendelkezésben foglalt adatokhoz és informaciékhoz.

Ebbdl kovetkezéen — amint arra a fétandcsnok az inditvanyanak 33. pontjaban ramutatott — az
altalanos adatvédelmi rendelet 15. cikkének (1) bekezdése az érintettek szamadra eljarasi jelleg
jogot biztosit arra vonatkozédan, hogy személyes adataik kezelésérdl informacidkat kapjanak.
Mint eljardsi szabalyt, ezt a rendelkezést alkalmazni kell a rendelet alkalmazasanak kezdénapjat
kovetéen benyujtott hozzaférés iranti kérelmekre, igy J. M. kérelmére is.

E koriilmények kozott a negyedik kérdésre azt a valaszt kell adni, hogy az altalanos adatvédelmi
rendeletnek a 99. cikkének (2) bekezdésével Osszefiiggésben értelmezett 15. cikkét ugy kell
értelmezni, hogy az alkalmazandé az e rendelkezésben emlitett, informéciékhoz valé hozzaférés
iranti kérelemre, ha a kérelemmel Osszefiiggé adatkezelési miveleteket az emlitett rendelet
alkalmazéasanak kezdénapjat megel6zéen végezték, de a kérelmet ezen idépontot kovetéen
nyujtottak be.

Az elsé és a mdsodik kérdésrol

Egyiittesen vizsgalandoé els6 és masodik kérdésével a kérdést el6terjesztd birdsag 1ényegében arra
var valaszt, hogy az dltalanos adatvédelmi rendelet 15. cikkének (1) bekezdését tgy kell-e
értelmezni, hogy az érintett személyes adataiba vald betekintésekkel kapcsolatos, a betekintések
id6pontjara és céljaira, valamint a betekintést végzo természetes személyek személyazonossagara
vonatkozé informacidk olyan informaciéknak mindsiilnek, amelyeket az érintett e rendelkezés
alapjan jogosult megkapni az adatkezelté6l.
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Eloljaroban emlékeztetni kell arra, hogy az allando itélkezési gyakorlat szerint valamely unids jogi
rendelkezés értelmezéséhez nemcsak annak szévegét, hanem azt a kontextust is figyelembe kell
venni, amelybe illeszkedik, valamint azon jogi aktus céljait is, amelynek az a részét képezi
(2023. januar 12-i Osterreichische Post [A személyes adatok cimzettjeire vonatkozé informéciék]
itélet, C-154/21, EU:C:2023:3, 29. pont).

Mindenekel6tt az altaldinos adatvédelmi rendelet 15. cikke (1) bekezdésének szovegét illetéen
emlékeztetni kell arra, hogy a rendelkezésben foglaltak szerint az érintett jogosult arra, hogy az
adatkezel6tol visszajelzést kapjon arra vonatkozdéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy hozzaférést
kapjon az emlitett személyes adatokhoz, valamint tobbek kozott az azon cimzettek vagy
cimzettek kategoéridira vonatkozé informaciokhoz, akikkel, illetve amelyekkel ezeket a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak.

E tekintetben hangsilyozni kell, hogy az daltaldnos adatvédelmi rendelet 15. cikkének
(1) bekezdésében szereplé fogalmakat a rendelet 4. cikke hatdrozza meg.

Igy elészor is az altaldnos adatvédelmi rendelet 4. cikkének 1. pontja szerint a személyes adat
fogalmaba beletartozik ,az azonositott vagy azonosithatdé természetes személyre [...] vonatkozé
barmely informacié”, tovdbba e rendelkezés pontositja, hogy ,azonosithaté az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, killonosen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossidgira vonatkozé egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithatd”.

Az, hogy az uniés jogalkoté a ,személyes adat” e rendelkezésben szereplé fogalmanak
meghatdrozdsa sordn a ,barmely informacié” kifejezést hasznadlta, e jogalkotd részérdl azt a célt
tiikrozi, hogy e fogalomnak olyan tag jelentést adjon, amely potencidlisan magaban foglal minden
tipusu informaciot, legyen az akdr objektiv, akar vélemény vagy értékelés formdjaban megjelend
szubjektiv informdcid, feltéve hogy az a széban forgd személyre ,vonatkozik” (2023. majus 4-i
Osterreichische Datenschutzbehorde és CRIF itélet, C-487/21, EU:C:2023:369, 23. pont).

E tekintetben megallapitast nyert, hogy valamely informacié akkor vonatkozik egy azonositott
vagy azonosithatd természetes személyre, ha az informdcié a tartalmanal, céljanal vagy hatdsanal
fogva egy azonosithaté személyhez kapcsolédik (2023. mdjus 4-i  Osterreichische
Datenschutzbehorde és CRIF itélet, C-487/21, EU:C:2023:369, 24. pont).

A személyek ,azonosithaté” jellegét illetéen az 4ltalanos adatvédelmi rendelet
(26) preambulumbekezdése pontositja, hogy figyelembe kell venni ,minden olyan moddszert
[...] — ideértve példaul a megjelolést —, amelyrdl észszerilien feltételezhetd, hogy az adatkezeld
vagy mas személy a természetes személy kozvetlen vagy kozvetett azonositasara felhaszndlhatja”.

Ebbdl kovetkezben a ,személyes adatok” fogalmanak tdg meghatarozasa nem csupan az adatkezeld
altal megszerzett és tarolt adatokra terjed ki, hanem magaban foglalja az azonositott vagy
azonosithaté személyre vonatkoz6é személyes adatok kezelésébdl szarmazdé valamennyi
informaciét is (2023. majus 4-i Osterreichische Datenschutzbehorde és CRIF itélet, C-487/21,
EU:C:2023:369, 26. pont).
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Maisodszor, ami az ,adatkezelésnek” az éltaldnos adatvédelmi rendelet 4. cikkének 2. pontjdban
meghatdrozott fogalmat illeti, meg kell allapitani, hogy a ,barmely mivelet” kifejezés
haszndlatdval az unids jogalkot6 e fogalomnak tag jelentést kivant adni, a személyes adatokon
vagy adatallomanyokon végzett miiveletek nem kimerit6 felsorolasat alkalmazva, amely felsorolas
magaban foglalja tobbek kozott a gytjtést, a rogzitést, a tarolast vagy a betekintést (lasd ebben az
értelemben: 2023. mdjus 4-i Osterreichische Datenschutzbehérde és CRIF itélet, C-487/21,
EU:C:2023:369, 27. pont).

Harmadszor, az ltaldnos adatvédelmi rendelet 4. cikkének 9. pontja pontositja, hogy ,cimzett”
alatt ,az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attél, hogy harmadik fél-e”.

E tekintetben a Birésag kimondta, hogy az érintettnek joga van ahhoz, hogy az adatkezel6tdl
tdjékoztatast kapjon azokrdl a konkrét cimzettekrdl, akikkel a ra vonatkozé személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak (2023. januar 12-i Osterreichische Post [A személyes adatok
cimzettjeire vonatkozé informacidk] itélet, C-154/21, EU:C:2023:3, 46. pont).

Kovetkezésképpen az altalanos adatvédelmi rendelet 15. cikke (1) bekezdésének sz szerinti
elemzésébdl és az ott szerepld fogalmakbdl az kovetkezik, hogy az e rendelkezés altal az érintett
szamadra biztositott hozzaférési jog esetében széles a kore azoknak az informéciéknak, amelyeket
az adatkezel6nek az érintett szamdra meg kell adnia.

Tovabba az dltalanos adatvédelmi rendelet 15. cikke (1) bekezdésének kontextusat illetéen elszor
is emlékeztetni kell arra, hogy e rendelet (63) preambulumbekezdése eléirja, hogy minden érintett
szamadra biztositani kell a jogot arra, hogy megismerje killonosen a személyes adatok kezelésének
céljait, tovabba ha lehetséges, azt, hogy a személyes adatok kezelése milyen iddtartamra
vonatkozik, és a személyes adatok cimzettjeit.

Azt is ki kell emelni, hogy az altalanos adatvédelmi rendelet (60) preambulumbekezdése kimondja,
hogy a tisztességes és atlathaté adatkezelés elve megkoveteli, hogy az érintett tajékoztatdst kapjon
az adatkezelés tényérol és céljairol, és hangsulyozza, hogy az adatkezel6 minden olyan tovabbi
informadciét is az érintett rendelkezésére bocsat, amely a tisztességes és atlathaté adatkezelés
biztositasdhoz sziikséges, figyelembe véve a személyes adatok kezelésének konkrét koriilményeit
és kontextusat. Egyébirant 6sszhangban a kérdést elSterjeszté birdsag altal emlitett atlathatdsag
elvével, amelyre az éltalanos adatvédelmi rendelet (58) preambulumbekezdése hivatkozik, és
amelyet e rendelet 12. cikkének (1) bekezdése kifejezetten rogzit, az érintetthez cimzett minden
informaciénak tomornek, konnyen hozzaférhetének és konnyen érthetének kell lennie, és azt
vilagosan és kozérthetéen kell megfogalmazni.

E tekintetben az altalanos adatvédelmi rendelet 12. cikkének (1) bekezdése pontositja, hogy az
adatkezelének az informacidkat irasban vagy mias moédon - ideértve adott esetben az
elektronikus utat is — kell megadni, kivéve, ha az érintett szdbeli tdjékoztatist kér. Ez a
rendelkezés, amely az atlathatésig elvének kifejez6dése, annak biztositasdra iranyul, hogy az
érintett olyan helyzetben legyen, hogy teljes mértékben megértse a részére megkiildott
informaciokat (2023. majus 4-i Osterreichische Datenschutzbehérde és CRIF itélet, C-487/21,
EU:C:2023:369, 38. pont, valamint az ott hivatkozott itélkezési gyakorlat).

A fenti rendszertani értelmezésb6l az kovetkezik, hogy az éaltalanos adatvédelmi rendelet

15. cikkének (1) bekezdése egyike azon rendelkezéseknek, amelyek célja annak biztositdsa, hogy a
személyes adatok kezelésének maddjai atlathatoak legyenek az érintett szamara.

ECLI:EU:C:2023:501 13



54

55

56

57

58

59

60

61

2023. 06. 22-1 iTELET — C-579/21. sz. UGY
PaNkk1 S

Végiil az dltaldanos adatvédelmi rendelet 15. cikkének (1) bekezdésében biztositott hozzaférési jog
terjedelmének ezen értelmezését a rendelet célkitiizései is alatadmasztjak.

Ugyanis, el6szor is, a rendelet — amint azt a (10) és (11) preambulumbekezdése is ismerteti — arra
iranyul, hogy biztositsa a természetes személyek kovetkezetes és magas szintli védelmét az Unién
beliil, valamint hogy megerdsitse és részletesen meghatarozza az érintettek jogait.

Ezenkivill, amint az az dltaldnos adatvédelmi rendelet (63) preambulumbekezdésébdl is kitlinik, a
sajat személyes adatokhoz és az altalinos adatvédelmi rendelet 15. cikkének (1) bekezdésében
foglalt egyéb informécidkhoz valé hozzaférés joga mindenekelStt arra irdnyul, hogy az érintett
tudomast szerezzen adatai kezelésér6l és ellendrizhesse annak jogszer(iségét. Ugyanezen
preambulumbekezdés szerint, és amint az a jelen itélet 50. pontjaban is megallapitasra keriilt,
ebbdl az kovetkezik, hogy minden érintett szamara biztositani kell a jogot arra, hogy megismerje
killonosen a személyes adatok kezelésének céljait, tovabba ha lehetséges, azt, hogy a személyes
adatok kezelése milyen id6tartamra vonatkozik, a személyes adatok cimzettjeit, azt, hogy a
kezelésiik milyen logika alapjan tortént.

E tekintetben mdasodszor emlékeztetni kell arra, hogy a Bir6sdag mar kimondta, hogy az éltaldnos
adatvédelmi rendelet 15. cikkében biztositott hozzaférési jognak lehet6vé kell tennie az érintett
szamdra, hogy megbizonyosodjon arrél, hogy a ra vonatkozé személyes adatok helyesek, és
azokat jogszerien kezelik (lasd ebben az értelemben: 2023. majus 4-i Osterreichische
Datenschutzbehorde és CRIF itélet, C-487/21, EU:C:2023:369, 34. pont).

Kiilonosen, e hozzaférési jog sziikséges ahhoz, hogy az érintett adott esetben gyakorolhassa a
helyesbitéshez valo jogat, a torléshez vald jogat (,az elfeledtetéshez vald jog”) és az adatkezelés
korlatozasahoz val6é jogat, amely jogokat az dltaldnos adatvédelmi rendelet 16., 17, illetve
18. cikke biztositja szdmadra, tovabba a személyes adatok kezelése elleni tiltakozashoz vald, az
altalanos adatvédelmi rendelet 21. cikkében biztositott jogat, valamint az altalanos adatvédelmi

/////

Osterreichische Datenschutzbehérde és CRIF itélet, C-487/21, EU:C:2023:369, 35. pont, valamint
az ott hivatkozott itélkezési gyakorlat).

Kovetkezésképpen az éltalanos adatvédelmi rendelet 15. cikkének (1) bekezdése egyike azon
rendelkezéseknek, amelyek célja annak biztositdsa, hogy a személyes adatok kezelésének mddjai
atlithatéak legyenek az érintett szdmara (2023. janudr 12-i Osterreichische Post [A személyes
adatok cimzettjeire vonatkozé informdcidk] itélet, C-154/21, EU:C:2023:3, 42. pont), amely
atlathatosag nélkil az érintett nem tudnd megitélni az adatkezelés jogszeriiségét, és lehet&vé teszi
szamara, hogy gyakorolja a tobbek kozott a rendelet 16-18., 21., 79. és 82. cikkében eldirt
el6jogokat.

A jelen tigyben az el6zetes dontéshozatalra utalé hatdrozatbdl kittinik, hogy J. M. arra kérte a
Pankki S-t, hogy kozolje vele a személyes adataival kapcsolatban 2013. november 1. és 2013.
december 31. kozott tortént betekintési miveletekre irdnyuld, a betekintések idépontjara, céljaira
és a betekintéseket végz6 személyek személyazonossidgara vonatkozé informadcidkat. A kérdést
elSterjeszt6 birdsag jelzi, hogy az emlitett miveletek soran keletkezett napléfajlok tovabbitdsa
lehet6&vé teszi . M. kérelmének teljesitését.

E tekintetben meg kell allapitani, hogy nem vitatott, hogy az alapeljaras felperesének személyes

adataival kapcsolatos betekintési miiveletek az daltalanos adatvédelmi rendelet 4. cikkének
2. pontja értelmében vett ,adatkezelésnek” mindsiilnek, igy e rendelet 15. cikkének (1) bekezdése

14 ECLI:EU:C:2023:501



62

63

64

65

66

2023. 06. 22-1 iTELET — C-579/21. sz. UGY
PaNkk1 S

értelmében nemcsak az e személyes adatokhoz valé hozzaférésre, hanem az utdbbi
rendelkezésben emlitett, e miiveletekkel kapcsolatos informacidk vele val6é kozlésére is jogot
keletkeztetnek.

Ami a ]J. M. altal kért informdciokat illeti, mindenekel6tt a betekintési miveletek idépontjainak
kozlése alkalmas arra, hogy az érintett visszajelzést kapjon arrdél, hogy személyes adatait egy adott
id6pontban ténylegesen kezelték. Ezenkiviil, mivel a jogszer(iségre vonatkozdéan az éltaldnos
adatvédelmi rendelet 5. és 6. cikkében eldirt feltételeknek az adatkezelés id6pontjaban kell
teljesiilniiik, ez az idépont olyan tényezének mindsiil, amely lehetévé teszi az adatkezelés
jogszerliségének ellendrzését. Tovdabba meg kell allapitani, hogy a rendelet 15. cikke
(1) bekezdésének a) pontja kifejezetten emliti az adatkezelések céljaival kapcsolatos tdjékoztatast.
Végiill az emlitett rendelet 15. cikke (1) bekezdésének c) pontja el6irja, hogy az adatkezeld
tdjékoztatja az érintettet azokrdl a cimzettekrdl, akikkel az adatait kozolték.

Ami konkrétan ezen informaciok 6sszességének az alapiigyben szerepl6 adatkezelési miiveletekre
vonatkozé naplofijlok kiadasaval torténd kozlését illeti, meg kell allapitani, hogy az éltaldnos
adatvédelmi rendelet 15. cikke (3) bekezdésének els6 mondatdban foglaltak szerint az adatkezel6
»az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja”.

E tekintetben a Birésag mar kimondta, hogy az itt alkalmazott ,madsolat” kifejezés az eredeti
reprodukcidjat vagy szoveghii atirasat jeloli, vagyis a kezelés targyat képezd adatok tisztan
altalanos leirdsa vagy a személyes adatok kategéridira valé utalds nem felel meg e
fogalommeghatdrozasnak. Ezenkiviil e rendelet 15. cikke (3) bekezdésének els6é mondatabdl
kitinik, hogy a kozlési kotelezettség a széban forgd adatkezelés targyat képezd személyes
adatokhoz kapcsolédik (ldsd ebben az értelemben: 2023. mdjus 4-i Osterreichische
Datenschutzbehorde és CRIF itélet, C-487/21, EU:C:2023:369, 21. pont).

Az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatdnak — amelyet az adatkezel6 koteles
kiadni — rendelkeznie kell minden olyan jellemzével, amely lehetévé teszi az érintett szamara az
emlitett rendelet szerinti jogainak tényleges gyakorlasat, kovetkezésképpen pedig e masolatnak
teljes egészében és valtozatlanul kell reprodukélnia ezen adatokat (lasd ebben az értelemben:
2023. majus 4-i Osterreichische Datenschutzbehérde és CRIF itélet, C-487/21, EU:C:2023:369,
32. és 39. pont).

Annak biztositdsa érdekében, hogy az igy szolgaltatott informdacidk konnyen érthetéek legyenek
— mint azt az altaldnos adatvédelmi rendeleten belil az (58) preambulumbekezdéssel
Osszefiiggésben értelmezett 12. cikk (1) bekezdése megkoveteli —, elengedhetetlennek
bizonyulhat olyan dokumentumkivonatok, s6t egész dokumentumok, vagy akar olyan
adatbdzis-kivonatok reprodukcidja, amelyek tobbek kozott az adatkezelés targyat képezd
személyes adatokat tartalmazzak, amennyiben a kezelt adatok kontextudlissd tétele sziikséges
azok érthetdségének biztositasahoz. Kiilondsen, ha a személyes adatokat mas adatokbdl kiindulva
allitjak eld, vagy ha ezek az adatok szabad szovegmez6kbdl szarmaznak, vagyis nincs olyan jelzés,
amely az érintettre vonatkoz6 informaciot tarna fel, akkor ezen adatok kezelésének kontextusa
elengedhetetlen elemnek mindsiil ahhoz, hogy az érintett szimara lehet6vé valjon az ezen
adatokhoz val6 atlathaté hozzaférés, tovabba hogy ezen adatok megjelenitése érthetd legyen
(2023. méjus 4-i Osterreichische Datenschutzbehérde és CRIF itélet, C-487/21, EU:C:2023:369,
41. és 42. pont).

ECLI:EU:C:2023:501 15



67

68

69

70

71

72

73

74

75

2023. 06. 22-1 iTELET — C-579/21. sz. UGY
PaNkk1 S

A jelen tigyben, amint arra a fétandcsnok az inditvanyanak 88-90. pontjaban ramutatott, a J. M.
altal kért informdcidkat tartalmazé napléfijlok az altaldnos adatvédelmi rendelet 30. cikke
értelmében vett tevékenység-nyilvantartésnak felelnek meg. Ugy kell tekinteni, hogy azok a
rendelet (74) preambulumbekezdésében emlitett, az adatkezel6 &ltal végrehajtott azon
intézkedések kozé tartoznak, amelyek lehetévé teszik annak igazolasat, hogy az adatkezelési
tevékenységek megfelelnek az emlitett rendeletnek. Ugyanezen rendelet 30. cikkének
(4) bekezdése azt irja eld, hogy azokat megkeresés alapjan a feliigyeleti hatdsag részére
rendelkezésére kell bocsatani.

Amennyiben ezek a tevékenység-nyilvintartisok nem tartalmaznak a jelen itélet 42. és
43. pontjaban ismertetett itélkezési gyakorlat értelmében azonositott vagy azonosithatéd
természetes személyre vonatkozé informaciot, csupan azt teszik lehetévé az adatkezel$ szamara,
hogy teljesitse a megkeresé feliigyeleti hatésaggal szembeni kotelezettségeit.

Konkrétan az adatkezelé napléfijljait illetéen az azokban szerepld informdcidk masolatanak
kozlése sziikségesnek bizonyulhat azon kotelezettség teljesitéséhez, hogy az dltalanos adatvédelmi
rendelet 15. cikkének (1) bekezdésében emlitett valamennyi informéciéhoz valé hozzaférést
biztositsdk az érintett szadmadra, valamint hogy biztositsak a tisztességes és atlathaté adatkezelést,
lehet6vé téve ezaltal az érintett szdmadra az altalanos adatvédelmi rendeletbdl eredd jogainak
teljes kord érvényesitését.

Ugyanis, el3szor is, a napléfajlokbdl kideriil az adatkezelés fennéllasa, amely olyan informdcionak
mindsiil, amelyhez az érintettnek az dltaldnos adatvédelmi rendelet 15. cikkének (1) bekezdése
értelmében hozzaférést kell kapnia. Ezenkivill tdjékoztatdst adnak a betekintési miveletek
gyakorisagardl és intenzitasarol, lehet6vé téve ezdltal az érintett szdmara, hogy megbizonyosodjon
arrél, hogy az elvégzett adatkezelést valéban az adatkezel§ dltal megjelolt célok indokoljak.

Masodszor, a napléfajlok tartalmazzdak a betekintési miiveleteket végzé személyek
személyazonossagara vonatkoz¢ informaciokat.

A jelen tigyben az el6zetes dontéshozatalra utalé hatdarozatbdl kittinik, hogy az alapeljaras targyat
képezd betekintési miiveleteket végzé személyek a Pankki S alkalmazottai, akik a Pankki S
iranyitdsa alatt és utasitdasainak megfelelGen jartak el.

Bar az altaldnos adatvédelmi rendelet 15. cikke (1) bekezdésének c) pontjabol kétségteleniil az
kovetkezik, hogy az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl tajékoztatast kapjon azokrdl a
cimzettekr6l vagy cimzettek kategéridirdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, az adatkezelé alkalmazottai nem tekintheték az éltaldnos
adatvédelmi rendelet 15. cikke (1) bekezdésének c) pontja értelmében vett, a jelen itélet 47. és
48. pontjdban ismertetett ,cimzetteknek”, amennyiben az adatkezel§ irdnyitdsa alatt és
utasitasainak megfeleléen kezelnek személyes adatokat, amint arra a fotandcsnok az
inditvanyanak 63. pontjaban ramutatott.

E tekintetben hangsulyozni kell, hogy az altalanos adatvédelmi rendelet 29. cikkének megfeleléen
az adatkezel$ irdnyitdsa alatt eljard, a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd személy
ezeket az adatokat kizardlag az adatkezel$ utasitdsanak megfeleléen kezelheti.

Mindemellett a napléfijlokban szerepld, az érintett személyes adataiba valé betekintést végzo

személyekre vonatkozé informdcidk a jelen itélet 41. pontjaban emlitett, az altaldnos adatvédelmi
rendelet 4. cikkének 1. pontjdban szereplé olyan informdcidknak mindsiilhetnek, amelyek
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lehet6vé tehetik az érintett szamara, hogy ellendrizze az adatait érint6 adatkezelés jogszertiségét és
kiilonosen, hogy meggy6z6djon arrél, hogy az adatkezelési miiveleteket ténylegesen az adatkezel6
iranyitasa alatt és utasitdsainak megfelel6en végezték.

Mindazonaltal el6szor is az el6zetes dontéshozatalra utalé hatdrozatbdl kitlinik, hogy az
alapiigyben szerepl6khoz hasonlé napléfajlokban szereplé informacidk lehetévé teszik azon
alkalmazottak azonositasat, akik adatkezelési miiveleteket végeztek, és ezen alkalmazottaknak az
altalanos adatvédelmi rendelet 4. cikkének 1. pontja értelmében vett személyes adatait
tartalmazzak.

E tekintetben emlékeztetni kell arra, hogy az altalanos adatvédelmi rendelet 15. cikkében el6irt
hozzaférési jogot illetéen e rendelet (63) preambulumbekezdése pontositja, hogy ,[e]z a jog nem
érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait”.

Az éltalanos adatvédelmi rendelet (4) preambulumbekezdése alapjan ugyanis a személyes adatok
védelméhez val6 jog nem abszolut jog, mivel azt a tarsadalomban betoltott szerepének
figgvényében kell figyelembe venni, egyenstulyban mads alapveté jogokkal (lasd ebben az
értelemben: 2020. julius 16-i Facebook Ireland és Schrems itélet, C-311/18, EU:C:2020:559,
172. pont).

Marpedig, még ha feltételezziik is, hogy az adatkezelé alkalmazottainak személyazonossagara
vonatkozé informdciok érintettel vald kozlése sziikségesnek bizonyulhat ahhoz, hogy az érintett
meggy6z6djon személyes adatai kezelésének jogszeriiségérol, sértheti az alkalmazottak jogait és
szabadsagait.

E korilmények kozott az egyrészt az altalanos adatvédelmi rendelet altal az érintett szdmara
elismert jogok hatékony érvényesiilését biztosité hozzaférési jog gyakorldsa, mdasrészt pedig
masok jogai vagy szabadsagai kozotti 0sszeiitkozés esetén mérlegelni kell a szoban forgé jogokat és
szabadsagokat. Ahol lehetséges, olyan mddot kell valasztani, amely nem sérti masok jogait vagy
szabadsagait, de szem el6tt kell tartani, hogy e megfontolasok ,nem eredményezhetik azt, hogy az
érintett6] minden informdaciét megtagad[ja]lnak”, mint az az altaldinos adatvédelmi rendelet
(63) preambulumbekezdésébdl kittinik (lasd ebben az értelemben: 2023. mdjus 4-i
Osterreichische Datenschutzbehorde és CRIF itélet, C-487/21, EU:C:2023:369, 44. pont).

Misodszor azonban meg kell jegyezni, hogy az el6zetes dontéshozatalra utalé hatdrozatbodl
kitinik, hogy J. M. nem a Pankki S. azon alkalmazottainak személyazonossagara vonatkozé
informdcidk kozlését kéri, akik a személyes adataiba vald betekintést végezték, arra hivatkozva,
hogy azok val6jdban nem az adatkezel$ irdnyitdsa alatt és utasitdsainak megfelelGen jartak el,
hanem ugy tiinik, kételkedik a betekintések céljara vonatkozéan a Pankki S. &ltal kozolt
informacidk valosagtartalméaban.

Ilyen koriilmények kozott, ha az érintett Ggy itélné meg, hogy az adatkezelé altal kozolt
informaciok nem elegendéek ahhoz, hogy eloszlassdk a személyes adataival kapcsolatos
adatkezelés jogszerliségét illetéen felmeriilt kétségeit, az daltaldnos adatvédelmi rendelet
77. cikkének (1) bekezdése alapjan panaszt nydjthat be a feliigyel6 hatésaghoz, az pedig a rendelet
58. cikke (1) bekezdésének a) pontja értelmében jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl bekérje a
rendelkezésére 4all6 0Osszes olyan informadciét, amely az érintett panaszénak elbiralasahoz
szlikséges.
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A fenti megfontolasokbdl az kovetkezik, hogy az dltaldnos adatvédelmi rendelet 15. cikkének
(1) bekezdését ugy kell értelmezni, hogy az érintett személyes adataiba valé betekintésekkel
kapcsolatos, a betekintések idépontjara és céljaira vonatkozé informacidk olyan informaciéknak
mindsiilnek, amelyeket az érintett e rendelkezés alapjan jogosult megkapni az adatkezel6tSl. Az
emlitett rendelkezés ezzel szemben nem biztosit ilyen jogot az adatkezel$ azon alkalmazottainak
személyazonossagara vonatkozé informdcidk tekintetében, akik a betekintéseket az adatkezeld
irdnyitdsa alatt és utasitdsainak megfeleléen végezték, kivéve ha ezen informacidk
elengedhetetlenek ahhoz, hogy az érintettnek lehet6vé tegyék a rendelet altal részére biztositott
jogok tényleges gyakorlasat, azzal a feltétellel, hogy figyelembe veszik ezen alkalmazottak jogait és
szabadsagait is.

A harmadik kérdésrol

Az el6terjesztd birédsdg harmadik kérdése 1ényegében arra irdnyul, hogy az a koriilmény, hogy
egyrészt az adatkezeld szabalyozott feladat keretében banki tevékenységet folytat, masrészt pedig
az a személy, akinek az adatkezel$ tgyfeleként a személyes adatait kezelték, az adatkezeld
munkavallaldja is volt, relevians-e az 4ltalanos adatvédelmi rendelet 15. cikkének
(1) bekezdésében szamara elismert hozzaférési jog terjedelmének meghatarozasa szempontjabol.

Eloljaréban hangsulyozni kell, hogy az altaldnos adatvédelmi rendelet 15. cikkének
(1) bekezdésében elbirt hozzaférési jog hatalyat illetéen a rendelet egyetlen rendelkezése sem tesz
kiilonbséget az adatkezeld tevékenységeinek jellege vagy azon személy jogdllasa alapjan, akinek a
személyes adatait kezelik.

Ami egyrészt a Pankki S tevékenységének szabdlyozott jellegét illeti, az altaldnos adatvédelmi
rendelet 23. cikke kétségteleniil lehetévé teszi a tagdllamok szadmadra, hogy jogalkotasi
intézkedések utjan korlatozzak a tobbek kozott a rendelet 15. cikkében foglalt kotelezettségek és
jogok hatalyat.

Az el6zetes dontéshozatalra utalé hatdrozatb6l azonban nem tlnik ki, hogy a Pankki S
tevékenységére ilyen jogszabaly vonatkozna.

Masrészt, ami azt a koriilményt illeti, hogy J. M. egyidejtileg a Pankki S tigyfele és munkavallaldja is
volt, meg kell llapitani, hogy — a jelen itélet 49. és 55—59. pontjaban ismertetettek szerint — az
altalanos adatvédelmi rendelet célkitlizéseire, valamint az érintettet megillet6, hozzaférési jog
terjedelmére is tekintettel az a kontextus, amelyben az érintett az altalanos adatvédelmi rendelet
15. cikkének (1) bekezdésében emlitett informdacidkhoz kér hozzaférést, nem befolyasolhatja e jog
terjedelmét.

Kovetkezésképpen az altaldnos adatvédelmi rendelet 15. cikkének (1) bekezdését ugy kell
értelmezni, hogy az a korilmény, hogy az adatkezel§ szabdlyozott feladat keretében banki
tevékenységet folytat, és hogy az a személy, akinek az adatkezel§ tigyfeleként a személyes adatait
kezelték, az adatkezel6 munkavillaléja is volt, f6szabaly szerint nem befolyasolja az e személyt e
rendelkezés alapjan megillet6 jog terjedelmét.
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A koltségekrol

Mivel ez az eljards az alapiigyben részt vevo felek szamadra a kérdést el6terjesztd birdsag el6tt
folyamatban 1évé eljardas egy szakaszat képezi, ez a birésdg dont a koltségekrdl. Az
észrevételeknek a Birdsag elé terjesztésével kapcsolatban felmeriilt koltségek, az emlitett felek
koltségeinek kivételével, nem téritheték meg.

A fenti indokok alapjan a Birdsag a kovetkez6képpen hatarozott:

1) A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kiviil helyezésérol szolo, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet (altalanos adatvédelmi rendelet) 15. cikkét a 99. cikkének (2) bekezdésével
osszefiiggésben

a kovetkezoképpen kell értelmezni:

az alkalmazando6 az e rendelkezésben emlitett, informaciokhoz valé hozzaférés iranti
kérelemre, ha a kérelemmel 6sszefiiggé adatkezelési miiveleteket az emlitett rendelet
alkalmazasanak kezdonapjiat megel6zden végezték, de a kérelmet ezen idépontot
kovetéen nyujtottak be.

2) A 2016/679 rendelet 15. cikkének (1) bekezdését
a kovetkezoképpen kell értelmezni:

az érintett személyes adataiba valé betekintésekkel kapcsolatos, a betekintések
idopontjara és céljaira vonatkoz6 informiacidk olyan informacioknak mindsiilnek,
amelyeket az érintett e rendelkezés alapjan jogosult megkapni az adatkezel6tol. Az
emlitett rendelkezés ezzel szemben nem biztosit ilyen jogot az adatkezel6 azon
alkalmazottainak személyazonossigara vonatkozdé informaicidk tekintetében, akik a
betekintéseket az adatkezelé iranyitidsa alatt és utasitdsainak megfeleléen végezték,
kivéve ha ezen informaciok elengedhetetlenek ahhoz, hogy az érintettnek lehetové
tegyék a rendelet altal részére biztositott jogok tényleges gyakorlasat, azzal a feltétellel,
hogy figyelembe veszik ezen alkalmazottak jogait és szabadsagait is.

3) A 2016/679 rendelet 15. cikkének (1) bekezdését
a kovetkezoképpen kell értelmezni:
az a koriilmény, hogy az adatkezel6 szabalyozott feladat keretében banki tevékenységet
folytat, és hogy az a személy, akinek az adatkezeld uigyfeleként a személyes adatait

kezelték, az adatkezel6 munkavallaldja is volt, f6szabaly szerint nem befolyasolja az e
személyt e rendelkezés alapjan megilleto jog terjedelmét.

Alairasok
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