
A BIZOTTSÁG (EU) 2025/1440 FELHATALMAZÁSON ALAPULÓ RENDELETE

(2025. július 18.) 

az (EU) 2019/1700 európai parlamenti és tanácsi rendeletnek az információs és kommunikációs 
technológiák használata tárgykörben a 2026-os referenciaévre vonatkozó változók számának és 

megnevezéseinek meghatározása révén történő kiegészítéséről 

(EGT-vonatkozású szöveg) 

AZ EURÓPAI BIZOTTSÁG,

tekintettel az Európai Unió működéséről szóló szerződésre,

tekintettel az egyedi szinten, mintavétel útján gyűjtött adatokon alapuló, személyekre és háztartásokra vonatkozó európai 
statisztikák közös keretének létrehozásáról, a 808/2004/EK, a 452/2008/EK és az 1338/2008/EK európai parlamenti és 
tanácsi rendelet módosításáról, valamint az 1177/2003/EK európai parlamenti és tanácsi rendelet és az 577/98/EK tanácsi 
rendelet hatályon kívül helyezéséről szóló, 2019. október 10-i (EU) 2019/1700 európai parlamenti és tanácsi rendeletre (1)
és különösen annak 6. cikke (1) bekezdésére,

mivel:

Az (EU) 2019/1700 rendelet I. mellékletében meghatározott érintett részletes témákra vonatkozó statisztikai igények 
kielégítése érdekében meg kell határozni az információs és kommunikációs technológiák használata tárgykör 
adatállományának 2026-os referenciaévre vonatkozó változóinak számát és megnevezéseit,

ELFOGADTA EZT A RENDELETET:

1. cikk

Az információs és kommunikációs technológiák használata tárgykörben a 2026-os referenciaévre vonatkozó változók 
számát és megnevezéseit a melléklet határozza meg.

2. cikk

Ez a rendelet az Európai Unió Hivatalos Lapjában való kihirdetését követő huszadik napon lép hatályba.

Ez a rendelet teljes egészében kötelező és közvetlenül alkalmazandó valamennyi tagállamban.

Kelt Brüsszelben, 2025. július 18-án.

a Bizottság részéről
az elnök

Ursula VON DER LEYEN

Az Európai Unió 
Hivatalos Lapja 
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L sorozat 
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MELLÉKLET 

Az információs és kommunikációs technológiák használata tárgykör 2026-os referenciaévre vonatkozó változóinak száma és megnevezése 

Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása

01. Technikai részletek – 15 
kötelező technikai változó 
– 2 nem kötelező technikai 
változó

Adatgyűjtéssel kapcsolatos 
információk

REFYEAR Adatfelvétel éve

Adatgyűjtéssel kapcsolatos 
információk

INTDATE Vonatkozási időpont – az első interjú időpontja

Adatgyűjtéssel kapcsolatos 
információk

STRATUM_ID Réteg

Adatgyűjtéssel kapcsolatos 
információk

PSU Elsődleges mintavételi egység

Azonosítás HH_ID Háztartás-azonosító

Azonosítás IND_ID Egyéni azonosító

Azonosítás HH_REF_ID Annak a háztartásnak az azonosítója, amelyhez az egyén tartozik

Súlyok HH_WGHT Háztartás súlya

Súlyok IND_WGHT Egyéni súly

Az interjú jellemzői TIME Az interjú időtartama

Az interjú jellemzői INT_TYPE Az interjú típusa

Földrajzi elhelyezkedés COUNTRY Lakóhely szerinti ország

Földrajzi elhelyezkedés GEO_NUTS1 Lakóhely szerinti régió

Földrajzi elhelyezkedés GEO_NUTS2 (nem kötelező) Lakóhely szerinti régió (nem kötelező)

Földrajzi elhelyezkedés GEO_NUTS3 (nem kötelező) Lakóhely szerinti régió (nem kötelező)

Földrajzi elhelyezkedés DEG_URBA Városiasodás foka

Földrajzi elhelyezkedés GEO_DEV Földrajzi elhelyezkedés

02. A személy és a háztartás 
jellemzői – 7 gyűjtött 
változó – 1 származtatott 
változó, 8 nem kötelező 
változó

Demográfia SEX Nem

Demográfia YEARBIR Születési év

Demográfia PASSBIR Születésnap elmúlta

Demográfia AGE Életkor betöltött életévekben

Állampolgárság és migráns háttér CITIZENSHIP Fő állampolgárság szerinti ország

H
U

 
H

L L, 2025.11.11. 

2/19 
ELI: http://data.europa.eu/eli/reg_del/2025/1440/oj



Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása

Állampolgárság és migráns háttér CNTRYB Születés helye szerinti ország

A háztartás összetétele HH_POP A háztartás mérete (a háztartás tagjainak száma)

A háztartás összetétele HH_POP_16_24 (nem kötelező) A háztartás 16–24 éves tagjainak száma (nem kötelező)

A háztartás összetétele HH_POP_16_24S (nem kötelező) A háztartáshoz tartozó 16–24 éves diákok száma (nem kötelező)

A háztartás összetétele HH_POP_25_64 (nem kötelező) A háztartás 25–64 éves tagjainak száma (nem kötelező)

A háztartás összetétele HH_POP_65_74 (nem kötelező) A háztartás 65–74 éves tagjainak száma (nem kötelező)

A háztartás összetétele HH_POP_75_MAX (nem kötelező) A háztartás legalább 75 éves tagjainak száma (nem kötelező)

A háztartás összetétele HH_CHILD 16 év alatti gyermekek száma

A háztartás összetétele HH_CHILD_14_15 (nem kötelező) 14–15 éves gyermekek száma (nem kötelező)

A háztartás összetétele HH_CHILD_5_13 (nem kötelező) 5–13 éves gyermekek száma (nem kötelező)

A háztartás összetétele HH_CHILD_LE_4 (nem kötelező) Legfeljebb 4 éves gyermekek száma (nem kötelező)

03. Munkaerőpiaci részvétel – 
5 gyűjtött változó, 3 nem 
kötelező változó

Fő tevékenység (önmeghatározással) MAINSTAT Fő tevékenység (önmeghatározással)

A munkakör fő jellemzői STAPRO Foglalkozási viszony a főállásban

A munkakör fő jellemzői NACE1D (nem kötelező) A főállást adó helyi egység gazdasági tevékenysége (nem kötelező)

A munkakör fő jellemzői ISCO2D Foglalkozás főállásban

A munkakör fő jellemzői OCC_ICT IKT-szakember vagy nem IKT-szakember
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása

A munkakör fő jellemzői OCC_MAN Fizikai dolgozó vagy nem fizikai dolgozó

A munkakör fő jellemzői EMPST_WKT (nem kötelező) Teljes vagy részmunkaidős főállás (önmeghatározással) (nem 
kötelező)

A szerződés időtartama EMPST_CONTR (nem kötelező) A főállás állandósága (nem kötelező)

04. Iskolai végzettség és 
tanulmányok – 1 gyűjtött 
változó, 1 származtatott 
változó

Iskolai végzettség ISCEDD Iskolai végzettség (legmagasabb iskolai végzettség)

Iskolai végzettség ISCED Iskolai végzettség aggregált szintje

05. Egészségi állapot és 
fogyatékosság, hozzáférés 
az egészségügyi ellátáshoz, 
annak rendelkezésre állása 
és igénybevétele, valamint 
az egészséget 
meghatározó tényezők – 1 
gyűjtött változó

Az európai minimális egészségmodul 
elemei

GALI Tevékenységekben való korlátozottság egészségügyi probléma miatt

06. Jövedelem, fogyasztás és 
vagyoni helyzet, az 
adósságokat is beleértve – 
1 gyűjtött változó

A háztartás havi összjövedelme HH_IQ5 Havi nettó átlagos folyó jövedelem összesen

07. részvétel az információs 
társadalomban – 115 
gyűjtött változó, 2 
származtatott változó, 24 
nem kötelező változó

Hozzáférés az IKT-hoz IACC A háztartás otthoni internet-hozzáférése (bármilyen eszközzel)

Az IKT használata és használatának 
gyakorisága

IU A legutóbbi internethasználat, bármilyen helyszínen, csatlakozást 
lehetővé tevő bármilyen eszközzel

Az IKT használata és használatának 
gyakorisága

IFUS Az internethasználat átlagos gyakorisága az elmúlt 3 hónapban

Internetes tevékenységek IUEM Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban e-mail küldésére/ 
fogadására

Internetes tevékenységek IUPH1 Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban hívások 
(videóhívásokat is beleértve) interneten történő lebonyolítására

Internetes tevékenységek IUSNET Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban közösségi 
médiában való részvételre (felhasználói profil létrehozása, üzenetek 
vagy egyebek közzététele)
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása

Internetes tevékenységek IUCHAT1 Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban azonnali 
üzenetküldésre (üzenetváltásra)

Internetes tevékenységek IUIF Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban árukkal vagy 
szolgáltatásokkal kapcsolatos információk keresésére

Internetes tevékenységek IUIFSP Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban 
termékbiztonságra (a kapcsolódó kockázatokra vagy egészségügyi 
veszélyekre, összetételre, a biztonságos használatra vonatkozó 
utasításokra, a biztonsági problémák bejelentésére szolgáló 
elérhetőségekre) vonatkozó információk keresésére

Internetes tevékenységek IUNW1 Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban online 
híroldalak, újságok vagy hírmagazinok olvasására

Internetes tevékenységek IUPOL2 Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban társadalmi vagy 
politikai témákkal kapcsolatos véleménynyilvánításra weboldalakon 
vagy a közösségi médiában

Internetes tevékenységek IUVOTE Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban online 
konzultáción vagy szavazáson való részvételre társadalmi vagy 
politikai témákban (pl. várostervezés, petíció aláírása)

Internetes tevékenységek IUMUSS1 Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban zenehallgatásra 
(pl. webrádió, zenestreaming) vagy zene letöltésére

Internetes tevékenységek IUSTV Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban televíziós 
műsorszolgáltatók (mint például [tagállami példák]) interneten 
közvetített adásainak (élő vagy későbbi) megtekintésére

Internetes tevékenységek IUVOD Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban kereskedelmi 
streamingszolgáltatások megtekintésére

Internetes tevékenységek IUVSS Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban 
tartalommegosztó szolgáltatóktól származó videók megtekintésére

Internetes tevékenységek IUPDG Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban játékok 
játszására vagy letöltésére

Internetes tevékenységek IUPCAST (nem kötelező) Magáncélú internethasználat az elmúlt három hónapban podcastok 
hallgatására vagy letöltésére (nem kötelező)
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása

Internetes tevékenységek IHIF Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban egészségügyi 
(például sérülésekkel, betegségekkel, táplálkozással, a testi és mentális 
egészség javításával kapcsolatos) információk keresésére

Internetes tevékenységek IHIFPH Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban fizikai egészségi 
állapotra (például influenza tüneteire, magas vérnyomásra, 
fájdalomcsillapításra, sebészeti eljárásokra, táplálkozásra, 
egészségjavító intézkedésekre) vonatkozó információk keresésére

Internetes tevékenységek IHIFMH Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban mentális 
egészséggel (például kiégéssel, depresszióval, szorongással, étkezési 
zavarokkal, stressz csökkentésével) kapcsolatos információk 
keresésére

Internetes tevékenységek IUMAPP Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztül egészségügyi szakemberrel való időpont- 
egyeztetésre (például kórház, egészségügyi központ, fizioterapeuta 
vagy pszichoterapeuta weboldalán vagy alkalmazásán keresztül)

Internetes tevékenységek IUAPR Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban személyes 
egészségügyi adatokhoz való online hozzáférés céljából

Internetes tevékenységek IUOHC Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban egyéb 
egészségügyi szolgáltatás weboldalon vagy alkalmazáson keresztül 
történő igénybevétele céljából, kórházi ellátás igénybevétele vagy 
orvos felkeresése helyett (például orvosi rendelvény vagy online 
konzultáció igénylése)

Internetes tevékenységek IUJOB Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban álláskeresésre 
vagy álláspályázat elküldésére

Internetes tevékenységek IUSELL Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban termékek vagy 
szolgáltatások weboldalon vagy alkalmazáson keresztüli 
értékesítésére

Internetes tevékenységek IUBK Magáncélú internethasználat az elmúlt 3 hónapban internetes 
bankolásra (mobil bankolást is beleértve)

Internetes tevékenységek IUAI Bármilyen generatív mesterségesintelligencia-eszköz (MI-eszköz) 
használata az interneten tartalom – például szöveg, kép, 
programozási kód vagy videó – létrehozása céljából az elmúlt 3 
hónapban

Internetes tevékenységek IUAIPR Generatív MI-eszközök magáncélú használata az interneten az 
elmúlt 3 hónapban
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása

Internetes tevékenységek IUAIWP Generatív MI-eszközök szakmai (munka)célú használata az 
interneten az elmúlt 3 hónapban

Internetes tevékenységek IUAIFE Generatív MI-eszközök formális oktatás (mint pl. iskolai vagy 
egyetemi oktatás) céljából történő használata az interneten az elmúlt 
3 hónapban

Internetes tevékenységek IUAINUUNK Annak okai, hogy az elmúlt 3 hónapban a válaszadó miért nem 
használt generatív MI-eszközöket – a válaszadó nem tudott 
létezésükről

Internetes tevékenységek IUAINUNN Annak okai, hogy az elmúlt 3 hónapban a válaszadó miért nem 
használt generatív MI-eszközöket – a válaszadónak nem volt rájuk 
szüksége

Internetes tevékenységek IUAINUUSE Annak okai, hogy az elmúlt 3 hónapban a válaszadó miért nem 
használt generatív MI-eszközöket – a válaszadó nem tudta, hogyan 
kell ezeket használni

Internetes tevékenységek IUAINUSEC Annak okai, hogy az elmúlt 3 hónapban a válaszadó miért nem 
használt generatív MI-eszközöket – a válaszadónak adatvédelmi, a 
magánélet védelmével összefüggő vagy biztonsági aggályai voltak 
ezekkel kapcsolatban

Internetes tevékenységek IUAINUETH Annak okai, hogy az elmúlt 3 hónapban a válaszadó miért nem 
használt generatív MI-eszközöket – a válaszadónak etikai aggályai 
voltak, mint például a sztereotípiák állandósulása, az 
elszámoltathatóság hiánya, a szellemi tulajdon jogosulatlan 
használata

Internetes tevékenységek IUAINUOTH Annak okai, hogy az elmúlt 3 hónapban a válaszadó miért nem 
használt generatív MI-eszközöket – a válaszadó egyéb okból nem 
használta

Internetes tevékenységek IUOLC Oktatási, szakmai vagy magáncélú internethasználat az elmúlt 3 
hónapban tanulási tevékenységekre, online tanfolyam útján

Internetes tevékenységek IUOLM Oktatási, szakmai vagy magáncélú internethasználat az elmúlt 3 
hónapban tanulási tevékenységekre, teljes online kurzustól eltérő 
online tananyag (például oktatófilmek, webináriumok, elektronikus 
tankönyvek, tanulási célú alkalmazások vagy platformok, 
kifejezetten képzésre használt MI-eszközök) felhasználásával

Internetes tevékenységek IUOCIS1 Oktatási, szakmai vagy magáncélú internethasználat az elmúlt 3 
hónapban tanulási tevékenységekre, az oktatókkal vagy diákokkal 
online audio- vagy videoeszközök révén folytatott kommunikáció 
útján
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása

A használat akadályai és problémái IUNUN (nem kötelező) Az internethasználat mellőzésének okai az elmúlt 3 hónapban – a 
válaszadónak nem volt szüksége az internetre (mivel az internet nem 
volt hasznos, érdekes stb.) (nem kötelező)

A használat akadályai és problémái IUNUSE (nem kötelező) Az internethasználat mellőzésének okai az elmúlt 3 hónapban – 
valaki mást bízott meg azzal, hogy a nevében használja (nem 
kötelező)

A használat akadályai és problémái IUNUTD (nem kötelező) Az internethasználat mellőzésének okai az elmúlt 3 hónapban – a 
válaszadó szerint az internet használata túl bonyolult / a válaszadó 
nem rendelkezett a szükséges jártassággal (nem kötelező)

A használat akadályai és problémái IUNUCH (nem kötelező) Az internethasználat mellőzésének okai az elmúlt 3 hónapban – a 
válaszadónak problémái voltak a sérüléssel vagy fogyatékossággal élő 
személyek számára való akadálymentesítéssel kapcsolatban (például 
a képernyőolvasókkal vagy más támogató technológiával való 
kompatibilitás hiánya, széttagolt interfészek, képek esetében az alt 
szöveg hiánya) (nem kötelező)

A használat akadályai és problémái IUNUSP (nem kötelező) Az internethasználat mellőzésének okai az elmúlt 3 hónapban – a 
válaszadónak aggályai voltak a biztonsággal vagy a magánélet 
védelmével kapcsolatban, az online csalástól vagy zaklatástól való 
félelem (nem kötelező)

A használat akadályai és problémái IUNUCO (nem kötelező) Az internethasználat mellőzésének okai az elmúlt 3 hónapban – a 
válaszadó szerint az internetkapcsolat vagy a berendezés költségei 
túl magasak (nem kötelező)

A használat akadályai és problémái IUNUNO (nem kötelező) Az internethasználat mellőzésének okai az elmúlt 3 hónapban – a 
válaszadó általában ellenzi az internetet, nem bízik az interneten 
található információkban (nem kötelező)

A használat akadályai és problémái IUNUOTH (nem kötelező) Az internethasználat mellőzésének okai az elmúlt 3 hónapban – a 
következőktől eltérő okok: a válaszadónak nem volt szüksége rá, 
mást bízott meg a használatával, túl bonyolult, akadálymentesítési 
problémák, a biztonsággal vagy a magánélet védelmével kapcsolatos 
aggályok, az online csalástól vagy zaklatástól való félelem, túl magas 
költségek, az interneten található információkba vetett bizalom 
hiánya vagy az internet ellenzése (nem kötelező)

Interakció közigazgatási szervekkel IGOVIP Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek 
honlapján vagy alkalmazásán keresztül magáncélból végzett 
tevékenységek, amelyek során a válaszadó hozzáfér a hatóságok vagy 
közszolgálati szervek által tárolt, rá vonatkozó információkhoz 
([nemzeti példákra] vonatkozó információk)
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása

Interakció közigazgatási szervekkel IGOVIDB Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek 
honlapján vagy alkalmazásán keresztül magáncélból végzett 
tevékenységek, amelyek során a válaszadó nyilvános adatbázisokból 
vagy nyilvántartásokból származó információkhoz fér hozzá 
(közkönyvtárakban megtalálható könyvek elérhetősége, illetve 
kataszteri nyilvántartások, a cégnyilvántartásban szereplő 
információk stb.)

Interakció közigazgatási szervekkel IGOV12IF2 Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek 
honlapján vagy alkalmazásán keresztül magáncélból végzett 
tevékenységek, amelyek során a válaszadó információkat szerez 
(például szolgáltatásokról, juttatásokról, jogosultságokról, 
jogszabályokról, nyitvatartási időről)

Interakció közigazgatási szervekkel IGOVIX Az elmúlt 12 hónapban a válaszadó nem fért hozzá a róla tárolt 
személyes adatokhoz vagy adatbázisokhoz, nem szerzett 
magáncélból információkat közigazgatási vagy közszolgálati szervek 
honlapján vagy alkalmazásán keresztül

Interakció közigazgatási szervekkel IGOV12FM2 Hivatalos űrlap letöltése/kinyomtatása magáncélból a válaszadó által 
közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapjáról vagy 
alkalmazásáról az elmúlt 12 hónapban

Interakció közigazgatási szervekkel IGOVAPR Magáncélú időpontfoglalás vagy foglalás a válaszadó által a 
közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy 
alkalmazásán keresztül (például közkönyvtári könyv lefoglalása, 
időpontfoglalás köztisztviselőnél vagy állami egészségügyi 
szolgáltatónál) az elmúlt 12 hónapban

Interakció közigazgatási szervekkel IGOVPOST (nem kötelező) Közigazgatási szervek által küldött hivatalos közlemény vagy 
dokumentumok (például bírságokról szóló értesítések vagy számlák, 
levelek, bírósági idézések, bírósági dokumentumok [tagállami 
példák]) válaszadó általi átvétele, melyeket a válaszadó közigazgatási 
vagy közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán [adott 
esetben a szolgáltatás megnevezése a tagállamban] lévő fiókjába 
küldtek magáncélra az elmúlt 12 hónapban, a valamely 
dokumentum rendelkezésre állásáról szóló e-mailes vagy sms-alapú 
üzenet vagy értesítés használata kivételével (nem kötelező)

Interakció közigazgatási szervekkel IGOVTAX2 A válaszadó saját adóbevallásának weboldalon vagy alkalmazáson 
keresztüli elkészítése, szerkesztése, ellenőrzése vagy jóváhagyása 
magáncélból az elmúlt 12 hónapban
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása

Interakció közigazgatási szervekkel IGOVODC Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján 
vagy alkalmazásán keresztül magáncélból végzett tevékenységek, amelyek 
során a válaszadó hivatalos dokumentumokat vagy igazolásokat kért 
(például igazolást diplomáról, születésről, házasságról, válásról, halálozásról, 
lakóhelyről, kivonatot rendőrségi vagy bűnügyi nyilvántartásból, [tagállami 
példák])

Interakció közigazgatási szervekkel IGOVBE Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek 
honlapján vagy alkalmazásán keresztül magáncélból végzett 
tevékenységek, amelyek során a válaszadó ellátást vagy jogosultságot 
kér (mint például nyugdíj, munkanélküli ellátások, gyermekek után 
járó ellátás, iskolai, egyetemi beiratkozás, [tagállami példák])

Interakció közigazgatási szervekkel IGOVRCC Az elmúlt 12 hónapban közigazgatási vagy közszolgálati szervek 
honlapján vagy alkalmazásán keresztül magáncélból végzett 
tevékenységek, amelyek során a válaszadó egyéb kérelmet, igényt 
vagy panaszt nyújtott be (például lopás bejelentése a rendőrségen, 
jogi panasz benyújtása, jogi segítségnyújtás kérelmezése, kártérítési 
eljárás kezdeményezése bíróság előtt, [tagállami példák])

Interakció közigazgatási szervekkel IRGOVNN Annak okai, hogy a válaszadó az elmúlt 12 hónapban miért nem 
kért hivatalos dokumentumot vagy nyújtott be kérelmet 
közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy 
alkalmazásán keresztül – a válaszadónak nem kellett 
dokumentumokat kérnie vagy kérelmet benyújtania

Interakció közigazgatási szervekkel IRGOVLS Annak okai, hogy a válaszadó az elmúlt 12 hónapban miért nem 
kért hivatalos dokumentumot vagy nyújtott be kérelmet 
közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy 
alkalmazásán keresztül – készségek vagy ismeretek hiánya (pl. a 
válaszadó nem tudta, hogyan kell használni a weboldalt vagy az 
alkalmazást, vagy túl bonyolult volt a használata)

Interakció közigazgatási szervekkel IRGOVSEC Annak okai, hogy a válaszadó az elmúlt 12 hónapban miért nem 
kért hivatalos dokumentumot vagy nyújtott be kérelmet 
közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy 
alkalmazásán keresztül – a személyes adatok biztonságával 
kapcsolatos aggályok vagy az online történő fizetésre való 
hajlandóság hiánya (hitelkártyacsalás)

Interakció közigazgatási szervekkel IRGOVACC Annak okai, hogy a válaszadó az elmúlt 12 hónapban miért nem kért 
hivatalos dokumentumot vagy nyújtott be kérelmet közigazgatási vagy 
közszolgálati szervek honlapján vagy alkalmazásán keresztül – a sérüléssel 
vagy fogyatékossággal élő személyek számára biztosított 
akadálymentesítéssel kapcsolatos problémák (például a képernyőolvasókkal 
vagy más támogató technológiával való kompatibilitás hiánya, széttagolt 
interfészek, képek esetében az alt szöveg hiánya)
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Téma Részletes téma Változó azonosítója A változó megnevezése/a változó leírása

Interakció közigazgatási szervekkel IRGOVEID (nem kötelező) Annak okai, hogy a válaszadó az elmúlt 12 hónapban miért nem 
kért hivatalos dokumentumot vagy nyújtott be kérelmet 
közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy 
alkalmazásán keresztül – (a szolgáltatási igénybevételéhez szükséges) 
elektronikus aláírás, aktivált elektronikus azonosítás (eID) vagy (az 
eID használatához szükséges) egyéb eszköz hiánya [tagállami példák] 
(nem kötelező)

Interakció közigazgatási szervekkel IRGOVOP Annak okai, hogy a válaszadó az elmúlt 12 hónapban miért nem 
kért hivatalos dokumentumot vagy nyújtott be kérelmet 
közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy 
alkalmazásán keresztül – egy másik személy tette ezt meg a 
válaszadó nevében (pl. szakértő, tanácsadó, hozzátartozó)

Interakció közigazgatási szervekkel IRGOVNAP (nem kötelező) Annak okai, hogy a válaszadó az elmúlt 12 hónapban miért nem 
kért hivatalos dokumentumot vagy nyújtott be kérelmet 
közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy 
alkalmazásán keresztül – nem állt rendelkezésre ilyen online 
szolgáltatás (nem kötelező)

Interakció közigazgatási szervekkel IRGOVOTH Annak okai, hogy a válaszadó az elmúlt 12 hónapban miért nem 
kért hivatalos dokumentumot vagy nyújtott be kérelmet 
közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapján vagy 
alkalmazásán keresztül – egyéb ok

Interakció közigazgatási szervekkel IGOVANYS A válaszadó kapcsolatba lépett közigazgatási szervekkel

Interakció közigazgatási szervekkel IIGOVDU Problémák a közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapjának 
vagy alkalmazásának az elmúlt 12 hónapban történő használata 
során – a honlap vagy alkalmazás használata nehéz volt (pl. nem volt 
felhasználóbarát, a szóhasználat nem volt egyértelmű, az eljárás 
magyarázata nem volt megfelelő)

Interakció közigazgatási szervekkel IIGOVTP Problémák a közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapjának 
vagy alkalmazásának az elmúlt 12 hónapban történő használata 
során – technikai problémák merültek fel a honlap vagy alkalmazás 
használata során (pl. hosszú ideig tartó betöltés, a honlap 
összeomlott)

Interakció közigazgatási szervekkel IIGOVEID (nem kötelező) Problémák a közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapjának 
vagy alkalmazásának az elmúlt 12 hónapban történő használata 
során – problémák az elektronikus aláírás vagy az elektronikus 
azonosítás (eID) használata során (nem kötelező)

Interakció közigazgatási szervekkel IIGOVPAY (nem kötelező) Problémák a közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapjának 
vagy alkalmazásának az elmúlt 12 hónapban történő használata 
során – a válaszadó nem tudott fizetni a weboldalon vagy 
alkalmazáson keresztül (pl. a szükséges fizetési módokhoz való 
hozzáférés hiánya miatt) (nem kötelező)
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Interakció közigazgatási szervekkel IIGOVMOB Problémák a közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapjának 
vagy alkalmazásának az elmúlt 12 hónapban történő használata 
során – a válaszadó nem tudott hozzáférni a szolgáltatáshoz 
okostelefonon vagy táblagépen (pl. nem kompatibilis eszközverzió 
vagy nem elérhető alkalmazások)

Interakció közigazgatási szervekkel IIGOVOTH Problémák a közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapjának 
vagy alkalmazásának az elmúlt 12 hónapban történő használata 
során – egyéb probléma

Interakció közigazgatási szervekkel IIGOVX A válaszadó az elmúlt 12 hónapban nem tapasztalt problémákat a 
közigazgatási vagy közszolgálati szervek honlapjának vagy 
alkalmazásának használata során

E-kereskedelem IBUY Áruk vagy szolgáltatások interneten keresztüli, magánhasználatra 
történő legutóbbi vásárlása vagy rendelése

Digitális készségek CXFER1 Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett tevékenységek az elmúlt 
3 hónapban, amelyek fájloknak (például dokumentumok, adatok, 
képek, videók) mappák, eszközök közötti vagy felhőn történő 
másolásával vagy mozgatásával járnak (pl. e-mail, azonnali 
üzenetküldés, USB vagy kábel révén)

Digitális készségek CINSAPP1 Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett tevékenységek az elmúlt 
3 hónapban, amelyek szoftverek vagy alkalmazások letöltésével vagy 
telepítésével járnak

Digitális készségek CCONF1 Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett tevékenységek az elmúlt 
3 hónapban, amelyek szoftverek, alkalmazások vagy eszközök 
beállításainak (például nyelv, színek, kontraszt, szövegméret, 
eszköztárak/menü) módosításával járnak

Digitális készségek CWRD1 Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett, szoftverrel kapcsolatos, 
szövegszerkesztő szoftver használatával járó tevékenységek az 
elmúlt 3 hónapban

Digitális készségek CPRES2 Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett, szoftverrel kapcsolatos 
tevékenységek az elmúlt 3 hónapban, amelyek különböző elemeket, 
pl. szöveget, képet, táblázatot, animációt vagy hangot magában 
foglaló (dokumentum-, kép-, video-) fájlok létrehozásával járnak

Digitális készségek CXLS1 Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett, szoftverrel kapcsolatos, 
táblázatkezelő szoftver használatával járó tevékenységek az elmúlt 3 
hónapban
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Digitális készségek CXLSADV1 Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett, szoftverrel kapcsolatos, 
táblázatkezelő szoftver adatok csoportosítását, elemzését, 
strukturálását vagy módosítását szolgáló speciális funkcióinak 
(függvények, képletek, makrók és egyéb fejlesztői funkciók) 
használatával járó tevékenységek az elmúlt 3 hónapban

Digitális készségek CEPVA1 Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett, szoftverrel kapcsolatos, 
fényképek, video- vagy audiofájlok szerkesztésével járó 
tevékenységek az elmúlt 3 hónapban

Digitális készségek CPRG2 Oktatási, szakmai vagy magáncélból végzett, szoftverrel kapcsolatos, 
számítógépes program programnyelven történő megírásával járó 
tevékenységek az elmúlt 3 hónapban

Digitális készségek UDI A válaszadó által az elmúlt 3 hónapban valótlannak vagy 
kétségesnek ítélt, internetes híroldalakon vagy a közösségi médiában 
megjelenített, vagy MI által generált információk vagy tartalmak 
(például videók, képek)

Digitális készségek TIC Az interneten talált információk vagy tartalmak hitelességének 
ellenőrzése a válaszadó által az elmúlt 3 hónapban

Digitális készségek TICCSFOI Az interneten talált információk vagy tartalmak hitelességének 
ellenőrzése a válaszadó által, a források ellenőrzése vagy egyéb 
információk internetes keresése révén (például egyéb híroldalakon)

Digitális készségek TICIDIS Az interneten talált információk vagy tartalmak hitelességének 
ellenőrzése a válaszadó által, az információra vonatkozó internetes 
eszmecsere nyomon követése vagy az abban való részvétel révén

Digitális készségek TICNIDIS Az interneten talált információ vagy tartalom hitelességének 
ellenőrzése a válaszadó által, a más személyekkel offline folytatott 
eszmecsere vagy az interneten kívül elérhető források felhasználása 
révén

Digitális készségek TICXND A válaszadó nem ellenőrizte az interneten talált információk vagy 
tartalmak hitelességét, mivel a válaszadó már tudta, hogy az 
információ, a tartalom vagy a forrás nem megbízható
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Digitális készségek TICXSKL A válaszadó nem ellenőrizte az interneten talált információk vagy 
tartalmak hitelességét, mivel a válaszadó nem rendelkezett az ehhez 
szükséges készségekkel vagy ismeretekkel

Digitális készségek TICXOTH Az interneten talált információk vagy tartalmak hitelességének 
ellenőrzése egyéb okok miatt nem történt meg

Biztonság, adatvédelem, bizalom MAPS_RPS A következő tevékenység végzése az interneten az elmúlt 3 
hónapban a saját személyes adatokhoz (például név, születési idő, 
személyazonosító igazolvány száma, elérhetőségi adatok, 
hitelkártyaszám, fényképek, földrajzi hely) való hozzáférés kezelése 
céljából: az adatvédelmi nyilatkozat átolvasása a személyes adatok 
megadása előtt

Biztonság, adatvédelem, bizalom MAPS_RRGL A következő tevékenység végzése az interneten az elmúlt 3 
hónapban a saját személyes adatokhoz (például név, születési idő, 
személyazonosító igazolvány száma, elérhetőségi adatok, 
hitelkártyaszám, fényképek, földrajzi hely) való hozzáférés kezelése 
céljából: a válaszadó saját földrajzi helyéhez való hozzáférés 
korlátozása vagy megtagadása

Biztonság, adatvédelem, bizalom MAPS_LAP A következő tevékenység végzése az interneten az elmúlt 3 
hónapban a saját személyes adatokhoz (például név, születési idő, 
személyazonosító igazolvány száma, elérhetőségi adatok, 
hitelkártyaszám, fényképek, földrajzi hely) való hozzáférés kezelése 
céljából: a közösségi oldalakon vagy megosztott online tárolóhelyen 
található profilhoz vagy tartalomhoz való hozzáférés korlátozása

Biztonság, adatvédelem, bizalom MAPS_RAAD A következő tevékenység végzése az interneten az elmúlt 3 
hónapban a saját személyes adatokhoz (például név, születési idő, 
személyazonosító igazolvány száma, elérhetőségi adatok, 
hitelkártyaszám, fényképek, földrajzi hely) való hozzáférés kezelése 
céljából: a személyes adatok hirdetési célokra való felhasználása 
engedélyezésének megtagadása

Biztonság, adatvédelem, bizalom MAPS_CWSC A következő tevékenység végzése az interneten az elmúlt 3 
hónapban a saját személyes adatokhoz (például név, születési idő, 
személyazonosító igazolvány száma, elérhetőségi adatok, 
hitelkártyaszám, fényképek, földrajzi hely) való hozzáférés kezelése 
céljából: annak ellenőrzése, hogy biztonságos-e az a weboldal, ahol a 
válaszadó személyes adatokat szolgáltatott (pl. https-oldalak, 
biztonsági logók vagy tanúsítványok)
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Biztonság, adatvédelem, bizalom MAPS_APD A következő tevékenység végzése az interneten az elmúlt 3 
hónapban a saját személyes adatokhoz (például név, születési idő, 
személyazonosító igazolvány száma, elérhetőségi adatok, 
hitelkártyaszám, fényképek, földrajzi hely) való hozzáférés kezelése 
céljából: weboldalak vagy keresőmotorok adminisztrátorainak vagy 
szolgáltatóinak megkeresése, hogy hozzáférést biztosítsanak az 
általuk a válaszadóról tárolt adatokhoz azok frissítése vagy törlése 
céljából

Biztonság, adatvédelem, bizalom PCOOK1 Beállítások megváltoztatása saját internetes böngészőben a válaszadó 
bármely készülékén az internetes sütik letiltása vagy korlátozása 
céljából

Biztonság, adatvédelem, bizalom CCOOK (nem kötelező) Azzal kapcsolatos aggályok, hogy a válaszadó online 
tevékenységeinek nyilvántartása azt a célt szolgálja, hogy részére 
személyre szabott reklámokat küldjenek (nem kötelező)

Biztonság, adatvédelem, bizalom USLCOOK A válaszadó internetes tevékenységének nyomon követhetőségét 
korlátozó szoftver használata a válaszadó bármely készülékén

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_DEM2 Internetre csatlakoztatott (intelligens) termosztátok, 
fogyasztásmérők, izzók, beépülő modulok (plug-in) vagy más, az 
energiagazdálkodást szolgáló, internetre csatlakoztatott megoldások 
magáncélú használata a válaszadó otthonában az elmúlt 3 hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_DSEC2 Internetre csatlakoztatott otthoni riasztóberendezések, füstérzékelők, 
biztonsági kamerák, ajtózárak vagy más, internetre csatlakoztatott 
biztonsági megoldások magáncélú használata a válaszadó 
otthonában az elmúlt 3 hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_DHA2 Internetre csatlakoztatott háztartási készülékek, például 
robotporszívók, hűtőszekrények, sütők, kávéfőző gépek, kertészeti 
vagy öntözőeszközök magáncélú használata az elmúlt 3 hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_DVA2 Virtuális asszisztens magáncélú használata hangvezérelt virtuális 
asszisztens vagy alkalmazás formájában az elmúlt 3 hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_DX2 A válaszadó nem használt energiagazdálkodást, biztonsági 
megoldásokat szolgáló, internetre csatlakoztatott eszközöket, 
háztartási készülékeket vagy virtuális asszisztenseket magáncélra az 
elmúlt 3 hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_BDK2 Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt 
energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat szolgáló, internetre 
csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális 
asszisztenseket magáncélra az elmúlt 3 hónapban – a válaszadó nem 
tudta, hogy léteznek ilyen eszközök vagy rendszerek
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Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_BNN2 Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt 
energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat szolgáló, internetre 
csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális 
asszisztenseket magáncélra az elmúlt 3 hónapban – a válaszadónak 
nem volt szüksége ilyen csatlakoztatott eszközök vagy rendszerek 
használatára

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_BCST2 Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt energiagazdálkodást, 
biztonsági megoldásokat szolgáló, internetre csatlakoztatott eszközöket, 
háztartási készülékeket vagy virtuális asszisztenseket magáncélra az elmúlt 3 
hónapban – túl magasak a költségek

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_BLC2 Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt 
energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat szolgáló, internetre 
csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális 
asszisztenseket magáncélra az elmúlt 3 hónapban – más eszközökkel 
vagy rendszerekkel való kompatibilitás hiánya

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_BLSK2 Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt 
energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat szolgáló, internetre 
csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális 
asszisztenseket magáncélra az elmúlt 3 hónapban – az ilyen 
eszközök vagy rendszerek használatához szükséges készségek hiánya

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_BCPP2 Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt 
energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat szolgáló, internetre 
csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális 
asszisztenseket magáncélra az elmúlt 3 hónapban – aggályok az 
ilyen eszközök vagy rendszerek által a válaszadóról generált 
személyes adatok védelme és a magánélet védelme tekintetében

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_BCSC2 Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt 
energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat szolgáló, internetre 
csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális 
asszisztenseket magáncélra az elmúlt 3 hónapban – a biztonsággal 
kapcsolatos aggályok (pl. az eszközt vagy rendszert feltörhetik)

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_BCSH2 Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt energiagazdálkodást, 
biztonsági megoldásokat szolgáló, internetre csatlakoztatott eszközöket, 
háztartási készülékeket vagy virtuális asszisztenseket magáncélra az elmúlt 3 
hónapban – a biztonsággal vagy egészséggel kapcsolatos aggályok (pl. az 
eszköz vagy rendszer használata balesethez, sérüléshez vagy egészségügyi 
problémához vezethet)

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_BOTH2 Annak okai, hogy a válaszadó miért nem használt 
energiagazdálkodást, biztonsági megoldásokat szolgáló, internetre 
csatlakoztatott eszközöket, háztartási készülékeket vagy virtuális 
asszisztenseket magáncélra az elmúlt 3 hónapban – egyéb okok
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Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_IUTV2 Internetre csatlakoztatott televízión keresztüli magáncélú 
internethasználat a válaszadó otthonában az elmúlt 3 hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_IUGC2 Internetre csatlakoztatott játékkonzolon keresztüli magáncélú 
internethasználat a válaszadó otthonában az elmúlt 3 hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_IUHA2 Internetre csatlakoztatott otthoni audiorendszeren vagy okos 
hangszórón keresztüli magáncélú internethasználat a válaszadó 
otthonában az elmúlt 3 hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_DCS2 Internetre csatlakoztatott intelligens karóra, fitnesz karkötő, 
internetre csatlakoztatott szemüvegek vagy fejhallgatók, biztonsági 
célt szolgáló követőeszközök, internetre csatlakoztatott tartozékok, 
ruházat vagy cipők magáncélú használata az elmúlt 3 hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_DHE2 Internetre csatlakoztatott eszközök használata vérnyomás, 
cukorszint, testtömeg megfigyelése céljából (például intelligens 
mérlegek), gondozó robotok vagy más, egészségügyi és orvosi 
ellátásra szolgáló, internetre csatlakoztatott eszközök magáncélú 
használata az elmúlt 3 hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_DTOY2 Internetre csatlakoztatott, gyermekeknek vagy felnőtteknek szánt 
játékok, például robotjátékok, drónok vagy babák magáncélú 
használata az elmúlt 3 hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_DCAR2 Vezeték nélküli beépített internetkapcsolattal rendelkező gépkocsi 
magáncélú használata az elmúlt 3 hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_USE2 A válaszadó használta a dolgok internetét az elmúlt 3 hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_PSEC2 Az internetre csatlakoztatott említett eszközökkel vagy 
rendszerekkel kapcsolatban felmerült problémák – biztonsági vagy 
adatvédelmi problémák (pl. feltörték az eszközt vagy rendszert, 
problémák merültek fel az említett eszközök vagy rendszerek által a 
válaszadóról és családjáról generált információk védelme 
tekintetében) az elmúlt 3 hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_PSHE2 Az internetre csatlakoztatott említett eszközökkel vagy 
rendszerekkel kapcsolatban felmerült problémák – biztonsági vagy 
egészségügyi problémák (pl. az eszköz vagy rendszer használata 
balesetet, sérülést vagy egészségügyi problémát okozott) az elmúlt 3 
hónapban
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Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_PDU2 Az internetre csatlakoztatott említett eszközökkel vagy 
rendszerekkel kapcsolatban felmerült problémák – az eszköz 
használatával kapcsolatos nehézségek (pl. az eszköz összeszerelése, 
installálása, csatlakoztatása, párosítása) az elmúlt 3 hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_POTH2 Az internetre csatlakoztatott említett eszközökkel vagy 
rendszerekkel kapcsolatban felmerült problémák – egyéb problémák 
(például csatlakozási problémák, támogatási problémák) az elmúlt 3 
hónapban

Csatlakozás az internethez bárhonnan IOT_PX2 A válaszadó nem tapasztalt problémát az internetre csatlakoztatott 
említett eszközökkel vagy rendszerekkel kapcsolatban az elmúlt 3 
hónapban

A használat hatása ECO_DMOB Hogyan kezelte a válaszadó az általa lecserélt vagy már nem használt 
mobiltelefonját vagy okostelefonját (kivéve a munkáltatók által 
biztosított eszközöket)

A használat hatása ECO_DLT Hogyan kezelte a válaszadó az általa lecserélt vagy már nem használt 
laptopját vagy táblagépét (kivéve a munkáltatók által biztosított 
eszközöket)

A használat hatása ECO_DPC Hogyan kezelte a válaszadó az általa lecserélt vagy már nem használt 
asztali számítógépét (kivéve a munkáltatók által biztosított 
eszközöket)

A használat hatása ECO_PP (nem kötelező) A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi 
mobiltelefon vagy okostelefon, táblagép, laptop vagy asztali 
számítógép vásárlásakor – ár (nem kötelező)

A használat hatása ECO_BDS (nem kötelező) A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi 
mobiltelefon vagy okostelefon, táblagép, laptop vagy asztali 
számítógép vásárlásakor – márka, dizájn vagy méret (nem kötelező)

A használat hatása ECO_PHD (nem kötelező) A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi 
mobiltelefon vagy okostelefon, táblagép, laptop vagy asztali 
számítógép vásárlásakor – hardver jellemzők (pl. tárolóhely, 
processzor sebessége, kamera, grafikus kártya) (nem kötelező)
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A használat hatása ECO_PECD (nem kötelező) A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi 
mobiltelefon vagy okostelefon, táblagép, laptop vagy asztali 
számítógép vásárlásakor – az eszköz ökotervezése, pl. kevesebb 
anyagot igénylő, tartós, korszerűsíthető és javítható tervezés; 
csomagoláshoz használt környezetbarát anyagok (nem kötelező)

A használat hatása ECO_PEG (nem kötelező) A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi 
mobiltelefon vagy okostelefon, táblagép, laptop vagy asztali 
számítógép vásárlásakor – lehetőség az eszköz élettartamának 
meghosszabbítására hosszabb garancia vásárlásával (nem kötelező)

A használat hatása ECO_PEE (nem kötelező) A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi 
mobiltelefon vagy okostelefon, táblagép, laptop vagy asztali 
számítógép vásárlásakor – az eszköz energiahatékonysága (nem 
kötelező)

A használat hatása ECO_PTBS (nem kötelező) A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi 
mobiltelefon vagy okostelefon, táblagép, laptop vagy asztali 
számítógép vásárlásakor – a gyártó vagy az eladó által kínált 
visszavételi rendszer (pl. a gyártó vagy az eladó költségmentesen 
visszaveszi az elavulttá vált eszközt és árengedményt ad a vevőnek 
egy másik eszköz vásárlásához) (nem kötelező)

A használat hatása ECO_PX (nem kötelező) A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi 
mobiltelefon vagy okostelefon, táblagép, laptop vagy asztali 
számítógép vásárlásakor – a válaszadó az említett jellemzők közül 
egyiket sem mérlegelte (nem kötelező)

A használat hatása ECO_PBX (nem kötelező) A válaszadó által fontosnak tartott jellemzők a legutóbbi 
mobiltelefon vagy okostelefon, táblagép, laptop vagy asztali 
számítógép vásárlásakor – a válaszadó még soha nem vásárolt ezen 
eszközök közül egyet sem (nem kötelező)
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