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AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2024/2853 IRANYELVE
(2024. oktéber 23.)
a hibds termékekért valé felelGsségrél és a 85/374/EGK tandcsi irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl

(EGT-vonatkozdsi szoveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurépai Unié miikodésérél szolo szerzédésre és kiilondsen annak 114. cikkére,
tekintettel az Eurdpai Bizottsdg javaslatdra,

a jogalkotdsi aktus tervezete nemzeti parlamenteknek valdé megkiildését kovetSen,

tekintettel az Eurépai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg véleményére ('),

rendes jogalkotdsi eljards keretében (%),

mivel:

(1) A bels6 piac megfelel6 mikodésének javitdsa érdekében biztositani kell, hogy a verseny ne torzuljon, és az druk
mozgdsdt ne akaddlyozzdk. A 85/374/EGK tandcsi irdnyelv (°) a hibds termékekért val6 felelGsségre vonatkozo kozos
szabalyokat édllapit meg azzal a céllal, hogy megsziintesse a tagéllamok jogrendszerei kozotti olyan eltéréseket,
amelyek torzithatjdk a versenyt és befolydsolhatjak az druk belsg piacon beliili mozgasat. A hibds termékekért val6
felel6sségre vonatkozo, az emlitett irdnyelvben megéllapitott kozos szabalyok nagyobb fokd harmonizdciéja még
inkdbb hozzdjarulna e célkitiizések eléréséhez, mikozben a fogyasztok és mds természetes személyek egészségének
vagy tulajdondnak fokozott védelmét vonja maga utdn.

(2) A gazdasdgi szereplSk objektiv feleldssége marad az egyetlen eszkoz a korszerd technologidn alapulé gyartdsban
rejlé kockazat méltdnyos megosztdsa problémdjanak megfelel6 megoldasara.

(3) A 85/374|EGK irdnyelv az eddigiek sordn hatékony és fontos eszkoz volt, ugyanakkor feliil kell vizsgdlni az 4j
technoldgiakkal — tobbek kozott a mesterséges intelligencidval (M), a korforgasos gazdasag Gj tizleti modelljeivel és
az Uj globdlis ellatasi lancokkal — kapcsolatos fejlemények fényében, amelyek kovetkezetlenségekhez és
jogbizonytalansdghoz vezettek, kiilonosen a ,termék” kifejezés jelentését illetSen. Az emlitett irdnyelv alkalmazdsa
érvényesitésének korldtozdsa, valamint a felel@sség bizonyitdsdhoz sziikséges bizonyitékok 06sszegytijtésével
kapcsolatos nehézségek miatt, killonosen az egyre Osszetettebb midiszaki és tudomdnyos vonatkozdsok fényében.
Ide tartoznak az 4j technoldgidkkal kapcsolatos kdrtéritési igények is. Az emlitett irdnyelv feliilvizsgalata ezért
osztonozné az ilyen G technoldgidk, tobbek kozott az MI bevezetését és elterjedését, ugyanakkor biztositand, hogy
a felperesek az érintett technol6gidtdl fiiggetleniil azonos szintl védelemben részesiilhessenek, és hogy minden
véllalkozds nagyobb jogbiztonsagot és egyenld versenyfeltételeket élvezzen.

(4 Az unids és nemzeti szintli termékbiztonsagi és piacfeliigyeleti jogszabdlyokkal valé 6sszhang és kovetkezetesség
biztositdsa érdekében sziikség lenne a 85/374/EGK irdnyelv felulvizsgdlatdra. Ezen tGlmenden a koherencia és
a jogbiztonsdg biztositdsa és a belsG piacon az egyenld versenyfeltételek megteremtése, valamint az Eurdpai Uni6
Birdsdga kozelmdaltbeli itélkezési gyakorlatdnak figyelembevétele érdekében egyértelmtivé kell tenni az alapvetd
fogalmakat.

(5) A 85[374[EGK irdnyelv hatdlyban maraddsahoz sziikséges médositdsok kiterjedt jellegére tekintettel, valamint az
egyértelmiiség és a jogbiztonsdg biztositdsa érdekében az emlitett irdnyelvet hatalyon kiviil kell helyezni és ezzel az
iranyelvvel kell felvaltani.

() HLC 140, 2023.4.21,, 34. o.

() Az Eurdpai Parlament 2024. mdrcius 12-i dllispontja (a Hivatalos Lapban még nem tették kozzé) és a Tandcs 2024. oktéber 10-i
hatdrozata.

() A Tandcs 85/374[EGK irdnyelve (1985. jalius 25.) a hibds termékekért valé felelGsségre vonatkozé tagdllami torvényi, rendeleti és
kozigazgatdsi rendelkezések kozelitésérsl (HL L 210., 1985.8.7., 29. o.).
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Annak biztositdsa érdekében, hogy az Unid termékfelelGsségi rendszere dtfogd legyen, a hibas termékekért val6
objektiv felel6sséget minden ingd dologra alkalmazni kell — a szoftvereket is beleértve —, tobbek kozott azokban az
esetekben, amikor azokat mds ingé dolgokba épitik be vagy ingatlanokban helyezik el.

A hibés termékekért val6 felelgsség nem alkalmazandé a nuklearis balesetekbdl fakadd kdrokra, amennyiben az ilyen
kérokért valo felel6sség a tagallamok dltal megerdsitett nemzetkozi egyezmények hatélya ald tartozik.

A fogyasztok és mds természetes személyek magas és egységes szintli védelmét biztositd valodi belsé piac
létrehozdsa, valamint az Eurdpai Uni6 Birdsaga itélkezési gyakorlatanak figyelembevétele érdekében az ezen irdnyelv
hatdlya ald tartoz6 kérdések tekintetében a tagdllamok nem tarthatnak fenn, illetve nem vezethetnek be az ezen
irdnyelvben foglalt rendelkezéseknél szigortiibb vagy kevésbé szigort rendelkezéseket.

;;;;;

kiviili felel6sség alapjan, amely nem érinti a gydrténak a termék hibdiért vald, ezen irdnyelvben meghatarozott
felel6sségét. Ez vonatkozik példdul a garancidn vagy vétkességen alapuld felelGsségre, vagy az tizemeltet8k szigori
felel6sségére egy génmanipuldcids eljarassal létrehozott szervezet tulajdonsagai altal okozott krok tekintetében. Az
ilyen nemzeti jogi a rendelkezéseket - amelyek tobbek kozott a fogyasztok és mds természetes személyek hatékony
védelmére vonatkoz6 célkitiizés elérését szolgdljak - ez az irdnyelv nem érinti.

Egyes tagdllamokban a kdrosultak — kiilonleges nemzeti felelGsségi rendszer keretében — jogosultak arra, hogy
mdr megval6sult a természetes személyek hatékony védelme. Az ilyen kdrigény-érvényesitési jogot ez az irdnyelv
tovabbra sem érinti. Tovabbd nem zdrhat6 ki az ilyen kilonleges felel@sségi rendszerek médositasa mindaddig, amig
azok nem dssdk ald az ezen irdnyelvben eldirt felel6sségi rendszer hatékonysagat vagy ezen irdnyelv célkittizéseit.

A felel8sségi rendszereken kiviili kdrtéritési rendszerek — példdul a nemzeti egészségiigyi rendszerek, a tirsadalom-
biztositasi rendszerek vagy a biztositdsi rendszerek — nem tartoznak ezen irdnyelv hatalya ald, ezért nem is zarhatok
ki. Egyes tagdllamok példdul kartéritési rendszereket vezettek be az olyan gydgyszeripari termékek esetében, amelyek
anélkill okoznak kart, hogy hibdsak lennének.

A 768/2008/EK eurdpai parlamenti és tandcsi hatarozat (*) megéllapitja a termékekre vonatkozé valamennyi dgazati
jogszabalyban alkalmazand6 kozos elveket és referencia-rendelkezéseket. Az emlitett hatdrozattal valé 6sszhang
biztositdsa érdekében ezen irdnyelv egyes rendelkezéseit — kiillonosen a fogalommeghatdrozdsokat — az emlitett
hatdrozathoz kell igazitani.

A digitalis korban a termékek lehetnek materidlisak vagy immateridlisak. Egyre gyakoribbak a piacon az olyan
szoftverek, mint az operacids rendszerek, a belsG vezérlprogramok, a szamitgépes programok, az alkalmazdsok
vagy az MI-rendszerek, és egyre fontosabb szerepet toltenek be a termékbiztonsag szempontjabol. A szoftver 6nallé
termékként forgalomba hozhaté vagy késébb alkotdelemként beépithetd mds termékekbe, és a futtatdsaval képes
kért okozni. A jogbiztonsdg érdekében egyértelmiivé kell tenni ezen irdnyelvben, hogy a szoftver az objektiv
felel6sség alkalmazasdhoz terméknek mindsiil, fuggetlenil a rendelkezésre bocsatdsanak vagy a felhasznaldsdnak
modjatdl, és ezért fuggetleniil attdl, hogy a szoftvert eszkozon tdroljak-e, kommunikaciés hélézaton, felhGalapi
technoldgidkon keresztiil férnek ahhoz hozza vagy azt mint szolgéltatdsi modellt bocsatjdk rendelkezésre. Az
informdcié azonban nem tekinthetd terméknek, ezért a termékfelelGsségre vonatkozé szabdlyok nem alkalmazhatok
a digitdlis fdjlok, példdul médiafdjlok vagy e-konyvek tartalmdra vagy a szoftverek egyediili forrdskédjara. A szoftver
fejlesztGjét vagy gyartdjat, beleértve az (EU) 2024/1689 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (°) szerinti
MI-rendszerek szolgaltatéit is gyartonak kell tekinteni.

Hozzéjarulhatnak a piacon a kutatdshoz és az innovacidhoz az olyan szabad és nyilt forraskoda szoftverek, amelyek
esetében a forraskodot nyiltan megosztjak, és a felhaszndlok szabadon hozzéférhetnek a szoftverhez vagy annak
modositott véltozataihoz, illetve azokat szabadon hasznalhatjdk, mddosithatjdk és tovdbbterjeszthetik. Az ilyen
szoftver olyan nyilvanos licencekre tdmaszkodik, amelyek barki szdmdra lehetévé teszik a szoftver futtatdsdnak,
mdsoldsdnak, terjesztésének, tanulmdnyozdsinak, moédositdsdnak és javitdsinak szabadsdgdt. Az innovdcié vagy
a kutatds akadalyozdsanak elkeriilése érdekében ez az irdnyelv nem alkalmazandé a nem kereskedelmi tevékenység
soran kifejlesztett vagy rendelkezésre bocsdtott szabad és nyilt forraskoda szoftverekre, mivel az igy kifejlesztett vagy
szolgéltatott termékeket a meghatdrozds szerint nem hozzdk forgalomba. Az ilyen szoftverek fejlesztése vagy az

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 768/2008/EK hatdrozata (2008. jdlius 9.) a termékek forgalomba hozatalinak kozos
keretrendszerérdl, valamint a 93/465/EGK tandcsi hatdrozat hatdlyon kiviil helyezésér6l (HL L 218., 2008.8.13., 82. o.).

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2024/1689 rendelete (2024. jinius 13.) a mesterséges intelligencidra vonatkozé harmonizilt
szabalyok megallapitdsardl, valamint a 300/2008/EK, a 167/2013EU, a 168/2013/EU, az (EU) 2018/858, az (EU) 2018/1139 és az
(EU) 2019/2144 rendelet, tovdbba a 2014/90/EU, az (EU) 2016/797 és az (EU) 2020/1828 irdnyelv m6dositdsdrdl (a mesterséges
intelligenciardl sz6l6 rendelet) (HL L, 2024/1689, 2024.7.12., ELL: http://data.europa.eu/eli/reg/2024[1689/0j).

ELL http://data.europa.cu/eli/dir/2024/2853/oj


http://data.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj

HL L, 2024.11.18.

HU

(15)

(16)

(18)

(20)

ahhoz vald hozzdjarulds nem értelmezhetd Ggy, mint azok forgalmazdsa. Az ilyen szoftverek nyilt adattarakban
torténd elhelyezése onmagdban nem jelenti azok forgalmazasat, kivéve, ha ez kereskedelmi tevékenység keretében
torténik. A szabad és nyilt forraskoda szoftverek nonprofit szervezetek dltali rendelkezésre bocsatasa elvileg nem
tekinthetd tizleti tevékenységgel osszefiiggének, kivéve, ha ez a rendelkezésre bocsitds kereskedelmi tevékenység
keretében torténik. Amennyiben azonban a szoftvert dr, vagy olyan személyes adatok, amelyeket nem kizdrdlag
a szoftver biztonsaganak, kompatibilitdsinak vagy interoperabilitisdnak javitdsira hasznalnak ellenében bocsatjak
rendelkezésre, és ezért kereskedelmi tevékenység keretében bocsatjak rendelkezésre, ezen irdnyelv alkalmazandé.

Amennyiben a kereskedelmi tevékenységen kiviil rendelkezésre bocsatott szabad és nyilt forraskoda szoftvert egy
gyartd késébb kereskedelmi tevékenység keretében alkotéelemként beépiti egy termékbe, és ily médon forgalomba
hozza, lehet6vé kell tenni, hogy az ilyen szoftver hibdja dltal okozott kdrokért a gydrtét vonjik felelGsségre,
a szoftver gyartéjat azonban nem, mert a szoftver gyartdja nem felelt volna meg a termék vagy alkotdelem

forgalomba hozatalara vonatkozé feltételeknek.

Mig a digitdlis fajlok onmagukban nem ezen irdnyelv hatilya ald tartozé termékek, a digitalis gyartasi fajlokat,
amelyek gépek vagy szerszdmok — példaul firdk, esztergagépek, malmok és 3D nyomtatok — automatizdlt
vezérlésének lehetévé tétele révén egy materidlis eszkoz el@allitdsdhoz szikséges funkciondlis informaciokat
tartalmaznak, terméknek kell tekinteni annak érdekében, hogy biztosithaté legyen a természetes személyek védelme
olyan esetekben, amikor ezek a fdjlok hibdsak. Példdul a 3D nyomtatott termékek elGdllitdsdhoz hasznalt hibds
szamitogépes tervezési fajl, amely kart okoz, ezen irdnyelv értelmében felelGsséget keletkeztet, amennyiben az ilyen
fajlt kereskedelmi tevékenység keretében fejlesztik vagy szolgdltatjak. A kétségek eloszlatdsa érdekében azt is
egyértelmiivé kell tenni, hogy a nyersanyagok, példdul a gdz és a viz, valamint a villamos energia termékeknek
mindsiilnek.

Egyre gyakoribbd valik, hogy a digitdlis szolgdltatasokat oly médon integrdljdk a termékbe, illetve oly mddon
kapcsoljak 6ssze a termékkel, hogy a szolgaltatds hidnya megakadalyoznd, hogy a termék elldssa egyik funkcidjat.
Bar ez az irdnyelv szolgdltatasokra nem alkalmazandé, az objektiv felelGsséget ki kell terjeszteni az ilyen integralt
vagy Osszekapcesolt digitdlis szolgaltatdsokra, mivel azok ugyanolyan mértékben meghatirozzdk a termék
biztonsdgossdgdt, mint a fizikai vagy digitdlis alkotéelemek. Az ilyen kapcsolddd szolgdltatdsokat azon termék
alkotéelemének kell tekinteni, amelybe beépiiltek, vagy amellyel ossze vannak kapcsolva, amennyiben az adott
termék gyartbjanak ellenérzése alatt dllnak. A kapcsoldédd szolgdltatdsok kozé tartozik példdul a forgalmi adatok
folyamatos szolgaltatdsa egy navigdcios rendszerben, az olyan egészségmonitorozasi szolgéltatds, amely egy fizikai
termék érzékelGire tdmaszkodva koveti a felhasznal¢ fizikai aktivitdsat vagy egészségiigyi mutatéit, az intelligens
htit6szekrény hémérsékletét figyelS és szabdlyozé hémérséklet-szabélyozd szolgdltatds, vagy az olyan hangalapi
szolgéltatds, amely lehet6vé teszi egy vagy tobb termék hangutasitdsokkal torténd vezérlését. Az internet-hozzéférési
szolgaltatdsok nem tekinthetSk kapcsolddo szolgaltatdsoknak, mivel nem tekinthetSk a gyartd ellenSrzése alatt all6
termék részének, és észszeriitlen lenne a gyartokat felelGsségre vonni az internet-hozzaférési szolgéltatdsok
hidnyossagai altal okozott karokért. Mindazonaltal ezen irdnyelv értelmében hibdsnak mingsiilhet egy olyan termék,
amely internet-hozzaférési szolgdltatdsokra tdimaszkodik, és nem tartja fenn a biztonsdgot a kapcsolat megszakaddsa
esetén.

A kapcsol6do szolgaltatdsokat és egyéb alkotoelemeket, beleértve a szoftverfrissitéseket és -fejlesztéseket is, a gydrtd
ellendrzése ald tartozénak kell tekinteni, amennyiben azokat a gydrtd beépiti egy termékbe vagy osszekapcsolja
azzal, vagy ha a gyart6 engedélyezi vagy hozzdjarul azok harmadik fél dltali beépitéséhez, osszekapcsoldsihoz vagy
rendelkezésre bocsitisdhoz, példaul ha az intelligens haztartdsi berendezés gyartéja hozzdjarul ahhoz, hogy
harmadik fél szoftverfrissitéseket nytjtson a gyarté berendezéséhez, vagy ha a gydrtd egy kapcsolodé szolgdltatast
vagy Osszetevot a termék részeként mutat be, még akkor is, ha azt harmadik fél nytjtja. Nem tekinthetd tgy, hogy
a gyart6 hozzdjarult a beépitéshez vagy Osszekapcsoldshoz pusztin azéltal, hogy midiszaki lehetséget biztosit
a beépitésre vagy Osszekapcsoldsra, bizonyos madrkdkat ajanl, vagy nem tiltja meg a lehetséges kapcsol6do
szolgaltatdsokat vagy alkotdelemeket.

A termék forgalomba hozatalat kovetGen azt a gyartd ellendrzése alatt dllonak kell tekinteni, amennyiben a gyart6
fenntartja a lehet8séget, hogy maga vagy harmadik fél atjan szoftverfrissitéseket vagy -fejlesztéseket kindljon.

Az immateridlis javak novekvd relevancidjanak és értékének elismeréseként az adatvesztésért vagy adatromldsért —
példdul a merevlemezrdl torolt digitalis fajlokért — is jarnia kell kértéritésnek, beleértve az adatok visszanyerésének
vagy helyredllitdsanak koltségeit is. A természetes személyek védelme nemcsak haldlesetbdl vagy személyi sériilésbdl,
példaul temetési vagy orvosi koltségekbdl vagy kiesett jovedelembdl, valamint vagyoni karbdl fakadé anyagi
veszteségek esetén, hanem adatvesztés vagy adatromlds esetén is kartéritést tesz sziikségessé. Az adatok
megsemmisiilése vagy romldsa nem jir automatikusan anyagi veszteséggel ha a kdrosult képes az adatokat
koltségmentesen visszaszerezni, példdul ha az adatoknak van biztonsdgi mésolatuk, vagy az adatok djra letolthetdk,
vagy ha egy gazdasdgi szerepl helyredllitja vagy — példdul virtudlis kornyezetben — Gjra létrehozza az dtmenetileg
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nem elérhetd adatokat. Az adatok megsemmisiilése vagy romldsa eltér az adatszivargdstol, illetve az adatvédelmi
szabdlyok megsértésétdl, és kovetkezésképpen az (EU) 2016679 (°) vagy az (EU) 20181725 () eurdpai parlamenti
és tandcsi rendelet vagy a 2002/58/EK (%) vagy az (EU) 2016/680 (°) eurépai parlamenti és tandcsi irdnyelv
megsértése miatti kdrtéritést ez az irdnyelv nem érinti.

A jogbiztonsdg érdekében egyértelm(ivé kell tenni, hogy a személyi sériilés magdban foglalja a lelki egészség
orvosilag elismert és orvosilag igazolt kdrosoddsat is, amely hatdssal van a sértett dltaldnos egészségi dllapotdra, és
terdpidt vagy orvosi kezelést igényelhet, figyelembe véve tobbek kozott a betegségek Egészségiigyi Vildgszervezet
altali nemzetkozi osztalyozdsat.

Ezen irdnyelv azon célkittizésével 6sszhangban, hogy a kartérités kizdrélag természetes személyek szdmara legyen
elérhetd, a kizdr6lag szakmai célokra haszndlt javakban bekovetkezett kdrokat ezen irdnyelv alapjan nem kell
megtériteni. A pereskedések elburjanzaséban rejl6 kockazat elkeriilése érdekében ezen irdnyelv alapjin nem fizethetd
kértérités a szakmai célokra — bar nem kizarolagos jelleggel — hasznalt adatok megsemmisiiléséért vagy romldsaért.

Mig a tagdllamoknak teljeskort és megfeleld kartéritést kell biztositaniuk a haldlesetb6l, személyi sériilésbél, vagyoni
karbol vagy javak megsemmisiilésébsl és az adatvesztésbdl vagy adatromldsbol fakadé valamennyi anyagi
veszteségért, a tagdllamoknak meg kell dllapitaniuk a kdrtérités kiszdmitdsdra vonatkoz6 szabdlyokat. Ezenkiviil
kértéritést kell nydjtani az ezen irdnyelv hatdlya ald tartozé karokbdl ered§ nem vagyoni karokért, példaul
fajdalomért és szenvedésért, amennyiben az ilyen kdrok a nemzeti jog alapjan megtérithetSk.

Az ezen irdnyelvben meghatdrozottaktdl eltérd kdrtipusok, mint példdul a tisztdn gazdasdgi veszteség, a maganélet
megsértése vagy a hatranyos megkiilonboztetés, 6nmagukban nem keletkeztethetnek felelGsséget ezen irdnyelv
alapjan. Ez az irdnyelv azonban nem érintheti az egyéb felelGsségi rendszerek szerinti kartéritéshez vald jogot,
beleértve a nem vagyoni karokat is.

A természetes személyek védelme érdekében a természetes személyek tulajdondt képezd javakat ért karokat meg kell
tériteni. Mivel egyre gyakoribb, hogy sajat tulajdont javakat magdn- és szakmai célokra egyardnt haszndlnak,
helyénvald rendelkezni az ilyen vegyes hasznalatti javakban okozott kdrok megtéritésérdl. Tekintettel arra, hogy ezen
irdnyelv célja a természetes személyek védelme, a kizdrélag szakmai célokra hasznalt javakat ki kell zdrni az irdnyelv
hatélya alél.

Ezt az irdnyelvet a kereskedelmi tevékenység soran — akar ellenérték fejében, akar dijmentesen — forgalomba hozott
vagy adott esetben haszndlatba vett termékekre kell alkalmazni, példdul a szponzordldsi kampdny keretében
rendelkezésre bocsatott termékekre vagy a kozpénzbdl finanszirozott szolgdltatds nytjtdsa céljabol gyartott
termékekre, mivel ez a rendelkezésre bocsatasi mod tovabbra is gazdasdgi vagy tzleti jellegti. A ,hasznalatbavétel”
fogalma olyan termékek esetében relevans, amelyeket az els6 hasznalatuk el6tt nem hoznak forgalomba, mint
példaul a felvondk, gépek vagy orvostechnikai eszk6zok esetében.

Amennyiben a nemzeti jog el6irja, a kdrosultak kartéritéshez val6 jogdt alkalmazni kell a hibds termék dltal
kozvetleniil okozott kart elszenvedd kozvetlen karosultakra és azokra a kozvetett kdrosultakra egyarant, akik
a kozvetlen kdrosult kdra kovetkeztében szenvednek kart.

Figyelembe véve a termékek, az iizleti modellek és az elltasi lancok novekvd osszetettségét, valamint azt, hogy ezen
irdnyelv célja annak biztositdsa, hogy a hibas termékek dltal okozott karok esetén a fogyasztok és egyéb természetes
személyek konnyen gyakorolhassdk a kartéritéshez valé jogukat, fontos, hogy a tagallamok biztositsdk, hogy az
illetékes nemzeti fogyasztovédelmi hatdsdgok és szervek az érintett fogyasztok rendelkezésére bocsdssanak minden
relevans informdciét annak érdekében, hogy ezen irdnyelvvel Osszhangban hatékonyan gyakorolhassik
a kartéritéshez valé jogukat. Ennek sordn helyénvald, hogy a tagallamok figyelembe vegyék a fogyasztévédelmi

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil
helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet) (HL L 119., 2016.5.4., 1. o.).

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/1725 rendelete (2018. oktdber 23.) a természetes személyeknek a személyes adatok
unids intézmények, szervek, hivatalok és tigynokségek altali kezelése tekintetében valé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
dramldsdrdl, valamint a 45/2001/EK rendelet és az 1247/2002/EK hatdrozat hatdlyon kiviil helyezésérél (HL L 295., 2018.11.21,,
39. 0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2002/58/EK irdnyelve (2002. julius 12.) az elektronikus hirkozlési dgazatban a személyes adatok
kezelésérdl, feldolgozdsarol és a maganélet védelmérdl (Elektronikus hirkozlési adatvédelmi irdnyelv) (HL L 201., 2002.7.31., 37. o.).
Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/680 irdnyelve (2016. dprilis 27.) a személyes adatoknak az illetékes hatésdgok éltal
a biincselekmények megel6zése, nyomozésa, felderitése, a vadeljards lefolytatdsa vagy biintetSjogi szankciok végrehajtdsa céljabol
végzett kezelése tekintetében a természetes személyek védelmérél és az ilyen adatok szabad dramldsdrél, valamint a 2008/977 /1B
tandcsi kerethatdrozat hatélyon kiviil helyezésérsl (HL L 119., 2016.5.4., 89. o.).
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jog érvényesitéséért felelds nemzeti hatosagok kozotti egytittmikodésre vonatkozd meglévd kotelezettségeket,
killonosen az (EU) 2017/2394 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (%) szerinti kotelezettségeket. Fontos, hogy
a nemzeti fogyasztovédelmi tigynokségek vagy szervek rendszeresen megosszanak egymassal minden tudomdsukra
jutott relevans informdcidt, és szorosan egyiittmtikodjenek a piacfeliigyeleti hatosigokkal. A tagdllamok arra is
osztonozhetik az illetékes fogyasztovédelmi hatdsdgokat vagy szerveket, hogy tdjékoztassik a fogyasztékat annak
érdekében, hogy ezen irdnyelvvel 6sszhangban hatékonyan gyakorolhassdk a kartéritéshez vald jogukat.

Ez az irdnyelv nem érinti a nemzeti szinten rendelkezésre allo kiilonb6z6 jogorvoslati eszkozoket, akdr az (EU)
2020/1828 eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (') szerinti birdsdgi eljardsok, peren kiviili megolddsok, alternativ
vitarendezés vagy képviseleti keresetek keretébe, akdr a nemzeti kollektiv jogorvoslati rendszerek keretébe tartoznak.

A természetes személyek egészségének és javainak védelme érdekében a termék hibdjit nem a haszndlatra val6
alkalmassdg hidnya, hanem egy személy éltal jogosan elvarhat6, vagy az uniés vagy a nemzeti jogban el6irt
biztonsdg hidnya alapjan kell meghatdrozni. A hiba értékelése keretében objektiv elemzést kell végezni a nyilvanossag
altal elvarhaté biztonsdgrél, és az értékelés nem hivatkozhat barmely adott személy dltal jogosan elvarhat6
biztonsdgra. A széles vasarlokozonség éltal jogosan elvarhaté biztonsdgot tobbek kozott a kérdéses termék
rendeltetésének, észszertien elGrelathaté hasznalatinak, kiszerelésének, objektiv jellemzdinek és tulajdonsdgainak —
beleértve a termék varhaté élettartamdt is — valamint azon felhaszndléi csoport konkrét elvdrdsainak
figyelembevételével kell értékelni, amelynek a terméket szdnjak. Egyes termékek, példdul az életfenntart6
orvostechnikai eszkozok kiilonosen nagy kdrosoddsi kockdzattal jarnak az emberekre nézve, és ezért kiilonosen
szigorti biztonsdgi elvdrdsokat keletkeztetnek. Ezen elvdrdsok figyelembevétele érdekében lehetdvé kell tenni
a birésigok szdmdra, hogy a termék tényleges hibdjanak megéllapitdsa nélkill megallapitsdk, hogy az hibds,
amennyiben ugyanahhoz a gyartdsi sorozathoz tartozik, mint egy mér bizonyitottan hibds termék.

A hiba értékelése sordn figyelembe kell venni a termék kiszerelését. A termékhez mellékelt figyelmeztetések vagy
egyéb informdciok azonban nem tekinthetSk elégségesnek ahhoz, hogy egy egyébként hibds terméket biztonsigossd
tegyenek, mivel a hibdt a nagykozonség dltal jogosan elvarhaté biztonsdg alapjdn kell meghatdrozni. Ezért az ezen
irdnyelv szerinti felelgsség nem keriilhet8 el pusztin a termék Osszes elképzelhet§ mellékhatdsdnak felsoroldsaval.
A termék hibdjanak meghatdrozasakor az észszertien elGreldthaté haszndlat magdban foglalja az olyan nem
megfelel§, de az adott koriilmények kozott észszerd hasznalatot is, példaul a gép hasznaléjanak el6reldthato,
koncentraciohidnybdl eredd viselkedését, vagy a felhasznalok bizonyos csoportjainak, példdul a gyermekeknek az
el6relathat viselkedését.

Az egyméssal osszekapcsolt termékek egyre elterjedtebbé vélasdnak titkrozése érdekében a termék biztonsigossa-
ganak értékelése soran figyelembe kell venni mds termékeknek a kérdéses termékre gyakorolt észszerten elSrelathatd
hatdsait, példdul egy okosotthon rendszeren beliil. Figyelembe kell venni a termék biztonsdgossigara gyakorolt
barmely hatdsdt annak is, hogy a termék a forgalomba hozatalt vagy haszndlatbavételt kovetGen képes tanulni és 1
funkciokat elsajétitani, azon jogos elvards titkrozése érdekében, hogy a termék szoftvere és az annak alapjiul
szolgdlé algoritmusok tervezése oly moédon torténjen, hogy megakadilyozza a termék veszélyes viselkedését.
Kovetkezésképpen a vératlan magatartds kialakitasara képes terméket tervezd gyartonak tovabbra is felelGsséget kell
véllalnia a kart okozd viselkedésért. Annak titkrozése érdekében, hogy a digitdlis korban szdmos termék
a forgalomba hozatal utdn is a gydartd ellenérzése alatt marad, a termék biztonsdgossdganak értékelésekor azt az
idépontot is figyelembe kell venni, amikor a termék kikeriil a gyarté ellenSrzése aldl. Egy termék a kiberbiztonsagi
sebezhetdsége miatt is hibdsnak mindsiilhet, példaul ha a termék nem felel meg a biztonsdg szempontjabdl relevans
kiberbiztonsagi kovetelményeknek.

Az olyan termékek jellegének titkrozése érdekében, amelyek célja éppen a kdrosodds megel6zése — példaul
a fiistriaszté figyelmeztet§ rendszer —, az ilyen termék hibdjanak értékelése sordn figyelembe kell venni, hogy
a termék nem teljesiti e célt.

Annak érdekében, hogy a terméknek a termékbiztonsagi és piacfeliigyeleti jogszabalyok relevancidja titkr6z6djon
egy személy dltal jogosan elvarhaté biztonsdgi szint meghatdrozasdban, egyértelmtvé kell tenni, hogy a hiba
értékelése sordn figyelembe kell venni a vonatkozé termékbiztonsdgi kovetelményeket — tobbek kozott a biztonsdg

Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2017/2394 rendelete (2017. december 12.) a fogyasztévédelmi jogszabélyok végrehajtdsaért
felel6s nemzeti hatésagok kozotti egyiittmiakodésrél és a 2006/2004[EK rendelet hatilyon kiviil helyezésérél (HL L 345,
2017.12.27., 1. 0.).

Az Eur6pai Parlament és a Tandcs (EU) 2020/1828 irdnyelve (2020. november 25.) a fogyasztok kollektiv érdekeinek védelmére
irdnyulé képviseleti keresetekrdl és a 2009/22[EK irdnyelv hatalyon kiviil helyezésérél (HL L 409., 2020.12.4,, 1. o.).
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szempontjabdl relevans kiberbiztonsdgi kovetelményeket — és az illetékes hatdsdgok beavatkozdsait, példaul
a termékvisszahivdsokat, illetve a gazdasagi szereplSk beavatkozasait is. Ezek a beavatkozadsok azonban 6nmagukban
nem alapozhatjdk meg a hiba vélelmét.

A fogyasztéi dontések és az innovdcio, a kutatds és az Gj technoldogidkhoz valé konny( hozzaférés osztonzése
érdekében a jobb termék létezése vagy késébbi forgalomba hozatala 6nmagaban nem vezethet a termék hibdjanak
megdllapitdsahoz. Hasonloképpen, egy termék frissitésének vagy fejlesztésének rendelkezésre bocsdtdsa 6nmagdban
nem vezethet annak megdllapitdsdhoz, hogy a termék kordbbi verzi6ja hibds.

A természetes személyek védelme megkoveteli, hogy a gydrtdsi folyamatban részt vevs barmely gyarté felelGsségre
vonhat6 legyen, amennyiben a terméke vagy az dltala rendelkezésre bocsitott alkotéelem hibds. Ide tartozik minden
olyan személy, aki gyartoként jelenik meg azaltal, hogy nevét, védjegyét vagy mas megkiilonboztets jellemzéjét egy
terméken elhelyezi, vagy harmadik fél szdmara engedélyezi, mivel ezzel azt a benyomast kelti, hogy részt vesz
a gyartdsi folyamatban vagy felel@sséget vallal érte. Amennyiben a gydrtd egy mdsik gyart6tdl szdrmazé hibds
alkotéelemet épit be egy termékbe, a karosult szdmdra lehet6vé kell tenni, hogy ugyanazon karért kartéritést
igényeljen a termék gyart6jatol és az alkotéelem gydrt6jatdl is. Amennyiben egy alkotdelemet a termék gyartdjanak
ellenérzésén kiviil épitenek be egy termékbe, a kdrosult szdmara lehet6vé kell tenni, hogy kartéritést koveteljen az
alkotdelem gyart6jatdl, amennyiben maga az alkotdelem is ezen irdnyelv szerinti terméknek mindsiil.

Annak biztositdsa érdekében, hogy a kdrosultak kartéritési igénye érvényesithet§ legyen abban az esetben, ha
a termék gyart6ja az Unidn kivill telepedett le, lehet6vé kell tenni a termék import8rének és a gydrtonak az unids
jogszabélyok — példdul a termékbiztonsagra és piacfeliigyeletre vonatkozé jogszabalyok — alapjan meghatdrozott
feladatokra kijelolt meghatalmazott képviselGje felelgsségre vondsat. A piacfeliigyelet kimutatta, hogy az ellatasi
lancokban néha olyan gazdasdgi szerepldk is kozremitikodnek, amelyek Gjszerdi formdja azzal jir, hogy a hatdlyos
jogi keret szerint nem illeszkednek konnyen a hagyomdanyos elldtdsi lincokba. Ez kiilondsen igaz bizonyos
logisztikai szolgaltatok esetében, amelyek szdmos olyan feladatot ellitnak, mint az import6rok, de amelyek nem
feltétlentil felelnek meg minden esetben az importdr unids jogban alkalmazott hagyomdnyos meghatdrozasanak.
A logisztikai szolgaltatok gazdasagi szereplSként egyre jelentGsebb szerepet jdtszanak, lehetévé téve és megkony-
nyitve a harmadik orszdgokbdl szdrmazé termékek uni6s piacra jutdsit. Ez a jelentSségbeli valtozds mér titkrozédik
a termékbiztonsagi és piacfeliigyeleti keretben, kiilonosen az (EU) 2019/1020 (*?) és az (EU) 2023/988 (**) eurdpai
parlamenti és tandcsi rendeletben. Ezért lehetévé kell tenni a logisztikai szolgaltatok felelGsségre vondsit, de
szerepiik kiegészitd jellegére tekintettel csak akkor vonhatdk felelGsségre, ha az importdr vagy a meghatalmazott
képvisel6 nem az Unidban van letelepedve. A gyartokra, importérokre, meghatalmazott képviselGkre és logisztikai
szolgéltatokra valé hatékony felel6sség-dthdritds érdekében lehet6vé kell tenni, hogy a forgalmazdk csak akkor
legyenek felelGsségre vonhatok, ha nem neveznek meg haladéktalanul megfelel, Unidban letelepedett gazdasigi
szerepl6t.

Az online értékesités egyenletesen és rendiiletleniil novekszik, @j tizleti modelleket és az online platformokhoz
hasonlé 1j szereplket hozva létre a piacon. Az (EU) 2022/2065 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (*4) és az (EU)
2023/988 rendelet szabdlyozza tobbek kozott az online platformok felel@sségét és elszdmoltathatésdgat az illegalis
tartalmak tekintetében, beleértve a termékek értékesitésével kapcsolatosakat is. Abban az esetben, ha az online
platformok a hibds termék tekintetében gydrt6i, importdri, meghatalmazott képviseli és logisztikai szolgaltatéi
vagy forgalmaz6i szerepet toltenek be, ugyanolyan feltételek mellett kell felel6sséggel tartozniuk, mint az ilyen
gazdasagi szerepl6knek. Amikor az online platformok csupdn kozvetit§ szerepet toltenek be a kereskeddk és
a fogyasztok kozotti termékértékesitésben, az (EU) 2022/2065 rendelet szerinti, felel6sség aloli feltételes mentesség
hatdlya ald tartoznak. Az (EU) 2022/2065 rendelet azonban eléirja, hogy azok az online platformok, amelyek
lehetdvé teszik a fogyasztok szdmadra, hogy tavollevék kozott kotott szerzédést 1étesitsenek kereskedSkkel, nem
mentesiilnek a fogyasztovédelmi jog szerinti felelGsség aldl, amennyiben a terméket oly médon kinaljak értékesitésre,
illetve masként lehet6vé teszik az adott iigylet lebonyolitdsat, hogy az étlagfogyaszt6 tigy vélje, hogy a terméket
maga az online platform, illetve az online platform feliigyelete vagy ellendrzése alatt eljar6 kereskedd bocsatja
rendelkezésre. Ezen elvnek megfelel6en, ha az online platformok értékesitésre kindljak a terméket vagy mdsként
lehetdvé teszik az adott tigyletet, lehetévé kell tenni szdmukra, hogy ezen irdnyelv alapjin ugyantigy felelGsségre
vonhat6k legyenek, mint a forgalmazok. Ezért ezen irdnyelv forgalmazokra vonatkozé rendelkezéseit analdgia Gtjan
alkalmazni kell az ilyen online platformokra is. Ez azt jelenti, hogy kizdrélag akkor tartozndnak felel@sséggel, ha
a terméket oly modon kindljak értékesitésre, illetve masként lehet6vé teszik az adott tigylet lebonyolitdsat, hogy az

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/1020 rendelete (2019. jinius 20.) a piacfeliigyeletrdl és a termékek megfelelGségérdl,
valamint a 2004/42[EK irdnyelv, tovdbbd a 765/2008/EK és a 305/2011/EU rendelet mddositdsarél (HL L 169., 2019.6.25., 1. o.).
Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2023988 rendelete (2023. mdjus 10.) az dltaldnos termékbiztonsagrdl, az 1025/2012/EU
eurbpai parlamenti és tandcsi rendelet és az (EU) 2020/1828 eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv médositdsdrdl, valamint
a 2001/95/EK eur6pai parlamenti és tandcsi irdnyelv és a 87/357/EGK tandcsi irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérél (HL L 135.,
2023.5.23,, 1. o.).

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2022/2065 rendelete (2022. oktober 19.) a digitdlis szolgaltatisok egységes piacdrdl és
a 2000/31/EK irdnyelv médositdsardl (digitdlis szolgdltatdsokrol szol6 rendelet) (HL L 277., 2022.10.27., 1. o.).
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*)

atlagfogyaszté ugy vélje, hogy a terméket maga az online platform, vagy az online platform feliigyelete vagy
ellendrzése alatt eljaré keresked bocsatja rendelkezésre, és kizdrdlag akkor, ha az online platform nem azonositja
azonnal az Unidban letelepedett, érintett gazdasagi szerepl6t.

A linedris gazdasdgrél a korforgdsos gazdasigra valé dtdllds sordn a terméktervezés ugy torténik, hogy azok
tartosabbd, djrafelhaszndlhatévd, javithatobbd és korszertisithetévé valjanak. Az Uni6 a termékek és alkotdelemek
miikod6képességét meghosszabbitd innovativ és fenntarthatd gyartasi és fogyasztasi modokat is timogat, példdul az
Ujragyartast, a feltjitdst és a javitdst, amint azt ,A tisztdbb és versenyképesebb Eurdpét szolgdld, korforgdsos
gazdasagra vonatkozé 1j cselekvési terv” cimd, 2020. madrcius 11-i bizottsdgi kozlemény meghatdrozza. Ameny-
nyiben egy terméket lényegesen modositanak, és ezt kovetSen forgalmazzdk vagy veszik haszndlatba, az dj
terméknek mindsiil. Amennyiben a médositds az eredeti gyarté ellendrzésén kiviil torténik, lehet6vé kell tenni, hogy
a lényeges modositast végzs személy felel6sségre vonhat6 legyen a moddositott termék gydrtéjaként, mivel
a vonatkozé unids jog értelmében ez a személy tartozik felel@sséggel a termék biztonsagi kovetelményeknek valé
megfeleléséért. Azt, hogy a modositds lényeges-e, a vonatkozé unids és nemzeti termékbiztonsagi jogban, tobbek
kozott az (EU) 2023/988 rendeletben meghatérozott kritériumok alapjdn kell meghatdrozni. Amennyiben a széban
forgd termékre vonatkozdan nem allapitanak meg ilyen kritériumokat, 1ényeges méddositasnak kell tekinteni azokat
a modositdsokat, amelyek megvéltoztatjdk az eredeti rendeltetés szerinti funkcidkat vagy befolydsoljak a termék
alkalmazandé biztonsagi kovetelményeknek valdé megfelelését, vagy megvaltoztatjdk kockdzati profiljat. Ameny-
nyiben az eredeti gyartd részérdl vagy a gyarto ellendrzése alatt lényeges médositasra keriil sor, és amennyiben az
ilyen lényeges médositds a terméket hibdssd teszi, a gyarté nem mentesiilhet a felelGsség aldl azzal az érveléssel, hogy
a hiba a termék forgalomba hozataldt vagy iizembe helyezését koveten keletkezett. A korforgdsos gazdasigban
felmeriild kockdzatok méltdnyos megosztisa érdekében az eredeti gyart6tdl eltérd, lényeges modositdst végzd
gazdasagi szerepl6t mentesiteni kell a felel@sség aldl, ha az emlitett gazdasdgi szerepld bizonyitani tudja, hogy a kar
a terméknek a médositds dltal nem érintett részéhez kapcsolodik. A lényeges modositassal nem jaré javitdsokat vagy
egyéb miveleteket végz8 gazdasdgi szerepl6k nem vonhatdk felel@sségre ezen irdnyelv szerint.

Mivel a termékeket tgy lehet megtervezni, hogy a szoftver mddositdsival — beleértve a frissitéseket is —
modositasokat lehessen végrehajtani, a szoftverfrissitéssel vagy -fejlesztéssel végrehajtott médositasokra ugyanazokat
az elveket kell alkalmazni, mint a mds médon végrehajtott modositdsokra. Amennyiben a lényeges mddositds
szoftverfrissités vagy -fejlesztés révén, vagy egy Ml-rendszer folyamatos tanuldsinak eredményeként torténik,
a lényegesen modositott terméket gy kell tekinteni, mintha a véltozds tényleges végrehajtdsdnak idSpontjdban
forgalmaztdk volna vagy vették volna haszndlatba.

Amennyiben a kdrosultak azért nem kapnak kartéritést, mert ezen irdnyelv értelmében egyetlen személy sem felelds,
vagy mert a felel@s személyek fizetésképtelenek vagy megsziintek, a hibds termékek altal okozott kirt elszenvedd
kérosultak megfelel§ kartalanitdsa érdekében a tagdllamok a meglévé nemzeti dgazati kdrtéritési rendszereket
hasznalhatjdk vagy a nemzeti jog alapjdn Gjakat hozhatnak létre. A tagdllamok hatdskorébe tartozik annak eldontése,
hogy az ilyen kartalanitdsi rendszereket részben vagy egészben allami vagy maganbevételbdl finanszirozzak.

Tekintettel arra, hogy a gazdasagi szereplSket vétkességtsl fuggetleniil felel6sség terheli, valamint a kockdzatok
méltdnyos megosztdsa érdekében a hibas termék dltal okozott karért kdrtéritést igénylS személyre harul a kar,
a termékhiba és a kettd kozotti ok-okozati Gsszefiiggés bizonyitdsa, a nemzeti jogban alkalmazandé bizonyitdsi
normdknak megfelelSen. A kartéritésre igényt tarté személyek azonban gyakran jelentds hatrdnyban vannak
a gyartokhoz képest a termék gydrtdsi és miikodési mddjara vonatkozé informacidkhoz valé hozzaférés és azok
megértése tekintetében. Ez az informdcids aszimmetria veszélyeztetheti a kockdzatok méltdnyos megosztdsit,
killonosen a mdszaki vagy tudomdnyos szempontbdl osszetett tigyekben. Ezért a felperesek szdmdra meg kell
konnyiteni a bir6sagi eljdrdsok sordn felhaszndland6 bizonyitékokhoz valé hozzéférést. E bizonyitékok magukban
foglaljék azokat a dokumentumokat is, amelyeket az alperesnek Gjonnan kell létrehoznia a rendelkezésre all6
bizonyitékok 0Osszedllitisdval vagy besoroldsival. A bizonyitékok bemutatdsa irdnti kérelem értékelése soran
a nemzeti birdsagoknak biztositaniuk kell, hogy az ilyen hozzaférés a sziikséges és ardnyos hozzaférésre
korldtozddjon, tobbek kozott az eljdrds szempontjabdl nem relevans, nem célirdnyos informdciokeresések elkeriilése,
valamint a bizalmas informéciok, példdul az tigyvédi titoktartdsi kotelezettség hatdlya ald tartozé informdciok és az
tizleti titkok védelme érdekében, az unids és nemzeti joggal, killonosen az (EU) 2016/943 eurdpai parlamenti és
tandcsi irdnyelvvel (') osszhangban. Figyelembe véve a bizonyitékok bizonyos tipusainak — példdul a digitalis
termékekkel kapcsolatos bizonyitékok — Osszetettségét, a nemzeti birésagok szdmdra lehetévé kell tenni, hogy
bizonyos feltételek mellett megkoveteljék az ilyen bizonyitékok konnyen hozzdférhetd és konnyen érthet6 mddon
torténd bemutatdsat.

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/943 irdnyelve (2016. jinius 8.) a nem nyilvinos know-how és iizleti informdciok
(tizleti titkok) jogosulatlan megszerzésével, hasznositdsaval és felfedésével szembeni védelemrdl (HL L 157., 2016.6.15., 1. 0.).
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Ez az irdnyelv csak annyiban harmonizédlja a bizonyitékok feltirdsdra vonatkozé szabdlyokat, amennyiben ezeket
a kérdéseket az irdnyelv szabdlyozza. Az ezen irdnyelv dltal nem szabdlyozott kérdések kozé tartoznak
a bizonyitékok feltdrdsdra vonatkozé szabdlyok a kovetkezSk tekintetében: a tdrgyaldst megel6z8 eljardsok;
a bizonyitds irdnti kérelemben megkovetelt pontossdg mértéke; harmadik felek; megdllapitdsi keresetek, valamint
a bizonyitékok feltdrdsira vonatkoz6 kotelezettség elmulasztdsa esetén alkalmazandé szankciok.

Mivel az alpereseknek szitkségiik lehet a felperes rendelkezésére allé bizonyitékokhoz valé hozzaférésre ahhoz, hogy
az ezen irdnyelv szerinti kdrtéritési igényt cafoljak, az alpereseknek is lehetdséget kell biztositani a bizonyitékokhoz
val6 hozzdférésre. Hasonldan a felperes dltal benyujtott, a bizonyitékok nyilvanossagra hozatala irdnti kérelemhez, az
alperes dltal benydjtott, a bizonyitékok bemutatdsa irdnti kérelem értékelése sordn a nemzeti birésdgoknak
biztositaniuk kell, hogy az ilyen hozzaférés a szitkséges és ardnyos hozzaférésre korlatozddjon, tobbek kozott az
eljdrds szempontjabol nem relevans, nem célirdnyos informéciokeresések elkeriilése, valamint a bizalmas
informdcidk védelme érdekében.

Az (EU) 2016/943 irdnyelvben meghatdrozottak szerinti iizleti titkok tekintetében a nemzeti bir6sdgokat fel kell
hatalmazni arra, hogy az eljards sordn és azt kovetSen konkrét intézkedéseket hozzanak az iizleti titkok bizalmas
jellegének biztositasa érdekében, egyuttal méltanyos és ardnyos egyensulyt teremtve az iizleti titok jogosultjanak
a titoktartdshoz f(iz6d6 érdekei és a kdrosult érdekei kozott. Az ilyen intézkedések kozé kell tartozniuk legalabb
azoknak az intézkedéseknek, amelyek az iizleti titkokat vagy éllit6lagos tizleti titkokat tartalmazé dokumentu-
mokhoz és a meghallgatdsokhoz valé hozzaférést korldtozott szdmu személyre sziikitik, vagy csak a szerkesztett
dokumentumokhoz vagy a meghallgatasok éatirataihoz valé hozzaférést teszik lehetévé. Az emlitett intézkedésekrdl
valo dontés meghozatalakor a nemzeti birésagoknak figyelembe kell venniiik a hatékony jogorvoslathoz és
a tisztességes eljarashoz valé jog biztositdsanak sziikségességét, a felek és adott esetben harmadik felek jogos
érdekeit, valamint a jogvitdban részt vevs felek barmelyikének és adott esetben harmadik feleknek az emlitett
intézkedések elrendelésébdl vagy elutasitdsdbol eredd esetleges karat.

A felperesre harul6 bizonyitasi terhet csokkenteni kell, feltéve, hogy bizonyos feltételek teljesiilnek. A megdonthetd
ténybeli vélelmek a felperes bizonyitdsi nehézségeinek enyhitésére szolgdlé kozos mechanizmusnak mindsiilnek, és
lehetdvé teszik a birdsdg szdmdra, hogy a hiba vagy az ok-okozati osszefliggés fenndlldsat egy mdsik, bizonyitott tény
fennalldsara alapitsa, az alperes jogainak védelme mellett. Az informdacidk felfedésére vonatkozé kotelezettség
betartdsdnak 0sztonzése érdekében a nemzeti birésdgoknak vélelmezniiik kell a termék hibdjit, amennyiben az
alperes elmulasztja e kotelezettség betartdsat. A fogyasztok és egyéb természetes személyek kdrokozds kockdzatatol
valé védelme érdekében szdmos kotelez$ biztonsagi kovetelmény elfogaddsdra keriilt sor, tobbek kozott az (EU)
2023/988 rendelet alapjan. A termékbiztonsdgi szabdlyok és a felelGsségi szabdlyok kozotti szoros kapcsolat
megerGsitése érdekében az emlitett kovetelményeknek valé meg nem felelésnek a hiba vélelmét is kell
eredményeznie. Ez tobbek kozott olyan esetekben meril fel, amikor a terméket nem lattdk el az unids vagy
a nemzeti jog alapjan el8irt, a termék mikodésére vonatkozé informdacidk naplézasahoz sziikséges eszkozokkel.
Ugyanez alkalmazandé nyilvanvalé mtikodési hiba — példaul észszertien el@relathaté haszndlat sordn felrobbant
tivegpalack — esetén is, ugyanis szitkségteleniil nagy terhet jelent annak megkovetelése a felperestdl, hogy bizonyitsa
a hibat, ha a koriilmények olyanok, hogy a hiba létezése nem vitatott. Az észszertien elGrelathaté haszndlat magdban
foglalja azt a felhasznéldst, amelyre a terméket a gyartd vagy a forgalomba hozd gazdasagi szerepld éltal szolgdltatott
informdciok szerint szantdk, a termék tervezése és felépitése altal meghatdrozott szokdsos felhasznéldst, valamint az
észszertien elGreldthatd haszndlatot, amennyiben az ilyen hasznalat jogszerd és konnyen el6relathaté emberi
magatartdsbdl eredhet.

Amennyiben megallapitdst nyer, hogy a termék hibds, és a bekovetkezett kar jellegét — elsGsorban hasonl6 esetek
alapjan — jellemz6en a szoban forgé hiba okozza, a felperesnek nem kell bizonyitania az ok-okozati 9sszefiiggést, és
annak létezését vélelmezni kell.

A nemzeti birdsigoknak vélelmezniiik kell a termék hibdjat, vagy a kdr és a hiba kozotti ok-okozati Gsszefiiggést,
vagy mindkett6t, amennyiben az alperes dltal kozolt informaciok ellenére a felperes — kiilonosen az iigy miiszaki
vagy tudomdnyos szempontbdl vett dsszetettsége miatt — rendkiviil nehezen tudnd bizonyitani a termék hibdjat vagy
az ok-okozati Osszefiiggést, vagy mindkettSt. Ezt az eset valamennyi koriilményének figyelembevételével kell
megtenniiik. Ilyen tigyekben a nemzeti jogban el8irt szokdsos bizonyitdsi kovetelmény el8irdsa — amely gyakran
nagyfoki valdszintiséget kovetel meg — veszélyeztetné a kértéritéshez vald jog tényleges érvényesiilését. Ezért
tekintettel arra, hogy a gyartok szaktuddssal rendelkeznek, és a karosultndl tdjékozottabbak, tovabba a kockdzat
méltanyos megosztasanak fenntartdsa érdekében, elkeriilve ugyanakkor a bizonyitdsi teher megforduldsat,
a felperesnek — amennyiben a felperes nehézségei a hiba meglétének bizonyitdsdval kapcsolatosak — csak azt kell
bizonyitania, hogy a termék valészintileg hibds volt, vagy — amennyiben a felperes nehézségei az ok-okozati
osszefiiggés bizonyitdsaval kapcsolatosak — csak azt, hogy a termék hibdja a kdr valdszintsithet§ oka. A mszaki
vagy tudomanyos Osszetettséget a nemzeti birésagoknak eseti alapon, kiilonb6zé tényezdk figyelembevételével kell
meghatdrozniuk. Ilyen tényez8 tobbek kozott a termék, példaul az innovativ orvostechnikai eszkoz osszetett jellege;
az alkalmazott technoldgia, példdul a gépi tanulds Gsszetett jellege; a felperes dltal elemzendd informdcidk és adatok
osszetett jellege; valamint az ok-okozati Osszefiiggés osszetett jellege, példdul egy adott gydgyszeripari termék vagy
élelmiszer és az egészségi allapot kialakuldsa kozotti oOsszefiggés, vagy egy olyan oOsszefiiggés, amelynek
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bizonyitdsahoz a felperesnek el kellene magyardznia egy adott MI-rendszer belsé miikodését. A tdlzott nehézségek
értékelését a nemzeti birosagoknak szintén eseti alapon kell elvégezniiik. Mig a felperesnek érveket kell felhoznia
a tulzott nehézségek igazoldsara, az ilyen nehézségek bizonyitdsa nem kovetelhet§ meg. Példdul egy Ml-rendszerrel
kapcsolatos kereset esetében — ahhoz, hogy a birdsdg eldonthesse, hogy tilzott nehézségek éllnak-e fenn —
a felperestdl nem kovetelhet meg, hogy magyardzza el az MI-rendszer sajdtos jellemzgit, sem pedig azt, hogy ezek
a jellemz6k miként nehezitik meg az ok-okozati osszefiiggés megallapitdsit. Az alperes szdmadra lehetdséget kell
biztositani a kdrtéritési igény minden elemének vitatdsdra, beleértve a talzott nehézségek fenndlldsat is.

A méltinyos kockdzatmegosztds érdekében a gazdasdgi szereplSket mentesiteni kell a felelGsség aldl, ha bizonyitani
tudjak konkrét mentesit§ koriilmények fennallasit. Nem vonhatok felel@sségre, ha bizonyitani tudjék, hogy akaratuk
ellenére a termék mds személy miatt keriilt ki a gydrtdsi folyamatbdl, vagy hogy a termék hibdjanak éppen a jogi
el6irasoknak valdé megfelelés volt az oka.

A forgalomba hozatal vagy haszndlatbavétel idSpontja dltaldban az az id6pont, amikor a termék kikeriil a gydrt6
ellendrzése aldl, mig a forgalmazdk esetében az az id6pont, amikor a terméket forgalmazzdk. Ezért a gyartdkat
mentesiteni kell a felel6sség aldl, ha bizonyitani tudjdk, hogy a kért okozé hiba valészintileg nem allt fenn a termék
forgalomba hozatalakor vagy a hiba haszndlatbavételekor, vagy azt kovetSen keletkezett. Mivel azonban a digitalis
technolégiak lehet6vé teszik a gyartdk szamadra, hogy a termék forgalomba hozataldnak vagy hasznalatbavételének
idépontjat kovetden is ellenérzést gyakoroljanak, a gydrtéknak tovdbbra is felelgsséggel kell tartozniuk az
ellendrzésitk alatt 4ll6 szoftverek vagy a kapcsolédd — akdr frissitések vagy fejlesztések, akdr gépi tanuldsi
algoritmusok formdjdban biztositott — szolgaltatisok kovetkeztében késébb bekovetkezd hibdkért. Az ilyen
szoftvereket vagy a kapcsol6dd szolgéltatdsokat a gydrtd ellendrzése ald tartozénak kell tekinteni, amennyiben
azokat a gyart6 bocsatja rendelkezésre, vagy amennyiben a gyart6 engedélyezi azokat, vagy mas mddon egyetért
azok harmadik fél dltali rendelkezésre bocsatdsaval. Példdul ha az ismertetése szerint az okostelevizié magdban foglal
egy videoalkalmazast, de a felhaszndlonak a televizié megvasarldsat koveten le kell toltenie az alkalmazdst egy
harmadik fél honlapjardl, a videoalkalmazds gyart6javal egyiitt a televizidgyartonak tovdbbra is felelnie kell
a videoalkalmazds esetleges hibdja altal okozott kdrokért, még akkor is, ha a hiba csak a televizié forgalomba
hozataldt kovetSen kovetkezett be.

Ha a termék hibdja a kiberbiztonsagi sebezhet6ségek kezeléséhez és a termék biztonsdgossaganak fenntartdsahoz
sziikséges szoftverfrissitések vagy -fejlesztések hidnyat jelenti, korlatozni kell a gazdasagi szereplSk azon lehetGségét,
hogy mentesiiljenek a felel@sség alol annak bizonyitdsa révén, hogy a hiba a termék forgalomba hozataldt vagy
haszndlatbavételét kovetGen meriilt fel. Ezek a sebezhetdségek oly médon befolydsolhatjdk a terméket, hogy az ezen
irdnyelv értelmében kdrt okoz. Elismerve, hogy a gyartoknak az uniés jog — példdul az (EU) 2017745 eurdpai
parlamenti és tandcsi rendelet (%) — szerint a termékek teljes életciklusa alatt felelGsséggel kell tartozniuk a termékek
biztonsdgossdgéért, a gyartok nem menthetdk fel a hibds termékeik okozta karokért viselt felel@sség aldl, ha a hiba
abbdl fakad, hogy nem bocsatjak rendelkezésre azokat a szoftverbiztonsdgi frissitéseket vagy fejlesztéseket, amelyek
az emlitett termékek sebezhetségének a véltozo6 kiberbiztonsagi kockdzatokkal szembeni kezeléséhez sziikségesek.
Ez a felel6sség nem alkalmazand6, ha az ilyen szoftver rendelkezésre bocsatasa vagy telepitése a gydrtd ellendrzésén
kiviil esik, példaul ha a termék tulajdonosa nem telepiti a termék biztonsagi szintjének biztositdsa vagy fenntartdsa
céljabol rendelkezésre bocsatott frissitést vagy fejlesztést. Ez az irdnyelv semmilyen kotelezettséget nem éllapit meg
a termék frissitésére vagy fejlesztésére vonatkozdan.

A méltanyos kockdzatmegosztds érdekében abban az esetben kell mentesiteni a gazdasdgi szereplSket a felelgsség
aldl, ha bizonyitjdk, hogy az alatt az id§ alatt, amig a termék a gyarté ellen6rzése ala tartozott, a rendelkezésre all6
objektiv ismeretek legmagasabb szintjére — nem pedig az adott gazdasagi szerepl§ tényleges ismereteire —
hivatkozdssal meghatdrozott tudomdnyos és mtszaki ismeretek dlldsa szerint a hiba létezése nem volt felismerhetd.

Felmeriilhetnek olyan helyzetek, amikor két vagy tobb fél felel ugyanazon karért, killonosen akkor, ha egy hibds
alkotdelemet kart okozo termékbe épitenek be. Ilyen esetben lehetdvé kell tenni a kdrosult szdmadra, hogy kartéritést
igényeljen a hibas alkotdelemet a termékébe beépit6 gyartotdl és magdt6l a hibds alkotéelem gyart6jatdl is.
A természetes személyek védelmének biztositdsa érdekében ilyen helyzetekben valamennyi félnek egyetemleges
felelGsséggel kell tartoznia.

A szoftverdgazatban kilonosen nagy fokd innovaciéra van szitkség. A szoftvergyarté mikrovallalkozdsok és
kisvallalkozdsok innovéci6s kapacitdsinak tdmogatdsa érdekében lehet6vé kell tenni, hogy az ilyen villalkozdsok
szerzGdésben dllapodjanak meg a szoftvereiket valamely termékbe beépit§ gyartokkal arrdl, hogy ez utébbiak nem

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2017/745 rendelete (2017. dprilis 5.) az orvostechnikai eszkozokrél, a 2001/83[EK irdnyely,
a 178/2002/EK rendelet és az 1223/2009/EK rendelet médositdsardl, valamint a 90/385/EGK és a 93/42/EGK tandcsi irdnyelv
hatalyon kiviil helyezésérél (HL L 117., 2017.5.5., 1. o.).
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fordulnak kértalanitasi igénnyel a szoftvergyart6hoz, ha a hibds szoftver-alkotdelem kart okoz. Lehet6vé kell tenni az
ilyen, egyes tagallamokban mdr alkalmazott szerz8déses megéllapoddsokat, mivel minden esetben a termék gyéartdja
felel6s a termék egészének barmely hibajaért, beleértve az alkotéelemeket is. A kdrosultakkal szembeni felelGsséget
azonban ilyen szerzGdéses megdllapodds soha nem korldtozhatja vagy zdrhatja ki.

(55)  Felmeriilhetnek olyan helyzetek, amikor a potencidlisan felel6s gazdasagi szerepl6tél eltérd személy — példaul egy
termék kiberbiztonsagi sebezhet&ségét kihaszndld harmadik fél — cselekményei és mulasztdsai a termék hibéjan feliil
az elszenvedett kir okdhoz is hozzdjarulnak. A fogyasztovédelem érdekében, ha egy termék hibas, példaul olyan
sebezhet6ség miatt, amely a termék a széles vdsarlokozonség dltal jogosan elvarhat6 biztonsdgi szinthez képest
kevésbé biztonsdgos, a gazdasagi szerepld felel6ssége nem csokkenhet vagy nem sziinhet meg az ilyen, harmadik fél
altali cselekmények vagy mulasztdsok kovetkeztében. Lehet6vé kell tenni azonban a gazdasdgi szerepld
felel6sségének csokkentését vagy megsztinését, ha maguknak a kdrosultaknak a gondatlansdga jarult hozzd a kéar
okdhoz, példdul ha a kdrosult gondatlansdgbdl nem telepiti a gazdasagi szerepl§ dltal rendelkezésre bocsdtott olyan
frissitéseket vagy fejlesztéseket, amelyek mérsékelték vagy elkeriilhet6vé tették volna a hibat.

(56) A természetes személyek védelmének célkittizését veszélyeztetné, ha a gazdasagi szerepld felel@sségét szerzGdéses
rendelkezések atjan korldtozni lehetne vagy ki lehetne zdrni. Ezért a szerzddéses eltérések nem engedélyezhet8k.
Ugyanezen okbdl kifolydlag nemzeti jogi rendelkezések nem korldtozhatjik, illetve nem zarhatjdk ki a felel6sséget,
példdul a gazdasdgi szerepld felel@sségére vonatkozd pénziigyi felsé hatirok megéllapitdsaval.

(57)  Tekintettel arra, hogy a termékek idével eloregednek, és a tudomany és a technolégia fejlédésének megfelelGen
szigorbb biztonsdgi normdk kidolgozasara keriil sor, nem lenne észszer( a gyartokat korlatlan id6re felelGssé tenni
termékeik hibdjaért. Ezért a felelGsségre észszerdi idGtartamot, azaz a termék forgalomba hozatalit vagy
hasznalatbavételét kovetS tiz évet (a tovdbbiakban: eléviilési id6) kell alkalmazni, a birdsdgi eljdrdsok sordn
folyamatban 1év6 keresetek sérelme nélkil. A hibds termék okozta kdr miatti kartéritési lehetGség indokolatlan
korlatozasanak elkeriilése érdekében az eléviilési id6t 25 évre kell n6velni azokban az esetekben, amikor a személyi
sériilés tiinetei — orvosi bizonyitékok szerint — lassan jelentkeznek.

(58)  Mivel a lényegesen médositott termékek alapvetéen Uj termékek, Gj eléviilési id6nek kell kezdSdnie azt kovetden,
hogy a terméket lényegesen modositottdk, majd ezt kovetGen forgalomaztak vagy haszndlatba vették, példdul
Ujragyartas eredményeként. Azok a frissitések vagy fejlesztések, amelyek nem mindsiilnek a termék lényeges
modositasdnak, nem érinthetik az eredeti termékre vonatkozé eléviilési id6t.

(59) Az ezen irdnyelvben el6irt azon lehet6ség, amely szerint a gazdasdgi szerepld mentesiilhet a felel6sség aldl, ha
bizonyitja, hogy a tudomdnyos és midszaki ismeretek éllisa a termék forgalomba hozatalinak vagy
haszndlatbavételének id6pontjaban, vagy abban az idészakban, amikor a termék a gydrtd ellendrzése alatt allt,
nem volt olyan, amely lehetévé tette volna a hiba felismerését, — az tgynevezett ,fejlesztési kockdzatra alapitott
védekezési jogalap” — egyes tagdllamokban gy tekinthetd, hogy indokolatlanul korldtozza a természetes személyek
védelmét. Ezért lehet6vé kell tenni a tagdllamok szdmdra, hogy 1) intézkedések bevezetésével vagy a meglévd
intézkedések modositdsaval eltérjenek ettdl a lehetGségtdl, és ilyen helyzetekben kiterjesszék a felelgsséget bizonyos
terméktipusokra, amennyiben azt szitkségesnek, ardnyosnak és indokoltnak itélik, példdul az Eurépai Uni6
mikodésérél szolo szerz8désben meghatdrozott kozérdekd célok, nevezetesen a kozrend, a kozbiztonsdg és
a kozegészségiigy érdekében. Az Unib egész teriiletén mitkodS gazdasdgi szereplSk szdmdra az 4tlathatdsdg és
a jogbiztonsdg biztositdsa érdekében a fejlesztési kockdzatra alapitott védekezési jogalaptol vald ilyen eltérés
alkalmazdsdr6l értesiteni kell a Bizottsdgot, amelynek ezt kovetSen tdjékoztatnia kell a tobbi tagillamot.
A tagallamok kozotti koherens megkozelités el@segitése és az ezen irdnyelv célkitiizéseivel val6 6sszhang érdekében
a Bizottsdg szdmdra lehetdvé kell tenni, hogy nem kotelezd erejii véleményeket adjon ki a javasolt intézkedésekrdl
vagy modositdsokr6l. Annak érdekében, hogy elegendd idS dlljon rendelkezésre a vélemény kiaddsdra, az ilyen
intézkedéseket vagy médositdsokat javaslé tagdllamnak a Bizottsdgnak kiildott értesitéstdl szamitott hat hénapig fel
kell fiiggesztenie a javasolt intézkedéseket vagy médositdsokat, kivéve, ha a Bizottsdg a véleményt kordbban adja ki.
Ezt a véleményt az érintett tagdllam és a Bizottsdg kozotti szoros egyiittmiikodést kovetSen kell kiadni, figyelembe
véve adott esetben a tobbi tagdllam véleményét is. A jogbiztonsdg érdekében és a 85/374/EGK irdnyelv alapjin
létrehozott intézkedések folytonossdgdnak elésegitése érdekében lehet6vé kell tenni a tagdllamok szamdra, hogy
jogrendszeriikben fenntartsdk a fejlesztési kockdzatra alapitott védekezési jogalaptdl valé meglévé eltéréseket.

(60)  Ezen irdnyelv nemzeti birésdgok éltali harmonizalt értelmezésének megkonnyitése érdekében a tagallamok szdmara
ezen iranyelv értelmében el6 kell irni a termékfelel@sség tekintetében jogerds birdsagi itéletek kozzétételét, azaz azon
itéletekét, amelyek ellen nem vagy mdr nem lehet fellebbezni. Az adminisztrativ terhek csokkentése érdekében
a tagdllamok csak a nemzeti fellebbviteli birdsdgok vagy a legfels6bb szintd birdsdgok itéleteinek kozzétételére
kotelezhetdk.
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(61)

(62)

(63)

(64)

Azért, hogy tobbek kozott a nyilvanossag, a gyakorld jogaszok, a tudomdnyos szakemberek és a tagdllamok szamadra
érthetSbb legyen, hogy hogyan alkalmazzdk ezt az irdnyelvet nemzeti szinten, a Bizottsignak 1étre kell hoznia és
fenn kell tartania egy konnyen és nyilvanosan hozzaférhetd adatbdzist, amely tartalmazza a vonatkozo itéleteket,
valamint az Eurdpai Unié Birdsdga dltal hozott vonatkozé itéletekre valé hivatkozdsokat.

A Bizottsdgnak el kell végeznie ezen irdnyelv értékelését. A jogalkotds mindségének javitdsirdl szolo, 2016.
dprilis 13-i intézménykozi megéllapodds (') 22. pontja értelmében az értékelésnek a hatékonysdg, az
eredményesség, a relevancia, a koherencia és a hozzdadott érték ot kritériuman kell alapulnia, és alapot kell
nytjtania a lehetséges tovabbi intézkedések hatdsvizsgalatahoz. Ertékels jelentésében a Bizottsignak ismertetnie kell
az értékelés soran alkalmazott szamitdsi médszertant. Fontos, hogy a Bizottsdg e jelentéshez tgy gy(jtse Ossze az
osszes relevans informdciot, hogy elkeriilhetd legyen a tilszabdlyozds és a tagallamokra és gazdasdgi szereplSkre
harulé adminisztrativ teher, és valamennyi relevins és megbizhaté forrdsbdl — koztikk az unids intézményektdl,
szervektdl, hivataloktol és igynokségektdl, valamint az illetékes nemzeti hat6sdgoktdl és a nemzetkozileg elismert
testiiletektdl és szervezetektSl — szarmazé informdcidt felhasznaljon.

A jogbiztonsdg érdekében ez az irdnyelv nem alkalmazandé 2026. december 9. el6tt forgalomba hozott vagy
haszndlatba vett termékekre. Ezért dtmeneti intézkedésekrdl kell rendelkezni annak érdekében, hogy biztosithat6
legyen a 85/374[EGK irdnyelv szerinti folyamatos felelgsség az emlitett id6pont el6tt forgalomba hozott vagy
haszndlatba vett hibds termékek altal okozott kdrokért.

Mivel ezen irdnyelv céljait, nevezetesen a bels§ piac miikodésének, a torzuldsmentes versenynek és a természetes
személyek maga szint(i védelmének biztositdsat, a tagallamok nem tudjék kielégit6en megvalésitani az drupiac unids
szint( jellege miatt, az Uni szintjén azonban a kozos felel@sségi szabdlyok harmonizaciés hatdsa miatt e célok
jobban megvaldsithatdk, az Uni6 intézkedéseket hozhat a szubszidiaritdsnak az Eurépai Uni6rol sz6l6 szerz8dés
5. cikkében foglalt elvével 6sszhangban. Az ardnyossdgnak az emlitett cikkben foglalt elvével osszhangban ez az
irdnyelv nem 1épi til az e célok eléréséhez szitkséges mértéket,

ELFOGADTA EZT AZ IRANYELVET:

I. FEJEZET
ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. cikk
Targy és cél

Ez az irdnyelv a gazdasdgi szereplGket a hibds termékek altal természetes személyek szdmara okozott kdrokért terheld
felel@sségre és az ilyen kdrokért jard kdrtéritésre vonatkozé kozos szabdlyokat dllapit meg.

Ezen irdnyelv célja, hogy hozzdjiruljon a bels piac megfelel6 miikodéséhez, ugyanakkor biztositsa a fogyasztok és mds
természetes személyek magas szintdi védelmét.

1)
)

2. cikk
Hatily

Ezen irdnyelv a 2026. december 9. utdn forgalomba hozott vagy haszndlatba vett termékekre alkalmazandé.

Ez az irdnyelv nem alkalmazandé a nem kereskedelmi tevékenység sordn kifejlesztett vagy rendelkezésre bocsatott

szabad és nyilt forraskodua szoftverekre.

3)

Ez az irdnyelv nem alkalmazandé a nukledris balesetekbdl fakad6 karokra, amennyiben az ilyen karokért val6

felelgsség a tagdllamok éltal megerdsitett nemzetkozi egyezmények hatdlya ald tartozik.

4

Ezen irdnyelv nem érinti a kovetkezdket:

a) a személyes adatok védelmére vonatkozé unids jog, kiilonésen az (EU) 2016/679 rendelet, valamint a 2002/58/EK és az
(EU) 2016/680 iranyelv alkalmazhatdsiga;

)

HL L 123, 2016.5.12,, 1. o.
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b) barmely olyan jog, amellyel a kérosult a szerzédéses felel@sségre vagy a szerzddésen kivili felel6sségre vonatkozd
nemzeti szabalyok— tobbek kozott az unids jogot végrehajtd nemzeti szabalyok — alapjan a termék hibajatol eltérd, ezen
irdnyelvben meghatarozott okok miatt rendelkezik;

¢) barmely olyan jog, amellyel a kdrosult a nemzeti jogban 1985. jalius 30-dn hatdlyban 1év6 kilonleges felel@sségi

rendszer alapjan rendelkezik.

3. cikk

A harmonizicié szintje

Ha ez az irdnyelv masként nem rendelkezik, a tagallamok nem tarthatnak fenn és nem vezethetnek be nemzeti jogukba az
ebben az irdnyelvben megdllapitott rendelkezésektdl eltérd rendelkezéseket, ideértve a fogyasztok és mds természetes
személyek eltérd szintii védelmének elérését szolgdld szigortibb vagy kevésbé szigort rendelkezéseket.

4. cikk

Fogalommeghatirozadsok
Ezen irdnyelv alkalmazdsdban:

1. termék” minden ingd dolog, abban az esetben is, ha azt egy masik ing6 dologba vagy ingatlanba épitették be, vagy ha
az egy masik ingd dologhoz vagy ingatlanhoz kapcsolddik; a ,termék” magédban foglalja a villamos energiat, a digitalis
gyartasi fajlokat, a nyersanyagokat és szoftvereket;

2. digitalis gyartasi fajl”: ing6 dolog digitalis valtozata vagy digitalis sablonja, amely gépek vagy szerszdmok automatizalt
vezérlésének lehetdvé tétele révén egy materidlis eszkoz el@allitdsahoz sziikséges funkciondlis informdciokat tartalmaz;

3. ,kapcsol6do szolgdltatds™ olyan digitdlis szolgdltatds, amelyet oly modon épitettek be egy termékbe vagy kapcsoltak
ossze azzal, hogy annak hidnydban a termék nem tudnd bet6lteni egy vagy tobb funkcidjat;

4. ,alkotéelem” bdrmely materidlis vagy immateridlis eszkoz, nyersanyag vagy kapcsolddé szolgdltatds, amelyet
beépitettek a termékbe, vagy amely Gssze van kapcsolva az adott termékkel;

5. ,gyarto ellenSrzése™
a) a termék gyartoja elvégzi, vagy harmadik fél tevékenysége tekintetében engedélyezi vagy jovdhagyja:

i. egy alkotéelem — tobbek kozott szoftverfrissitések vagy -fejlesztések — beépitését, Osszekapcsoldsdt vagy
rendelkezésre bocsatdsat; vagy

ii. a termék modositdsdt, beleértve a jelentGs mddositasokat is;

b) a termék gyart6ja képes sajat maga vagy harmadik fél kozvetitésével szoftverfrissitéseket vagy -fejlesztéseket
biztositani;

6. ,adat™ az (EU) 2022/868 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (*%) 2. cikkének 1. pontjaban meghatdrozottak szerinti
adat;

7. forgalmazds™ az unids piacon valamely termék kereskedelmi tevékenység keretében torténd rendelkezésre bocsatdsa
értékesités, fogyasztas vagy haszndlat céljdra, akar ellenérték fejében, akdr dijmentesen;

8. ,forgalomba hozatal” a termék els§ alkalommal torténd forgalmazdsa az unids piacon;

9. ,haszndlatbavétel”: valamely termék kereskedelmi tevékenység keretében — akdr ellenérték fejében, akdr dijmentesen —
torténd, Union beliili elsd hasznélata olyan kortilmények kozott, amikor a terméket az els§ haszndlatot megel6zGen
nem hoztdk forgalomba;

10. ,gyart6”: minden olyan természetes vagy jogi személy, aki:

("®) Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2022/868 rendelete (2022. mdjus 30.) az eur6pai adatkorményzdsrdl és az (EU) 2018/1724
rendelet mddositdsarol (adatkormdanyzdsi rendelet) (HL L 152., 2022.6.3., 1. o.).
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

(1)

a) terméket fejleszt, gyart vagy allit eld;

b) terméket terveztet vagy gyartat, vagy aki nevének, védjegyének vagy egyéb megkiilonboztets jegyeinek a terméken
vald feltiintetésével annak gyartéjaként tiinteti fel magat; vagy

¢) sajat haszndlatra fejleszt, gyart vagy allit el terméket;

,meghatalmazott képvisel§”: az Unidban letelepedett természetes vagy jogi személy, aki vagy amely a gyartotdl irdsbeli
meghatalmazast kapott, hogy meghatdrozott feladatokban eljarjon az emlitett gyartd nevében;

Jimportdr”: olyan természetes vagy jogi személy, aki vagy amely harmadik orszagbdl szarmazé terméket hoz
forgalomba az unids piacon;

Jlogisztikai szolgdltat6™ az a természetes vagy jogi személy, aki vagy amely kereskedelmi tevékenysége sordn legaldbb
két szolgaltatast kinal a kovetkezdk koziil: valamely termék raktarozasa, csomagoldsa, cimzése és feladdsa, az érintett
termék tulajdonldsa nélkiil, kivéve a 97/67/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (**) 2. cikkének 1. pontjdban
meghatdrozottak szerinti postai szolgaltatdsokat, az (EU) 2018/644 curdpai parlamenti és tandcsi rendelet (*%)
2. cikkének 2. pontjaban meghatdrozottak szerinti csomagkézbesitési szolgaltatdsokat, valamint barmely mds postai
szolgdltatdst vagy drufuvarozdsi szolgdltatdst;

Lforgalmaz6™: az ellatdsi lancon beliil a termék gyartjatdl vagy import6rétdl killonbozd természetes vagy jogi személy,
aki vagy amely terméket forgalmaz;

,gazdasagi szerepl§”: valamely termék vagy alkotéelem gyartdja, kapcsolddd szolgdltatds nydjtdja, a meghatalmazott
képvisel8, az importdr, a logisztikai szolgéltaté vagy a forgalmazo;

,online platform” az (EU) 2022/2065 rendelet 3. cikkének i. pontjdban meghatdrozottak szerinti online platform;
Luzleti titok”: az (EU) 2016/943 irdnyelv 2. cikkének 1. pontjdban meghatdrozottak szerinti iizleti titok;

,Jényeges modositds”™ egy termék olyan médositasa a forgalomba hozatal vagy haszndlatbavétel utdn:

a) amely a vonatkoz6 unids vagy nemzeti termékbiztonsdgi szabélyok értelmében jelentsnek mindsiil; vagy

b) ha a vonatkoz6 uniés vagy nemzeti termékbiztonsagi szabalyok nem dllapitanak meg arra vonatkozd kiiszobértéket,
hogy mi tekintendd lényeges mddositdsnak:

i. amely a termék eredeti teljesitményének, céljanak vagy tipusdnak anélkiili megvéltoztatdsaval jar, hogy ezt
a gyart6 kezdeti kockazatértékelése elére jelezte volna; és

ii. amely megvaltoztatja a veszély jellegét, 0j veszélyt teremt vagy néveli a kockazati szintet.

1I. FEJEZET
A HIBAS TERMEKEKERT VALO FELELGSSEGRE VONATKOZO KULONOS RENDELKEZESEK

5. cikk

A kértéritéshez vald jog

A tagéllamok biztositjdk, hogy a hibds termékek altal okozott kdrt szenvedett barmely természetes személy (a

tovabbiakban: kdrosult) ezen irdnyelvvel 6sszhangban jogosult legyen kértéritésre.

(*)
)

Az Eurépai Parlament és a Tandcs 97/67/EK irdnyelve (1997. december 15.) a kozosségi postai szolgdltatisok belsé piacdnak
fejlesztésére és a szolgdltatds mindségének javitdsdra vonatkozé kozos szabalyokrdl (HL L 15., 1998.1.21., 14. o.).

Az Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2018/644 rendelete (2018. dprilis 18.) a hatdrokon atnydlé csomagkézbesitési
szolgdltatasokrol (HL L 112., 2018.5.2., 19. o0.).
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(2) A tagdllamok biztositjak, hogy az (1) bekezdés értelmében a kovetkezd személyek is érvényesithessenek kartéritési
igényeket:

a) az a személy, aki unids vagy nemzeti jog vagy szerz8dés alapjan a karosult jogutddjava vélt, vagy akire a kdrosult jogai
atszélltak; vagy

b) az uni6s vagy nemzeti jog alapjdn egy vagy tobb kdrosult nevében eljar6 személy.

6. cikk
Kar

(1) Az 5. cikk szerinti kértéritéshez vald jog kizardlag a kovetkez§ tipust kdrokra vonatkozik:
a) haldleset vagy személyi sériilés, beleértve a lelki egészség orvosilag elismert sériilését is;
b) az aldbbiak kivételével barmilyen javak kdrosoddsa vagy megsemmisiilése:

i. maga a hibds termék;

ii. olyan hibds alkot6elem dltal kdrositott termék, amelyet e termék gydrtdja beépitett a termékbe vagy sszekapcsolt az
adott termékkel, vagy amely a gyarté ellendrzése alatt all;

iii. kizdrdlag szakmai célokra hasznalt javak;
¢) nem szakmai célokra haszndlt adatok megsemmisiilése vagy sériilése.

(2) Az 5. cikk szerinti kdrtéritéshez vald jog kiterjed az e cikk (1) bekezdésében emlitett kdrbol ereds valamennyi anyagi
veszteségre. A kdrtéritéshez valo jog kiterjed az e cikk (1) bekezdésében emlitett kdrbol eredd nem anyagi veszteségekre is,
amennyiben azokért a nemzeti jog alapjan kértérités itélheté meg.

(3)  Ez a cikk nem érinti a més felel6sségi rendszer alapjan nydjtott kartéritésre vonatkozé nemzeti jogot.

7. cikk
Hiba

(1)  Egy termék hibdsnak tekintendd, amennyiben nem nyujtja a barki dltal jogosan elvarhat6, vagy az unids vagy
a nemzeti jogban el@irt biztonsagot.

(2) A termék hibdjanak vizsgélatakor figyelembe kell venni minden koriilményt, tobbek kozott:

a) a termék kiszerelése és jellemzdi, beleértve annak cimkézését, tervezését, mszaki jellemzdit, Osszetételét és
csomagoldsat, valamint az osszeszerelésre, a telepitésre, a haszndlatra és a karbantartdsra vonatkozo utasitdsokat;

b) a termék észszertien el6reldthatd hasznalata;

¢) a forgalomba hozatalt vagy hasznilatbavételt kovetGen a folyamatos tanuldsra vagy 1j tulajdonsdgok szerzésére vald
képességnek a termékre gyakorolt barmely hatdsa;

d) mas olyan termékek észszerien el6relathaté hatdsa a termékre, amelyekrdl feltételezhetd, hogy a termékkel egyiitt
keriilnek felhasznaldsra, tobbek kozott dsszekapesolds révén;

¢) az az id6pont, amikor a terméket forgalomba hoztdk vagy hasznélatba vették, vagy amennyiben a gyart6 ezen idGpont
utdn is meg6rzi a termék feletti ellenSrzést, akkor az az idépont, amikor a termék kikeriilt a gydrt6 ellendrzése aldl;

f) a vonatkozé termékbiztonsdgi kovetelmények, ideértve a biztonsdg szempontjabdl relevdns kiberbiztonsdgi
kovetelményeket is;
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g) az illetékes hat6sdg vagy a 8. cikkben emlitett gazdasagi szerepld dltali, termékbiztonsdggal kapcsolatos termékvisz-
szahivds vagy mds relevans beavatkozds;

h) azon felhaszndléi csoport konkrét igényei, amelynek a hasznélatdra a terméket szanjak;
i) olyan termék esetében, amelynek célja éppen a kir megel6zése, a termék e rendeltetésének nem teljesiilése.

(3)  Valamely termék nem tekinthetd hibasnak kizarélag amiatt, hogy egy jobb terméket — ideértve a termék frissitését
vagy fejlesztését is — mér forgalomba hoztak vagy haszndlatba vettek, vagy késébb forgalomba hoznak vagy haszndlatba
vesznek.

8. cikk

Hibds termékekért felelGs gazdasdgi szereplGk
(1) A tagdllamok biztositjak, hogy ezen irdnyelvvel 6sszhangban a kovetkezd gazdasagi szereplSk feleljenek a kdrokért:
a) a hibds termék gyartdja;

b) a hibés alkotéelem gydrtdja, amennyiben az alkotéelemet a gyartd ellendrzése alatt dll6 termékbe épitették be vagy azzal
osszekapcsoltak, és az emlitett termék meghibdsoddsat okozta, a gyartd a) pontban emlitett felel6sségének megsziinése
nélkdl; és

¢) a termék vagy alkotdelem Unidn kiviil letelepedett gyartdja esetében, a gyartd felelGsségének megsztinése nélkil:
i. a hibas termék vagy alkotdéelem importére;
ii. a gyarté meghatalmazott képviselGje; és
iii. a logisztikai szolgaltat6, amennyiben nincs az Unidban letelepedett import8r vagy meghatalmazott képviseld.

A gyartonak az elsG albekezdés a) pontjaban emlitett felel@ssége kiterjed a hibds alkotdelem dltal okozott kdrokra is,
amennyiben azt a gyarté ellendrzése alatt 4ll6 termékbe épitették be vagy azzal Gsszekapcsoltdk.

(2)  Barmely természetes vagy jogi személy, aki vagy amely a gyarté ellen6rzésén kiviil lényegesen mddosit valamely
terméket, majd azt forgalmazza vagy haszndlatba veszi, az (1) bekezdés alkalmazdsiban a termék gydrtdjanak mindsil.

(3) A tagdllamok biztositjdk, hogy amennyiben az (1) bekezdésben emlitett gazdasdgi szerepl6k koziil az Unidban
letelepedett gazdasagi szerepld nem azonosithatd, a hibas termék minden egyes forgalmazdja felel@sséggel tartozzon, ha:

a) a kdrosult arra kéri az emlitett forgalmazdt, hogy az (1) bekezdésben emlitett gazdasagi szerepl6k koziil azonositsa az
Uni6ban letelepedett gazdasgi szereplSt vagy a szdmdra az adott terméket szdllit6 sajat forgalmazéjat; és

b) az emlitett forgalmazé az a) pontban emlitett kérelem kézhezvételétSl szamitott egy honapon beliil nem azonositja az a)
pontban emlitett gazdasigi szereplSt vagy sajit forgalmazojat.

(4) E cikk (3) bekezdése barmely online platform - gazdasdgi szereplének nem mindsill§ — szolgdltatéjara is
alkalmazandé, amely lehet6vé teszi a fogyasztok szdmdra, hogy tavollevSk kozott kotott szerzédést létesitsenek
kereskeddkkel, feltéve, hogy teljesiilnek az (EU) 2022/2065 rendelet 6. cikkének (3) bekezdésében foglalt feltételek.

(5)  Amennyiben a kdrosultak azért nem kapnak kartéritést, mert az (1)-(4) bekezdésben emlitett személyek egyike sem
vonhato felelGsségre ezen irdnyelv alapjan, vagy mert a felelds személyek fizetésképtelenek vagy megsztintek, a tagdllamok
a hibds termékek dltal okozott kért elszenvedd kdrosultak megfelel§ kartalanitdsdra a nemzeti jog alapjdn igénybe vehetik
a meglévé nemzeti dgazati kdrtéritési rendszereket vagy Gjakat hozhatnak létre, amelyeket lehetSség szerint nem dllami
bevételekbdl finansziroznak.
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9. cikk

A bizonyitékok bemutatisa

(1) A tagallamok biztositjak, hogy az alperes az olyan személy kérelmére, aki valamely nemzeti bir6sdg el6tti eljards
sordn kartéritésre tart igényt valamely hibds termék altal okozott kar miatt (a tovabbiakban: felperes), és aki a kartéritési
igény befogadhatésdganak aldtdmasztdsdhoz elegendd tényt és bizonyitékot terjesztett elS, az e cikkben meghatdrozott
feltételek mellett koteles legyen a rendelkezésére dllo relevans bizonyitékok bemutatdsdra.

(2) A tagallamok biztositjdk, hogy az alperes kérésére, aki olyan tényeket és bizonyitékokat mutatott be, amelyek

/////

a felperes a nemzeti joggal 6sszhangban koteles legyen bemutatni a rendelkezésére allé relevans bizonyitékokat.

(3) A tagdllamok biztositjak, hogy a bizonyitékok (1) és (2) bekezdés szerinti, és a nemzeti joggal 6sszhangban torténd
bemutatdsa a sziikséges és ardnyos mértékre korldtozddjon.

(4) A tagdllamok biztositjak, hogy annak meghatdrozasakor, hogy az egyik fél dltal kért bizonyiték bemutatdsa sziikséges
és ardnyos-e, a nemzeti birdsigok figyelembe vegyék valamennyi érintett fél — beleértve a harmadik feleket is — jogos
érdekeit, kiilonosen a bizalmas informdcidk és az iizleti titkok védelmével kapcsolatban.

(5) A tagallamok biztositjdk, hogy amennyiben az alperes szdmdra tizleti titoknak vagy éllit6lagos iizleti titoknak
mindsiil§ informdcié bemutatdsat irjak eld, a nemzeti birésagok — az egyik fél kellGen indokolt kérelme alapjan vagy sajat
kezdeményezésitkre — felhatalmazdst kapjanak arra, hogy a birésdgi eljards sordn és azt kovetSen felhaszndlt vagy
hivatkozott informdciok bizalmas jellegének meg6rzése érdekében megtegyék a sziikséges konkrét intézkedéseket.

(6) A tagallamok biztositjdk, hogy amennyiben valamely félnek bizonyitékot kell bemutatnia, a nemzeti birésagok
felhatalmazdst kapjanak arra, hogy a mdsik fél kell6en indokolt kérésére vagy amennyiben az érintett nemzeti birdsdg azt
helyénvalonak itéli és a nemzeti joggal 6sszhangban &ll, megkoveteljék az ilyen bizonyitékok konnyen hozzaférhets és
konnyen érthet§ médon torténd bemutatdsat, amennyiben az ilyen bemutatdst a nemzeti birdsag a kotelezett fél koltségei
és erbfeszitései tekintetében ardnyosnak itéli.

(7)  Ez a cikk nem érinti a bizonyitékok targyalds el6tti bemutatdsdra vonatkozd nemzeti szabdlyokat, amennyiben

léteznek ilyen szabalyok.

10. cikk

Bizonyitdsi teher

(1) A tagallamok biztositjdk, hogy a felperes koteles legyen bizonyitani a termék hibdjat, az elszenvedett kart, valamint
az emlitett hiba és az emlitett kdr kozotti ok-okozati Osszefiiggést.

(2) Az alabbi feltételek barmelyikének teljesiilése esetén vélelmezni kell a termék hibdjat:
a) az alperes nem mutatja be a 9. cikk (1) bekezdése alapjan a relevans bizonyitékokat;

b) a felperes bizonyitja, hogy a termék nem felel meg az unids vagy a nemzeti jogban meghatdrozott, a kdrosult dltal
elszenvedett kir bekovetkezésének kockdzatdval szembeni védelmet szolgald kotelezd termékbiztonsigi kovetelmé-
nyeknek; vagy

¢) a felperes bizonyitja, hogy a kért a termék nyilvanvalé miikodési hibdja okozta észszerten eldrelathaté hasznalat sordn
vagy szokdsos koriilmények kozott.

(3) A termék hibdja és a kdr kozotti ok-okozati Osszefiiggést vélelmezni kell, amennyiben megéllapitdst nyer, hogy
a termék hibds, és az okozott kar jellemz8en Gsszefligg a kérdéses hibaval.

(4) A nemzeti birdsdg vélelmezi a termék hibdjit vagy a termék hibdja és a kdr kozotti ok-okozati sszefiiggést, illetve
mindkettdt, ha a 9. cikk szerinti bizonyitékbemutatds ellenére és az tigy valamennyi relevans kortilményét figyelembe véve:
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a) a felperes kiilonosen miszaki vagy tudomanyos szempontbdl felmeriil§ Osszetettség miatt rendkiviili nehézségekkel
szembesiil a termék hibdja vagy a hiba és a kdr kozotti ok-okozati osszefiiggés, vagy mindkettd bizonyitdsa tekintetében;
és

b) a felperes bizonyitja, hogy valdszind, hogy a termék hibds, vagy hogy ok-okozati kapcsolat dll fenn a termék hibdja és
a kar kozott, vagy mindkettSt bizonyitja.

(5) Az alperes jogosult a (2), (3) és (4) bekezdésben emlitett vélelmek barmelyikét megdonteni.

11. cikk

FelelGsség aloli mentesség

(1) A 8. cikkben emlitett gazdasagi szerepld nem tartozik felel§sséggel a hibas termék dltal okozott kdrért, ha bizonyitja
a kovetkez6k barmelyikét:

a) gyartd vagy importdr esetében azt, hogy a terméket nem & hozta forgalomba, illetve nem & vette hasznélatba;
b) forgalmazé esetében azt, hogy a terméket nem & forgalmazta;

¢) annak valdszintiségét, hogy a kdrt okozd hiba nem dllt fenn a termék forgalomba hozatalakor, hasznalatbavételekor,
illetve forgalmaz6 esetében a termék forgalmazdsakor, vagy annak valdszintségét, hogy az adott hiba ezen id6pont utdn
keletkezett;

&

a kart okoz6 hiba a termék jogi elSirdsoknak valé megfelelésébél fakad;

e) atermék a forgalomba hozatalanak vagy hasznalatbavételének id6pontjdban, vagy abban az id6szakban, amikor a gyartd
ellendrzése alatt allt, a tudomdnyos és miszaki ismeretek objektiv dlldsa szerint a hiba nem volt felismerhetd;

f) a 8. cikk (1) bekezdése elsé albekezdésének b) pontjdban emlitett hibas alkotéelem gyartéja esetében azt, hogy azon
termék hibdja, amelybe az alkotdelemet beépitették, az emlitett termék tervezésének vagy az emlitett termék gyértdja
altal az alkotéelem gyartdjanak adott utasitdsoknak tulajdonithato;

g) a terméket a 8. cikk (2) bekezdésében foglaltak szerint médositd személy esetében azt, hogy a kirt okozé hiba
a terméknek a modositds altal nem érintett részére vonatkozik.

(2) Az (1) bekezdés c) pontjatdl eltérve, a gazdasdgi szereplé nem mentesiil a felel@sség aldl, amennyiben a termék hibdja
a kovetkez6k barmelyikének tulajdonithaté, feltéve, hogy az a gyérté ellendrzése ald tartozik:

a) kapcsolddo szolgdltatds;
b) szoftver, beleértve a szoftverfrissitéseket vagy -fejlesztéseket is;
¢) a biztonsdg fenntartdsdhoz szitkséges szoftverfrissitések vagy -fejlesztések hidnya;

d) a termék lényeges modositasa.

1L FEJEZET
A FELELOSSEGRE VONATKOZO ALTALANOS RENDELKEZESEK

12. cikk
Tobb gazdasdgi szerepl§ felelGssége
(1) A megtéritési vagy visszkereseti jogra vonatkozé nemzeti jog sérelme nélkiil a tagdllamok biztositjdk, hogy ameny-

nyiben ezen irdnyelv értelmében ugyanazon karért két vagy tobb gazdasagi szerepld tartozik felelGsséggel, egyetemlegesen
felel6sségre vonhatdk legyenek.
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(2) A szoftvert mint alkotdelemet a termékbe integrdl6 gyarté nem jogosult a kart okozé hibds szoftver-alkotdelem
gyartbjaval szemben visszkeresetre, ha:

a) a hibds szoftver-alkotéelem gyartdja az adott szoftver-alkotéelem forgalomba hozataldnak idépontjaban mikrovallalko-
zds vagy kisvéllalkozds volt, azaz olyan véllalkozds, amely a 2003/361/EK bizottsagi ajanlds (*') melléklete 3. cikkének
(2) bekezdésében meghatdrozottak szerinti valamennyi partnervéllalkozdsdval és az emlitett melléklet 3. cikkének
(3) bekezdésében meghatdrozottak szerinti kapcsolt vallalkozadsdval — amennyiben vannak ilyenek — egyiitt értékelve az
emlitett melléklet 2. cikkének (3) bekezdésében meghatdrozottak szerinti mikrovallalkozdsnak vagy az emlitett melléklet
2. cikkének (2) bekezdésében meghatdrozottak szerinti kisvallalkozdsnak mindsiil; és

b) a gyart6, amely a hibds szoftver-alkotelemet beépitette a termékbe, szerz8désben megéllapodott a hibds
szoftver-alkotéelem gyartéjaval, hogy lemond az emlitett jogarol.

13. cikk

A felelGsség csokkentése

(1) A megtéritési vagy visszkereseti jogra vonatkozd nemzeti jog sérelme nélkil a tagillamok biztositjdk, hogy
a gazdasagi szereplSk felel6ssége ne csokkenjen vagy ne sziinjon meg, ha a kirt a termék hibdja és egy harmadik fél
cselekménye vagy mulasztdsa okozta.

(2) A gazdasagi szerepldk felel@ssége csokkenthetd vagy megsziintethetd, ha a kdrt a termék hibdja és a kdrosult vagy
olyan személy okozza, akiért a kdrosult felelGsséggel tartozik.

14. cikk

Visszkereseti jog

Amennyiben egynél tobb gazdasagi szerepld felels ugyanazért a karért, a kdrosult személynek kdrtéritést nyujté gazdasagi
szerepld a nemzeti joggal 6sszhangban visszkeresettel élhet a 8. cikk alapjan felels tobbi gazdasdgi szereplGvel szemben.

15. cikk

A felelGsség kizdrasa vagy korldtozdsa

A tagéllamok biztositjak, hogy a gazdasagi szerepldk ezen irdnyelv szerinti felelGsségét a karosult tekintetében ne korldtozza
vagy ne zdrja ki szerz6déses rendelkezés vagy a nemzeti jog.

16. cikk

Eléviilési idG

(1) A tagallamok biztositjak, hogy az ezen irdnyelv hatdlya ald tartoz6 kdr megtéritésének igénylésére irdnyuld eljarasok
meginditasdra hiarom év eléviilési id6 alkalmazandé. Az eléviilési id6 azon a napon kezd8dik, amikor a kdrosult tudomast
szerzett, vagy észszerfien tudomdst kellett volna szereznie az alabbiak mindegyikérdl:

a) a kar;
b) a hiba;
¢) annak az érintett gazdasagi szerepl8nek a kiléte, amely a 8. cikk alapjan felel6sségre vonhaté a karért.

(2)  Ez az irdnyelv nem érinti az (1) bekezdésben emlitett eléviilési id§ felfiiggesztésére vagy megszakitdsdra vonatkozd
nemzeti jogot.

(*) A Bizottsdg 2003/361/EK ajdnldsa (2003. méjus 6.) a mikro-, kis- és kozépvéllalkozdsok meghatdrozdsar6l (HL L 124., 2003.5.20.,
36. 0.).
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17. cikk

Eléviilési idG

(1) A tagallamok biztositjak, hogy a kdrosult 10 év elteltével ezen irdnyelv alapjdn t6bbé ne legyen jogosult kdrtéritésre,
kivéve, ha az emlitett kdrosult id6kozben eljdrdst inditott egy olyan gazdasdgi szereplS ellen, amely a 8. cikk alapjn
felel6sségre vonhatd. Az emlitett idGtartam kezdete:

a) a kdrt okozo hibds termék forgalomba hozataldnak vagy hasznélatbavételének napja; vagy

b) a lényegesen modositott termékek esetében a termék lényeges modositisit kovet§ forgalmazdsinak vagy
hasznalatbavételének napja.

(2) Az (1) bekezdéstdl eltérve, amennyiben a kérosult az (1) bekezdésben emlitett id6pontoktdl szdmitott 10 éven beliil
a személyi sériilés lappangé jellege miatt nem tudott eljardst inditani, 25 év elteltével mar nem jogosult ezen irdnyelv
szerinti kartéritésre, kivéve, ha a kdrosult id6kozben eljardst inditott egy olyan gazdasigi szerepl§ ellen, amely a 8. cikk
alapjan felelGsségre vonhato.

IV. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK

18. cikk

A fejlesztési kockdzatra alapitott védekezési jogalaptdl valé eltérés

(1) A 11. cikk (1) bekezdésének e) pontjatdl eltérve a tagdllamok jogrendszeritkben fenntarthatjdk azokat a hatdlyos
szabélyokat, amelyek értelmében a gazdasdgi szereplSk akkor is felelGsséggel tartoznak, ha bizonyitékkal szolgdlnak arra
vonatkozdan, hogy a termék forgalomba hozatalanak vagy hasznalatbavételének id6pontjaban, vagy abban az idgszakban,
amikor a termék a gydrt6 ellenérzése ald tartozott, a tudomdnyos és miszaki ismeretek objektiv dlldsa szerint a hiba nem
volt felismerhetd.

Az e bekezdéssel osszhangban intézkedéseket fenntartani kiviné tagdllamok legkésébb 2026. december 9-ig értesitik
a Bizottsdgot az intézkedések szovegérsl. A Bizottsdg errdl tdjékoztatja a tobbi tagdllamot.

(2) A 11. cikk (1) bekezdésének e) pontjatdl eltérve a tagdllamok jogrendszeriikbe bevezethetnek szabalyokat, amelyek
értelmében a gazdasagi szerepelSk akkor is felel6sséggel tartoznak, vagy médosithatnak szabdlyokat gy, hogy a gazdasagi
szereplSk akkor is felelGsséggel tartozzonak, ha bizonyitékkal szolgdlnak arra vonatkozdan, hogy a termék forgalomba
hozataldnak vagy haszndlatbavételének idSpontjdban, vagy abban az idészakban, amikor a termék a gydrtd ellenSrzése ald
tartozott, a tudomdanyos és miszaki ismeretek objektiv dlldsa szerint a hiba nem volt felismerhetd.

(3) A (2) bekezdésben emlitett intézkedések:
a) meghatdrozott termékkategoridkra korlatozodnak;
b) kozérdekd célok indokoljak dket; és

¢) ardnyosak abban a tekintetben, hogy alkalmasak a kit(izott célok elérésének biztositdsdra, és nem haladjédk meg az
emlitett célok eléréséhez szitkséges mértéket.

(4) A (2) bekezdésben emlitett intézkedést bevezetni vagy modositani kivané tagéllamok értesitik a Bizottsdgot a javasolt
intézkedés sz6vegérdl, és megindokoljdk, hogy az intézkedés hogyan felel meg a (3) bekezdésben foglaltaknak. A Bizottsdg
errdl tdjékoztatja a tobbi tagdllamot.

(5) A Bizottsig a (4) bekezdés szerinti értesités kézhezvételétdl szamitott hat hénapon beliil véleményt adhat ki a javasolt
intézkedés szovegérdl és az intézkedés indokoldsdrdl, figyelembe véve a tobbi tagdllamtdl kapott észrevételeket. Az
intézkedést bevezetni vagy médositani kivané tagdllam az intézkedést a Bizottsdgnak kiildott értesitéstdl szamitott hat
hénapig felfiiggeszti, kivéve, ha a Bizottsdg kordbban kiadja véleményét.
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19. cikk
Atléthat6sig
(1) A tagéllamok konnyen hozzaférhetd és elektronikus formatumban kézzétesznek minden olyan joger6s itélet, amelyet

a nemzeti fellebbviteli birdsdgaik vagy legfels6bb birdsagaik az ezen irdnyelv alapjan inditott eljardsok keretében hoztak. Az
emlitett itéletek kozzétételét a nemzeti joggal 6sszhangban kell elvégezni.

(2) A Bizottsig létrehoz és fenntart az (1) bekezdésben emlitett itéleteket tartalmazd, konnyen és nyilvdnosan
hozzaférhetS adatbazist.

20. cikk

Ertékelés

A Bizottsdg 2030. december 9-ig, ezt kovetGen pedig 6tévente értékeli ezen irdnyelv alkalmazdsat, és jelentést terjeszt az
Eurdpai Parlament, a Tandcs és az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsag elé. E jelentéseknek tartalmazniuk kell az ezen
irdnyelv dtiiltetésével jaré koltségekrdl és hasznokrol szol6 informdciokat, az OECD-orszdgokkal valé sszehasonlitdst és
a termékfelelGsség-biztositds elérhetGségét.

21. cikk

Hatélyon kiviil helyezés és dtmeneti rendelkezés

A 85/374[EGK irdnyelv 2026. december 9-én hatdlydt veszti. Az irdnyelv azonban tovdbbra is alkalmazandé az emlitett
idpont el6tt forgalomba hozott vagy hasznalatba vett termékekre.

A hatdlyon kiviil helyezett irdnyelvre torténd hivatkozdsokat ezen irdnyelvre valé hivatkozasnak kell tekinteni, és
a mellékletben szereplS megfelelési tdbldzattal osszhangban kell értelmezni.
22. cikk
Atiiltetés

(1) A tagallamok hatdlyba 1éptetik azokat a torvényi, rendeleti és kozigazgatdsi rendelkezéseket, amelyek szitkségesek
ahhoz, hogy ennek az irdnyelvnek legkésébb 2026. december 9-ig megfeleljenek. Errdl haladéktalanul tdjékoztatjdk
a Bizottsdgot.

Amikor a tagdllamok elfogadjdk ezeket a rendelkezéseket, azokban hivatkozni kell erre az irdnyelvre, vagy azokhoz
hivatalos kihirdetésitk alkalméval ilyen hivatkozdst kell ftzni. A hivatkozds médjat a tagallamok hatdrozzdk meg.

(2) A tagallamok kozlik a Bizottsdggal nemzeti joguk azon f6bb rendelkezéseinek szovegét, amelyeket az ezen irdnyelv
altal szabdlyozott teriileten fogadnak el.

23. cikk
Hatélybalépés

Ez az irdnyelv az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjdban val6 kihirdetését kovetd huszadik napon 1ép hatdlyba.

24. cikk
Cimzettek
Ennek az irdnyelvnek a tagdllamok a cimzettjei.
Kelt Strasbourgban, 2024. oktéber 23-dn.
az Eurdpai Parlament részérdl a Tandcs részérdl
az elnok az elnok
R. METSOLA ZSIGMOND B. P.
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Megfelelési tablazat

85/374[EGK irdnyelv

Ez az irdnyelv

1. cikk

2. cikk

3. cikk, (1) bekezdés

3. cikk, (2) bekezdés

3. cikk, (3) bekezdés

4. cikk

5. cikk

6. cikk
7. cikk

8. cikk

9. cikk, els6 bekezdés, a) pont

9. cikk, els6 bekezdés, b) pont

9. cikk, médsodik bekezdés
10. cikk

11. cikk

1. cikk

2. cikk, (2) bekezdés

3. cikk

4. cikk, 1. pont

4. cikk, 2-9., 11. és 13-18. pont

4. cikk, 10. pont és 8. cikk (1) bekezdés, els6 albekezdés, a)
és b) pont

4. cikk, 12. pont és 8. cikke (1) bekezdés, elsG albekezdés, c)
pont, i. alpont

5. cikk
8. cikk, (3) bekezdés

8. cikk, (1) bekezdés, els@ albekezdés, ¢) pont, ii. és iii. alpont
és mésodik albekezdés, valamint (2), (4) és (5) bekezdés

9. cikk

10. cikk, (1) bekezdés

10. cikk, (2)~(5) bekezdés
12. cikk, (1) bekezdés

12. cikk, (2) bekezdés

7. cikk

11. cikk

13. cikk

14. cikk

6. cikk (1) bekezdés, a) pont
6. cikk, (1) bekezdés, b) pont
6. cikk, (1) bekezdés, ¢) pont
6. cikk, (2) bekezdés

6. cikk, (3) bekezdés

16. cikk

17. cikk, (1) bekezdés
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85/374[EGK irdnyelv

Ez az irdnyelv

17. cikk, (2) bekezdés

12. cikk 15. cikk
— 19. cikk
13. cikk 2. cikk, (5) bekezdés, b) és ¢) pont
— 2. cikk, (5) bekezdés, a) pont
14. cikk 2. cikk, (3) bekezdés
— 18. cikk, (1) bekezdés
15. cikk, (1) bekezdés, b) pont 18. cikk, (2) bekezdés
15. cikk, (2) és (3) bekezdés 18. cikk (3), (4) és (5) bekezdés
16. cikk —
17. cikk 2. cikk, (1) bekezdés
— 20. cikk
— 21. cikk
18. cikk —
19. cikk 22. cikk, (1) bekezdés
20. cikk 22. cikk, (2) bekezdés
21. cikk 20. cikk
— 23, cikk
22. cikk 24, cikk
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