
A BIZOTTSÁG (EU) 2024/1245 HATÁROZATA 

(2024. május 2.) 

a Közvetítői Szolgálat tevékenységeivel összefüggésben az érintettek tájékoztatására és egyes 
jogaiknak a Bizottság általi korlátozására vonatkozó belső szabályok megállapításáról 

AZ EURÓPAI BIZOTTSÁG,

tekintettel az Európai Unió működéséről szóló szerződésre,

tekintettel a természetes személyeknek a személyes adatok uniós intézmények, szervek, hivatalok és ügynökségek általi 
kezelése tekintetében való védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 45/2001/EK rendelet és 
az 1247/2002/EK határozat hatályon kívül helyezéséről szóló, 2018. október 23-i (EU) 2018/1725 európai parlamenti és 
tanácsi rendeletre (1) és különösen annak 25. cikke (1) bekezdésére,

mivel:

(1) A Közvetítői Szolgálatról szóló C(2024) 1420 bizottsági határozat (2) a Bizottság független szolgálataként létrehozza 
a Közvetítői Szolgálatot. Feladata, hogy elősegítse a munkahelyi konfliktusok, illetve a 259/68/EGK, Euratom, 
ESZAK tanácsi rendeletben (3) megállapított, az Európai Unió tisztviselőinek személyzeti szabályzata (a 
továbbiakban: személyzeti szabályzat) és az Európai Unió egyéb alkalmazottaira vonatkozó alkalmazási feltételek 
hatálya alá tartozó bizottsági alkalmazottak jogaival és kötelezettségeivel kapcsolatos viták békés rendezését.

(2) A C(2024) 1420 határozat informális eljárást hoz létre, amelynek keretében a hatálya alá tartozó bármely személy 
kérheti a Közvetítői Szolgálat segítségét.

(3) A Bizottság és – e határozattal összefüggésben, annak nevében a Közvetítői Szolgálat – hozzájárul a produktív és 
tiszteletteljes munkakörnyezethez azáltal, hogy informálisan rendezi a vitákat azok eszkalálódása előtt, és 
megakadályozza, hogy hasonló helyzetek alakuljanak ki az intézményen belül. A Közvetítői Szolgálat informális 
bizalmas tanácsadást nyújt minden alkalmazottnak, aki a segítségét kéri (a továbbiakban: a segítségkérő). A 
Közvetítői Szolgálat a segítségkérő hozzájárulásával az általa megjelölt bármely más féllel (a továbbiakban: az 
érintett személy) is kapcsolatba léphet a közvetítéssel kapcsolatban. A közvetítéshez az abban részt vevő összes fél 
hozzájárulása szükséges. A Közvetítői Szolgálat szigorúan informális alapon jár el. Nem hozhat magánszemélyeket 
hátrányosan érintő határozatokat.

(4) A közvetítéssel kapcsolatos feladatainak ellátása érdekében a Bizottság információkat gyűjt és kezel a C(2024) 1420 
határozat hatálya alá tartozó alkalmazottak és más személyek több személyesadat-kategóriájára vonatkozóan, 
beleértve az azonosító adatokat, az elérhetőségeket, a szakmai szerepekkel és feladatokkal kapcsolatos 
információkat, a magán- és szakmai magatartásra vonatkozó információkat, valamint a teljesítményre vonatkozó 
adatokat. A Bizottság a segítségkérő által önkéntesen szolgáltatott, az (EU) 2018/1725 rendelet 10. és 11. cikkében 
említett érzékeny személyes adatokat is kezelheti.

(5) A személyes adatokat biztonságos fizikai és elektronikus környezetben tárolják, hogy megakadályozzák az 
adatokhoz való jogosulatlan hozzáférést vagy az adatok továbbítását olyan személyek számára, akiknek nem 
szükséges azokról tudniuk. Az adatkezelés befejezését követően az adatokat a C(2024) 1420 határozat 6. 
cikkének (11) bekezdésével összhangban őrzik meg.

(6) Az (EU) 2018/1725 rendelet alapján a Bizottság adatkezelői minőségében köteles tájékoztatni az érintetteket ezekről 
az adatkezelési tevékenységekről, és tiszteletben tartja az érintettként őket megillető jogokat.

Az Európai Unió 
Hivatalos Lapja 

HU 
L sorozat 
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(1) HL L 295., 2018.11.21., 39. o., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj.
(2) A Bizottság C(2024) 1420 határozata a Közvetítői Szolgálatról és a C(2002) 601 határozat hatályon kívül helyezéséről.
(3) A Tanács 259/68/EGK, Euratom, ESZAK rendelete (1968. február 29.) az Európai Közösségek tisztviselőinek személyzeti 

szabályzatáról, egyéb alkalmazottainak alkalmazási feltételeiről, valamint a Bizottság tisztviselőire ideiglenesen alkalmazandó 
különleges intézkedések bevezetéséről (HL L 56., 1968.3.4., 1. o., ELI: http://data.europa.eu/eli/reg/1968/259(1)/oj).



(7) Feladatainak ellátása során a Bizottság tiszteletben tartja a természetes személyeknek az Európai Unió Alapjogi 
Chartája 8. cikkének (1) bekezdése és az Európai Unió működéséről szóló szerződés 16. cikkének (1) bekezdése által 
elismert, személyesadat-kezeléssel kapcsolatos jogait, valamint az (EU) 2018/1725 rendeletben előírt jogokat. 
Ugyanakkor a Bizottságnak a Közvetítői Szolgálatként végzett tevékenységei során szigorú titoktartási szabályok 
betartásával kell eljárnia a segítségkérők irányába, és ezért kötelezhető arra, hogy egyensúlyt teremtsen az érintett 
jogai és a többi érintett alapvető jogai és szabadságai között.

(8) A segítségkérő számára alapvető fontosságú, hogy az információcsere titoktartás mellett történjen, és beleegyezése 
nélkül semmilyen intézkedésre ne kerüljön sor. Ha valamely személy egy konfliktussal összefüggésben bizalmas 
tanácsért fordul a Közvetítői Szolgálathoz, és nem járul hozzá ahhoz, hogy utóbbi közvetítés céljából kapcsolatba 
lépjen az érintett személlyel, a Közvetítői Szolgálat nem tájékoztathatja az érintett személyt. Az ilyen tájékoztatás 
ellehetetlenítené vagy súlyosan veszélyeztetné a Közvetítői Szolgálat céljainak elérését, és különösen azt, hogy olyan 
biztonságos teret biztosítson, ahol a segítségkérő szabadon előadhatja problémáját, és eldöntheti, hogy 
kezdeményez-e közvetítési eljárást az érintett személlyel szemben. A Bizottság ezért alkalmazhatja az 
(EU) 2018/1725 rendelet 16. cikke (5) bekezdésének b) pontjában meghatározott kivételt az adatkezelés bizalmas 
jellegének a C(2024) 1420 határozat 5. cikkének (1) bekezdése szerinti védelme érdekében.

(9) Bizonyos körülmények között össze kell egyeztetni az érintettek (EU) 2018/1725 rendelet szerinti jogait annak 
szükségességével, hogy a Bizottság hatékonyan láthassa el az informális bizalmas tanácsadással kapcsolatos 
feladatait, biztosítva ugyanakkor a többi érintett alapvető jogainak és szabadságainak teljes körű tiszteletben 
tartását. E célból az (EU) 2018/1725 rendelet 25. cikke (1) bekezdésének h) pontja lehetőséget biztosít arra, hogy a 
Bizottság – szigorú feltételek mellett – korlátozza a 14–17., 19., 20. és 35. cikk alkalmazását, továbbá a 4. cikk 
(1) bekezdésének a) pontjában meghatározott átláthatóság elvének alkalmazását, amennyiben annak rendelkezései 
megfelelnek az említett rendelet 14–17., 19., 20. és 35. cikkében meghatározott jogoknak és kötelezettségeknek.

(10) Ez különösen akkor fordulhat elő, ha a segítségkérő közvetve más érintett személyekre vonatkozó információkat 
szolgáltat. Ebben az esetben a Bizottság úgy dönthet, hogy korlátozza az érintett személy bizonyos jogait, ha e 
jogok gyakorlása olyan segítségkérőre vonatkozó információk nyilvánosságra kerülését eredményezné, aki nem 
járult hozzá ahhoz, hogy a Közvetítői Szolgálat lépéseket tegyen az érintett személlyel folytatott párbeszéd 
megkönnyítése érdekében. Ilyenkor a Bizottság úgy dönthet, hogy korlátozza az érintett személy információkhoz 
való hozzáférésre vonatkozó jogát vagy egyéb jogait, hogy megvédje a segítségkérő jogait és szabadságait. A 
Bizottság az (EU) 2018/1725 rendelet 25. cikke (1) bekezdésének h) pontja alapján hozhat ilyen döntést.

(11) Szükséges lehet a segítségkérőre vonatkozó bizalmas információk védelme. Ilyen esetekben a Bizottság a 
segítségkérő jogainak és szabadságainak védelme érdekében adott esetben korlátozhatja a segítségkérő személyazo
nosságához, nyilatkozataihoz és egyéb személyes adataihoz való hozzáférést, ideértve az arra vonatkozó 
információkat is, hogy kapcsolatban állt a Közvetítői Szolgálattal.

(12) A segítségkérő tájékoztatáshoz való jogának korlátozása abban az esetben is szükséges lehet, ha a Közvetítői 
Szolgálatnak jeleznie kell az orvosi szolgálat felé, hogy a segítségkérő testi és lelki épségének védelme érdekében 
sürgős intézkedésre van szükség. A Közvetítői Szolgálat úgy dönthet, hogy nem tájékoztatja a segítségkérőt az ilyen 
megkeresésről annak érdekében, hogy az orvosi szolgálat mérlegelhesse az adott személy számára nyújtható 
egészségügyi vagy szociális ellátási intézkedéseket. A Bizottság az (EU) 2018/1725 rendelet 25. cikke (1) 
bekezdésének h) pontja alapján hozhat ilyen döntést. Ebben a konkrét helyzetben a segítségkérő jogai védelemben 
részesülnének, mivel az orvosi szolgálat az orvosi információkat titkosan kezelné, és a segítségkérő tájékoztatást 
kapna, mivel az orvosi szolgálat szükség esetén kapcsolatba lépne vele.

(13) A C(2024) 1420 határozat előírja a Bizottság számára, hogy gondoskodjon a Közvetítői Szolgálathoz benyújtott 
segítségnyújtás iránti kérelmek bizalmas kezeléséről. A bizalmas kezelés biztosítása érdekében a személyes adatok 
(EU) 2018/1725 rendelet szerinti védelmére vonatkozó előírások tiszteletben tartása mellett célszerű belső 
szabályokat elfogadni, amelyek alapján a Bizottság korlátozhatja az érintettek jogait az (EU) 2018/1725 rendelet 25. 
cikke (1) bekezdésének h) pontjával összhangban.
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(14) A belső szabályokat minden olyan adatkezelési műveletre alkalmazzák, amelyet a Bizottság a C(2024) 1420 
határozat 6. cikke szerinti kérelmek kezelésével kapcsolatos feladatainak ellátása során végez.

(15) Az (EU) 2018/1725 rendelet 14., 15. és 16. cikkének való megfelelés érdekében a Bizottság a saját honlapján 
közzétett adatvédelmi értesítés formájában átlátható és következetes módon tájékoztat minden magánszemélyt a 
személyes adataik kezelését magában foglaló bizottsági tevékenységekről, valamint a jogaikról. Adott esetben a 
Bizottság megfelelő módon egyénileg tájékoztatja a segítségkérőt. Amennyiben a segítségkérő hozzájárult az egy 
másik érintett személlyel való kapcsolatfelvételhez, a Bizottság megfelelő módon egyénileg tájékoztatja az érintett 
személyt.

(16) A Bizottság csak olyan korlátozásokat alkalmazhat, amelyek tiszteletben tartják az alapvető jogok és szabadságok 
lényegét, illetve egy demokratikus társadalomban feltétlenül szükséges és arányos intézkedésnek minősülnek. A 
Bizottságnak az ilyen korlátozásokat meg kell indokolnia.

(17) A Bizottság az átláthatóság, a méltányosság és az elszámoltathatóság elveinek szem előtt tartásával, átlátható módon 
kezeli az összes korlátozást, és a megfelelő nyilvántartási rendszerben nyilvántartásba veszi a korlátozások minden 
egyes alkalmazását.

(18) Az (EU) 2018/1725 rendelet 25. cikkének (6) bekezdése arra kötelezi az adatkezelőt, hogy tájékoztassa az 
érintetteket a korlátozás alkalmazásának fő okairól, és arról, hogy jogukban áll panaszt benyújtani az európai 
adatvédelmi biztoshoz.

(19) Az (EU) 2018/1725 rendelet 25. cikkének (8) bekezdése értelmében a Bizottság az érintettre vonatkozó korlátozás 
alkalmazásának fő okaira vonatkozó tájékoztatást elhalaszthatja, elhagyhatja vagy megtagadhatja, ha a tájékoztatás 
bármilyen módon ellehetetlenítené a korlátozás hatását.

(20) Az érintettek jogainak korlátozása esetén a Bizottság eseti alapon értékeli, hogy a korlátozás közlése ellehetet
lenítené-e annak hatását.

(21) A Bizottság azonnal feloldja a korlátozást, amennyiben a korlátozást indokoló feltételek már nem állnak fenn, és 
ezeket a feltételeket rendszeresen értékeli. Bizonyos esetekben szükségesnek bizonyulhat a korlátozás 
alkalmazásának fenntartása mindaddig, amíg a szóban forgó személyes adatokat a Bizottság már nem őrzi meg. 
Ilyen esetben az érintettet nem szabad tájékoztatni személyes adatainak kezeléséről. Ilyen helyzet különösen akkor 
fordulhat elő, ha nagy a kockázata annak, hogy amennyiben az érintett személy gyakorolja a jogait, azzal mások 
jogait és szabadságait sértheti. Ez különösen akkor áll fenn, ha a segítségkérő nem járul hozzá ahhoz, hogy a 
Közvetítő Szolgálat kapcsolatba lépjen az érintett személlyel annak érdekében, hogy informális közvetítést 
kezdeményezzen közöttük.

(22) A Bizottság felülvizsgálja a korlátozások alkalmazását, amikor a segítségkérő hozzájárul az informális közvetítésben 
való részvételhez, vagy legkésőbb a segítségnyújtás iránti megkeresés lezárásakor.

(23) Az (EU) 2018/1725 rendelet 16. cikkének (5) bekezdése, 17. cikkének (4) bekezdése, 19. cikkének (3) bekezdése 
és 20. cikkének (2) bekezdése kivételeket ír elő az érintettek jogai alól. Amennyiben e kivételek alkalmazandók, a 
Bizottságnak nem kell e határozat alapján korlátozást alkalmaznia.

(24) Az érintettek jogainak és szabadságainak védelme érdekében és az (EU) 2018/1725 rendelet 44. cikkének (1) 
bekezdésével összhangban a Bizottság az eljárásba bevonja az érintett adatvédelmi koordinátor(oka)t és az Európai 
Bizottság adatvédelmi tisztviselőjét, akik a teljes eljárás során részt vesznek abban; a Bizottság a konzultációt 
dokumentálja. A Bizottság konzultál különösen az érintett szervezeti egységének nyújtott tanácsadásra kijelölt 
adatvédelmi koordinátorral az esetlegesen alkalmazandó korlátozásokról, és ellenőrzi, hogy azok megfelelnek-e 
ennek a határozatnak.

(25) Az e határozatnak való megfelelés érdekében az Európai Bizottság adatvédelmi tisztviselője elvégzi a korlátozások 
alkalmazásának független felülvizsgálatát.

(26) A Bizottság konzultációt folytatott az európai adatvédelmi biztossal, aki 2024. március 13-án nyilvánított 
véleményt,
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ELFOGADTA EZT A HATÁROZATOT:

1. cikk

Tárgy és hatály

(1) Ez a határozat a személyes adatoknak a Bizottság mint adatkezelő által a C(2024) 1420 határozat 6. cikke szerinti 
megkeresések céljából történő kezelésére alkalmazandó.

(2) Ez a határozat meghatározza azokat a szabályokat, amelyeket a Bizottságnak a C(2024) 1420 határozat 6. cikke 
szerinti megkeresések során az érintettek személyesadat-kezelésről való tájékoztatása tekintetében az 
(EU) 2018/1725 rendelet 14., 15. és 16. cikkének megfelelően követnie kell.

(3) E határozat megállapítja továbbá azokat a feltételeket, amelyek mellett a Bizottság korlátozhatja az (EU) 2018/1725 
rendelet 4., 14–17., 19., 20. és 35. cikkének alkalmazását ugyanezen rendelet 25. cikke (1) bekezdésének 
h) pontjával összhangban.

(4) E határozat hatálya a személyes adatok következő kategóriáira terjed ki: személyazonosító adatok, elérhetőségi 
adatok, a szakmai szerepekkel és feladatokkal kapcsolatos információk, valamint a magán- és szakmai magatartásra 
és teljesítményre vonatkozó információk. Amikor a segítségkérők egy adott ügyben a Közvetítői Szolgálat segítségét 
kérik, az (EU) 2018/1725 rendelet 10. és 11. cikkében említett érzékeny személyesadat-kategóriákba tartozó 
adatokat is megadhatnak.

2. cikk

Alkalmazandó rendelkezések

(1) E határozat 3–9. cikkére figyelemmel, a Bizottság korlátozhatja az (EU) 2018/1725 rendelet 14–17., 19., 20. és 35. 
cikkének alkalmazását, továbbá a 4. cikke (1) bekezdésének a) pontjában meghatározott átláthatóság elvének 
alkalmazását, amennyiben a korlátozó jogi aktus rendelkezései megfelelnek az említett rendelet 14–17., 19., 20. 
és 35. cikkében meghatározott jogoknak és kötelezettségeknek. A Bizottságnak módjában áll ezt megtenni akkor, 
ha az említett jogok és kötelezettségek gyakorlása az említett rendelet 25. cikke (1) bekezdésének h) pontjával 
összhangban hátrányosan befolyásolná az érintett védelmét vagy mások jogait és szabadságait.

(2) Az (1) bekezdés nem érinti az (EU) 2018/1725 rendelet 25. cikke szerinti, az érintettek tájékoztatására és bizonyos 
adatvédelmi jogaik korlátozására vonatkozó belső szabályok megállapításáról szóló többi bizottsági határozat 
alkalmazását.

(3) A jogok és kötelezettségek (1) bekezdésben említett bármilyen korlátozásának tiszteletben kell tartania az alapvető 
jogok és szabadságok lényegét, valamint egy demokratikus társadalomban feltétlenül szükséges és arányos 
intézkedésnek kell lennie, figyelembe véve az érintettek jogait és szabadságait érintő kockázatokat.

(4) A korlátozások alkalmazása előtt a Bizottság eseti alapon értékeli azok szükségességét és arányosságát. A 
korlátozások körét a célkitűzéseik eléréséhez feltétlenül szükséges mértékre kell szűkíteni.

3. cikk

Az érintettek tájékoztatása

(1) A Bizottság saját honlapján adatvédelmi értesítést tesz közzé, amely az összes érintettet tájékoztatja a személyes 
adataiknak a C(2024) 1420 határozat 6. cikke szerinti megkeresések kapcsán végzett kezelésével járó bizottsági 
tevékenységekről. Az értesítésben a Bizottság továbbá tájékoztatást nyújt az érintettek jogainak az e határozat 2., 3., 
4. és 5. cikke szerinti lehetséges korlátozásáról, valamint arról, hogy mely jogok korlátozhatók, a korlátozások 
alkalmazásának indokairól és azok lehetséges időtartamáról.
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(2) A Bizottság megfelelő módon egyénileg tájékoztatja a segítségkérőket személyes adataik kezeléséről. Amennyiben a 
segítségkérő hozzájárult az érintett személlyel való informális közvetítéshez, a Bizottság megfelelő módon egyénileg 
tájékoztatja az érintett személyt is.

(3) Amennyiben a Bizottság a 2. cikknek megfelelően részben vagy egészben korlátozza a segítségkérők (2) bekezdés 
szerinti tájékoztatását, akiknek a személyes adatait a C(2024) 1420 határozat 6. cikke szerinti megkeresések 
kapcsán kezelik, a Bizottság e határozat 6. cikkével összhangban feljegyzi és nyilvántartásba veszi a korlátozás okait.

4. cikk

Az érintettek hozzáféréshez, törléshez és az adatkezelés korlátozásához való joga

(1) Amennyiben a Bizottság részben vagy egészben korlátozza az érintetteknek az (EU) 2018/1725 rendelet 17., 19., 
illetve 20. cikkében említett hozzáférési, törlési, illetve adatkezelés-korlátozási jogát, a hozzáférés, törlés vagy 
adatkezelés-korlátozás iránti kérelemre adott válaszában írásban és indokolatlan késedelem nélkül tájékoztatja az 
érintettet:

a) az alkalmazott korlátozásról és annak fő okairól; valamint

b) arról, hogy panasszal élhet az európai adatvédelmi biztosnál, vagy bírósági jogorvoslatot kérhet az Európai 
Unió Bíróságánál.

(2) Az (1) bekezdésben említett korlátozás okairól szóló tájékoztatást el lehet halasztani, el lehet hagyni vagy meg lehet 
tagadni, amennyiben az ellehetetlenítené a korlátozás hatását.

(3) A Bizottság a 6. cikkel összhangban feljegyzi a korlátozás okait.

(4) Amennyiben a hozzáférés jogát részben vagy egészben korlátozták, az érintett az európai adatvédelmi biztos 
közvetítésével gyakorolhatja hozzáférési jogát az (EU) 2018/1725 rendelet 25. cikkének (6), (7) és (8) bekezdésével 
összhangban.

5. cikk

Az érintett tájékoztatása az adatvédelmi incidensről

Amennyiben a Bizottság az (EU) 2018/1725 rendelet 35. cikkében foglaltak szerint köteles tájékoztatni az érintettet az 
adatvédelmi incidensről, kivételes körülmények között részben vagy egészben korlátozhatja az ilyen tájékoztatást. A 
Bizottság e határozat 6. cikkével összhangban feljegyzi és nyilvántartásba veszi a korlátozás okait. A Bizottság az 
adatvédelmi incidensről szóló értesítés időpontjában eljuttatja a nyilvántartást az európai adatvédelmi biztosnak.

6. cikk

A korlátozások feljegyzése és nyilvántartásba vétele

(1) A Bizottság feljegyzi az e határozat alapján alkalmazott korlátozások okait, ideértve azon kockázat értékelését, 
amelyet az érintettek jogainak és szabadságainak korlátozása jelent, valamint a korlátozás szükségességének és 
arányosságának értékelését, figyelembe véve az (EU) 2018/1725 rendelet 25. cikkének (2) bekezdésében rögzített 
vonatkozó elemeket.

(2) A feljegyzésben feltüntetik, hogy a jog érintett általi gyakorlása hogyan érintené hátrányosan az érintett vagy mások 
jogainak és szabadságainak az (EU) 2018/1725 rendelet 25. cikke (1) bekezdésének h) pontja szerinti védelmét.

(3) A feljegyzést és adott esetben a mögöttes ténybeli és jogi elemeket tartalmazó dokumentumokat nyilvántartásba 
veszik. Ezeket kérésre az európai adatvédelmi biztos rendelkezésére bocsátják.
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7. cikk

A korlátozások időtartama

(1) A 3., 4. és 5. cikkben említett korlátozások mindaddig alkalmazandók, amíg azok okai fennállnak.

(2) Amennyiben a 3., 4. és 5. cikk szerinti korlátozás okai már nem állnak fenn, a Bizottság megszünteti a korlátozást.

(3) A Bizottság ezenkívül megadja a korlátozás érintettre való alkalmazásának fő okait, és tájékoztatja őt arról, hogy 
bármikor panasszal élhet az európai adatvédelmi biztosnál, vagy bírósági jogorvoslatot kérhet az Európai Unió 
Bíróságánál.

(4) A Bizottság felülvizsgálja az e határozat 3., 4. és 5. cikkében említett korlátozások alkalmazását, amikor a 
segítségkérő hozzájárul az érintett személlyel való informális közvetítésben való részvételhez, vagy legkésőbb a 
C(2024) 1420 határozattal összhangban benyújtott, segítségnyújtás iránti megkeresés lezárásakor. Ezt követően a 
Bizottság hathavonta felülvizsgálja a korlátozás fenntartásának szükségességét. A felülvizsgálat tartalmazza a 
korlátozás szükségességének és arányosságának értékelését, figyelembe véve az (EU) 2018/1725 rendelet 25. 
cikkének (2) bekezdésében rögzített vonatkozó elemeket.

8. cikk

Biztosítékok és az adattárolás időtartama

(1) A Bizottság a korlátozások vagy esetleges korlátozások alá eső személyes adatokkal való visszaélések, illetve a 
jogosulatlan hozzáférés vagy továbbítás megakadályozása érdekében biztosítékokat vezet be. E biztosítékok 
technikai és szervezési intézkedéseket is magukban foglalnak, és azokat a Bizottság belső eljárásaiban szükség 
szerint részletezik. A biztosítékok közé tartoznak a következők:

a) a szerepek, felelősségi körök, hozzáférési jogok és eljárási lépések egyértelmű meghatározása;

b) olyan biztonságos elektronikus környezet, amely megakadályozza az elektronikus adatokhoz való 
jogosulatlan vagy véletlen hozzáférést vagy azok jogosulatlan személyekhez való továbbítását;

c) a papíralapú dokumentumok biztonságos tárolása és kezelése; valamint

d) a korlátozások kellő figyelemmel kísérése és alkalmazásuk időszakos felülvizsgálata.

(2) Az adatokat a C(2024) 1420 határozat 6. cikkének (11) bekezdésével összhangban őrzik meg. A megőrzési időszak 
végén a Bizottság a személyes adatokat törli.

9. cikk

A Bizottság adatvédelmi koordinátorának és adatvédelmi tisztviselőjének bevonása

(1) A Bizottság bármely korlátozás alkalmazása előtt konzultál az érintett szervezeti egységének nyújtott tanácsadásra 
kijelölt adatvédelmi koordinátorral, és ellenőrzi, hogy az adott korlátozás megfelel-e ennek a határozatnak.

(2) Az (1) bekezdés sérelme nélkül, a Bizottság adatvédelmi tisztviselőjét minden olyan esetben indokolatlan késedelem 
nélkül tájékoztatják, amikor az érintettek jogait e határozattal összhangban korlátozzák. Kérésre az adatvédelmi 
tisztviselő számára hozzáférést biztosítanak a nyilvántartáshoz, valamint az alapul szolgáló ténybeli és jogi elemeket 
tartalmazó kapcsolódó dokumentumokhoz.

(3) Az adatvédelmi tisztviselő kérheti a korlátozás alkalmazásának felülvizsgálatát. A Bizottság írásban tájékoztatja az 
adatvédelmi tisztviselőt a kért felülvizsgálat eredményéről.

(4) A Bizottság dokumentálja az adatvédelmi tisztviselő és adott esetben az adatvédelmi koordinátor bevonását minden 
olyan esetben, amikor a 2. cikk (2) bekezdésében említett jogok és kötelezettségek alkalmazása korlátozott (a 
dokumentációnak tartalmaznia kell azt is, hogy milyen információkat osztottak meg velük).
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10. cikk

Hatálybalépés

Ez a határozat az Európai Unió Hivatalos Lapjában való kihirdetését követő huszadik napon lép hatályba.

Kelt Brüsszelben, 2024. május 2-án.

a Bizottság részéről
az elnök

Ursula VON DER LEYEN
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