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1. Kovetkeztetések és ajinldsok

1.1. Az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg (EGSZB) tidvozli, hogy az irdnyelvbe (és a rendeletbe) belefoglaltdk az
elektronikuspénz-szolgaltatdsokat és a fiiggetlen ATM-tizemeltetSket, mivel ez béviti a felhasznalok biztositékait.

1.2. Az EGSZB tgy latja, hogy az 4j irdnyelvben egyértelmivé kell tenni, hogy a digitalis pénztarcdk (példaul az Apple
vagy a Google Pay) a hatdlya ald tartoznak-e¢ vagy sem.

1.3. A fogadé éllam feliigyeleti hatésdgainak szerepét ki kell terjeszteni, hogy tobb hatdskorrel rendelkezzenek a
tevékenységiiket a letelepedés szabadsdgdnak vagy a szolgdltatdsnyijtds szabadsdgdnak gyakorldsa keretében végzd
pénzforgalmi intézmények tekintetében.

1.4, Az EGSZB udvozli az irdnyelvjavaslatnak a kiskereskedelmi tizletek dltal nydjtott készpénzfelvételi szolgéltatdsokra
vonatkozé pozitiv rendelkezését.

1.5.  Véleménye szerint azonban az irdnyelvre irdnyul6 javaslat feliilvizsgdlati zdradékdban (43. cikk) szerepld Gtéves
idgtartam tdlsdgosan hosszu.
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1.6. Az, hogy a pénzforgalmi szolgaltatdsokrol sz616 mésodik irdnyelvet () (a tovabbiakban: PSD2) ugy alakitjak at, hogy
egy irdnyelv és az itt vizsgdlt pénzforgalmi szolgdltatdsokrdl sz6l6 rendeletjavaslat (?) (a tovabbiakban: PSR) 1ép a helyébe,
nem megfelel§ abban a tekintetben, hogy nem biztosit nagyobb védelmet a fogyasztd szdmdra a csalds 4 tipusaival
szemben. Az EGSZB ezért az aldbbi, 3.2.7. pontban egy intézkedéscsomagra tesz javaslatot.

1.7. Az EGSZB pozitivnak tartja a készpénzfelvétel koltségeire vonatkozé el6zetes tdjékoztatds bevezetését (a PSR
7. cikke).

1.8.  Udvozli azt a javaslatot, hogy a dijak emelésére vonatkozé tilalmat az EU valamennyi pénznemében torténd
atutaldsokra és beszedésekre terjesszék ki (a PSR 28. cikke).

1.9. Az EGSZB 6rommel ldtja a PSR azon rendelkezéseit is, amelyek el6irjdk egyfajta engedély-irdnyitopult létrehozdsat
és azt, hogy a felhasznaloknak engedélyezniiik kell a kifizetéseket.

1.10.  Figyelmeztet azonban arra, hogy nem elfogadhaté, hogy a fogyasztokat arra 6sztonozzék, hogy hitelesitési
adataikat harmadik felek weboldalain adjdk meg.

1.11. Az EGSZB kéri, hogy vizsgdljdk meg az azonnali fizetésekrdl sz016 irdnyelvjavaslat és a PSR viszonydt a
nemzetkozi bankszdmlaszdm (IBAN) ellendrzésének eredményérdl torténd tdjékoztatds tekintetében. Ennek kapesdn utal az
azonnali fizetésekrdl sz6l6 rendelet témdjdban késziilt véleményére (°).

1.12. Az EGSZB ezenkiviil azt is kéri, hogy fontoljdk meg, hogy ezt a szolgdltatdst alkalmazzdk-e a csoportos
kifizetésekre is.

1.13.  Nagyon pozitiv annak megtiltdsa, hogy a pénzforgalmi szolgdltatok egyoldalan megemeljék a készpénz-he-
lyettesité fizetési eszkozokre vonatkozd Gsszeghatdrokat (51. cikk).

1.14.  Udvozlendsk az el6re nem ismert Osszegli fizetési miiveletekhez kapcsolodd, a pénzeszkozok zéroldsira
vonatkoz szabélyok (PSR 61. cikk).

1.15.  Tekintettel a gyakran elkovetett csaldsok stilyossdgdra, a javasolt rendeletnek a pénzeszkozok visszaszerzésére
vonatkoz6 rendszerben kellene fontoléra vennie egy — a teljesitést nem érint6 — eszkoz bevezetését olyan esetekben, amikor
észszertien feltételezhetd, hogy csalds tortént.

1.16. Az EGSZB felhivja a figyelmet arra, hogy javitani kell a PSR azon rendelkezéseit, amelyek szigoritjdk az erds
tigyfél-hitelesitést (SCA).

1.17. A nyilt pénziigyi szolgéltatdsi tevékenységekrél sz616 rendeletre irdnyulé javaslatnak (*) egyensalyt kell teremtenie
az érintett felek igényei kozott, folyamatosan szem el6tt tartva az tigyféladatok védelmének sziikségességét. A jobb
szolgaltatdsnyujtds érdekében megfelel§ képzést kell biztositani a pénzforgalmi szolgédltatok személyzete szdmdra. Az
EGSZB tgy véli, hogy garantdlni kell az altaldnos adatvédelmi rendelet (°) adattakarékossagi elvét.

1.18. Az e rendeletre irdnyul6 javaslatban szerepl$ tgyféladat-kategéridk listdja meglehetdsen dtfogé és széles korti
(2. cikk), de a gytijtott adatok kapcsdn tovabbra is fenndll a visszaélés és a jogellenes beavatkozds kockdzata.

1.19.  Ez arendeletjavaslat elégtelen az érzékeny személyes adatok és a relevans pénziigyi adatok felhasznaldsanak tilalma
tekintetében, és nem biztositja megfelel6en az egyensulyt és az dtldthat6sagot.

1.20. Az irdnyitopultoknak (vagy portdloknak) olyan egyedi normdknak kell megfelelniitk, amelyek lehetévé teszik a
fogyasztok szdmdra annak meghatdrozdsit, hogy mely adatoknak mely szervezetekkel és milyen célbdl torténd
megosztdsahoz adjik hozzdjruldsukat.

2. Hattér és feltirt problémdk

2.1. Az Eurbpai Bizottsig meg volt gy6z6dve arrdl, hogy a legjobb két kiilonbozd tipust jogalkotdsi eszkozt
el6terjeszteni a pénzforgalmi jogszabalyok teriiletén: a pénzforgalmi szolgaltatdsokat és elektronikuspénz-szolgéltatdsokat
nydjtd intézmények engedélyezésének és feliigyeletének szabdlyozasardl szolo killon irdnyelv kozzétételét az indokolja,
hogy ezekkel a hatdskorokkel tovabbra is a tagallamok rendelkeznek, és az Eurdpai Bizottsdg nem is javasolja azok unids
szintre torténd dtruhazdsit.

COM(2023) 366 final.

COM(2023) 367 final.

HL C 146., 2023.4.27., 23. o.

COM(2023) 360 final.

Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil
helyezésérdl (dltaldnos adatvédelmi rendelet) (HL L 119., 2016.5.4., 1. o.).
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2.2.  Bar ugy tekinthet, hogy a PSD2 nagyrészt megvaldsitotta az Eurdpai Bizottsdg dltal meghatarozott célkittizéseket,
az Eurdpai Bizottsdg kozzétette a hatdsainak értékelését, és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy négy kulcsfontossaga
probléma tovabbra is fenndll az uniés pénzforgalmi piacon.

2.3. Az Eurépai Bizottsdg a kovetkezd problémadkat azonositotta: (1) a fogyasztok ki vannak téve a csalds kockdzatdnak,
és nem biznak a fizetési miveletekben; (2) a nyilt banki szektor még mindig fejlédik és mikodését javitani szitkséges; (3) az
unids tagallamok feliigyeleti szerveinek hatdskorei és kotelezettségei terén kovetkezetlenség tapasztalhatd; (4) a bankok és a
banknak nem mingsiil§ pénzforgalmi szolgéltatok kozott egyenlStlenck a versenyfeltételek.

2.4, Az Eurdpai Bizottsdg szerint e problémak kovetkezményei a kovetkezdk: (1) az tigyfelek (fogyasztok, kereskedSk és
kis- és kozépvallalkozdsok [kkv-k]) tovadbbra is ki vannak téve a csalds kockdzatdnak, és a pénzforgalmi szolgéltatdsok
vélasztéka korldtozott, mikozben az drak a szitkségesnél magasabbak; (2) a nyilt banki szolgaltatok akaddlyokba titkoznek
az alapvet§ nyilt banki szolgdltatdsok nydjtisa és az innovativ megolddsok terén; (3) a pénzforgalmi szolgdltatok
bizonytalanok a kotelezettségeiket illetden, a banknak nem mindsiild pénzforgalmi szolgaltatok versenyhdtranyban vannak
a bankokkal szemben; (4) a kereskedelmi mveletek gazdasagtalanok és magasabb koltségekkel jarnak, ami negativ hatdssal
van az EU versenyképességére; (5) a belsé pénzforgalmi piac széttagolt, jellemzé a legkedvezdbb igazsdgszolgaltatdsi forum
kivdlasztdsa (amikor is a véllalatok a legkedvezsbb jogszabalyi kerettel rendelkezd tagdllamba igyekeznek).

2.5. A rendeletre irdnyul6 javaslatot (°) illetSen az Eurdpai Bizottsig mar 2020-ban a digitélis pénziigyi és pénzforgalmi
stratégidjanak egyik prioritdsaként azonositotta az adatvezérelt pénziigyi kornyezet el6mozditasat, és bejelentette, hogy
jogalkotdsi javaslatot kivan elSterjeszteni a pénziigyi adatokhoz val6 hozzaférés jobb keretének létrehozasa érdekében.

2.6. A pénziigyi adatokhoz val6 hozziférés szabalyozasanak tdrgya az adatok véllalkozdsok kozotti vagy a vallalkozdsok
és az ugyfelek (koztik a fogyasztok) kozotti kapesolatokban torténd feldolgozdsa, amennyiben - alapvetd
kovetelményként — a pénziigyi szolgaltatdsok széles kore kapesin az tigyfél azt kéri.

3. Elemzés és dltalinos megjegyzések

3.1. A pénzforgalmi szolgdltatdsokrdl és elektronikuspénz-szolgdltatdsokrdl szdlo irdnyelv () kapcsdn

3.1.1.  Ami a hatalyt illeti (1. és 2. cikke valamint (13) és (68) preambulumbekezdés), ez az irdnyelvjavaslat nagyrészt a
PSD2 ,Pénzforgalmi szolgdltatok” cim II. cimén alapul, amely csak a pénzforgalmi intézményekre vonatkozik.

3.1.2.  Ez ajavaslat aktualizdlja és pontositja az emlitett irdnyelv pénzforgalmi intézményekre vonatkozé rendelkezéseit,
tovabba a pénzforgalmi intézmények egyik alkategéridjaként beépiti a kordbbi elektronikuspénz-kibocsatd intézményeket és
kovetkezésképpen hatdlyon kiviil helyezi a masodik elektronikuspénz-irdnyelv irdnyelvet ().

3.1.3.  Emellett rendelkezéseket tartalmaz a kiskereskedSk dltal (a vésdrlas sziikségessége nélkill) vagy fuggetlen
ATM-iizemeltet6k altal nyujtott készpénzfelvételi szolgaltatisokra vonatkozdan, és feliilvizsgdlja az elszamoldsok
véglegességérdl szolo irdnyelvet (°).

3.1.4. Az EGSZB udvozli, hogy az elektronikuspénz-szolgaltatdsok bekeriilnek az irdnyelvbe (és a rendeletbe is), mivel ez
béviti az elektronikuspénz-szolgdltatdsok, valamint a PSD2 hatdlya ald tartozé pénzforgalmi szolgaltatisok felhasznal6inak
biztositékait.

3.1.5. A fiiggetlen ATM-szolgaltatdsok beépitése szintén pozitiv.

3.1.6. Az EGSZB megjegyzi azonban, hogy még mindig szdmos kivétel van, amelyek egy sor szolgdltatast kihagynak a
szitkséges és megfelel§ szabdlyozasi keret aldl.
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COM(2023) 360 final.

COM(2023) 366 final.

Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2009/110[EK irdnyelve (2009. szeptember 16.) az elektronikuspénz-kibocsité intézmények
tevékenységének megkezdésérél, folytatdsardl és prudencidlis feliigyeletérsl, a 2005/60/EK és a 2006/48[EK irdnyelv médositdsarol,
valamint a 2000/46/EK irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérsl (HL L 267., 2009.10.10., 7. o.).

() Az Euré6pai Parlament és a Tandcs 98/26/EK irdnyelve (1998. mdjus 19.) a fizetési és értékpapir-elszdmoldsi rendszerekben az
elszdmoldsok véglegességér6l (HL L 166., 1998.6.11., 45. o.).
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3.1.7.  Ebben az 4j irdnyelvben egyértelmtivé kell tenni, hogy a digitalis pénztdrcak (példdul az Apple vagy a Google Pay)
bekeriilnek-e az irdnyelv hatélya ald, mivel ezeket a szolgaltatdsokat vildgszerte széles korben haszndljak fizetési célokra, és
az EU-ban is meglehet6sen népszertek, ezért indokolt lenne a beemelésiik.

3.1.8. E szolgéltatdsok jelentSségére tekintettel az EGSZB nem tartja kortiltekintdnek, hogy ezeket a készpénz-he-
lyettesits fizetési eszkozoket csak az irdnyelv hatdlybalépése utdn 6t évvel esedékes jovébeli felilvizsgalat sordn vegyék
tekintetbe.

3.1.9. A tevékenységiiket a letelepedés jogdnak vagy a szolgaltatdsnyujtds szabadsdgdnak gyakorldsa keretében végzd
pénzforgalmi intézmények feliigyeletét illetSen (az irdnyelvre irdnyulé javaslat 31. cikke) ki kell terjeszteni a fogadé allam
feliigyeleti hat6sagainak szerepét, hogy tobb hatdskorrel rendelkezzenek.

3.1.10.  Jelenleg sok esetben a felhaszndloknak a panaszaikkal a pénzforgalmi intézmény székhelye szerinti tagdllam —
azaz egy a sajat orszagukon kiviili dllam — hatésdgaihoz kell fordulniuk.

3.1.11.  Ennek kapcsan iidvozlendd az a lehetGség, hogy a fogadé dllam kérésére kozponti kapesolattarté pontot kelljen
létrehozni a fogad6 dllamban, bdr javasoljuk, hogy ez ne csak lehetséges, hanem kotelezd legyen.

3.1.12.  Udvozlends a kiskereskedelmi iizletekben nydjtott készpénzfelvételi szolgltatdssal kapcsolatos rendelkezés (az
iranyelvjavaslat 37. cikke), mivel az kezeli a készpénzhez val6 egyre nehezebb hozziférés problémajat, ami a bankjegykiadd
automatak és tigynokségek szamdnak fokozatos csokkenésébdl ered.

3.1.13. A felulvizsgélati zdradékot (az irdnyelvre irdnyulé javaslat 43. cikke) illetGen az EGSZB gy véli, hogy az abban
meghatdrozott 6téves idGszak talsdgosan hosszd, tekintettel a szolgaltatdsok terén végbemend innovacio iitemére, az Gj és
kifinomultabb szolgéltatok el6relathaté megjelenésére, valamint a csaldsok 4j tipusainak felbukkandsdra, ami a jogi és
szabélyozdsi keret gyakoribb aktualizdldsat teszi sziikségessé.

3.2. A pénzforgalmi szolgdltatdsokrdl szol6 rendelettervezet (*°) kapcsdn

3.2.1. Az elmdlt években ezen a terilleten az irdnyelvek olyan intézkedéseket vezettek be, amelyek igen kedvezd
hatdsokkal jartak, mint példdul a fizet§ felek felelgsségének 50 EUR-ra valé csokkentése, a hibds beszedések esetén a
visszatéritéshez val6 jog 8 héten keresztiil torténd biztositdsa, a hitel- vagy betéti kartyds fizetések esetében a tovabbi dijak
felszamoldsanak tilalma, végiil pedig az SCA-ra vonatkozé kovetelmények végrehajtasa.

3.2.2. A csalds killonféle fajtdi azonban tovdbbra is komoly aggodalomra adnak okot, és ezek immadr a felhasznalot, nem
pedig a készpénz-helyettesits fizetési eszkozt vagy a fizetési csatorndt célozzdk.

3.2.3.  Ezért a jogi és szabdlyozdsi keretnek hozzd kell jarulnia az iigyfél/fogyasztd elleni ilyen tdmadasok
felszdmolasdhoz, beleértve az adathaldszatot (phishing) és a svindlit (spoofing) is. A csalds elleni hatékonyabb kiizdelem
érdekében az Eurdpai Bizottsignak a megelzésre és a felderitésre kell Osszpontositania, és a btinoz6k megcélzdsa
érdekében intézkedési kotelezettséget kell elGirnia minden olyan fél szdmdra, amelynek szolgaltatdsai és rendszerei ki
vannak téve az online csalds veszélyének. Ezzel parhuzamosan novelnie kell a felhasznalok tudatossagat, hogy védjék az
informacidkat és hozzaférési adataikat.

3.2.4.  Amint kozismert, a csalok sok esetben a fizet§ feleket/tigyfeleket rveszik arra, hogy példdul megosszak hitelesits
adataikat (jelszavaikat vagy kddjaikat), illetve kifizetéseket inditsanak a szdmldikrol.

3.2.5. A cselekményeket tehdt ténylegesen a fizet§ felek/iigyfelek hajtjdk végre, de a blinoz8k befolydsa alatt, akik
képesek megteremteni a megtévesztéshez sziikséges feltételeket. Ilyen esetekben a cselekményt fizikailag ugyan a fizetd fél
végzi, 4m ez nem valtoztat azon, hogy szubjektiv szempontbdl a cselekmény nem titkrozi a fizet§ fél tényleges akaratat.

3.2.6.  Ebben az Osszefiiggésben a PSD2-nek ezzel a rendeletjavaslattal (PSR) torténd felvéltdsa nem biztositja a csalds
ezen Uj tipusaival szembeni erdsebb fogyasztévédelmet; a rendelkezések, intézkedések és kovetelmények szélesebb korére
lenne szitkség a pénzforgalmi szolgaltatokra, valamint mds olyan szervezetekre vonatkozdan, amelyek szolgdltatdsai és
rendszerei online csaldsnak vannak kitéve (pl. elektronikus hirkozlési szolgaltatok és kozosségimédia-platformok).

(%)  COM(2023) 367 final.

ELL http://data.europa.cu/eli/C[2024/1594/oj
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3.2.7. Az EGSZB példdul a kovetkez8 eszkozoket javasolja: (1) a ,stlyos gondatlansdg”, az ,engedélyezés”, és a ,csalds
gyantja”[,bizonyitott csalds” fogalmdnak egyértelmdi meghatdrozdsa; (2) egy olyan rendszer, amely ezekben a csalds dltal
érintett esetekben egyértelmiien meghatdrozza a felelGsséget, pontosan definidlva a stilyos gondatlansag és az ellenérzés
fogalmat, kiegészitve a bankszdmldrol leemelt 6sszeg azonnali visszatéritéséhez valé joggal; (3) a pénzforgalmi szolgéltato, a
fizet§ fél és a fizetés cimzettje — a fizetési ldnc tovabbi résztvevdi — kozotti felelGsségmegosztds szigori keretének
meghatdrozasa; (4) a tranzakciok megfelel6bb nyomon kovetésének megkovetelése valamennyi pénzforgalmi szolgaltat6tol,
illetve egyértelmd felelgsség meghatdrozdsa a pénzforgalmi szolgéltatds valamennyi résztvevGje szdmdra; (5) annak
megkovetelése, hogy ruhdzzanak be a csalok altal haszndlt hamis honlapok és hamis IBAN-ok azonositdsdt célzd
eszkozokbe; (6) a pénzforgalmi szolgéltatok kotelezése arra, hogy vegyenek részt alternativ vitarendezési mechanizmu-
sokban, érvényre juttatva a (122) preambulumbekezdést; (7) jogi eszkozok ahhoz, hogy a pénzforgalmi szolgdltatok csalds
gyantja esetén felfiiggeszthessék a fizetési szolgaltatdsokat, ideértve bizonyos kifizetések zdroldsat és a kiutalt pénzeszkozok
visszaszerzését is; illetve (8) megfelels képzés a pénzforgalmi szolgaltatok személyzete szdmdra ezen a téren, valamint
1épések a felhaszndlok azzal kapcsolatos tudatossdgdnak novelése érdekében, hogy miként haszndljdk megfelelGen a fizetési
eszkozoket, hogyan azonositsdk a csalokat és mit tegyenek, ha csalds dldozataiva véltak.

3.2.8. Az érintGs fizetéseket illetSen az Eurdpai Bizottsdg a lakossdgi pénzforgalmi stratégidban jelezte, hogy értékelni
fogja egy olyan funkcié bevezetésének lehetdségét, amely lehet6vé teszi a fogyasztok szdmadra, hogy meghatdrozzdk az
érintGs kifizetések kiiszobértékeire vonatkozé preferencidikat. Az EGSZB szorgalmazza, hogy egy ehhez hasonlé megoldds
keriiljon végrehajtdsra.

3.2.9.  Ez valaszt adna szdmos fogyasztd aggodalmdra, akik tgy vélik, hogy az érintds fizetések kapcsin az 50 EUR
Osszegli felsé hatdr tdlsdgosan magas, és szeretnének alacsonyabb értékeket meghatdrozni bankkdrtyajukhoz.

3.2.10.  Ami a készpénzfelvételi szolgaltatdsokra vonatkozé tdjékoztatdsi kovetelményeket illeti, az EGSZB tidvozli a
készpénzfelvétel koltségeire vonatkozd elSzetes tdjékoztatds bevezetését (a rendeletre irdnyuld javaslat 7. cikke).

3.2.11. A pénzforgalmi szolgéltatdsok hasznalatdval kapcsolatos jogok és kotelezettségek kapcsdn az EGSZB tidvozli azt
a javaslatot is, hogy a dijak emelésére vonatkozé tilalmat az EU valamennyi pénznemében torténd atutaldsokra és
beszedésekre terjesszék ki (a PSR 28. cikke).

3.2.12.  Udvozlend§ az is, hogy a kereskeddk 4ltal kezdeményezett iigyletekre vonatkozd szabdlyokat tgy hatdrozzak
meg, hogy azok osszhangba keriiljenek a beszedésekre vonatkozé szabdlyokkal, hogy mindkét esetben ugyanazok a
fogyasztovédelmi szabdlyok legyenek érvényesek.

3.2.13. A javasolt rendelet 32. cikkében foglalt mddositdsok, amelyek lehet6vé teszik, hogy pénzforgalmi intézmények
hozzaférhessenek fizetési szamlakhoz, fontosak, és megsziintetik a hozzaférés indokolatlan korlatozésait.

3.2.14. Kulonosen iidvozlend6k a rendeletre irdnyuld javaslat azon rendelkezései, amelyek el6irjdk egyfajta
engedély-irdnyitopult létrehozdsit és a felhaszndlok dltali engedélyezést, valamint lehet6vé teszik szdmukra az irdnyit6pult
kezelését. Az EGSZB azonban gy véli, hogy a gépesitett adatgydijtés (61) preambulumbekezdésben emlitett tilalmdt bele
kell épiteni a szdmlaadatokhoz valdé hozzéférésrdl sz6l6 cikkekbe.

3.2.15. Az EGSZB ennek kapcsdn is figyelmeztet arra, hogy nem elfogadhatd, hogy a fogyasztokat arra 9sztonozzék,
hogy hitelesitési adataikat harmadik felek weboldalain adjak meg. A fogyasztdk érzékeny adatait nem szabad feldolgozni, és
garantalni kell a fogyasztok szdmadra, hogy ne tagadjik meg télitk a termékekhez vagy szolgaltatdsokhoz valé hozzaférést
abban az esetben, ha megtagadjak a nyilt banki szolgaltatdsi kornyezetben vald részvételt.

3.2.16.  Udvozlends az a kdvetelmény, hogy a bankok és a pénzforgalmi szolgdltatok dijmentes IBAN-ellenérzési
szolgaltatdst vezessenek be, amint az az azonnali fizetésekrdl sz616 rendeletre irdnyul javaslatban is szerepel (50. cikk). Az
EGSZB kéri, hogy vizsgdljak meg e két (az azonnali fizetésekrdl sz616 irdnyelvre és a pénzforgalmi szolgéltatdsokrol sz6l6
rendeletre vonatkozo) javaslat kozotti sszefiiggést az IBAN-ellendrzés eredményérdl torténd tdjékoztatds tekintetében. Az
EGSZB ezenkiviil azt is kéri, hogy fontoljdk meg, hogy ezt a szolgéltatdst alkalmazzak-e a vallalatok csoportos kifizetéseire
is.

3.2.17.  Ez az intézkedés azonban csak egyetlen csaldstipust segit megel6zni; amint fent emlitettiik, a PSR-nek tobb
intézkedést kell tartalmaznia a csalds — ezen beliil akdr a pénzforgalmi szolgdltatdsi kornyezeten kiviili csalds — megel6zésére
és a csalds dldozatdva valt felhaszndlok timogatdsara. Az EGSZB azt ajnlja, hogy vizsgdljak meg, hogyan lehetne ezeket az
intézkedéseket a fizetési miiveleteken tdl is végrehajtani.

ELL: http://data.europa.eu/eli/C/2024/1594/oj
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3.2.18.  Nagyon pozitiv annak megtiltdsa, hogy a pénzforgalmi szolgaltatok egyoldaltian megemeljék a készpénz-he-
lyettesité fizetési eszkozokre vonatkozd Gsszeghatdrokat (51. cikk).

3.2.19.  Ami a nem engedélyezett fizetésekért vald felelGsséget illeti, bizonyos pozitiv fejlemények ellenére még mindig
van mit javitani a vonatkoz6 jogi rendelkezéseken annak biztositdsa érdekében, hogy a PSR (79) preambulumbekezdése
valosagga véljon. Az EGSZB ezért tovabbi értékelés elvégzésére kéri az Eurdpai Bizottsdgot arrdl, hogy van-e sziikség a
felel6sségi lanccal kapcsolatos megfeleld mechanizmus 1étrehozdsara a teljes pénzforgalmi szolgéltatdsi kornyezetben,
amelybe beleértendbek a szolgdltatdsok felhaszndloi is.

3.2.20.  Tovabbra sem vildgos, hogy mi mindsiil stilyos gondatlansdgnak és az hogyan bizonyithatd, ezért a pénzforgalmi
szolgaltatok tovabbra a fogyasztokat tarthatjak felelgsnek olyan csaldsokért, amelyeknek azok valdjaban az dldozatai.

3.2.21.  Udvozlenddk az elére nem ismert Osszegli fizetési miiveletekhez kapcsolodd, a pénzeszkozok zéroldsira
vonatkozé szabalyok (PSR 61. cikk), ugyanis csokkenteni fogjék, vagy akdr meg is sziintetik az ardnytalan osszegek
zdrolasaval és a zdrolt pénzeszkozok felolddsanak késedelmességével kapcsolatos fogyasztéi panaszokat.

3.2.22.  Tekintettel a gyakran elkovetett csaldsok stilyossdgdra, a javasolt rendeletnek a pénzeszkozok visszaszerzésére
vonatkozd rendszerben kellene fontoléra vennie egy — a teljesitést nem érint6 — eszkoz bevezetését olyan esetekben, amikor
észszertien feltételezhetd, hogy csalds tortént.

3.2.23. A csalds bejelentésére vonatkozo kovetelmény (82. cikk) pozitiv, és hangstilyozza az Eurépai Bankhatdsdg (EBH)
e téren betoltott fontos szerepét.

3.2.24.  Ajovébeli csaldsok megel8zése érdekében kotelezGvé kell tenni a pénzforgalmi szolgaltatok szdmaéra a csaldshoz
kapcsolddé IBAN-ok és a csalds megel6zésére felhaszndlhatd egyéb adatok megosztdsat (83. cikk) a csalds elsd alkalommal
torténs megkisérlésekor, fuggetleniil attdl, hogy a csalds sikeres volt-e vagy meghitsult, és nem varva meg, hogy két
killonbozg felhasznald bejelentést tegyen arrdl. Az EGSZB javasolja annak megfontoldsit, hogy ez a kotelezettség — a
halézati hatds kihaszndldsa érdekében — vonatkozhatna-e harmadik felekre, koztik allami hatdsdgokra és biinildozd
szervekre is. A pénzforgalmi szolgdltatok kozotti és a hatdsdgokkal valé gyorsabb adatmegosztds lehet6vé tétele nyomdn a
csaldsok jobban felderithet6vé és megel6zhet6vé valnak.

3.2.25. A fizetési csalds Gj formdinak megjelenésérél szolo értesitési kotelezettség (84. cikk) tidvozlendd, de semmi esetre
sem vezethet a pénzforgalmi szolgaltatoknak a csalds megel8zésével, a bizonyitdsi teherrel és a fogyasztoi jogok védelmével
kapcsolatos felelgsségének csokkenéséhez.

3.2.26.  Szintén elismerésre méltak a PSR-nek azok a rendelkezései, amelyek a pénzforgalmi szolgaltatok alkalmazottai
szdmara képzési programok szervezését irjak eld.

3.2.27. Az EGSZB udvozli a PSR azon rendelkezéseit, amelyek szigorabb koévetelményeket timasztanak az SCA
kapcsolatban, éspedig annak biztositdsa érdekében, hogy mindenki — beleértve a fizikai fogyatékossaggal élGket, az idGseket,
a digitdlis eszkozoket hasznalni képtelen és a digitdlis csatorndkhoz vagy okostelefonokhoz hozzaféréssel nem rendelkezd
személyeket is — szdmdra legaldbb egy eszkoz rendelkezésre alljon az erds tigyfél-hitelesitéshez.

3.2.28.  Sok fogyaszté panaszkodik amiatt, hogy az erGs tigyfél-hitelesités teljesitéséhez dltaldban el kell érni egy
telefonos alkalmazason alapulé megoldast.

3.2.29.  Ez szamos fogyasztd kizdrdsit eredményezi, kiilonosen bankkdrtydval fizetett online vasdrldsok esetében. Az
EGSZB azt ajanlja, hogy mérjék fel az inkluzivitds szempontjdbdl legmegfelel6bb erés tigyfél-hitelesitési megolddsokat,
figyelembe véve mds jogszabalyok, kilondsen az dltalinos adatvédelmi rendelet és az eurdpai akadalymentesitési
irdnyelv (1) végrehajtdsaval és érvényre juttatdsaval kapcsolatos kérdéseket.

3.2.30.  Udvozlendd az a rendelkezés, amely beavatkozasi hatdskort biztosit az EBH szdmdra a pénzforgalmi szolgaltatok
altal rendelkezésre bocsatott termékek kapcsan (104. cikk).

(") Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2019/882 irdnyelve (2019. dprilis 17.) a termékekre és a szolgéltatdsokra vonatkozd
akadalymentességi kovetelményekrdl (HL L 151., 2019.6.7., 70. o.).
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3.2.31.  Amint azt a pénzforgalmi szolgaltatdsokrdl sz6l6 irdnyelv esetében is megjegyeztiik, a PSR rendelkezéseinek
feliilvizsgalatara vonatkozé hataridg tdlsdgosan hosszu.

3.2.32. Az EGSZB azt ajanlja, hogy a jogalkotok fontoljdk meg a végrehajtdsi idészak tovabbi 6 hoénappal torténd
meghosszabbitasat, lehetévé téve a pénzforgalmi szolgéltatok szdmdra, hogy alkalmazkodjanak a jelent8s technikai
fejlédéshez.

3.3. A pénziigyi adatokhoz vald hozzdférésre (,nyilt banki tevékenység”) vonatkozd keretrdl szol6 rendeletre irdnyuld javaslat (*2).

3.3.1.  Erendeletjavaslat célja, hogy kezelje az adatok megosztdsa terén azonositott problémakat azaltal, hogy eszkozoket
biztosit a fogyasztok és a vallalkozdsok szdmdra a pénziigyi adataikhoz val6 jobb hozzdféréshez.

3.3.2. A kezdeményezés lehet6vé teszi a fogyasztok és a vallalkozdsok szdmdra, hogy igénybe vehessék az igényeik
kielégitése céljabol — megfelelS adatok alapjin és az eredendd kockazatok kikiiszobolése mellett — létrehozott termékeket és
szolgdltatdsokat. Az EGSZB tgy véli, hogy a technologiai megolddsok kidolgozdsa sordn, azok meghatdrozdsdtdl
kezd6dden figyelembe kell venni a hozzaférhetSséggel és a hasznalattal kapcsolatos kérdéseket, elkeriilve igy az esetleges
jovébeli problémakat.

3.3.3.  E rendeletjavaslattal az Eur6pai Bizottsdg javitani kivanja a pénziigyi szolgéltatasokat igénybe vevd tigyfelek (mind
a fogyasztok, mind a véllalkozdsok) gazdasagi teljesitményét azdltal, hogy el6mozditja a digitalis dtalakuldst és felgyorsitja az
adatvezérelt tizleti modellek elterjedését az EU pénziigyi dgazatdban.

3.3.4.  Mikozben teljes mértékben elfogadjuk az adatkdzpontt gazdasdg elémozditdsira irdnyulé célkitiizést, agy latjuk,
hogy fontos egy olyan szabalyozasi keret létrehozdsa, amely egyértelmtien meghatdrozza az adatmegosztasra vonatkozd
szabélyokat, valamennyi (koztiik az EU-n kiviili) érintett fé] kapcsdn szem el6tt tartva a kolcsonosséget. Ez kiilonosen fontos
a pénziigyi adatok teriiletén, mivel azok az egyéneket vagy a véllalkozasokat illet§ érzékeny informdcidkat tartalmaznak.

3.3.5. A rendeletre irdnyuld javaslatnak egyensulyt kell teremtenie az érintett felek igényei kozott, folyamatosan szem
el6tt tartva az tigyféladatok védelmének szitkségességét. A jobb szolgdltatdsnyujtds garantaldsa érdekében megfelelS képzést
kell biztositani a pénzforgalmi szolgéltatok személyzete szdmdara. Az EGSZB gy véli, hogy garantilni kell az altalanos
adatvédelmi rendelet adattakarékossagi elvét.

3.3.6. Az e rendeletre irdnyulé javaslatban szerepld tigyféladat-kategéridk listdja meglehetSsen atfogd és széles kord
(2. cikk), de a gytijtott adatok kapcsan tovabbra is fennall a visszaélés és a jogellenes beavatkozas kockdzata. Az EGSZB arra
is rdmutat, hogy el6fordulhat, hogy a versenyfeltételek nem egyenlSek a nagymértékben szabélyozott pénziigyi
intézmények és mds piaci szereplSk kozott.

3.3.7. Az EGSZB fontosnak tartja, hogy az EBH-t és az EIOPA-t kifejezetten megbizzdk azzal (7. cikk), hogy
irdnymutatdsokat dolgozzanak ki a fogyasztoi adatoknak a hitelbirdlati mindsitéshez és fogyasztoi kockazatértékeléshez
kapcsolodo termékek és szolgaltatdsok, valamint az élet-, egészség- és betegségbiztositishoz kapcsoldodd termékek
tekintetében torténd feldolgozasara vonatkozdan.

3.3.8.  Ez a rendeletjavaslat azonban elégtelen az érzékeny személyes adatok és a relevans pénziigyi adatok
felhasznélasanak tilalma tekintetében, és nem biztositja megfelelGen az egyensulyt és az atlathatdsagot.

3.3.9. Az EGSZB tdmogatja a javaslat azon rendelkezését, amely el6irja az adattulajdonosok szdmadra, hogy olyan
engedély-iranyitopultot bocsdssanak az iigyfelek rendelkezésére, amely lehet6vé teszi szamukra, hogy a poziciéjukat védé
dontéseket hozzanak (8. cikk).

3.3.10. Az irdnyitépultoknak (vagy portdloknak) olyan egyedi normaknak kell megfelelniiik, amelyek lehetévé teszik a
fogyasztok szdmdra annak meghatdrozdsat, hogy mely adatoknak mely szervezetekkel és milyen célbdl torténd
megosztdsdhoz adjdk hozzdjaruldsukat. Nagyon fontos, hogy a fogyasztok megértsék és érezzék, hogy hozzdjaruldsuk
alapvetd fontossagu.

3.3.11. Az EGSZB gy véli, hogy az irdnyit6pultok jobb miikodése érdekében fontos lenne megakadalyozni, hogy az
adattulajdonosok korldtozé gyakorlatokat alkalmazzanak.

(7)) COM(2023) 360 final.

ELL: http://data.europa.eu/eli/C/2024/1594/oj 7/10
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3.3.12. A PSR-re vonatkoz6 rendelkezések végrehajtasa kapcsan megfogalmazott ajanldsokhoz hasonléan az EGSZB azt
javasolja a jogalkotoknak, hogy fontoljdk meg a FiDA (a pénziigyi adatokhoz val6 hozzaférés keretrendszere) értelmében
kialakitand6 technikai jellemzék megvalésitdsi hataridejének tovabbi 6 honappal torténé meghosszabbitasat.

Kelt Briisszelben, 2023. december 14-én.

az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg
elnoke

Oliver ROPKE
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MELLEKLET

Az aldbbi, a vita sordn elutasitott médosité inditvanyoknél a tdimogaté szavazatok szdma elérte az Gsszes leadott szavazat

szdmanak legaldbb egynegyedét (Esz. 74. cikk (3) bekezdés):

3.2.7. pont

A kovetkez8képpen modositando:

Szekciovélemény

Moédositas

Az EGSZB példdul a kovetkezd eszkozoket javasolja: (1) a
,stlyos gondatlansdg”, az ,engedélyezés”, és a csalds
gyantja”[,bizonyitott csalds” fogalmanak egyértelmd meg-
hatdrozasa; (2) egy olyan rendszer, amely ezekben a csalds
dltal érintett esetekben egyértelmtien meghatdrozza a
felelgsséget, pontosan definidlva a stlyos gondatlansdg és
az ellendrzés fogalmat, kiegészitve a bankszdmldrl leemelt
Osszeg azonnali visszatéritéséhez vald joggal; (3) a pénz-
forgalmi szolgaltatd, a fizet§ fél és a fizetés cimzettje — a
fizetési lanc tovabbi résztvevsi — kozotti felelGsségmegosztds
szigorti keretének meghatdrozdsa; (4) a tranzakciok meg-
felelébb nyomon kovetésének megkovetelése valamennyi
pénzforgalmi szolgdltat6tdl, illetve egyértelmd felelGsség
meghatdrozdsa a pénzforgalmi szolgdltatds valamennyi
résztvevGje szamdra; (5) annak megkovetelése, hogy ruhdz-
zanak be a csal6k dltal haszndlt hamis honlapok és hamis
IBAN-ok azonositasat célzd eszkozokbe; (6) a pénzforgalmi
szolgaltatok kotelezése arra, hogy vegyenek részt alternativ
vitarendezési mechanizmusokban, érvényre juttatva a (122)
preambulumbekezdést; (7) jogi eszkozok ahhoz, hogy a
pénzforgalmi szolgéltatdk csalds gyantja esetén felfiiggesz-
thessék a fizetési szolgéltatdsokat, ideértve bizonyos kifize-
tések zdroldsat és a kiutalt pénzeszk6zok visszaszerzését is;
illetve (8) megfelels képzés a pénzforgalmi szolgdltatok
személyzete szdmdra ezen a téren, valamint lépések a
felhaszndlok azzal kapcsolatos tudatossigianak novelése
érdekében, hogy miként haszndljdk megfelelGen a fizetési
eszkozoket, hogyan azonositsak a csaldkat és mit tegyenek,
ha csalds dldozataiva véltak.

Az EGSZB példdul a kovetkez$ eszkozoket javasolja: (1) a
,stlyos gondatlansdg”, az ,engedélyezés”, és a ,csalds
gyantja”/,bizonyitott csalds” fogalmdnak egyértelmdi meg-
hatdrozasa; (2) egy olyan rendszer, amely ezekben a csalds
altal érintett esetekben egyértelm@ien meghatirozza a
felel@sséget, pontosan definidlva a silyos gondatlansdg és
az ellenérzés fogalmat, kiegészitve a bankszdmlardl leemelt
Osszeg visszatéritéséhez vald joggal; (3) a pénzforgalmi
szolgaltatd, a fizetd ¢l és a fizetés cimzettje — a fizetési lanc
tovabbi résztvevsi — kozotti felel6sségmegosztds szigor
keretének meghatdrozdsa; (4) a tranzakciok megfelelébb
nyomon kovetésének megkovetelése valamennyi pénzforgal-
mi szolgéltatotd], illetve egyértelmdi felelGsség meghataroza-
sa a pénzforgalmi szolgaltatds valamennyi résztvevdje
szamdra; (5) annak megkovetelése, hogy ruhdzzanak be a
csalok dltal haszndlt hamis honlapok és hamis IBAN-ok
azonositasat célzé eszkozokbe; (6) a pénzforgalmi szolgalta-
tok kotelezése arra, hogy vegyenek részt alternativ vitaren-
dezési mechanizmusokban, érvényre juttatva a (122)
preambulumbekezdést; (7) jogi eszkozok ahhoz, hogy a
pénzforgalmi szolgéltatok csalds gyandja esetén felfiiggesz-
thessék a fizetési szolgaltatdsokat, ideértve bizonyos kifize-
tések zdroldsat és a kiutalt pénzeszkozok visszaszerzését is;
illetve (8) megfelel6 képzés a pénzforgalmi szolgdltatok
személyzete szdmdra ezen a téren, valamint lépések a
felhaszndlok azzal kapcsolatos tudatossiganak novelése
érdekében, hogy miként haszndljdk megfelel6en a fizetési
eszkozoket, hogyan azonositsdk a csalokat és mit tegyenek,
ha csalds dldozataiva véltak.

A szavazis eredménye:

Mellette: 83

110

Ellene:

Tartézkodott: 19
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3.2.8. pont

A kovetkez8képpen médositando:

Szekcidvélemény

Médositas

Az érintSs fizetéseket illetGen az Eurdpai Bizottsdg a
lakossdgi pénzforgalmi stratégidban jelezte, hogy értékelni
fogja egy olyan funkcié bevezetésének lehetéségét, amely
lehet6vé teszi a fogyasztok szamdra, hogy meghatarozzdk az
érintGs kifizetések kiiszobértékeire vonatkozd preferencid-
ikat. Az EGSZB szorgalmazza, hogy egy ehhez hasonld
megoldas keriiljon végrehajtasra.

Az érintGs fizetéseket illetden az Eurdpai Bizottsdg a
lakossdgi pénzforgalmi stratégidban jelezte, hogy értékelni
fogja egy olyan funkcié bevezetésének lehetSségét, amely
lehet6vé teszi a fogyasztok szdmara, hogy meghatdrozzdk az
érintGs kifizetések kiiszobértékeire vonatkozd preferencid-
ikat. Az EGSZB szorgalmazza, hogy egy ehhez hasonld
megoldds keriiljon végrehajtisra, amennyiben az értékelés
kimutatja, hogy az emlitett funkcié bevezethetd.

A szavazis eredménye:
73
126

Mellette:
Ellene:

Tartézkodott: 17

3.2.20. pont

A kovetkezképpen médositando:

Szekcidvélemény

Moédositas

Tovéabbra sem vilagos, hogy mi mindsiil stilyos gondatlan-
sdgnak és az hogyan bizonyithat6, ezért a pénzforgalmi
szolgdltaték tovdbbra a fogyasztokat tarthatjdk feleldsnek
olyan csaldsokért, amelyeknek azok valdjdban az dldozatai.

Tovéabbra sem vilagos, hogy mi mindsil stlyos gondatlan-
sagnak és az hogyan bizonyithaté.

A szavazds eredménye:
68
136

Mellette:
Ellene:

Tartézkodott: 17
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ELL http://data.europa.cu/eli/C[2024/1594/oj
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