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INDOKOLAS

1. A JAVASLAT HATTERE
. A javaslat indokai és céljai

A tartos apolas-gondozas értéke

A tartés apolas-gondozas' fontos tarsadalmi és gazdasagi szerepet jatszik. Hozzajarul a
gondozasra szorulok méltd életének és jollétének biztositasdhoz, valamint alapvetd jogaik
védelméhez. Emellett csokkenti az egyenlétlenségeket, és ezaltal noveli a tarsadalmi
méltanyossagot és a nemzedékek kozotti szolidaritast. A tartds éapolds-gondozasba vald
befektetés gazdasagilag is megtériil: egyrészt munkahelyeket teremt, masrészt munkaerd-
forrasokat szabadit fel mas agazatok szamara azéltal, hogy enyhiti a gondozott csaladjara
harulo terheket. Az erds tartdos apoldsi-gondozasi agazat hozzajarulhat a nemek kozotti
egyenldség elomozditasdhoz, mivel a gondozési feladatok ndk millidit vonjak ki a
munkaerdpiacrol és/vagy részmunkaidds foglalkoztatasba kényszeritik, ami negativ hatdssal
van az altalanos munkaerd-kinalatra és ezéltal a potencialis ndvekedésre. A gondozasi
feladatok negativ hatdssal lehetnek a ndk fizetésére és oregségi nyugdijara is, ami azt jelenti,
hogy sokuk iddsebb koraban kevésbé tudja megfizetni a szamara sziikséges gondozast. A
megfeleld formalis tartds apolds-gondozas hidnya azt jelenti, hogy az &polas-gondozas terhe
idénként a csaladtagokra harul, ami negativ hatassal lehet az egészségiikre és a jollétiikre.

A tartds apolas-gondozas iranti igények

A népesség eloregedése novelni fogja a tartos apolas-gondozas iranti — mar egyébként is
magas — Kkeresletet. A potencidlisan tartds apolas-gondozasra szorulok szama az egész
Uni6ban varhatéan a 2019. évi 30,8 milliérol 2030-ra 33,7 milliora, 2050-re pedig 38,1
milliéra emelkedik, ami dsszesen 23,5 %-os novekedést jelent?. Az informalis gondozok kore
csokken, mivel a nok, akikre hagyoményosan az informalis gondozas terhe harult, egyre
nagyobb mértékben vannak foglalkoztatasban és egyre késébb vonulnak nyugdijba.
Ugyanakkor a népesség eloregedése azzal is jar, hogy az EU munkaképes kort népessége az
elérejelzések szerint tovabb fog csokkenni. A kiilonb6z6 gazdasagi dgazatokban tapasztalhatod
megndvekedett munkaerd-kereslet mellett ez azzal a kockazattal jar, hogy tovabb csokken a
formalis gondozok kindlata, mivel vonzobb agazatokba térnek at.

Kihivasok a tartds apolas-gondozasban

A tartos apolasi-gondozasi rendszerek a kialakitasuk és érettségiik tekintetében Unio-
szerte eltérdek, de ugyanazon kihivasokkal néznek szembe. E kihivasok kozé tartozik az
ilyen szolgaltatasok megfizethetdsége, rendelkezésre allasa, hozzaférhetdsége és mindsége,

! A tartds apolas-gondozas olyan személyek szamara nyujtott kiilonféle szolgaltatasokat és
segitségnyujtast jelent, akik tartéosan fennalldé mentalis és/vagy fizikai gyengeségiik és/vagy
fogyatékossaguk miatt segitséget igényelnek a mindennapi életvitelben és/vagy allandd apolasra
szorulnak. A segitséget igényld mindennapi életviteli tevékenységek kozé tartozhatnak azok az
ongondozasi tevékenységek, melyeket az embernek nap mint nap el kell végeznie (mindennapi életviteli
tevékenységek, példaul fiirdeés, 6ltozés, étkezés, agybol vagy székbol felkelés és oda visszafekvés,
illetve visszaiilés, mozgas a lakason beliil, WC hasznalata, a holyag- ¢és a bélfunkciok kontrollalasa),
vagy amelyek az 6nallo életvitelhez kapcsolodnak (a mindennapi életvitelt segité tevékenységek,
példaul ételkészités, pénzkezelés, élelmiszer vagy személyes hasznalati cikkek vasarlasa, konnyl vagy
nehéz hazimunkak végzése és telefonhasznalat).

Eurépai Bizottsdg és Gazdasagpolitikai Bizottsag, 2021, The 2021 Ageing Report — Economic and
Budgetary Projections for the EU Member States (2019-2070) (2021. évi jelentés a népesség
eloregedésérdl — Gazdasagi és koltségvetési elérejelzések az EU tagéllamaira vonatkozdan (2019—
2070)), az Eurdpai Uni6 Kiaddhivatala, Luxembourg.
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mindez a munkaeréhidny, a kozfinanszirozasra nehezedé nyomas ¢és a kormanyzas
Osszetettsége fényében. A Covid19-vildgjarvany ravildgitott a tartdés éapolds-gondozasi
rendszerek strukturalis gyengeségeire. Felhivta a figyelmet arra is, hogy meg kell erdsiteni a
gondozasi rendszerek kiilsé sokkhatdsokkal szembeni ellendlld képességét, és a tartds apolas-
gondozas terén siirgetd sziikség van strukturalis reformokra és beruhazasokra.

A megfizethetOség probléméja

A tartés apolas-gondozas igénybevételét jelentésen akadalyozzak a pénziigyi okok és a
megfeleldo szocidlis védelem hidnya. A tartds apoldsi-gondozasi sziikségletekbdl eredd
kockazatra a jelenlegi szocidlis védelmi rendszerek altalaban kevésbé terjednek ki, mint mas
altalanos kockazatokra (pl. idéskori jovedelem ¢és egészségiigyi ellatés), €s a szocialis védelmi
megoldasok Uniod-szerte eltéroek. Egyes orszagokban az allami tamogatas a tartds apolasra-
gondozasra szoruld személyeknek csak kis hanyada szdmara 4all rendelkezésre. Ha
rendelkezésre all is, a szocidlis védelem sokszor nem megfeleld. A tartés dpolasra-gondozasra
szorul6 idéseknek atlagosan kozel a fele még a tamogatéassal egyiitt is becslések szerint a
szegénységi kiiszob alatt €1, miutan az otthoni 4polas-gondozis kdzvetlen kdltségeit kifizette®.

A rendelkezésre allas és a hozzaférhetdség problémaja

A tartos apolasi-gondozasi lehetoségekhez nehéz hozzaférni, és a kinalatuk sem elég
sokszinii, ami méltinyossagi aggalyokat vet fel. Az &polasi-gondozasi lehetdségeknek
hagyomanyosan két fajtija van: az informalis gondozas (amelyet jellemzden csaladtagok vagy
baratok — féleg nok — biztositanak) ¢€s a bentlakédsos intézmények (jellemzden a tartoés apolas-
gondozasra szoruld sulyos esetek vagy a legszegényebbek szamara). Terjeddben vannak
egyeb, személykozpontibb lehetdségek is, példaul az otthoni dpolds-gondozas és a kdozosségi
gondozas, bar ezek megoszlasa az Union beliil egyenl6tlen®. A hozzaférésnek foldrajzi és
tarsadalmi-gazdasadgi akadalyai vannak, a vidéki és elnéptelenedd teriileteken ugyanis
tovabbra is nagyon nehéz tartés Apoldsi-gondozasi szolgiltatisokat igénybe venni’. Az
alacsonyabb jovedelmi idések nagyobb valdszintiséggel szorulnak tartdés apolas-gondozasra,
mint a magasabb jovedelmiiek. Ezen tulmenden a fogyatékossaggal €16 személyek, akik a
tartds apolasra szorulok jelentds részét teszik ki, szintén hozzaférhetOségi problémakba
itkoznek.

Kihivasok a minOség terén

A tartds apolas-gondozasra vonatkozd mindségi eldirasok és az azok érvényesiilését
biztosito mechanizmusok gyakran gyengék. Szamos tagallamban hagyomanyosan kiterjedt
szabalyozas vonatkozik a bentlakdsos gondozasra. Ezzel szemben az otthoni és a kozdsségi
gondozas joval kevésbé szabalyozott. Ha léteznek is mindségi eldirdsok, azok gyakran az
alapvetd taplalkozasi és higiéniai kovetelményekre korlatozodnak, és nem terjednek ki a
gondozéasban részesiilok jollétére és ¢€letmindségére. Ezenkiviil a tartds apolas-gondozast

Az Eurdpai Bizottsag és a szocidlis védelemmel foglalkoz6 bizottsag, 2021: Long-term care report:
trends, challenges and opportunities in an ageing society (Jelentés a tartds apolas-gondozasrol:
Tendenciak, kihivasok és lehetdségek az 1d6sddd tarsadalomban), I. kdotet, az Europai Uniod
Kiadohivatala, Luxembourg.

Study on_the long-term care supply and market in EU Member States (Tanulmany a tartds apolas-
gondozas kinalatarol és piacarol az unids tagallamokban), a KPMG tanulmanya az Eurépai Bizottsag
részére, Luxembourg: az Eurdpai Uni6 Kiadohivatala, 2022.

Spasova, S., Baeten, R., Coster, S., Ghailani, D., Pefia-Casas, R. and Vanhercke, B., 2018, Challenges
in_long-term care in Europe. A study of national policies (Kihivasok a tartés apolas-gondozasban
Eurépaban. A nemzeti szakpolitikdk vizsgalata), Eurdpai Szocialpolitikai Halézat (ESPN), Briisszel:
Eurdpai Bizottsag.
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nyujtok — mind a koz-, mind a magéanszolgaltatok — eldirasoknak valdo megfelelése valtozo, és
sok tagallam nem rendelkezik megfeleld mindségbiztositasi mechanizmusokkal.

A munkaerdvel kapcsolatos kihivasok

A munkaerdhiany és a nem szokvanyos foglalkoztatasi formak széles korben jellemzoek
a tartos apolas-gondozasban. A legtobb tagallam jelentds szamu betdltetlen allashelyrdl
szamol be vagy erre szamit, kiilondsen a szakképzett apolasi-gondozasi személyzet, példaul a
betegapolok esetében. Az iddseknek nyujtott szolgaltatasok aldgazatdban kiilondsen magas a
betdltetlen allashelyek ardnya. A gyakran rossz munkakoriilmények és az alacsony bérek
miatt nehéz vonzani és megtartani a gondozokat, ez a probléma azonban a szocialis parbeszéd
révén enyhithetd. A szocialis parbeszéd azonban vegyes szerepet jatszik a tartds apolas-
gondozasban. Csak néhany tagallamban mondhaté el, hogy szinte valamennyi tartés apolast-
gondozast végzé munkavallalo kollektiv szerzodések hatalya ala tartozik. Mas tagallamokban
a szocialis parbeszéd szinte teljesen hidnyzik a tartos apolasi-gondozasi agazatbol®. Kihivast
jelent tovabba a gondozottal egylitt €16 gondozdk sajatos helyzetének kezelése, akik altalaban
utazé vagy migrans munkavallalok’, és ezért kiilondsen kiszolgaltatott helyzetben vannak,
kiilondsen ha be nem jelentett munkat végeznek®. Az ilyen munkavallalok nem egyszer
rendkiviil alacsony bérért dolgoznak, a munkaidé-beosztasuk pedig — beleértve a megfeleld
pihendidét és egyéb munkakériilményeket is — olykor nincs élesen kdrbehatéarolva®, sét akar
ellentétes is lehet a munkajoggal. Emellett az 4polasi-gondozasi 4gazat egyike a nemek szerint
leginkabb szegregalt agazatoknak. Az 4polasi-gondozéasi munkaerd 90 %-at ndk teszik ki, és a
gondozassal kapcsolatos nemi sztereotipidk széles korben elterjedtek.

Az apolas-gondozas legnagyobbrészt az informalis gondozas keretei kozt zajlik, de
ennek megvan az ara. Mintegy 52 millidé eurdpai, azaz a 18 és 74 év kozotti lakossag
14,4 %-a heti rendszerességgel biztosit informalis tartds apolas-gondozast csaladtagok vagy
baratok szamara, ami unios szinten a tartds apolast-gondozast nyujtok kozel 80 %-4t teszi ki'°.
A gondozas azonban nehézséget jelenthet, kiillondsen az idésebb gondozok szamara, mert a
sajat egészségiiket és jollétiiket is veszélyezteti. Az informalis gondozas a gazdasag ¢és az
egyén szamara is (rejtett) koltségekkel jar. Az informalis gondozok (akik altaldban ndk)
nagyobb valoszinliséggel szakitjdk meg szakmai pélyafutasukat, valasztjak a részmunkaid6t
vagy vonulnak ki a munkaerdpiacrol, ami tovabb ndveli a nemek kozotti szakadékokat,
valamint a munkaerd- és szakemberhianyt.

Finanszirozasi kihivas

A tartés apolas-gondozasra forditott kozkiadasok varhatoan jelentésen novekedni
fognak, ami fenntarthato finanszirozast igényel. Az eldrejelzések szerint a GDP 1,7 %-at
kitevd 2019-es értékrdl 2050-ra a GDP 2,5%-ara nének, a tagallamok kozotti jelentds

Eurofound , 2020, Long-term care workforce: Employment and working conditions (Tartds apolast-
gondozast végzé munkaerd: Foglalkoztatasi és munkafeltételek), az Europai Unié Kiadohivatala,
Luxembourg.

A migrans munkavallalokat e tanacsi ajanlasra irdnyuld javaslat Osszefiiggésében nem unids
polgarokként kell érteni. Utaz6 munkavallalok azok, akik nem rendelkeznek allandé munkahellyel,
vagy kiilonb6z6 helyeken dolgoznak.

Eurofound , 2020, Long-term _care workforce: Employment and working conditions (Tartds apolast-
gondozast végzd munkaerd: Foglalkoztatasi és munkafeltételek), az Europai Unid Kiadohivatala,
Luxembourg.

Rogalewski, A., Florek, K., 2020, The future of live-in care work in Europe (A gondozottal egylitt €16
gondozok jovéje Eurdpaban), Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsag.

Van der Ende, M. et al., 2021, Study on exploring the incidence and costs of informal long-term care in
the EU (Tanulmany az informalis tartds apolas-gondozas gyakorisaganak és koltségeinek feltarasarol az
EU-ban).
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eltérésekkel'!. Raadasul kénnyen lehet, hogy ez a prognosztizalt ndvekedés nagymértékben
ala van becsiilve. Nem veszi ugyanis figyelembe, hogy az informalis gondozdk jelenlegi
jelentds hozzajarulasa — amelyet jelenleg az Unié GDP-jének 2.4 %-ara becsiilnek!'? — a
csaladszerkezet valtozdsa és a ndi foglalkoztatottsaig ndvekedése miatt valdszintileg nem
marad ugyanezen a szinten. A koltségvetési fenntarthatosag javithato a tartds apolas-gondozas
koltséghatékonysaganak biztositasaval, példaul egy koherens €s integralt iranyitasi keret, az
onallé ¢letvitel tdmogatasa és a tartds apolas-gondozasnak a személyes sziikségletekhez
igazitasa révén — biztositva példaul azt, hogy az alacsony apolési-gondozési sziikségletii
személyeket ne gondozzak komolyabb sziikségletii személyeknek széant, és ezért dragabb
keretek kozott. Emellett ambiciozusabb intézkedésekre van sziikség az egészségfejlesztés és a
betegségmegeldzés terén annak érdekében, hogy az emberek megorizzék mentalis €s fizikai
egészségiiket, egészséges munkaerd alljon rendelkezésre, valamint hogy az egészségiigyi
rendszerek fenntarthatoak és reziliensek maradjanak.

Iranvitasi kihivas

A tartos apolas-gondozas biztositasa szamos tagallamban szétaprézott, egészségiigyi €s
szocialis ellatast, valamint mdas tipusu tdmogatasokat tartalmazd Osszetett szolgaltatasi
rendszert alkot, és a feleldsségi korok nemzeti, regiondlis vagy helyi megoszlasatol fiigg. Ez
hozzajarul a tartos apolasi-gondozasi szolgaltatasok rendelkezésre allasa és mindsége kozotti
kiilonbségekhez, és csokkenti a koltséghatékonysagot. A tartds apolds-gondozas nyomon
kovetésére szolgald mutatok eltéréek, az adminisztrativ adatok nemzeti szinten sokszor
fragmentaltak, unidés szinten pedig sokszor nem is dallnak rendelkezésre vagy nem
Osszehasonlithatéak. Ez csokkenti a hatékonysagot, és az eredményes nyomon kdvetés,
valamint a kolcsonds tanulds lehetdségét is korlatozza. A tartds apolds-gondozas szamos
szereplOt érint, koztiik a tartdos apolds-gondozasra szorulokat, csalddtagjaikat és az Oket
képviseld szervezeteket, az illetékes (nemzeti, regiondlis, helyi) hatosdgokat, a szocidlis
partnereket, a civil tdrsadalmi szervezeteket, a szocidlis gazdasagi szervezeteket, a tartos
apolas-gondozast nyljtokat, valamint a tarsadalmi befogadds, az integraci6é és az alapvetd
jogok védelme elémozditasaért felelds szerveket, beleértve az egyenldség elémozditasaval
foglalkoz6 nemzeti szerveket is. Megbizhatd szakpolitikai irdnyitasra van sziikség annak
biztositdsdhoz, hogy valamennyi rendelkezésre 4llo eréforras a megfeleld helyre iranyuljon,
tobbek kozott adatok gytijtése, a rendelkezésre 4allo infrastruktura és szolgéltatasok
feltérképezése, az egyéni igények felmérése és hianyelemzeés révén, figyelembe véve a teriileti
egyenldtlenségeket és a demografiai kihivasokat is.

A javaslat célkitiizései

A szocialis jogok eurépai pillérére vonatkozé cselekvési terv!® 2022-ben kezdeményezést
jelentett be a tartds apolas-gondozasra vonatkozdan. Az Unid _helyzetérél szolé 2021. évi
beszédében Ursula von der Leyen, az Eurdpai Bizottsdg elndke 0j eurdpai gondozasi
stratégiat jelentett be, amely segiti a férfiakat s a ndket abban, hogy megtalaljdk a legjobb

Eurdpai Bizottsag és Gazdasagpolitikai Bizottsag (EPC) The 2021 Ageing Report — Economic and
Budgetary Projections for the EU Member States (2019-2070) (2021. évi jelentés a népesség
eloregedésérdl — Gazdasagi és koltségvetési eldrejelzések az EU tagallamaira vonatkozoan (2019—
2070)), az Eurépai Unio Kiadohivatala, Luxembourg, 2021.

Van der Ende, M. et al., 2021, Study on exploring the incidence and costs of informal long-term care in
the EU (Tanulmany az informalis tartds apolas-gondozas gyakorisaganak és koltségeinek feltarasarol az
EU-ban).

A Bizottsdg koézleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Europai Gazdasagi és Szocialis
Bizottsagnak és a Régidk Bizottsaganak: Cselekvési terv a szocidlis jogok eurdpai pillérének
megvalositasara (COM(2021) 102 final).
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ellatast és a legjobb életegyensulyt. Ezen tandcsi ajanlasra iranyuld javaslat célja, hogy
tamogassa a tagallamokat a megfizethetd, magas szinvonalu tartos apolas-gondozashoz
valé hozzaférés javitasara iranyulé erofeszitéseikben. Utmutatast fog nyGjtani a
megfizethetdséggel, a rendelkezésre 4llassal, a mindséggel és az 4apolasi-gondozasi
munkaerével kapcsolatos kozos kihivasok kezelését célzo reformok iranyaval, valamint a
tartds apolds-gondozasra vonatkozo hatékony ¢és eredményes szakpolitikai irdnyitassal
kapcsolatban. Ez tovabb fogja strukturalni a tartds apolas-gondozas terén folytatott unids
egylttmiikodést, torekedve egytttal a felfelé irdnyul6 konvergenciara.

. Osszhang a szabalyozasi teriilet jelenlegi rendelkezéseivel

A javaslat el8segiti a_szocidlis jogok eurodpai pillérének!'* végrehajtasat, melynek 18. elve
hangsulyozza, hogy mindenkinek joga van megfizethetd, mindségi tartdés apolasi-gondozasi
szolgaltatdsokat igénybe venni, kiilonds tekintettel az otthoni apolas-gondozasra és a
kozosségi gondozasi szolgaltatasokra. Hozzajarul tovabba a gondozasi feladatokat ellato
személyek esetében a munka és a magéanélet kozotti egyensulyrdl szolo 9. elv, valamint a
fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szolo 17. elv végrehajtasahoz.

Ez a javaslat a Bizottsag ,,Eurdpai gondozdsi stratégia” cimii kozleményében'> kiemelt
intézkedésként szerepel. Tamogatja a gondozas egész életen 4t tartd megkozelitését, amelyet a
kozlemény szorgalmaz, valamint a tartdés dapolds-gondozas szocialis védelem altali
lefedettségére és a gondozas eredményes biztositdsahoz sziikséges feltételekre Gsszpontosit.

Az eurdpai szemeszter keretében nyomon kovetik a tartds apolas-gondozassal kapcsolatos
szakpolitikai fejleményeket ¢és kihivasokat. Az elmult években tobb tagdllam kapott
orszagspecifikus ajanlasokat a tartds apolas-gondozas kiilonbozo vetiileteivel — tobbek kozott
a hozzaféréssel, a mindséggel, a megfizethetdséggel, a nék munkaerdpiaci részvételének
novelésével és a fenntarthatosaggal — kapcsolatban. A foglalkoztatasi irdnymutatisok
megfeleld €és inkluziv szocidlis védelmi rendszereket szorgalmaznak. Azt is leszogezik, hogy
a megfizetheto tartds apolas-gondozasi és egészségiigyi szolgaltatasokhoz vald idében térténd
¢s egyenld hozzaférés, beleértve a betegségmegeldzést és az egészségfejlesztést is, kiillondsen
relevans a Covid19-valsag fényében, csakligy mint az eloregedd tarsadalmak kontextusaban.
A 2022. évi egyiittes foglalkoztatasi jelentés kiemeli a tartdés 4apolasi-gondozasi
szolgaltatasok fontossagat a n6k munkaerdpiaci részvételének novelése szempontjabol. Azt is
hangsulyozza, hogy a népesség eloregedése varhatoan a tartds dpolds-gondozas iranti kereslet
erOteljes novekedésehez vezet. A jelentés felszolitja a tagallamokat, hogy ndveljék a
mindségi, megfizethetd és fenntarthato tartds dpolasi-gondozasi szolgaltatasok nyljtasat.

A javaslat 0sszhangban van a meglévd szocialis védelmi politikakkal, és épit azokra. A
szocialis nyitott koordinaciés modszer keretében a tagallamok a kovetkezd kozos
célkitlizéseket fogadtak el a tartos dpolas-gondozassal kapcsolatban:

. a megfeleld egészségiigyi ellatdshoz ¢€s tartdés apolds-gondozashoz vald hozzaférés
mindenki szamdra torténd garantaldsa, annak biztositdsa, hogy az &polas-gondozas
iranti igény ne vezessen szegénységhez és pénziigyi fiiggdséghez, tovabba az apolas-
gondozashoz vald hozzaférés és az egészségiligyi eredmények terén mutatkozo
egyenldtlenségek kezelése;

A szocialis jogok eurdpai pillérének kihirdetésérdl szolo intézménykozi nyilatkozat (HL C 428.,
2017.12.13., 10. 0.).

A Bizottsdg koézleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Europai Gazdasagi és Szocialis
Bizottsagnak és a Régidk Bizottsaganak — Eurdpai gondozasi stratégia, COM(2022) 440.
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J az egészségiigyl ellatas és a tartés apolas-gondozas mindségének eldmozditésa,
valamint az apolas-gondozas hozzdigazitdsa a tarsadalom és az egyének valtozo
sziikségleteihez és preferenciaihoz, kiilondsen a legjobb nemzetkdzi gyakorlatot
tiikr6z6 mindségi eldirdsok megallapitasa, valamint az egészségiigyi szakemberek, a
betegek ¢és az apolas-gondozasban részesiilok felelosségének megerdsitése révén;

. annak biztositasa, hogy a megfeleld és magas szinvonalu egészségligyi ellatas és
tartds apolds-gondozds megfizethetd ¢és fenntarthatdé maradjon azéltal, hogy
eldmozditjuk az egészséges ¢és aktiv ¢életmodot, az apoléasi-gondozasi agazat
megfeleld emberi eréforrassal valo ellatottsagat és az erdforrasok észszerli
felhasznalasat, kiilondsen a felhasznélok €s a szolgaltatok megfeleld 6sztonzése, a jo
iranyitas, valamint a gondozasi rendszerek és intézmények kozotti koordinacio révén.

A tart6s apolas-gondozasrol sz6lo javasolt tandcsi ajanlas az Europai Bizottsag és a szocialis
védelemmel foglalkozo bizottsag altal kozosen készitett, a tartés apolas-gondozasrol sz6lé
2021. évi_jelentésben azonositott f6 kihivasokkal foglalkozik. Ezért el fogja mélyiteni a
szocialis védelemmel, konkrétabban pedig a tartdos dapolds-gondozassal kapcsolatos,
folyamatban 1évd unids szintli egylittmiikddést azaltal, hogy ko6zos értelmezést alakit ki a
reformok irdnyarol.

Bar nincsenek olyan kordbbi unids jogalkotasi kezdeményezések, amelyek kifejezetten a
tartds apolasra-gondozasra Osszpontositanak, egyes kezdeményezések a tartés apolas-
gondozas szempontjabol relevansak, és igy kiegészitik a javaslatot. A munka és a maganélet
kozotti egyensiilyrol szolé iranyelv'® bevezeti annak lehetdségét, hogy a munkavallal6
gondozdi szabadsagot vegyen igénybe, és tdmogatja a rugalmas foglalkoztatasi formékat,
amelyek fontosak a munkaképes korti informalis gondozok szamara. A jelenlegi javaslat a
preambulumbekezdéseiben relevans unids jogszabalyként hivatkozik az irdnyelvre.

A 883/2004/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet!” feliilvizsgalatara iranyuld
bizottsagi javaslat'® célja, hogy jogi egyértelmiiséget és atlathatdsagot teremtsen a tartds
apolast biztosito ellatdsokhoz vald hozzaférés tekintetében a masik tagallamban lakohellyel
rendelkezd polgarok esetében. A tartds apolds-gondozasrdl sz6lo tandcsi ajanlasra iranyuld
javaslat onmagaban nem foglalkozik a tartdos &polas-gondozéasra szoruld személyek szabad
mozgéasaval vagy a tartds apolast biztositd ellatasok atruhazhatdsagaval. Inkabb a tartos
apolas-gondozasnak a nemzeti szocialis védelem altali lefedettségére 6sszpontosit, valamint a
tartds apolas-gondozas hatékony miikodését lehetévé tevd kulcsfontossagl feltételekre, azaz a
megfeleld és magas szinvonalon miikddo tartds apolasi-gondozasi szolgaltatdsok €s gondozok
meglétére.

Ez a javaslat 6sszhangban van a munkakoriilményekre vonatkozé unios joggal, és nem
sérti azt a tartds apolast-gondozast végz6 munkavallalok vonatkozasaban.

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1158 iranyelve (2019. junius 20.) a sziilok és a gondozok
vonatkozasaban a munka és a maganélet kozotti egyensulyrol és a 2010/18/EU tanacsi iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérol.

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs 883/2004/EK rendelete (2004. aprilis 29.) a szocialis biztonsagi
rendszerek koordinalasarél (HL L 166., 2004.4.30., 1. 0.).

Javaslat — Az Eurdpai Parlament és a Tandacs rendelete a szocidlis biztonsagi rendszerek koordinalasarol
sz0l6 883/2004/EK rendelet, valamint a 883/2004/EK rendelet végrehajtasara vonatkoz6 eljaras
megallapitasarol szold 987/2009/EK rendelet modositasarol (EGT- és Svajc-vonatkozdsu szoveg),
COM(2016) 0815 final — 2016/0397 (COD).
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Az eurépai akadalymentesitési iranyelv'® célja, hogy javitsa az akadalymentes termékek és
szolgaltatasok egységes piacanak miikddését. Azokra a termékekre és szolgaltatasokra terjed
ki, amelyeket a fogyatékossaggal ¢16 személyek szamara a legfontosabbként azonositottak, és
amelyek esetében a legnagyobb valdszinliséggel eltéroek az akadalymentességi
kovetelmények az unids orszagokban. Ezen tulmenden a honlapok akadalymentesitésérol
sz616 iranyelv>’ mar eldirja, hogy a kozszférabeli szervezetek honlapjai és mobilalkalmazésai
— ideértve az informacids, online kapcsolattartasi és kérelemiirlapokat is — akadalymentesen
hozzaférhetéek legyenek a felhasznalok, kiilonosen a fogyatékossaggal €16 személyek
szamara. E javaslat felszolitja a tagallamokat annak biztositasara, hogy a tartds apolas-
gondozassal kapcsolatos informacidk, szolgaltatdsok ¢és létesitmények hozzaférhetéek
legyenek a fogyatékossaggal €16 személyek szadmara.

. Osszhang az Unio egyéb szakpolitikaival

A javaslat az id6sodésrol szolo zold konyv keretében elinditott vitara reagal. Ez a z6ld konyv
ravilagitott arra, hogy integralt megkozelitésre van sziikség a tartdos dapolas-gondozas
tekintetében, amelynek hozzaférhetdnek, megfizethetonek és jo mindséglinek kell lennie, a
gondozasban részesiilok sziikségleteire Osszpontosit, €és amelynek célja, hogy a lehetd
leghosszabb ideig tdmogassa az egyén Onallosagat. A vélaszadok ugy vélték, hogy az otthoni
¢s a kozosségi gondozas novelése kulcsfontossaghi az otthoni kdrnyezetben toltott idoskor
(,.ageing-in-place”) lehetévé tételéhez. Ugy vélték, hogy az ilyen személykodzponti gondozasi
szolgaltatasokat az Osszes érdekelt féllel kozosen lehet a legjobban kialakitani. Emellett
megallapitottak, hogy az 10 technoldgidk és digitdlis megoldasok javitjdk a gondozast,
kiilonosen a vidéki és tavoli teriileteken.

A javaslat szorosan kapcsolodik a fogyatékossaggal €16 személyek jogairol szolo
stratégiahoz, mivel szoros Osszefiiggés van a fogyatékossag és a tartdos apolas-gondozas
sziikségessége kozott. Kapcsolodik tovabba az eurdpai készségfejlesztési programhoz is,
amely Unio-szerte hozzajarul a tovabbképzéshez és az atképzéshez, tobbek kozott a tartds
apolasi-gondozasi dgazatban is. Emellett kapcsolat all fenn az fij migraciés és menekiiltiigyi
paktummal is, nevezetesen a képzett és tehetséges munkavallalokra vonatkozé
csomaggal, amely kiilon foglalkozik a munkavallaloknak a tartds apolasi-gondozasi dgazatba
torténd vonzasaval.

A javaslat a nemi esélyegyenldségi stratégia szempontjabol is relevans, mivel a gondozok és
a tartds apolas-gondozasra szorulok tobbsége nd. Ez a stratégia szolgal az Eurdpai Bizottsag
altal a nemek kozotti egyenldséggel kapcsolatban végzett munka keretéiil. A {6 célkitlizései
kozé tartozik tobbek kozott a nemi sztereotipidk megkérddjelezése, a nemek kozotti bér- €s
nyugdijszakadék kezelése, valamint a nemek kozotti gondozési szakadék megsziintetése. A
javaslat kiegésziti a munka és a maganélet kozotti egyensulyt eldmozditd szakpolitikakat,
mivel a tartds dpolas-gondozéashoz vald hozzaférés és a megfizethetd, mindségi tartds apolas-
gondozds a munka és a csaladi élet Osszeegyeztetésének egyik eszkdze. A munka és a
maganélet kozotti egyensulyra vonatkozé kozlemény elismerte, hogy az egész EU-ban
biztositani kell a hozzaférést a megfizethetd ¢és megfeleld szinvonali formalis gondozasi
szolgaltatasokhoz, hogy fel lehessen szdmolni a foglalkoztatds, kiilondsen a ndk
foglalkoztatasdnak akadalyait.

Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/882 iranyelve (2019. aprilis 17.) a termékekre és a
szolgéltatdsokra vonatkozé akadalymentességi kovetelményekrél (EGT-vonatkozasu szoveg) —
PE/81/2018/REV/1.

20 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/2102 iranyelve (2016. oktdéber 26.) a kdzszférabeli
szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazédsainak akadalymentesitésérol.
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A szocialis gazdasagi szervezetek, koztiik a szovetkezetek, a kdlcsonds biztositdoegyletek, az
egyesiiletek ¢és alapitvanyok, valamint a szocialis vallalkozasok a hatdsdgok fontos partnerei a
tartdos apolas-gondozas biztositdsaban. A javaslat ezért kapcsolodik a szocidlis gazdasagra
vonatkozo cselekvési tervhez. Hozzajarulhat az apolési-gondozasi agazat fellenditéséhez ¢€s
az agazatbeli munkakoriilmények javitasahoz, ezaltal segitve a szocialis gazdasag szereploi
el6tt allo kihivasok lekiizdését is.

A javaslat kiegésziti az egészségmegel6zés terliletére vonatkoz6 unids kezdeményezéseket.
Kiilonosen az Egészségesebben, egyiitt kezdeményezésre és az eurépai rakellenes tervre
épiil, amelyek a nem fert6zd betegségek megeldzésével, kezelésével és az azokkal kapcsolatos
gondozassal foglalkoznak. A rdkellenes terv egyik pillére a betegek és a talélok
¢letmindségével foglalkozik, és tobb intézkedést is tartalmaz annak biztositasara, hogy hosszu
és teljes ¢letet éljenek.

A javaslat tdimogatja tovabba a zold és a digitalis atallast, mivel elomozditja a digitalis
technoldgidk hasznalatat a tartds 4polas-gondozasban, valamint a tartds apolds-gondozas
kornyezetvédelmi és energiamegtakaritasi kovetelményeknek vald megfelelését. Igy
Osszhangban van az egészségiigy és az ellatas digitalis atalakitasanak a digitalis egységes
piacon valo lehetdvé tételérol, a polgarok szerepének erdsitésérol és egy egészségesebb
tarsadalom megteremtésérol szol6 kozleménnyel is.

Ezen tandcsi ajanldsra irdnyuld javaslat reagil tovabba az Eurdpa jovéjérél szolo
konferencia _demografiai _dtmenetrél sz46l6 javaslatira (15.sz. javaslat). Ez azt
szorgalmazza, hogy az iddsek szdmara megfeleld gondozast kell biztositani, amely
figyelembe veszi mind a gondozasban részesiilok, mind a gondozok sziikségleteit.

Unids szintii finanszirozas vehetd igénybe a hozzaférhetd, megfizethetd és szinvonalas,
tobbek kozott az iddseket, a fogyatékossaggal €16 személyeket ¢és a foldrajzilag tavoli
népességecsoportokat célzd tartés apolas-gondozéasra irdnyuld beruhdzasok tdmogatdsira —
ideértve kiilondsen az otthoni és a kozosségi gondozasi kornyezetben torténd gondozast —,
valamint az ilyen szolgéltatdsokat nyujtdé szocidlis gazdasagi szereplOk tamogatasara. Az
unios forrasok kozé tartozik az Europai Regionalis Fejlesztési Alap, az Europai Szocialis
Alap Plusz, valamint annak foglalkoztatasra és szociilis innovaciéra vonatkozé aga, az
Eurépai Mezégazdasagi Vidékfejlesztési Alap, az Isazsigos Atmenet Alap, a Horizont
Europa, a Digitalis Eurépa program, valamint a Helyreallitasi és Rezilienciaépitési
Eszkoz a Covid19-vilagjarvanyt kovetd helyreallitassal 6sszefiiggd tdmogathatd reformok és
beruhdzasok tekintetében. A technikai tdmogatasi eszk6zbdl technikai tdmogatds vehetd
igénybe. Az unids alapok kiilonb6zd beruhazasi prioritdsokkal rendelkeznek. Az Eurdpai
Regiondlis Fejlesztési Alap példaul prioritasként kezeli a nem bentlakdsos csaladi és
kozosségi gondozasi szolgaltatasok tdmogatasat.

2. JOGALAP, SZUBSZIDIARITAS ES ARANYOSSAG
. Jogalap

A javaslat tamogatni fogja az Eurdopai Unid mikodésérdl szold szerzédés (EUMSZ)
3. cikkében meghatarozott unios célokat, azaz az Unio népei jolétének eldmozditasat, Eurdpa
teljes foglalkoztatottsagot és tdrsadalmi haladést célul kitlizé fenntarthato fejlédését, valamint
a tarsadalmi igazsagossag és védelem, a ndk és férfiak kozotti egyenldség és a nemzedékek
kozotti szolidaritas elomozditasat. Az EUMSZ 9. cikke értelmében politikai és tevékenységei
meghatarozasa és végrehajtdsa soran az Unio ,.figyelembe veszi a foglalkoztatds magas
szintjének eldmozditasdra, a megfeleld szocialis védelem biztositasara, a tarsadalmi
kirekesztés elleni kiizdelemre, valamint az oktatds, a képzés ¢€és az emberi egészség
védelmének magas szintjére vonatkozé kovetelményeket”.
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A javasolt tanécsi ajanlds az EUMSZ 292. cikkén alapul, 0sszefiiggésben az EUMSZ 153.
cikke (1) bekezdésének k) pontjaval, amely lehetdvé teszi az Unid szamdra, hogy fellépjen ,,a
szocialis védelmi rendszerek modernizalasa” tekintetében. Ezen a teriileten az Unid csak
olyan intézkedéseket fogadhat el, amelyek célja a tagdllamok kozotti egylittmikddés
Osztonzese.

A ,modernizaci6” alatt altaldban azt a folyamatot értjiikk, amelynek soran valamit
hozzaigazitanak a megvaltozott igényekhez vagy szokasokhoz, illetve a legujabb
technikakhoz, moddszerekhez vagy eszmékhez. Megéllapithatd, hogy azon kozelmultban
elfogadott unios jogi aktusok, amelyek kifejezetten a modernizaciora iranyulnak, szintén
ekként értelmezik a fogalmat®!. A javasolt ajanls elé fogja mozditani, hogy a szocilis
védelmi rendszereket innovativ megkozelitések €s intézkedések révén modernizaljak a tartos
apolas-gondozas kiterjedtségének, megfeleldségének és mindségének javitasa érdekében,
hogy ezéltal a szocidlis védelmi rendszerek meg tudjanak felelni a gyorsan eldoregedd
tarsadalom sziikségleteinek, figyelembe véve a koltségvetési korlatokat és biztositva az
altalanos koltségvetési fenntarthatosagot.

A javaslat célja, hogy az Osszes népességcsoportra kiterjedjen a tartds apolds-gondozast
biztositd szocialis védelem, fiiggetleniil az illeté aktudlis vagy korabbi foglalkoztatasi
statuszatol és attol, hogy jelen volt-e a munkaerdpiacon vagy sem. A javaslat emellett a tartos
apolas-gondozast biztositd szocialis védelem — tobbek kozott a szolgaltatasok, a munkaerd és
a szakpolitikai iranyitas — hatékony mikddéséhez sziikséges alapfeltételekkel is foglalkozik.

. Szubszidiaritas (nem kizarélagos hataskor esetén)

Mig a tartds apolas-gondozas a tagallamok hataskorébe tartozik, az Uni6 hataskorébe tartozik
intézkedéseik tdmogatasa és kiegészitése. A javaslat biztositja az unids szintli cselekvés
hozzdadott értékét. Tamogatni fogja a megfizethetd és magas szinvonalu tartdés apolas-
gondozashoz vald hozzaférés biztositdsara iranyuld, a szocidlis jogok eurdpai pillérében
meghatarozott politikai kdtelezettségvallalast.

A Covid19-viladgjarvany kiilondsen ravilagitott arra, hogy sziikség van egy célzott unids
szintli eszkdzre, amely tamogatja a tagallamokat a tartdés &polasi-gondozasi rendszereik
strukturalis kihivasainak kezelésében. Az ajanlas iranymutatast nyujt a nemzeti tartds apolasi-
gondozasi rendszerek fejlesztéséhez és meghatarozza annak alapelveit, eldsegitve ezzel a
jelentds unids finanszirozas céliranyosabba tételét és a beruhdzasok mindségének javitasat. Ha
Unio-szerte sikeriil eldrelépést elérni ezen a teriileten, az eldsegiti majd annak biztositasat,
hogy barhol is éljen valaki az EU-ban, megfizethetd és magas szinvonalt tartés apolas-
gondozésban részesiilhessen. A javaslat hozzajarul tovabba a felfelé iranyuld konvergencia
fokozasahoz az erdteljes szocidlis védelmi rendszerek és a hozzaférhetd, megfizethetd és
szinvonalas formalis tartos apolas-gondozas tekintetében. Emellett hozza fog jarulni olyan
alapvetd értékek érvényre juttatidsadhoz, mint az emberi jogok védelme, az egyenldtlenségek
csOkkentése és a tarsadalmi kohézi6 erdsitése.

2 Lasd pl. az eurdpai kozigazgatasok, tzleti vallalkozasok ¢és polgarok rendelkezésére allo
interoperabilitdsi megoldasokra és kozos keretekre vonatkozd programnak (ISA2 program) mint a
kozszféra korszerlisitése eszkdzének 1étrehozasarol szold 2015. november 25-1 (EU) 2015/2240 eurdpai
parlamenti és tanacsi hatarozatot (HL L 318., 2015.12.4., 1. 0.), az épiiletek korszerisitésérdl szo6lo
2019. junius 7-1 (EU) 2019/1019 bizottsagi ajanlast (HL L 165., 2019.6.21., 70. 0.) és a 93/13/EGK
tanacsi iranyelvnek, valamint a 98/6/EK, a 2005/29/EK és a 2011/83/EU europai parlamenti és tanacsi
iranyelvnek az uni6és fogyasztovédelmi szabalyok hatékonyabb végrehajtasa és korszertisitése
tekintetében torténd modositasardl szold 2019. november 27-1 (EU) 2019/2161eurdpai parlamenti és
tanacsi iranyelvet (HL L 328.,2019.12.18., 7. 0.).
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. Aranyossag

A javaslat kiegésziti a tagallamoknak a tartds apolas-gondozas terén tett erdfeszitéseit.
Tiszteletben tartja a tagallamok gyakorlatait és a rendszerek sokféleségét. Az ajanlés
figyelembe veszi, hogy a kiillonb6z6 nemzeti, regionalis vagy helyi viszonyok miatt az ajanlés
végrehajtasaban eltérések lehetnek. Nem javasolja az Unid szabalyozasi jogkorének
kibovitését ¢és nem javasol a tagdllamokra vonatkozoan kotelezd  érvényl
kotelezettségvallalasokat. A tagallamok nemzeti koriilményeiknek megfelelden eldonthetik,
hogy hogyan veszik leginkdbb hasznat a tanacsi ajanlasnak. Az aranyossag kulcsszerepet
jatszott az eszkdz megvalasztasaban is.

. A jogi aktus tipusanak megvalasztasa

Az eszk0z egy tandcsi ajanlasra tett javaslat, amely tiszteletben tartja a szubszidiaritas és az
aranyossag elveit. A meglévd unidés joganyagra tamaszkodik, és Osszhangban van a
szocialpolitika terliletén az uniés intézkedésekhez rendelkezésre allo eszkoztipusokkal. Jogi
eszkozként a tandcsi ajanlasra iranyuld javaslat jelzi a tagdllamoknak az ajanldsban
megallapitott intézkedések iranti elkotelezettségét, tovabba szilard politikai alapot szolgaltat a
tartés apolas-gondozas teriiletén folytatott unids szintli egyiittmikddéshez, mikdzben teljes
mértékben tiszteletben tartja a tagallamok hatéskorét.

3. AZ UTOLAGOS ERTEKELESEK, AZ ERDEKELT FELEKKEL
FOLYTATOTT KONZULTACIOK ES A HATASVIZSGALATOK EREDMENYEI

. A jelenleg hatalyban 1évé jogszabalyok wutdlagos értékelése/célravezetoségi
vizsgalata

Targytalan.
. Az érdekelt felekkel folytatott konzultacio

Az eurdpai gondozasi stratégiaval kapcsolatos véleményezési felhivast az ,,0ssza meg veliink
véleményét!” weboldalon tették kozzé, és a nyilvanossagnak 2022. marcius 1-29. kdzott volt
lehetdsége észrevételeket tenni. A Bizottsdghoz 123 észrevétel érkezett, legtobbjiik (64) nem
kormanyzati szervezetektdl. A konzultaciok soran legtdbbszor a kovetkezd témak meriiltek
fel: az apolasi-gondozasi szolgaltatasokhoz valo hozzaférés és azok rendelkezésre allasa, a
szocidlis védelem, az dapolasi-gondozasi szolgéltatdsok megfizethetdsége, az 4apolasi-
gondozasi szolgaltatdsok, valamint a gondozéast végz0 munkavallalok ¢és az informalis
gondozok altal végzett munka szinvonala, a tarsadalmi-gazdasagi és teriileti egyenldtlenségek,
a nemi dimenzid, az aktiv és egészséges iddskorral és a megeldzéssel kapcsolatos
szakpolitikdk, a gondozéasi szolgaltatdsok finanszirozasa, az iranyitasi/koordinécios
szempontok, a digitalizacidban €és az innovacidban rejld lehetdségek az apoléasi-gondozasi
agazat szamara, valamint a Covid19-vilagjarvany és annak hatésa.

A célzott konzultaciok keretében tajekozodo vitdkat folytattak a nemek kozotti egyenldség
altalanos érvényesitésével foglalkozd magas szintli munkacsoporttal (2022. januar 28.) és a
tagallamok képviseldivel a szocialis védelemmel foglalkozo6 bizottsdgban (2022. marcius 17.)
¢s a Foglalkoztatasi Bizottsagban (2022. aprilis 1.). Sor keriilt tovabba a civil tarsadalmi
szervezetekkel folytatott stratégiai parbeszédre (2022. marcius 11.), az Europai Parlament
Foglalkoztatasi ¢és Szocidlis Bizottsaganak, valamint a No&jogi ¢és Esélyegyenldségi
Bizottsaganak a k6z6s meghallgatasara (2022. marcius 24.), tovabba az unids szintli szocialis
partnerekkel tartott kiilon meghallgatasra (2022. aprilis 7.).

Az er0s szocidlis védelem szerepét és annak a magas szinvonalu tartds &polasi-gondozasi
szolgaltatdsokhoz vald hozzaférésre és azok megfizethetdségére gyakorolt hatdsat szamos
valaszado, koztik a tagéallamok, a szocidlis partnerek és a civil tarsadalom is kiemelte.
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Kiemelték — kiilondsen a civil tarsadalmi szervezetek — a személykozpontii megkozelitések
fontossagat, valamint az apolasi-gondozasi ¢és egészségiigyi szolgaltatdsok kozotti nagyobb
foki integracid sziikségességét. E cél megvalositasahoz dontd fontossaginak itélték a
megfeleld kozfinanszirozast és az apolasi-gondozasi szolgéltatasokba vald beruhdzast, tobbek
kozott az Osszes rendelkezésre all6 unids eszkoz felhasznaldsaval. A szocialis partnerek
egyetértettek azzal, hogy a Helyredllitasi és Rezilienciaépitési Eszkozt fel kell haszndlni az
apolasi-gondozasi teriileten is.

A tartés apolds-gondozasi agazat munkakoriilményeinek javitdsa kiemelt téma volt
valamennyi konzultacidés eseményen és az irasbeli €szrevételekben is. Az europai parlamenti
képviseldk ramutattak az apolasi-gondozasi dgazatban tapasztalhatd alulfinanszirozottsagra és
munkaeréhidnyra, valamint arra, hogy az 4gazatban nagy lehetdségek rejlenek a
munkahelyteremtés és az innovacié terén. Felszolitottak arra, hogy kezeljék az agazatban
tapasztalhat6 alacsony szintii szakszervezeti szervezddést, ¢és kiemelték az oktatas és a képzés
szerepét a szakképzett munkavallalok és a professzionalizalodas biztositasaban. A szocialis
partnerek megemlitették tovabba a szocidlis parbeszéd szerepét, valamint a megfeleld
l1étszam személyzet fontossagat a szinvonalas és személykozpontu ellatas szempontjabol. A
szocialis partnerek hangsilyoztdk, hogy a migrins munkavallaloknak, a haztartési
alkalmazottaknak ¢és a személyes hdaztartdsi szolgéltatdsokat nyujtd személyeknek
ugyanazokat a szocidlis és munkavallaloi jogokat kell élveznilik, mint az intézményes
gondozasi dgazatban dolgozoknak. A tagallamok tudatdban vannak a munkaeréhianynak, és
n¢hdny tagallam stratégidkat dolgoz ki annak érdekében, hogy tobb munkavallalot — koztiik
férfiakat — vonzzon az apolasi-gondozasi dgazatba. Szamos civil tarsadalmi szervezet kérte az
informalis gondozast nyujtoé személyek jogalldsanak meghatarozasat.

A végrehajtast illetden a civil tarsadalmi szervezetek tdmogattak a mutatokon és célértékeken
alapul6 nyomon kovetést, és felszolitottdk a tagallamokat, hogy dolgozzanak ki a
végrehajtasra vonatkoz6 nemzeti cselekvési terveket. A szocidlis partnerek fontosnak
tartottak, hogy az eurdpai szemeszter keretrendszereire épitve nyomon kovessék a tartos
apolas-gondozasi agazat kihivasainak kezelése terén elért eredményeket. A szocialis
védelemmel foglalkozé bizottsagban (SPC) ¢és a Foglalkoztatasi Bizottsaghan (EMCO) a
tagallamok azt is hangstlyoztdk, hogy pontosabb tény- €s ismeretanyagra van sziikség, €s
tamogattdk a bevalt gyakorlatok folyamatos cseréjét. Néhany tagallam aggalyainak adott
hangot a potencidlisan megnovekedd adminisztrativ terhekkel kapcsolatban, €s kiemelte a
kapcsolodo unids €s nemzetkdzi szintli szakpolitikai kezdeményezésekkel valdo dsszhang és
szinergidk fontossagat. Az e két bizottsaggal folytatott tajékozddo vitdk soran tobb tagallam
ramutatott arra, hogy a kezdeményezést a nemzeti hataskorok, valamint a szubszidiaritas és az
aranyossag elvének teljes korl tiszteletben tartasa mellett kell kidolgozni, figyelembe véve az
eltérd nemzeti koriilményeket és a nemzeti gondozasi rendszerek eltérd kialakitasat is.

Az Europai Bizottsag észrevételeket kapott az Eurdpai Gazdasagi és Szocialis Bizottsagtol
(EGSZB) és a Régiok Bizottsagatol (RB), illetve eszmecserét folytatott veliik:

. Az EGSZB aggasztonak tartja a gondozottal egylitt ¢l6 gondozdk bizonytalan
helyzetét, akik gyakran migrans vagy utazé munkavéllalé ndk, és ajanldsokat
fogalmazott meg a helyzetiik javitasara, tobbek kozott annak legalizdlasa és a
professzionalizaldsuk tdmogatasa révén®>. Az EGSZB iidvozli az Eurdpai
Bizottsagnak az 1) eurdpai gondozasi stratégia létrehozdsara irdnyulo

2 Sajat kezdeményezésii vélemény a kovetkezd targyban: A gondozottal egviitt él6 gondozdk jogai

(SOC/535), 2016 és nyomon kovetd jelentés: The future of live-in care work in Europe (A gondozottal
egylitt ¢16 gondozdi munka jovéje Eurdpaban), 2020.

11

HU


https://www.eesc.europa.eu/hu/our-work/opinions-information-reports/opinions/rights-live-care-workers-own-initiative-opinion
https://www.eesc.europa.eu/hu/our-work/publications-other-work/publications/future-live-care-work-europe

HU

kezdeményezését, és kéri annak gyors végrehajtasat?. Siirgeti az Europai Bizottsagot

¢és a tagallamokat, hogy rovid tavon dolgozzanak ki elveket az idések gondozéasaval
kapcsolatban a szocialis jogok eurdpai pillérére vonatkozo cselekvési terv keretében.

. 2021 juliusaban az RB véleményt fogadott el ,,4 gondozok és a gondozas jovojére
vonatkozo terv — Helyi és regiondlis lehetéségek egy eurdpai kihivdas kapcsan’*
cimmel. A véleményben arra kéri az Eurdpai Bizottsagot, hogy tegye kozz¢ a tartds
apolas-gondozas eurdpai mindségi keretrendszerét, valamint dolgozza ki az atfogod
adatgytijtés és -elemzés hatékony rendszerét.

Az Eurépai Parlament felszolitotta a Bizottsdgot, hogy nyujtson be tervet az emberek,
koztiik az idSések mentalis egészségének, méltdsaganak és jollétének biztositisara, és
hangsulyozta a megfelelden finanszirozott szocialis védelmi rendszerek kulcsfontossagu
szerepét a gondozas megfizethetdvé és ténylegesen hozzaférhetdvé tételében?. Felszolitotta
tovabba a tagallamokat, hogy biztositsanak egyenld hozzaférést az egészségiigyi és gondozasi
szolgaltatdsokhoz, a Bizottsagot pedig arra, hogy terjesszen eld egy ,.eurdpai gondozasi
megéllapodast™’. Ezen tulmenden a gondozassal kapcsolatos kdzds eurdpai fellépés felé
torténd elmozdulasrol szold legfrissebb sajat kezdeményezésii jelentésében?® felszolitotta a
Bizottsagot, hogy terjesszen eld egy ambiciozus, szilard alapokon allo és jovdbiztos eurdpai
apolasi-gondozasi stratégiat, amely a megfizethetd, hozzaférhetdé €és magas szinvonalu
apolashoz-gondozashoz vald jogra, tovabba az ellatottak és a gondozok egyéni jogaira és
sziikségleteire épiil, és amely egy teljes ¢letre szol, az embereknek az ¢letiik kritikus
idészakaiban felmeriilo sziikségleteit célozza, illetve valasszal szolgal azokra, egész életiikre
kiterjedéen megteremti az alapot az apolasi-gondozési szolgaltatdsok folytonossagahoz, és
elésegiti a nemzedékek kozotti szolidaritést.

A Tanacs felkérte a tagallamokat és a Bizottsagot, hogy javitsdk a magas szinvonall tartos
apolas-gondozas elérhetdségét, valamint a szocidlis védelmi rendszerek fenntarthatosagat és
megfelel8ségét?®, hasznaljik fel a digitalizaciot annak érdekében, hogy az egészségiigyi,
szocialis és tartés apoldsi-gondozasi szolgaltatdsok konnyen hozzaférheték és
felhaszndlobaratak legyenek®, valamint dolgozzanak ki olyan szolgaltatdsokat, amelyek
személykozpontu és integralt ellatdst nyujtanak, tobbek kozott a fogyatékossaggal €16
személyek szamara is®!.

. Szakértéi vélemények beszerzése és felhasznalasa

z Sajat kezdeményezésti vélemény: .Uj id6sgondozasi modell: A Covid19-vilagjarvany tanulsagai”

(SOC/687).
Hu https://webapi2016.cor.europa.eu/vl/documents/cor-2020-05862-00-02-ac-tra-en.docx/content
2 Az Eurodpai Parlament allasfoglalasa (2020. december 17.) a méltanyos atallast szolgald erés szocialis
Eurdparol (2020/2084(INT)).
Az Eurdpai Parlament allasfoglalasa (2021. jalius 7.) az 6reg kontinens eléregedésérdl — az idésodéssel
kapcsolatos 2020 utani politika lehetdségei és kihivasa (2020/2008(INT)).
Az Eurdpai Parlament allasfoglalasa (2020. december 17.) a méltanyos atallast szolgald erés szocialis
Eur6pardl (2020/2084(IN)).
Az Eur6pai Parlament 2022. jalius 5-i allasfoglalasa a gondozassal kapcsolatos kozds eurdpai
fellépésrol (2021/2253(IND)).
» A Tanacs kovetkeztetései — ,,Demografiai kihivasok — az el6ttiink allo at” (2020/C 205/03), 2020.
junius 19.
A Tanacs kovetkeztetései — Az iddskoruak emberi jogai, részvétele és jolléte a digitalizacid koraban,
2020. oktober 9.
A Tandcs kovetkeztetései az id6sddés szempontjanak a kdzpolitikdkban vald altalanos érvényesitésérél,
2021. marcius 12.
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A javaslatot egy bizottsagi szolgalati munkadokumentum™ is alatdmasztja, és a témaban
megjelent legfrissebb tanulmanyokon és jelentéseken alapul, ideértve tobbek kozott a
kovetkezdket:

. 2021 Long-term Care Report (2021. évi jelentés a tartds apoléasrol-gondozasrol),
amelyet a szocialis védelemmel foglalkoz6 bizottsdg és az Europai Bizottsag (DG
EMPL) kozosen készitett,

o ., Estimating the Effects of Social Protection for Long-Term Care in Old Age in
Europe” (Az id6skori tartdos apolas-gondozas szocialis védelmének becsiilt hatasa
Eurépaban), Eurdpai Bizottsag, Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet
(OECD) (a kozeljovoben jelenik meg),

. Challenges in long-term care in FEurope (A tartdos apolas-gondozas kihivasai
Eurépaban), Europai Szocialpolitikai Halozat (2018),

. Mapping long-term care quality practices in the EU (A tartdés éapolas-gondozas
szinvonalas gyakorlatainak feltérképezése az EU-ban), Eurdpai Szocidlpolitikai
Halozat (2020),

. Study on_exploring the incidence and costs of informal long-term care in_the

European Union (Tanulmany az informalis tartés apolas-gondozas eurdpai unidbeli
gyakorisdganak és koltségeinek feltarasarol), Ecorys (2021),

. Study on the long-term care supply and market in EU Member States (Tanulmany a
tartds apolds-gondozas kindlatardl és piacardl az unids tagillamokban), KPMG,
2021,

o COVID-19 and older people:Impact on lives, support and care (A Covid19 hatésa az

iddsek életére, a tamogatasukra €s a gondozasukra), Eurofound, 2021,

o Who Cares?Attracting and Retaining Care Workers (Ki torddik veliik? A gondozok
vonzasa és megtartasa), OECD (2020),

o Long-term care workforce: employment and working conditions (A tartds apolasban-
gondozasban dolgozok foglalkoztatasi €s munkakoriilményei), Eurofound (2021),

. The 2021 Ageing Report. Economic and Budgetary Projections for the EU Member
States (2019-2070), (2021. évi jelentés a népesség eloregedésérdl — Gazdasagi és
koltségvetesi eldrejelzések az EU tagallamaira vonatkozoan (2019-2070)), Eurdpai
Bizottsag (DG ECFIN), Gazdasagpolitikai Bizottsag (a népesség eloregedésével
foglalkozd munkacsoport).

. Hatasvizsgalat

A javasolt eszkdz iranymutatast nyujt a tagallamoknak arra vonatkoz6an, hogy miként tehetik
hozzaférhetébbé a megfizethetd és magas szinvonall tartdés 4polas-gondozast, és lehetdveé
teszi a tagallamok szdmadra, hogy nemzeti gyakorlatuknak megfeleléen rugalmasan alakitsak
ki és hajtsak végre az intézkedéseket. EbbOl kovetkezOen hatdsvizsgéalatra nincs sziikség.
Tovéabba ezen ajanlas hatdsa nemcsak attol fiigg, hogy a tagallamok hogyan hajtjak végre az
intézkedéseket, hanem az olyan orszagspecifikus koriilményektdl is, mint a makrogazdasagi
helyzet, a szocialis védelmi rendszerek és a szocidlis szolgaltatasok kialakitasa, valamint a
munkaerdpiac szerkezete és miikodése. E korlilmények megnehezitik a javaslat konkrét

2 A megfizethetd és magas szinvonalu tartdés apolds-gondozashoz vald hozzaférésrél szolo tandcsi

ajanlasra irdnyuld javaslatot kisérd bizottsagi szolgalati munkadokumentum — SWD(2022) 441.
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https://www.eurofound.europa.eu/publications/customised-report/2020/long-term-care-workforce-employment-and-working-conditions
https://www.eurofound.europa.eu/publications/customised-report/2020/long-term-care-workforce-employment-and-working-conditions
https://ec.europa.eu/info/publications/2021-ageing-report-economic-and-budgetary-projections-eu-member-states-2019-2070_en
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hatdsanak mas tényezOktdl vald elvalasztasat. A javaslatot Dbizottsdgi szolgalati
munkadokumentum kiséri, amely szamba veszi a tartdés apolés-gondozéssal kapcsolatos
kihivasokat, €s feltérképezi a lehetséges cselekvési lehetoségeket.

. Célravezeto szabalyozas és egyszerisités
Targytalan.
. Alapjogok

Ez az ajanlas tiszteletben tartja az alapvetd jogokat, és szem el6tt tartja az Eurdpai Unid
Alapjogi  Chartdja  altal  elismert elveket. Tiszteletben tartja  kiilonosen a
megkiilonboztetésmentesség elvét (a Charta 21. cikke), és hozzajarul az olyan jogok
védelméhez, mint a gyermekek jogai (a Charta 24. cikke), az iddseknek a méltd és 6nallo
¢lethez, valamint a tarsadalmi és kulturalis életben vald részvételhez vald joga (a Charta 25.
cikke), tovabba a fogyatékossaggal ¢l6 személyeknek az Onallésaguk, tarsadalmi és
foglalkozasi beilleszkedésiik, valamint a kdzosség €letében valo részvételiik biztositasat célzo
intézkedésekhez vald joga (a Charta 26. cikke), a csaladok jogi, gazdasagi és szocialis
védelemhez valo joga (a Charta 33. cikke), tovabba a szocidlis biztonsagi elldtdsokra ¢és
szocialis szolgaltatasokra vald jogosultsag, amelyek védelmet nyljtanak anyasag, betegség,
munkahelyi baleset, gondoskodasra utaltsdg vagy idds kor, tovabba a munkahely elvesztése
esetén, az unids jog, valamint a nemzeti jogszabalyok ¢és gyakorlat altal megallapitott
szabalyokkal 6sszhangban (a Charta 34. cikke).

4.  KOLTSEGVETESI VONZATOK
A javaslatnak nincs pénziigyi hatdsa az Unio altalanos koltségvetésére.
5. EGYEBELEMEK

. Végrehajtasi tervek, valamint a nyomon kovetés, az értékelés és a jelentéstétel
szabalyai

Javasolt, hogy a Bizottsag az eurdpai szemeszter keretében, valamint a szocialis védelemmel
foglalkozé bizottsaggal és a Foglalkoztatasi Bizottsaggal egyiitt kovesse nyomon ezen ajanlés
végrehajtasat. A nyomon kovetésnek a tagallamok 4ltal az ajanlas elfogadasatol szamitott egy
éven beliil a Bizottsagnak benyljtandé nemzeti cselekvési terveken €és az azt kovetden
benyujtott, az elért eredményekrdl sz616 jelentéseken kell alapulnia.

A javaslat azt ajanlja a tagallamoknak, hogy jeldljenek ki egy megfeleld eréforrasokkal és
megbizatassal rendelkezd, tartds &apolds-gondozasért felelds nemzeti koordinatort, aki
hatékonyan koordindlja és figyelemmel kiséri az ajanlads végrehajtasat, és unios szintii
kapcsolattartdi szerepet tolt be. A Bizottsag egyiitt fog miikddni a tartds apolas-gondozasért
felelds koordinatorokkal, a szociélis védelemmel foglalkoz6 bizottsaggal és a Foglalkoztatasi
Bizottsaggal, valamint mas érdekelt felekkel az egymastdl vald tanulds eldsegitése, a
tapasztalatok megosztdsa ¢€s az ezen ajanlds végrehajtasa céljabol hozott tagallami
intézkedések nyomon kovetése érdekében.

Javasoljuk, hogy a Bizottsag a tagéallamok altal benyujtott nemzeti cselekvési tervek €s az
elért eredményekrdl sz6lo jelentések alapjan rendszeresen tekintse at ezen ajanlas
végrehajtasat a szocidlis védelemmel foglalkozd bizottsaggal, valamint adott esetben a
Foglalkoztatasi Bizottsaggal. A Bizottsag egylitt fog miikodni tovabba a szocidlis védelemmel
foglalkoz6 bizottsdggal a tartds &polas-gondozdsra vonatkoz6é mutatok keretrendszerének
tovabbfejlesztése érdekében, amely segitene nyomon kdvetni az ajanlas végrehajtasat, és
kozos jelentéseket fog késziteni azzal a tartés apolas-gondozassal kapcsolatos kozos
kihivasok elemzése céljabol.
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Végil a végrehajtas kezdeti idOszakat kovetéen a Bizottsag szdmba veszi az elért
eredményeket, és az elfogadast kovetd 6t éven beliil jelentést tesz a Tanacsnak.

. Magyaraz6 dokumentumok (iranyelvek esetén)
Térgytalan.
. A javaslat egyes rendelkezéseinek részletes magyarazata

Az 1-2. pont meghatdrozza az ajanlas céljat, személyi hatdlyat (minden tartdés apolas-
gondozasra szoruld személy €s gondozdik) és targyi hatalyat (a tartds apolédsi-gondozasi
kornyezetek valamennyi tipusa).

A 3.pont az ajanladsban alkalmazott fogalmak meghatdrozasat tartalmazza, adott esetben a
szocidlis védelemmel foglalkozd bizottsag keretében elfogadott fogalommeghatarozasokra
¢pitve.

A 4. pont azt ajanlja, hogy a tagdllamok tegyék adekvatabba a tartds apolas-gondozast
biztositd szocidlis védelmet, hogy a tartds apolas-gondozas iddszerl, atfogd és megfizethetd
legyen a raszorulok szdmara.

Az 5. pont azt ajanlja, hogy a tagallamok noveljék a tartds apoldsi-gondozasi szolgaltatasok
kinalatat, ugyanakkor biztositsak, hogy valamennyi gondozasi kdrnyezetben kiegyensulyozott
legyen a szolgaltatdsok kombinacidja, tobbek kozott az otthoni gondozéds és a kdzdsségi
gondozas fejlesztése és/vagy javitasa, a teriileti kiilonbségek megsziintetése, akadalymentes
innovativ technoldgiak és digitalis megoldasok bevezetése, valamint a fogyatékossaggal €16
személyek szamara az akadalymentesség biztositasa révén.

A 6. pont azt ajanlja, hogy a tagallamok biztositsak, hogy valamennyi tartos apolas-gondozasi
kornyezetre vonatkozoan — azok jellemzdihez igazodva — szigoru kritériumokat és normakat
allapitsanak meg, ¢és azokat valamennyi tartdos dapolds-gondozast nyujtd szolgaltatd —
jogallasatol fiiggetleniil — szigortan tartsa be. Ennek érdekében a tagallamok felkérést kapnak
arra, hogy az ajanlas mellékletében meghatarozott mindségi elvek alapjan hozzék létre a tartos
apolas-gondozds mindségi keretrendszerét, amely magdban foglal egy megfeleld
mindségbiztositadsi mechanizmust is.

A 7-8. pont azt ajanlja a tagallamoknak, hogy kezeljék a készségigények €s a munkaerdhiany
problémajat, és biztositsanak tisztességes munkakoriilményeket.

A 9. pont azt ajanlja, hogy a tagallamok tdmogassdk az informalis gondozdkat, tobbek kozott
képzés, tanacsadas, pszicholdgiai tdmogatas, atmeneti gondozas és pénziigyi tdmogatas révén.

A 10. pont azt ajanlja, hogy a tagéallamok biztositsak a tartés &polas-gondozis megfeleld
szakpolitikai irdnyitasat azaltal, hogy valamennyi érdekelt felet bevonva kijeldlnek egy, a
tartdos apolds-gondozasért felelés nemzeti koordinatort, novelik a maés szakpolitikai
teriiletekkel valé Osszhangot, fejlesztik a tartos dpolds-gondozas iranti igények eldrejelzését,
javitjak a vészhelyzeti tervezést (pl. a vildgjarvanyok vagy mas kiilsd sokkok kezelése
érdekében) és az adatgylijtést, ndvelik a tudatossagot, és mozgodsitjdk a rendelkezésre allo
forrasokat, koztiik az unids forrasokat a tartos apolas-gondozas reformja érdekében.

A 11. pont azt ajanlja, hogy a tagallamok készitsenek nemzeti cselekvési tervet, és nyujtsak be
azt a Bizottsdgnak, a tervben ismertessék az ezen ajanlas végrehajtasdra iranyulo
intézkedéseket, melyeket a nemzeti, regionalis és helyi koriilmények figyelembevételével kell
megalkotni, tovabba ezt kovetden rendszeresen nyujtsanak be a Bizottsdgnak jelentést az elért
eredményekrol.

A 12. pont meghatarozza, hogy a Bizottsdg miként kivanja tamogatni ennek az ajanldsnak a
végrehajtasat — tobbek kozott unids forrdsok mozgositasaval, az elért eredményeknek az
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europai szemeszter keretében, a szocidlis védelemmel foglalkozo bizottsaggal és a
Foglalkoztatasi Bizottsaggal egyiitt torténd nyomon kovetésével, a nyomon kovetést segitd
mutatok keretrendszerének létrehozasaval, a kolcsonds informdaciocsere elosegitésével és
azzal, hogy a Tanacsnak az elfogadastdl szamitott 6t éven beliil jelentést nyajt be az elért
eredményekrol.
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2022/0264 (NLE)
Javaslat

A TANACS AJANLASA

a megfizethet6 és magas szinvonalu tartos apolas-gondozashoz valé hozzaférésrol

AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Europai Unid miikodésérdl szolo szerzédésre és kiilondsen annak 292. cikkére,
Osszefiiggésben a 153. cikke (1) bekezdésének k) pontjaval,

tekintettel az Europai Bizottsag javaslatara,

mivel:

(1)

2)

€)

4

A hozzaférhet6, megfizethetd €s magas szinvonalu tartés apolas-gondozas lehetové
teszi a gondozésra szoruld személyek szadmara, hogy a lehetd leghosszabb ideig 6nalld
¢letvitelt folytassanak, és méltosagban éljenek. Eldsegiti az emberi jogok védelmét, a
tarsadalmi haladas és a nemzedékek kozotti szolidaritas elémozditasat, a tarsadalmi
kirekesztés ¢és a megkiilonboztetés elleni kiizdelmet, ¢és hozzajarulhat a
munkahelyteremtéshez.

2017 novemberében az Eurdpai Parlament, a Tanacs és a Bizottsdg kihirdette a
szocidlis jogok eurdpai pillérét®®, amely 20 alapelvet hataroz meg a jol miikdds és
tisztességes munkaerdpiacok €s joléti rendszerek tdmogatasahoz. A tartds apolas-
gondozasra vonatkozo 18. alapelv szerint mindenkinek joga van megfizethetd és
mindségi tartds apolasi-gondozasi szolgaltatasokat igénybe venni, kiilonds tekintettel
az otthoni apoléds-gondozasra és a kdzosségi gondozasi szolgaltatasokra. A 9. alapelv a
gondozasi feladatokat ellatd személyek munka és magéanélet kozotti egyensulyhoz valo
jogat mozditja el6. A 17. alapelv elismeri a fogyatékossaggal ¢€l6 személyek
befogadashoz vald jogat, kiilonds tekintettel azokra a szolgéltatasokra, amelyek
lehetdvé teszik szamukra a munkaerdpiacon €s a tarsadalomban valo részvételt.

A hatésagok altal nemzeti, regiondlis vagy helyi szinten szervezett tartdos apolési-
gondozasi szolgaltatdsok elsOsorban altalanos érdekli szocidlis szolgéltatdsoknak
mindsiilnek, mivel egyértelmli tarsadalmi funkcidval rendelkeznek. Eldsegitik a
tarsadalmi befogadast és védik az iddsek alapvetd jogait, kiegészitik és tdmogatjak a
csaladok szerepét a tarsadalom legiddsebb tagjainak gondozasaban, valamint tobbek
kozott segitséget nydjtanak az 4allandd vagy ideiglenes gondozasra szoruld
személyeknek.

A gondozok és a tartds apolds-gondozasra szorulok tobbsége nd. A ndk atlagosan
alacsonyabb jovedelemmel rendelkeznek, beleértve a nyugdijakat is, és potencidlisan
kevésbé képesek megfizetni a gondozast, mikdzben hosszabb ideig élnek, mint a
férfiak, és igy hosszabb az az id6tartam, melynek sordn gondozésra szorulhatnak. A
megfeleld és megfizethetd formalis tartds apolasi-gondozasi szolgaltatasok ezért — az
agazat munkakoriilményeinek javitasara, valamint a fizetett foglalkoztatds és a

33

A szocialis jogok eurdpai pillérének kihirdetésérdl szolo intézménykozi nyilatkozat (HL C 428.,
2017.12.13., 10. 0.).
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©)

(6)

(7

(8)

)

(10)

gondozasi feladatok Osszeegyeztetésére iranyuld szakpolitikakkal parosulva —
segithetik a nemek kozotti egyenldség elémozditasat.

Ez az ajanlas elémozditja az Eurépai Unié Alapjogi Chartaja’* 21., 23., 24., 25., 26.,
33. és 34. cikkének alkalmazasat, amelyek a megkiilonboztetés tilalmara, a férfiak és
nok kozotti egyenldségre, a gyermekek jogaira, az iddsek jogaira, a fogyatékossaggal
€16 személyek beilleszkedésére, tovabba a csalad és a munka Osszeegyeztetéséhez,
valamint a szocialis biztonsaghoz ¢és a szocialis segitségnyajtashoz vald jogra
vonatkoznak.

Ez az ajanlas tiszteletben tartja a fogyatékossaggal €160 személyek jogairdl szo6ld
ENSZ-egyezményt®, amely elismeri a fogyatékossaggal é16 személyek egyenld jogat
a kozosségben valo 6nallo élethez, masokkal egyenld valasztasi lehetdségekkel.

A szocidlis jogok eurdpai pillérére vonatkozo, 2021. marcius 4-én elfogadott
cselekvési tervében a Bizottsag egyrészt bejelentett egy kezdeményezést a tartds
apolas-gondozasra vonatkozoan, amelynek célja, hogy meghatarozza a fenntarthatd
tartds apolds-gondozas fejlesztését iranyitd szakpolitikai reformok keretét annak
érdekében, hogy a raszorulék konnyebben jussanak mindségi szolgaltatasokhoz,
masrészt arra 0sztondzte a tagallamokat, hogy fektessenek be az egészségiigyi és
gondozasi munkaerdbe azaltal, hogy javitjdk munkakoriilményeiket és a képzési
lehetdségeiket.

A szocialis védelemmel foglalkozé bizottsag®® és a Bizottsag 2021. évi, tartés dpolds-
gondozdsrol szol6 jelentése’” kiemeli, hogy a magas szinvonall tartés 4polds-
gondozas iranti igény varhatéan novekedni fog, és hogy az ellatds bovitése
hozzé4jarulhat a nemek kozotti egyenldséghez és a tarsadalmi méltdnyossighoz. A
jelentés megallapitja, hogy a tartds dapolds-gondozds terén a hozzaférés, a
megfizethetéség ¢és a mindség jelenti a f6 kihivasokat, a magas szinvonali
szolgaltatasok iranti novekvO kereslet kielégitéséhez pedig kulcsfontossagu a
megfeleld munkaerd, ugyanakkor kiemeli, hogy az informalis gondozas gyakran olyan
koltségekkel jar, melyeket nem vesziink figyelembe.

A népesség eloregedése varhatéan novelni fogja a tartdés apolas-gondozas irdnti
keresletet, mivel a funkcionalis képességek csOkkenése és a tartdos dpolas-gondozas
iranti igény az iddsebb korral fligg Ossze. A 65. életéviiket betdltottek szdma az
eldrejelzések szerint a kovetkezd 30 évben 41 %-kal, a 2020. évi 92,1 milliorol 2050-
re 130,2 milliéra fog néni, mig a 80. életéviiket betdltdttek szdma az eldrejelzések
szerint 88 %-kal, a 2020. évi 26,6 milliorol 2050-re 49,9 millidra fog néni’®,

A Covid19-vilagjarvany negativan érintette a tartos apolasi-gondozasi rendszereket, és
sulyosbitott szdmos, mar meglévd strukturalis hianyossagot, kiilondsen a szinvonalas

34
35

36
37

38

Az Eurdpai Unid Alapjogi Chartaja (HL C 326.,2012.10.26., 391. o.).
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-
disabilities.html

Létrehozta az (EU) 2015/773 tanacsi hatarozat.

Eurépai Bizottsag, A Foglalkoztatas, a Szocidlis Ugyek és a Tarsadalmi Befogadas Féigazgatosaga és a
szocialis védelemmel foglalkozo bizottsag, Long-term care report: trends, challenges and opportunities
in_an_ageing society (Jelentés a tartos apolas-gondozasrol: Tendenciak, kihivasok és lehetdségek az
1d6s6do tarsadalomban), az Eurdpai Uni6 Kiadohivatala, 2021.

Eurdpai Bizottsag, A Foglalkoztatas, a Szocialis Ugyek és a Tarsadalmi Befogadas Féigazgatosaga és a
szocialis védelemmel foglalkozo bizottsdg, Long-term care report: trends, challenges and opportunities
in_an ageing society (Jelentés a tartds apolas-gondozasrél: Tendencidk, kihivasok és lehetdségek az
1d6s6do6 tarsadalomban), az Eurdpai Uni6 Kiadohivatala, 2021.
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(11)

(12)

(13)

(14)

szolgaltatdsok hianyat és a munkaerdhianyt, tovabba ravilagitott arra, hogy siirgdsen
meg kell erdsiteni a tartods apolasi-gondozasi rendszerek rezilienciajat, és fokozni kell
a személyes autondmia javitdsara €s az Onallo életvitel megkonnyitésére iranyuld
erdfeszitéseket.

A tartdés apolas-gondozas allami finanszirozasdnak szintje tekintetében jelentds
eltérések vannak a tagallamok kozott: egyes orszagok a GDP kevesebb mint 1 %-at
dldozzak ra, mig masok a GDP tobb mint 3 %-at’°. 2019-ben a tartds apolas-
gondozasra forditott kozkiaddsok az Unid6 GDP-jének 1,7 %-at tették ki*°, ami
alacsonyabb, mint az informalis gondozdk altal nyujtott tartés apolas-gondozas
orainak becsiilt értéke, amely az EU GDP-jének mintegy 2,5 %-at teszi ki*!. Azokban
a tagallamokban, ahol a tartds &polas-gondozasra forditott kozkiadasok szintje
alacsony, a formadlis tartés 4polas-gondozasi szolgaltatisok igénybevétele
korlatozottabb. A tartds apolas-gondozas iranti novekvo igény noveli a kozkiadasokra
nehezed6 nyomast, ugyanakkor sziikségessé teszi a tartds 4polas-gondozas
koltséghatékonysaganak javitasat is, példaul egészségfejlesztési és megel6zo politikak,
a szolgaltatasok jobb integracidja és célzottabba tétele, adatok és ismeretek gyljtése,
valamint 0j és digitalis technologidk alkalmazédsa révén. A tartés &polas-gondozés
fenntarthatd finanszirozasat eldsegité politikdk fontosak az allamhaztartas
fenntarthatosaga szempontjabdl, kiilondsen a népesség eloregedésével és az EU-ban a
munkaerd csokkenésével 0sszefiiggésben.

Az informalis gondozasra nagymértékben tdmaszkodni nem lesz fenntarthatd, és a
formalis gondozasi sziikségletek novekedése mellett az allami koltségvetésekre is
varhatoan egyre nagyobb nyomas fog nehezedni.

A tartos apolas-gondozasra csak korlatozott mértékben terjed ki a szocialis védelem,
¢s a koltségek gyakran komoly akadélyt jelentenek a tartés apolds-gondozas
igénybevételében. Sok haztartds elsésorban pénziigyi okokbdl nem vesz igénybe
(tobb) professzionalis otthoni &polési-gondozasi szolgaltatast. Megfeleld szocialis
védelem nélkiil a tartds apolas-gondozas becsiilt 6sszkoltsége gyakran meghaladhatja
az adott személy jovedelmét. Bar a szocidlis védelmi rendszerek tagallamonként
eltérdek, egyes tagallamokban a tartds apolas-gondozasra szoruld személyeknek csak
kis része vehet igénybe allami tdmogatast. S6t, sokszor ez az allami tdmogatas sem
elegendd, mivel a tartds apolasra-gondozasra szorul6 idéseknek atlagosan kozel a fele
még a tamogatassal egyiitt is becslések szerint a szegénységi kiiszob alatt lenne,
miutdn az otthoni dpolas-gondozas kozvetlen koltségeit kifizette.

Sok ember nem tudja igénybe venni a szdmdara sziikséges tartds apolas-gondozast a
szolgaltatasok Osszességében szlikos kinalata, valamint — tobbek kozott — a tartos
apolasi-gondozasi lehetdségek korlatozott valasztéka és a teriileti kiillonbségek miatt.
Szamos tagallamban korlatozottak a valasztasi lehetdségek a tartds apolds-gondozas
terén. Ahol van vélasztdsi lehetdség, elsdsorban az informalis gondozéds és a
bentlakasos ellatds kozott lehet valasztani. Az otthoni és kozosségi tartdos apolas-
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Eurdpai Bizottsag és Gazdasagpolitikai Bizottsag, 2021, The 2021 Ageing Report — Economic and
Budgetary Projections for the EU Member States (2019-2070) (2021. évi jelentés a népesség
eloregedésérol — Gazdasagi és koltségvetési eldrejelzések az EU tagallamaira vonatkozoan (2019—
2070)), az Eurdpai Uni6 Kiadohivatala, Luxembourg.

Uo.

Van der Ende, M. et al., 2021, Study on exploring the incidence and costs of informal long-term care in
the EU (Tanulmany az informalis tartds apolas-gondozas gyakorisaganak és koltségeinek feltarasardl az
EU-ban).
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gondozéds kindlata még mindig gyér. Emellett a tartdés apolas-gondozés terén
tapasztalhato teriileti kiilonbségek megnehezitik a tartds apolas-gondozashoz vald
egyenld0 hozzaférést, kiilonosen a vidéki ¢és elnéptelenedd teriileteken. A
fogyatékossaggal €16 személyek esetében még kevesebb valasztasi lehetdség van a
gondozasi szolgaltatasok egyenlétlen hozzaférhetésége miatt.

A tartés dapolds-gondozas esetében a mindség egy hatékony mindségbiztositasi
mechanizmustodl fiigg, amely szamos tagallamban hianyzik vagy nincs hozza elegendo
forrds. A mindségbiztositas gyakran elégtelen az otthoni és a kozosségi gondozasban.
Bar a bentlakésos ellatds mindsége szabalyozottabb, a mindségi eldirasok gyakran a
klinikai eredményekre Osszpontositanak, és nem foglalkoznak kelld mértékben a
gondozasban részesiilok €életmindségével és az 6nallo életvitelre vald képességiikkel.
M¢ég ha vannak is mindségi eldirdsok, azokat nem mindig sikeriil érvényre juttatni,
gyakran a nem megfeleld adminisztrativ hattér vagy az er6forrasok hianya miatt. A
mind az allami, mind a magan gondozasi szolgaltatokra vonatkoz6 szigoru mindségi
eldirasok hidnya a gondozasban részesiilok elhanyagoldsahoz és bantalmazasahoz,
valamint a gondozok rossz munkakoriilményeihez vezet.

A tartdos apolas-gondozds fontos tarsadalmi értékkel ¢és munkahelyteremtési
potenciallal rendelkezik, de a tagdllamok a nem megfeleld készségek, a nehéz
munkakoriilmények és az alacsony bérek miatt nehezen tudjédk vonzani és megtartani a
gondozokat.

Az apolési-gondozasi agazatban egyre Osszetettebb készségekre van sziikség. A
hagyomanyos készségek ¢és kompetencidk mellett a gondozdknak gyakran
rendelkeznilik kell az 1) technologidk hasznalatdhoz sziikséges technologiai
ismeretekkel, valamint digitalis és — sokszor idegen nyelvii — kommunikacids
készségekkel, tovabba komplex igények kielégitéséhez és a multidiszciplinaris
csoportokban végzett munkahoz sziikséges készségekkel. Megfeleld — tobbek kozott
munkahelyi — oktatdsi és képzési politikak nélkiil a készségekre vonatkozd
kovetelmények sokak szamara akadalyt jelenthetnek az dgazatba valo belépés vagy az
agazat tovabbi fejlédése szempontjabol.

A tartés apolést-gondozast végzd munkavallalok gyakran szembesiilnek atipikus
munkafeltételekkel, rendszertelen munkaiddvel, valtott miiszakban végzett munkaval,
fizikai vagy mentélis tulterheltséggel és alacsony bérekkel. Az &dgazat alacsony
béreithez az is hozzdjarul, hogy a tartds apolast-gondozast végzé munkavallalokat
jellemzdéen nem védik kollektiv szerzddések, és a tartdés apolas-gondozasra forditott
kozkiadasok mértéke csekély.

A munkavallalok bizonyos csoportjai — beleértve a gondozottal egyiitt €16 gondozokat
és a tartds apolas-gondozast végzd hdztartasi alkalmazottakat — kiilondsen nehéz
munkakoriilményekkel szembeslilnek, ideértve az alacsony béreket, a kedvezdtlen
munkaidd-beosztast, a be nem jelentett munkavégzést, valamint az alapvetd
munkavédelmi szabalyok be nem tartdsat €s a szabalytalan foglalkoztatdsi formakat. A
Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet hdztartasi alkalmazottakra vonatkozé 2011. évi
(189. sz.) egyezménye*> meghatarozza az alapvetd jogokat és elveket, és eldirja az
illetékes nemzeti hatdsagok szamara, hogy hozzanak intézkedéseket annak érdekében,
hogy tisztességes munkakoriilményeket biztositsanak a héztartasi alkalmazottak
szamara.

42

2011. évi (189. sz.) egyezmény a haztartasi alkalmazottak méltanyos modon torténd foglalkoztatasarol.
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Az informalis gondozas alapvetd részét képezi a tartds apolas-gondozasnak, mivel a
gondozas legnagyobb részét hagyomanyosan az informalis gondozok, tobbnyire ndk
végzik, gyakran a hozzaférhetd ¢és megfizethetd formalis tartdos &polas-gondozas
hianya miatt. Az informalis gondozas negativ hatdssal lehet a gondozok fizikai és
mentalis egészségére €s jollétére, €és jelentds akadalyt jelent a foglalkoztatasuk
szempontjabol, kiillonosen a nék esetében. Ez kozvetlen hatassal van az aktudlis
jovedelmiikre, és befolyasolja iddskori jovedelmiiket, mivel csak alacsony
nyugdijjogosultsdgot tudnak szerezni, ami a gyermekgondozasi feladatokat is ellatd
gondozokat még sulyosabban érinti. Azon gyermekek ¢és fiatalok, akiknek valamely
csaladtagjuk kronikus betegségben szenved, altaldban tobbszor kiizdenek mentalis
egészségi problémaval, és a csaladtag betegsége olyan karos kovetkezményekkel
jarhat szamukra, amelyek hosszl tdvon a jovedelmiikre és a tarsadalmi befogadasukra
is kihathatnak.

A tartos apolas-gondozas megszervezése Unio-szerte eltérd. A tartds dpolas-gondozast
gyakran Osszetett szolgaltatasi rendszerben szervezik meg az egészségligyi és szocialis
ellatas keretében, idonként mas tipusii tdmogatasok bevonasaval, mint példaul a
lakhatas és a helyi tevékenységek. A nemzeti, regiondlis és helyi kdzigazgatasi szintek
szerepe 1s eltérd. A tartds apolds-gondozas nyomon kdvetésére hasznalt mutatok is
eltéréek, és az adminisztrativ adatok gyakran nem 4allnak rendelkezésre vagy nem
hasonlithatok 6ssze unios szinten.

A tartés apolés-gondozas érdekelt felei kozé tartoznak a tartds apolas-gondozasra
szorulok, csaladtagjaik és az Oket képviseld szervezetek, az illetékes nemzeti,
regionalis, helyi szintli hatosdgok, a szocidlis partnerek, a civil tarsadalmi szervezetek,
a tartés apolas-gondozast nyajtd szolgaltatok, valamint a tarsadalmi befogadas, az
integracid €s az alapvetd jogok védelme elémozditasaért felelds szervek, beleértve az
egyenldség elomozditasaval foglalkozd nemzeti szerveket is. A szocialis gazdasagi
szervezetek, koztiik a szovetkezetek, a kolcsonds biztositoegyletek, az egyesiiletek és
alapitvanyok, valamint a szocialis vallalkozasok a hatésagok fontos partnerei a tartos
apolas-gondozas biztositasaban.

Az eurdpai szemeszter folyamata — amelyet a szocialis eredménytabla tdmogat —
ravilagitott a tartds &polds-gondozas kihivéasaira, aminek eredményeként néhany
tagallamhoz orszagspecifikus ajanlasokat intéztek e teriileten. A foglalkoztatasi
iranymutatasok® hangstilyozzak, hogy biztositani kell a megfizethetd, hozzaférhetd és
magas szinvonalu tartds apolas-gondozas rendelkezésre allasat. A szocialis védelem és
tarsadalmi befogadés teriiletén alkalmazott nyitott koordindciés modszer célja a
hozzaférhetd, magas szinvonall és fenntarthatd tartds apolas-gondozas eldmozditasa,
¢és ezt a célkitlizést nyomon kovetés, a reformok tobboldalti feliigyelete, tematikus
munka ¢€s kolcsonds tanulds révén tamogatja. A szocidlis védelemmel foglalkozo
bizottsag kidolgozta a szocidlis szolgaltatdsok — koztiik a tartds apolas-gondozas —
eurdpai mindségi keretrendszerét**. Ugyanakkor még mindig nincs olyan atfogd unids
keret, amely irdnymutatasul szolgalna a tartds apolas-gondozasra vonatkozd nemzeti
reformokhoz.

Az Unid szamos finanszirozasi lehetdséget biztosit a tartds dpolas-gondozas szdmara,
amelyek kiilonb6z6 beruhazasi prioritdsokat céloznak meg a kiillonb6zd finanszirozasi
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A Tanacs (EU) 2018/1215 hatarozata (2018. julius 16.) a tagallamok foglalkoztataspolitikaira
vonatkoz6 irdnymutatasokrol.
A szocialis szolgaltatasok onkéntes europai mindségi keretrendszere, SPC/2010/10/8 final.

21

HU



HU

(25)

(26)

programok egyedi rendeleteivel dsszhangban; e programok kozé tartozik az Europai
Regiondlis Fejlesztési Alap (amely elsdsorban a nem bentlakésos csaladi és kozdsségi
szolgaltatdsokat tdimogatja), az Eurdpai Szocialis Alap Plusz és annak foglalkoztatasra
és szocialis innovaciora vonatkozd 4ga, az Igazsigos Atmenet Alap, a Horizont
Eurdopa, a Digitalis Eurépa program, a technikai tdmogatasi eszkézbol a reformok
tervezéséhez ¢és végrehajtasahoz nyujtott tdmogatas, valamint a Helyreallitasi és
Rezilienciaépitési Eszkoz a Covid19-vildgjarvanyt kovetd helyreallitassal osszefliggd
tdmogathat6 reformok és beruhazasok tekintetében.

Ez az ajanlas épit az atlathatd és kiszamithatd munkafeltételekre*®, a munka és a
magéanélet kozotti egyenstlyra*®, valamint a munkahelyi egészségvédelemre és
biztonsagra*’ vonatkozd azon unids jogszabalyokra, amelyek alkalmazandoak a tartds
apolas-gondozasra €s relevansak annak szempontjabol.

A szubszidiaritas és az aranyossag elvét maradéktalanul tiszteletben tartva ez az
ajanlas nem érinti a tagallamok azon hataskorét, hogy szocialis védelmi rendszereiket
megszervezzeék, €és nem akadalyozza dket abban, hogy az ajanlottakon talmutatd
szocialis védelmi rendelkezéseket hozzanak vagy tartsanak fenn,

ELFOGADTA EZT AZ AJANLAST:
CELKITUZES ES HATALY

1.

Ezen ajanlads célja, hogy minden raszoruld szdmdra hozzaférhetébbé tegye a
megfizethetd és magas szinvonalu tartds apolas-gondozast.

Az ajanlads a tartdés apolds-gondozasra szoruld valamennyi személyre, valamint a
formalis és informalis gondozokra is kiterjed. Az ajanlas az Osszes gondozasi
kornyezetben nyujtott tartds apolas-gondozésra vonatkozik.
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Az Eurodpai Parlament és a Tanacs 2003/88/EK iranyelve (2003. november 4.) a munkaid6-szervezés
egyes szempontjairdl; Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1152 iranyelve (2019. janius 20.)
az Europai Unidban alkalmazando atlathato és kiszamithatd munkafeltételekrél; Az Europai Parlament
és a Tanacs 96/71/EK iranyelve (1996. december 16.) a munkavallalok szolgaltatdsok nyujtasa
keretében torténd kikiildetésérdl; Javaslat — Az Eurdpai Parlament és a Tandcs iranyelve az Europai
Unidban biztositandd6 megfeleld minimalbérekrél (COM/2020/682 final); Javaslat — Az Europai
Parlament és a Tanacs iranyelve a férfiak és ndk egyenlé vagy egyenld értékii munkaért jaro egyenld
dijazasa elve alkalmazasanak a bérek atlathatosdga és végrehajtdsi mechanizmusok révén torténd
megerdsitésérél (COM(2021) 93 final).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/1158 iranyelve (2019. junius 20.) a sziilék és a gondozok
vonatkozdsaban a munka és a maganélet kozotti egyenstlyrol €s a 2010/18/EU tanacsi iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérol.

A Tanacs 89/391/EGK iranyelve (1989. junius 12.) a munkavallalok munkahelyi biztonsaganak és
egészségvédelmének javitasat 6sztonzd intézkedések bevezetésérdl; Az Eurdpai Parlament és a Tanacs
2000/54/EK iranyelve (2000. szeptember 18.) a munkajuk soran bioldgiai anyagokkal kapcsolatos
kockazatoknak kitett munkavallalok védelmérdl; A Tanacs 90/269/EGK iranyelve (1990. majus 29.) az
elsdsorban a munkavallalok hatsériilésének kockazataval jaré kézi tehermozgatdsra vonatkozo
egészségvédelmi és biztonsagi minimumkdvetelményekrol; A Tanacs 98/24/EK iranyelve (1998. aprilis
7.) a munkajuk soran vegyi anyagokkal kapcsolatos kockazatoknak kitett munkavallalok egészségének
és biztonsaganak védelmérdl; 2004/37/EK iranyelv (2004. aprilis 29.) a munkajuk soran rakkeltd
anyagokkal és mutagénekkel kapcsolatos kockazatoknak kitett munkavallalok védelmérdl; 2013/35/EK
iranyelv (2013. junius 26.) a munkavallalok fizikai tényezok (elektromagneses terek) altal okozott

ey

Tanacs 89/656/EGK iranyelve (1989. november 30.) a munkavallalok altal a munkahelyen hasznalt
egyéni védoeszkozok egészségvédelmi és Dbiztonsagi minimumkovetelményeirdl. Az egységes
szerkezetbe foglalt szoveget lasd: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A01989L0656-20191120.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32003L0088
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/hu/TXT/?uri=CELEX:32019L1152
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=celex%3A31996L0071
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A52020PC0682
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A52020PC0682
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A52020PC0682
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=CELEX%3A52021PC0093
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32019L1158
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=celex%3A31989L0391
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX%3A32000L0054
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A31990L0269
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A31990L0269
https://osha.europa.eu/hu/legislation/directive/directive-200437ec-carcinogens-or-mutagens-work
https://osha.europa.eu/hu/legislation/directives/directive-2013-35-eu-electromagnetic-fields
https://osha.europa.eu/hu/legislation/directives/directive-2013-35-eu-electromagnetic-fields
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=celex%3A31989L0656
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=celex%3A31989L0656

HU

FOGALOMMEGHATAROZASOK

3.

Ezen ajanlas alkalmazasaban:

a)

b)

g)

h)

Htartdos apolas-gondozas”: olyan személyek szamara nyujtott kiilonféle
szolgaltatdsokat ¢és segitségnyujtast jelent, akik tartdsan fenndlld mentalis
¢s/vagy fizikai gyengeségiik és/vagy fogyatékossdguk miatt segitséget
igényelnek a mindennapi életvitelben és/vagy allandé apolasra szorulnak. A
segitséget igényld mindennapi ¢€letviteli tevékenységek kozé tartozhatnak azok
az ongondozasi tevékenységek, melyeket az embernek nap mint nap el kell
végeznie (mindennapi ¢letviteli tevékenységek, példaul fiirdés, Oltozes,
étkezés, agybol vagy szeékbol felkelés €s oda visszafekvés, illetve visszaiilés,
mozgéas a lakason beliil, WC hasznélata, a holyag- ¢és a bélfunkciok
kontrollalasa), vagy amelyek az 0Onallo ¢letvitelhez kapcsolddnak (a
mindennapi é€letvitelt segitd tevékenységek, példaul ételkészités, pénzkezelés,
¢lelmiszer vagy személyes haszndlati cikkek vésérlasa, konnyli vagy nehéz
hazimunkak végzése és telefonhaszndlat);

,formalis tartdés apolas-gondozas™: tartds apolas-gondozast végzdé hivatasos
gondozd altal nyujtott tartds apolas-gondozés, amely otthoni, k6z6sségi vagy
bentlakéasos gondozas formajat dltheti;

,»otthoni gondozas™: formalis tartdos apolas-gondozéas, amelyet a gondozott
otthondban egy vagy tdbb, tartdés apolas-gondozast végzd hivatasos gondozo
nyujt;

,,k0z0sségi gondozas”: kdzosségi szinten nyujtott és szervezett formalis tartos

apolas-gondozas, példaul felndtteknek nyujtott napkozi otthonos ellatds vagy
atmeneti gondozas formajaban,;

,bentlakasos gondozas™: bentlakdsos tartds apolas-gondozasi kornyezetben €16
személyeknek nyujtott formalis tartds dpolas-gondozas;

»informalis gondozas™: tartds apolas-gondozas, amelyet a gondozasra szoruld
személy szocialis kornyezetének valamelyik tagja nyujt, ideértve a partnert, a
gyermeket, a sziilét vagy mdas hozzatartozot is, akit nem tartds apolas-
gondozast hivatasszerlien végz0 munkavallaloként biztak meg a feladattal;

,onallo életvitel”: azon lehetdség, hogy minden tartdés éapolds-gondozasra
szoruld személy masokkal egyenlé valasztasi lehetdéségek mellett a
kozosségben élhessen, megvalaszthassa lakohelyét, valamint azt, hogy hol és
kivel €l, és ne legyen koteles egy bizonyos lakhatasi formaban élni;

Htartdos  apolast-gondozast végzd haztartdsi alkalmazott”: minden olyan
haztartasi alkalmazott, aki munkaviszony keretében tartds apolast-gondozast
veégez;

,»a gondozottal egyiitt ¢l6 gondozo™: tartds apolast-gondozast végzd haztartasi
alkalmazott, aki a gondozéasban részesiild héaztartasdban él, és tartés apolast-
gondozast biztosit.

MEGFELELOSEG, RENDELKEZESRE ALLAS ES MINOSEG

4.

A tagallamoknak javitaniuk kell a tartés &polds-gondozas szocidlis védelmének
megfeleloségét, kiilondsen annak biztositasaval, hogy a tartos apolas-gondozas:

a)

idében rendelkezésre alljon, azaz a tartds apolas-gondozasra szorulok igénybe
tudjak venni a sziikséges gondozast, amint és ameddig arra sziikség van;
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b) atfogo legyen, azaz kiterjedjen a funkcionalis képességek mentalis és/vagy
fizikai hanyatldsdbol ered valamennyi tartdés apoldsi-gondozasi sziikségletre,
amelyet egyértelmii és objektiv tamogathatdsagi kritériumok alapjan
értékelnek;

c) megfizethetd legyen, lehetové téve a tartés &apolas-gondozasra szoruldk
szamara a tisztességes ¢életszinvonal fenntartasat, és megvédve Oket a tartds
apolasi-gondozasi sziikségleteik miatti szegénységtol.

A tagallamoknak bdviteniiik kell a tartds apolasi-gondozasi szolgéltatasok kinalatat,
mikdzben a kiilonb6z0 tartoés apolasi-gondozasi sziikségletek kielégitése érdekében
valamennyi 4polési-gondozéasi kornyezetben kiegyensulyozott kinalatot kell
biztositaniuk a tartdés apolasi-gondozasi lehetéségekbdl, és tamogatniuk kell a
gondozasra szoruld személyek valasztdsi szabadsagat, tobbek kozott az alabbiak
réveén:

a)  az otthoni gondozas és a kozosségi gondozas fejlesztése és/vagy javitasa,

b) a tartdos &polds-gondozds rendelkezésre alldsa ¢és hozzaférhetdsége terén
fennalld teriileti kiilonbségek megsziintetése, kiilonosen a vidéki és
elnéptelened? teriileteken;

c) akadalymentes innovativ technologidk és digitalis megoldasok bevezetése a
gondozasi szolgaltatdsok nyujtasaban, tobbek kozott az onallo életvitel
tamogatasa érdekében,;

d) annak biztositdsa, hogy a tartds dapoldsi-gondozasi szolgéltatisok ¢és
létesitmények akadalymentesek legyenek a sajatos igényl és fogyatékossaggal
¢l személyek szamadra, tiszteletben tartva valamennyi fogyatékossaggal €16
személy egyenld jogat a kozosségben vald 6nallo élethez, masokkal egyenld
valasztasi lehetdségek mellett.

A tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy valamennyi tartdos &polas-gondozési
kdrnyezetre vonatkozdan — azok jellemzdihez igazodva — szigoru kritériumokat és
normdkat allapitsanak meg, és ezeket valamennyi tartds apolas-gondozast nyujtod
szolgaltatd — jogallasatol fliggetleniil — szigortian tartsa be. Ennek érdekében a
tagallamoknak az ajanlas mellékletében meghatarozott mindségi elvek alapjan
mindségi keretrendszert kell biztositaniuk a tartés apolas-gondozas szamara, amely
magaban foglal egy megfeleld mindségbiztositasi mechanizmust is, és amely:

a)  minden tartds apolas-gondozasi kdrnyezet és szolgaltatd esetében biztositja a
mindségi kritériumok ¢és normak betartdsat a tartdos apolas-gondozast nyujtd
szolgaltatokkal ~és a  tartés  4polas-gondozasban  részesiilokkel
egylittmiikodésben;

b)  Osztonzdket biztosit a tartds apolas-gondozast nyljtd szolgaltatoknak ahhoz,
hogy meghaladjdk a mindségi minimumkovetelményeket és folyamatosan
javitani tudjédk szolgaltatasaik szinvonalat, és fokozza is az erre vald
képességiliket;

c) elegendd forrast biztosit a mindségbiztositishoz nemzeti, regiondlis és helyi
szinten, €s arra 0sztonzi a tartds apolas-gondozast nyjtoé szolgaltatokat, hogy
rendelkezzenek a mindségiranyitasra szant koltségvetéssel;

d) adott esetben biztositja, hogy a tartds apolds-gondozas mindségére vonatkozo
kovetelményeket beépitsék a kozbeszerzésbe;
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e) elomozditja az 6nallo ¢€letvitelt és a kdzosségbe vald beilleszkedést valamennyi
tartds apolasi-gondozasi kornyezetben.

GONDOZOK

7.

A tagéllamoknak tisztességes munkakoriilményeket kell biztositaniuk a tartos apolés-
gondozas teriiletén, kiilondsen az alabbiak révén:

a)  a nemzeti szocialis parbeszéd és a kollektiv targyaldsok elémozditasa a tartds
apolas-gondozas terliletén, beleértve a vonzod bérezés kialakitdsanak
tdmogatasat az agazatban, a szocidlis partnerek autondmidjanak tiszteletben
tartasa mellett;

b) a munkahelyi egészségvédelemrdl és biztonsagrol szold unids jogszabalyok
sérelme nélkiil és azok eredményes alkalmazéasanak biztositasa mellett a
legmagasabb szinti munkahelyi egészségvédelmi ¢és biztonsagi normak
eldmozditasa valamennyi tartés &polast-gondozast végz0 munkavallalo
szamara;

c) a kiszolgaltatott munkavallaldi csoportok, példaul a tartds apolast-gondozést
végzO haztartasi alkalmazottak, a gondozottal egyiitt ¢16 gondozok és a
migrans gondozok jelentette kihivasok kezelése, tobbek kozott az ilyen
gondozasi munka hatékony szabdlyozasanak és professzionalizaldsanak
biztositasa révén.

A tagallamoknak — adott esetben a szocidlis partnerekkel, a tartés apolas-gondozast
nyujté szolgaltatokkal és mas érdekelt felekkel egyiittmiikodve — foglalkozniuk kell a
tartds apolas-gondozas terén jelentkezd készségigényekkel €s munkaerdhiannyal,
kiilondsen az aldbbiak révén:

a) az alapképzés és a tovabbképzés oly modon torténd kialakitasa és fejlesztése,
hogy a jelenlegi és a jovobeli gondozok megszerezzek a sziikséges készségeket
¢s kompetenciakat, beleértve a digitélis készségeket is;

b)  karrierutak kialakitisa a tartés apolasi-gondozéasi agazatban, tobbek kozott
tovabbképzeés, atképzeés, a készségek validacioja, valamint tajékoztatasi és
palyaorientéacios szolgaltatdsok révén;

c) a tartds apolds-gondozast végzd be nem jelentett munkavallalok szabalyos
foglalkoztatasi statuszahoz vezetd utak meghatarozasa;

d) a tartds apoladst-gondozast veégz0 munkavallalok legalis migracids
lehetdségeinek feltarasa;

e) a szakmai normdk megerdsitése, vonzo szakmai statusz és karrierlehetdségek
biztositasa a tartds apolds-gondozast végzd gondozok szdmara, beleértve az
alacsony képzettséglieket €s a képzettséggel nem rendelkezdket is;

f)  intézkedések végrehajtdsa a nemi sztereotipidk és a nemi szegregacid kezelése
érdekében, valamint a tartdés apolas-gondozasi szakma vonzova tétele mind a
férfiak, mind a nok szamara.

A tagallamoknak egyértelmii eljarasokat kell kialakitaniuk az informalis gondozdok

azonositasara, és tdmogatniuk kell 6ket gondozasi tevékenységeikben az aldbbiak

révén:

a) a tartds dapolast-gondozast végzd munkavallalokkal valo egyiittmiikodésiik
megkonnyitése;
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b)

segitségnyujtas szamukra abban, hogy igénybe tudjdk venni a sziikséges
képzést, tanacsadast, egészségiigyi ellatast, pszichologiai tamogatast ¢&s
atmeneti ellatast;

megfeleld pénziigyi tdAmogatas nyujtasa szamukra, biztositva ugyanakkor, hogy

az ilyen tdmogatasi intézkedések ne tartsak Oket vissza a munkaerOpiaci
részvételtol.

IRANYITAS, NYOMON KOVETES ES JELENTESTETEL

10.

11.

A tagédllamoknak hatékony és eredményes szakpolitikai iranyitast kell biztositaniuk a
tartos apolas-gondozas terén, tovabba koordinaciés mechanizmust kell biztositaniuk
az e teriiletre vonatkozo intézkedések és beruhdzdsok megtervezésére ¢és
végrehajtasara, kiilondsen az alabbiak révén:

a)

b)

d)

g)

a tartés dapolds-gondozasért felelds nemzeti koordinator kinevezése, aki
megfeleld eréforrasokkal és felhatalmazéssal rendelkezik ezen ajanlas nemzeti
szintli végrehajtasanak hatékony koordindldsdhoz ¢és nyomon kovetéséhez,
valamint unios szintli kapcsolattarté pontként jar el;

valamennyi érdekelt fél bevonasa nemzeti, regionalis és helyi szinten a tartds
apolas-gondozassal kapcsolatos szakpolitikdk elOkészitésébe, végrehajtasaba,
nyomon kovetésébe és értékelésébe, valamint a tartdés apolas-gondozasra
vonatkoz6 szakpolitikdk egyéb relevans szakpolitikdkkal — tobbek kozott az
egészségligyi ellatassal, a foglalkoztatassal, az oktatassal és képzéssel, a tagabb
értelemben vett szocialis védelemmel és a tarsadalmi befogadéssal, a nemek
kozotti egyenlOséggel és a fogyatékossaggal ¢€lok jogaival kapcsolatos
politikdkkal— vald 6sszhangjanak javitasa;

az adatgytjtésre és -értékelésre vonatkozo, relevans mutatokon alapuld nemzeti
keret kidolgozasa, ismeretszerzés tobbek kozott a tartds dpolas-gondozas terén
tapasztalhatd hidnyossagokra és egyenldtlenségekre, a levont tanulsdgokra és a
sikeres gyakorlatokra vonatkozoan, tovabba visszajelzés kérése a gondozasban
részesiiloktol és mas érdekelt felektol;

a tartdos apolasi-gondozasi igények eldrejelzésére szolgdld mechanizmus
kidolgozasa nemzeti, regionalis és helyi szinten, €s annak integralasa a tartos
apolas-gondozas tervezésébe;

a készenléti tervezés €és a kapacitas megerdsitése a tartdés apolds-gondozas
folyamatossaganak biztositasa érdekében eldre nem lathatd koriilmények és
vészhelyzetek esetére;

intézkedések meghozatala — regionalis és helyi szinten is — annak érdekében,
hogy a tartds apolas-gondozast igényldk, csaladjaik, a tartdés apolds-gondozast
végzé munkavallalok és az informalis gondozok figyelmét felhivjak a
rendelkezésre allo tartds apolas-gondozési szolgaltatasokra €s tamogatasokra,
0sztondzzek dket ezek igénybevételére és megkdnnyitsék ezt szdmukra;

a tartés 4apolds-gondozas megfeleld6 ¢s fenntarthatd finanszirozdsanak
mozgositasa és koltséghatékony igénybevétele, tobbek kozott unids forrasok és
eszk6zok felhasznalasaval, valamint az 4polas-gondozéasi szolgaltatdsok
fenntarthatd  finanszirozasat eldsegitd, az  allamhaztartas  altalanos
fenntarthat6sagaval 0sszhangban 1év6 szakpolitikak alkalmazéasaval.

A Tandcs azt ajanlja a tagadllamoknak, hogy ezen ajanlas elfogadasatol szamitott 12
honapon beliil nygjtsanak be a Bizottsdgnak egy nemzeti cselekvési tervet, amelyben
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ismertetik az ezen ajanlas végrehajtasara iranyuld intézkedéseket, figyelembe véve a
nemzeti, regiondlis és helyi koriilményeket, majd ezt kovetden nyujtsanak be
rendszeresen jelentést az elért eredményekrol.

12. A Tanécs idvozli a Bizottsag azon szandékat, hogy:

a)

b)

d)

g)

unios forrasokat €s technikai tamogatast mozgositson a tartds apolas-gondozas
teriiletén végrehajtandd nemzeti reformok ¢és szocialis innovacioé eldmozditasa
érdekében;

az eurdpai szemeszter keretében nyomon kovesse az ezen ajanlas végrehajtasa
terén elért eredményeket, rendszeresen szdmba vegye az elért eredményeket a
szocialis védelemmel foglalkozo bizottsdggal €s adott esetben a Foglalkoztatasi
Bizottsaggal, a nemzeti cselekvési tervek ¢€s a tagallamok eredményjelentései,
valamint az e) pontban emlitett mutatok keretrendszere alapjan, és az ezen
ajanlas elfogadasatol szamitott 6t éven beliil jelentést tegyen a Tanacsnak;

egylttmiikodjon a tagallamokkal — a tartdés &polas-gondozds nemzeti
koordinatorain, a szocialis védelemmel foglalkoz6 bizottsdgon ¢és a
Foglalkoztatasi Bizottsagon keresztiil —, a szocialis partnerekkel, a civil
tarsadalmi szervezetekkel, a szocidlis gazdasag szerepldivel és mas érdekelt
felekkel az egymastol valo tanulds eldsegitése, a tapasztalatok megosztasa ¢€s
az ezen ajanlds nyomdan hozott, a 11. pontban emlitett vonatkoz6é nemzeti
cselekvési tervekben meghatarozott intézkedések nyomon kovetése érdekében;

egylittmiikodjon a tagallamokkal a tartds &polas-gondozdsra vonatkozo
Osszehasonlithatd unids szintli adatok elérhetdségének, kiterjedésének és
relevancidjanak javitasa érdekében, a tartds &polds-gondozdsra vonatkozo
statisztikdkkal foglalkoz6 bizottsdgi munkacsoport kozeljovoben varhato
eredményeire épitve;

egylttmiikodjon a szocialis védelemmel foglalkoz6 bizottsaggal az ezen
ajanlas  végrehajtdsanak  nyomon  kovetésére  szolgdldé  mutatokbol
keretrendszerének létrehozasa c€ljabol, a munka megkettdzésének elkeriilése €s
az adminisztrativ terhek korlatozdsa érdekében a tartdos é4polas-gondozésra
vonatkozd kozos mutatokkal és mas nyomonkdvetési keretekkel kapcsolatos
k6z6s munkara épitve;

kozos jelentéseket készitsen a szocialis védelemmel foglalkozd bizottsaggal a
tartds 4apolas-gondozasrol, amelyek elemzik a tartds &apolds-gondozassal
kapcsolatos kozds kihivasokat és a tagallamok 4ltal e kihivasok kezelése
érdekében elfogadott intézkedéseket;

fokozza a figyelemfelkeltésre és a kommunikaciora iranyuld erdfeszitéseket
uniods szinten, valamint a tagallamok és az érdekelt felek korében.

Kelt Briisszelben, -an/-én.

a Tandcs részerol
az elnok
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