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AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS IRANYELVE

a 2005/29/EK és a 2011/83/EU iranyelv médositasarol, a fogyasztok zold atallasban valo

szerepvallalasanak a tisztességtelen gyakorlatokkal szembeni hatékonyabb védelem és a
hatékonyabb tajékoztatas révén torténo novelése tekintetében
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Osszefoglald

A. A fellépés sziikségessege

Mi a probléma lényege, és miért jelent problémat uniés szinten?

A hatasvizsgalat szerint a fogyasztok:

e nem rendelkeznek megbizhat6 informaciokkal a termékek fenntarthatosagarol (kornyezeti jellemzdirdl,
élettartamardl és javithatdsagarol),

e megtéveszto kereskedelmi gyakorlatokkal (a termékek korai elavulasaval, a kiillonbozo szervezetek altal
alkalmazott zoldrefestéssel, valamint a fenntarthatésagi cimkék és a digitalis informéacios eszkdzok
atlathatdsaganak és hitelességének a hianyaval) szembesiilnek.

Ezek ellentétesek az eurdpai zold megallapodas céljaval, amely a kdrnyezeti szempontbol fenntarthatébb gazdasagra
és tarsadalomra val¢ atéllas — a ,,z61d atallas” — eldsegitésére iranyul.

Ezek a problémak hatranyosak:

e a fogyasztokra nézve, mivel az optimalistol elmaradd dontések meghozatalara késztetik 6ket, csokkentik a
jelenleg elérhetd kornyezeti informéciok iranti bizalmukat, és megakadalyozzak oket abban, hogy aktivan
részt vegyenek a zold atallasban.

e a valdban fenntarthatd termékeket kinald vallalatokra nézve, azokkal a vallalatokkal szemben, amelyek
nem Kkinalnak fenntarthaté termékeket. Egyes vallalatoknal pedig szikségtelenil magas megfelelési
koltségek jelentkezhetnek amiatt, hogy az unios orszagok eltéré nemzeti megoldasokat kezdenek bevezetni
a fent emlitett problémakra.

Végiil pedig a nem fenntarthato fogyasztasi dontések kornyezetre gyakorolt hatasai jelenleg nem kapnak kelld
figyelmet. A vizsgalat két f6 kivaltd okot azonositott:
1. a piac nem miikodik megfeleléen, ami abbdl ered, hogy nincsenek olyan megfeleld gazdasagi 6sztonzok,

amelyek a vallalatokat a termékek fenntarthatésagaval kapcsolatos tajékoztatds nyujtasara vagy az
azonositott gyakorlatok megsziintetésére 6szténdznék;

2. nem megfelelé az uniés szabalyok adaptalasa, ami megneheziti a nemzeti hatésagok szamara, hogy
hatékonyan kezeljék az altaluk azonositott problémaékat.

Mit kellene elérni?

A kezdeményezés céljai:
1. annak biztositasa, hogy az Unié egységes piaca mind a fogyasztok, mind a kereskedék érdekében
zokkenémentesen mitkddjon;
2. a fogyasztds szerepének a hangsulyozasa az EU éghajlat-politikai célkitiizéseinek az elérésével és a
kornyezetvédelemmel kapcsolatban.

A keresleti oldalon a kezdeményezésnek javitania kell a fogyasztok héatranyos helyzetén, novelnie kell a fogyasztoi
bizalmat, és képessé kell tennie a fogyasztokat arra, hogy aktiv szerepet vallaljanak a zold atallasban. A kinélati
oldalon a kezdeményezés célja az egyenlé versenyfeltételek és a jogbiztonsag vallalatok szamara torténd biztositasa.

Az egyedi célkitlizések a kdvetkezok:

1. a fogyasztok szamara lehetévé kell tenni, hogy tajékozott vasarlasi dontéseket hozzanak (eld kell mozditani
a fenntarthat6 fogyasztast);

2. meg kell sziintetni azokat a gyakorlatokat, amelyek eltéritik a fogyasztokat a fenntarthaté fogyasztasi
dontésektol;




3. biztositani kell az uniés szabalyok hatékonyabb és kdvetkezetesebb alkalmazasat.

Milyen tobbletértéket képvisel az unids szintii fellépés (szubszidiaritas)?

A fogyasztovédelem az unios kormanyok €s az EU k6z0s hataskorébe (,,megosztott hataskorébe”) tartozik, tehat az
EU szikség esetén intézkedéseket hozhat.

A kezdeményezés olyan problémak kezelésére iranyul, amelyek széles kdrben elterjedtek, és amelyek az egész EU-
ban ugyanazon okokbol eredeztethetok. Mivel a problémak megoldasa érdekében az unids tagallamok egyoldaluan
egyedi jogszabalyokat dolgoznak ki, az e kezdeményezésen keresztiil megvaldosuld unids szinti fellépés
csokkentené az egységes piac jogi széttagoltsagat, valamint mérsékelné a hatarokon atnyuld kereskedelem
akadalyaival és a fogyasztovédelem egyenltlen szintjével kapcsolatban ebbdl ered6 kovetkezményeket.

Végul pedig az éghajlatvaltozas és a kdrnyezetkarosodas nem all meg az orszaghataroknal: egy adott orszag nem
fenntarthaté fogyasztasa mas orszagokra is hatassal lehet. Ezért az unids szintii egyiittes fellépéssel az EU egésze
tekintetében hatékonyabban kezelhet6 lenne ez a probléma.

B. Megoldésok

Milyen alternativak kinalkoznak a célkitiizések elérésére? VVan-e elényben részesitett alternativa?
Amennyiben nincs, miért nincs?

A vizsgalat szdmos olyan elonyben részesitett alternativat azonositott, amely biztositana, hogy ez a kezdeményezés
Osszhangban legyen mas, jelenleg elokészités alatt allo kezdeményezésekkel (a ,,z61d allitasokra” és a ,,fenntarthato
termékekre” vonatkozd kezdeményezéssel).

Az alabbi eldnyben részesitett alternativak onalléan alkalmazhatok, és tobb esetben is olyan altalanos szabalyokat
irnak eld, amelyeknek a masik két kezdeményezés hasznos kiegészitdjeként fog szolgalni:
1. a tartéssagra vonatkozO gyartdi jotallas meglétérél (vagy hianyardl), valamint az ingyenes
szoftverfrissitések biztositdsdnak az id6tartamarol torténd tajékoztatas;
2. adott esetben javithatdsagi pontszam vagy egyéb relevans javitasi informaciok megadasa, amennyiben azok
rendelkezésre allnak;
3. akorai elavulassal 6sszefiiggd egyes gyakorlatok megtiltasa;
4. akdrnyezetbarat jellegre vonatkoz6 allitasok tisztességességét biztositd szabalyok elfogadasa, tébbek kozott
egyes zoldrefestési gyakorlatok megtiltasa réveén;
5. a fenntarthat6sagi cimkék és a fenntarthatdsagi informéacios eszkdzok atlathatdsagat és hitelességét biztosito
szabalyok elfogadasa.
Hogyan valdsithat6 ez meg?

— Az 1. ésa2. alternativa a fogyasztoi jogokrol sz616 iranyelv (2011/83/EU iranyelv) célzott mddositasa utjan
val6sul meg.

— A 3., a4 ésaz b. alternativa a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrol sz6l6 iranyelv (2005/29/EK
irdnyelv) célzott modositésa utjan valosul meg.
Melyek az érintett termékek?

— Az 1. alternativa esetében minden aru, kivéve a szoftverfrissitéseket, amelyek csak bizonyos arukra
vonatkoznak. Ezenkiviil az a dontés sziiletett, hogy a kereskedoknek csak az energiafelhasznald termékek
esetében kell tajékoztatast nyGjtaniuk arrol, hogy nem all rendelkezésre a tartdssagra vonatkozd gyartoi
jotallas. .

— A 2. alternativa esetében nem kerilt sor az érintett termékek korének a meghatérozéséra (az intézkedést
minden olyan esetben alkalmazni kell majd, amikor az alkalmazand6 jogszabalyok értelmében az érintett
informaciot elérhetévé kell tenni).

— A 3, a4 és az 5. alternativa esetében szintén nem hataroztdk meg a termékek korét, mivel ezek az




intézkedések bizonyos kereskedelmi gyakorlatokra vonatkoznak, az érintett terméktdl fliggetlentil.

Mi az egyes érdekelt felek allaspontja? Ki melyik alternativat tamogatja?

A fogyasztoi szervezetek altalanossagban tamogatjak az elényben részesitett szakpolitikai alternativakat. Az 1., a 3.
¢s a 4. alternativa esetében a javasoltaknal ambicidézusabb intézkedéseket részesitenének elényben.

A vallalkozoi szOvetségek az 1. és a 4. alternativat hatékony megoldasnak tartjak, azonban felhivtak a figyelmet az
ezekbdl eredd mérsékelt koltségekre is. A 3. alternativaval kapcsolatban e kdrben némi ellenélléas tapasztalhato a
magasnak vélt koltségek miatt. Azonban az 5. alternativat legink&bb az érdekeltek e csoportja tartja hatékonynak.

A nemzeti hat6sagok altalanossadgban tdmogatjak a kivalasztott alternativakat, kiiléndsen a 3., a 4. és az 5.
lehetdséget, mivel ezek megkonnyitenék az altaluk végzett jogérvényesitési munkat.

C. Az el6nyben részesitett alternativa hatasai

Melyek az elényben részesitett alternativak elényei?

A fogyasztok — Gsszességében jelentds eldnyeik keletkeznének.
Az alabbiaknak koszonhet6en képesek lennének jobb dontéseket hozni:

— az értékesitési helyen hozzaférhetébb és megbizhatobb informaciok biztositdsa a tartdssagra vonatkozo
gyartoi jotallas meglétérdl, valamint az ingyenes szoftverfrissitések biztositasdnak az idétartamarol,

— javithat6sagi pontszam vagy mas relevans javitasi informaciok elérhetdsége,

— a zoldrefestéssel, a korai elavulassal, valamint a nem atlathaté és nem hiteles fenntarthatsagi cimkék és
digitalis informacids eszkdzok hasznalataval szembeni fellépés.

A jogaik védelme is hatékonyabb lenne:

— konnyebben felismerhetnék, hogy mely termékek rendelkeznek a tartssagra vonatkozé kiterjesztett gyartoi
jotallassal, és ezt valaszthatnak, ha megfelel az igényeiknek,

— kevésbé tévesztenék meg Oket a kornyezetbarat jellegre vonatkozéd hamis allitasok, valamint a
megbizhatatlan/atlathatatlan fenntarthatosagi cimkék és digitalis informéacids eszkdzok,

— az altaluk megvasarolt termékek nem hibasodnanak meg a vartnal hamarabb.
A kornyezet

A fogyasztok nagyobb valdszinliséggel valasztananak fenntarthato termékeket (olyan termékeket, amelyek
eléallitasa kisebb kornyezeti hatassal jar, és amelyek a jelenleginél varhatdan tartdsabbak és jobban javithatok
lesznek).

A vaéllalkozasok

Az egyes unids orszagok altal hozott egyoldall intézkedések kevesebb potencialis akadalyt jelentenének a
hatarokon atnyul6 kereskedelemben. Kiilonosen a 3., a 4. €s az 5. alternativa jarulna hozza az egyenlo
versenyfeltételek megteremtéséhez, mivel ezek az egyes piaci szereplok altal alkalmazott tisztességtelen
gyakorlatok megsziintetésére iranyulnak.

Milyen koltségekkel jarnak az elonyben részesitett alternativak?

A vallalkozasoknal jelentkezo tobbletkoltségek a tartossagra vonatkozo jotallassal, az ingyenes szoftverfrissitési
iddszakokkal és a javitasokkal kapcsolatos tajékoztatas nyajtasabol fognak eredni.

Ezek a kdltségek azonban varhat6an alacsonyak lesznek, €s — bar valoszintileg tovabb fogjak haritani 6ket a




fogyasztdkra — varhatéan nem gyakorolnak majd negativ hatast a keresletre, killdnésen mivel a fogyasztok sokkal
szivesebben fizetnek majd a tartésabb vagy kénnyebben javithato termékekért.

A zoldrefestés és a korai elavulas kezelése is tovabbi koltségekkel fog jarni, de elsdsorban azon vallalatok esetében,
amelyek jelenleg is alkalmazzéak ezeket a gyakorlatokat. Azok a vallalkozasok, amelyek nem alkalmaznak ilyen
gyakorlatokat, val6jaban profitalni fognak az egyenl6 versenyfeltételekb6l és az emlitett gyakorlatok
megsziinésébol.

A fenntarthat6sagi cimkeék és a fenntarthatosagi informacios eszkzok atlathatdsagat es hitelességét biztosito
szabalyok elfogadasa nyoméan névekedni fognak az ilyen cimkéket és eszkdzoket fenntartd szervezetek koltségei.
Ezeket varhatdan tovabb fogjak haritani az emlitett cimkéket hasznalni kivano vallalkozasokra, de az is
eléfordulhat, hogy a vallalkozasok a jovoben kevesebb cimkét fognak igényelni.

A nemzeti hat6sagoknak az U kotelezettségek érvényesitésével kapcsolatban keletkeznek majd kéltségei. Néhanyan
azonban megjegyezték, hogy a zoldrefestésre és a korai elavuldsra vonatkozé egyértelmiibb szabalyok még
megtakaritasokkal is jarhatnak a hatésagok szamara, tekintettel a jelenlegi szabalyok érvényesitésével kapcsolatos
nehézségekre és az ahhoz sziikséges eréforrasokra.

Megjegyzendo tovabba, hogy a kiilonbdzo alternativak kombinalasa a végrehajtasi koltségek és a vallalkozasok
koltségei (példaul az 4j intézkedések megismerésével és a belsd ellendrzésekkel kapcsolatos koltségek) tekintetében
méretgazdasagossagi elonyoket eredményezne.

Milyen hatéast gyakorol a fellépés a kkv-kra és a versenyképességre?

A hatalyos unids fogyasztovédelmi joggal 6sszhangban nem vonatkoznak mentességek a Kis-, kdzép- és
mikrovallalkozasokra, mivel ez ellentétes lenne a fogyasztdvédelmi szabalyok altalanos céljaval. Ez a kkv-k
érdekeivel is ellentétes lenne, mivel a fogyasztok alacsonyabb szintli védelmet élveznének, ezért kevésbé biznanak
benniik, amikor t6élik vasarolnak.

Tehéat a fent emlitett koltségek a kkv-kat is terhelik. Ugyanakkor a tisztességesebb piaci gyakorlatokbdl is
profitalnanak, ami egyenl6 versenyfeltételekhez vezetne, csokkentené a hatarokon atnyuld kereskedelem akadélyait,
¢s megeldzné, hogy a kiilonb6z6 orszagok altal alkalmazott eltéré megoldasok miatt a jogszabalyok tekintetében
széttagoltsag keletkezzen az EU-ban.

Jelentds lesz-e a tagallamok koltségvetésére és kdzigazgatasara gyakorolt hatas?

A nemzeti kdzigazgatasoknak az Uj szabalyok végrehajtasaval kapcsolatban tobbletkoltségei fognak keletkezni,
azonban a 4. és az 5. alternativa akar megtakaritasokat is eredményezhet, a kivalasztott alternativak kombinalasaval
pedig méretgazdasagossagi elénydk is elérhetok.

A kivélasztott alternativak emellett a végrehajtasra vonatkozo kozelmultbeli jogszabalyi valtozasok révén elért
fejlodésre is tdmaszkodhatnak.

Lesznek-e egyéb jelentds hatasok?

Nem kertilt sor egyéb jelent6s hatasok megallapitasara, az EU-n Kiviili orszagok tekintetében sem.

Az alternativakat abbdl a szempontbdl is értékeltiik, hogy 6sszhangban vannak-e mas jogszabalyokkal és mas
elokeszités alatt allo kapcsolodo kezdeményezésekkel, és ezt a szempontot kellden figyelembe vettiik az eldnyben
részesitett alternativak kivalasztasakor. Valamennyi kivalasztott alternativat ugy dolgoztunk ki, hogy kiegészitse a
hatalyos jogszabalyokat, és megkdnnyitse a végrehajtast.

Aranyossag?




A fentieknek megfelelden tobb olyan elényben részesitett szakpolitikai alternativat is meghataroztunk, amely
biztositja, hogy ez a kezdeményezés dsszhangban legyen a z6ld allitasokra és a fenntarthatd termékekre vonatkozo,
jelenleg el6készités alatt allo kezdeményezésekkel.

A kivalasztott alternativak a fogyasztokat jelenleg érd kérok, a fogyasztoi jolét varhatd novekedése, a
vallalkozasoknal és a kozigazgatasban jelentkez6 koltségek, valamint a szén-dioxid-kibocsatéas és egyéb kornyezeti
hatasok csokkenésébol ered6 varhatd pozitiv tarsadalmi hatasok fényében aranyosnak tekinthetok.

A véllalkozéasok szaméra kiemelten magas koltségekkel jaro alternativakat nem valasztottuk ki, vagy mar a vizsgalat
korai szakaszaban elvetettik.

D. Tovabbi lepések

Mikor kerul sor a szakpolitikai fellépés fellilvizsgalatara?

Azt javasoljuk, hogy a rendszeres nyomon kovetés mellett 3 évvel a végrehajtas utan kerlljon sor a kezdeményezés
mikddésérdl szo16 jelentéstételre.




