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(Kazlemények)

AZ EUROPAI UNIO INTEZMENYEITOL, SZERVEITOL, HIVATALAITOL ES
UGYNOKSEGEITOL SZARMAZO KOZLEMENYEK

EUROPAI BIZOTTSAG

A BIZOTTSAG KOZLEMENYE

Uni6s irdnymutatds a turisztikai szolgiltatisok fokozatos djrainditisarél, valamint a szallishelyek és
vendéglitdipari létesitmények egészségiigyi protokolljarél — Covid19

(2020/C 169/01)

I. Bevezetés

1. 2020. dprilis 15-én a Bizottsdg — az Eurépai Tandcs elnokével egyiittmikodve — kozos eurdpai iitemtervet (') terjesztett
el§ a Covid19-jarvany megfékezésére irdnyuld intézkedések fokozatos megsziintetésére vonatkozdan. Az iitemterv
kritériumokat és ajinldsokat fogalmaz meg a tagdllamok szdmdra az intézkedések megsziintetésének és a szabad
mozgds helyredllitdsdnak feltételeivel kapcsolatban. A fellépésnek fokozatosnak kell lennie, és kozponti elemként
tartalmaznia kell térbeli elhatdroldsra vonatkozd, valamint a fert6zések megelGzését és megfékezését célzd
intézkedéseket.

2. A népegészségiigyi helyzet javuldsaval parhuzamosan a tagillamok mérlegelik a ,kozosségi korldtozé intézkedések”
megsziintetését. Ez pedig el6késziti a megel6z8 és védekezési intézkedések, kilonosen az éltaldnos utazdsi
korldtozdsok biztonsdgos enyhitését.

3. Az utazdssal kapcsolatos tevékenységekre vonatkozd korldtozdsok felolddsit kovetSen a polgdrok varhatdan
fokozatosan tjra utazni kezdenek belfoldon és az EU-ban.

4. Az intézkedések tiil gyors megsziintetése azonban ahhoz vezethet, hogy a fert6zések szdma hirtelen jbél emelkedni
kezd. Amig nem 4ll rendelkezésre oltéanyag, az utazds és a turizmus irdnti igényt és azok elényeit ossze kell vetni a
kijarasi korldtozds Gijboli bevezetését igényld esetek wjboli eléforduldsanak kockdzataval.

5. Mivel a kijdrdsi korldtozds szigora csokken, a lehetS legnagyobb figyelmet kell forditani a személykozi térbeli
elhatdroldsi intézkedések fenntartdsira annak érdekében, hogy biztonsdgos legyen a turisztikai tevékenységek
Gjrainditdsa, mivel azok természetitknél fogva vonzzak a kiilonboz6 foldrajzi teriiletekrdl szdirmaz6 embereket.

6. A polgdrok — koztiik a turisztikai d4gazatban dolgozok és a turistdk — egészségének védelme tovabbra is a legfontosabb
prioritas.

7. Az irdnymutatds kozos célkitlizést és megkiilonboztetésmentes keretet hatdroz meg a turisztikai dgazatban
tevékenykedd polgarok, hatdsagok, véllalkozdsok és érdekelt felek szdmdra a turisztikai szolgéltatasok fokozatos
helyredllitdsa érdekében.

8. Az irdnymutatds kritériumokat és elveket hatiroz meg a turisztikai tevékenységek biztonsdgos és fokozatos
helyredllitdsdra, valamint a szélldshelyek és vendéglatdipari létesitmények egészségiigyi protokolljanak kidolgozasdra
vonatkozdan.

) Eurépai Bizottsdg: A Covid19-jarvany megfékezésére irdnyuld intézkedések fokozatos megsziintetését célzd kozos eurdpai titemtery,
https:/[eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT[?uri=uriserv:0J.C_.2020.126.01.0001.01. HUN&toc=0]J:C:2020:126:TOC
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9. Az irdnymutatds az Eurdpai BetegségmegelGzési és Jarvanyvédelmi Kozpont (a tovabbiakban: ECDC) tandcsdn
alapul (?). A Covid19-jdrviny megfékezésére iranyulé intézkedések fokozatos megsziintetését célzé kozos eurbpai
itemtervre épiill, és azzal egyiitt kell végrehajtani (). Az irdnymutatist a nem alapvet§ utazdsokra (), a
munkavallalok szabad mozgdshoz valé jogdnak gyakorldsdra (), a hatdrigazgatdsi intézkedésekre (), a hajok
fedélzetén tartoézkodd utasokra és mds személyekre (), valamint a kozlekedési szolgdltatdsok fokozatos
helyredllitisara () vonatkozé bizottsdgi irinymutatassal, tovibba az ,Ut a szabad mozgas helyredllitisira és a belsG
hatdrellendrzések megsziintetésére vonatkozd, fokozatos és osszehangolt megkozelités kialakitdsa felé” cimd
kozleménnyel (°) Osszefiiggésben kell értelmezni. Végezetiil pedig az irdnymutatds figyelembe veszi az Eurdpai
Munkahelyi Biztonsdgi és Egészségvédelmi Ugynokség (EU-OSHA) dltal kozzétett, a munkahelyekre vald
visszatérésre vonatkoz6 dltalinos munkahelyi egészségvédelmi intézkedéseket (*°).

II. A turisztikai tevékenységek biztonsdgos és fokozatos helyreillitisinak elvei

10. A tagdllamoknak gondosan mérlegelniitk kell a kovetkez$ kritériumokat, amikor a turisztikai tevékenységek
Gjrainditdsinak lehet6vé tétele érdekében a szigora kozosségi intézkedések lehetséges enyhitésérdl (') dontenek:

10.1. A Covid19 eldforduldsa alacsony szintre csokkent

A Covid19-cel kapcsolatos kozosségi korldtozé intézkedések enyhitésének és a turisztikai tevékenységek
Ujrainditdsdnak elsGdleges el6feltétele, hogy rendelkezésre dlljon arra vonatkozé epidemioldgiai bizonyiték, hogy a
betegség terjedése tartdsan és jelentds mértékben csokkent és stabilizdlodott, valamint valészindsithetd, hogy a
turistdk megnoveked§ létszamdval szdmolva is stabil marad.

10.ii. Az egészségiigyi rendszer megfeleld kapacitdssal rendelkezik

Elegendd egészségiigyi kapacitast kell biztositani a helyi lakossag és a turistdk szdmadra annak érdekében, hogy az
esetszdm hirtelen megnovekedése esetén az alapelldtds, a korhdzi elldtds és az intenziv gondozdsi szolgéltatdsok ne
legyenek talterheltek. Ez kiillondsen fontos regionalis szinten azon turisztikai térségek esetében, amelyek magasabb
ldtogatéi ardnyra szdmithatnak, példdul az tidilShelyek, a tengerpartokhoz kozeli teriiletek, a nevezetességek stb.,
amelyek nem feltétleniil az egészségiigyi infrastruktiira kozelében talalhatok. Elgfordulhat, hogy a tavoli turisztikai
teriileteken korldtozottak az egészségiigyi szolgdltatisok, és amennyiben tovébbi jelentds szdm ldtogaté varhato,
tovabbi reagdldsi mechanizmusok, példdul egészségiigyi evakudldst végz§ jaratok stb. bevezetésére lehet sziikség.
Alkalmazni kell a Covid19-fert6zottek hatdrokon dtnytlé egészségiigyi elldtdsdra vonatkozo irdnymutatdsokat ('?).
Tovabbé azoknak a tagallamoknak, amelyek allampolgdrai vagy lakosai egy mdsik tagéllamban megfert6zGdnek,
meg kell konnyiteniitk az érintett személyek hazaszallitasat.

10. iii. Szildrd feliigyelet és nyomon kovetés van érvényben

Az intézkedések enyhitése — tobbek kozott a turizmus Gjrainditdsa — el6tt a tagallamoknak olyan rendszerekkel kell
rendelkezniiik, amelyek lehetdvé teszik az egészségiigyi szolgdltatdsi kapacitdsra vonatkozé mutatdk véltozdsainak
nyomon kovetését és az azokra val reagdlast.

Helyi szinten fokozott feliigyeleti és nyomonkévetési kapacitdst kell biztositani — adott esetben az uni6s
adatvédelmi jogszabalyokkal 6sszhangban — ahhoz, hogy megel6zhetd legyen a virusnak az utazdékon keresztiil a
turisztikai régiokba torténd behurcoldsa, valamint a helyi lakossdgrol a turistdkra valo dtterjedése.

() Felel6sségkizard nyilatkozat: Ez az irinymutatds a Covid19-fert6zés megel6zésével és megfékezésével kapcsolatos, népegészségiigyi
vonatkozdsti megfontoldsokat tartalmaz a turisztikai dgazat szdmdra. A megfontoldsok részben a személyzetre, részben pedig az
tugyfelekre vonatkoznak a szdlldshelyeken val6 tartozkodds el6tti, alatti és utdni idGszak, valamint a turisztikai célbdl latogatott
éttermekben, kdvéhdzakban vagy barokban toltott id6 tekintetében. Az irdnymutatds nem terjed ki tobbek kozott a szérakoztats- és
viddmparkokra, mizeumokra vagy idiilési céld hajoutakra. Ez az irdinymutatds egy olyan megkozelitésrdl ad tdjékoztatdst, amelyet a
turisztikai dgazatnak szerte az EU-ban/EGT-ben ajanlott alkalmaznia, ugyanakkor elismeri a turisztikai létesitmények sajitossagait.

() HLC126.,2020.4.17.,1.0.

() COM(2020) 115 final, COM(2020) 148 final és C(2020) 2050 final (HL C 102. [, 2020.3.30., 12. 0)).

() A Bizottsig kozleménye — COVID-19 A munkavillalok szabad mozgdshoz valé jogdnak gyakorldsdra vonatkozé irdnymutatdsok
(2020/C 102 1/03).

(9 C(2020) 1753 final (HL C 86.1, 2020.3.16., 1. 0.).

() €(2020) 3100 final (HL C 119.1, 2020.4.14, 1. 0.).

() C(2020) 3139.

() C(2020) 3250.

(") COVID19: VISSZATERES A MUNKAHELYRE — A munkahelyek dtalakitdsa és a munkavéllalék védelme, https://osha.europa.eu/hu/

publications/covid-19-back-workplace-adapting-workplaces-and-protecting-workers view

(") Az Eurdpai Betegségmegel§zési és Jarvanyvédelmi Kozpont 2020. dprilis 23-i gyors kockdzatértékelésében leirtak szerint: https://
www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/rapid-risk-assessment-coronavirus-disease-2019-covid-19-pandemic-ninth-update

(") https:/[ec.europa.eu/info/sites/info/files/guidelines_on_eu_emergency_assistance_in_cross-bordercooperationin_heathcare_related_-
to_the_covid-19_crisis.pdf


https://osha.europa.eu/hu/publications/covid-19-back-workplace-adapting-workplaces-and-protecting-workers/view
https://osha.europa.eu/hu/publications/covid-19-back-workplace-adapting-workplaces-and-protecting-workers/view
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/rapid-risk-assessment-coronavirus-disease-2019-covid-19-pandemic-ninth-update
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/rapid-risk-assessment-coronavirus-disease-2019-covid-19-pandemic-ninth-update
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/guidelines_on_eu_emergency_assistance_in_cross-bordercooperationin_heathcare_related_to_the_covid-19_crisis.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/guidelines_on_eu_emergency_assistance_in_cross-bordercooperationin_heathcare_related_to_the_covid-19_crisis.pdf
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10. iv. Rendelkezésre dll a tesztelési kapacitds
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A Covid19-jarvany megfékezésére iranyuld intézkedések fokozatos megsziintetését célzd kozos eurdpai iitemterv
egyik kulcsfontossdgti kritériuma az esetek felderitésére és a virus terjedésének nyomon kovetésére irdnyuld
nagyszabdsu tesztelés biztositdsa, amelyet a virus terjedésének lassitdsa érdekében kontaktkovetési és elkiilonitési
intézkedéseknek kell kisérnitik. A tesztelési kapacitdsok hidnya kezdetben akadédlyozta a nagy sokasdgon alapuld
szlirési megkozelitéseket. Az esetek korai felismeréséhez gyors tesztelésre és diagnozisra van szitkség (). Fontos
volna biztositani, hogy a turistdk is egyenl8 hozzaféréssel rendelkezzenek a teszteléshez.

Rendelkezésre dll a kontaktkovetés lehetdsége

A kontaktkovetés hatékony és alapvetS népegészségiigyi intézkedés a Covid19-jarvany megfékezéséhez. A cél a
Covid19-fert6zottekkel érintkezett személyek gyors azonositdsa és vizsgdlata a tovabbi fertGzések csokkentése
érdekében. A kontaktkovetésnek lehetSvé kell tennie a relevdns informdciok megosztdsdt a nemzetkozi turizmus
altal érintett orszdgok kozott, beleértve szitkség esetén az dllampolgdraik hazaszéllitdsara valé felkésziiltséget is. A
hatdrok Gjbéli megnyitdsa sordn tovabbra is fontos lesz a tagallamok kozotti szoros egyiittmikodés és koordindcié

a kontaktkovetés terén. A személyes adatok gydijtésének és tdroldsinak meg kell felelnie a vonatkozd unids
jogszabdlyoknak, beleértve az dltalinos adatvédelmi rendeletet és az elektronikus hirkozlési adatvédelmi irdnyelvet.

A kontaktkovetés f6 elemeinek részletes ismertetését az Eurdpai Betegségmegel6zési és Jarvanyvédelmi Kézpont
(ECDCQ) irdnymutatdsa ('), valamint — az adatvédelemmel osszefiiggésben — a COVID19-vildgjarvany elleni
kiizdelmet tdmogaté alkalmazdsokr6l sz6l6 —irdnymutatds (*) és az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet
irdnymutatdsai (%) tartalmazzak. A Bizottsdg a tagallamokkal kozosen interoperabilitdsi elvekrdl sz6l6 protokollt
tesz kozzé annak biztositdsa érdekében, hogy a kontaktkovetésre szolgdld, onkéntesen hasznalt alkalmazdsok
hatdrokon dtnytiléan mtikodhessenek és megbizhatbak legyenek, figgetleniil attdl, hogy a felhasznaléik Eur6pan
beliil hol tartézkodnak.

Koordindciés és kommunikdcids mechanizmusok vannak érvényben

Alapvetd fontossdgti, hogy olyan mechanizmusok élljanak rendelkezésre, amelyek biztositjdk a koordindciot és a
kommunikdciét a turisztikai dgazatban tevékenyked$ hatdsdgok és szerepldk, valamint a tagallamok helyi és
nemzeti/regiondlis kormdnyzatai kozott. Ezen tilmenden, amennyiben megengedett a hatdrokon atnytilé
turizmus, nélkiilozhetetlen a bevélt csatorndkon keresztiil torténd, hatdrokon dtnyilé koordindcid, informaécio-
megosztds és kommunikdci6 is. A tagdllamoknak a hatdrokon dtnydlé turizmus helyredllitisdval kapcsolatos
intézkedések bejelentése el6tt kellg iddben tdjékoztatniuk kell egymadst és a Bizottsdgot, és figyelembe kell venniitk
a tobbi tagdllam és a Bizottsig véleményét. A szabad mozgds helyredllitisirdl és a bels§ hatdrellen6rzések
megsziintetésérsl szolo kisér6 kozleményben felvazolt mechanizmusok mellett az Egészségiigyi Biztonsagi
Bizottsdgot, a turisztikai tandcsad6 bizottsdgot, valamint a kozlekedés és az utazds egyéb meglévd koordindcids
csatorndit — megbizatdsukkal 6sszhangban — szintén be kell vonni.

Az utazdk és turistdk szdmadra létfontossdgti tovabbd, hogy — tobbek kozott a digitdlis eszkzokon keresztiil —
mtikodjon a kockazatkommunikdcié, amely azt hivatott biztositani, hogy tdjékoztatdst kapjanak a helyi
koriilményekrdl, a feltételezett Covid19-fert6zések esetén kovetendd intézkedésekrdl, az egészségiigyi elldtdshoz
val6 hozzaférés modjarol stb.

Fontos, hogy a jdrviny megfékezésére irdnyulé intézkedések enyhitése tudomdnyos alapon torténjen,
kozéppontjaban a népegészségiigy alljon, és végrehajtdsa az egyes tagdllamokban érvényes osszehangolt kereten
beliil valésuljon meg. Ez az Gsszehangolt keret képezi a turizmushoz kapcsol6dé villalkozdsok és szolgaltatasok
Ujrainditdsanak alapjat. Tekintettel a kovetkez nydri szabadsdgoldsi idészakra, alapvetd fontossdgti a turizmusban
érdekelt véllalkozdsoknak és céldllomasoknak nyujtott megalapozott népegészségiigyi tanacsadas.

A turisztikai tevékenységek djrainditdsdval jaré altaldnos kockdzat felmérése érdekében el kell végezni a helyi
jarvanytigyi helyzet értékelését, hogy elkeriilhet6 legyen a turistdkrél a helyi lakossdgra és forditva torténd

o 2

tovabbgyfiriizés.

Jelenleg nem 4ll rendelkezésre a SARS-CoV-2 kimutatdsdra szolgéld, validalt és diagnosztikai célt hasznélatra javasolt gyorsteszt.
https:/[www.ecdc.europa.eu/en/covid-19-contact-tracing-public-health-management

COM(2020) 2523 final, 2020.4.16.
https:|/edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-042020-use-location-data-and-contact-tracing_en


https://www.ecdc.europa.eu/en/covid-19-contact-tracing-public-health-management
https://edpb.europa.eu/our-work-tools/our-documents/guidelines/guidelines-042020-use-location-data-and-contact-tracing_en
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13. Szitkség esetén egyértelmd kritériumokat tartalmazé felkésziiltségi terveknek kell rendelkezésre dllniuk a korlatozé
intézkedések 11jboli meghatérozasahoz.

14. A Covid19-jarvany megfékezésére irdnyuld intézkedések fokozatos megsziintetését célzé kozos eurdpai titemtervben
foglalt ajanldsok olyan elveket tartalmaznak, amelyek kiilonosen fontosak a turisztikai dgazat szamdra; ezeket a
turizmus Gjrainditdsakor fenn kell tartani.

15. Az intézkedések megsziintetésének fokozatosan kell torténnie. Az dltalinosabb intézkedéseket a tdrsadalmi és a
turisztikai tevékenységek fokozatos tjrainditdsat lehet6vé tévd, célzottabb intézkedésekkel kell felvaltani, feltéve, hogy
ardnyos és hatékony intézkedések keriilnek bevezetésre a turistdk és a munkavallalok egészségének védelme érdekében.

16. A munkdba valé visszatérést a munkahelyre valé biztonsdgos visszatérésre vonatkozé unibs irdnymutatdssal ()
osszhangban kell megszervezni, és megvaldsitdsa sordn el6nyben kell részesiteni azon kevésbé veszélyeztetett
csoportokat és dgazatokat, amelyek alkalmasak a gazdasdgi tevékenységek el6mozditdsira, mindekozben pedig
tiszteletben kell tartani a vildgjdrvany miatt bevezetett munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi szabalyokat.

17. A turisztikai szolgaltatdsok korldtozdsara irdnyul6 intézkedések, valamint az egészséggel kapcsolatos védelmi és
megel6z8 intézkedések alkalmazdsi korét és idGtartamdt a népegészség védelméhez feltétlentl szitkséges mértékre kell
korlatozni. Az objektivitds és az ardnyossdg kovetelményének tiszteletben tartdsa mellett valamennyi intézkedésnek
kell6en indokoltnak, relevansnak, a turisztikai, illetve vendéglatbipari szolgaltatds tipusdhoz igazodonak és
megkiilonboztetésmentesnek kell lennie, és fenn kell tartania az egyenld versenyfeltételeket az egységes piacon.

18. Az ECDC a tagdllamokkal és a Kozos Kutatékozponttal egyiittmeikodésben a Covid19 szubnaciondlis szint(
terjedésének mértékét mutatd térkép (**) kidolgozdsdn és folyamatos frissitésén dolgozik. A Bizottsdg felkéri a
tagdllamokat, hogy szolgdltassanak adatokat annak biztositdsa érdekében, hogy ez a térkép teljes és naprakész legyen.
Ez el8nyokkel jar az enyhitési stratégidk valamennyi vonatkozasdban (konkrét gazdasagi dgazatok megnyitdsa/lezdrasa;
a killonbozd tesztelési stratégidk értékelése; az egyéni védelmi intézkedések hatékonysdganak értékelése; stb.). Felkérjitk
tovabbd a tagdllamokat, hogy szolgiltassanak naprakész adatokat a korhdzak, a tesztelés, a felugyelet és a
kontaktkovetés tekintetében rendelkezésre dll6 kapacitdsokrdl, és tegyék kozzé a korldtozdsok felolddsdnak és
bevezetésének kritériumait. A terjedés mértékét mutatd térkép és a kisér intézkedések atlithatd eszkozként
szolgdlnak ahhoz, hogy unids szinti tdjékoztatdst nyujtsanak a hatdsigok, a kozlekedési szolgdltatok és a
turizmusban érdekelt felek, valamint a polgdrok szdmdra az widiilési tervekkel kapcsolatos felelGsségteljes konkrét
dontések meghozataldhoz.

IIl. Uniés irdnymutatds a szdlldshelyek és vendéglatoipari létesitmények egészségiigyi protokolljirol

19. Az irdnymutatdsnak ez a része olyan elveket javasol, amelyek Gtmutatdst nyujtanak a tagdllamoknak a fert6zések
megel6zését és megfékezését célzd intézkedések, valamint a turizmus és a vendéglatds terén mtikods szolgaltatok —
példdul szdlloddk, egyéb szdllishelyek és vendéglatdipari létesitmények — egészségiigyi protokolljanak kidolgozasihoz
és végrehajtasdhoz a biztonsdgosabb turisztikai létesitmények, valamint a vendégek és a munkavallalok egészségének
biztositdsa érdekében.

20. Az egészségiigyi protokollokra vonatkozd irinymutatds nem kotelezd erejii. Célja, hogy a régidkon és a tagallamokon
beliili osszehangolt megkozelités révén biztositsa a koherencidt a fert6zések megel6zését és megfékezését célzd
intézkedések kidolgozdsa és végrehajtdsa sordn.

21. A tagdllamok felkérést kapnak arra, hogy a Covid19-kockdzatkezeléssel kapcsolatban az illetékes egészségiigyi
hatésigok — nevezetesen az Egészségiigyi Vildgszervezet (WHO) () és az Eurdpai BetegségmegelGzési és
Jarvanyvédelmi Kozpont (ECDC) — dltal kiadott ajanldsok és operativ megfontoldsok (Melléklet) mellett mérlegeljék ezt
az irdnymutatdst is a vonatkozé protokolloknak a sajitos nemzetijregiondlis/helyi koriilményeikkel 6sszhangban
torténd kidolgozdsa sordn.

(") Koronavirus: Uni6s irinymutatds a munkahelyre valé biztonsdgos visszatéréshez, https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/
hufip_20_729

(**) https:/[covid-statistics.jrc.ec.europa.eu

(") http://www.euro.who.int/en/health-topics/health-emergencies/coronavirus-covid-19/publications/2020/operational-considerations-
for-covid-19-management-in-the-accommodation-sector-interim-guidance,-31-march-2020


https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/hu/ip_20_729
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/hu/ip_20_729
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http://www.euro.who.int/en/health-topics/health-emergencies/coronavirus-covid-19/publications/2020/operational-considerations-for-covid-19-management-in-the-accommodation-sector-interim-guidance,-31-march-2020
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22. A turisztikai dgazatban hozott népegészségiigyi intézkedéseknek osszhangban kell lenniiik az illetékes hatdsagok éltal
alkalmazott dltaldnos intézkedésekkel, és figyelembe kell venniiik a munkahelyi irinymutatdsokat (). Az ilyen
intézkedéseknek meg kell felelniitk az uni6s adatvédelmi jogszabalyoknak (*') is.

23. A tagillamok felkérést kapnak arra, hogy szorosan miikodjenek egyiitt az érdekelt felekkel a fert6zések megel6zését és
megfékezését célzo intézkedések és protokollok kidolgozdsa sordn, és biztositsdk, hogy ezek a protokollok igazodjanak
a szdlldshelyek és vendéglatipari létesitmények altal nydjtott szolgaltatdsok mértékéhez és jellegéhez, valamint
azokkal ardnyosak legyenek. A tagillamoknak mérlegelniiik kell, hogy tdmogatist nydjtsanak a széban forgd
intézkedések és protokollok végrehajtdsahoz.

24. Kilonos figyelmet kell forditani a fert6zések megel6zését és megfékezését célzé intézkedésekre és protokollokra a
megosztasalaptl gazdasdg keretében biztositott rovid tava iidiilShelyi és mds hasonlé szallashelyekkel kapcsolatban.
Ez az irdnymutatds és ezek az elvek teljes mértékben alkalmazanddk az ilyen tipust vendéglatéipari szolgéltatdsokra,
és az esetleges kiigazitdsok és alternativak semmi esetre sem veszélyeztethetik a ldtogatok egészségét, és nem
novelhetik a virus terjedésének kockdzatat.

25. A szélldshelyek és vendéglatoipari létesitmények vendégei és munkavallaloi egészségének védelmét szolgdld
intézkedéseket rendszeresen djra kell értékelni és ki kell igazitani — figyelembe véve valamennyi vonatkozd
szakismeretet és megfontoldst — annak érdekében, hogy ardnyosak maradjanak a népegészségiigyi sziikségletek
jelenlegi szintjével.

26. Amint 0jj és hatékonyabb megolddsok valnak elérhet6vé, azokat elényben kell részesiteni, és a kevésbé hatékony vagy
nagyobb terhet jelentd intézkedéseket vissza kell vonni. A koltséghatékonysdg elvét tiszteletben kell tartani. Ez azt
jelenti, hogy amennyiben tobb lehet6ség is rendelkezésre dll ugyanazon hatds elérésére a vendégek és a munkavallalok
egészségének biztositasa tekintetében, a legkevésbé koltséges megoldast kell elényben részesiteni, kiilonosen a kis- és
kozépvallalkozdsok (kkv-k) esetében.

27. A Covid19 terjedésének megelSzése és a népegészség biztositdsa érdekében a kovetkezd vezérelveket kell figyelembe
venni a fert6zések megelGzését és megfékezését célzd intézkedések, valamint a széllashelyek és vendéglatbipari
létesitmények (a tovdbbiakban: létesitmények) egészségiigyi protokolljanak kidolgozdsa sordn:

a) Jdrvdnyiigyi helyzet

A turisztikai tevékenységek djrainditdsnak eléfeltétele, hogy a Covid19 el6forduldsa alacsony szintre csokkenjen,
valamint az, hogy a I szakaszban —A turisztikai tevékenységek biztonsdgos és fokozatos helyredllitdsanak elvei —
részletezett Osszes tobbi kritérium gondos mérlegelés targyat képezze.

b) A vendégek és a munkavdllalok egészsége és biztonsdga a legfontosabb prioritds

A turizmus Gjrainditdsdhoz elengedhetetlen, hogy a szdllashelyeket és vendéglatdipari létesitményeket igénybe vevd
vendégek és a szolgdltatdsokat nyujté munkavallalok a lehet§ legnagyobb mértékben kovessék a fertGzés
megel6zését és a virus terjedésének megfékezését célzd intézkedéseket. Az intézkedésekrdl egyértelmden,
ldthatéan és hatékonyan tdjékoztatni kell mind a vendégeket, mind a munkavéllalokat, tobbek kozott digitalis
eszkozokkel.

c) Helyi intézkedések

A helyi és/vagy nemzeti népegészségiigyi hatdsigok és a vendéglatdipari és szdllishely-szolgdltatok kozott
folyamatos koordindciéra van szitkség az adott foldrajzi teriileten érvényes legdjabb szabdlyok és elGirdsok
megosztasa és alkalmazdsa, valamint végrehajtdsuk nyomon kovetése érdekében.

d) Fert6zés esetén alkalmazandd cselekvési terv

A létesitményeknek felkésziiltségi tervet kell Osszedllitaniuk, amely tartalmazza a létesitményben jelentkezd
fert6zés esetén meghozandé intézkedéseket, és kiterjed az Gjboli megnyitdsrdl sz6l6 dontéstdl kezddds és a
vendégek létesitménybdl vald tdvozdsat kovetd 14. nappal zarul6 idGszakra. A személyzet szerepét és feladatait
részletezs egyedi cselekvési tervet be kell mutatni a munkavallalok szdmadra, és azt mindenkor a rendelkezésiikre
kell bocsatani.

(*) Koronavirus: Unids irinymutatds a munkahelyre valé biztonsgos visszatéréshez,
https:|[ec.europa.eu/commission/presscorner/detail fhu/ip_20_729
Eurépai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynokség, COVID19: irdnymutatdsok a munkahelyek szémdra [internet].
[frissitve: 2020. dprilis 20.; letoltve: 2020. majus 4.]. Elérhetd a kovetkezd cimen: https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_t-
he_workplace#See

(*) Ldsd még az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet nyilatkozatdt: https://edpb.europa.eu/sites/edpb/files/files/file1/edpb_statement_2020_pro-
cessingpersonaldataandcovid-19_en.pdf
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e) Képzés

A turisztikai 1étesitményekben dolgozé Gsszes munkavéllalonak ismernie kell a Covid19-fert6zés tiineteit, és
tdjékoztatdst kell kapnia a fert6zések megel6zését és megfékezését célz6 alapvetS intézkedésekrdl. A
munkavéllalok szdmdra képzést kell nydjtani a fert6zés megelGzését és megfékezését célzé intézkedésekrdl,
valamint arr6l, hogy a Covid19-re jellemz§ tiinetek vendégek vagy munkavallalok korében vald jelentkezése
esetén milyen eljardsokat kell kovetni.

f) A személyzet irdnyitdsa

Meérlegelni kell olyan intézkedések bevezetését, amelyek csokkentik a létesitményben jelen 1év6 munkavallalok
szamat — ilyen intézkedés lehet példdul a tdvmunkdban elvégezhet§ feladatokat elldtd személyzet otthoni
munkavégzésének lehetévé tétele.

Fontoléra kell venni tovdbbd a létesitményben tartézkodd személyek kozotti fizikai kapcsolatok szdmdnak és
idtartamdnak csokkentésére irdnyuld intézkedések bevezetését is, melyek magukban foglalhatjdk a munkavégzési
miszakokat, az étkezési idGsdvokat, valamint a telefon és az elektronikus kommunikdci6s eszkozok hasznalatit.

g) A vendégek tdjékoztatdsa

A vendégek szdmadra mar az érkezés el6tt és a szalls-, illetve vendéglatohelyen is hozzaférhet6 médon, tobbek
kozott digitdlis formdban, biztositani kell az Osszes szitkséges informéciot a helyi népegészségiigyi hatdsagok
aktualis irinymutatasair6l, valamint az érkezésiiket, tartozkoddsukat és tdvozasukat érint§ egyedi intézkedésekrdl.

Avendégeket a létesitmények bejdrata el6tt kiilon jelzésekkel (infografikdkkal, illetve a latdssériilt vendégek szdmara
megfelel§ jelzésekkel) kell tdjékoztatni a Covidl9-fertGzés jeleirdl és tiineteirdl, valamint arrdl, hogy mit kell
tenniiik, ha tartézkodasuk alatt vagy a tdvozdsukat kovet6 14 napon beliil tineteik jelentkeznének. A
létesitmények ezeket az informdciokat tdjékoztaté fizetek formdjéban is rendelkezésre bocsathatjdk.

A létesitményeknek biztositaniuk kell, hogy a vendégek kapcsolattartasi adatai rendelkezésre dlljanak arra az esetre,
ha kontaktkovetés céljdbol szitkség lenne rdjuk. A kontaktkovetési intézkedések szigortian csak a Covid19-jarvany
kezelésére szolgdlhatnak, és azokat az elektronikus egészségiigyi halézat dltal kidolgozott, a Covid19-jarvany
elleni uni6s kiizdelemben a kontaktkovetés timogatdsira szolgdlé mobilalkalmazasokra vonatkozé kozds unids
eszkoztarral (%)), valamint az alkalmazdsokra vonatkozé bizottsdgi irdnymutatdssal () Osszhangban kell
kialakitani, biztositva a maganélet és az adatok védelmének legmagasabb szintjét.

h) Térbeli elhatdrolds és higiénia

A létesitményeknek célzott intézkedéseket kell bevezetniiik az olyan kozosségi terekben vald térbeli elhatdrolds
biztositdsara, ahol valészintsithetGen huzamosabban (azaz 15 percnél hosszabb ideig) tartézkodnak a vendégek,
példdul el§ kell irniuk az egyes kozos létesitményekben (pl. éttermekben, kdvéhdzakban, barokban, elGtérben)
engedélyezett maximalis vendéglétszamot. Mérlegelni kell az id8sdvok kiosztasdt vagy a (digitalis) id@savfoglalas
bevezetését az étkezések idejére, illetve az uszoddk és tornatermek igénybevételére.

Amennyiben a térbeli elhatdroldst nem lehet teljes mértékben megvaldsitani, alternativ intézkedések bevezetését
kell fontol6ra venni a vendégek és a munkavéllalok védelme érdekében (példaul iiveg vagy miianyag védGpanelek
felszerelését, maszk viselését stb.).

Elvben 1,5 és 2 méter kozotti tdvolsdgot kell tartani a személyek kozott az egész létesitmény kozosségi tereiben
(kivéve az egylitt utazo és a kozos szobdban megszdllé személyek esetében), ahol pedig ez nem lehetséges, ott mds
kiegészit$ intézkedéseket (pl. maszk viselését) kell alkalmazni.

A szabadtéri teriiletek (strandok, medencék, kdvéhdzak, barok, éttermek stb.) és a szabadtéri létesitmények esetében
killonleges intézkedéseket kell hozni a térbeli elhatdrolds és a kiilonleges higiéniai intézkedések betartdsa
érdekében. A beltéri terilleteken, példdul a gydgyfiird6kben és uszoddkban, szintén szigorti higiéniai
intézkedéseket kell alkalmazni. Minden létesitménynek gondosan mérlegelnie kell, hogy szitkséges-e zdrva tartani
a kiilonleges 1étesitményeket (pl. gyermekgondozési létesitményeket). A tomegrendezvényeket, példaul a
koncerteket el kell halasztani.

A létesitmények dltal nytjtott kozlekedési szolgdltatdsokra — példdul a transzferbuszokra — vonatkozé kiilonleges
intézkedéseket a kozlekedési szolgdltatisok és az Osszekottetések fokozatos helyredllitdsardl sz6ld
irdnymutatdsok (*) alapjan kell végrehajtani.

i) A fertdzés megel6zését és megfékezését célzd intézkedések

A térbeli elhatdrolds mellett kiilonleges személyi védekezési intézkedések, valamint tisztitdsi és fertStlenitési
protokollok bevezetését is meg kell fontolni, majd ezeket kozolni kell a személyzettel és a vendégekkel, és végre
kell hajtani.

(*) https:/[ec.europa.eu/health/sites/health/files/ehealth/docs/covid-19_apps_en.pdf

() A Bizottsdg kozleménye — Irdnymutatds az adatvédelemmel Osszefiiggésben a COVID-19-vildgjdrvéany elleni kiizdelmet tdmogatd
alkalmazdsokrdl *HL C 124.1, 2020.4.17., 1. o.(.

(*) C(2020) 3139.
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Ezen intézkedések az aldbbiakat foglaljak magukban:
i. Kohogési etikett:

szigort kohogési etikettet kell kovetni (papir zsebkendSbe vagy konyokhajlatba vald kohogés és tiisszentés), és
errdl tdjékoztatni kell a vendégeket és a személyzetet. A létesitményeknek biztositaniuk kell a papir zsebkendk
és a szemetesek rendelkezésre dlldsdt.

ii. Kézhigiénia:

a kézhigiénia a fert6zés megfékezését célzd alapvets intézkedés, amelyrdl a f6bb teriileteken/létesitményekben
(pl. a bejaratnal, a WC-knél, a pénztirnal stb.) elhelyezett infografikdk segitségével kell tdjékoztatni a
vendégeket és a munkavallalokat. A 1étesitményeknek biztositaniuk kell, hogy a vendégek és a munkavdllalok
konnyen hozzaférjenek a szappanos kézmosds lehetGségéhez, egyszer haszndlatos papirtorl6khoz vagy
automata kézszdritokhoz, valamint alkoholalapt kézfertStlenit6khoz.

iii. Szdjmaszkok haszndlata:

a szdjmaszkok személyzet és vendégek dltali haszndlata csak kiegészitS intézkedés lehet, és nem helyettesitheti

az alapvet6 megel6z6 intézkedéseket. Fontos a szdjmaszkok megfelel§ haszndlata, amird] tdjékoztatni kell a
vendégeket és a személyzetet.

iv. Szell6ztetés:

ajanlatos novelni az orankénti légeserék szamat és a lehetd legtobb kiiltéri leveg6t biztositani, létesitménytdl
figgben természetes vagy mechanikus szell§ztetéssel. A vendégek tdvozdsa utdn ajnlott a helyiségeket
legaldbb egy 6ran 4t alaposan kiszellztetni.

v. Tisztitds és fert&tlenités:

kulcsfontossagti a gyakran megérintetett feliiletek lehetd leggyakoribb tisztitdsa (naponta legaldbb egyszer, de
ha lehetséges, akkor tobbszor). Ilyen felilletek példdul az ajtokilincsek és -fogantyik, a székek és a
kartdmaszok, az asztalok teteje, a villanykapcsolok, a korlatok, a vizcsapok, a liftek gombjai, a barpultok
felillete stb. A személyzetet tdjékoztatni kell a vendégek tdvozdsa utdni takaritdsi eljdrdsrdl, valamint a
takaritdeszkozok kezelésérdl, a hulladékkezelésrdl, a szennyes textilidk kezelésérdl és a takaritds utdni
személyes higiéniai eljdrdsokrol, és végre kell hajtani azokat.

j)  Potencidlis fert6zés a vendégek vagy a személyzet korében

Abban az esetben, ha a Covid19-fert6zés el6forduldsat gyanitjdk a vendégek vagy a munkahelyen tartdzkodo
személyzet tagjai korében, a létesitményeknek az ECDC (Melléklet), valamint a nemzeti és helyi egészségiigyi
szervek vonatkozé irdnymutatdsit kovetve életbe kell léptetniiik a fenti d) pontban emlitett helyi cselekvési tervet a
kovetkezdk tekintetében:

i) A potencidlisan fertzott személyre alkalmazand elkiilonitési és tdvolsdgtartdsi intézkedések.

ii. Az orvosi szolgdlatoknak az orvosi tandcsadds, vizsgdlat vagy egészségiigyi létesitménybe vald esetleges
athelyezés céljabdl valé értesitésére vonatkozo, nemzeti jogszabélyokon alapulé eljards.

iii. A helyi népegészségiigyi hatdsigok értesitésére és az esetleges kontaktkovetésre vonatkozd, nemzeti
jogszabdlyokon alapuld eljards.

iv. Az elvégzendd takaritdsi és fertGtlenitési eljardsok.

v. Azon vendégek és munkavallalok tdjékoztatdsa, illetve a veliik vald egyiittmiikodés, akik a fert6zésgyants
személlyel kapcsolatba kertilhettek a létesitményben a tiinetek megjelenése el6tt 2 nappal kezd8d§ és utdna 14
nappal zarulé idészakban.

28. A fenti alapelveket az Eurdpai BetegségmegelGzési és Jarvanyvédelmi Kozpontnak a mellékletben szerepld altalanos
ajanlasaival sszhangban kell figyelembe venni.

IV. Kévetkeztetés

29. A Bizottsag azt ajanlja a tagdllamoknak, hogy osszdk meg ezen irdnymutatdst az illetékes regiondlis/helyi hatosagokkal.

30. A Bizottsdg a turisztikai dgazatban érdekelt feleket, példdul a szakmai szervezeteket és az online turisztikai
platformokat arra 6sztonzi, hogy terjesszék és figyelemfelhivd tevékenységek révén mutassak be ezen irdnymutatdst.
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31. A Bizottsdg felkéri a tagdllamokat, hogy folyamatosan mtikodjenek egyiitt az ECDC-vel annak érdekében, hogy a fenti
18. pontban emlitett, a terjedés mértékét mutaté térkép olyan, dtldthaté eszkozként szolgdlhasson, amely uni6s szintd
tdjékoztatast nyujt a hatosagok, a kozlekedési szolgaltatok és a turisztikai dgazatban érdekelt felek szdmara.

32. A Bizottsdg arra Osztonzi a tagillamokat, hogy vegyék fontoléra a szallashelyek és vendéglatdipari 1étesitmények,
illetve tdgabb korben a turisztikai szolgdltatok tdmogatdsdt ezen irdnymutatds, illetve a fert6zés megel6zését és
megfékezését célzd relevans intézkedések és protokollok végrehajtdsa terén, és kovessék nyomon az emlitett
intézkedések alkalmazasat. E célbdl a tagdllamok a rendelkezésre all6 nemzeti és uniés forrdsokat is felhaszndlhatjdk.

33. Ezen irdnymutatds alapjdn a Bizottsdg tovabbra is egyuittmiikodik a tagallamokkal annak érdekében, hogy az EU-ban
mikodS  szélldshelyeken, valamint vendéglatbipari és turisztikai létesitményekben egységes megkozelitést
alkalmazzanak a fert6zés megelGzését és megfékezését célzé intézkedések és protokollok kapcsan.

34. Ezen irdnymutatds célja, hogy megkonnyitse a tagdllamok és a turisztikai dgazatban érdekelt felek szdmdra, hogy ezen
irdnymutatassal osszhangban konkrétabb intézkedéseket és protokollokat dolgozzanak ki a fert6zés megelGzése és
megfékezése céljabol, illetve nyomon kovessék azok betartdsat, ezdltal erdsitve a vdllalkozdsok lehetdségeit a
fogyasztéi bizalom novelésére.

35. A Bizottsag erre a célra kiilon honlapot fog létrehozni. Ott lathat6 lesz egy olyan interaktiv térkép, amely a
tagdllamokt6l, valamint a turisztikai és utazdsi dgazattdl szarmazd, tobbek kozott a nemzeti és dgazati protokollokra
és megfelelési rendszerekre vonatkozé informdciokat fogja egybegytjteni.

36. A tagallamok tdmogatdsa érdekében a Bizottsdg tobbek kozott a turisztikai tandcsadd bizottsdgon keresztiil el§ fogja
segiti a bevélt gyakorlatok megosztdsit.

37. A Bizottsag tovabbra is egyiitt fog miikodni a tagdllami hatdsdgokkal, a turisztikai dgazatban érdekelt felekkel és a
nemzetkozi szervezetekkel ezen irdnymutatds végrehajtdsainak megkonnyitése érdekében.
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MELLEKLET

Az Eurdpai BetegségmegelGzési és Jarvanyvédelmi Kozpont dltalinos ajénldsai a turisztikai dgazat,
kiilonosen a szdllishelyek és a vendéglatoipari létesitmények szamdra

Helyi intézkedések

A turisztikai dgazatban hozott népegészségiigyi intézkedéseknek osszhangban kell lenniiik a helyi és nemzeti hatésdgok
altal alkalmazott dltaldnos intézkedésekkel, és figyelembe kell venniiik a munkahelyi irdnymutatdsokat (!). A turisztikai
dgazatban bevezetett ilyen intézkedéseknek legaldbb olyan szigordaknak kell lenniiik, mint a lakossdgi ajinldsokban
megfogalmazott intézkedéseknek.

A helyi ésfvagy nemzeti népegészségiigyi hatosagok és a szdllashely-szolgéltatok kozott folyamatos pdrbeszédre van
szitkség az adott foldrajzi teriilleten érvényes legtijabb szabélyok és el6irdsok, tobbek kozott az aldbbiak megosztdsa és
alkalmazdsa érdekében:

— Avendégekre, koztitk a mds orszdgokbdl érkezd vendégekre vonatkozo killonleges intézkedések annak kapcsan, hogy a
Covid19-fertGzéssel Osszefiiggd tiinetek jelentkezése esetén hogyan férhetnek hozzd orvosi tandcsaddshoz és
kezeléshez, beleértve a jardbeteg- és korhazi ellatast is.

— A szdllashelyek tulajdonosainak azon kotelezettsége, hogy a szdllashelyen jelentkezs fert8zés esetén részletes
informdcidkat kell gytjtenitik a népegészségiigyi vizsgalatokat szolgdlé kapcsolattartasi adatokrol.

A kockdzatokkal kapcsolatos tdjékoztatds és képzés
Cselekvési terv

A létesitményeknek felkésziiltségi tervvel kell rendelkezniiik, amely tartalmazza a kovetkezd id@szakokban meghozandé
intézkedéseket:

— Az (jbdli megnyitdsra vonatkozé dontés meghozataldnak ideje és a vendégek érkezése el6tti idGszak. Ebben az
iddszakban a kovetkez$ intézkedéseket kell végrehajtani: a személyzet tdjékoztatdsa és képzése, a szitkséges
fert6zésmegelzési intézkedések elvégzése a létesitményben, a vendégek érkezés el6tti tajékoztatdsa.

- Avendégek létesitményben val6 tartézkoddsanak ideje, beleértve a foglaldst, valamint a be- és kijelentkezést is.
- Avendégek létesitménybdl valé tavozasat kovetd 14 napos idGszak.

A személyzet szerepét és feladatait részletezd egyedi cselekvési tervet be kell mutatni a munkavdllalok szdmdra, és azt
mindenkor a rendelkezésiikre kell bocsatani.

A személyzet képzése és irdnyitisa
Képzés:

— A turisztikai létesitményekben dolgozé 6sszes munkavdllalénak ismernie kell a Covid19-fert6zés tineteit (pl. ldz,
kohogés, torokfdjas stb.), és tdjékoztatast kell kapnia a fertGzések megel6zését és megfékezését célzé alapvetd
intézkedésekrol.

- Amennyiben valamely munkavillal6 vagy vele egy hdztartisban él6 személy Covid19-fert6zottnek bizonyul, az érintett

személyek nem léphetnek be a létesitménybe a helyi egészségiigyi hatésdgok dltal meghatdrozott fert6z6 id@szakban,
amely enyhe eseteknél dltaldban a tiinetek megjelenését kovets 8 napot jelenti.

— A Covid19-fert6zésre jellemz§ tiineteket tapasztalé munkavallalok nem léphetnek be a létesitménybe, onkéntes
karanténba kell vonulniuk, és ajdnlatos kovetniiik a helyi népegészségiigyi irdnymutatdsokat, illetve a helyi irdnymuta-
tasokkal 6sszhangban orvosi segitséget kérniiik, ha a tiinetek sdlyosbodnak.

—  Meg kell fontolni a munkavallaloknak sz6l6 kilonleges képzés megszervezését a fert6zés megelGzését és megfékezését
célz6 intézkedésekrdl, valamint arrdl, hogy a Covid19-re jellemz§ tiinetek vendégek korében vald jelentkezése esetén
milyen eljdrdsokat kell kovetni.

Irdnyitds:

— Az idGs és a Covid19-fert6zés nagyobb kockdzatdt hordozé krénikus betegséggel €16 (példdul szivbeteg, tiidGbeteg,
immunhidnyos, kozelmultbeli rdkkezelésen dtesett) munkavéllalokat lehetGség szerint olyan tevékenységekhez kell
rendelni, amelyek csokkentik a vendégekkel vald érintkezést.

() Eurépai Munkahelyi Biztonsdgi és Egészségvédelmi Ugyndkség: COVID-19: irdnymutatdsok a munkahelyek szdmdra [internet].
[frissitve: 2020. dprilis 20.; letoltve: 2020. mdjus 4.]. Elérhets a kovetkezd cimen: https:[/oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_t-
he_workplace#See


https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace#See
https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19:_guidance_for_the_workplace#See
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—  Meérlegelni kell olyan intézkedések bevezetését, amelyek csokkentik a létesitményben jelen 1év6 munkavallalok szamat —
ilyen intézkedés lehet példdul a tdvmunkdban elvégezhetd feladatokat ellitd személyzet otthoni munkavégzésének
lehetdvé tétele.

— Fontoldra kell venni tovdbbd a létesitményben tartézkodd személyek kozotti fizikai kapcsolatok szdmdnak és
id6tartamdnak csokkentésére irdnyuld intézkedések bevezetését is, melyek magukban foglalhatjdk a munkavégzési
miszakokat, az étkezési idGsavokat, valamint a telefon és az elektronikus kommunikdcids eszkozok hasznélatit.

A vendégek tdjékoztatisa

— A vendégeket mar az érkezés el6tt tdjékoztatni kell a helyi népegészségiigyi hatdsagok aktudlis irdnymutatdsairdl,
valamint a szdllishelyen bevezetett egyedi intézkedésekrsl. A vendégeket tdjékoztatni kell arrdl, hogy ajinlatos
elhalasztaniuk a létesitményben valé tartézkoddsukat, amennyiben a Covid19-fert8zésre jellemzé tiineteik vannak,
vagy a tervezett tartdzkoddsukat megel6z6 14 napban Covid19-fert6zott vagy a Covid19-fert6zésre jellemzd tiineteket
mutatd személlyel érintkeztek.

— Avendégeket a széllashely bejdrata el6tt kiilon jelzésekkel (infografikdkkal) vagy mds formdban rendelkezésre bocsatott
informdacidk dtjdn, illetve a latassériilt vendégek szamdra megfelel§ jelzésekkel kell tdjékoztatni a Covidl9-fertSzés
jeleirdl és tineteirSl, valamint arrdl, hogy mit kell tenniiik, ha tiineteik jelentkeznének A szdlldshelyek ezeket az
informaéci6kat tdjékoztatd fiizetek formdjaban is rendelkezésre bocsdthatjak.

— A tdvozdskor egyértelmden fel kell hivni a vendégek figyelmét arra, hogy értesiteniiik kell a szallashelyet, amennyiben a
tdvozdst koveté 14 napon belil a Covid19-fertGzésre jellemz§ tiineteket észlelnek magukon vagy pozitiv lesz a
Covid19-tesztjiik eredménye.

— Biztositani kell, hogy a vendégek kapcsolattartdsi adatai rendelkezésre dlljanak arra az esetre, ha kontaktkovetés céljabol
szitkség lenne rajuk.

Térbeli elhatirolds

A SARS-CoV-2 virus féként a kilégzés sordn a levegébe keriil6 viladékceseppek, a fertzottekkel valé kozvetlen
érintkezés, valamint a kozvetlen kornyezetben taldlhaté szennyezett feliiletekkel vagy targyakkal (ragdlyfogdkkal) vald
kozvetett érintkezés utjan terjed. A valadékcseppek kilégzés esetén korilbelil 1 métert, beszéd esetén 1,5 métert,
kohogés esetén pedig 2 métert tudnak megtenni a levegében ().

— A létesitményeknek a legfrissebb irdnymutatdsokkal osszhangban biztositaniuk kell az olyan kozosségi terekben valo
térbeli elhatdroldst, ahol valészintisithetGen huzamosabban (azaz 15 percnél hosszabb ideig) tartézkodnak a vendégek.

— Az egyiitt utaz6 és kozos szobdban megszallé vendégeknek egymds kozott nem kell fizikai tdvolsdgot tartaniuk.

— Amennyiben a térbeli elhatdroldst nem lehet biztositani, egyedi intézkedések bevezetését kell fontoléra venni a
valadékeseppek terjedésének megakadalyozdsa érdekében (példdul tiveg- vagy mdanyag védGpanelek felszerelését a
recepcion.).

— A turisztikai 1étesitményeknek — beleértve a szdlloddkat és az éttermeket is — meg kell hatdrozniuk az egyes
létesitményekben és azok egyes helyiségeiben engedélyezett vendégek maximalis szdmat a sziikséges térbeli elhatdrolds
biztositdsa érdekében. A vendégek maximalis szdmat nem szabad tallépni.

— Amennyiben a térbeli elhatdrolds nem biztosithat6, a szérakoztaté rendezvényeket el kell halasztani vagy le kell
mondani.

— A térbeli elhatdrolds biztositdsa érdekében meg kell fontolni a jarmtivekre és széllitbeszkozokre vonatkozd kiilonleges
intézkedések bevezetését.

A fertdzés megelGzését és megfékezését célzé intézkedések

A turisztikai dgazatban mikods villalkozdsok dltaldban olyan termékeket és szolgéltatdsokat kindlnak, amelyekkel egyiitt
jar, hogy tobb személy tartozkodik huzamosabb ideig zdrt térben (szalloddk, éttermek, kavézok) vagy szabadtéren
(kempingek, strandok, medencék), ezzel novelve a virus terjedésének lehetdségét. Meg kell fontolni a térbeli elhatdroldst,
valamint a fert6zés megel6zését és megfékezését célzé egyedi intézkedések (egyéni védelmi intézkedések, takaritdsi és
fertStlenitési protokollok) bevezetését és alkalmazdsdt minden olyan kérnyezetben, ahol varhatéan osszejovetelekre kertil
sor (°). A fert6zések megelGzését és megfékezését célzd emlitett intézkedések az alabbiakat foglaljak magukban:

() Bourouiba L.: Turbulent Gas Clouds and Respiratory Pathogen Emissions: Potential Implications for Reducing Transmission of COVID-19.
[Turbulens gédzfelh6k és a légzészervi kérokozdk kibocsdtdsa: Lehetséges kovetkezmények a Covidl9-fertdzés terjedésének
csokkentésére nézve]. JAMA, 2020. mércius 26.

() Eur6pai BetegségmegelGzési és Jarvanyvédelmi Kozpont. Infection prevention and control in the household management of people with
suspected or confirmed coronavirus disease (COVID-19) [A fert8zés megel6zése és megfékezése a feltételezett vagy megerdsitett
koronavirusos (Covid19) betegek otthondban; internet], 2020. mércius 31. [letoltve: 2020. majus 4.]. ElérhetS a kovetkezd cimen:
https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/Home-care-of-COVID-19-patients-2020-03-31.pdf


https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/Home-care-of-COVID-19-patients-2020-03-31.pdf
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—  Kohogési etikett

— Szigortan be kell tartani a kohogési etikettet: kohogéskor és tiisszentéskor az orrot és a szdjat papirzsebkendGvel
kell eltakarni. Tobb tiszta papirzsebkendét is kéznél kell tartani.

— A haszndlt papirzsebkendSket azonnal el kell dobni, lehet6ség szerint fedéllel rendelkezd szemeteskukdba, amit
azonnal a megfelel§ eljirds szerinti kézmosdsnak, illetve -fertGtlenitésnek kell kovetnie.

— Papirzsebkend§ hidnyaban ajanlott a konyokhajlatba kohogni, illetve tiisszenteni.

—  Kézhigiénia

A kézhigiénia az egyik alapvets eszkoz, amellyel megfékezhet6 a Covid19 terjedése.

- Konnyl hozziférést kell biztositani a szappant, egyszer haszndlatos papir kéztorlSket vagy automata
kézszaritokat, valamint (legaldbb 70 %-os alkoholtartalmui) alkoholos kézfertGtlenit szereket is tartalmazé
kézmosé helyiségekhez.

— A turisztikai létesitmények kiilonb6z8 részein (példaul a bejaratndl, a WC-knél, a pénztdrndl stb.) olyan
jelzéseket (tdjékoztatd infografikdkat) kell elhelyezni, amelyek felhivjdk a figyelmet a kézhigiénia fontossigéra,
és elmagyardzzdk annak hatékony maédjait.

— Fontos a gyakori kézmosis, illetve -fertGtlenités.
- Szdjmaszkok haszndlata

— Ha a turisztikai létesitményekben a személyzet és a vendégek orvosi vagy rogténzott, nem orvosi szdjmaszkot
viselnek, azzal a betegség terjedése a forrdsdndl fékezhet6 meg (azaz megakadilyozhat6, hogy a virus a
tiineteket mutatd vagy tiinetmentes fert6zott személyektdl cseppfert6zés ttjan tovabbterjedjen) ().

- A szdjmaszkok viselése csupdn kiegészit8 intézkedésnek tekintendd, és nem helyettesitheti az alapvetd megel6z8
intézkedéseket.

— Fontos a szdjmaszkok megfelelS hasznalata. A maszknak az orrnyeregtél az allig teljesen le kell fednie az arcot.

— Tajékoztatast kell biztositani a szdjmaszkok megfelel§ hasznalatarol, kiemelve a maszk felhelyezése elétti és
eltavolitdsa utdni, szappannal és vizzel vagy alkoholos kézfertStlenits szerrel torténd kéztisztitds fontossdgat.

— Kozosségi haszndlatra — rendelkezésre dllasuk fiiggvényében — az orvosi és a nem orvosi szdjmaszkok is
elfogadhatdk, ugyanakkor biztositani kell, hogy az orvosi szdjmaszkok esetében az egészségiigyi
létesitményekben valo felhasznalds élvezzen els6bbséget.

”oon

- A légsziir6 féldlarcok (FFP) kozosségi haszndlata nem ajanlott, mivel esetiikben az egészségiigyi
létesitményekben valo felhasznaldsnak kell prioritast élveznie.

—  Szell6ztetés

- A zirt terek nem megfelel§ szell6ztetése Osszefiiggésbe hozhaté a légzdszervi fert6zések fokozott
terjedésével (°). A Covid19 elsdleges terjedési médja feltehetGen a cseppfertzés. Egyelére nem bizonyitott,
hogy a Covid19 terjedésében milyen szerepet jitszanak a leveg6ben hosszabb ideig megmaradé aeroszolok, igy
az sem dllapithaté meg egyértelmten, hogy a szell§ztetésnek milyen relativ szerepe lehet a betegség terjedésének

Eurdpai Betegségmegel6zési és Jarvanyvédelmi Kozpont. Using face masks in the community. Reducing COVID-19 transmission from
potentially asymptomatic or pre-symptomatic people through the use of face masks (K6zosségi szdjmaszkviselés. A potencidlisan tiinetmentes
vagy a tiinetek megjelenése el6tti dllapotban levd személyek dltal okozott Covid19-fert6zések szdjmaszkok hasznilatdval torténd
csokkentése) [internet]. 2020. dprilis 8. [letoltve: 2020. méjus 4.]. ElérhetS a kovetkezd cimen: https:/[www.ecdc.europa.eusites|
default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-community.pdf

Knibbs LD, Morawska L, Bell SC, Grzybowski P. Room ventilation and the risk of airborne infection transmission in 3 health care settings within
a large teaching hospital (A helyiségek szellGztetése és a leveg8 atjan terjedd fertGzések kockdzata egy nagy oktatokérhdz harom
egészségiigyi létesitményében). Am J Infect Control. 2011. december; 39(10):866—72.


https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-community.pdf
https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-community.pdf
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megel6zésében. Ugyanakkor a Covid19-fert6zés szdmos esete fiiggott Ossze a zdrt terekben vald
tartdzkodassal (¢). Az érankénti légeserék szdmdnak novelésével és minél tobb kiltéri levegd bejuttatdsaval —
ami a létesitménytdl fiigg8en természetes vagy mechanikus szellgztetéssel érhet6 el — valdszintleg csokkenthetd
az aeroszolok ttjan torténd terjedés lehetséges kockdzata (7).

— Mechanikus szell§ztet6rendszerek haszndlata esetén elengedhetetlen a mesterséges szellztetdrendszereknek a
gyarto utasitdsai szerinti karbantartasa, killonosen a sz{ir6k tisztitdsat és cseréjét illetGen.

—  Takaritds és fertGtlenités

A Covid19-vildgjarvany osszefiiggésében fontos a megfeleld takaritds és ferttlenités (%).

— A gyakran megérintett feliileteket minél tobbszor (legaldbb naponta, de lehetSleg még gyakrabban) meg kell
tisztitani. Ilyen felilletek példdul az ajtokilincsek és -reteszek, a székek és a kartdmaszok, az asztallapok, a
villanykapcsoldk, a korlatok, a vizcsapok, a felvon6k gombjai stb.

—  Avirus fennmaraddsa a feliilet anyagatol fiigg; a legrovidebb fennmaradasi id6t a réz esetében figyelték meg (°).

— A vendégek tdvozdsa utdn ajdnlott a helyiségeket a szokdsos tisztitdszerekkel alaposan kitakaritani, valamint
legaldbb egy 6ran keresztiil fokozottan szell§ztetni.

- A rutinszer( takaritdshoz elegendGek a szokdsos tisztitoszerek.
— A takaritéeszkozoket minden takaritds utdn megfelelGen meg kell tisztitani.
— Takaritds utdn tigyelni kell a kézhigiénidra.

— A hulladékkezelést a szokasos eljardsoknak megfelelGen kell végezni. A takaritds sordn keletkezd hulladékot a
szelektalatlan hulladékkal egyiitt kell gydjteni.

— Az dgynemiiket, a torolkozdket és az asztalnemdiket a szokdsos eljardsok szerint kell kimosni.

() Eurbpai BetegségmegelSzési és Jarvanyvédelmi Kozpont. Using face masks in the community. Reducing COVID-19 transmission from
potentially asymptomatic or pre-symptomatic people through the use of face masks (Kozosségi szdjmaszkviselés. A potencidlisan tiinetmentes
vagy a tiinetek megjelenése el6tti dllapotban levd személyek altal okozott Covid19-fert6zések szdjmaszkok hasznilatdval torténd
csokkentése) [internet]. 2020. dprilis 8. [letoltve: 2020. mdjus 4.]. Elérheté a kovetkezd cimen: https:/[www.ecdc.europa.eu/sites|
default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-community.pdf
Knibbs LD, Morawska L, Bell SC, Grzybowski P. Room ventilation and the risk of airborne infection transmission in 3 health care settings within
a large teaching hospital (A helyiségek szellGztetése és a levegd utjan terjedd fert6zések kockdzata egy nagy oktatokérhdz hdrom
egészségiigyi létesitményében). Am | Infect Control. 2011. december; 39(10):866—72.

LuJ, GuJ, Li K, Xu C, Su W, Lai Z, et al. COVID-19 Outbreak Associated with Air Conditioning in Restaurant, Guangzhou, China, 2020 (A
Covid19-jdrvény és az éttermi légkondiciondlds kozotti sszefliggések, Kuangcesou, Kina, 2020). Emerg Infect Dis. 2020. dprilis 2.; 26
(7).

() Egészségiigyi Vildgszervezet (WHO). Natural Ventilation for Infection Control in Health-Care Settings (Egészségiigyi létesitmények
infekciokontroll céljdbdl végzett természetes szellGztetése) [internet]. 2009 [frissitve: 2020. méjus 4.]. Elérhetd a kovetkezd cimen:
https:/[apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/44167[9789241547857_eng.pdf?sequence=1
Eurdpai Hétechnikai Szovetség (VaACA). How to operate and use building services in order to prevent the spread of the coronavirus disease
(COVID-19) virus (SARS-CoV-2) in workplaces (Epiilettechnikai szolgltatdsok {izemeltetése és haszndlata a koronavirus-betegség
[Covid19] virusa [SARS-CoV-2] munkahelyi terjedésének megakadilyozdsa érdekében) [internet]. [Frissitve: 2020. mdrcius 17.,
letoltve: 2020. mdjus 4.] Elérhet6 a kovetkezd cimen: https://www.rehva.cu/fileadmin/user_upload/REHVA_covid_guidance_-
document_2020-03-17_final. pdf

(*) Eur6pai BetegségmegelGzési és Jarvanyvédelmi Kozpont (ECDC). Disinfection of environments in healthcare and nonhealthcare settings
potentially contaminated with SARS-CoV-2 (A SARS-CoV-2 virussal potencidlisan fert6zott egészségiigyi és nem egészségiigyi
létesitmények kornyezeteinek fertStlenitése). Stockholm: ECDC; 2020 [letoltve: 2020. dprilis 26.]. Elérhetd a kovetkezd cimen: https:/|
www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/disinfection-environments-covid-19#no-link

() Egészségiigyi Vildgszervezet (WHO). Natural Ventilation for Infection Control in Health-Care Settings (Egészségiigyi létesitmények
infekcidkontroll céljabdl végzett természetes szellGztetése) [internet]. 2009 [frissitve: 2020. mdjus 4.]. Elérhet§ a kovetkezd cimen:
https:/[apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/44167/9789241547857 _eng.pdf?sequence=1


https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-community.pdf
https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-19-use-face-masks-community.pdf
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/44167/9789241547857_eng.pdf?sequence=1
https://www.rehva.eu/fileadmin/user_upload/REHVA_covid_guidance_document_2020-03-17_final.pdf
https://www.rehva.eu/fileadmin/user_upload/REHVA_covid_guidance_document_2020-03-17_final.pdf
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/disinfection-environments-covid-19#no-link
https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/disinfection-environments-covid-19#no-link
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/44167/9789241547857_eng.pdf?sequence=1
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A Covid19-fert8zés gyandja esetén: tesztelés, kontaktkovetés, elkiilonités és karantén

Ha a vendégek vagy a személyzet munkahelyen tartézkod6 tagjai korében a Covidl9-fertGzés gyandja meriil fel, a
létesitménynek aktivdlnia kell helyi cselekvési tervét ().

A fertézésgyands személyt azonnal meg kell kérni a maszkviselésre, valamint a kohogési etikett és a kézhigiéniai
gyakorlatok betartdsdra. A fert6zésgyants személynek legaldbb 2 méteres tdvolsdgot kell tartania més személyektdl, és
elkiilonités céljabdl lehetEség szerint kiilon firdGszobdval rendelkezd sajt szobdt kell biztositani szdmara.

A gyants esetrdl az unids adatvédelmi joggal sszhangban értesiteni kell a helyi egészségiigyi szolgalatokat, amelyek
tandcsot adnak az érintett személy tesztelésével és tovdbbi kezelésével, valamint egy ellatdst biztosité létesitménybe
(példaul kérhdzba) valo dthelyezésével kapcsolatban, amennyiben azt szitkségesnek itélik és a helyi egészségiigyi ellitdsban
alkalmazand¢ betegutakkal 6sszhangban meg tudjdk oldani.

Amennyiben a gyans esetben a fert6zés valoszindsithetdvé vélik vagy megerGsitést nyer, értesitik a helyi népegészségiigyi
hat6sdgokat, amelyek tandcsot adnak arra vonatkozdan, hogy sziikség van-e kontaktkovetésre. A kontaktkovetés dltaldban
az azonositott valoszindsithet§ vagy megerdsitett eset bejelentését kovetGen azonnal megkezdédik, és jellemzden a helyi
népegészségiigyi hatdsagok felel@sségi korébe tartozik. A hatdsigok felkérik a turisztikai létesitményt az egyiittmiikodésre,
valamint arra, hogy adjon meg minden szitkséges informdci6t azokrdl a vendégekrdl vagy alkalmazottakrol, akik a
létesitményben a tiinetek megjelenését megel6z6 2. naptdl a tiinetek megjelenését kovetS 14. napig érintkezhettek a
fert6zott személlyel.

A tiineteket mutaté alkalmazottakat elkiilonités céljabol haza kell kiildeni, és orvoshoz kell fordulniuk.

Azokat a zdrt tereket, amelyekben a fert6zésgyants vagy igazoltan fertzott személy tartézkodott, elGszor legaldbb 1 6ran
keresztiil alaposan ki kell szell6ztetni, majd semleges tisztitdszerrel gondosan ki kell takaritani, végiil a felilleteket virusok
ellen hatdsos fertStlenitGszerrel fert6tleniteni kell. Alternativ megolddsként a fert6tlenitéshez 0,05-0,1 %-os ndtrium-
hipoklorit vagy (legaldbb 70 %-os) etanol alapi termékek is haszndlhat6k a semleges tisztitdszerrel végzett tisztitdst
kovetden. Minden potencidlisan szennyezett textilidt (példaul a torolkozdéket, az agynemtket, a fiiggonyoket, az

asztalteritSket stb.) hagyomdnyos mosészerrel forré vizben (90 °C-on) ki kell mosni. Ha az anyag nem moshaté forré
vizben, a mosasi ciklushoz fehéritt vagy mds, textilidk fertGtlenitésére szolgdlé mosészert kell hozzdadni.

Az egyes teriiletekre vonatkozé ajanldsok szilloddk szdmdra
A Covid19-fert6zés valészintiségének minimalizdldsa érdekében a kovetkezd intézkedések ajanlottak:
1. Adminisztrdcié/igazgatds

a) A Covid19-fert6zés megel6zését és megfékezését célzo intézkedéseket tartalmazé felkésziiltségi terv kidolgozdsa a
helyi népegészségiigyi hatdsdgokkal egyeztetve

b) A népegészségiigyi hatsdgok ajanldsainak szigord betartdsa a jelenlegi helyzettel kapcsolatos figyelemfelkeltés,
valamint a személyzetet és a vendégeket érintd fertGzési kockdzat értékelése érdekében

c) Képzések biztositdsa a személyzet szdmdra a fertGzés megelGzésével és megfékezésével kapcsolatos osszes 1ényeges
szempontrél, beleértve a Covid19 gyanitott eseteinek kezelését, a fertStlenitést és a takaritdst, valamint a
szdjmaszkok megfelel§ haszndlatat

d) A térbeli elhatdrolds biztositdsa érdekében — Gsszhangban a térbeli elhatdroldsra és a tomegrendezvényekre
vonatkozé irdnymutatdsokkal — annak korldtozdsa, hogy hdny vendég tartézkodhasson egyszerre a kozos
terekben. Annak biztositdsa, hogy a vendégek megengedett szdma Osszhangban legyen az Osszejovetelekre
vonatkoz6 helyi népegészségiigyi ajanldsokkal

e) Annak biztositdsa, hogy a vendégeket elldssik a Covid19 tiineteit, a betegség esetén kovetendd utasitdsokat és a
helyi eljdrdsokat, valamint a kézhigiénidra és a szdjmaszkok megfelel6 haszndlatira vonatkozd utasitdsokat
ismertetd tdjékoztatd anyagokkal

(") Eurdpai Betegségmegel$zési és Jarvanyvédelmi Kozpont (ECDC). Contact tracing: Public health management of persons, including healthcare
workers, having had contact with COVID-19 cases in the European Union (Kontaktkdvetés: Az Eurépai Uni6ban Covid19-fert8zottekkel
érintkezett személyek — koztik az egészségiigyi dolgozdk — népegészségiigyi kezelése) — masodik frissités. Stockholm: ECDC [letoltve:
2020. dprilis 27.]. Elérhetd a kovetkezd cimen: https:/[www.ecdc.europa.eu/en/covid-19-contact-tracing-public-health-management.


https://www.ecdc.europa.eu/en/covid-19-contact-tracing-public-health-management
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f) A vendégek informacids tablak (példdul a kozos terek és a szobdk falain elhelyezett tdjékoztaték) utjan torténd
tdjékoztatdsa a személyzet és a vendégek kozotti érintkezés minimalizéldsara szolgdlé eljdrasokrol

g) Az olyan zdrt terekben tervezett tevékenységek lemonddsdnak mérlegelése, ahol a térbeli elhatdrolds nem
garantélhatd, kiillonosen akkor, ha az ilyen tevékenységek a szabadban is lebonyolithatok

2. Recepcid- és portaszolgdlatok
a) Alkoholos kézfertGtlenits szerek biztositdsa
b) Olyan, a vendégek és a személyzet kozotti érintkezés minimalizélasdra szolgdlé megolddsok megfontoldsa, mint az
online vagy onkiszolgdl6 be- és kijelentkezés. Ha az 6nkiszolgdlé bejelentkezés érint6képernyd vagy billentytizet
segitségével torténik, annak biztositdsa, hogy ezeket az eszkozoket a fert6zés kockdzatinak csokkentése érdekében

rendszeresen tisztitsdk

) A recepcidsok, illetve a személyzet mds tagjai és a vendégek kozotti térbeli elhatdrolds biztositdsa, idedlis esetben
mianyag vagy tiveg valaszt6falakkal

d) A vendégek kozotti térbeli elhatdrolds biztositdsa, példdul a padlon elhelyezett jelzések segitségével
3. Fttermek, étkezdk és bdrok
a) Alkoholos kézfert8tlenitd szerek, valamint a kézhigiénidra emlékeztetd tablak elhelyezése a bejaratndl
b) Lehet8ség szerint svédasztalos étkeztetés helyett az ételek felszolgdldsa a vendégeknek. Ha az asztalndl torténd
felszolgalds nem lehetséges, a higiéniai intézkedések szigoritdsa, valamint a vendégek emlékeztetése arra, hogy az
étterembe vald belépéskor és a svédasztal felkeresése eldtt és utdn hasznaljanak kézfertStlenit6t

¢) Svédasztalos étkeztetés esetén a térbeli elhatdrolds biztositdsa a biifénél

d) A térbeli elhatdrolds biztositdsa érdekében annak korlatozasa, hogy hdny vendég tartézkodhasson egyszerre a
létesitményben

e) A sorban dllas elkeriilése, vagy ha ez nem lehetséges, térbeli elhatdrolds biztositdsa a sorban 4ll6 vendégek kozott,
példdul a padlén elhelyezett jelzések segitségével

f) 2 méteres térbeli tavolsdg biztositdsa az asztalok kozott

g) Megfelel§ szell6zés biztositdsa az éttermek szell§ztetésére vonatkozd irdnymutatdsokkal osszhangban, mind az
6rankénti légesere, mind a kiiltéri levegs bevezetése tekintetében

h) Annak biztositdsa, hogy a légkondiciondl6 rendszerek sz(ir8it a gyart6 utasitdsainak megfelelGen rendszeresen
tisztitsdk

i) Lehet8ség szerint a leveg8 visszaforgatisinak minimalizdldsa, ha a szell§ztetéshez légkondiciondlt levegdt
hasznalnak

j) A gyakran megérintett feliiletek szokdsos tisztitoszerekkel valé rendszeres tisztitdsanak biztositdsa
4. Fitneszlétesitmények

a) Alkoholos kézfertGtlenits szerek biztositdsa

b) Annak biztositdsa, hogy az eszkozoket — és killondsen a megérintett feliileteiket (példdul a rudakat) — minden egyes
vendég altali hasznalat utdn megtisztitsak, biztositva ehhez a megfelel§ tisztitéeszkozoket

¢) Avendégek kozotti térbeli elhatdrolds biztositdsa
d) A belépés korldtozdsa a térbeli elhatdrolds biztositdsa érdekében
e) Az 6ltoz6k haszndlatdnak keriilése, és a vendégek arra torténd osztonzése, hogy a szobdjukban 6ltozzenek at
5. Gydgyfurddk és fedett uszoddk
a) Alkoholos kézfertStlenits szerek és kézmosasi lehetSségek biztositdsa
b) Mivel a gybgyfiirdSkezelések sordn nem keriilhetd el a fizikai érintkezés, és nincs lehetGség a kezelést végzs

személy és a vendég kozotti térbeli elhatdroldsra, a kezelést végz8 személy és a vendég szdmdra ajanlott a
szdjmaszk haszndlata
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c) Az egyes kezelések el6tt és utdn ajanlott a kézmosds vagy -fertGtlenités

d) Az ilyen létesitmények rendszeres karbantartdsanak és kornyezeti tisztitdsanak biztositasa
6.  Kiiltéri létesitmények (szabadtéri uszoddk, strandok, jdtszéterek)

a) Alkoholos kézfertStlenitd szerek és kézmosasi lehet@ségek biztositdsa

b) 2 méteres térbeli tdvolsdg biztositdsa az asztalok, a napozédgyak, valamint a kilonbozd tevékenységekben részt
vev és a medencében tartézkod6 vendégek kozott

¢) A kozos szobdban megszdlld vendégek szdmdra megengedett, hogy egy asztalndl iljenek, egy napozddgyat
hasznéljanak stb.

d) Az ilyen létesitmények rendszeres karbantartdsanak és kornyezeti tisztitdsanak biztositdsa
7. Gyermekek szdmdra kialakitott beltéri szabadidGs helyiségek (példdul szdllodai bolcsédék)

a) Mivel a fizikai érintkezés nem keriilhet§ el, és a térbeli elhatdrolds nem lehetséges, mérlegelni kell, hogy az ilyen
létesitmények nyitva tarthatok-e

Ha a létesitményeket nyitva tartjdk:

b) Annak megfontoldsa, hogy a gyermekekkel foglalkozé személyzet szdjmaszkot viseljen

) Alkoholos kézfertStlenits szerek és kézmosdsi lehetGségek biztositdsa

d) Az egyes helyiségekben egy adott id6pontban tartézkod6 gyermekek szdmanak korlatozasa

e) A gyakran megérintett feliiletek, a jatékok és a felszerelések szokasos tisztitdszerekkel val6 rendszeres tisztitdsinak
biztositdsa

8.  Konferencia- és iiléstermek

a) A résztvev8k megengedett szdmdval kapcsolatos helyi irdnymutatdsoknak a konferencidk és a megbeszélések

szervez6i dltali betartdsa
b) Kézfertétlenits szerek és kézmosasi lehetGségek biztositdsa
¢) A résztvevSk kozotti térbeli elhatdrolds biztositdsa az ECDC irdnymutatdsainak megfelel6en

9. Mosddk

a) A szappan és a viz, valamint az egyszer haszndlatos papir kéztorlék vagy az automata kézszaritok folyamatos
rendelkezésre dlldsdnak biztositdsa

10. Felvondk
a) A térbeli elhatdrolds biztositdsa érdekében annak keriilése, hogy a felvondkat olyan személyek haszndljék egyiitt,
akik nem kozos szobdban szdllnak meg. A felvonék haszndlata tekintetében els6bbség biztositdsa a
mobilitdsukban korldtozott és a poggydszt szdllitd személyeknek
b) A lépcsdk hasznalatdnak 6sztonzése, ha az lehetséges és észszerti (példaul alacsonyabb épiiletekben)
) A gyakran megérintett felilletek (felvonégombok és kapaszkoddk) rendszeres tisztitdsanak biztositdsa
d) A felvoné megfelel§ szell6ztetésének biztositdsa a gydrtd utasitdsainak és az épitési el6irdsoknak megfelelGen
11. Veszélyeztetett vendégek
a) A veszélyeztetett vendégeknek keriilniiik kell az olyan tevékenységekben vald részvételt, ahol a térbeli elhatdrolds
nem garantdlhaté folyamatosan, kiilondsen ha az ilyen tevékenységek zart térben zajlanak, ezenkiviil szigortian be
kell tartaniuk a térbeli elhatdrol6dds és a kézhigiénia szabdlyait. A veszélyeztetett vendégek tovabbi védelme
érdekében megfontolandé a szobdban val6 étkeztetés lehetSsége

12. Helyszini rendezvények

a) A nagy résztvevdi létszdmi rendezvények (példdul koncertek) lemonddsdnak megfontoldsa, valamint a résztvevék
megengedett szamdval kapcsolatos nemzeti és helyi népegészségiigyi ajanldsok mindenkori szigor betartdsa
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Tovabbi informécidk az aldbbi dokumentumokban taldlhat6k

1. A fert6zés megelGzését és megfékezését célzo intézkedések az egészségiigyi ellitisban a Covid19-fertGzés gyanija
esetén: ideiglenes irinymutatds. Genf: Egészségiigyi Vildgszervezet; 2020.

https:/[www.who.int/publications-detail/infection-prevention-and-control-during-health-care-when-novel-coronavirus-
(ncov)-infection-is-suspected-20200125

2. Vizellitds, szennyvizelvezetés, higiénia és hulladékgazdilkodds a Covid19-jarvany oOsszefiiggésében: ideiglenes
irdnymutatds. https:/[www.who.int/publications-detail/water-sanitation-hygiene-and-waste-management-for-covid-19

3. Az ember Covid19 virussal val6 megfert6z6dése miatti globalis Covid19-megfigyelés: ideiglenes irdinymutatds. Genf:
Egészségiigyi Vildgszervezet; 2020. https:/[www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/technical-
guidance/surveillance-and-case-definitions

4. A koronavirus-betegség (Covid19) megfékezésével Osszefiiggésben az egyének karantén ald helyezésére vonatkozd
megfontoldsok: ideiglenes irdinymutatds. Genf: Egészségiigyi Vildgszervezet; 2020. https:/[www.who.int/publications-
detail/considerations-for-quarantine-of-individuals-in-the-context-of-containment-for-coronavirus-disease-(covid-19)
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https://www.who.int/publications-detail/considerations-for-quarantine-of-individuals-in-the-context-of-containment-for-coronavirus-disease-
https://www.who.int/publications-detail/considerations-for-quarantine-of-individuals-in-the-context-of-containment-for-coronavirus-disease-
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