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Az Eurépai Uni6 Hivatalos Lapja C237/3

A TAGALLAMOKTOL SZARMAZO TAJEKOZTATASOK

A Bizottsdg értesitése a fogyasztéi érdekek védelme érdekében a jogsértés megsziintetésére
irdnyul6 eljirdsokrol sz6l6, a 98/27[EK irdnyelvet kodifikdlé 2009/22/EK eurdpai parlamenti és
tandcsi irdnyelv 4. cikkének (3) bekezdése tekintetében az irdnyelv 2. cikkének hatdlya alatt
jogsértés elleni eljards inditdsira feljogositott egységekrdl

(EGT-vonatkozésii szoveg)

(2019/C 237/03)

Az érintett tagdllamok hatdsdgai az aldbb emlitett szervezeteket ismerték el a 2009/22[EK irdnyelv 2. cikkének hatdlya

alatt jogsértés elleni eljdrds inditasdra feljogositott szervként.

BELGIUM

Az egység neve

ElérhetSségek

Cél

1. Association belge des
consommateurs Tests—
Achats/Belgische
Verbruikersunie
Test-Aankoop

Rue de Hollande/Hollandstraat, 13

B-1060 Bruxelles

Tel: (32-2) 542 35 55

Fax: (32-2) 542 32 50

E-mail: membres@test-achats.be
leden@test-aankoop.be
www.test-achats.be
www.test-aankoop.be

— Feladata a fogyasztéi érdekek tdmogatisa,
védelme és képviselete (kezdeményezések, cselek-
vések, tanulmanyok, kutatds, fogyasztokat érint§
témdkkal kapcsolatos kiadvanyok, tdmogatds és
egyénre szabott szolgdltatdsok biztositdsa tagjaik
részére stb.);

— El6segiti és tdmogatja olyan jogi szakemberek
alkalmazasit és képzését, akik elsGsorban
a fogyasztéi érdekképviselet teriiletén kivannak
dolgozni.

2. Organisation des
consommateurs
a.s.b.l./Consumente-
norganisatie v.z.w/|
Verbraucherschutz-
zentrale V.o.E.

Neustrafle, 119

B-4700 Eupen

Telefon: (32-87) 59 18 50
Fax: (32-87) 59 18 51
E-mail: info@vsz.be
www.cec-ecc.be
www.evz.be

— Felvildgositdst és tandcsaddst nydjt maginszemé-
lyek részére fogyasztévédelmi kérdésekben;

— Kozbenjdr a hatdsigokndl, és intézkedéseket hoz
a fogyasztok védelme érdekében;

— Egyéni és kollektiv fogyaszt6i jogok képviseleti
szerve;

— Hatdrokon 4tnyilé fogyasztovédelmi kérdésekkel
foglalkozik;

— Megel6z8 intézkedéseket hoz, és segitséget nyjt
jelent6s addssaggal rendelkez8 magdnszemélyek
részére.

BULGARIA

Az egység neve

ElérhetGségek

cél

1. Kommcus 3a 3aumra Ha
norpeburenure | The
Consumer Protection
Commission (KZP)

Slaveikov Sq. 4A
BG-1000 Sofia

Tel: (359-2) 987 74 45
Fax: (359-2) 988 42 18
E-mail: info@kzp.bg
Honlap: www.kzp.bg

A fogyasztévédelemi jogszabdlyok végrehajtdsaért
felel6s {6 kormanyszerv (dltaldnos termékbiztonsdg
feliigyelete, gazdasdgi érdekek védelme, fogyasztok
vitds tigyeinek peren kivili rendezése, kollektiv
fogyasztoi érdekek védelme). Tdjékoztatdst és tandcs-
addst nydjt a fogyasztok szdmdra. Rendezi
a fogyasztok vitds igyeit. Irdnyitja az egyeztet-
bizottsigok munkdjit, beleértve a pénzigyi vitdk
egyeztetGbizottsigdnak munkdjat is. Megvizsgélja
a fogyasztok altal benydjtott panaszokat.
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ElérhetSségek

cél

RAPEX-kapcsolattarté pontként mdkodik (az EU
nem élelmiszer jellegli termékekre vonatkozé riasz-
tési rendszere). Osszehangolja az osszes tobbi fel-
tigyeleti szerv munkdjit a fogyasztévédelmi jogsza-
balyok alkalmazdsdért felel6s nemzeti hat6sdgok
kozotti egytittmiikodésrdl sz616 2006/2004/EK ren-
delet (a fogyasztovédelmi egyiittmtikodésrdl szolo
rendelet)  alkalmazdsa  tekintetében.  Feliigyeli
a 2006/2004/EK rendelet hatdlya ald tartozd
12 irdnyelv végrehajtasat.

bbirapcka HanmMoHanHa
aconmanus ,,aKTUBHU
norpeGurenn”

Bulgarian National
Association for active
consumers (BNA AP)

Sofia 1504,

ul. Vrabcha 26;
Tel.: 989 01 06;
Fax: 989 01 06;
bnap@bnap.org,

Tdjékoztatja a fogyasztokat az aldbbiakkal kapcsolat-
ban: forgalomba hozott druk és szolgdltatasok;
a termékek haszndlatdbdl, illetve a szolgdltatdsok
igénybe vételébdl eredd kockdzatok és azok csok-
kentésének modjai; a termékek és szolgaltatasok
hatdsa a kornyezetre; a fogyasztok gazdasagi érdekei
¢ az  érdekvédelem  kilonbozé — médjai;
a Bulgdridban hatélyos fogyasztovédelmi és kornye-
zetvédelmi jogszabdlyok; a nemzetkozi fogyasztd- és
kornyezetvédelmi know-how tanulményozdsa, vala-
mint jogi, gazdasdgi és politikai természetd
fogyasztd- és kornyezetvédelmi intézkedések el6ké-
szitése Bulgdridban.

IloTpeOuTeICKH LEHTHp
3a undopmanus

n uscnensanus | Centre
for Consumer
Information and Rese-
arch (PtsIl)

Knyaz Aleksandr

Battenberg Boulevard 27

BG-4000 Plovdiv

Tel: (359-32) 68 74 78
(359) 0 886 330 770
(359) 0 894 799 288

E-mail: ydavch@yahoo.com

A fogyasztok védelmében fellépd fiiggetlen szerv,
tajékoztatdst nytjt a fogyasztok szdmdra a piaci
helyzetrdl, a keresletrdl és kindlatrdl, az drakrdl és
az aruk és szolgaltatdsok komparativ jellemz6irdl;
informdciét szolgéltat a fogyasztdok és szakmai szer-
vezetek szdmdra az druk és szolgaltatdsok el6allita-
st és kereskedelmét szabdlyozé nemzeti szabvanyok
és jogszabalyi elGirdsok megsértésérSl; noveli
a fogyasztok tudatossdgdt a fogyasztdi jogokkal és
kotelezettségekkel, azok védelmének, illetve teljesité-
sének modjaival kapcsolatos ismeretterjesztés dltal.

Cp103 Ha
3aCTPAXOBaHNUTE

8 bpirapus | Bulgarian
Insurance Policy
Holders’ Union (ZSB)

Residential Complex ‘Lazur’,
Block 7, Entry A

BG-8001 Burgas

Tel.[fax: (359-56) 83 14 62
E-mail: union_insured_bg@abv.bg

Védi a bolgdr biztositottak érdekeit, tdjékoztatja
a fogyasztokat a biztositdsi dgazatrdl, és biztositdsi
kérdésekkel  kapcsolatos  ismereteket  terjeszt
a lakossdg korében.
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Pernonanen cpto3 Ha | Blintsi Square 2, — Fogyasztévédelem

norpedurenure-98, rp.
Bupns | Vidin
Regional Consumers’
Union 98 (RSP-98
VIDIN)

11th floor, room 10
BG-3700 Vidin

Tel.[fax: (359-94) 601431
E-mail: rsp_vd_98@abv.bg

Hauwnonanuxa nura —
norpeGurenu Ha
ycnyru | National
League of Clients of
Service Providers

Burgas 8005

ZhK Slaveykov, bl. 63, vh. 8

Tel.: (359-56) 888 955
Mobiltelefon: (359) 0 889 61 51 08
E-mail: National_league@abv.bg

Téjékoztatja a fogyasztokat az ket megillets
jogokrdl; fellép a szolgaltatdsi piacon tapasztalhatd
szabalytalansigokkal szemben, azokrél megfelels
modon értesiti a fogyasztokat és az illetékes fogyasz-
tovédelmi szerveket, és problémdk felmeriilése ese-
tén segitséget nyujt a fogyasztéknak.

Aconumanus ,,ITomomr 3a
norpeburens” | Consu-
mer Assistance
Association

Residential Complex "Lyulin’,

Block 901, Entrance D, flat 98
BG-1324 Sofia

Tel: (359-2) 36 35 41
Mobiltelefon: (359) 0 88 879 55 22
E-mail: app_ngo@abv.bg
gvladimirov@abv.bg

Fogyasztévédelmi tdrgyd szemindriumokat és kép-
zést szervez, fogyasztoi tdjékoztatasi és konzultacios
kozpontokat hoz létre, csoportos kereseteket nydijt
be a fogyasztok érdekékeinek védelmére, fogyaszté-
védelmi targyt jogszabalyok kidolgozasit kezdemé-
nyezi, kozremtkodik a hatésdgi fogyasztévédelmi
konzultativ szervek munkdjiban, kozvetitdi szerepet
lat el és részt vesz az egyeztetdbizottsigok munkdaji-
ban, terméktesztelést végez és részt vesz a hatdsagi
ellendrzésekben.

(Penepauns na
norpeGurenure

B boarapns | Bulgarian
Consumers’
Federation

Stefan Stambolov St 35A

BG-1000 Sofia

Tel. ffax: (359 - 2) 931 98 11,
(359 - 2) 833 32 85.

E-mail: fcb@potrebiteli-bg.org

Kutatdssal-fejlesztéssel, szakértdi értékelésekkel és
tandcsaddsi szolgdltatdsokkal foglalkozik és egyéb,
a fogyasztévédelem teriiletén szitkséges tevékenysé-
geket végez; semleges laboratériumokat hoz létre,
amelyek  segitségével  fogyasztéi  termékekkel
kapcsolatos kutatdst, terméktesztelést, szakért6i érté-
kelést végez. jogi és piaci tandcsaddssal, fogyasztoi
panaszok kezelésével és a fogyasztok szamadra javas-
latokkal szolgdlé kozpontokat hoz lérte; a fogyasz-
tok jogairdl nyomtatott tdjékoztatokat, illetve video-
és hanganyagokat készit.

CnpyxKeHue 3a mpaBHa
MOMOLI Ha
norpedurenure |
Association providing
Legal Assistance to
Consumers

193a, 6th September Blvd
3rd floor, office 6
Plovdiv

Tel.: +359 32/63 86 14; +359 32/63 60 25

E-mail: sdr.p.p.p@gmail.com

Fogyasztovédelmi kérdésekkel kapcsolatban
tdjékoztatdst nydjt és konzultdl a nyilvdnossiggal;
segitséget nydjt a bolgdr fogyasztoknak jogaik és
jogos érdekeik védelméhez: a peres és peren kiviili
vitarendezés sordn konzultdciéval és tandcsaddssal
szolgal; nyomon koveti, hogy a bolgir fogyasztové-
delmi jogszabélyok megfelelnek-e az aktudlis unids
fogyasztévédelmi jogszabalyoknak; a bolgér fogyasz-
tok érdekeit képviseli az érintett kormdanyzati szer-
vek és nemzetkozi szervezetek el6tt; hozzdjarul
a termékek forgalmazdsat és szolgaltatdsok nyujtasat
ovezd gazdasdgi és jogi kornyezet javitdsdhoz Bulgé-
ridban; védi a fogyasztok kollektiv érdekeit.
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10. HamumonanHa

acoumanus 3a 3alMTa
Ha norpeburenmure |
Orszagos Fogyasztové-
delmi Egyesiilet

Sofia
ul. Pozitano No 9, floor 2, office 4
Honlap: http://www.nazp.ba/

Téjékoztatds nydjtisa és konzultdcid biztositasa
a nyilvanossdg szdmdra fogyasztévédelmi kérdések-
kel kapcsolatban; segitség nyujtdsa a fogyasztok szd-
mara jogaik és érdekeik védelmében, valamint az
igazsigszolgdltatishoz ~ valé  hozzaférés  terén;
a fogyasztéi érdekek képviselete és védelme a kozin-
tézményekkel, természetes és jogi személyekkel,
valamint a nemzetkdzi szervezetekkel val6
kapcsolattartds soran; a fogyasztok kollektiv érdekei-
nek védelme; tdjékoztatds nytjtdsa a piacon kindlt
arukkal és szolgéltatdsokkal kapcsolatban; tdjékozta-
tas és oktatds biztositdsa a fogyasztok szdmdra az
aruk és szolgdltatdsok hasznalatdval jaré kockd-
zatokrdl, valamint azok elkeriilésének modjardl;
a fogyasztok tdjékoztatdsa a hatdlyos fogyasztové-
delmi jogszabalyokrol és més jogi aktusokrél

CSEHORSZAG

Az egység neve

ElérhetGségek

Cél

SdruZeni Ceskych
spotfebiteli, z. 1.
(Association of Czech
Consumers)

Pod Altdnem 99/103

CZ 10000 Praha 10

Tel.: +420 261 263 574

E-mail: spotrebitel@regio.cz
Honlap: http:/[www.konzument.cz

Tevékenysége a fogyasztovédelem szdmos teriiletét
feloleli, beleértve a tdjékoztatdst és a fogyasztok
vitds iigyeivel kapcsolatos tandcsadast.

dTest, o. p. s. (dTest)

Cernomoiskd 419/10

CZ 101 00 Praha 10

Tel.: +420 241 404 922
Fax: +420 241 406 533
E-mail: dtest@dtest.cz
Honlap: http:/[www.dtest.cz

A TEST magazin kiaddsa, objektiv és fiiggetlen ter-
méktesztelés, tovibbd a fogyasztovédelem vala-
mennyi kérdése.

SdruZeni obrany
spotfebitelii - Asociace,
z. s. (Consumer
Defence Association -
Syndicate)

Mecové 368/5

CZ 602 00 Brno

Tel.:/fax: +420 542 210 778
E-mail: gerta.mazalova@seznam.cz
Honlap: http:|[www.asociace-sos.cz

Tevékenysége a fogyasztovédelem szdmos teriiletét
feloleli, mint pl. a tandcsadds, az alternativ vitaren-
dezés és a fogyasztévédelemmel kapcsolatos képzé-
sek szervezése.

Spolecnd obrana, z. s.
(Common defence)

Kastanova 1482

CZ 250 01 Brandys nad Labem

(levelezési cim: Cs. Pionyrii 19, 538 07 Sec)
Tel.: +420 606 958 665

E-mail: spol.obrana@gmail.com

Honlap: http:/[www.spolecnaobrana.net/

A fogyasztok védelme a megtéveszt§ magatartassal

és a tisztességtelen vdllalkozdsokkal —szemben,
informacidk terjesztése, oktatdsi tevékenységek
szervezése.
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5.  Unicampus Kubelikova 122442 A fogyasztok jogainak és torvényes érdekeinek
(Unicampus) CZ 130 00 Praha 3 védelme,  oktatdsi  tevékenységek  szervezése,
Tel.: +420 777 597 996 hatékony tdkékoztatds.
E-mail: info@unicampus.cz
Honlap: http:/[www.unicampus.cz
6. HELP - SdruZeni prav | U Nemocnice 1750/4 A piac kib6vitése, a csaldsok dltal érintett eszkozok
podvedenyich (HELP - | CZ 400 01 Usti nad Labem védelmére Hsszpontositva.
Cheated Consumers’ | Tel.: +420 774 97 27 27
Rights Association) E-mail: info@podvedeni.cz
Honlap: http:/[www.Podvedeni.cz
www.Oklamani.sk
www.Podvedeni.sk
7. Platforma zdravotnich |Na Viclavce 1176/17 A Dbetegek - mint egészségiigyi szolgdltatdsok,
pojisténcu, CR, zap- CZ 150 00 Praha 5 - Smichov orvostechnikai eszkozok és gyodgyszerek unids és
sany dstav (Platform | Tel.: +420 606 609 635 cseh koztdrsasdgi fogyasztéi — jogainak el6mozdi-
of Health Insurance Email: platforma@zdravotnipojistenci.cz tisa, a diagnézis-orientdlt betegjogi szervezetek
Policyholders, Czech | Web: http://www.zdravotnipojistenci.cz| tdmogatdsa és a cseh tdrsadalombiztositdsi rendszer
Republic) részesei jogainak érvényre juttatdsa, hogy megfelel§
mindségti, iddszerd és megkilonboztetésmentes
hozziférést biztositsanak szdmukra a téritett
gondoskoddshoz.
DANIA
Az egység neve ElérhetGségek Cél
1. Forbrugerombudsman- | Amagerfelledvej 56 A kereskedelmi torvény értelmében a fogyasztové-

den

DK-2300 Kgbenhavn S

Tel.: (45) 32 66 90 00

Fax: (45) 32 66 91 00

E-mail: fs@fs.dk

Honlap: www.fs.dk

(angolul: www.consumer.dk/index-uk.htm)

delmi ombudsman f6 feladata, hogy biztositsa
a torvény tiszteletben tartdsdt, kilonosen a fogyasz-
tok jogainak teriiletét illetGen.

A fogyasztovédelmi ombudsman intézkedést kezdemé-
nyezhet a kovetkezd irdnyelvek hatdlya alatt:

— A Tandcs 84[450/EGK irdnyelve (1984.
szeptember 10.) a megtévesztd rekldmra
vonatkozé tagéllami torvényi, rendeleti és koz-
igazgatdsi rendelkezések kozelitésérdl,

— A Tandes 85/577/EGK irdnyelve  (1985.
december 20.) az uzlethelyiségen kiviil kotott
szerzGdések esetén a fogyasztok védelmérd],

— A Tandes 87/102/EGK irdnyelve (1986.
december 22.) a fogyasztéi hitelre vonatkozd
tagdllami torvényi, rendeleti és kozigazgatdsi ren-
delkezések kozelitésérdl, valamint az azt leg-
utébb médositd 98/7[EK irdnyely,
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— A Tandes 89/552/EGK irdnyelve (1989.
oktéber 3.) a tagillamok torvényi, rendeleti vagy
kozigazgatdsi  intézkedésekben megallapitott,
televizids ~ mfsorszolgaltatd  tevékenységre
vonatkozd  egyes  rendelkezéseinek  Gssze-
hangoldsardl, a 97/36/EK irdnyelv moédositdsai-
nak megfelelGen

— A Tandcs 90/314/EGK irdnyelve  (1990.
junius 13.) a szervezett utazasi formédkrol,

— A Tandcs 93/13/EGK irdnyelve (1993. dprilis 5.)
a fogyasztokkal kotott szerzédésekben alkal-
mazott tisztességtelen feltételekrdl;

— Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 94/47[EK
irdnyelve (1994. oktdber 26.) az ingatlanok id6-
ben megosztott haszndlati jogdnak megszerzé-
sére iranyulé szerzGdések egyes szempontjai
vonatkozasdban a fogyasztok védelmérdl;

— Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 97/7[EK
irdnyelve (1997. mdjus 20.) a tavollev6k kozott
kotott  szerzGdések esetén a  fogyasztok
védelmérdl;

— Az Eurépai Parlament és a Tandcs 1999/44/EK
irdnyelve (1999. méjus 25.) a fogyasztdsi cikkek
adasvételének és a kapcsolddd jotdllds egyes
vonatkozdsairdl,

— Az Eurépai Parlament és a Tandcs 2000/31/EK
irdnyelve (2000. junius 8. a bels6 piacon az
informdci6s tarsadalommal osszefiiggd szolglta-
tasok, killonosen az elektronikus kereskedelem
egyes jogi vonatkozdsairdl (Elektronikus kereske-
delemrdl sz616 irdnyelv).

2.

Lagemiddelstyrelsen

Frederikssundsvej 378
DK-2730 Brenshgj
Tel: (45) 44 88 91 11
Fax: (45) 44917373
E-mail: dkma@dkma.dk
Honlap: www.dkma.dk

A Dén Gyodgyszerészeti Ugynokség hatdskorébe
tartozik az igazoltan hatékony és biztonsdgos
gybgyszerek  forgalmazdsinak  engedélyezése,
tovdbbd annak el6segitése, hogy az orvosi elldtdssal
oOsszefiiggls  kozegészségligyi biztositdsi kiadasok
ardnyban dlljanak a vdrhat6 gydgydszati eredmé-
nyekkel, valamint a gyogyszeripari és a gydgydszati
termékeket elGallitd dgazat feliigyelete.

A Dén Gydgyszerészeti Ugynokség felhatalmazassal
bir arra, hogy intézkedést kezdeményezzen az emberi
haszndlatra  szdnt gyogyszerkészitmények — rek-
lamozdsarél szo6l6, 1992. madrcius 31-i 92/28/EGK
tandcsi irdnyelv megsértése esetén.
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Aktion Bil-
dungsinformation e.V.
(ABI)

Tel.: 0711/220 216 30
Fax: 0711/220 216 40
E-mail: info@abi-ev.de
www.abi-ev.de

Lange Strafle 51
70174 Stuttgart

Téjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyasztdk érdekében (Id.
alapszabalyzat 2. cikk).

Allgemeiner Deu-
tscher Automobil-Club
e.V. (ADAC)

Tel.: 089/7 67 60
Fax: 089/76 76 2500
E-mail: adac@adac.de
www.adac.de

Am Westpark 8
81373 Miinchen

Védi és tdmogatja a jarmiikozlekedés érdekeit; védi
az Uthaszndlokat, killonosen a fogyasztékat; felhatal-
mazdssal rendelkezik, hogy kollektiv keresetet
nytjtson be a fogyasztok érdekében (Id. alapszabaly-
zat 2. cikk).

Bauherren-Schutz-
bund e.V.

Tel.: 030/3 12 80 01

Fax: 030/31 50 72 11
E-mail: office@bsb-ev.de
www.bsb-ev.de

Kleine Alexanderstrafle 9/10
10178 Berlin Tel.

Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyasztok érdekében (Id.
alapszabalyzat 2. cikk).

Berliner Mieterverein
e.V.

Tel.: 030/22 62 60

Fax: 030/22 62 61 62

E-mail: bmv@berliner-mieterverein.de
www.berliner-mieterverein.de
SpichernstrafSe 1

10777 Berlin

Tdjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Berlinben; felhatalmazdssal rendelkezik,
hogy kollektiv keresetet nydjtson be a lakdsbérlgk
érdekében (Id. alapszabadlyzat 2. cikk).

Bezahlbare Energie
e.V.

Telefon: 0 44 61/8 04 19

Telefax: 0 44 23/98 56 62

E-mail: info@bezahlbare-energie.de
www.bezahlbare-energie.de
Ammerlinder Strale 4

26419 Schortens

Az energiaelldtdsra vonatkozd tdjékoztatdst és
tandcsaddst nytjtva védi a fogyasztok érdekeit (Id.
alapszabalyzat 2. cikk); felhatalmazdssal rendelkezik,
hogy kollektiv keresetet nydjtson be a fogyasztok
érdekében.

Bund der Energiever-
braucher e.V.

Tel.: 02224/9 22 70

Fax: 02224/1 03 21

E-mail: info@energieverbraucher.de
www.energieverbraucher.de
Frankfurter Strafle 1

53572 Unkel

Téjékoztatdssal ¢és tandcsaddssal védi az ener-
giafogyasztok érdekeit; felhatalmazassal rendelkezik,
hogy kollektiv keresetet nydjtson be az ener-
giafogyasztok érdekében (ld. alapszabalyzat 2. cikk).
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7. Bund der Versicherten | Tel.: 04193/94 22 2 Téjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
e.V. Fax: 04193/94 22 1 érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
E-mail: info@bundderversicherten.de keresetet nytjtson be a fogyasztdk érdekében (Id.
www.bundderversicherten.de alapszabalyzat 2. cikk (1) bekezdés).
Tiedenkamp 2
24558 Henstedt-Ulzburg

8. Bundesinteressenvert- | Telefon: 02 28/90 90 48-0 Védi az idGsek — és kilonosen az ellatdst igényldk —
retung fiir alte und Telefax: 02 28/90 90 48-22 érdekeit azdltal, hogy tdjékoztatdst és tandcsaddst
pflegebetroffene E-Mail: info@biva.de nydjt (Id. alapszabdlyzat 2. cikk); felhatalmazdssal
Menschen (BIVA) e.V. | www.biva.de rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nydjtson be

Siebenmorgenweg 6-8 a fogyasztok érdekeinek védelmében.
53229 Bonn

9. Bund fiir Umwelt und |Tel: 030/275 86 40 Téjékoztatdst és tandcsaddst nytjtva védi a fogyasz-
Naturschutz Deutsch- |Fax: 030/275 86 440 tok érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy
land e.V. E-mail: bund@bund.net kollektiv keresetet nytjtson be a fogyasztok érdeké-

www.bund.net ben (Id. alapszabélyzat 2. cikk).
Am Kollnischen Park 1
10179 Berlin

10. Bundesverband Selbst- | Tel.: 06294/4281 0 Téjékoztatdst és tandcsaddst nydjt a tagok, egyéb
hilfe Korperbehinder- |Fax: 06294/4281 79 érintettek és csalddtagjaik szdmara minden fogyasz-
ter e.V. E-mail: info@bsk-ev.org tovédelmi szempontbdl relevans kérdésben, ideértve

www.bsk-ev.org a hdtrdnyos megkiilonboztetéssel szembeni védelem-

Altkrautheimer Strafle 20 mel kapcsolatos fogyasztévédelmi jogi kérdéseket

74238 Krautheim a jog dltal megengedett helyzetekben és mértékben;
felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv kerese-
tet nytjtson be a fent emlitett személyek érdekeinek
védelmében (Id. alapszabalyzat 2. cikk, (3) bekezdés,
p) pon).

11. Deutsche Schutzverei- | Tel.: 0761/55 01 2 Tdjékoztatdst és tandcsaddst nydjtva védi a kilfoldon
nigung Ausland- Fax: 0761/55 01 3 héz-, lakds- vagy foldtulajdonnal rendelkezSk és
simmobilien e.V. E-mail: info@dsa-ev.de egyéb, kiilfoldon ingatlannal rendelkez§ személyek

www.dsa-ev.de érdekeit; felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv
Zihringer Strafle 373 keresetet nydjtson be a fent emlitett személyek érde-
79108 Freiburg im Breisgau keinek védelmében (Id. alapszabalyzat 2. cikk).

12. Deutsche Stiftung Tel.: 0231/7380730 A betegjoléttel kapcsolatos tdjékoztatdst és tandcs-

Patientenschutz For-
derverein e.V.

Fax: 0231/7380731
www.patientenschuetzer.de
Europaplatz 7

44269 Dortmund

adast nytjtva védi a fogyasztok érdekeit; felhatalma-
zéssal rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nytjtson
be a fogyasztok érdekében (Id. alapszabélyzat
2. cikk).
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13.

Deutsche Umwelthilfe
e.V.

Tel.: 07732/99 95-0
Fax: 07732/99 95 77
E-mail: info@duh.de
www.duh.de
Fritz-Reichle-Ring 4
78315 Radolfzell

Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyaszték érdekében (ld.
alapszabalyzat 1. cikk).

14.

Deutscher Konsumen-
tenbund e.V.

Tel.: +61 64/60 39 75 40

Fax: +61 64/60 39 75 49

E-mail: prozessabteilung@konsumentenbund.de
www.konsumentenbund.de

Arheilger Weg 11

64380 RofRdorf

Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyasztdk érdekében (Id.
alapszabalyzat 2. cikk, 1) pont, valamint (1) és (2)
bekezdés).

15.

Deutscher Mieterbund
(DMB) - Landesver-
band Bayern e. V.

Tel.: 0 89/8 90 57 38-0

Fax: 0 89/8 90 57 38-11

E-mail: info@mieterbund-bayern.org
www.mieterbund-landesverband-bayern.de
Sonnenstrafe 10

80331 Miinchen

Téjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a fogyasz-
tok érdekeit a lakdsbérleti jog teriiletén Bajororszag
szovetségi tartomdnyban; felhatalmazdssal rendelke-
zik, hogy kollektiv keresetet nytjtson be a lakdsbér-
16k érdekében (Id. alapszabdlyzat 2. cikk).

16.

Deutscher Mie-
terbund - Landesver-
band Hessen e.V.

Tel.: 061 1/41 1 40 50

Fax: 061 1/41 140 529

E-mail: info@mieterbund-hessen.de
www.mieterbund-hessen.de
Adelheidstrale 70

65185 Wiesbaden

Tdjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Hessen szovetségi tartomdnyban; felha-
talmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv keresetet
nytjtson be a lakdsbérl6k érdekében (Id. alapsza-
balyzat 2. és 5. cikk).

17.

Deutscher Mie-
terbund - Landesver-
band Mecklenburg-
Vorpommern e.V.

Tel.: 0381/375 2920

Fax: 0381/375 2929

E-mail: post@mieterbund-mvp.de
www.mieterbund-mvp.de
Gerhart-Hauptmann-Strae 19
18055 Rostock

Téjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a fogyasz-
tok érdekeit a lakdsbérleti jog teriiletén Mecklen-
burgban és Nyugat-Pomerdnidban; felhatalmazdssal
rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nyujtson be
a fogyasztok érdekében (Id. alapszabalyzat 2. cikk).

18.

Deutscher Mieter-

bund-Mieterverein
Bochum, Hattingen
und Umgegend e.V.

Tel.: 0234/9 61 14 -0

Fax: 0234/9 611411

E-mail: info@mieterverein-bochum.de
www.mieterverein-bochum.de
Briickstrafde 58

44787 Bochum

Bochumban, Hattingenben és a régidban tdjékozta-
tds és tandcsadds; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy
kollektiv keresetet nyujtson be a lakdsbérlgk érdeké-
ben (Id. alapszabélyzat 2. cikk).
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19.

Deutscher Mieterbund
eV.

Tel.: 030/2 23 23-0

Fax: 030/2 23 23-100
E-mail: info@mieterbund.de
www.mieterbund.de
Littenstrafle 10

10179 Berlin

Védi, elémozditja és képviseli valamennyi lakdsbérls
érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nydjtson be a lakdsbérl6k érdekében (ld.
alapszabalyzat 2. cikk).

20.

Deutscher Mieterbund
Hannover e.V.

Tel.: 0511/1 21 06-0

Fax: 0511/1 21 06 16

E-mail: info@dmb-hannover.de
www.dmb-hannover.de
Herrenstrae 14

30159 Hannover

Tdjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a lakdsbér-
16k és lakok érdekeit Hannover korzetében; felhatal-
mazdssal rendelkezik, hogy kollektiv keresetet
nytjtson be a lakasbérl6k érdekében (Id. alapsza-
balyzat 2. cikk).

21.

Deutscher Mieterbund
Kieler Mieterverein
e.V.

Tel.: 0431/97 91 90

Fax: 0431/9 79 19 31

E-mail: info@kieler-mieterverein.de
www.kieler-mieterverein.de
Eggerstedtstrafle 1

24103 Kiel

Téjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a fogyasz-
tok érdekeit a lakdsbérleti jog teriiletén Kielben; fel-
hatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv keresetet
nyujtson be a fogyasztok érdekében (Id. alapszabaly-
zat 1. cikk (2) bekezdés).

22.

Deutscher Mieterbund
Landesverband Schles-
wig-Holstein e.V.

Tel.: 0431/97 91 90

Fax: 04319 79 19 31

E-mail: info@mieterbund-schleswig-holstein.de
www.mieterbund-schleswig-holstein.de
Eggerstedtstrale 1

24103 Kiel

Tdjékoztatdst és tandcsaddst nydjtva védi a fogyasz-
tok érdekeit a lakdsbérleti jog teriiletén Schleswig-
Holstein szovetségi tartomdnyban; felhatalmazassal
rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nydjtson be
a fogyasztok érdekében (ld. alapszabélyzat 2. cikk).

23.

Deutscher Mieterbund
Mieterbund Schwerin
und Umgebung e.V.

Tel.: 0385/71 46 68

Fax: 038571 46 69

E-mail: information@mieterbund-schwerin.de
www.mieterbund-schwerin.de
Dr.-Kiilz-Strafle 18

19053 Schwerin

Téjékoztatast és tandcsaddst nytjtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Schwerin korzetében; felhatalmazassal
rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nydjtson be
a lakdsbérl6k érdekében (Id. alapszabalyzat 2. cikk).

24,

Deutscher Mieterbund
Mieterverein Bremen
e.V.

Tel.: 0421/32 02 09

Fax: 0421/3 37 92 08

E-mail: info@mieterverein-bremen.de
www.mieterverein-bremen.de

An der Weide 23

28195 Bremen

Bréma régiéban tdjékoztatds és tandcsadds; felhatal-
mazdssal rendelkezik, hogy kollektiv keresetet
nytjtson be a lakasbérl6k érdekében (Id. alapsza-
balyzat 2. cikk).
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25.

Deutscher Mieterbund
Mieterverein Hamm
und Umgebung e.V.

Tel.: 02381/2 00 56
Fax: 02381/2 00 58
www.dmb-hamm.de
Chattanoogaplatz 2-4
59065 Hamm

Téjékoztatast és tandcsaddst nydjtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Hamm korzetében; felhatalmazassal
rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nydjtson be
a lakdsbérl6k érdekében (Id. alapszabalyzat 2. cikk).

26.

Deutscher Mieterbund
Mieterverein Iserlohn
und Umgebung e.V.

Tel.: 02371/2 34 89

Fax: 023 71/774944

E-mail: info@mieterverein-iserlohn.info
www.mieterverein-iserlohn.info
Vinckestrafe 8

58636 Iserlohn

Téjékoztatdst és tandcsaddst nydjtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Iserlohn korzetében; felhatalmazassal
rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nyujtson be
a lakdsbérl6k érdekében (Id. alapszabdlyzat 2. cikk).

27.

Deutscher Mieterbund
Mieterverein Lever-
kusen e.V. fiir Lever-
kusen und Umgebung

Tel.: 021 71/40 40 70

Fax: 021 71/2 78 45

E-mail: info@mv-lev.de
www.dmb-mieterverein-leverkusen.de
Kolner Strale 39 - 41

51379 Leverkusen

Tajékoztatast és tandcsaddst nytjtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Leverkusenben; felhatalmazdssal rendel-
kezik, hogy kollektiv keresetet nyujtson be (Id. alap-
szabalyzat 2. cikk).

28.

Deutscher Mieterbund
Siegerland und Umge-
bung e.V.

Tel.: 0271/5 19 97

Fax: 0271/2 05 50

E-mail: info@mieterbund-siegerland.de
www.mieterbund-siegerland.de
Koblenzer StrafSe 5

57072 Siegen

Tdjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Siegerland korzetében; felhatalmazassal
rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nyujtson be
a lakdsbérl6k érdekében (Id. alapszabdlyzat 2. cikk).

29.

Deutscher Mieter-
bund, Mieterverein
Baden-Baden und
Umgebung e.V.

Tel: 07221/2 55 12

Fax: 07221/39 28 31

E-mail: info@mieterverein-baden-baden.de
www.mieterverein-baden-baden.de
Rheinstrafle 78

76532 Baden-Baden

Téjékoztatdst és tandcsaddst nytjtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Baden-Baden korzetében; felhatalmazas-
sal rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nytjtson be
a lakdsbérl6k érdekében (Id. alapszabdlyzat 1.
cikk (2) bekezdés).

30.

Deutscher Mieter-
bund, Mieterverein
Velbert und Umge-
bung e.V.

Tel.: 02051/25 24 23

Fax: 02051/25 40 38

E-mail: MietervereinVelbert@t-online.de
www.mieterverein-velbert.de
Friedrich-Ebert-Strafle 62—-64

42549 Velbert

Tdjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Velbert korzetében; felhatalmazassal
rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nydjtson be
a lakdsbérl6k érdekében (Id. alapszabalyzat 2. cikk).
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31. Deutscher Verbrau- Tel.: 0331/7453003 Tajékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
cherschutzverein e.V. |Fax: 0331/6200799 érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
E-mail: keresetet nytjtson be a fogyasztok érdekében (Id.
vorstand@deutscher-verbraucherschutzverein.de | alapszabélyzat 3. cikk).
www.deutscher-verbraucherschutzverein.de
Zum Jagenstein 3 14478 Potsdam
32. DMB - Mieterverein | Tel: 0711/21 01 60 Téjékoztatdst és tandcsaddst nydjtva védi a lakdsbér-
Stuttgart und Umge- | Fax: 0711/2 36 92 23 16k érdekeit Stuttgart korzetében; felhatalmazassal
bung e.V. E-mail: info@mieterverein-stuttgart.de rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nydjtson be
www.mieterverein-stuttgart.de a lakdsbérl6k érdekében (Id. alapszabélyzat 1. cikk,
Moserstrafle 5 (2) bekezdés).
70182 Stuttgart
33. DMB Deutscher Mie- | Tel.: 0231/58 44 860 Téjékoztatdst és tandcsaddst nydjtva védi a lakdsbér-
terbund Dortmund, Fax: 0231/52 81 06 18k és lakok érdekeit Dortmundban; felhatalmazdssal
Mieter u. Pichter e.V., |E-mail: service@mieterschutz.com rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nyujtson be
Mieterschutzverein www.mieterschutz-do.de a lakdsbérl6k érdekében (ld. alapszabalyzat 2. cikk).
Prinzenstrafle 7
44135 Dortmund
34. DMB Mieterbund Tel.: 0561/81 64 26 - 0 Téjékoztatdst és tandcsaddst nydjtva védi a lakdsbér-
Nordhessen e.V. Fax: 0561/81 64 26 - 28 16k érdekeit Eszak-Hessenben; felhatalmazdssal ren-
E-mail: info@mieterbund-nordhessen.de delkezik, hogy kollektiv keresetet nytjtson be
www.mieterbund-nordhessen.de a lakasbérl6k érdekében (Id. alapszabélyzat 2. és
Konigsplatz 59 3. cikk).
(Eingang PoststrafSe 1)
34117 Kassel
35. DMB Mieterschutzve- | Tel.: 069/5601057 Tdjékoztatast és tandcsaddst nydjtva védi a lakdsbér-
rein Frankfurt am Fax: 069/568940 16k érdekeit Frankfurt am Mainban; felhatalmazassal
Main e.V. E-mail: info@msv-frankfurt.de rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nydjtson be
www.mieterschutzverein-frankfurt.de a lakdsbérl6k érdekében (Id. alapszabalyzat 2. cikk).
Eckenheimer Landstrafse 339
60320 Frankfurt am Main
36. Fachverband Gliickss- | Tel.: 05 21/55 77 21-24 A szerencsejaték-fiigg8ség terén tdjékoztatdst és

pielsucht e.V.

Fax: 05 21/55 77 21-34

E-mail: verwaltung@gluecksspielsucht.de
www.gluecksspielsucht.de
Meindersstrasse 1a

33615 Bielefeld

tandcsaddst nydjtva védi a fogyasztéi érdekeket; fel-
hatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv keresetet
nytjtson be a fogyasztok érdekében (Id. alapszabaly-
zat 2. cikk (1) bekezdés).
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37. Foodwatch e.V.

Tel.: 030/24 04 76 -0
Fax: 030/24 0476 26
E-mail: info@foodwatch.de
www.foodwatch.de
Brunnenstrafle 181

10119 Berlin

Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyaszték érdekében (ld.
alapszabalyzat 2. cikk).

38. Miet- und Pachtverein
e.V. Bad Kreuznach

Tel.: 0671/6 79 48

Fax: 0671)7 38 42

E-mail: kontakt@mieterverein-bad-kreuznach.de
www.mieterverein-bad-kreuznach.de
Gustav-Pfarrius-Strafle 1-3

55543 Bad Kreuznach

Tdjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit a Bad Kreuznach-i keriileti bir6sdg ille-
tékességi teriiletéhez tartozd korzetben; felhatalma-
zdssal rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nydjtson
be a lakdsbérl6k érdekében (Id. alapszabélyzat
2. cikk).

39. Mieter helfen Mietern,
Hamburger Mieterve-
rein e.V.

Tel.: 040/43 13 94 -0

Fax: 040/43 13 94 44

E-mail: info@mhmhamburg.de
www.mhmhamburg.de
BartelsstrafSe 30

20357 Hamburg

Téjékoztatdst és tandcsaddst nydjtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Hamburgban; felhatalmazdssal rendelke-
zik, hogy kollektiv keresetet nytjtson be a lakdsbér-
16k érdekében (Id. alapszabadlyzat 2. cikk).

40. Mieter helfen Mietern,
Miinchner Mieterve-
rein e.V.

Tel.: 089/44 48 82 -0

Fax: 089/44 48 82 10

E-mail: info@mhmmuenchen.de
www.mhmmuenchen.de
Weilenburger Strafse 25

81667 Miinchen

Tdjékoztatast és tandcsaddst nyujtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Miinchenben; felhatalmazassal rendelke-
zik, hogy kollektiv keresetet nytjtson be a lakdsbér-
16k érdekében (Id. alapszabdlyzat 2. cikk).

41. Mieterbund Rhein-
Rubhr e.V.

Tel.: 0203/5 5508 11

Fax: 0203/55 74 56

E-mail: info@mieterbund-rhein-ruhr.de
www.mieterbund-rhein-ruhr.de
Rathausstrafle 18-20

47166 Duisburg

Téjékoztatdst és tandcsaddst nydjtva védi a lakdsbér-
18k érdekeit Duisburgban; felhatalmazdssal rendelke-
zik, hogy kollektiv keresetet nydjtson be a lakdsbér-
16k érdekében (ld. alapszabélyzat 2. cikk).

42. Mieterbund Wiesba-
den und Umgebung
eV.

Tel.: 0611/71 65 47-0

Fax: 061 1/71 65 47-79

E-mail: info@mieterbund-wiesbaden.de
www.mieterbund-wiesbaden.de
Adelheidstrale 70

65185 Wiesbaden

Tdjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Wiesbaden korzetében; felhatalmazdssal
rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nyujtson be
a lakdsbérl6k érdekében (Id. alapszabalyzat 2. cikk).
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43.

Mieterschutz-Verein
Oberlausitz/
Niederschlesien e.V.

Tel.: 03581/40 30 90

Fax: 03581/41 80 81

E-mail: mieterverein-goerlitz@t-online.de
www.mieterverein-goerlitz.de

Lobauer Strafe 40

02826 Gorlitz

Tdjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a lakdsbér-
16k jogait és érdekeit Fels6-Lausitz/Als6-Szilézia kor-
zetében; felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nydjtson be a lakdsbérl6k érdekében (Id.
alapszabalyzat 2. cikk).

44,

Mieterverein Diis-
seldorf e.V.

Tel.: 0211/1 69 96-0

Fax: 0211/35 15 11

E-mail: info@mieterverein-duesseldorf.de
www.mieterverein-duesseldorf.de
OststrafSe 47

40211 Diisseldorf

Tdjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Diisseldorf korzetében; felhatalmazassal
rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nydjtson be
a lakdsbérl6k érdekében (Id. alapszabalyzat 2. cikk).

45.

Mieterverein Flens-
burg e.V.

Tel.: 0461/2 30 50

Fax: 0461/1 25 38

E-mail: mieterverein-flensburg@t-online.de
www.mieterverein-flensburg.de

Rote Strafle 14

24937 Flensburg

Téjékoztatdst és tandcsaddst nydjtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Flensburgban; felhatalmazdssal rendelke-
zik, hogy kollektiv keresetet nytjtson be a lakdsbér-
16k érdekében (Id. alapszabdlyzat 1. cikk (3)
bekezdés).

46.

Mieterverein fiir den
Regierungsbezirk
Trier e.V.

Tel.: 0651/99 40 970

Fax: 0651/99 40 974

E-mail: info@mieterverein-trier.de
www.mieterverein-trier.de
Walramsneustrafle 8

54290 Trier

Tdjékoztatast és tandcsaddst nyujtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Trier korzetében; felhatalmazassal ren-
delkezik, hogy kollektiv keresetet nytjtson be
a lakdsbérlSk érdekében (Id. alapszabalyzat 2. cikk).

47.

Mieterverein Gelsen-
kirchen e.V. im Deu-
tschen Mieterbund

Tel.: 0209/2 49 18

Fax: 0209/14 69 49
E-mail: info@dmb-ge.de
www.mieterverein-ge.de
Gabelsbergerstrafie 9
45879 Gelsenkirchen

Téjékoztatdst és tandcsaddst nytjtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy
kollektiv keresetet nydjtson be a lakdsbérl6k érdeké-
ben (Id. alapszabalyzat 2. cikk).

48.

Mieterverein Heidel-
berg und Umgebung
e.V.

Tel.: 06221/2 04 73
Fax: 06221/16 34 18

E-mail: beratung@mieterverein-heidelberg.de

www.mieterverein-heidelberg.de
PoststrafSe 46
69115 Heidelberg

Tdjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Heidelberg korzetében; felhatalmazassal
rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nyujtson be
a lakdsbérl6k érdekében (ld. alapszabalyzat 2. cikk).
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49.

Mieterverein
Ingolstadt und Umge-
bung e.V.

Tel.: 0841/17744

Fax: 0841/17734

E-mail: info@mieterverein-ingolstadt.de
www.mieterverein-ingolstadt.de
MauthstrafSe 2

85049 Ingolstadt

Tdjékoztatast és tandcsaddst nyujtva védi a lakdsbér-
16k érdekeit Ingolstadt korzetében; felhatalmazassal
rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nyujtson be
a lakdsbérl6k érdekében (ld. alapszabalyzat 2. cikk).

50.

Mieterverein Karls-
ruhe e.V.

Tel.: 0721/37 50 91

Fax: 0721/37 81 25

E-mail: info@mieterverein-karlsruhe.de
www.mieterverein-karlsruhe.de
Ritterstrae 24

76137 Karlsruhe

A lakdsbérlethez és a lakhatishoz kapcsol6dd
tigyekben tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi
a lakdsbérl6k érdekeit Karlsruhe varosaban és korze-
tében; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nydjtson be a lakdsbérl6k érdekében (Id.
alapszabalyzat 2. cikk).

51. Mieterverein Koln e.V. | Tel.: 02212 02 37-0 Tdjékoztatdst és tandcsaddst nydjtva védi a lakdsbér-
Fax: 0221/2 40 46 20 16k érdekeit Kolnben; felhatalmazédssal rendelkezik,
E-mail: email@mieterverein-koeln.de hogy kollektiv keresetet nydjtson be a lakasbérlsk
www.mieterverein-koeln.de érdekében (Id. alapszabalyzat 2. cikk).
Mithlenbach 49
50676 Koln
52. Mieterverein Miinchen | Tel.: 089/55 21 43-0 A lakdsbérlethez és a lakhatdshoz kapcsol6dd
e.V. Fax: 089/55 45 54 ugyekben tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi
E-mail: mail@mieterverein-muenchen.de a lakdsbérl6k érdekeit Miinchenben; felhatalmazassal
www.mieterverein-muenchen.de rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nydjtson be
Sonnenstrafse 10 a lakdsbérl6k érdekében (Id. alapszabalyzat 2. cikk).
80331 Miinchen
53. Mieterverein VIAD- | Tel: 0335/6 85 02 60 Téjékoztatast és tandcsaddst nydjtva védi a lakdsbér-
RINA Frankfurt Fax: 0335/6 85 02 58 16k érdekeit Frankfurt (Odera) korzetében; felhatal-
(Oder) und Umgebung | E-mail: mieterverein.ffo@t-online.de mazdssal rendelkezik, hogy kollektiv keresetet
eV. www.mieterverein-ffo.city-map.de nytjtson be a lakasbérl6k érdekében (Id. alapsza-
Halbe Stadt 21 balyzat 2. cikk).
15230 Frankfurt (Oder)
54. Mieterverein zu Ham- | Tel.: 040/8 79 79-0 Tdjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a lakdsbér-

burg von 1890 r.V.

Fax: 040/8 79 79 110

E-mail: info@mieterverein-hamburg.de
www.mieterverein-hamburg.de

Beim Strohhause 20

20097 Hamburg

16k érdekeit Hamburg szélesebb korzetében; felhatal-
mazdssal rendelkezik, hogy kollektiv keresetet
nytjtson be a lakdsbérl6k érdekében (Id. alapsza-
balyzat 2. cikk).



mailto:info@mieterverein-ingolstadt.de
http://www.mieterverein-ingolstadt.de
mailto:info@mieterverein-karlsruhe.de
http://www.mieterverein-karlsruhe.de
mailto:email@mieterverein-koeln.de
http://www.mieterverein-koeln.de
mailto:mail@mieterverein-muenchen.de
http://www.mieterverein-muenchen.de
mailto:mieterverein.ffo@t-online.de
http://www.mieterverein-ffo.city-map.de
mailto:info@mieterverein-hamburg.de
http://www.mieterverein-hamburg.de

C237/18

Az Eurdpai Unid Hivatalos Lapja

2019.7.15.

Az egység neve

ElérhetSségek

cél

55. PRO BAHN Regional-
verband Oberbayern
e.V.

Tel.: 089/53 00 31

Fax: 089/53 75 66

E-mail: info@bayern.pro-bahn.de
www.pro-bahn.de/oberbayern/
Agnes-Bernauer-Platz 8

80687 Miinchen

Tomegkozlekedéssel kapcsolatos  tdjékoztatdst és
tandcsaddst nytjtva védi a fogyasztok érdekeit; felha-
talmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv keresetet
nytjtson be a fogyasztok érdekében (Id. alapszabaly-
zat 2. cikk).

56. Pro Rauchfrei e.V.

Telefon: 0 89/43 98 75 73
Telefax: 03 21/21 02 12 62
E-mail: kontakt@pro-rauchfrei.de
www.pro-rauchfrei.de
Leopoldstrafle 104

80802 Miinchen

A dohdnytermékek fogyasztdsaval kapcsolatos
tajékoztatdst és tandcsaddst nytjtva védi a fogyasz-
tok érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy
kollektiv keresetet nytjtson be a fogyaszték érdeké-
ben (Id. alapszabalyzat 2. cikk).

57. Schutzgemeinschaft
fiir Bankkunden e.V.

Tel: 09122 | 63 08 793

Fax: 09122 / 63 08 794

E-mail: schutz-vor-banken@t-online.de
www.schuvoba.de

Mondstrafle 8

91186 Biichenbach

Pénziigyi szolgéltatdsokkal kapcsolatos tdjékoztatdst
és tandcsaddst nyujtva védi a fogyasztok érdekeit;
felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv kerese-
tet nydjtson be a fogyasztok érdekében (Id. alapsza-
balyzat 3. és 4. cikk).

58. Schutzvereinigung fiir
Anleger e.V.

Tel.: 0421/6206580

Fax: 0421/62065829

E-mail: info@sfa-verein.de
www.sfa-verein.de
Carl-Ronning-Strafle 9 28195 Bremen

A befektetSk védelmével kapcsolatos tdjékoztatdst és
tandcsaddst nytjtva védi a fogyaszték érdekeit; felha-
talmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv keresetet
nytjtson be a fogyasztok érdekében (Id. alapszabaly-
zat 2. cikk (1) bekezdés).

59. Verband Privater Bau-
herren e.V.

Tel.: 030/27 89 01-0
Fax: 030/27 89 01-11
E-mail: info@vpb.de
www.vpb.de
Chausseestrafle 8
10115 Berlin

Téjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a fogyasz-
tok érdekeit a maganépitkezés teriiletén; felhatalma-
zdssal rendelkezik, hogy kollektiv keresetet nydjtson
be a fogyaszték érdekében (ld. alapszabalyzat 2.
cikk (1) bekezdés).

60. Verbraucherschutzve-
rein gegen unlauteren
Wettbewerb e.V.

Tel.: 08141/8281030

Fax: 08141/8281039

E-mail: info@verbraucherschutzverein.org
www.verbraucherschutzverein.org
Maisacher Strafe 6

82256 Firstenfeldbruck

Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyasztok érdekében (Id.
alapszabalyzat 2. cikk (1) bekezdés).
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61. VerbraucherService
Bayern im Katholisc-
hen Deutschen Frau-
enbund e.V.

Tel.: 089/51 51 87 43

Fax: 089/51 51 87 45

E-mail: info@verbraucherservice-bayern.de
www.verbraucherservice-bayern.de
Dachauer Strafle 5/IV

80335 Miinchen

Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyaszték érdekében (ld.
alapszabalyzat 1. cikk (2) bekezdés és 2. cikk).

62. Verbraucherzentrale
Baden-Wiirttemberg
e.V.

Tel.: 071 1/66 91-10

Fax: 071 1/66 91 50

E-mail: info@verbraucherzentrale-bawue.de
www.verbraucherzentrale-bawue.de
Paulinenstrafle 47

70178 Stuttgart

Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyasztdk érdekében (Id.
alapszabalyzat 2. cikk).

63. Verbraucherzentrale
Bayern e.V.

Tel.: 089/5 39 87-0

Fax: 089/53 75 53

E-mail: info@vzbayern.de
www.verbraucherzentrale-bayern.de
MozartstrafSe 9

80336 Miinchen

Téjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyaszték érdekében (ld.
alapszabalyzat 2. cikk).

64. Verbraucherzentrale
Berlin e.V.

Tel.: 030/2 14 85-0

Fax: 030/2 19 64 242

E-mail: mail@verbraucherzentrale-berlin.de
www.verbraucherzentrale-berlin.de
Hardenbergplatz 2

10787 Berlin

Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyasztok érdekében (Id.
alapszabalyzat 2. cikk).

65. Verbraucherzentrale
Brandenburg e.V.

Tel.: 0331/2 98 710
Fax: 0331/2 98 7177
E-mail: info@vzb.de
www.vzb.de
Babelsberger Strafle 12
14473 Potsdam

Téjékoztatdssal és tandcsadassal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyaszték érdekében (Id.
alapszabalyzat 2. cikk).

66. Verbraucherzentrale
Bremen e.V.

Tel.: 0421/16 07 77

Fax: 0421/1 60 77 80

E-mail: info@verbraucherzentrale-bremen.de
www.verbraucherzentrale-bremen.de
Altenweg 4

28195 Bremen

Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyaszték érdekében (ld.
alapszabdlyzat 3. cikk (2) bekezdés).
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67. Verbraucherzentrale
Bundesverband e.V.
(VZBV)

Tel.: 030/2 58 00-0
Fax: 030/25 800218
E-mail: info@vzbv.de
www.vzbv.de
Markgrafenstrafle 66
10969 Berlin

Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyaszték érdekében (ld.
alapszabalyzat 2. cikk).

68. Verbraucherzentrale
des Saarlandes e.V.

Tel.: 0681/500 89-0

Fax: 0681/500 8922
E-mail: vz-saar@vz-saar.de
www.vz-saar.de

Trierer Strafe 22

66111 Saarbriicken

Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyasztdk érdekében (Id.
alapszabalyzat 2. cikk).

69. Verbraucherzentrale
Hamburg e.V.

Tel.: 040/24 83 20
Fax: 040/24 832290
E-mail: info@vzhh.de
www.vzhh.de
Kirchenallee 22
20099 Hamburg

Téjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyaszték érdekében (ld.
alapszabalyzat 2. cikk).

70. Verbraucherzentrale
Hessen e.V.

Tel.: 0 69/97 20 10 900

Fax: 069/97 20 10 40

E-mail: vzh@verbraucher.de
www.verbraucher.de

Grof3e Friedberger Strafle 13-17
60313 Frankfurt am Main

Tajékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyasztok érdekében (Id.
alapszabalyzat 2. cikk).

71. Verbraucherzentrale
Mecklenburg-
Vorpommern e.V.

Tel.: 0381/208 70-50
Fax: 0381/208 70-30
E-mail: info@nvzmv.de
www.nvzmv.de
Strandstrafle 98
18055 Rostock

Téjékoztatdst és tandcsaddst nyujtva védi a fogyasz-
tok érdekeit Mecklenburgban és Nyugat-Pomerdnid-
ban; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyaszték érdekében (ld.
alapszabalyzat 2. cikk).

72. Verbraucherzentrale
Niedersachsen e.V.

Tel.: 0511/9 11 96-0

Fax: 0511/9 11 96 10

E-mail: info@vzniedersachsen.de
www.verbraucherzentrale-niedersachsen.de
Herrenstralle 14

30159 Hannover

Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyaszték érdekében (ld.
alapszabalyzat 2. cikk).
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73. Verbraucherzentrale | Tel.: 0211/38 09-0 Téjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
Nordrhein-Westfalen | Fax: 0211/38 09-172 érdekeit; felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv
eV. E-mail: internet@vz-nrw.de keresetet nytjtson be a fogyaszték érdekében (ld.

www.vz-nrw.de alapszablyzat 2.1. és 2.2. cikk).
Mintropstrafle 27
40215 Diisseldorf
74. Verbraucherzentrale | Tel.: 06131/2 84 80 Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok

Rheinland-Pfalz e.V.

Fax: 06131/28 48 66

E-mail: info@vz-rlp.de
www.verbraucherzentrale-rlp.de
Seppel-Gliickert-Passage 10
55116 Mainz

érdekeit; felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyasztdk érdekében (Id.
alapszabalyzat 2. cikk).

75. Verbraucherzentrale | Tel.: 0341/69 62 90 Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
Sachsen e.V. Fax: 0341/68 92 826 érdekeit; felhatalmazassal rendelkezik, hogy kollektiv
E-mail: vzs@vzs.de keresetet nytjtson be a fogyaszték érdekében (ld.
www.verbraucherzentrale-sachsen.de alapszabalyzat 2. cikk).
Katharinenstrale 17
04109 Leipzig
76. Verbraucherzentrale | Tel: 0345/2 98 03 29 Téjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyaszték
Sachsen-Anhalt e.V. Fax: 0345/2 98 03 26 érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
E-mail: vzsa@vzsa.de keresetet nytjtson be a fogyasztok érdekében (Id.
www.vzsa.de alapszabalyzat 2. cikk).
Steinbockgasse 1
06108 Halle
77. Verbraucherzentrale | Tel.: 0431/5 90 99-0 Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok
Schleswig-Holstein Fax: 0431/5 90 99 77 érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
eV. E-mail: info@verbraucherzentrale-sh.de keresetet nytjtson be a fogyaszték érdekében (Id.
www.verbraucherzentrale-sh.de alapszabalyzat 2. cikk).
Andreas-Gayk-Strafle 15
24103 Kiel
78. Verbraucherzentrale | Tel.: 0361/5 55 14-0 Tdjékoztatdssal és tandcsaddssal védi a fogyasztok

Thiiringen e.V.

Fax: 0361/5 5514 40
E-mail: info@vzth.de
www.vzth.de
Eugen-Richter-Strafse 45
99085 Erfurt

érdekeit; felhatalmazdssal rendelkezik, hogy kollektiv
keresetet nytjtson be a fogyaszték érdekében (ld.
alapszabalyzat 2. cikk).
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1. Tarbijakaitseamet

Kiriku 4,

EE-15071 Tallinn

Tel.: (372-6) 20 17 00
Fax: (372-6) 20 17 01
E-mail: info@consumer.ee
Honlap: www.consumer.ee

Altaldnos fogyasztévédelmi feliigyeleti tevékenységet
lat el az druforgalmazdssal és a szolgaltatdsnyujtassal
kapcsolatban, valamint feliigyeli a szervezett uta-
zdsok  Dbiztositékaival  kapcsolatos  fogyasztdi
szerzGdéseket.

2. Ravimiamet

Ravila 19,

EE-50411 Tartu

Tel:: (3727) 37 41 40
Fax: (372-7) 37 41 42
E-mail: sam@sam.ee
Honlap: www.sam.ee

Feltigyeleti tevékenységet lat el a gydgyszerek forgal-
mazéséaval és reklimozasdval kapcsolatban.

[RORSZAG

Az egység neve

ElérhetGségek

Cél

1. National Consumer
Agency

4 Harcourt Road

Dublin 2

frorszdg

Tel: (353 -1) 402 55 00
Fax: (353 -1) 402 55 01
E-mail: odca@entemp.ie

Honlap: www.odca.ie

Fuggetlen hat6sdgi tisztvisel§ az aldbbi felelGsségi
korrel: a fogyasztok szdmdra nydjtandd tandcsadds
és tdjékoztatds, a hitelkozvetit6kkel kapcsolatos sza-
bilyozds, a zédloghitelez6k engedélyeztetése és
a fogyasztovédelmi jogszabdlyok széles korének
érvényesitése érdekében.

GOROGORSZAG

Az egység neve

Elérhetdségek

Cél

1. Néo Ivotrtovto
Katavalotev (NEO
INKA)

Consumers’
association — New
consumers’ institute
(NEO INKA)

Kaluyoug 105 [ Kalipsous 105
GR-176 71 Kah\éa | Kallithea
Tel.: (30) 21 09 57 78 77

Fax: (30) 21 09 53 34 71
E-mail: inka@inka.org.gr
Honlap: www.inka.org.gr

Védi a fogyasztok jogait és érdekeit.

2. Kévrpo Ipootaciag
Katavalotev (KETIKA)

Consumers’ protection
centre of Thessaloniki
(KEPKA)

Toyuokr) [ Tsimiski 54,

GR-546 23 @eooalovikn | Thessaloniki
E-mail: consumers@kepka.org

Honlap: www.kepka.org

Tel.: (30) 23 10 26 94 49

Fax: (30) 23 10 24 22 11

Védi a fogyasztok jogait és érdekeit.
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3. 'Eveon Katavalotev —
Howotta Zorg
(EKTIOIZQ)

Consumers’
association ‘the
quality of life’
(EKPIZO)

Bahtetoiou | Valtetsiou 43-45,
GR-106 81 Adfva | Athens
E-mail: ekpizo@ath.fothenet.gr
Honlap: www.ckpizo.gr

Tel: (30) 21 03 30 44 44
Fax: (30) 21 03 30 05 91

Védi a fogyasztok jogait és érdekeit.

4. EX\pvikn) Katavalotikr
Opyaveon (EKATO)

Greek consumers’
organisation (EKATO)

Anpokpitou | Dimokritou 10,
GR-54 352, Ocooahovikn | Thessaloniki
E-mail: info@ekato.org & ckato@ekato.org
Honlap: www.ekato.org
Tel.: (30) 23 10 22 64 26 94 93 21
Fax: (30) 23 10 90 85 19,

(30) 23 10 22 64 26

Védi a fogyasztok jogait és érdekeit.

5. Iveturtovto
katavalotov (INKA)
loavvivey

Consumers’ institute
(INKA) of Ioannina

©.Iaoyidn | Th. Paskidi 52,
GR-45 445 loawwa [ loannina
E-mail: ioannina@inka.gr

Tel.: (30) 26 51 06 51 78

Fax: (30) 26 51 06 51 78

Védi a fogyasztok jogait és érdekeit.

6. 'Eveon ya ta
Sikaopata OV
nmoMTOV

Citizens’ rights
organisation

Aukaprrrov | Likavipou 18,
GR-106 73 Adnfva | Athens
Tel.: (30) 21 03 60 04 10
Fax: (30) 21 03 60 04 11

Védi a fogyasztok jogait és érdekeit.

7. Ivetrtotto
Katavalotov (INKA)
Maxedoviag

Consumers’ institute
(INKA) of Macedonia

Movaotnpiou | Monastiriou 17,
GR-54627 ©@esooahovikn | Thessaloniki
E-mail: Macedonia@inka.gr

Honlap: www.inkamak.eisodos.com
Tel: (30) 23 10 53 52 63 (11 72 1)
Fax: (30) 23 10 51 74 92

Védi a fogyasztok jogait és érdekeit.

8. Ivoutouto
Katavalotov (INKA)
Képxupag

Consumers’ institute
(INKA) of Corfu

Akadnpiag | Akadimias 3,
GR-49 100 Képkupa [ Kerkira
Tel:: (30) 26 61 04 58 26
Fax: (30) 26 61 03 62 50

Védi a fogyasztok jogait és érdekeit.
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9. 'Evoon Katavadetov | Z.Touvd [ S. Tsiknia 48 (nponv Toakdapn [ Védi a fogyasztok jogait és érdekeit.
Artoloakapvaviag korébban Tsaldari),
.. GR-30100 Aypivio | Agrinio
Consumer Association | g_mail. INKA-AIT@OTENET.GR
of Aitoloakarnania | T¢|. (30) 26 41 02 44 44
Fax: (30) 26 41 02 13 44

10. 'Evoon Katavalotov | Ayiou Nikohdou | Agiou Nikolaou 104, Védi a fogyasztok jogait és érdekeit.

Bolou kat @sooaliag | GR-38221, Bolog | Volos

.. |Tel:(30) 24 21 04 56 15
Consumer Association Fax: (30) 242107 13 31
of Volos & Thessaly

11. 'Evoon Katavalotov | Tolvapn | Gounari 4-6, Védi a fogyasztok jogait és érdekeit.

EM\ASag GR-185 31, Mepatdg | Peiraias

o | Tel: (30) 210 4111080
Consumer Association Fax: (30) 210- 4111080
of Greece

12. 'Evoon oltov Ahkuovng | Alkionis 9, Védi a fogyasztok jogait és érdekeit.
. , . GR-175 61 II. ®dAnpo | P. Faliro
Citizens’ association Tel.: (30) 21 09 82 91 52
Fax: (30) 21 09 82 50 96

13. Epnopiké xat Axadnpiag [ Akademias str 7, Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmd-
Biopnxaviko GR-10671 Adrva | Athens ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
Empenupro Adnvov | Telefon: (30) 21 03 60 48 15-9, 36 02 411-9 | alakitdsdhoz.

Athens Chamber Of Fax: (30) 21 03 61 64 64
ens Chamber v . ;
Commerce And é}snlfﬂ:n?:fi;ézﬁ'c'i'lg()@aca'gr A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
Industry Honlap: www.accigr (15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljdrdst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

14. Bioteyviko Akadnpiag | Akademias 18, Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
Empelntpro g GR-10671 ABfva | Athens ipari 4gazatokat; hozzdjirul a gazdasigpolitika
Adfvag 10671 ATHENS-GR alakitdsahoz.

Athens Chamber Of Tel.: (30) 210 3680700
ens Chamber .
Handicrafts ll;?fr.la(iioi)n?()l@oazsénlnfgrzé A 2251/94.s,z., nemzeti térvfny 10. cikke (9) és
Honlap: www.acsmi.gr (15). Peke/zdesi:.nek. megfelelgen a ,,Kereskfidelm},
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

15. Emayyelpatikd TMavemompiou | Panepistsimiou 44, Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
Empelntipio Adnvov | GR-10679 Adnva | Athens ipari d4gazatokat; hozzdjirul a gazdasdgpolitika

Tel.: (30) 21 03 60 16-5, 36 33 08 0 (elnoki alakitdsdhoz.
Athens Chamber Of iroda)
Tradesmen

Fax: (30) 21 03 61 97 35
E-mail: eca@eea.gr
Honlap: www.eea.gr

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”
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16.

Epmopiko kat

Touyuokr) | Tsimiski 29,

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-

Biopnxaviko GR-54624 Ogooahovikn [ Thessaloniki ipari d4gazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika

Empentpio Tel.: (30) 23 10 37 01 00, alakitdsihoz.

Ozooalovikng 37 01 10

. Fax: (30) 23 10 37 01 14 -

Thessaloniki Chamber 37 01 66 A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és

Of Commerce And E-mail: root@ebeth.gr (15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,

Industry Honlap: www.ebeth.gr Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

17. Bioteyvikod Apiototéhoug | Aristotelous 27, Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
EmpeAntipio GR-54624 ©Ogooahovikn | Thessaloniki ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
Ozooalovikng Tel.: (30) 23 10 24 16 68, alakitidsdhoz.

Thessaloniki Chamber

24 16 89
Fax: (30) 23 10 23 26 67

Of Handicrafts E-mail: info@veth.gr A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
Honlap: www.veth.gr (15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv

érdekeinek védelmében.”
18. EmayyeApatikd Apiototédoug | Aristotelous 27, GR-54624 Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
Empelntpio ©eooalovikn | Thessaloniki ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika

Ozooalovikng Tel.: (30) 23 10 27 52 55, alakitdsdhoz.

Thessaloniki Chamber
Of Tradesmen

27 13 40,
27 14 88 (elnoki iroda),
22 00 50
Fax: (30) 23 10 2716 49,
2572 83
E-mail: epepthe@otenet.gr
Honlap: www.uhcci.gr/epimelitiria/EETH.html

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

19.

Epmopiko kat
Biopnxaviko
EmpeAnuipro Mewpara

Piraeus Chamber Of
Commerce And
Industry

Aouvbdopikou | Loudovikou 1, TIA. Odnooot |
Odissos Square,

GR-18531 Ileipatag [ Piraeus

Tel: (30) 21 04 17 72 41 -5

Fax: (30) 21 04 17 86 80

E-mail: evepgrl@acci.gr

Honlap: www.uhcci.gr/epimelitiria/EBEP.html

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari d4gazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmfipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

20.

Bioteyviko
Empelnupro Mepad

Piraeus Chamber Of
Handicrafts

Kapaiokou [ Karaiskou 111,

GR-18532 Tleipatag [ Piraeus

Tel.: (30) 21 04 11 04 43,
41212098,
417 47 65

Fax: (30) 21 04 17 94 95,
417 41 52

E-mail: info@bep.gr

Honlap: www.bep.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”
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21.

EnayyeApatikd
Empenipro Mepard

Piraeus Chamber Of
Tradesmen

Ayiou Kevotavtivou | Agiou Konstantinou 3,
GR-18531 Tleipaudg | Piraeus
Tel.: (30) 21 04 12 15 03,
4126917
Fax: (30) 21 04 12 27 90
E-mail: eepir@otenet.gr
Honlap: www.eep.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

22.

Epmnopiko kat
Biopnxaviko
EmpeAnripro Podomng

Chamber Of Industry
And Commerce Of
Rodopi Prefecture

Bao. Tewpyiou | Vassileios Georgiou 26,
GR-69100 Kopotvr [ Komotini
Tel.: (30) 25 31 02 28 31,
36831
Fax: (30) 25 31 02 67 14
E-mail: ccirodop@otenet.gr;
info@rodopicci.gr
Honlap: www.rodoppicci.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmiipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

23.

EnayysApatiko kat
Bioteyviko
EmpeAnuipro Podommg

Chamber Of Trades-
men And Handicrafts
Of Rodopi Prefecture

Kafeipov [ Kaveiron 12,
GR-69100 Kopotwvr | Komotini
Tel: (30) 25 31 02 25 47,

3 40 06,

81470-9
Fax: (30) 25 31 02 58 66
E-mail: info@everodopi.gr
Honlap: www.everodopi.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljdrdst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

24. EmpeAnuipro Tanaotpatou [ Papastratou 53 xou Tplpvs [ & | Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
Artoloakapvaviag Smirnis, ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
GR-30100 Aypivio | Agrinio alakitdsahoz.
Chamber Of Tel: (30) 26 41 02 25 25,
Aitoloakarnania 57262
Prefecture Fax: (30) 26 41 02 25 90 A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
E-mail: contact@epimetol.gr (15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”
25. EmpeAnuipro Kopivdou [ Korinthou 23, Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
Apyolidag GR-21200 Apyog | Argos ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasdgpolitika
Tel.: (30) 27 51 06 72 16, alakitdsdhoz.
Chamber Of Argolida 6 30 23,
Prefecture 6 69 68

Fax: (30) 275 10 24 595
E-mail: ebear@otenet.gr
Honlap: www.arcci.gr

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyasztdk kollektiv
érdekeinek védelmében.”
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26. Empeluipro Apkadiag

Chamber Of Arcadia
Prefecture

2516 Mapriou kat [Tavog [ Panos & Martiou 21,

22100 Tpino\n | Tripoli
Tel.: (30) 27 10 22 71 41,
2271 42,
2371123
Fax: (30) 27 10 23 37 38
E-mail: info@arcadianet.gr
Honlap: www.arcadianet.gr
www.ikenet.gr,
www.eic.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari d4gazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

27. Empenuipio Aprag

Chamber Of Arta
Prefecture

M. Tpakov kar Aéuvyk | Graikou & Flemig,

GR-47100 Apta | Arta
Tel.: (30) 26 81 02 87 28,

7 86 54
Fax: (30) 26 81 07 86 54
E-mail: epimarta@otenet.gr
Honlap: www.arta.chambernet.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika
alakitdsdhoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

28. Empeluipio Axaiag

Chamber Of Ahaia
Prefecture

Miyahakonothou | Mihalakopoulou 58,
GR-26221 Tlatpa | Patra
Tel.: (30) 2610 27 77 79,
2776 79,
27 80 56
Fax: (30) 26 10 27 65 19
E-mail: ea@e-a.gr
Honlap: www.e-a.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsdhoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

29. EmpeAnuipio Bowwtiag

Chamber Of Viotia
Prefecture

A.Koutoonetahou | L.Koutsopetalou 1,
GR-32100 Aefadiax [ Livadia
Tel: (30) 22 61 02 82 81,

276 64
Fax: (30) 22 61 02 13 47
E-mail: info@viotiachamber.gr
Honlap: www.viotiachamber.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari d4gazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmfipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

30. Empenripro Tpefevov

Chamber Of Grevena
Prefecture

Eppavoun Manna | Emmanouil Papa 7,
GR- 51100 Tpefeva | Grevena
Tel.: (30) 24 62 08 55 01 (-3),

855 04,

85505
Fax: (30) 24 62 08 03 10

80333
E-mail: ebegreve@grevenanet.gr
Honlap: www.grevena.chambernet.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara rendelkezd intézkedése-
ket hozhat a fogyasztok kollektiv érdekeinek
védelmében.”
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31. Empelquipio Apapag

Chamber Of Drama
Prefecture

Aapmpiavidou | Labrianidiou 40,

GR-66100 Apapa [ Drama

Tel.: (30) 25 21 02 27 50,
24995

Fax: (30) 25 10 25 835

E-mail: ccidrama@dramanet.gr

Honlap: www.ccidrama.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasagpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmfipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

32. Empelntipio
Aodekaviioov

Chamber Of Dodeka-
nissa Prefecture

Tpryopiou Aapmpakn | Grigoriou Labraki 8,
GR-85100 Podog [ Rodos Island

Tel.: (30) 22 41 04 42 00,

KdAupvog: 22 43 05 15 17,

Kog: 22 42 02 61 79,

Kapnadog: 22 45 02 24 83

Fax: (30) 22 41 04 42 40

E-mail: info@ebed.gr

Honlap: www.ebed.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

33. Empehquipio 'Efpou

Chamber Of Evros
Prefecture

0066¢ Epmopiou [ Eboriou, 1og 6pogog | 1st
floor,
GR- 68100 AAegavdpoumoln | Alexandroupoli
Tel.: (30) 25 51 02 62 23,
26537
Fax: (30) 25 51 02 32 53
E-mail: epimevro@otenet.gr
Honlap: www.chamberofevros.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmiipari Kamara rendelkezd intézkedése-
ket hozhat a fogyasztok kollektiv érdekeinek
védelmében.”

34. Empehquipio Evforag

Chamber Of Evia
Prefecture

EN.BeviCéhou | El. Venizelou 12,
GR-34100 Xahkida [ Chalkida
Tel.: (30) 22 21 08 64 52

Fax: (30) 22 21 08 09 18
E-mail: epimevia@hol.gr
Honlap: www.eviachamber.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsdhoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara rendelkezd intézkedése-
ket hozhat a fogyaszték kollektiv érdekeinek
védelmében.”

35. Empenuipio
Evputaviag

Chamber Of Evritania
Prefecture

Nikohdou TotapmoUAa | Nikolaou Tsiaboula 5,
GR-36100 Kapnevijor | Karpenissi
Tel.: (30) 22 37 08 00 36,
236 28
Fax: (30) 22 37 08 04 40

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljdrdst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”
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36. EmpeAnuipio Zakidvdou

Chamber Of
Zakynthos Prefecture

Aoppapdou [ Lombardou 20,
GR-29100 Zaxuvdog | Zakynthos
Tel.: (30) 26 95 04 19 40 (-1),
20090 -1 -2
Fax: (30) 26 95 02 31 35
E-mail: zantecci@otenet.gr
Honlap: www.zantecci.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasagpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmfipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

37. Empelnripro HAeiag

Chamber Of Ilia
Prefecture

2816 Oktwfpiou kat TT\. Hpowv [ 28th of
October str & Iroon Square,
GR-27100 ITupyog | Pyrgos
Tel.: (30) 26 21 03 41 54,
322 25,
36895
Fax: (30) 26 21 03 17 91
E-mail: ilich-gr@otenet.gr
Honlap: www.helia.chambernet.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

38. Empeqripro Hpadiag

Chamber Of Imathia
Prefecture

Kevtpikng | Kentrikis 3,
GR-59100 Bépowa [ Veria
Tel.: (30) 23 31 02 54 70,

297 74,

247 34
Fax: (30) 23 31 02 53 30
E-mail: chamimat@otenet.gr
Honlap: www.imathiachamber.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

39. Empelntipro
Hpax\eiou

Chamber Of Irakleion
Prefecture

Kopwvaiou | Koroneou 9,
GR-71202 Hpaxheo | Irakleio
Tel.: (30) 28 10 24 70 00
Fax: (30) 28 10 22 29 14
E-mail: root@ebeh.gr
kapetanaki@ebeh.gr,

Honlap: www.ebeh.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsdhoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyaszték kollektiv
érdekeinek védelmében.”

40. EmpeAnuipro
OseonpoTiag

Chamber Of
Thesprotia Prefecture

Kupa-Baohikic [ Kyra Vassilikis 13, (1og
opogog | st floor),

GR-46100 Hyoupevitoa | Igoumenitsa
Tel: (30) 26 65 02 94 80 (-88)

Fax: (30) 26 65 02 94 89

E-mail: pezo@otenet.gr

Honlap: www.uhcci.gr/epimelitiria/
THESPROTIA.html

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljdrdst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”
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41. Empequipro loavvivev

Chamber Of Ioannina
Prefecture

Tpioumn kar Omhapyryou IMoutétor | Trikoupi &

Oplarhigou Poutesi 14,
GR-45332 loawwa | loannina
Tel.: (30) 26 51 02 62 73 (elnoki iroda),
22389
247 09,
7 65 89 (EU Info Center)
Fax: (30) 26 51 0 251 79

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

42. EmpeAnuipro Kafdhag

Chamber Of Kavala
Prefecture

Opovoiag [ Omonias 504,

GR-65302 Kaféha [ Kavala

Tel.: (30) 25 10 22 33 25,
22 33 28,
222257,
222212

Fax: (30) 25 10 83 59 46

E-mail: eic]157@otenet.gr

Honlap: www.chamberofkavala.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmd-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasigpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

43. EmpeAnuipro
Kapditoag

Chamber Of Karditsa
Prefecture

Hpowv ToAuteyveiou | Iroon Polytehneiou 3,
GR-43100 Kapditoa | Karditsa
Tel: (30) 24 41 02 23 34,
22301
Fax: (30) 24 41 02 22 38
E-mail: karditsaacci@cld.gr
Honlap: www.karditsaacci@cld.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljdrdst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

44, EmpeAnmipio
Kaotoptag

Chamber Of Kastoria
Prefecture

Mntponolewg | Mitropoleos 60,
GR-52100 Kaotopi [ Kastoria
Tel.: (30) 24 67 02 69 26,
2 89 81 (elnoki iroda),
29528
Fax: (30) 24 67 02 24 42
E-mail: kastcham@otenet.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasagpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

45. EmpeAnuipro Képkupag

Chamber Of Corfu
Prefecture

Apiototéhoug | Aristotelous 2
T.0. | PO Box 426,
GR-49100 Képkupa [ Corfu
Tel.: (30) 26 61 03 98 13,
398 14,
31998
Fax: (30) 26 61 04 00 88
E-mail: corfucci@otenet.gr
Honlap www.cci-kerkyra.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljdrdst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”
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46. Empequipio
Kegaloviag kar [Daknc

Chamber Of
Kefalinia & Ithaki
Islands

A.Bepyor [ L. Vergoti 131,

GR-28100 Apyootoh | Argostoli

Tel.: (30) 26 71 02 22 53,
24959

Fax: (30) 26 71 02 61 90

E-mail: chamberk@otenet.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére iranyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

47. Empeluipro Kikkig

Chamber Of Kilkis
Prefecture

['Kaneta | G.Kapeta 11,
T.®. | PO Box 40,
GR-61100 Krhic | Kilkis
Tel.: (30) 23 41 02 45 80,
2 45 81,
20923
Fax: (30) 23 41 02 09 24,
209 26
E-mail: ebekilk@otenet.gr
Honlap: www.gbi.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari d4gazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

48. EmpeAnuipro Kolavng

Chamber Of Kozani
Prefecture

L.®appaxn | LFarmaki 2,
GR-50100 Kolavn [ Kozani
Tel: (30) 24 61 03 46 69,
41693
Fax: (30) 26 83 92 45 68
E-mail: Chambers@otenet.gr
Honlap: www.kozani.chambernet.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyaszték kollektiv
érdekeinek védelmében.”

49. Empelquipro Kopivdou

Chamber Of Korinth
Prefecture

Eppot | Ermou 2,
GR-20100 Kopwvdog [ Korinth
Tel: (30) 27 41 02 44 64,
859 86,
2 64 04,
26403
Fax: (30) 2741021173
E-mail: info@korinthcc.gr
Honlap: www.korinthcc.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

50. Empelnuipto
KukAadov

Chamber Of Cyclades
Islands

Ay.Nixohdou 6 | Ag.Nikolaou,
GR-84100 Eppoumnoln - ZUpog | Ermoupolis-

Syros

Tel.: (30) 22 81 08 23 46,
8 02 4o,
87403

Fax: (30) 22 81 08 65 55
E-mail: info@cycladescc.gr
Honlap: www.cycladescc.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasigpolitika
alakitdsdhoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”
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51. Empelmipio Aakoviag

Chamber Of Lakonia
Prefecture

Bavdakn | Xanthaki 3,
GR-23200 T'tdeio | Gythio
Tel.: (30) 27 33 02 22 79,
23804
Fax: (30) 27 33 02 20 08
E-mail: gytheioc@otenet.gr
Honlap: www.lcci.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyaszték kollektiv
érdekeinek védelmében.”

52. Empelmipio Adpioag

Chamber Of Larissa
Prefecture

Hanakuplaln | Papakyriazi 44,
GR-41222 Adpwoa | Larissa
Tel: (30) 24 10 53 64 53,

25 53 88 (elnoki iroda),

25 47 38,

53 64 52,

53 24 47,

53 69 00
Fax: (30) 24 10 25 75 22
E-mail: info@Larissa-chamber.gr
Honlap: www.Larissa-chamber.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére iranyuld eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

53. Empeluipio Aacndiov

Chamber Of Lassithi
Prefecture

IKoupouvdoupou | LKoumoundourou 17,
GR-72100 Ayiog Nikohaog - Kprj | Agios
Nikolaos - Creta
Tel:: (30) 28 41 02 22 31,
271 40,
27150,
28301
Fax: (30) 28 41 02 38 31
E-mail: info@epimlas.gr
Honlap: www.epimlas.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére iranyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

54. Empeluipio A¢ofou

Chamber Of Lesvos
Island Prefecture

IM\.Kouvtoupiwt | Kountourioti 71,
GR-81100 MutiAvn [ Mytilini
Tel.: (30) 22 51 02 84 31,

2 85 64,

29217,

2 99 32 (elnoki iroda)
Fax: (30) 2 32 75

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

55. Empelnqmipio Agukadag

Chamber Of Lefkada
Island Prefecture

AMaxpr | D.Makri 5,
GR-31100 Acukada | Lefkada
Tel.: (30) 26 45 02 23 81
Fax: (30) 26 45 02 23 81
E-mail: ebelef@otenet.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsdhoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljdrdst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”
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56. Empelnuipto
Mayvnoiag

Chamber Of Magnesia
Prefecture

Anpntpradog [ Dimitriados 176,

GR-38221 Bdhog | Volos

Tel.: (30) 24 21 02 37 66,
23271

Fax: (30) 24 21 03 12 11

E-mail: info@c-magnesia.gr

Honlap: www.c-magnesia.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

57. Empeknupio
Meoonviag

Chamber Of Messinia
Prefecture

T\. 23n¢ Maptiou [ 23rd Martiou Square,
GR-24100 Kahapdrta [ Kalamata
Tel.: (30) 27 21 06 22 00
Fax: (30) 27 21 06 22 29,

827 41
E-mail: info@kalamata.chambernet.gr
Honlap: www.kalamata.chambernet.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmiipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

58. Empelntipio Eaving

Chamber Of Xanthi
Prefecture

Bao.Kwvotavtivou / Vass. Konstantinou 1,
GR-67100 Zénvdn | Xanthi
Tel:: (30) 25 41 02 51 05,
22533
Fax: (30) 25 41 02 59 87
E-mail: ebex@otenet.gr
Honlap: www.ebex.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljdrdst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

59. Empeluipio ITENAag

Chamber Of Pella
Prefecture

25n¢ Mapriou [ 25th Martiou 13,

GR-58200 'Edecoa | Edessa

Tel.: (30) 23 81 02 65 55 - 6,
267 35

Fax: (30) 23 81 02 90 29

E-mail: champella@pel.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika
alakitdsdhoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

60. EmpeAnuipio Miepiag

Chamber Of Pieria
Prefecture

28n¢ Oktwfpiou | 28th of October 9,
GR-60100 Katepivn [ Katerini
Tel.: (30) 23 51 02 32 11,
24311
Fax: ++30) 23 51 02 51 24
E-mail: champier@otenet.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyasztdk kollektiv
érdekeinek védelmében.”
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61. Empelnuipio HpefeCag

Chamber Of Preveza
Prefecture

Aobdavrs [ Dodonis 47,

GR- 48100 TIpefeCa | Preveza

Tel.: (30) 26 82 02 94 14

Fax: (30) 26 82 02 92 83

E-mail: info@preveza.chambernet.gr
Honlap: www.preveza.chambernet.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

62. Empelnquipio Pedipvou

Chamber Of
Rethymnon Prefecture

EpIloptahiov | Em. Portaliou 23,
GR-74100 P&dupvo | Rethymnon
Tel.: (30) 28 31 02 22 14

Fax: (30) 28 31 05 50 86
E-mail: eber@otenet.gr

Honlap: www.eber.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmiipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

63. Empeluipio Zapov

Chamber Of Samos
Island Prefecture

Kouvtoupiot [ Kountourioti 19,
GR-83100 Zdpog | Samos
Tel.: (30) 22 73 08 79 70,

879 80
Fax: (30) 22 73 02 27 84
E-mail: samcci@otenet.gr
Honlap: www.samoscci.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljdrdst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

64. Empeluipio eppov

Chamber Of Serres
Prefecture

[1.Kwotonovhou | Kostopoulou 2,
GR-62122 Zéppeg | Serres
Tel.: (30) 23 21 09 97 20,

9 97 19 (ypageio mpogdpou)

Fax: (30) 23 21 09 9740
E-mail: eves@otenet.gr
Honlap: www.eves.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika
alakitdsdhoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

65. Empelmipio Tpikdhov

Chamber Of Trikala
Prefecture

Beviléhou | Venizelou 1,
GR-42100 Tpikaha | Trikala
Tel: (30) 24 31 02 74 93,
249 89,
7 47 20
Fax: (30) 24 31 03 89 45
E-mail: info@trikala.chambernet.gr
Honlap: www.trikala.chambernet.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyasztdk kollektiv
érdekeinek védelmében.”
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66. Empelnuipto
OYomdag

Chamber Of Fthiotida
Prefecture

'OYwvog | Othonos 3,
GR-35100 Aapia [ Lamia
Tel.: (30) 22 31 02 21 12,
21395
Fax: (30) 22 31 03 09 85
E-mail: info@fthiotidoscc.gr
Honlap: www.fthiotidoscc.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfeleléen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

67. Empeknqmipio dDAdpvag

Chamber Of Florina
Prefecture

MeyapoPou | Megarovou 15,
GR-53100 d wpwa [ Florina
Tel.: (30) 23 85 02 23 34,
224 66
Fax: (30) 23 85 02 80 20
E-mail: eveflorinas@acn.gr
http: Awtuakog tonog: www.ebef.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmiipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

68. EmpsAnuipio ®oxidag

Chamber Of Fokida
Prefecture

TNdoywvvou | Gidogiannou 7,
GR-33100 Apgiooa | Amfissa
Tel.: (30) 22 65 02 86 97,
23651
Fax: (30) 22 65 02 21 85
E-mail: epim-fo@hol.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmdi-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljdrdst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

69. EmpeAnuipio
XaAkiikig

Chamber Of Chalki-
diki Prefecture

ToAuteyveiou | Polytehniou 58,
GR-63100 IToAtyupog | Polygyros
Tel.: (30) 23 71 02 42 00,

243 00
Fax: (30) 23 71 02 13 55
E-mail: info@epichal.gr
Honlap: www.epichal.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjarul a gazdasigpolitika
alakitdsdhoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljarast indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

70. EmpeAnuipio Xaviev

Chamber Of Chania
Prefecture

EXBevitéhou | Elef.Venizelou 4,

GR-73110 Xavia-Kprjn | Chania-Creta

Tel.: 28 21 05 23 29, 45 34 9, 40 62 4 (elnoki
iroda)

Fax: (30) 28 21 02 83 07

E-mail: epimel@chania-cci.gr

Honlap: www.chania-cci.gr

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasdgpolitika
alakitdsahoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére irdnyul6 eljardst indithat a fogyasztdk kollektiv
érdekeinek védelmében.”
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71. Empeluipio Xiov

Chamber Of Chios
Island Prefecture

d\inmou Apyévy [ Filipou Argenti 8,
GR-82100 Xiog | Chios

Tel: (30) 22 71 04 43 30 - 1

Fax: (30) 22 71 04 43 32

E-mail: epimeliti@otenet.gr

Honlap: chios.proodos.gr/chamber

Védi és fejleszti a kereskedelmi, ipari és kézmii-
ipari dgazatokat; hozzdjirul a gazdasigpolitika
alakitdsdhoz.

A 2251/94.sz. nemzeti torvény 10. cikke (9) és
(15) bekezdésének megfelelen a ,Kereskedelmi,
Ipari és Kézmdipari Kamara jogsértés megsziinteté-
sére iranyuld eljardst indithat a fogyasztok kollektiv
érdekeinek védelmében.”

SPANYOLORSZAG

Az egység neve

ElérhetSségek

Cél

1. Instituto Nacional del
Consumo

C[Principe de Vergara, 54
E-28006 Madrid

Tel.: (34) 91.822.44.00
Fax: (34) 91.435.94.12
directora@consumo-inc.es

Az Alkotmdny 51. cikke, valamint a Fogyasztok és
felhaszndlok védelmének dltaldnos torvénykonyve
egységes szerkezetbe foglalt vdltozatdnak szévege
értelmében a fogyasztok és felhaszndlok jogainak
védelmét tdmogatd és eldsegité kozponti kormdny-
zati testiilet.

2. Direccién General de
Consumo de la Junta
de Andalucia

Plaza Nueva, 4

E-41071 Sevilla

Tel.: (34) 95 504 14 78.

Fax: (34) 95 504 14 49
Dg.consumo.cgob@juntadeandalucia.es

A piacfeliigyeletért, valamint a fogyasztok és felhasz-
nalok jogainak védelméért felel6s kormdnyzati

igynokség.

3. Direccién General de
Consumo del
Gobierno de Aragon

Via Universitas, 36, 6¢ Planta
E-50071 Zaragoza

Tel.: (34) 976 71 56 12.
Fax: (34) 976/71 56 09
consumo@aragon.es

A piacfeliigyeletért, valamint a fogyasztok és felhasz-
nalok jogainak védelméért felel6s kormdnyzati

tigynokség.

4. Agencia de Sanidad

Ambiental y Consumo

del Principado de
Asturias

Ciriaco Miguel Vigil, 9
Edificio Buenavista
E-33006 Oviedo

Tel: (34) 98 510 83 02
Fax: (34) 98 510 83 10

A piacfeliigyeletért, valamint a fogyasztok és felhasz-
ndlok jogainak védelméért felel6s kormdanyzati
tigynokség.

5. Direccion General de
Consumo | Direccié
General de Consum —
Govern de les Illes
Balears

Paseo del Borne, 17- 1°
E-07012 Palma de Mallorca
Tel.: (34) 971 17 95 22
Fax: (34) 971 17 62 52

A piacfeliigyeletért, valamint a fogyasztok és felhasz-
ndlék jogainak védelméért felel6s kormanyzati
tigynokség.

6. Direcciéon General de
Consumo del
Gobierno de Canarias

Ledn y Castillo, 200

Servicios Mdltiples III, planta 1
E-35071 Las Palmas de Gran Canaria
Tel: (34) 928 89 93 21

Fax: (34) 928 89 98 68
ecobgam@gobiernodecanarias.org

A piacfeliigyeletért, valamint a fogyasztok és felhasz-
nadlék jogainak védelméért felel6s kormanyzati
tigynokség.
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7. Direccién General de |Hernédn Cortes, 9 A piacfeliigyeletért, valamint a fogyaszt6k és felhasz-
Comercio y Consumo |E-39003 Santander nalok jogainak védelméért felelés kormdnyzati
del Gobierno de Tel.: (34) 942 20 79 36 tigynokség.

Cantabria Fax: (34) 942 20 75 28

8. Instituto de Consumo |Berna, 1-1° planta A piacfeliigyeletért, valamint a fogyasztok és felhasz-
de la Junta de Comun- | Edificio Iberdrola ndlok jogainak védelméért felelds kormdnyzati
idades de Castilla-La | E-45071 Toledo tigynokség.

Mancha Tel.: (34) 925 28 45 29
Fax: (34) 925 22 62 06

9. Agencia de Proteccién | Garcia Morato, 24 A piacfeliigyeletért, valamint a fogyasztok és felhasz-
Civil y Consumo de la |E-47007 Valladolid nalok jogainak védelméért felelés kormdnyzati
Junta de Castilla Tel.: (34) 983 41 88 15 igynokség.

y Leén Fax: (34) 983 41 00 78

10. Agencia Catalana del | Carrer Pamplona 113 A piacfeliigyeletért, valamint a fogyaszték és felhasz-
Consumo | Agéncia 08018 Barcelona nalok jogainak védelméért felelés kormdnyzati
Catalana del Consum — | Tel.: +34 935516666 tigynokség.

Generalitat de Fax: +34 935516599
Catalunya www.consum.cat/
consum@gencat.cat

11. Direccién General de | C[Atarazanas, 8 A piacfeliigyeletért, valamint a fogyasztok és felhasz-
Consumo de la Junta | E-06800 Merida (Badajoz) nalok jogainak védelméért felel6s kormdnyzati
de Extremadura Tel.: (34) 924 00 47 01 tigynokség.

924 00 47 00
Fax: (34) 924 00 47 02
Dg.consumo@prs.juntaex.es

12. Instituto Gallego de Gonzalo Torrente Balllester A piacfeliigyeletért, valamint a fogyasztok és felhasz-
Consumo | Instituto | 1-3-5-bajo nadlék jogainak védelméért felel6s kormanyzati
Galego de Consumo - |E-15707 Santiago de Compostela (A Corufia) | iigynokség.

Xunta de Galicia Tel.: (34) 981 54 53 86
981 54 53 97
981 54 45 12
Fax: (34) 981 54 45 98-99
Xerencia.igc@xunta.es

13. Direccién General de | C/ Ventura Rodriguez, 7 -4° planta A piacfeliigyeletért, valamint a fogyaszték és felhasz-
Consumo de la E-28008 Madrid nélék jogainak védelméért felelds kormdnyzati
Comunidad de Madrid | Tel.: (34) 91 580 32 13 iigynokség.

Fax: (34) 91 580 33 39
Dg.consumo@madrid.org.
14. Direccién General de |Ronda de Levante, 11- 4° Planta A piacfeliigyeletért, valamint a fogyasztok és felhasz-

Atenci6n al Ciuda-
dano, Drogodepencias
y Consumo de la
Regién de Murcia

E-30071 Murcia
Tel.: (34) 968 39 58 31
Fax: (34) 968 22 12 17

ndlok jogainak védelméért felelds kormdnyzati
igynokség.
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15.

Direccién General de
Familia, Infancia

y Consumo del
Gobierno de Navarra

C|/Gonzdlez Tablas s/n
E-31002 Pamplona
Tel: (34) 848 42 62 21

A piacfeliigyeletért, valamint a fogyasztok és felhasz-
nadlék jogainak védelméért felel6s kormanyzati
tigynokség.

16.

Direccién General de
Salud Pdblica

y Consumo del
Gobierno de la Rioja

C/Gran Via, 18
E-26071 Logrofio

Tel: (34) 941 272 420
Fax: (34) 941 272 418
Dg.salud@larioha.org

A piacfeliigyeletért, valamint a fogyasztok és felhasz-
nadlék jogainak védelméért felel6s kormanyzati
tigynokség.

17.

Direccién General de
Comercio

y Consumo | Direccié
General de Comerg

i Consum de la Gene-
ralitat Valenciana

C/Colén, 32

E-46004 Valencia

Tel.: (34) 96 386 96 04
Fax: (34) 96 386 96 00

A piacfeliigyeletért, valamint a fogyasztok és felhasz-
ndlék jogainak védelméért felel6s kormdanyzati
tigynokség.

18.

Direccién de
Consumo y Seguridad
Industrial — Gobierno
Vasco | Kontsumo eta
Industria Segurtasu-
neko Zuzendaritza —
Eusko Jaurlaritza

C/Donostia San Sebastidn, 1
E-01010 Vitoria (Gasteiz)
Tel.: (34) 945 01 99 23
Fax: (34) 945 01 99 31
945 01 99 47
consumo®@ej-gv.es

A piacfeliigyeletért, valamint a fogyaszt6k és felhasz-
nadlék jogainak védelméért felel6s kormanyzati
tigynokség.

19.

AUC

Asociacion de
Usuarios de la

Cavanilles, 29, 2° D
E-28007 Madrid

Tel: (34) 91 501 67 73.
Fax: (34) 91 501 87 66

Fogyasztok és felhaszndlok kereskedelmi kommuni-
kiciéra szakosodott szervezete. Informacidkat
terjeszt és oktatdsokat szervez a fogyasztok és fel-
haszndlok szdmdra, és képviseli Gket a fogyasztok

Comunicacién auc@auc.es részvételével mitkods kiilonféle testiiletekben.
20. ASGECO Plaza Navafria, 3-Bajos Fogyasztok és felhaszndlok dltaldnos jellegli szerve-

Asociacién General de

E-28027 Madrid
Tel: (34) 91 405 36 98

zete. Informdciokat terjeszt és oktatdsokat szervez
a fogyasztok és felhaszndlok szdmdra, és képviseli

Consumidores 91 405 36 11 Sket a fogyasztok részvételével mdkods kiilonféle
Fax: (34) 91 405 39 97 testiiletekben.
asgeco@asgeco.org
21. CEACCU C/San Bernardo, 97-99 Fogyasztok és felhasznalok dltaldnos jellegli szerve-
» Edif. Colomina, Oficina F zete. Informdcidkat terjeszt és oktatdsokat szervez
Confederacién

Espafiola de Organi-

zaciones de Amas de
Casa, Consumidores

y Usuarios

E-28015 Madrid

Tel: (34) 91 447 04 81
Fax: (34) 91 594 51 24
ceaccu@ceaccu.org

a fogyasztok és felhaszndlok szdmdra, és képviseli
Gket a fogyasztok részvételével mikods kilonféle
testiiletekben.
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22.

CECU

Confederacion de

[Mayor, 45 2° Planta
E-2813 Madrid
Tel: (34) 91 364 13 84

Fogyasztok és felhaszndlok éltaldnos jellegii szerve-
zete. Informdcidkat terjeszt és oktatdsokat szervez
a fogyasztok és felhaszndlok szdmdra, és képviseli

Consumidores Fax: (34) 91 366 90 00 Sket a fogyasztok részvételével mikods kiilonféle
y Usuarios cecu@cecu.es testiiletekben.
23. FUCI C[Joaquin Costa, 61 Bajo Drcha. Fogyasztok és felhaszndlok dltaldnos jellegli szerve-

Federacion de
Usuarios-Consu-

E-28002 Madrid
Tel:: (34) 91 564 01 18.
Fax: (34) 91 562 83 55

zete. Informdciokat terjeszt és oktatdsokat szervez
a fogyasztok és felhaszndlok szdmdra, és képviseli
Gket a fogyasztok részvételével mikods kilonféle

midores . fuciest@hotmail.com testiiletekben.
Independientes
24. HISPACOOP C[Vallehermosa, 15, 1° Fogyasztok és felhasznalok dltaldnos jellegli szerve-
., E-28015 Madrid zete. Informdciokat terjeszt és oktatdsokat szervez
Confederacién

Espafiola de Cooper-
ativas de Consu-
midores y Usuarios

Tel: (34) 91 593 09 35
Fax: (34) 91 593 18 14
hispacoop@hispacoop.es

a fogyasztok és felhaszndlok szdmdra, és képviseli
6ket a fogyasztok részvételével mikods kilonféle
testiiletekben.

25.

oCU

Organizacion de

C/Albarracin, 21
E-28037 Madrid
Tel.: (34) 913 000 045

Fogyasztok és felhasznalok altaldnos jellegli szerve-
zete. Informdcidkat terjeszt és oktatdsokat szervez
a fogyasztok és felhaszndlok szdmdra, és képviseli

Consum.idores Fax: (34) 917 543 870 Gket a fogyasztok részvételével miikods kiilonféle
y Usuarios ocu@ocu.org testiiletekben.
26. UNAE C/Villanueva, 8 — 30 Fogyasztok és felhaszndlok dltalanos jellegli szerve-

Federacién Unién
Nacional de Consu-
midores y Amas de
Hogar de Espaiia

E-28001 Madrid

Tel.: (34) 91 575 72 19.

Fax: (34) 91 575 13 09
informacion@federacionunae.com

zete. Informdciokat terjeszt és oktatdsokat szervez
a fogyasztok és felhaszndlok szdmdra, és képviseli
Gket a fogyasztok részvételével mikods kilonféle
testiiletekben.

27.

ADICAE

Asociaciéon de
Usuarios de Bancos,
Cajas y Seguros

C/Gavin, 12 local
E-50001 Zaragoza

Tel: (34) 976 39 00 60.
Fax: (34) 976 39 01 99
Aicar.adicae@adicae.net

Fogyasztok és felhaszndlok pénzigyi szolgilta-
tisokra szakosodott szervezete. Informdcidkat
terjeszt és oktatdsokat szervez a fogyasztok és fel-
haszndlok szdmdra, és képviseli Gket a fogyasztok
részvételével miikodd killonféle testiiletekben.

28.

U.CE.

Uni6n de Consu-
midores de Espafia

[O’donnel 32, 5°d

E-28009 Madrid

Tel.: (34) 91 434 20 85

Fax: (34) 91 557 09 96
Uce_consumidores@ono.com

Fogyasztok és felhaszndlok dltaldnos jellegli szerve-
zete. Informdcidkat terjeszt és oktatdsokat szervez
a fogyasztok és felhaszndlok szdmdra, és képviseli
Gket a fogyasztok részvételével mikods kilonféle
testiiletekben.
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cél

1. Association de
défense, d’éducation et
d’information du
consommateur
(ADEIC)

3, rue de la Rochefoucauld
F-75009 Paris

Tel.: (33) 144 53 73 93

Fax: (33) 144 53 73 94

E-mail: adeicnat@adeic.asso.fr
Honlap: http:/[www.adeic.asso.fr
Elnok: Patrick Mercier

Fétitkdr: Christian Huard

Védi a fogyasztok gazdasagi érdekeit.

2. Association Force -
Ouvriére Consomma-
teur (AFOC)

141, avenue du Maine
E-75014 Paris

Tel: (33) 140 52 85 85

Fax: (33) 140 52 85 86
E-mail: afoc@wanadoo.fr
Honlap: perso.wanadoo.fr/afoc
Elnok: Jean-Claude Mailly
Fétitkdr: Raphaél Manzano

Védi a fogyasztok gazdasdgi érdekeit.

3. Association Léo Lag-
range pour la défense
des consommateurs
(ALLDC)

153, avenue Jean-Lolive

F-93315 Pantin-Le-Pré-Saint-Gervais Cedex
Tel: (33) 148 10 65 65

Fax: (33) 148 10 65 71

E-mail: leo.lagrange.consom@wanadoo.fr
Honlap: www.leolagrange-conso.org

Elnok: Marc Lagae

Fétitkar: Yves Blein

Védi a fogyasztok gazdasagi érdekeit.

4. Association Etudes et
Consommation
(ASSECO-CFDT)

4, boulevard de la Villette
F-75955 Paris Cedex 19
Tel: (33) 142 03 81 14
Fax: (33) 153 72 85 56
E-mail: asseco@cfdt.fr
Honlap: www.cfdt.fr/asseco
Elnok: Yvonne Delemotte
Fétitkdr: René Machabert

Védi a fogyasztok gazdasdgi érdekeit.

5. Confédération Géné-
rale du Logement
(CGL)

6/8, Villa Gagliardini
F-75020 Paris

Tel: (33) 140 31 90 22

Fax: (33) 140 31 92 74
E-mail: CGL.Nat@wanadoo.fr
Elnok: Henry de Gaulle
Fétitkdr: Pierre Perio

Védi a fogyasztok gazdasagi érdekeit.
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6. Confédération de la
Consommation du
Logement et du cadre
de vie (CLCV)

17 rue Monsieur

F-75007 Paris

Tel: (33) 156 54 32 10
Fax: (33) 143 20 72 02
E-mail: clev@clev.org
Honlap: www.clcv.org
Elnok: Reine-Claude Mader
Fétitkdr: M.Alain Chosson

Védi a fogyasztok gazdasagi érdekeit.

7. Conseil national des
Associations Familia-
les Laiques (CNAFAL)

108, avenue Ledru-Rollin
F-75011 Paris

Tel.: (33) 147 00 02 40

Fax: (33) 147 00 01 86

E-mail: cnafal@wanadoo.fr
Honlap: www.cnafal.com

Elnok: Michele Fournier-Bernard
Fétitkdr: Eric Comparat

Védi a fogyasztok gazdasagi érdekeit.

8. Confédération
Nationale des
Associations Familia-
les Catholiques
(CNAFC)

28, place Saint-Georges

F-75009 Paris

Tel: (33) 148 78 81 61

Fax: (33) 148 78 07 35

E-mail: cnafc-conso@afc.France.org
Honlap: www.afcfrance.org

Elnok: Paul de Viguerie

Igazgatd: Olivier Braillon

Védi a fogyasztok gazdasagi érdekeit.

9. Confédération
Nationale du
Logement (CNL)

8, rue Mériel

F-93104 Montreuil Cedex

Tel: (33) 148 57 04 64

Fax: (33) 148 57 28 16

E-mail: cnl@lacnl.com

Elnok: Jean-Pierre Giacomo
Adminisztrator: Philippe Denizot

Védi a fogyasztok gazdasagi érdekeit.

10. Confédération Syndi-
cale des Familles (CSF)

53, rue Riquet

E-75019 Paris

Tel: (33) 144 89 86 80
Fax: (33) 140 35 29 52
E-mail: csf@csfriquet.org
Honlap: www.csfriquet.org
Elnok: M.Christian Zytynski
Fétitkar: Francois Edouard

Védi a fogyasztok gazdasdgi érdekeit.
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11. Familles de France (FF)

28, place Saint-Georges

E-75009 Paris

Tel:: (33) 144 53 45 90

Fax: (33) 145 96 07 88

E-mail: conso@familles-de-france.org
Honlap: www.familles-de-france.org
Elnok: Henri Joyeux

Fétitkar: Olivier Degauquier

Védi a fogyasztok gazdasdgi érdekeit.

12.

Familles Rurales (FR)

7, cité d’Antin

F-75009 Paris

Tel: (33) 144 91 88 88

Fax: (33) 144 91 88 89

E-mail: famillesrurales@wanadoo.fr
Honlap: www.famillesrurales.org
Elnok: Thierry Damient

Igazgato: Jean-Yves Martin

Védi a fogyasztok gazdasdgi érdekeit.

13.

Fédération nationale
des Associations
d’Usagers des
transports (FNAUT)

32, rue Raymond-Losserand
E-75014 Paris

Tel:: (33) 143 35 02 83

Fax: (33) 143 35 14 06

E-mail: fnaut@wanadoo.fr
Honlap: perso.wanadoo.fr/fnaut
Elnok: Jean Sivardiére

Fétitkdr: Simone Bigorgne

Védi a fogyasztok gazdasdgi érdekeit.

14.

Association pour
I'Information et la
Défense des
Consommateurs Sala-
riés de la CGT
(INDECOSA-CGT)

263, rue de Paris

F-93516 Montreuil Cedex
Tel: (33) 148 18 84 26

Fax: (33) 148 18 84 82
E-mail: indecosa@cgt.fr
Honlap: www.cgt.fr/indecosa
Elnok: Daniel Collet
Fétitkdr: Daniel Tournez

Védi a fogyasztok gazdasdgi érdekeit.

15.

Organisation Générale
des Consommateurs
(ORGECO)

16, avenue du Chateau

F-94300 Vincennes

Tel.: (33) 101 49 57 93 00

Fax: (33) 143 65 33 76

E-mail: orgeco@wanadoo.fr
Honlap: perso.wanadoo.fr/orgeco/
Elnok: Yves Sirot

Fétitkdr: Sylvie Martin-Pernot

Védi a fogyasztok gazdasagi érdekeit.
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16. Union fédérale des
Consommateurs- Que
Choisir (UFC-QUE
CHOISIR)

11, rue Guénot

E-75011 Paris

Tel.: (33) 143 48 55 48

Fax: (33) 143 48 44 35

E-mail: mouvement@quechoisir.org
Honlap: www.quechoisir.org
Elnok: Alain Bazot

Igazgaté: Jean-Louis Redon

Védi a fogyasztok gazdasagi érdekeit.

17. Union Féminine
Civique et Sociale
(UECS)

6, rue Béranger

F-75003 Paris

Tel.: (33) 144 54 50 54

Fax: (33) 144 54 50 66

E-mail: ufcsnational@wanadoo.fr
Honlap: www.ufcs.org

Elnok: Chantal Jannet

Fétitkdr: Elisabeth Leveque

Védi a fogyasztok gazdasagi érdekeit.

18. Union Nationale des
Associations Familia-
les (UNAF)

28, place Saint-Georges
E-75009 Paris

Tel:: (33) 149 95 36 00
Fax: (33) 140 16 12 76
E-mail: nbrun@unaf.fr
Honlap: www.unaf.fr
Elnok: Hubert Brin
Igazgat6: Monique Sassier

Védi a fogyasztok gazdasdgi érdekeit.

19. Direction générale de
la concurrence, de la
consommation et de la
répression des fraudes
(D.G.C.CRE)

59, boulevard Vincent Auriol
F-75703 Paris cedex 13

Védi a fogyasztok gazdasdgi érdekeit; vizsgdlatokat
folytat; a védelem érvényesitését célzé intézkedése-
ket hoz.

OLASZORSZAG

Az egység neve

ElérhetSségek

Cél

1. A.CU.
ASSOCIAZIONE
CONSUMATORI
UTENTI

Via Padre Luigi Monti, 20/C
1-20162 Milano (MI)

Tel.: (39)02-661 54 11

Fax: (39)02-642 52 93
associazione@consumatoriutenti.it
www.consumatoriutenti.it;
WWW.mangiosano.org

Célja kizardlag a tarsadalmi szolidaritds elérése, amit
a fogyasztok és felhaszndlok jogai védelmével kivin
biztositani; tevékenységi korébe szdmos tevékenység
nem tartozhat bele; az egyesillet {6 célja azon
fogyasztok és felhaszndlok javdnak szolgdlata, akik
fizikai, mentdlis, gazdasdgi, tirsadalmi vagy csalddi
helyzetiikbél kifolyolag hatranyos helyzetben van-
nak (az alapszabdlyzat 3. cikke).
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2. ADICONSUM Via degli Ammiragli, 91 Kizdrélag a fogyasztok és felhaszndlok jogainak és
[-00161 Roma érdekeinek védelmére torekszik, beleértve a kovetke-
ASSOCIAZIONE Tel.: (39)06-441 70 21 zGket: az egészségre nem drtalmas, biztonsdgos,
DIFESA CONSU- Fax: (39)06-44 17 02 30 valamint minGségi termékekhez és szolgdltatdshoz
MATORI adiconsum@adiconsum.it valé jog; megfelel§ tdjékoztatds és tisztességes rek-
E AMBIENTE www.adiconsum.it lam; korrektség, dtlathatosdg és egyenjogusig az
arukhoz és szolgaltatdsokhoz kapcsolodd szerzGdé-
ses viszonyok terén; a min@ségi és hatékonysdgi
normdknak megfelel§ kozszolgéltatdsok biztositdsa;
tajékoztatds a felelSs, kritikus, megfelel§ és kornye-
zetbardt fogyasztdsrdl és az ésszerii energiafelhasz-
néldsrol; tajékoztatds a pénzfelhaszndldsrdl a talzott
mértékd eladbsodds és uzsora megelGzése érdeké-
ben; segitségnydjtds és tdmogatds az uzsora
aldozatainak, és a segitségre szoruléknak (az

alapszabalyzat 1.cikke).

3. ADOC - Via Lucullo, 6 Az alapszabdlyzat céljanak megvalésitdsa érdekében
ASSOCIAZIONE [-00187 Roma a fogyasztok és felhaszndlok védelmére irdnyuld
DIFESA ORIENTA- Tel.: (39)06-4825849 tevékenységeket folytat, amelyek garantdljdk jogaikat
MENTO Fax: (39)06-4819028 és magasabb életszinvonalat biztositanak szdmukra
CONSUMATORI adoc@adoc.org (az alapszabdlyzat 2. cikke).

www.adoc.org

4. ADUSBEF - Via Farini, 62 Mikodésének célja, hogy segitséget, tdimogatast, kép-
ASSOCIAZIONE PER |1-00185 Roma viseletet és védelmet biztositson a banki és pénziigyi
LA DIFESA DEGLI Tel.: (39)06-48 18 632 szolgéltatdsok felhaszndléinak, valamint a befektetési
UTENTI DEI SERVIZI | Fax: (39)06-48 18 633 alapokban vagy bdrmilyen mds, kozvetlenill vagy
BANCARI, FINAN- info@adusbef.it kozvetve hitelszolgaltatdsokhoz kapcsoldédd tevé-
ZIARI, POSTALL ED | www.adusbef.it kenységekben érdekelteknek Olaszorszdgban (az
ASSICURATIVI alapszabilyzat 1. cikke).

5. ALTROCONSUMO - | Via Valassina, 22 Tamogatja és védi az drufogyasztok és a szolgilta-
ASSOCIAZIONE 20159 Milano (MI) tdsok felhaszndlinak érdekeit, és kezdeményezései-
INDIPENDENTE DI Tel.: (39)02-668901 vel ezen egyéni vagy kollektiv érdekek érvényesité-
CONSUMATORI Fax: (39)02-66890288 sére torekszik (az alapszabélyzat 2. cikke).

pr@altroconsumo.it;
press@altroconsumo.it
www.altroconsumo.it

6. ASSOUTENTI - Via Celimontana,38 Kizdrélagos célja a felhaszndlok és fogyasztok
ASSOCIAZIONE [-00184 Roma (RM) védelme, melyet tdrsadalmi szolidaritdsra irdnyuld

NAZIONALE DEGLI
UTENTI DEI SERVIZI
PUBBLICI

Tel: (39)06-68 33 617
Fax: (39)06-68 67 434
info@assoutenti.it
www.assoutenti.it

tevékenységek, valamint a polgdri jogok védelme
altal kivan elérni (az alapszabdlyzat 2. cikke).
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Az egység neve
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cél

7. CT.C.U.- CENTRO Via Dodiciville, 2 Az Alto Adige-i egyesiiletek és szervezetek szovetsé-
TUTELA CONSU- [-39100 Bolzano (BZ) gének tevékenysége a fogyasztovédelem teriiletére
MATORI UTENTI - Tel.: (39)0471-97 55 97 korlatozodik. Célja a fogyaszték és felhaszndlok
VERBRAUCHER- Fax: (39)0471-97 99 14 érdekeinek védelme sajat, valamint olyan tovabbi
ZENTRALE Www.centroconsumatori.it; fogyasztévédelmi és autoném szervezet segitségével,
SUDTIROL WWww.euroconsumatori.org; amelyek tevékenysége eltér az dltaldnos tevékenysé-

www.assicurarsibene.it gekétdl (az alapszabdlyzat 1. cikke).

8. CITTADINAN- Via Flaminia, 53 Tarsadalmi részvételi mozgalom, amely a tdrsadalmi
ZATTIVA [-00196 Roma és politikai jogok nemzeti, eurdpai és nemzetkozi

Tel.: (39)06-36 71 81 szinti el6mozditdsaval és gyakorldsival az emberi

Fax: (39)06-36 71 83 33 jogok védelmére torekszik. Célja a hulladékgaz-

procuratori@cittadinanzattiva.it ddlkodds javitdsa és a korrupcid visszaszoritdsa,

www.cittadinanzattiva.it szorosan egytttmiikodve a széles korii fogyasztové-
delmi mozgalmakkal, védve a fogyasztok és felhasz-
nalok érdekeit, valamint 6va a kornyezetet, a foldet
és az egészséget, tovabbd az egyéni és kollektiv
biztonsdgot (az alapszabélyzat 1. cikke).

9. CODACONS- Viale Mazzini, 73 Kizdrélagos célja, hogy sajat legitim eszkozeivel és
COORDINAMENTO |1-00195 Roma killonosen jogi eszkozok alkalmazdsa dtjdn védje
DELLE Tel.: (39)06-37 25 809 a fogyasztok és a felhaszndlok, valamint
ASSOCIAZIONI PER | Fax: (39)06-37 01 709 a bevidndorlok és a menekiiltek érdekeit, tekintettel
LA TUTELA codacons.info@tiscali.it a  kozszervezetekre, a magadntermelGkre, az
DELL’AMBIENTE www.codacons.it aruforgalmazoékra és a szolgdltatokra, annak érdeké-
E LA DIFESA DEI ben, hogy megsziintesse a Bizottsdg dltal visszaélés-
DIRITTI DI UTENTI nek mindsitett piaci zavarokat és a kozigazgatassal
E CONSUMATORI szembeni egyéb sérelmeket (az alapszabdlyzat

2. cikke).

10. CODICI - CENTRO Viale Guglielmo Marconi, 94 ElGsegiti a fuggetlen és demokratikus tdrsa-
PER I DIRITTI DEL [-00146 Roma dalompolitikai képzést, profitorientdlt célok nélkiil.
CITTADINO Tel.: (39)06-55 30 18 08 A kozpont kizdrélagos célja, hogy kulturdlis, tdrsa-

Fax: (39)06-55 30 70 81 dalmi, politikai és jogi tevékenységekkel elGsegitse,

codicin@codici.org tdmogassa és védje a fogyasztok és felhaszndlok

www.codici.org jogait és érdekeit, kiilonos tekintettel a hétranyos
helyzettiekre (az alapszabalyzat 3. cikke).

11. CONFCONSUMA- Via G. Mazzini, 43 Kizdrélagos torekvése, hogy nonprofit médon védje

TORI - CONFEDE-
RAZIONE GENERALE
DEI CONSUMATORI

[-43100 Parma (PR)

Tel.: (39)052-12 30 134
Fax: (39)052-28 57 17
confcons@tin.it
www.confconsumatori.it

a fogyasztokat és a felhasznalokat, és kozponti fel-
adatdnak a tdrsadalmi szolidaritds megval6sitasat
tekinti (az alapszabélyzat 2. cikke).
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cél

12. FEDERCONSUMA-
TORI - FEDE-
RAZIONE
NAZIONALE DI
CONSUMATORI
E UTENTI

Via Palestro, 11

[-00185 Roma

Tel: (39)06-42 02 07 55

Fax: (39)06-47 42 48 09
federconsumatori@federconsumatori.it
www.federconsumatori.it

Tamogatja és elGsegiti a képzést és a tdjékoztatdst,
védi a fogyasztokat és a felhaszndlokat, kiilonos
tekintettel a gazdasagilag és tarsadalmilag hatrdnyos
helyzettiekre (az alapszabdlyzat 2. cikke).

13. LA CASA DEL

Via Bobbio, 6

Kizdrélag unids, nemzeti, tartomdnyi és helyi szin-

CONSUMATORE [-20125 Milano (M) ten mikodik; célja, hogy tdjékoztatdst nydjtson és
Tel.: (39)02-28 38 92 82 elGsegitse, timogassa, védje és képviselje a fogyasz-
Fax: (39)02-28 38 93 43 tok és felhaszndlok egyéni és kollektiv jogait és érde-
www.casadelconsumatore.it keit, valamint a fogyasztoi és felhaszndldi érdekeket

www.casadelconsumatore.it dltaldban (az alapszabdlyzat 1. cikke).
14. LEGA Via delle Orchidee, 4/A Célja, hogy a kozosségi sziikségletek feltérképezése
CONSUMATORI [-20147 Milano (MI) és kielégitése érdekében a lehetS leghatékonyabban

Tel.: (39)02-48 30 36 59
Fax: (39)02-48 30 26 11
ufficiostampa@legaconsumatori.it
www.legaconsumatori.it

el@segitse, irdnyitsa és novelje a partnerek egyéni és
kollektiv eréforrasait a képzés, tdjékoztatds és érdek-
érvényesités terén; Onigazgatdsi gazdasagi testiletek
létrehozdsit és az egyének kozvetlen bevondsat
segiti és koordindlija a bérek vdsdrlderejének
védelme, valamint a tervezett és tudatos fogyasztds
érdekében; olyan j fejlédési modell kidolgozdsira
torekszik, amely @j fogyasztéi eszkozokkel megha-
tirozza és modositja a kapitalista termelés,
feldolgozas és marketing formadit; védi a polgarok
fizikai és erkolcsi jolétét a termeld és szolgéltatd val-
lalatokkal szemben, beleértve a jogi eszkozok igény-
bevételét is; kolcsonods tapasztalatok megosztisin
alapul6 egytittmiikodési formdk tdmogatdsaval segiti
és tdmogatja a dolgozok és f5ldbérl6k mozgalmédnak
eszméit és értékeit (az alapszabdlyzat 3. cikke).

15. MOVIMENTO
CONSUMATORI

Via Piemonte, 39/A

[-00187 Roma

Tel.: (39)06-48 80 053

Fax: (39)06-48 20 227
info@movimentoconsumatori.it
Wwww.movimentoconsumatori.it

Biztositja a fogyasztok és felhaszndlok dltaldnos
jogainak és érdekeinek védelmét az 1998. jalius 30-i
281. sz. torvény 2. cikkének megfelelGen, valamint
a takarékoskodok jogait; igyekszik javitani ezen sze-
mélyek életmindségét; elGsegiti a fogyasztéi kultira
fejlédését, valamint tdjékoztatdst és képzést nyujt
a fenntarthaté és kornyezetbarat fogyasztdsi maga-
tartasrdl (az alapszabélyzat 2. cikke).
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cél

16. MOVIMENTO DIFESA
DEL CITTADINO -
onlus

Via Quintino Sella, 41
[-00187 Roma

Tel.: (39)06-86 39 92 08
Fax: (39)06-86 38 84 06
info@mdc.it
www.helpconsumatori.it

Olaszorszagban tevékenykedS 6ndllé nonprofit
egyesiilet, amely kizdrélag a szolidaritds és a tarsa-
dalmi felemelkedés megvaldsitisin  firadozik,
tovabba védi a polgdrok, a fogyaszték és a felhasz-
nalok jogait (az alapszabdlyzat 1. cikke).

17. UNIONE NAZIONALE
CONSUMATORI

Via Duilio, 13
1-00192 Roma

Tel.: (39)06-32 69 531
Fax: (39)06-32 34 616
info@consumatori.it
WWWw.consumatori.it

Az alapszabalyzat célkitiizéseit koveti valamennyi
fogyaszté érdekeinek diszkrimindciomentes képvise-
letével és  védelmével, beleértve a koz- és
magdnszolgdltatdsok haszndléit, kiilonosen azokét,
akik gyenge alkupozicidjuk és informdcidhidny
miatt hatrdnyos helyzetben vannak a szakemberek-
kel szemben; sziikség esetén védi a torvény dltal
biztositott jogokat az dltaldnos és kozigazgatdsi
joghatosagokkal szemben és nemzetkozi testiilete-
ken belil, valamint segitséget nydjt az druk és
szolgéltatdsok koz- és magdnelldtéival fenntartott
kapcsolatok  tekintetében  (az  alapszabdlyzat
2. cikke).

18. ASSOCONSUM
ONLUS.

Via Lombardia, 30

00187 Roma

Tel.: 06 42009318

Fax: 06 42009322

E-mail: info@asso-consum.it
WWW.asso-consum.it

Az alapitdsa utdni években az Asso-consum f6ként
a parlamenti munkdra volt hatdssal: a szervezet éltal
készitett jelentések nyomdn legaldbb 600 parlamenti
kérdést terjesztettek el 2002 és 2007 kozott.

Személyzetének fokozatos béviilésével a szervezet
tovabbi kapacitdsra tett szert ahhoz, hogy segitséget,
tajékoztatdst és képzést is nyujtson a fogyasztoknak
(tagoknak és nem tagoknak egyardnt), valamint
ingyenes jogi tandcsaddssal szolgdljon a kovetkezd
teriileteken: hitelfelvétel és megtakaritdsok, szerzdé-
sek, tavkozlés, kozlekedés, csoportos keresetek,
egészségligy, turizmus, kornyezetvédelem, élelmisze-
rek, a magdnélet védelme.

Az Asso-Consum az ut6bbi id6ben orszdgos jelentd-
ségli kezdeményezésekkel is foglalkozottt, pl.: tar-
gyalisok a  Costa Crociere hajétarsasiggal
a Concordia utasainak fizetendS kértéritések iigyé-
ben, a politikai partok vélasztdsi koltségei visszatéri-
tésének eltorlésérdl rendezett népszavazds, csoportos
kereset a Banca di Campania ellen a magas negativ
egyenlegek esetében felszdmitott dijak miatt.

CIPRUS

Az egység neve

ElérhetSségek

Cél

1. Competition and
Consumer Protection
Service of the
Ministry of
Commerce, Industry
and Tourism

Tel: (357) 22 86 71 53
Fax: (357) 22 37 51 20
E-mail: perm.sec@mcit.gov.cy

A szolgélat célja, hogy védje a fogyasztok egészsé-
gét, biztonsdgit és gazdasdgi érdekeit. A szolgdlat
egyardnt felel6s az EU-irdnyelvek elfogaddsdért és
a harmonizalt torvény alkalmazdsaért.
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ElérhetSségek

cél

2. Cypriot Consumers
Association

Tel.: (357) 22 51 61 12/3/4

Fax: (357) 22 51 61 18

E-mail: cyconsas@spidernet.net and
cca@spidernet.net
WWW.Cyprusconsumers.org.cy

Az egyesiilet célja a fogyasztok jogainak védelme az
Egyesillt Nemzetek és az EU elSirdsainak megfele-
18en, valamint annak el8segitése, hogy a fogyasztok
teljes mértékben tisztdban legyenek jogaikkal és
kotelezettségeikkel.

3. Cyprus Consumers
and Quality of Life

Tel.: (357) 22 31 31 11

(357) 22 46 30 03

Fax: (357) 22 46 30 77

E-mail: consumersunion@cytanet.com.cy
WWW.CONsumersunion.org.cy

Célja, hogy megkiilonboztetés nélkil védje vala-
mennyi fogyasztd érdekét és elGsegitse valamennyi
fogyaszté esetében a fenntarthat6 és fejlett kornye-
zetben megvaldsulé kényelmes és egészséges élethez
valé jogot.

LETTORSZAG

Az egység neve

Kapcsolattartdsi adatok

Cél

1. Patérétaju tiesibu
aizardzibas centrs

Tel: (371) 73 38 026
Fax: (371) 73 38 024
E-mail: tpkc@apollo.lv
www.ptac.gov.lv

Feladata a fogyasztoi jogok és érdekek védelmének
képviselete.

LITVANIA

Az egység neve

Kapcsolattartdsi adatok

Cél

1. Nacionaliné vartotojy
teisiy apsaugos taryba
prie Teisingumo

Vilniaus g. 25,
LT-01119, Vilnius, Lietuva
Tel:: (370) 52 62 67 51

A Fogyasztovédelmi Jogok Nemzeti Szolgdlata
kormdnyzati intézmény, amely a fogyasztovédelmi
politika megvaldsitdsdért, a termékbiztonsdgot fel-

ministerijos Fax.: (370) 52 79 14 66 tigyel§ intézmények tevékenységének koordindldsa-
El. p. taryba@nvtat.It ért, valamint a fogyasztok jogainak védelméért
www.nvtat.lt felelds.
LUXEMBURG

Az egység neve

ElérhetSségek

Cél

1. Union
luxembourgeoise des
consommateurs
nouvelle asbl

55, rue des Bruyeres
L-1274 Howald

Tel: (352) 49 60 22-1
Fax: (352) 49 49 57
E-mail: ulc@pt.lu
Honlap: www.ulc.lu

Téjékoztatds, oktatds, védelem, fogyasztévédelem,
jogi szolgdltatdsok, szakértdi konzulticid, jogsegély,
kozhatésagokkal szembeni képviselet.



mailto:cyconsas@spidernet.net
mailto:cca@spidernet.net
http://www.cyprusconsumers.org.cy
mailto:consumersunion@cytanet.com.cy
http://www.consumersunion.org.cy
mailto:tpkc@apollo.lv
http://www.ptac.gov.lv
mailto:taryba@nvtat.lt
http://www.nvtat.lt
mailto:ulc@pt.lu
http://www.ulc.lu

2019.7.15.

Az Eurépai Uni6 Hivatalos Lapja C237/49

Az egység neve

ElérhetSségek

cél

2. Automobile Club du
Grand-Duché de
Luxembourg asbl

54, route de Longwy
L-8007 Bertrange
Tel.: (352) 45 00 45-1
Fax: (352) 45 04 55
E-mail: acl@acl.lu
www.acl.lu

Védi és tdmogatja az autévezetSk mint fogyasztok
érdekeit.

MAGYARORSZAG

Az egység neve

ElérhetGségek

Cél

1. Fogyasztovédelmi
Egyesiiletek Orszdgos
Szovetsége

Logodi u. 22-24

H-1012 Budapest,

Tel: (36) 1 31 17 030

Fax: (36)1 33 17 386
E-mail: baranovszky@ofe.hu
Kapcsolat: dr. Baranovszky
Gyorgy, elnok

A magyar fogyasztok érdekeinek képviseletét és
védelmét ldtja el.

Egyiittm(ikodik a nemzeti fogyasztévédelmi politika
kialakitdsdban  és  szabdlyozdsiban,  valamint
kapcsolatot tart a bel- és kiilfoldi fogyasztovédelmi
szervezetekkel.

2. Orszdgos Fogyasztové-
delmi Egyesiilet (OFE)

Balaton u. 27.
H-1055 Budapest
Tel: (36) 1 31 17 030
Fax: (36) 1 33 17 386

A fogyasztok dltaldnos érdekvédelmi és érdekérvé-
nyesitési képviselete. Egylittmiikodik a fogyasztové-
delmi politika és jogszabélyok kialakitdsdban és az
arszabdlyozdsban;  kozremtikodik  jogorvoslatok
keresésében.

3. Magyar Ener-
giafogyasztok Szovet-
sége (MESZ)

F6 u. 68.

H-1027 Budapest
Tel.: (36)1 22 41 478
Fax: (36)1 22 41 478

A magyar energiafogyasztok érdekképviseleti, érdek-
védelmi és érdekérvényesitési szervezete. Kozremi-
kodik a kis- és nagyfogyasztokat érintS energiagaz-
dalkodasi kérdések szabdlyozdsiban, valamint jogi
tandcsaddst biztosit.

4. Csepeli Fogyaszt6vé-
delmi Egyesiilet

Petz Ferenc u. 8.
H-1211 Budapest
Tel.: (36)1 42 54 507
Fax: (36)1 42 54 507

A fogyasztok dltaldnos érdekvédelmi és érdekérvé-
nyesitési képviselete.

5. Magyar Autéklub
Egyesiilet (MAK)

Rémer Floris u. 4/a
H-1024 Budapest
Tel: (36) 134 51 800
Fax: (36) 1 34 51 801

Erdekvédelmet biztosit az egyesiiletben tagsiggal
rendelkez§ autdsok szdmara.

6. Csalin Kornyezet és
Természetvédd
Egyesiilet

Kossuth L. u. 1, 12

H- 8200 Veszprém

Tel: (36)-88 57 83 90
Fax: (36) 88 57 83 91
E-mail: csalan@csalan.hu

A magyar fogyasztok érdekeinek képviseletét és
védelmét latja el. Egyiittm(ikodik a nemzeti fogyasz-
tovédelmi politika kialakitdsdban és szabélyozdsd-
ban, valamint kapcsolatot tart a bel- és kilfoldi
fogyasztévédelmi szervezetekkel.
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Az egység neve

ElérhetSségek

cél

7. Fogyasztoi Jogérvé-
nyesit6 Szervezet
(FJSz)

Thaly Kdlman utca 22-24.1./4.
1096 Budapest

E-mail: info@fjsz.hu

Képviseld: Dr. Erdélyi Mark, elnok

A szervezet célja érvényesiteni a fogyasztok jogait;
fellépni a fogyasztokat érintd jogsértésekben; védeni
a fogyasztok érdekeit; tudatositani a fogyasztok
jogait; tdmogatni az dllam és mds testiiletek fogyasz-
tovédelmi intézkedéseit; kiterjeszteni a fogyasztok
jogait, valamint lépéseket tenni a fogyasztovédelem
hatékonysdganak javitdsa érdekében.

8. Pénziigyi Ismeretter-
jesztd és Erdek-képvi-
seleti Egyesiilet
(PITEE)

Matyds tér 17. 3. 9.

1084 Budapest,

E-mail: pite2008@gmail.com
Képviseld: Dr. Lazdr Dénes, elnok

A tudatos fogyasztéi magatartds kialakitdsa, a helyi
és hazai fogyasztéi érdekek megismerése, ismertetése
és védelme; a hazai fogyasztdi szokdsok alakitdsa és
fejlesztése; a fogyasztdi magatartds vizsgdlata, bemu-
tatdsa, kutatdsa; fogyasztévédelmi szolgéltatdsok
nyUjtasa, a fogyaszték tdjékoztatdsdnak, érdekérvé-
nyesitésének él6segitése, hozzdjarulds a fogyasztové-
delem hatékony miikodéséhez; a fogyasztok jogvitdi-
nak tdmogatdsa kozmiszolgaltatokkal, tavkozlési
véllalkozasokkal, pénzintézetekkel, pénziigyi szolgdl-
tatokkal, biztositokkal, alkuszokkal, parkoldsi tarsa-
sagokkal, utazdsi iroddkkal, ingatlankozvetitSkkel és
minden mds gazdasdgi tdrsasdggal.

MALTA

Az egység neve

ElérhetSségek:

Cél

1. Malta Competition
and Consumer Affairs
Authority

Godwin Mangion

Féigazgatd

Malta Competition and Consumer Affairs
Authority (MCCAA)

Mizzi House

National Road

Blata 1-Bajda HMR9010

Malta

E-mail: godwin.mangion@gov.mt

Tel.: +356 21496919

Elgsegiti a kovetkez8 jogszabdlyok —dtiiltetését
a nemzeti jogba:

— A Tandcs 84[450/EGK irdnyelve (1984.
szeptember 10.) a megtéveszt6 rekldmra
vonatkozé tagéllami torvényi, rendeleti és koz-
igazgatdsi rendelkezések kozelitésérdl, tovabbd az
ezt modositd kés6bbi jogszabalyok;

— Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 97/7[EK
irdnyelve (1997. méjus 20.) a tavollev6k kozott
kotott  szerz6dések esetén a  fogyasztok
védelmérél,

— 2005/29[EK irdnyelv (2005. mdjus 11.) a bels§
piacon az tzleti vdllalkozdsok fogyasztokkal
szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatairél,  valamint a  84/450/EGK,
a 97|7[EK, a 98/27[EK és a 2002/65[EK iranyel-
vek, valamint a 2006/2004/EK  rendelet
mobdositdsardl (Irdnyelv a tisztességtelen keres-
kedelmi gyakorlatokrél”);
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— A Tandcs 87[102/EGK irdnyelve (1986.
december 22.) a fogyasztdi hitelre vonatkozd
tagéllami torvényi, rendeleti és kozigazgatdsi ren-
delkezések  kozelitésérdl, tovabbd az ezt
modositd késébbi jogszabalyok;

— A Tandcs 93/13/EGK irdnyelve (1993. dprilis 5.)
a fogyasztokkal kotott szerzédésekben alkal-
mazott tisztességtelen feltételekrdl;

— A Tandes 85/577/EGK irdnyelve (1985.
december 20.) az tzlethelyiségen kiviil kotott
szerz8dések esetén a fogyasztok védelmérél.

2. Malta Tourism
Authority

Marie Louise Mangion

Igazgato

Malta Tourism Authority

Auberge d'Ttalie

Triq il-Merkanti

Valletta

Malta

Tel.: 22915045 [ 22915058

E-mail: marie-louise.mangion@gov.mt

Elgsegiti a kovetkez8 jogszabdlyok —dtiiltetését
a nemzeti jogba:

— Az Eurépai Parlament és a Tandcs 1994.
oktéber 26-i 94/47[EK irdnyelve az ingatlanok
idében megosztott hasznélati jogidnak megszer-
zésére irdnyulé szerzGdések egyes szempontjai
vonatkozasdban a fogyasztok védelmérdl;

— A Tandcs 1990. jonius 13-i 90/314/EGK irdny-
elve a szervezett utazdsi formdakrol.

A két irdnyelvet a Maltai Utazdsi és Turisztikai
Szolgiltatd (Malta Travel and Tourism Services) atiil-
tette a nemzeti jogrendbe (Mdlta Torvényei
409. fejezet).

3. Broadcasting
Authority

7, Mile End Road

Hamrun

Malta

Tel.: +356 21 221281

Fax: +356 21 240855

E-mail: kaquilina@ba-malta.org

Elgsegiti a kovetkez6 jogszabdly — dtiiltetését
a nemzeti jogba: a Tandcs 1989. oktéber 3-i
89/552[EGK irdnyelve a tagdllamok torvényi, rende-
leti vagy kozigazgatdsi intézkedésekben megélla-
pitott, televiziés mdsorszolgaltatd tevékenységre
vonatkozd egyes rendelkezéseinek Gsszehangoldsardl
(a késSbbi médositdsokkal egyetemben).

4. Medicines Authority

Patricia Vella Bonanno
Ugyvezetd igazgat6

203, Level 3,

Rue D’Argens,

Gzira GZR 1368,

MALTA

Tel: (+356) 2343 9112
Fax: (+356) 2343 9161
E-mail: patricia.vella@gov.mt

Elgsegiti a kovetkez6 jogszabdly — dtiltetését
a nemzeti jogba: a Tandcs 1992. mdrcius 31-i
92/28/EGK irdnyelve az emberi haszndlatra szdnt
gyogyszerkészitmények reklimozasarol.

A gybgyszeripari termékekrdl (a reklimozds terén
indithat6 jogsértés megsziintetésére irdnyulé eljdrds-
rél) sz6l6, 2008. évi rendeletek kihirdetésére elGre-
lathatdlag a maltai kormdny hivatalos koézlonyének
2008. janudri/februdri szimaban keriil sor.
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5. Malta Communi-
cations Authority

Philip Micallef

Elnok

Malta Communications Authority
Valletta Waterfront

Pinto Wharf

Floriana FRN1913

Tel.: +356 2133 6840

Fax: +356 2133 6846

E-mail: philip.a.micallef@mca.org.mt
Honlap: www.mca.org.mt

ElGsegiti a kovetkez8 jogszabalyok —dtiiltetését
a nemzeti jogba:

a bels@ piacon az informdcids tdrsadalommal Gssze-
fiiggd szolgdltatdsok, kilonosen az elektronikus
kereskedelem, egyes jogi vonatkozdsairdl szdlo,
2000. junius 8-i 2000/31/EK eurdpai parlamenti és
tandcsi irdnyelv

Az elektronikus kereskedelemrdl sz6l6 altaldnos ren-
delet ((LN251/06), 15. sz. rendelet

Az elektronikus kereskedelmi torvény (426. fejezet)
25. cikke értelmében létrehozott rendeletek

6. L-Ghaqda tal-Konsu-
maturi [Consumer
Association — Malta]

Consumers’ Association - Malta,
43/10, St.Zachary Street
Valletta, VLT 04,

Malta

Tel.: 00356 21239091

Tel.: 00356 79836128

M. Jaeger

Benny Borg Bonello
info@camalta.org.mt
bborgbonello@camalta.org.mt

Elgsegiti a kovetkez6 jogszabdlyok atiiltetését
a nemzeti jogba:

— A Tandcs 84[/450/EGK irdnyelve (1984.
szeptember 10.) a megtéveszt6 rekldmra
vonatkozé tagéllami torvényi, rendeleti és koz-
igazgatasi rendelkezések kozelitésérdl, tovabba az
ezt modositd késébbi jogszabalyok;

— Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 97/7[EK
irdnyelve (1997. méjus 20.) a tavollev6k kozott
kotott  szerzGdések esetén a  fogyasztok
védelmérdl;

— 2005/29[EK irdnyelv (2005. majus 11.) a belsd
piacon az tzleti vdllalkozdsok fogyasztokkal
szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatairdl,  valamint a  84[450/EGK,
a 97|7JEK, a 98/27/EK és a 2002/65[EK iranyel-
vek, valamint a 2006/2004/EK  rendelet
mobdositdsardl (Irdnyelv a tisztességtelen keres-
kedelmi gyakorlatokrél”);

— A Tandcs 87[102/EGK irdnyelve (1986.
december 22.) a fogyasztéi hitelre vonatkozd
tagdllami torvényi, rendeleti és kozigazgatdsi ren-
delkezések  kozelitésérdl, tovibbd az ezt
moédositd késébbi jogszabélyok;

— A Tandcs 93/13/EGK irdnyelve (1993. dprilis 5.)
a fogyasztokkal kotott szerzédésekben alkal-
mazott tisztességtelen feltételekrdl;

— A Tandcs 85/577/EGK irdnyelve (1985.
december 20.) az izlethelyiségen kiviil kotott
szerzGdések esetén a fogyasztok védelmérdl.
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Az egység neve Elérhetdségek: cél
7. Association For Pope Pius XII, Flat 4, Mountbatten Street, Blata |ElGsegiti a kovetkez8 jogszabdlyok dtiiltetését

Consumer Rights 1-Bajda a nemzeti jogba:

(Malta) Hamrun HMR 1579,
Malta
Tel.: 356 21246289 — A Tandcs 84[450/EGK irdnyelve (1984.
E-mail: szeptember 10.) a megtévesztd rekldmra
associationforconsumerrights@gmail.com vonatkozé tagallami torvényi, rendeleti és koz-
Elnok igazgatdsi rendelkezések kozelitésérdl, tovabba az
Stefan Xuereb ezt mo6dosité késébbi jogszabalyok;

E-mail: stefan@camalta.org
Tel.: 21432661

Mobiltelefon: 79233333 — Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 97/7[EK
Tiszteletbeli f6titkar irdnyelve (1997. mdajus 20.) a tdvollevsk kozott
Grace Attard kotott  szerzGdések esetén a  fogyasztok
E-mail: grace.attard@gmail.com védelmérdl;

Tel.: 356 21488391

Mobiltelefon: 356 99225445

— 2005/29[EK irdnyelv (2005. mdjus 11.) a belsd
piacon az tzleti vdllalkozdsok fogyasztokkal
szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatairél, ~ valamint a  84/450/EGK,
a 97|7[EK, a 98/27[EK és a 2002/65[EK iranyel-
vek, valamint a 2006/2004/EK rendelet
modositdsardl (,Irnyelv a tisztességtelen keres-
kedelmi gyakorlatokrél”);

— A Tandcs 87[102/EGK irdnyelve (1986.
december 22.) a fogyasztdi hitelre vonatkozd
tagéllami torvényi, rendeleti és kozigazgatdsi ren-
delkezések  kozelitésérdl, tovabba az ezt
modositd késébbi jogszabélyok;

— A Tandcs 93/13/EGK irdnyelve (1993. dprilis 5.)
a fogyasztokkal kotott szerzédésekben alkal-
mazott tisztességtelen feltételekrdl;

— A Tandes 85/577/EGK irdnyelve (1985.
december 20.) az iizlethelyiségen kivil kotott
szerzGdések esetén a fogyasztok védelmérdl.

HOLLANDIA
Az egység neve ElérhetSségek cél
1. Consumentenbond Enthovenplein 1 Segitséget kivan nyujtani a fogyasztoknak abban,
Postbus 1000 hogy konnyebben és jobban eligazodjanak egy fenn-
NL-2500 BA Den Haag tarthat6 és szocidlisan igazsagosabb tirsadalomban.
Hollandia

Tel: (31 -70) 445 45 45

Fax: (31 -70) 445 45 96

1e) Koos Peters, kpeters@consumentenbond.nl
2¢) Wibo Koole, wkoole@consumentenbond.nl
Honlap: www.consumentenbond.nl
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1. Wirtschaftskammer
Osterreich

Wirtschaftskammer Osterreich
Wiedner Hauptstrale 63

A-1045 Wien

Tel.: (43-1) 501 05 42 96

Fax: (43-1) 50 20 62 43

E-mail: huberta.maitz-strassnig@wko.at

Erdekképviseleti és érdekérvényesitési feladatot lat el
tagjai, kilonbo6z8 ipari, kereskedelmi dgazatok és
fuggetlen tagok szdmadra (a kereskedelmi kamarai
torvény — Wirtschaftskammergesetz — 1. cikke).
A fogyasztévédelmi torvény (KSchG) 28. cikkének
(1) bekezdése, 28a. cikkének (1) bekezdése,
29. cikkének (1) bekezdése és a tisztességtelen ver-
seny elleni torvény (UWG) 1. cikke, 2. cikkének
(1) bekezdése és 14. cikkének (1) bekezdése értelmé-
ben védi a fogyasztok kollektiv érdekeit.

2. Bundesarbeitskammer

Bundesarbeitskammer
Prinz-Eugen-Strale 20-22

A-1040 Wien

Tel: (43-1) 501 65 25 50

Fax: (43-1) 501 65 25 32

E-mail: helmut.gahleitner@akwien.or.at

A dolgozok tarsadalmi, gazdasagi, foglalkoztatasi és
kulturdlis érdekeit képviseli és tdmogatja; hozzdjarul
a dolgozdk és csalddjuk gazdasdgi és tdrsadalmi
helyzetének javitdsdhoz, intézkedéseket hajt végre az
oktatds, a kultira, a kornyezetvédelem, a fogyaszté-
védelem, a szabadid§ megszervezése, az egészség és
az életkorilmények védelme és segitése, valamint
a teljes foglalkoztatottsdg el6mozditdsa érdekében;
részt vesz az arképzésben és a versenyszabalyok
kialakitdsdban; tandcsot és jogvédelmet nyujt
a munkajog és a szocidlis jog teriilletén, a képvisele-
tet is beleértve. Az UWG 1. cikke, valamint 2. cikké-
nek (1) bekezdése és 14. cikkének (1) bekezdése
értelmében védi a fogyasztdk kollektiv jogait.

3. Prisidentenkonferenz
der Landwirtschafts-
kammern Osterreichs

Priasidentenkonferenz der Landwirtschaftskam-
mern

Osterreichs

Lowenstrafle 12

A-1010 Wien

Tel: (43-1) 534 41 85 00

Fax: (43-1) 534 41 85 09

E-mail: pkrecht@pklwk.at

Elémozditja a mez&gazdasdg és erdészet nemzetgaz-
dasdgi szerepét, tovabba képviseli gazdasdgi érdekei-
ket. Az UWG 1. cikke, valamint 2. cikkének
(1) bekezdése és 14. cikkének (1) bekezdése értelmé-
ben védi a fogyasztok kollektiv jogait.

4. Osterreichischer
Gewerkschaftsbund

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
Hohenstaufengasse 10-12

A-1010 Wien

Tel.: (43-1) 53 44 44 05

Fax: (43-1) 53 44 45 52

E-mail: thomas.maurer-muehlleitner@oegb.or.at

Tarsadalmi, gazdasagi és kulturdlis érdekképviseleti
szerv, mely az ©ndllé tevékenységliek kivételével
képviseli a keres§ foglalkozast alkalmazottakat (két-
kezi munkds, alkalmazott, koztisztvisels, beleértve
a szakmunkdstanuldkat és a hasonl6 helyzetben
1év8 személyeket is), valamint a munkanélkiilieket —
akkor is, ha még nem volt munkaviszonyuk (kivéve
az 0ndlld tevékenységet) — képviseli tovabbd
a munkdt (ide nem értve az 6ndllé tevékenységet)
keres§ tanuldkat és didkokat, és mds foglalkozdsi
csoportban dolgozdkat is (szabadfoglalkozastiak
vagy a magdnszférdban dolgozdk), feltéve, hogy
tevékenységilk  Osszehasonlithatd  a  keresd
foglalkozdst alkalmazottakéval (kivéve az 0©ndll6
tevékenységiieket). Az UWG 1. cikke, valamint
2. cikkének (1) bekezdése és 14. cikkének (1) bekez-
dése értelmében védi a fogyasztok kollektiv jogait.
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5. Verein fiir Konsumen-
teninformation

Verein fiir Konsumenteninformation
Mariahilferstrafle 81

A-1010 Wien

Tel.: (43-1) 58 87 73 33

Fax: (43-1) 588 77 75

E-mail: pkolba@vki.or.at

Tandcsaddssal, tdjékoztatdssal latja el és védi
a fogyasztokat a félrevezetS és tisztességtelen rek-
ldmozasi és kereskedelmi moddszerekkel szemben,
valamint az druk és szolgdltatdisok megvételére
vonatkozé jogi tigyekben. Az UWG 1. cikke, vala-
mint 2. cikkének (1) bekezdése és 14. cikkének
(1) bekezdése értelmében védi a fogyasztok kollektiv
jogait.

6. Osterreichischer Land-
arbeiterkammertag

Osterreichischer Landarbeiterkammertag
Marco d’Aviano-Gasse 1

A-1015 Wien

Tel: (43-1) 512 23 31

Fax: (43-1) 512 23 31/ 70

E-mail: oelakt@netway.at

ElGsegiti az egyiittmdkodést a mezGgazdasdgi
dolgozok kamardi kozott, tandcsot nydjt és olyan
kozos tgyekkel foglalkozik, amelyek a mezdgazda-
sdgi dolgozok kamardinak (alkalmazotti szekcid)
felel6sségi korébe tartoznak. A KSchG 28. cikkének
(1) bekezdése, 28a. cikkének (1) bekezdése, és
29. cikkének (1) bekezdése értelmében védi
a fogyasztok kollektiv érdekeit.

7. Osterreichischer
Seniorenrat

(Bundesaltenrat
Osterreichs)

Osterreichischer Seniorenrat
(Bundesaltenrat Osterreichs)
Sperrgasse 8-10/1II

A-1150 Wien

Tel.: (43-1) 892 34 65

Fax: (43-1) 892 34 65 [ 24
E-mail: kontakt@seniorenrat.at

Biztositja, hogy valamennyi gazdasdgi, szocidlis és
kulturdlis létesitmény az idGsebb generdci6 szitkség-
leteinek megfeleléen szdmukra is elérhetS legyen;
hozzdjarul a szocidlis, idGskori és egészségiigyi
problémédk megolddsdhoz, és tdmogatja a tandcs-
addst, a tdjékoztatdst és az idGsekkel vald torédést.
A KSchG 28. cikkének (1) bekezdése, 28a. cikkének
(1) bekezdése, és 29. cikkének (1) bekezdése értel-
mében védi a fogyasztok kollektiv érdekeit.

8. Schutzverband gegen
den unlauteren
Wettbewerb

Schutzverband gegen den unlauteren
Wettbewerb

Schwarzenbergplatz 14

A-1040 Wien

Tel: (43-1) 514 50 32 92

Fax: (43-1) 505 78 93

E-mail: office@schutzverband.at

Kiizd a tisztességtelen verseny ellen, f6ként a gazda-
sagi életben megvaldsuld kereskedelmi hitelrontds
ellen. Az UWG 1. cikke, valamint 2. cikkének
(1) bekezdése és 14. cikkének (1) bekezdése értelmé-
ben védi a fogyaszték kollektiv jogait.

9. Bundeswettbe-
werbsbehorde

Radetzkystrasse 2, 1. Stock, A-1030 Vienna.

Tel. ++43(0)1 245 08 - 0
Fax: ++43(0)1 587 42 00
email: wettbewerb@bwb.gv.at

A Szovetségi Versenyhivatalt 2002-ben alapitottdk
versenyjogi kérdésekben kizdr6lagosan eljaré fugget-
len vizsgélati szervként a tényleges verseny megér-
zésének, az osztrdk antitroszt torvény, illetve az
eurdpai versenyjogi szabalyok értelmében felmeriil§
versenytorzuldsi vagy versenykorldtozdsi esetek
elleni kiizdelemnek, valamint a kozosségi jognak és
az antitroszt jogszabdlyok alkalmazdsa terén
a szabdlyozé szervek hatdrozatainak val6 megfelelés
biztositdsinak céljabol (a versenyjogi torvény 1.
szakasza).

A versenyjogi torvény 2. szakasza (1) bekezdésének
7. pontja értelmében a Szovetségi Versenyhivatal fel-
adatai koz¢é tartozik immadr a tisztességtelen verseny-
r8l sz6lé 1984. évi torvény (UWG, BGBL.448.,
a legutobb hatilyos vdltozat) 14. szakaszdnak
(1) bekezdése értelmében a jogsértés megsziinteté-
sére irdnyuld eljardsok kezdeményezése.
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A Szovetségi Versenyhivatal feladatai elldtdsa sordn
megéllapitdst nyert, hogy a piaci er6f6lénnyel val6
visszaélés esetei gyakran kapcsolédnak tisztességte-
len versenyhez is. A Szovetségi Versenyhivatal ezért
atfogd és széles korti hatdskort kapott arra, hogy
a fogyasztok érdekében keresetet inditson jogsértés
megsziintetésére  a  tisztességes  kereskedelmi
gyakorlatokra vonatkozd szabdlyozds teriiletén. Az
egyesillt  kiralysdgbeli Tisztességes Kereskedelem
Hivataldhoz (Office of Fair Trading) hasonléan
a Szovetségi Versenyhivatal immdr egyardnt felelGs
a versenyjogi szabdlyok és a fogyasztévédelmi jog
érvényre juttatdsaért.

A Dbevalt gyakorlattal és az itélkezési gyakorlattal
osszhangban az UWG 14. szakaszdban felsorolt
egyesiiletek és szervezetek — valamint a Szovetségi
Versenyhivatal — részére biztositott jogsértés meg-
sziintetésére  irdnyulé  keresetinditdsi jog azt
biztositja, hogy e szervezetek a versenytarsak érde-
kei mellett a fogyasztéi érdekeket is figyelembe
vegyék.

Az UWG (jelenleg hatdlyos véltozata) 1. szakaszaval
és 2. szakaszdnak (1) bekezdésével egyiitt értelme-
zett 14. szakaszdnak értelmében, a 98/27[EK irdny-
elv 3. cikke a) pontjanak megfelelGen a Szovetségi
Versenyhivatal illetékes a fogyasztok kollektiv érde-
keinek védelmével kapcsolatban eljdrni, a megté-
vesztS reklamrél sz6l6 84[450[EGK iranyelvben
foglaltaknak megfelelGen.

LENGYELORSZAG

Az egység neve

ElérhetSségek

cél

1.

Rzecznik Praw
Obywatelskich

Biuro Rzecznika Praw Obywatelskich

Al. Solidarnosci 77

PL-00-090 Warszawa

Kozponti tel.: (48 22) 551-77-00

Tel. (litogatok fogaddsa): (48 22) 551-77-60;
551-78-11

Fax: (48 22) 827-64-53

A Lengyel Koztdrsasdg Alkotmdnya 208. cikke értel-
mében az dllampolgdri jogok biztosdnak 6vnia kell
az egyének és az dllampolgdrok alkotmdnyban és
egyéb jogi aktusokban meghatdrozott szabadsdgat és
jogait.

Részletes felelGsségi koreit az dllampolgdri jogok
biztosdra vonatkozd 1987. julius 15-i torvényben
hatdroztdk meg (egységes szerkezetbe foglalt széveg:
Hivatalos K6zlony 2001. 14. sz. 147. o.)

Az dllampolgéri jogok biztosa megfelel§ intézkedé-
seket tesz a torvény értemében amennyiben az
egyéni szabadsdg és az emberi vagy dllampolgdri
jogok elleni barmilyen jogsértés a tudomadsara jut.
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2. Rzecznik Biuro Rzecznika Ubezpieczonych A biztositdsi ombudsman a biztositdsrol és nyugdi-
Ubezpieczonych Aleje Jerozolimskie 44 jakrol, valamint a biztositdsi ombudsmanrdl sz6l6,
PL-00 — 024 Warszawa 2003. mdjus 22-i torvény alapjan jir el. A torvény
Tel.: (48 22) 33 37392 értelmében a biztositdsi ombudsman magyardzatot
(48 22) 33 37328 kérhet a biztositotarsasigoktol, a Lengyel Autd-
Fax: (48 22) 33 37 329 biztositok Iroddjatdl és a Biztositdsi Garanciaalaptol:
E-mail cim: rzecznik@rzu.gov.pl
— egyéni tigyekben, a biztositott kérésére;
— a biztositdsi ombudsman véleménye szerint
a Dbiztositottak szdmdra hdatrdnyos dltalanos
biztositasi feltételekrdl vagy belsé szabalyozasrdl,
és
— a Dbiztositok dltal nydjtott nem megfeleld
biztositdsi szolgaltatdsokrol.
A Dbiztositdsi ombudsman jogosult tovdbbd
a kotelez6 Dbiztositds terén kérdéseket felvetni
a pénziigyminiszternek, vagy kérni a vonatkozé ren-
deletek esetleges megvaltoztatasat.
3. Rzecznik Miejski/Powiatowy Rzecznik Konsumentéw — | A versenyrél és a fogyasztovédelemrdl sz616, 2000.
Konsumentow some 360 throughout the country december 15-i torvény (Hivatalos Kozlony 2003.

Miejski Rzecznik Konsumentéw

w Warszawie

Goérskiego 7

PL-00-033 Warszawa

Tel.: (48 22) 826 17 12;

Tel.[Fax: (48 22) 827 76 37

E-mail: mrothert@warszawa.um.gov.pl
konsument@warszawa.um.gov.pl

86. sz. 804. o. és a késGbbi mddositdsok) hatdlya
alatt a fogyasztovédelmi jogok tartomdnyi és vdrosi
ombudsmanjai  képviselik a helyi hatdsdgokat
a fogyasztovédelem teriiletén.

A fogyasztévédelmi ombudsman {8 hatdskorei:

1) ingyenes fogyaszt6i tandcsaddst és jogi tdjékozta-
tast biztosit a fogyasztévédelem teriiletén;

2) javaslatot tesz Uj szabdlyozdsra és szabalyozds-
moédositdsokra a helyi szinti fogyasztévédelmi
jogszabalyok teriiletén;

3) intézkedéseket hoz a villalatokkal szemben
a fogyasztovédelmi jogokat és érdekeket érint§
esetekben;

4) egyuttmtikodik a Fogyasztévédelmi Hivatal helyi
iroddjaval, a Kereskedelmi FeliigyelGséggel és
a fogyasztovédelmi szervezetekkel;
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5) egyéb feladatokat is véllal a torvényben vagy
a részletes szabalyozasokban leirtak szerint.

A fogyasztovédelmi ombudsman ezen kivil jogi
eljarast is indithat a fogyaszték nevében, és bele-
egyezésiikkel beleavatkozhat mér folyamatban 1évé
fogyasztovédelmi perekbe.

4. Organizacje
Konsumenckie

Federacja Konsumentow

Rady Krajowej Federacji Konsumentéw:
Plac Powstancéw 1

PL-00-030 Warszawa,

Tel. [Fax: (48 22) 827 51 05,
http:/fwww.federacja-konsumentow.org.pl
E-mail:
biuro@federacja-konsumentow.org.pl

Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich
Nowowiejska 25,

PL-00-665 Warszawa

Tel.: (48 22) 660 52 71

Fax: (48 22) 825 68 31

E-mail: consumer@skp.pl
http:/[www.skp.pl/

A versenyrdl és a fogyasztévédelemrdl sz6l6, 2000.
december 15-i torvény (Hivatalos Kozlony 2003.
86. sz. 804. 0. és a kés6bbi mddositdsok) 39. cikké-
nek értelmében a fogyasztovédelmi szervezetek
jogosultak arra, hogy képviseljék a fogyasztok érde-
keit a kozigazgatdsi testiiletekkel és a helyi haté-
sagokkal szemben, valamint hogy részt vegyenek
a nemzeti fogyasztévédelmi politika kialakitdsdban.

Az 1. szakaszban emlitett szervezeteknek jogukban
all:

1) véleményt nyilvanitani a fogyasztovédelmi
jogokat és érdekeket érint§ torvénytervezetekrdl
és mas dokumentumokrol;

2) részt venni fogyaszt6i képzési programok kifej-
lesztésében és timogatdsdban;

3) termékek és szolgdltatdsok tesztelését végezni, és
kozzétenni e tesztek eredményeit;

4) folydiratokat, kutatdsi projekteket, brostrdkat és
szorolapokat kozreadni;

5) ingyenes fogyasztovédelmi tandcsadasi szolgalta-
tast és segitségnyujtdst biztositani a fogyasztok-
nak reklamdcié esetén, kivéve, ha ezen szolgalta-
tasokra a szervezeti szabélyzat dijazdst ir el6;

6) részt venni a szabvanyositdsi munkdban;

7) orszdgos  szintli  feladatokat  végrehajtani
a fogyasztovédelem terilletén kormdnyszervek
vagy onkormdnyzati szervek megbizdsdbol;

8) tdmogatdst kérni kozpénzbdl a 7. pontban meg-
hatdrozott feladatok elldtdsara.
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Az egység neve

ElérhetSségek
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1. Associacio de Consu-
midores da Regido
Auténoma dos Acores

Tel:: (351) 296 62 97 26

Fax: (351) 296 62 97 26

E-mail: secretariadodeangradoheroismo@acra.pt
consumidores@acra.pt

Holnap: www.acra.pt

Tamogatja a fogyasztok tdjékoztatasara, felvildgosita-
sdra és oktatdsdra irdnyulé kampdnyokat; 6sztonzést
és segitséget nyujt a fogyasztoknak érdekeik
megvédésében;

Vizsgalatokat végez, szakvéleményt ad, és amennyi-
ben sziikséges, feldolgozza és kozzéteszi ezeket;

Jogi tandcsadé szolgdlatot hoz létre a fogyasztok
szdmdra a fGtitkdr dltal meghatdrozand6 fel-
adatoknak megfelelGen;

Elemzéseket, teszteket és egyéb vizsgdlatokat végez
vagy végeztet a termékek mindségével kapcsolatban;

Tamogatjia a kiillonboz8 tipust, a fogyasztokat
érint6 problémdk megvitatdsa céljgval megalakuld
férumok munkdjat.

2. Associa¢io de Consu-
midores de Portugal

Tel: (351) 239 40 48 40
Fax: (351) 239 40 47 38
E-mail: acop.geral@mail.telepac.pt
Honlap: http:|/planeta.clix.pt/acop

Védi tagjai és dltaldban a fogyasztok érdekeit;

ElGsegiti, terjeszti és feliigyeli az alkotmdny és
a torvények alkalmazdsit és tiszteletben tartdsat
a fogyasztdi jogok tekintetében;

Tanulmédnyoz minden olyan problémdt, amely érinti
a fogyasztokat, és ezekre igyekszik megolddst taldlni.

3. Associacio de Consu-
midores de Setiibal

Tel.: (351) 265 23 79 70
Fax: (351) 265 23 79 70
E-mail: acset-setubal@iol.pt

Altaldnos fogyasztévédelmi feladatot 14t el.

4. DECO - Associagio
Portuguesa para
a Defesa dos

Rua Artilharia Um, n.0 79 - 4°
1269-160 LISBOA
Tel: 21 371 02 00

Az egyesiilet célja, hogy védje a fogyasztdk jogait és
torvényes érdekeit.

Consumidores Fax: 21 371 02 99
E-mail: decolx@deco.pt
Honlap: www.deco.proteste.pt
ROMANIA

Az egység neve

Elérhet6ségek

Cél

1. Asociatia pentru
Protectia Consu-
matorilor din
Romaénia (APC -
Romania)

APC Romania

Intr. Licurici 2, Bloc 2, Ap. 2, Sector 3,
Bucuresti, Romania, RO-030894
Tel.[Fax: +40-(21)-311.02.43

E-mail: office@apc-romania.ro

Honlap: www.apc-romania.ro

A fogyasztok képviseleti és érdekvédelmi szerve,
tdjékoztatdst és képzést biztosit a fogyasztok
szdmara.
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Drustvo za varstvo
potrosnikov Maribor

Tel.: (386 2) 251 68 83
Trubarjeva 3
SLO - 2000 Maribor

Nem kormdnyzati fogyasztévédelmi szervezet

A szlovén fogyasztévédelmi torvény 74., 75., és
76. cikke szerint ,a Kereskedelmi és Iparkamara
jogsértés megsziintetésére irdnyuld eljardst indithat
a fogyasztok kollektiv jogainak védelmében”.

Mednarodni institut za
potrosniske raziskave

Tel: (386 1) 474 06 00
Fax: (386 1) 433 33 71
Mipor@zps-zveza.si
Frankopanska 5

SLO - 1000 Ljubljana

Nem kormanyzati fogyasztévédelmi szervezet

A szlovén fogyasztévédelmi torvény 74., 75., és
76. cikke szerint ,a Kereskedelmi és Iparkamara
jogsértés megsziintetésére irdnyuld eljdrast indithat
a fogyasztok kollektiv jogainak védelmében”.

Obalno zdruZenje
potros$nikov Koper

Tel.: 386 5 628 87 50
Fax: 386 5 654 08 80
ks_zusterna@siol.net
Dolga reber 5,

SLO - 6000 Koper

Nem kormdnyzati fogyasztévédelmi szervezet

A szlovén fogyasztévédelmi torvény 74. 75., és
76. cikke szerint ,a Kereskedelmi és Iparkamara
jogsértés megsziintetésére irdnyuld eljardst indithat
a fogyasztok kollektiv jogainak védelmében”.

Varstvo potrosnikov
Celje

Tel.: (386 3) 541 26 05
Fax: (386 3) 492 35 11
janez.tercek@triera.net
Gledaligka ul.

p.p- 297

SLO - 3000 Celje

Nem kormdnyzati fogyasztévédelmi szervezet

A szlovén fogyasztévédelmi torvény 74., 75., és
76. cikke szerint ,a Kereskedelmi és Iparkamara
jogsértés megsziintetésére irdnyuld eljdrast indithat
a fogyasztok kollektiv jogainak védelmében”.

Zavod za varstvo

Tel.: (386 1) 256 88 77

Nem kormdnyzati fogyasztévédelmi szervezet

potrosnikov Fax: (386 1) 256 88 77
varstvo.potrosnikov@siol.net
Koprska 94 A szlovén fogyasztévédelmi torvény 74. 75., és
SLO - 1000 Koper 76. cikke szerint ,a Kereskedelmi és Iparkamara
jogsértés megsziintetésére irdnyuld eljardst indithat
a fogyasztok kollektiv jogainak védelmében”.
ZdruZenje Tel.: (386 4) 236 25 40 Nem kormdnyzati fogyasztévédelmi szervezet
potrosnikov andrej.tavcar2@guest.arnes.si

Gorenjske Kranj

Bertoncljeva 23
SLO - 4000 Kranj

A szlovén fogyasztévédelmi torvény 74., 75., és
76. cikke szerint ,a Kereskedelmi és Iparkamara
jogsértés megsziintetésére irdnyuld eljdrast indithat
a fogyasztok kollektiv jogainak védelmében”.
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7. ZdruZenje
potrosnikov Posavja

Fax: (386 7) 814 91 49
metod.tekavcic@guest.arnes.si
Cesta Krskih zrtev 23

SLO — 8270 Krsko

Nem kormdnyzati fogyasztévédelmi szervezet

A szlovén fogyasztévédelmi torvény 74., 75., és
76. cikke szerint ,a Kereskedelmi és Iparkamara
jogsértés megsziintetésére irdnyuld eljdrast indithat
a fogyasztok kollektiv jogainak védelmében”.

8. ZdruZenje
potros$nikov Pomurja

Tel.: (386 2) 5349 390

Fax: (386 2) 5349 391
zdr.pot.pom@siol.net

Trg zmage 4

SLO - 9000 Murska Sobota

Nem kormanyzati fogyasztévédelmi szervezet

A szlovén fogyasztévédelmi torvény 74., 75., és
76. cikke szerint ,a Kereskedelmi és Iparkamara
jogsértés megsziintetésére irdnyuld eljardst indithat
a fogyasztok kollektiv jogainak védelmében”.

9. ZdruzZenje
potrosnikov
Primorske

Tel: (386 5) 333 41 43
Fax: (386 5) 334 651
toni.podbrscek@email.si
Gradnikove brigade 33
SLO - 5000 Nova Gorica

Nem kormdnyzati fogyasztévédelmi szervezet

A szlovén fogyasztévédelmi torvény 74., 75., és
76. cikke szerint ,a Kereskedelmi és Iparkamara
jogsértés megsziintetésére irdnyuld eljdrast indithat
a fogyasztok kollektiv jogainak védelmében”.

10. ZdruZenje
potrosnikov Zasavja

Tel.: (386 3) 566 90 40
Fax: (386 3) 566 90 41
tanja.drnovsek@siol.net
Cesta zmage 33

SLO — 1410 Zagorje ob Savi

Nem kormdnyzati fogyasztévédelmi szervezet

A szlovén fogyasztévédelmi torvény 74., 75., és
76. cikke szerint ,a Kereskedelmi és Iparkamara
jogsértés megsziintetésére irdnyuld eljardst indithat
a fogyasztok kollektiv jogainak védelmében”.

11. Zveza potro$nikov
Slovenije — drustvo

Tel.: (386 1) 474 06 00
Fax: (386 1) 433 33 71
zps@zps-zveza.si
Frankopanska 5

SLO - 1000 Ljubljana

Nem kormdnyzati fogyasztévédelmi szervezet

A szlovén fogyasztévédelmi torvény 74., 75., és
76. cikke szerint ,a Kereskedelmi és Iparkamara
jogsértés megsziintetésére irdnyuld eljdrast indithat
a fogyasztok kollektiv jogainak védelmében”.

12. Zveza potrosniskih
zdruZenj Slovenije

Tel: (386 2) 534 93 90
Fax: (386 2) 534 93 91
zdr.pot.pom@siol.net

Trg zmage 4

SLO — 9000 Murska Sobota

Nem kormdnyzati fogyasztévédelmi szervezet

A szlovén fogyasztévédelmi torvény 74., 75., és
76. cikke szerint ,a Kereskedelmi és Iparkamara
jogsértés megsziintetésére irdnyuld eljardst indithat
a fogyasztok kollektiv jogainak védelmében”.
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13. Gospodarska zbornica
Slovenije

Tel: (386 1) 589 80 00
Fax: (386 1) 589 81 00
infolink@gzs.si
Dimiceva 13

SLO - 1000 Ljubljana

Szlovén Kereskedelmi Kamara

A szlovén fogyasztévédelmi torvény 74., 75., és
76. cikke szerint ,a Kereskedelmi és Iparkamara
jogsértés megsziintetésére irdnyuld eljdrast indithat
a fogyasztok kollektiv jogainak védelmében”.

14. Obrtna zbornica

Tel:: (386 1) 583 05 00

Szlovén Kézmftives Kamara

Slovenije Fax: (386 1) 505 43 73
obrtna.zbornica@ozs.si
Celovska 71 A szlovén fogyasztévédelmi torvény 74. 75., és
SLO ~ 1000 Ljubljana 76. cikke szerint ,a Kereskedelmi és Iparkamara
jogsértés megsziintetésére irdnyuld eljardst indithat
a fogyasztok kollektiv jogainak védelmében”.
SZLOVAKIA

Az egység neve

ElérhetSségek

cél

1. ZdruZenie
slovenskych
spotrebitelov

Palisady 22,

Bratislava

Tel. (421) 2 54 41 11 48
Fax: (421) 2 54 41 11 48
E-mail: zss@zss.sk
Honlap: www.isnet.sk/zss

A fogyasztok birdsag elétti képviseletét végzi. Szak-
ért6i konzultdciot biztosit. A fogyasztok és az
eladok kozotti vitdk rendezésében kozvetit.

2. Ochrana spotrebitela
Oravy

Obrancov mieru 2,
Dolny Kubin
Tel: (421) 435 88 61 23

Mobiltelefon: (421) 907 24 21 11

E-mail: osodk@centrum.sk

A fogyasztok és az eladok kozotti vitdk rendezésé-
ben kozvetit.

3. Asocidcia uzivatelov
sluzieb

Skuteckého 30, Banskd Bystrica

Tel.: (421) 484 13 87 08
E-mail: asubb@centrum.sk
Honlap: www.asu.sk

A fogyasztok érdekeinek birdsdg el6tti képviseletét
latja el.

4. Infospot, informaéné
a spotrebitel'ské
centrum

Zabotova 2,
Bratislava
Tel.: (421) 252 49 19 11

Mobiltelefon: (421) 905 25 0005

E-mail: infospot@vnet.sk

Fogyasztovédelmi vitdk peren kiviili rendezését
segiti, képviseletet biztosit a birdsdg illetve az dllam-
igazgatdsi hatdsagok eldtt.
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5. Spotrebitel'skd Horny val 24, Fogyasztévédelmi vitdk peren kivilli rendezését
informac¢nd agentdra | Zilina segiti; a fogyasztok birdsag el6tti képviseletét latja el.
Tel:: (421) 415 62 59 92
Fax: (421) 415 00 08 33
E-mail: terc@slovanet.sk
6. Zdruzenie na ochranu | Srobérova 267630, A fogyasztok jogait védi helyi szinten; a fogyasztok
prav spotrebitel ov Poprad birdsig el6tti képviseletét ldtja el.
v Poprade Tel.: (421) 908 32 74 64
E-mail: ochpp@pobox.sk
7. ZdruZenie bratis- Stavbarska 60, A fogyasztok képviseletét latja el, valamint peres
lavskych spotrebitel'ov | Bratislava eljérasok irdnti kérelmek benytjtdsdt végzi.
Tel.: (421) 903 84 72 92
E-mail: zbs@pobox.sk
8. ZdruZenie ob¢ianskej |Mraziarenskd 3, A fogyasztok képviseletét latja el fogyasztévédelmi
sebaobrany Bratislava vitdkban, kilonosen a monopolhelyzetii szolgdlta-
Tel.: (421) 255 41 01 75 tisokra vonatkozdan.
Mobiltelefon: (421) 904 88 32 49 |
(421) 903 70 34 73
E-mail: sebaobrana@szm.sk
Honlap: www.sebaobrana.szm.sk
9. Asocidcia spotre- UL 17. Novembra 14, Tandcsaddsi szolgéltatdsokat nydjt; segitséget nyujt
bitel'skych subjektov | Stard Lubovfia a fogyasztoknak birdsdgi tigyekben.
Slovenska Tel.: (421) 52 432 60 47
Fax: (421) 52 432 60 47
E-mail: asociaciask@stonline.sk
Honlap: www.spotrebiteliask.sk
10. Regiondlne zdruZenie |Kapisztoryho 1, Tandcsadasi szolgaltatdsokat nydjt; segitséget nydjt
spotrebitelov Nové Zamky a fogyasztoknak birdsagi tigyekben.
Regionspot Tel.: (421) 35 42 32 64
11. ZdruZenie na ochranu |Ipelskd 5 A lakédstuladonosok és -bérlk fogyasztdi jogait védi.

prav spotrebitel ov
vlastnikov a ndjomcov
bytov

Bratislava 821 07
E-mail: znos@post.sk



mailto:terc@slovanet.sk
mailto:ochpp@pobox.sk
mailto:zbs@pobox.sk
mailto:sebaobrana@szm.sk
http://www.sebaobrana.szm.sk
mailto:asociaciask@stonline.sk
http://www.spotrebiteliask.sk
mailto:znos@post.sk

C237/64

Az Eurdpai Unid Hivatalos Lapja

2019.7.15.

Az egység neve

ElérhetSségek

cél

12.

12. European
Information Society
Institute, o.z. (EISI)

Dobrianskeho 1580,
Vranov nad Toplou
E-mail: eisi@eisionline.org
Honlap: www.eisonline.org

Védi a fogyasztok jogait és érdekeit. Tandcsaddst
nyujt, fogyasztévédelmi vitdk peren kiviili rendezését
segiti, a fogyasztok birdsag el6tti képviseletét latja el.
A fogyasztok képzése, a fogyasztok tudatossdganak
novelése.

13.

Spolo¢nost ochrany
spotrebitelov S.O.S.
Poprad

Naébrezie Jana Pavla II. 439/16
058 01 Poprad

E-mail: info@sospotrebitelov.sk
Honlap: www.sospotrebitelov.sk
Tel.: 00421 52 286 1300

alternativ.  és  online  vitarendezés,  kollektiv
jogorvoslat, érdekvédelem, oktatdsi és kozzétételi
tevékenységek, napi rendszerességli tandcsadds
a fogyasztok szdmadra, a fogyasztéi jogok védelmére
irdnyulé orszdgos és nemzetkozi tevékenységek,
a jogszabalyok alkalmazdsdnak javitdsa

14. Uzera.org Jazernd 19, Nové Zamky A fogyasztok birésagi képviselete. Szakértdi tandcs-
Mob. (421) 949 180 674 adds biztositdsa. Alternativ vitarendezés. Kollektiv
E-mail: zdruzenie@uzera.org fogyasztoi jogvédelem. Fogyasztok és beszallitok
web: www.uzera.org tajékoztatdsa.

15. Asocidcia bankovych | M. R. Stefdnika 12, Martin A fogyasztok birdsdgi képviselete. A fogyasztok és

klientov E-mail: info@asbk.sk bankok kozotti vitdk terén kozvetités.

web: www.asbk.sk

FINNORSZAG

Az egység neve ElérhetSségek Cél
1. Kuluttaja-asiamies Tel.: (358 9) 772 61 Feliigyeli a fogyasztokat érint6 marketingtevékenysé-

Fax: (3589) 772 67 557
E-mail: posti@kuluttajavirasto.fi
Honlap: www.kuluttajavirasto.fi

get és a fogyaszt6i szerzGdések feltételeit,

Feltigyeli tovabbd, hogy a rddids és televizids rek-
limok megfelelnek-e az etikai elveknek és
a kiskortak védelmét célz6 rendelkezéseknek.

2. Kuluttajat — Konsu- | Tel.: (358 9) 877 50 120 Figyelemmel kiséri a fogyasztévédelem hatékonysd-
menterna ry Fax: (358 9) 877 50 120 gdt és fejl6dését.
E-mail: info@kuluttajat-konsumenterna.fi
Honlap: www.kuluttajat-konsumenterna.fi
3. Suomen Kuluttajaliitto | Tel.: (358 9) 454 22 10 Feliigyeli a fogyasztok piaci érdekeit, civil kezdemé-

Fax: (358 9) 454 22 120
E-mail: suomen@kuluttajaliitto.fi
Honlap: www.kuluttajaliitto.fi

nyezéseket alkalmazva.
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Az egység neve

ElérhetSségek

cél

4. Kuluttajavirasto

Tel: (358 9) 772 61

Fax: (3589) 772 67 557
E-mail: posti@kuluttajavirasto.fi
Honlap: www.kuluttajavirasto.fi

figyelemmel kiséri a tdrsasutazdsokat és ezek meg-
bizhatdsagat.

5. Rahoitustarkastus

Tel.: (358 10) 831 51

Fax: (35810) 831 53 28

E-mail: rahoitustarkastus@rahoitustarkastus.fi
Honlap: www.rahoitustarkastus.fi

A fogyasztovédelmi ombudsmannal egyiittmikodve
a lakossdgi hitelpiaci és -szerz8dési feltételeket
feliigyeli.

6. Liikelaitos

Tel: (358 9) 47 33 41
Fax: (358 9) 71 44 69
E-mail: kirjaamo@nam.fi
Honlap: www.laakelaitos.fi

Feltigyeli a gydgyszerhirdetéseket.

7. Sosiaali- ja tervey-
denhuollon
tuotevalvontakeskus

Tel: (358 9) 396 72 70
Fax: (358 9) 39 67 27 97
Honlap: www.sttv.fi

Feliigyeli a dohdny- és alkoholrekldmokat.

8. Viestintidvirasto

Tel.: (358 9) 69 661

Fax: (358 9) 69 66 410
E-mail: kirjaamo@ficora.fi
Honlap: www.ficora.fi

Figyelemmel kiséri a televizids és radioreklamokat
az aldbbiakra val¢ tekintettel:

— a  hirdetésekre  és  televiziés  reklamokra
vonatkozé etikai elvek és a kiskortiak védelmét
érint6 jogszabdlyok,

— a dohdny- és alkoholrekldmok.

9. Vakuutusvalvon-

Tel: (358 9) 415 59 50

Feliigyeli a biztositdsi piacot és a biztositdsi feltételek

tavirasto Fax: (358 9) 415 59 660 alkalmazdsit.
E-mail: kirjaamo@vakuutusvalvonta.fi
Honlap: www.vakuutusvalvonta.fi
SVEDORSZAG

Az egység neve

ElérhetSségek

cél

1. Konsumentverket/
Konsumentom-
budsmannen

Tel.: (46) 8 429 05 00

Fax: (46) 8 429 89 00

E-mail: konsumentverket@konsumentverket.se
Honlap: www.konsumentverket.se

A Konsumentverket orszagos kozigazgatdsi hat6sagi
jogkorrel rendelkezik fogyasztévédelmi iigyekben;
feladata a fogyasztok érdekeinek védelme.
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Az egység neve

ElérhetSségek

cél

1. Competition and Mar- | Tel.: +44 02037386000 A CMA egy nem minisztériumi kormdnyhivatal,
kets Authority (CMA) | The Competition and Markets Authority amelynek célja a verseny elGsegitése a fogyasztok
Victoria House érdekében és a piacok megfelel6 mikodésének eld-
34-63 Southampton Row segitése a fogyasztok, a vallalkozdsok és a gazdasig
London szempontjabdl
WC1B 4AD
United Kingdom
www.gov.uk/government/organisations|
competition-and-markets-authority
general.enquiries@cma.gsi.gov.uk
2. The Information Tel.: +44 1625545700 A tdjékoztatdsi feliigyel6nek szdmos meghatirozott
Commissioner’s office |Fax: +44 1625524510 kotelezettsége van az adatvédelemre és az informd-
(kordbbi nevén: The Information Commissioner’s Office Wycliffe cié szabadsdgdra vonatkozé torvények értelmében.
Information House
Commissioner) Water Lane
Wilmslow Cheshire
SK9 5AF
United Kingdom
http:/fwww.informationcommissioner.gov.uk
mail@ico.gsi.gov.uk
3. The Civil Aviation Tel.: +44 2073797311 A Polgdri Légiigyi Hatésdg (CAA) szdmos specidlis
Authority Civil Aviation Authority feladatot 1at el: tobbek kozott a légikozlekedési
CAA House szolgéltatdsok  felhaszndl6inak  érdekképviseletét,
45-59 Kingsway valamint védelmet biztosit a 1égi kozlekedés szerve-
London zGinek mulasztdsabol ad6dé  kovetkezményekkel
WC2B 6TE szemben
United Kingdom
http:/fwww.caa.co.uk
4. The Office of Gas and | Tel.: +44 2079017000 Nagy-Britannidban a Gdz és Elektromos Aram Piaci
Electricity Markets Fax: +44 2079017066 Hatésdga felel6s a gaz és elektromos dram piaci sza-
(kordbbi nevén: The Gas | Ofgem balyozdsaért, tovabbd a gdz- és dramfogyasztok
and Electricity Markets | 9 Millbank érdekeinek védelméért
Authority) London SW1P 3GE
United Kingdom
http:/[www.ofgem.gov.uk/ofgem/index.jsp
enquiries@energywatch.org.uk
5. The Office for the Tel.: +44 2890311575 Az Eszak-Trorszdg elektromos energidval torténd

Regulation of Electri-
city and Gas
(Northern Ireland)
(kordbbi nevén: The
Director-General of
Electricity Supply for
Northern Ireland)

The Office for the Regulation of Electricity and
Gas (Northern Ireland)

Brookmount Buildings

42 Fountain Street

Belfast

BT1 5EE

United Kingdom
http://ofreg.nics.gov.uk/index.html

ellatdsdért felel6s fGigazgatd hatdskorébe tartozik az
észak-frorszdgi gdz- és villamosenergia-piac sza-
balyozdsa, valamint a gdz- és dramfogyasztok
érdekvédelme
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ElérhetSségek

cél

6. The Office of
Communications

Tel. +44 8454563000

Fax: +44 8454563333

The Oftfice of Communications
Riverside House

2a Southwark Bridge Road
London SE1 9HA

United Kingdom
http:/[www.ofcom.org.uk
contact@ofcom.org.uk

A Kommunikiciés Hivatal az Egyesilt Kirdlysdg
kommunikdciés ipardgainak szabélyozdsat latja el, és
hatdskorébe tartozik a televizids, radids, telekommu-
nikdciods, valamint a vezeték nélkiili kommunikdcids
szolgaltatdsok szabdlyozdsa

7. The Office of Water
Services (kordbbi
nevén: The Director-
General of Water
Services)

Tel.: +44 1216251300/1373
Fax: +44 1216251400
Office of Water Services
Centre City Tower

7 Hill Street

Birmingham B5 4UA

United Kingdom
http:/fwww.ofwat.gov.uk
enquiries@ofwat.gsi.gov.uk

A Vizszolgaltatdsi Hivatal Anglia és Wales privatizalt
vizpiacdnak gazdasdgi szabdlyozdja. Védi a fogyasz-
tok érdekeit az drképzés és a szolgdltatdsi normak
tekintetében, valamint vitds esetben dontést hoz

8. The Office of Rail
Regulation (kordbbi
nevén: The Rail
Regulator)

Tel.: +44 2072822000

Fax: +44 2072822040

The Office of Rail Regulation
1 Waterhouse Square
138-142 Holborn

London

ECIN 2TQ

United Kingdom
http:/[www.rail-reg.gov.uk

A nagy-britanniai vasutak szabdlyozdsdért felelSs.
A hivatal feladatai kozé tartozik a vasiti szolgalta-
tdsokat igénybe vevdk érdekvédelme

9. Every weights and
measures authority in
Great Britain

204 kiillonallé szervezet. Kérem, elsé
alkalommal az Office of Fair Tradinggel vegye
fel a kapcsolatot:

Tel.: +44 2072118000

The Office of Fair Trading

Fleetbank House

2-6 Salisbury Square

London

ECAY 8JX

United Kingdom

www.oft.gov.uk
enquiries@oft.gsi.gov.uk

A saly- és mértékellendrzd hatésdgok Nagy Britan-
nidban az Onkormdnyzatokhoz tartozé szervek,
melyek az druk és szolgdltatdsok kereskedelmére és
biztositdsira vonatkozé jogszabdlyok végrehajtdsaért
felelnek, valamint fogyasztéi és iizleti tandcsaddst
nytjtanak

10. The Department of
Enterprise, Trade and
Investment in
Northern Ireland

Tel.: +44 2890529900

Department of Enterprise, Trade and Investment

Netherleigh Massey Avenue
Belfast BT4 2JP

United Kingdom
http:/[www.detini.gov.uk
information@detini.gov.

A DETINI biztositja az druk és szolgdltatdsok keres-
kedelmére és biztositdsira vonatkozd jogszabdlyok
végrehajtasat Eszak-frorszagban, valamint fogyaszt6i
és uzleti tandcsaddst nyujt
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ElérhetSségek

cél

11. The Financial Conduct
Authority

Tel.: +44 2070661000

The Financial Conduct Authority
25 The North Colonnade,
Canary Wharf,

London E14 5HS

United Kingdom
http:/[www.fca.org.uk

A pénziigyi magatartdst figyel§ hatdsdg (FCA) fiig-
getlen testiilet, amely az Egyesiilt Kirdlysag pénziigyi
szolgéltatdsi dgazatdnak szabalyozdsit végzi. Fel-
adata fenntartani az Egyesiilt Kirdlysigban a pénz-
tigyi rendszer irdnti bizalmat, el@segiteni a kozérthe-
tGséget és biztositani a fogyasztok védelmét.
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