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Az Eurépai Gazdasigi és Szocidlis Bizottsig véleménye — Tairgy: Hogyan egyeztethet§ oOssze a
nemzeti és az eurdpai dimenzi6 az Eurépirdl sz616 kommunikdciéban?
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2007. oktéber 25-én az Eurdpai Unid Tandcsdnak jovdbeli francia elnoksége véleményalkotdsra kérte fel az
Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdgot a kovetkezd targyban:

Hogyan egyeztethetd Gssze a nemzeti és az eurdpai dimenzié az Eurdpdrdl szolé kommunikdciéban?

Az Eurbpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg — Eljardsi Szabdlyzatdnak 20. cikkével osszhangban — Béatrice

OUIN-t jelolte ki f6el6adonak.

A vélemény az Eurdpai Bizottsdg 2008. dprilis 2-dn elfogadott ,Vitassuk meg Eurdpat! — a D-terv (demok-
racia, parbeszéd ¢és vita) tapasztalatainak tovabbvitele” cimd kozleményében (') foglalt elképzeléseket is figye-

lembe veszi.

Az Eurépai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg 2008. julius 9-10-én tartott, 446. plendris iilésén (a julius 10-i
iilésnapon) 115 szavazattal, 2 tartozkodds mellett elfogadta az aldbbi véleményt.

1. Kovetkeztetések és ajinlisok

Az EGSZB a kovetkezdket ajanlja:

1.1  Egyszeri, a gyermekek dltal is érthet§ szavakkal kell
bemutatni az eurdpai integracio Gjszertiségét, értékeit, projektjét.

1.2 Egy eurdpai szintd, az Unié 22 hivatalos nyelvére lefordi-
tott (a tagdllamokban mar alkalmazott gyakorlat alapjin elkészi-
tett) kozos ismeretanyagot kell az dltaldnos iskolai tanul6k
rendelkezésére bocsdtani az eurdpai uniés polgdri ismeretek
oktatdsanak céljdbol. Ezt az ismeretanyagot az Eurdpai Parla-
ment is jovahagyhatnd. Bekeriil majd az iskolai tantervbe, vala-
mint els@sorban a vélemények kozvetitSinek: a valasztott képvi-
sel6knek, djsdgiroknak és oktatoknak szervezett képzés alapjat
is képezi majd. A képzések megszervezése a nemzeti szint hatds-
korébe tartozik.

1.3 Minden intézménynek kozos kommunikdcios politikat
kellene kidolgoznia és kozvetitenie. A ,Vitassuk meg Eurépat!”
cimi kozleményben ezt sugall6 javaslatok 6sztonzd erejliek, de
nem elég messzemendek. A kommunikdcié sordn keriilni kell a
Briisszelben el@szeretettel alkalmazott ,euronyelvezetet”, és el§
kell segiteni az eurdpai polgarok tdrsadalmi kihivdsairdl sz6lo
vitdt.

1.4 Ezt a kozdés kommunikdciés politikdt az eurdpai intéz-
mények élén 4ll6 politikusokon, valamint az eurdpai kormd-
nyokban tevékenykeds, a miniszteri tandcsiiléseken dontéseket
hozé és sajat orszdgukban kozismert személyiségeken keresztiil
kell véghezvinni. Ahhoz pedig, hogy 495 millié eurépait meg
tudjunk szélitani Briisszelbdl, a kommunikacioval a vélemények
kozvetitSit (a civil tdrsadalom képviselSit, a helyi vélasztott
képviselGket, az Ujsdgirokat, a tandrokat) kell megcélozni:
példaul rovid és érthet§ osszefoglalot kellene a kezitkbe adni az
Eurdpai Tandcs iiléseinek végén.

(") Briisszel, 2008.4.2., COM(2008) 158 végleges.

1.5 Nemzeti szinten a civil tdrsadalom tagjainak és a helyi
vélasztott képvisel6knek kell elémozditaniuk az eurdpai részvé-
teli demokracidt: nekik kell kozdsen megismerniiik a polgdrok
véleményét és dllaspontjit az eurdpai projektekkel kapcsolatban.
A helyi vilasztott képvisel6k vannak a legjobb helyzetben
ahhoz, hogy szerepelhessenek a helyi sajtéban, amelyet a
legtobben olvasnak. Ha 6k Eurdpardl beszélnek, a média is azt
fogja kozvetiteni. Mindenkinek, aki eurdpai megbizatdssal
rendelkezik, évente egyszer be kellene szdmolnia tevékenysé-
geirdl a megbizéi eldtt. Helyi szinten jegyzéket kellene 6sszedlli-
tani azokrdl az eurdpai tapasztalattal rendelkezd személyekrdl,
akik el6adast tarthatndnak iskoldkban, egyesiiletekben, gytilé-
sekben és hasonl6 helyszineken.

1.6 Eurbpai szinten naprakész informdcidkat és az Unid
killonbozg tagallamaira és valamennyi témara kiterjed§ 6sszeha-
sonlité adatokat tartalmazé adatbazisokat kell ezeknek a szemé-
lyeknek (helyi képvisel6k, tijsdgirdk, tandrok, a nemzeti gszt-k
tagjai, illetve a civil tdrsadalom egyéb képvisel6i) a rendelkezé-
sére bocsdtani. Kiilondsen a civil tdrsadalom szdmos sajtoter-
méke tdpldlkozhat ezekbdl az informdciokbol.

1.7  Nemzeti szinten el kell segiteni a polgdrok kozotti
kozvetlen taldlkozdsokat és eszmecseréket a kovetkezdk segitsé-
gével: testvérvarosi programok, sportrendezvények, egy madsik
tagdllam képviselSinek jelenléte az eurdpai vetiilettel biré szak-
képzéseken stb. A meglévé mobilitdsi programok kiegészitése-
képpen az utazisi koltségek finanszirozdsit egyszerti és decent-

ralizdlt médon hozzéférhet6vé lehetne tenni (eurépai kommuni-
kécids alap).

1.8  Jobban ki kell haszndlni a meglévé forrasokat, példaul a
leforditott dokumentumokat, amelyek még ma is igen gyakran
csupan az eurépai intézmények munkadokumentumaiként hasz-
nélatosak. Ezenkiviil tdimogatni kell a tobbnyelviiséget, amely az
eurépaiak kozti kommunikdcié sziikséges el6feltétele (3).

() Lasd az Eurépai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg 2006.10.26-i vélemé-
nyét a kévet£e26 targyban: A Bizottsdg kozleménye a Tandcsnak, az
Eurdpai Parlamentnek, az Eurdpai Gazfaszigi és Szocidlis Bizottsagnak
és a Régiok Bizottsdgdnak: Uj keretstratégia a tobbnyelviiség 0sztonzé-
sére (el6add: An LE NOUAIL MARLIERE — HL C 324., 2006.12.30.); a
SOC/306. jelt, Tobbnyelviiség cimi feltird véleményt, amelynek
megvitatdsira 2008 jflﬁuséban keriil sor (el6adé: An LE NOUAIL
MARLIERE); valamint az Amin Maalouf-féle csoport javaslatait.
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1.9  Javasolni kell a tagdllamoknak, hogy hozzanak létre teljes
jogt, eurbpai iigyekért felel@s minisztériumokat. A kulfold az
Uni6 hatdraindl kezd6dik, az eurdpai tigyek pedig belpolitikai és
nem kiilpolitikai kérdések. Ez a szervezetekre és a médidkra is
érvényes.

1.10  Nemzeti szinten ki kell haszndlni a kiilonféle esemé-
nyeket (eurdpai és nemzetkozi sportbajnoksagok, eurdpai parla-
menti vélasztdsok, Eurépa-nap, nyelvek eurdpai napja, évfor-
dulék — példdul a berlini fal ledontésének évforduldja), és
Eurbpdt népszerisitd rendezvényeket kell szervezni, amelyeken
megjelennek az eurdpai szimbolumok (a himnusz és a zdszlo).

2. Indokolds

2.1 Hogyan egyeztethetd Gssze a nemzeti és az eurdpai dimenzié az
Eurdpdrdl szolé kommunikdcidban?

211 Az alkotményszerzGdés-tervezet franciaorszdgi és
hollandiai elutasitisa 6ta létezik egy olyan konszenzus, amely
szerint Eur6pdt megfelel6bb médon kell a nagykozonségnek
bemutatni. Az irorszagi népszavazds eredménye arra vildgit ré,
hogy ezt a szdndékot még sem nemzeti, sem eurdpai szinten
nem sikeriilt konkrét cselekvésekre valtani.

2.1.2 Az Eurépai Bizottsdg szdmos dokumentumot készitett,
amelyeket mdr meg is vitattak. Az EGSZB is kivdlo vélemé-
nyeket nydjtott be a témdban, amelyek tartalmadt itt felesleges
atfogalmazva Gjbol leirni. Az eurdpai kommunikdci6s politikarol
sz6l6 fehér konyv (CESE 972/2006 (%) javaslata szerint ,sziik-
séges az dllami hatdsdgok, a civil tdrsadalom és az Eurdpai Unid intéz-
ményei 1észérdl az a kozos torekvés, hogy Eurdpa helyét a kozszférdban
kialakitsdk”. Ennek a véleménynek a célja nem j javaslatok felve-
tése, hanem a mdr meglév6k rendszerezése. ezeket aszerint
kellene szétvdlogatni, hogy mely szereplék feladatkorébe
tartoznak (dllami hatdsdgok, civil tdrsadalom, unids intézmé-
nyek), és elsGdleges fontossigt fellépéseket kellene meghati-
rozni.

2.2 Az Eurdpdrdl sz6l6 kommunikdcié osszetett feladat

221 Az Eurbpardl sz6l6 kommunikdcié sziikségszertien
osszetett: Eurdpa épitésének projektje soha nem nyerte el vala-
mennyi szerepld tetszését, mindig is voltak olyanok, akik nem
értettek egyet a folyamattal: vagy kisebb, vagy nagyobb mértékd
integraciét szerettek volna, vagy éppen gyorsabban akartak
haladni. Eurdpa kiegyenstlyozott és kozérthet6 médon torténd
népszersitése tehat kiizdelmes. Nem arrdl van szé, hogy
Eurdpét ,el kellene adni”, hanem hogy lehetévé kell tenni, hogy
a polgdrok tgy éljenek az eurdpai térségben és vegyenek részt
annak életében, hogy tisztdban vannak az Unié jovéjét meghatd-
roz6 irdnyok kivalasztdsinak hétterével.

2.2.2 Az Eurdpéardl sz6l6 kommunikdcié azt jelenti, hogy
meg kell értetni az emberiség torténelme sordn egyediildll6 poli-
tikai realitdst, és valamilyen projektet kell javasolni. Egyensulyt
kell teremteni a projektrdl sz6l6 kommunikdcié — amely a poli-

() HLC 309.,2006.12.16.,115-119. 0.

tikai dontéshozok feladata —, valamint az intézmények munké-
jardl sz016 alapvets informdciok kozott — amely pedig az egyes
intézmények feladata és az érdekelt célkozonségnek szl

2.2.3 A kezdeti projekt megujitdsra szorul. Annak a generdci-
6nak a szdmdra, amely nem a mdsodik vilighdbordt kovetd
idszakban nétt fel és Szarajevd bombdzdsa idején kezdett
érdeklédni a vildg irdnt, mir nem hiteles az a szlogen, hogy
~Eurdpa a békét jelenti”. A 70-es évek utan sziiletett nemzedékek
gy érzik, hogy Eurdpat rdjuk kényszeritették, hogy egy kozelgs
haborat sem tudott megakadalyozni, és attél sem tudnd &ket
megvédeni, amit egyesek a globalizaci tdlkapdsainak tartanak.
Nem veszik észre, hogy azok a jogok és szabadsigok, amelyeket
élvezhetnek, Eurdpa dinamizmusdnak eredményei.

2.2.4  Tudatositani, hogy a hatdrok megsziintetésével Eurdpa
a atohatdr kitagitasat” jelenti, konkrét példdkat hozni arra,
hogyan toroljik el fokozatosan azokat az akadalyokat, amelyek
egymds megismerésének, a pérbeszédnek, a kozlekedésnek, a
kereskedelemnek, a munkanak, a mds tagdllamban torténd lete-
lepedésnek és hasonldknak az ttjaban dllnak; megmutatni, hogy
Eurdpa a polgdrai szdmdra életteriik bdvitése révén kiszélesiti a
lehetdségeket és utat nyit killonbozd kultiirdk felé: nos, ez mar
sokkal jobban mobilizdlhatja az embereket. Ha elmagyardzzuk,
hogy Eurépa a kiilonboz8 rendszerek Osszehasonlitdsa révén
lehet6vé teszi, hogy mindegyikbdl a legjobbat hozzuk ki: ezzel
lehet 4m kézzelfoghatéan bebizonyitani Eurépa hasznossagat!

2.2.5 El kell végre magyardzni a polgdroknak, hogy csak
egyiitt tudunk fellépni az éghajlatvéltozds ellen és az élelmiszer-
biztonsdg mellett, valamint védeni a kornyezetet és a fogyasztok
jogait. Eurépanak — ugyanigy, mint az dllamoknak — egyszer(i
fogalmakra van szitksége. Konny(i megértetni egy gyermekkel,
hogy az utazdshoz utakra és vasutakra van sziikségiink, hogy a
vildg megértéséhez mindenkinek meg kell tanulnia olvasni, hogy
meg kell biintetni azokat, akik drtanak mdsoknak, az embercso-
portoknak, és hogy a mindenki szdmadra sziikséges szolgdltatd-
sokat (teriiletfejlesztés, oktatds, igazsdgiigy) az édllam biztositja,
és az dllam azért van, hogy segitsen az egészség, a biztonsig és
a szolidaritds megdrzésében. Mivel friss épitményrél van szo,
amelynek lényegét egyes polgdrok nehezen fogjak fel, nem
konnyti megértetni Eurépa lényegét, sziikségességét és hasznos-
sdgat. A tdgabb élettér kialakitdsdnak fontossdgit, és azt, hogy
azaz hogy erGsebbek és kreativabbak lesziink, ha tobben
vagyunk, egyszerfien el lehet magyardzni a gyerckeknek és
sziileiknek.

2.2.6 Az eurd — bar nem érint minden unids tagdllamot —
sikertorténetnek tlinik, amelyet jobban elGtérbe kellene helyezni,
mivel a hatdrok megsziintetését jelképezi, erdsiti az Eurépdhoz
tartozds érzését és egyben azt a gondolatot, hogy egyiitt szilar-
dabbak vagyunk.

2.2.7 Az Eurbpaval torténé azonosuldshoz szitkség van a
mindenki altal ismert jelképes figurdkra és erds szimbélumokra
is, mint példaul az eurdpai zdszlora.
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3. Altalinos megjegyzések

3.1 Politikai kommunikdcié és intézményi kommunikdcid

3.1.1  Megjegyezendd, hogy valamennyi eurdpai intézmény —
jogszertien — eréforrasokat (képzett tisztvisel6kbdl allé6 kommu-
nikdcids szolgilatot, honlapokat, kiadvanyokat, videdkat) fordit
miikodésének bemutatdsira. Az intézményeket végigldtogatd
polgarok szép brostrdkkal megrakodva térhetnek haza, ami
nem garantdlja azt, hogy meg is értették, hogyan mikodik az
egész gépezet, és még kevésbé, hogy ez mennyiben érinti
mindennapi életiiket. Ez a dokumentumhalom inkdbb a bonyo-
lultsdg, s6t, a ziirzavar érzetét kelti az emberekben. Nem t6bb,
hanem jobb kommunikaciéra van szitkség. Nem az eszkozok
hidnyoznak, hanem djra ki kell haszndlni a benniik rejl§ lehetd-
ségeket. A kommunikacids eszkozok nem rossz mindségtiek,
csak a kovetkezetesség hidnyzik beldlik, és nem hosszd tdvra
sz6lnak. Nem megfelelGen célirdinyosak sem tartalmukat, sem
pedig azokat a személyeket és intézményeket tekintve, akiknek
azokat elkiildik. Tl sok a tdjékoztatd fiizetecske.

3.1.2  Megingott a polgarok bizalma abban, hogy az Eurdpai
Uni6 képes hatékony kommunikaciora, ezért a kommunikécios
kultiirdban gyokeres valtozasra van szitkség. Az unids erdfeszi-
tések jelenleg a legjobb esetben nem elégségesek ahhoz, hogy
elérjék azokat, akiknek fogalmuk sincs az EU-rél (ez az Unid
polgdrainak zome), a legrosszabb esetben pedig ellentétes hatdst
is valthatnak ki. Ez azért van igy, mert az uniés intézmények és
a tagallamok nem ,dugjdk Gssze a fejitket”, amikor informdcios
stratégidkrol van szo.

3.1.3 Az intézményi kommunikdciéra forditott pénzdsszeg —
minden intézményt egyiittvéve — jelentds, és hasznosabban is fel
lehetne haszndlni a politikdkkal kapcsolatos kommunikéciora.
Frdekes lenne Osszeirni az egyes intézményekben és taglla-
mokban kommunikdciéra szdnt koltségvetési Osszegeket, és
megtudni, ki a felelSs értiik.

3.1.4  Mindenki egyetért abban, hogy az Eurdpdrdl sz6l6
kommunikécié csupdn eszkoz egy adott projekt szolgalatdban,
és hogy nem lehet j6 a kommunikdcid, ha a projekt maga nem
az. A nehézség azonban nem csupdn a projekt j6 vagy rossz
minGségében rejlik, hanem abban is, hogy nem éllnak rendelke-
zésre a projekt népszertisitéséhez szitkséges eszkozok: az
eszkozok csupdn az egyes intézményekben hozzaférhetSk. Az
eurdpai projektet viszont els@sorban a legmagasabb szinten 4ll6
politikai déntéshozéknak — az Unié soros elnokének (és a
Lisszaboni SzerzSdésben elSirdnyzott jovdbeli elnokének), az
dllam- és kormanyf6knek, valamint az Eurdpai Bizottsdg elno-
kének — kell hordozniuk. A Tandcs ilésein részt vev minisz-
terek vannak a legjobb helyzetben ahhoz, hogy sajit orszdg-
ukban elmagyardzzdk az iilésen kozosen meghozott dontéseket.

3.1.5 Az intézmények kommunikdciéja egyértelmd, hiszen
tobbnyire az intézmények munkdjit kell megismertetnie. A
projekt kommunikdacidjit viszont természetszertileg folyamatos
tdmaddsok érik. A konkrét eszkozok hidnya, a mindenfeldl
kapott kritikdk, valamint az a tény, hogy a sokszor csak a sajat
orszdgukban ismert politikai dontéshozdk gyakran inkdbb azzal

foglalkoznak, hogy nemzeti szinten j6 képet alakitsanak ki
magukrdl (hiszen innen a legitimitdsuk): mindez ahhoz vezet,
hogy az eurdpai politikai kommunikdcié nem elég erds és nem
hallhato.

3.1.6 A politikai kommunikacié és az intézményi kommuni-
kécié, az Uni6é intézményei és a nemzeti intézmények egyiitt
megvalésithatjdk az 0j kozos kommunikdciés politikdt, amely
valodi kihivas XXI. szdzadi, a vildg tobbi részében taldlhatd
egysikiibb kozosségekkel szemben egységében sokféle Unid
szdmadra. Henry Kissinger szellemes mondasa, hogy ,Eurépanak
nincs telefonszdma”, most is aktudlis.

3.1.7 Koz6s kommunikiciés politika létrehozdsira van
sziikség, amely Osszefognd az unids intézményeket és a tagélla-
mokat, hogy meghatdrozzdk az EU kommunikaciés és informad-
cids stratégidjat vezérl§ kozos alapelveket, valamint timogatnd a
kormdny és a civil szervezetek eltér6 megolddsait az Eurdpa
irdnti fogékonysdg helyi szinten torténd novelésére az egyes or-
szagokban.

3.1.8 Az ilyen politika annak Dbiztositdisdban is fontos
szerepet jitszana, hogy minden unids intézmény ,ugyanabbdl a
kottdbdl énekeljen”. Az a helyzet, hogy a kiilondllé intézmények
ténylegesen versengenek egymadssal, enyhén szélva nevetséges.
Természetes, hogy kilonbozé informdaciés igényeknek és
kovetelményeknek kell megfelelniiik, de alapvetSen ugyanazért a
célért kitzdenek, ez viszont gy tiinik, hogy valahol az 6nigazo-
ldsért, illetve egomenedzsmentért folytatott hajsza sordn elve-
szett.

3.1.9 Ideje, hogy az Eur6pai Unidé beruhdzzon annak a
fontos kihivasnak a legy6zésébe, amely a kovetkezs évtizedben
rd vdr, hogy polgdrai valéban dtérezzék, hogy érdemes ebben a
vildgon egyediildll6 vallalkozdsban részt venni.

3.2 Célkozonség

3.2.1  Briisszelbdl nem lehet 495 millié polgart tdjékoztatni
az eurdpai projektrdl, még az internet segitségével sem.

3.2.2 Az intézményi kommunikdcionak egy célkozonséghez,
nem pedig a széles értelemben vett nagykozonséghez kell
sz6lnia. Azokat kell megcéloznia, akik szakteriiletiikbl kifo-
lylag részt tudnak venni a projektkészités folyamatdban, akik
alkalmazni tudjék az elfogadott szovegeket, illetve meg tudjik
azokat ismertetni az érintett személyekkel. Ezek a kozvetitSk
tudjdk a legmegfelel6bben elmagyardzni az eurdpai integricid
multbéli és jelenlegi eredményeit. Ebbdl a szempontbdl kétség-
kiviill az EGSZB — mivel egyesiti a tdrsadalom minden alkotdel-
emének képviselSit — alkalmas kozvetits.

3.2.3  Miel6tt megszerkesztenénk egy papir- vagy elektronikus
formatumii dokumentumot, el kell donteni, hogy kinek szanjuk,
hiszen a célkozonségtdl fiigg mind a dokumentum nyelvezete,
mind pedig az abban bemutatott illusztraciék. Tal sok megjelen-
tetett dokumentum nem jut el a megfelel§ olvasokozonséghez,
hiszen formdtumuk szerint a nagykozonségnek szol, mig
tartalmuk szerint nagyon is specializalt k6zonséget céloz meg.
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3.2.4 A kommunikdciénak szakteriiletek szerint specializdl6-
dott, az informdacidkat kozvetit§ kozonséghez kell szdlnia. Ebbdl
a szempontbdl bevalt gyakorlatnak tekinthet6 az EGSZB kezde-
ményezése: az intézmény az egyes tagok kivanalmainak megfe-
lelen testre szabott elektronikus hirlevelet (,e-bridge”) kiild el
az 6 kozvetitGiknek. Az eurdpai és a tagillami parlamenti képvi-
sel6k hdlozatba szervezésére irdnyuld eurdpai parlamenti
projekthez hasonléan ezek a képvisel6k is egyiittesen szdmos,
sajat tagallamaikban befolydssal rendelkezs, kozvetitS funkciét
ellatd személyhez juttathatjak el tizeneteiket.

3.2.5 Kilon tdjékoztatni kell a valasztott képviselGket, a
nemzeti gszt-k tagjait, az Gjsdgirokat és az oktatokat, és fel kell
tenniink magunknak a kérdést, hogy milyen informacidkra van
szikkségilk az eurdpai eszmének és az Unié eredményeinek
terjesztéséhez. Az & igényeikbdl kell kiindulni, nem pedig az
intézmények azon igényeibdl, hogy tevékenységiiket megismer-
tessék.

3.2.6  Fontos tovabbd, hogy a kozvélemény irdnyitéit helyben
szolitsuk meg. A ,tdrsadalmi kozeg” jelentGsége egyre né, és
mindenfajta kommunikdcidhoz a megfelel6 médiumot kell kiva-
lasztani.

3.3 A vdlasztott képviselok szerepe a képviseleti demokrdcidban

3.3.1 A politikai kommunikdciénak 495 millié eurdpait kell
megcéloznia. Az eurdpai projektrdl kell szélnia, és meg kell
magyardznia, hogy mit tett, mit tesz é mit kivan tenni Eurdpa,
miért jelent tobbletet, illetve hogyan és miért segit a mindenna-
pokban. Ezt a kommunikicios feladatot az dllamoknak — kiil6-
nosen a Tandcs {ilésein részt vevs és igy a dontésekrdl a
legjobban informalt minisztereknek —, a politikai vezetSknek,
illetve a civil tarsadalom tagjainak kell elvégezniiik, akik sajat
nyelviikkdn tudnak a polgdrokhoz szdlni, valamint eléggé kozel
dllnak hozzdjuk és ismertek ahhoz, hogy meghallgassdk &ket.
Még ha Eurépdrdl valamennyi eurdpai ugyanazokat a kozos
tanulsdgokat vonja is le, annak magyarazata, hogy miért jelent
ez szdmukra és orszdguk szdmdra tobbletet, nem lehet ugyanaz
egy bolgdr, egy észt vagy egy svéd ember szdmdra.

3.3.2 Az eurbpai projektrdl sz6l6 kommunikdciénak részvé-
teli jellegtinek kell lennie, amely figyelembe veszi a polgarok
igényeit, Ohajait és véleményeit. Ehhez az kell, hogy a felel6sok
meg tudjék Sket hallgatni. Ezt a konzultdciét nem lehet Briisz-
szelb6l vagy Strasbourgbdl megvalésitani. A polgdri férumok
kozvetiteni tudjék ugyan a lakossdg véleményét, dm nem elegen-
déek ahhoz, hogy éreztetni tudjék valamennyi polgdrral, hogy
véleményiik meghallgatdsra taldl.

3.3.3 A képviseleti demokracia dltal torvényesitett valasztott
képvisel6k, akik kozel dllnak a vélasztopolgdrokhoz, alkalma-
sabb helyzetben vannak a kozvélemény-kutaté intézeteknél
ahhoz, hogy megkérdezzék a polgirokat, mi a véleményik az
eur6pai projektekrdl. Ehhez hasonléan a civil tdrsadalom szerep-
16inek is meg kell tudakolniuk megbizdiktdl, hogy mit
gondolnak azokrdl az eurdpai szinten megyvitatott kérdésekrdl,
amelyek szakteriiletiikhoz tartoznak. Ha a vélasztott képvisel6k
beszélnek Eurdpdrdl, a média azt kozvetiteni fogja. Eurdpanak
igy kellene fontos helyet elfoglalni a médidkban (a helyi sajtoban,
a helyi televiziokban és radidkban), illetve a vélasztott képvisel6k
politikai blogjaiban.

3.3.4 A tagdllamok képviselGinek, a minisztereknek, az
eurdpai parlamenti képvisel6knek, az EGSZB és a Régidk Bizott-
sdga tagjainak, a civil szervezetek kiildotteinek és a progra-
mokkal foglalkozé bizottsdgokban részt vevd nemzeti tisztvise-
16knek mind-mind évente be kellene szdmolniuk a vélasztopol-
garoknak, illetve megbizéiknak briisszeli tapasztalataikrol (éves
jelentés formajdban vagy egy helyi dsszejovetelen). Eurdpa épité-
séhez nem elég Briisszelben tevékenykedni: minden résztve-
vének feladata, hogy elmagyardzza odahaza, mirdl dontenek
Briisszelben. A ,Vissza az iskoldba” kezdeményezést véghez kell
vinni.

3.4 Kozos eurdpai polgdri ismeretek oktatdsa

3.4.1 Eurdpai szinten az iskolai tanuldk rendelkezésére kell
bocsatani az eurdpai integracié torténetérsl, makodésérél, érté-
keirdl és projektjérdl sz616, mindenki szdmdra konnyen érthetd
kozos ismeretanyagot. Fontos lenne, hogy ez az ismeretanyag —
amelyet az Eurdpai Parlamentnek is jovd kell hagynia — vala-
mennyi fiatal eurdpai szdmdra ugyanaz legyen. Ahhoz, hogy ezt
a gyermekeknek oktatni lehessen, a valasztott képvisel6knek is
tanitani kellene, hiszen 6k az dllami hat6sdgok azon képviseldi,
akik a legkozelebb dllnak a polgdrokhoz. Ebbdl a kozos ismere-
tanyagbol egy egyszeri tananyagot kellene Gsszedllitani,
amelyben szerepelnie kell az eurdpai zdszlénak, Eurdpa térké-
pének, valamint egy ,eurdpai polgéri kidltvanynak”, és részben a
projekt értelmérdl: torténetérdl és értékeirdl kell szdlnia, része
pedig az eurdpai politikakrdl és azoknak a mindennapi életben
tapasztalhaté hatdsairdl (a hatdrok eltorlésérdl, az eurdrdl, a
strukturalis alapokrél, a mobilitdsi programokrol, az Alapjogi
Chartdrdl stb.). Ez a tankonyv, amely az Unié 22 nyelvén rendel-
kezésre 4ll majd, azt az egységet fejezi ki, amely érthet6vé teszi
a sokféleséget. Minden eurdpai polgdrnak az utlevelével egyiitt
ezt a tankonyvet is meg kellene kapnia.

3.4.2 Az Eurépdrdl szol6 oktatds az els§ kihivds, amelyet le
kell gy6zni: valamennyi tagdllamnak a lehet§ legtobb szinten
(iskolai tananyagokban, az dllampolgdri ismeretekrdl sz6l6
tankonyvekben, a tandroknak, tisztvisel6knek, Gjsdgiroknak, a
civil tarsadalom szerepl6inek, a vdlasztott képvisel6knek és a
szdmos briisszeli konzulticiés, koordindcids és dontéshozatali
kor résztvevdinek az eurdpai kérdésekrdl sz6ld képzésében) be
kellene vezetnie ezt a kozos ismeretanyagot. A munkavallalok
szdmdra is lehetne ilyen képzéseket tartani a szakmai tovdb-
bképzés keretében.

3.4.3 A zar6vizsgdkon, a tandri, tisztviselSi és jsagiro-képzdi
versenyvizsgdkon Eurdpdval kapcsolatos kérdések feltevésével
ellendrizni kell, hogy az ismereteket elsajtitottdk-e. Az eur6pai
ismereteket tanité oktatdkat halézatba kellene szervezni.

3.4.4 A koOzos ismeretanyagnak tartalmaznia kell az Eurdpai
Uniéra jellemzd értékeket, amelyek egyiittesen megkiilonboz-
tetik az Unidt vildg tobbi részétdl. Ezek a kovetkezdk:

— Az emberi méltésdg tiszteletben tartdsa, ami a halalbiintetés
eltorlésében és a strasbourgi Emberi Jogok Eurdpai Birdsiga
hatdrozatainak végrehajtdsaban fejezGdik ki; a magéanélet tisz-
teletben tartdsa; a nemzedékek kozotti szolidaritds.
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— A kulturdlis sokszintiség tiszteletben tartisa, ami nem a
kozosségek elkiilonitését jelenti, hanem mindenkinek egyéni
joga. A rasszizmus, az antiszemitizmus és a homof6bia
biintetdjogi eljaras ald esik.

— Az alapjogi charta a szocidlis jogokat, a szocidlis parbeszédet
és az esélyegyenl@séget is magdban foglalja.

— ,Transznaciondlis jogallam”. Az Eurdépai Unidban a jogillam
vette at a  farkastorvények” helyét. Ez nemcsak a nemzetalla-
mokra, hanem az Unid egészére is érvényes. Minden eurdpai
polgar a szdrmazasi orszdgdnak hatdrain tdl is érvényesitheti
a jogait, akdr a nemzeti, akdr a kozosségi jogrdl van szo.

— Transznaciondlis, regiondlis, generdciok kozotti és szocidlis
szolidaritasi térség, amely a kilonféle eurdpai alapok révén
mutatkozik meg.

3.5 Az eurdpai informdcick kozzététele

3,51 A kozvetit§ szervek mdr most fontos szerepet
jatszanak a tdrsadalom kiilonféle rétegeinek tdjékoztatdsaban és
figyelmiik felkeltésében. Eszkozokkel kell Sket ellitni, hogy
szélesebb korben jatszhassak ezt a szerepet.

3.5.2 A civil tdrsadalom szervezeteinek (a munkavéllalok
szakszervezetel és a munkaltatdi szervezetek, egyesiiletek,
termel6i szovetségek, nem kormdanyzati szervezetek stb.) sajtdja
killonosen hatékony tdjékoztatdsi pont. Ezek a sajtdorganumok
a sajat szaktertiletiikhoz tartozd, az eurépai projektekkel kapcso-
latos informdcidkon kiviil 4ltaldnossé tehetik az Gsszehasonlitd-
sokat azzal, hogy bemutatjdk, hogyan jar el egy adott témaban a
tobbi eurdpai orszdg. Ezek az osszehasonlitdsok tdplélhatjdk a
szitkséges reformokkal kapcsolatos nemzeti vitdkat.

3.53 Az Uni6é adatbdzisokat tehetne kozzé valamennyi
nyelven, hogy a fent emlitett helyi sajt6 — amely kozel 4ll az
emberekhez, de nincsenek meg a megfelel§ eszkozei — felhasz-
nalhassa a benniik szerepl$ adatokat.

3.6 A taldlkozdsok és a tapasztalatcserék elémozditdsa

3.6.1 Amint azt a csereprogramok, koztik az Erasmus
program is bebizonyitotta, semmi sem ér annyit az Eur6pihoz
tartozds érzésének kialakitdsdban, mint az eurdpaiak kozotti
kozvetlen kapcsolatok. Az iskolai kirdnduldsok, a villalatok dltal
szervezett utazdsok, valamint a kiilonboz6 tagdllamokban taldl-
haté kozségek, iskoldk, nyugdijasotthonok, szocidlis és humani-
tarius egyesiiletek stb. kozott létrejové testvérkapcsolat” a
kolcsonos megértés kivalé hordozdja. Azonban més intézkedé-
seket is lehetne hozni: példdul tgy lehetne donteni, hogy a szak-
szervezeti, munkaaddi szervezeti vagy egyesileti képzésekre
meg kell hivni egy mdsik tagdllambeli polgart. Hasonl6képpen
valamennyi onkormdnyzat legaldbb évente egyszer vendégiil
lathatna egy madsik eurdpai orszdgbdl érkezd helyi vélasztott
képvisel6t. Az eurdpai polgari szolgdlat pedig lehetévé tenné a
fiatal 6nkéntesek szamdra, hogy egy masik tagdllamban szerez-
zenek szakmai tapasztalatot.

3.6.2 A gyermek-6nkormdnyzatok, valamint a nyugdijasko-
riak egyetemei kozott kialakul6 testvérintézményi kapcsolatok,
a korustalalkozok, illetve a killonboz6 sportrendezvények mind
lehetdséget biztositanak taldlkozdsokra és egymds megismeré-
sére. Amennyiben a magas utazasi koltségek miatti akadalyok
elhdrulnak, ezek a taldlkozdsok gyorsan és természetesen létre-
jonnének.

3.6.3 A kilonboz8 tagdllamok polgdrai kozotti tematikus
taldlkozdsok megsokszorozdsihoz eszkozokre van sziikség,
hogy finanszirozni lehessen a mds eurdpai orszdgokbdl érkezd
meghivottak utazasi koltségeit. Az Oktatasi és Kulturalis Féigaz-
gatésdg ,Aranycsillag” kezdeményezése, amely a testvérintéz-
ményi bizottsigok és a helyi kezdeményezések kozotti taldlko-
zokat hivatott Osztonodzni, j6 uton halad. A leghatékonyabb
eredmény elérése érdekében egyszerd, decentralizalt rendszerre
volna szitkség — viszonylag alacsony Osszegekrdl 1évén szo. A
jelenleg kiadott tdjékoztaté kiadvanyok szdmdnak csokkentése
révén megtakaritott eszkozoket decentralizalt alapokba lehetne
helyezni, amelyekbdl az eurdpai partnereknek a szakszervezetek,
a helyi kozosségek, az ipari szovetségek, a testvérvarosi bizott-
sagok stb. tevékenységeiben vald részvételét lehetne tdmogatni.
A helyi részvételre vald Osztonzés végett ez a pénz csak az
utazdsi koltségeket fedezné, és igen egyszertien és gyorsan, helyi
kozvetitéssel keriilne kiosztdsra, példaul a Europe Direct vagy a
Maisons de I'Europe kirendeltségein keresztiil. A pénz eloszti-
sahoz konzultdlni kell Eurépa helyi szint(i szereplSivel annak a
jegyzéknek az alapjan, amely mindazokat a helyi szintd szerep-
16ket tartalmazza, akik megbizdst kaptak Briisszelben vagy
mésutt miikods koordinacids vagy dontéshozatali szervekben
végzendd feladatkorokre (eurdpai viallalkozdsi bizottsdgok, egye-
temi csereprogramok stb.).

3.6.4  Osztonozni kellene azt az elképzelést, hogy valamennyi
eurdpai polgarnak arra kellene torekednie, hogy életében egyszer
eljuthasson Briisszelbe, Strasbourgba vagy Luxembourgba, ahol
meglatogatnd az intézményeket, és jobban megérthetné, hogyan
is mtikodik Eurdpa.

3.6.5 Ez az intézmények dltal kozosen finanszirozott
kommunikdciés projektek szdmadra is hasznos lenne: az Eurdpai
Bizottsag D-tervrdl sz6lo, ,Vitassuk meg Eurdpat!” cimd kozle-
ménye is elGirdnyozza, hogy hatdrokon dtnyilé kezdeményezé-
sekre is lehetSséget kell adni.

s

3.7 A meglévd forrdsok optimalizdldsa

3.7.1 Az EGSZB - osszefoglalé jellegti, mindenki szdmadra
hozzétérhetd, jogalkotdsi javaslati szvegekrdl szol6 (felkérésekre
készitett) vagy a polgdrok aggilyainak hangot add (sajat kezde-
ményezést) - véleményei nemcsak azért érdekesek, mert
hasznos tartalmat hordoznak, hanem azért, mert ugyanaz a
szoveg van leforditva az Uni6 valamennyi nyelvére, ami kozos
eszmecserék alapja lehet.

3.7.2  Eurbpai médidra van sziikség ahhoz, hogy tudjuk, mi
torténik mds orszdgokban. A hatdrok megsziintetése azt is
jelenti, hogy tudjuk, hogyan drtalmatlanitjak a hulladékot az
észtek, mivel fiitenek a barcelonaiak, hiny nap sziilési szabad-
sagot kapnak az irek, és minek alapjin kapjdk fizetésitket a
roméanok. Ha tudjuk, hogy kilométerekkel arrébb hasonlé helyi
problémaval kiizdenek az emberek, és ismerjitk mdsok megol-
désat ugyanarra a problémdra, sokkal inkdbb érezzitk magunkat
ugyanazon Eurdpa tagjanak.

3.7.3 A nemzeteket 4tfogd audiovizudlis média, mint példdul
az Euronews, alapvetd szerepet jitszik a képek és a riportok
kozvetitésében. Gondoskodni kell arrél, hogy az eurdpai tigyek
bemutatdsa kifejezetten az audiovizudlis kozszolgdltatas kotele-
zettségei kozé keriiljon nemzeti szinten, és létre kell hozni az
eurdpai audiovizudlis kozszolgalat alapjait.
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3.7.4  Tobbet lehetne igénybe venni az Euroviziot, hogy bizo-
nyos rendezvények mdr-mdr szertartdsossd véljanak és az
eurdpai kozvélemény megszokja azokat: ilyen lehetne példdul az
Eurbpai Bizottsdg eskiitételének megismétlése minden nyelven,
eurdpai sportbajnoksagok stb.

3.8 Eurdpa nem kiilfold

3.8.1 Az Eurdpdval kapcsolatos iigyeket til sok unids
kormanyban a kiligyminisztériumokban targyaljdk meg, az
Eur6pdrdl sz6lé informacidkat még mindig til sok médidban a
Lkiilfold” rovatban mutatjék be, valamint az eurdpai kérdésekkel
til sok szervezetben a nemzetkozi szolgdlat foglalkozik. Pedig
az eurdpai irdnyelvek a nemzeti parlamentek munkdjat taplaljdk
és a tarsadalom minden teriiletét érintik, vagyis nem ,eurdpai”
iigyekrdl, hanem ,hazai” tigyekrdl kellene beszélniink. Az
eurdpai iigyekbdl ezentil a tagillamok minden belsS politikdja
is taplalkozik. Teljes jogti, eurdpai tigyekért felelGs minisztéri-
umokat kellene létrehozni sajit elemzési és elSrejelzési, kommu-
nikdcids és a civil tarsadalmat tdmogaté osztalyokkal.

3.8.2  Hasonl6képpen: minden adott kérdés megtargyaldsakor
be kellene mutatni annak eurdpai vetiiletét, és meg kellene vizs-
gélni, hogyan viszonyulnak hozzd a tobbi tagéllamban.

3.8.3 A kilfold az Uni6 hatdraindl, nem pedig a tagdllamok
hataraindl kezdddik. Az ,eurépai modellnek” az Unién kiviili
dllamok szdmdra gyakorolt vonzereje segit megérteni az eurdpai
projekt szitkségességét, legyen szé akdr egy nagy kozos piac
létrehozdsardl, vagy akar a sokféleség kezelését szolgdld, nemze-
teket dtfogdé demokratikus modellrdl.

3.84 Az Unib keletkezésérdl és mikodésérdl szol6 tdjékoz-
tatd szemindriumokat szervezni mds foldrészek magas rangii
tisztvisel§i szdmadra: ez eredményezhetné azt, hogy Eurdpardl

Kelt Briisszelben, 2008. jalius 10-én.

mind hatdrain kiviil, mind pedig hatdrain beliil kedvezébb kép
alakul ki, és az eurdpai értékeket a vildg tobbi részében is megis-
merik.

3.9 Események szervezése

3.9.1 A kommunikdciéval foglalkoz6 szakemberek mind-
egyike tisztdban van azzal, hogy ha meg akarjuk ismertetni
Eurdpdt a nagykozonséggel, eseményeket kell szervezni és ki kell
haszndlni a tervezett eseményeket népszerdsitésre. A nemzetkozi
sportrendezvényeken példdul a dijataddskor nem kellene-e az
eurdpai zdszlot is felhizni a nemzeti zdszloval egyiitt? Az
eurdpai zdszlot a nemzeti zdszl6 mellé varrni a jatékosok
mezén? Az olimpiai jatékokon szerzett eurdpai érmeket is Ossze-
szamolni?

3.9.2 Az eurépai parlamenti vélasztisok és a berlini fal
ledontésének évforduldja ugyancsak olyan események, amelyeket
nem szabad kihagyni. Tovdbbd az Eur6pa-napot, mdjus 9-ét
tinnepnappd kellene nyilvénitani, esetleg egy madsik tinnepnap
helyett. Ugyanigy az eurdpai rendezvényeket is ki kell emelni
Briisszel skatulydjdbdl, és a nemzeti tinnepeket kellene felhasz-
nélni arra, hogy azok eurépai dimenziét kaphassanak.

4. EmlékeztetG az EGSZB korabbi ajinlisaira

41 Az EGSZB emlékeztet a kordbban (a kommunikécid
targydban) az Eurdpai Bizottsighoz intézett javaslataira, kiilonos
tekintettel ,Az elmélkedés id@szaka: az Eurdpai Uniérdl folyta-
tott vita értékelésének struktirdja, tdrgya és hattere” tdrgyd
2005. oktoberi vélemény (CESE 1249/2005) (*) mellékletében, a
2005. decemberében elfogadott, A Bizottsdg hozzdjdruldsa az
litkereséshez, és azon til: D-terv a Demokrdcia, Dialégus és Diszkusz-
szi6 érdekében cimi eurbpai bizottsdgi kozleményrdl kidolgozott
véleményében (CESE 1499/2005) (°), valamint az eurdpai
kommunikéciés politikdrdl sz6lé fehér konyvr6l 2006 jaliu-
saban kiadott véleményében (CESE 972/2006) (%), valamint a
JPartnerség az Eurdpdrdl sz6lé kommunikdciéért” tdrgyban
késziil6, 2008 dprilisdban elfogadott véleményében (CESE
774/2008) megfogalmazott ajanldsokra.
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