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FEHER KONYV

az EU jelzaloghitel-piacainak integralasarol

(EGT-vonatkozasu szoveg)

1. BEVEZETES

A jelzaloghitel a legtobb eurdpai polgar életének legnagyobb pénziigyi befektetése. A
lakoingatlanokra fennalld jelzalogtartozasok az EU GDP-je csaknem 47%-anak felelnek meg,
igy a jelzaloghitel-piacok jelentds szerepet toltenek be Eurdpa gazdasagaban'. Ezért az EU
jelzéloghitel-piacainak integracioja alapvetd fontossagu az EU pénziigyi rendszerének (mind
nagybefektet6i, mind lakossdgi szinten), de az eurdpai gazdasag egészének hatékonyabb
mitkodéséhez is.

A jelzaloghitel-piacok alapvetd fontossdgat felismerve a Bizottsdg e piacok miikodésének ¢€s
integracios fokanak atfogd vizsgélatdit kezdeményezte. E fehér konyv a fenti vizsgalat
eredményét foglalja Ossze, és kiegyensulyozott intézkedéscsomagot terjeszt el6 az EU-s
lakéingatlanjelzalog-piacok hatékonysaganak ¢és versenyképességének novelésére”. A
szabalyozas javitdsara vonatkozé elveknek teljes mértékben megfelelve az intézkedéseket az
Osszes ¢érintett féllel folytatott részletekbe mend konzultacidt kovetéen és megfeleld
hatasvizsgalat alapjan tervezték meg’.

Amennyiben lehetséges ¢és célszerli volt, a Bizottsag kellden figyelembe vette a pénziigyi
piacok kozelmultbeli eseményeinek tanulsagat is. Mindazonaltal e fehér konyv nem az USA-
beli masodlagos jelzaloghitel-piac problémai okozta jelenlegi pénziigyi zavarra adott valasz.
A zavarnak kiterjedtebb hatdsai vannak, amelyeket nagyobb mélységben a Gazdasagi és
Pénziigyi Tanécs tekintett 4t 2007. oktdber 9-1i iilésén.

A fehér konyvben bemutatott politikai irdnyokat az Osszes érdekelt féllel szoros
egylittmiikddésben fogjak tovabbalakitani. A politikak bizottsagi elfogadédsa el6tt minden
esetben szdmszertsitett koltség-haszon elemzést is tartalmazd hatasvizsgalatot végeznek.

E fehér konyv a Bizottsag 'Egységes piac a 21. szazadi Eurdpa szamara' cimii kézleményének*
kontextusaban tekintendd, amely kiemelte a lakossagi pénziigyi szolgaltatasok piacai nagyobb

crer

HYPOSTAT 2005: A review of Europe's Mortgage and Housing Markets (Az eurdpai jelzalog- €s
ingatlanpiac attekintése), European Mortgage Federation (Eurdpai Jelzalog Szovetség), 2006.
november, 140. o.

A vizsgalat a jelzalogfedezettel vagy hasonld fedezettel biztositott kolcsondkre, illetve ingatlan
vasarlasahoz felvett kdlcsonokre terjed ki.

Tovabbi részletek a hatasvizsgalatban talalhatok.

4 COM(2007) 724, 2007.11.20., valamint SEC(2007) 1520, 2007.11.20. Lasd még: COM(2005) 629,
2005.12.1.; COM(2007) 33, 2007.1.31.; SEC(2007) 106, 2007.1.31., valamint COM(2007) 226,
2007.4.30.
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2. AZ UNIOS SZINTU BEAVATKOZAS SZUKSEGESSEGE

A Szerzd6dés alapul szolgdl az egységes piac megteremtésére, valamint az aruk, személyek,
szolgéaltatasok és toke szabad mozgasat gatlé akadalyok megsziintetésére. A tapasztalat szerint
azonban a lakoingatlan-jelzélog egységes piaca messze nem integralt. A hatdrokon atnyulo
hiteltevékenységek akadalyokba iitkoznek mind kindlati, mind keresleti oldalon, igy
korlatozodik a verseny és a piaci kinalat is.

ey

haszon az elkovetkezd tiz évben az EU-s GDP 0,7%-4ra és a lakossagi fogyasztas 0,5%-ara
becsiilheté’. A tanulmany szerint a fenti ndvekmények eredményeképpen a jelzaloghitel-
kamatldbak 2015-re akdr 47 bazisponttal csokkenhetnének, vagyis egy 100 000 euros
jelzalogkdlcson éves kamata 470 eurdval lehetne alacsonyabb®. Egy masik tanulmény szerint
az éves haszon az EU GDP-jének 0,12-0,24%-a’. A becsiilt haszon (amely méra a piaci
feltételek alakuldsa folytan kiss¢é modosulhatott) a hitelt nyujtok megndvekedett
hatékonysagabol és a rendelkezésre alld termékek nagyobb valasztékabol szarmazik.

Mindazonaltal tisztdban kell lenni az integraciés potencial korlataival is. Nem szabad
alabecsiilni az olyan befolyasold tényezdket, mint a nyelv, a tavolsdg, a fogyasztoi
preferenciak és a hitelnyajtd tizleti stratégiaja. Ugyanakkor az olyan egyéb tényezoket,
amelyek a mas tagallamban valé hitelnyujtast és hitelfelvételt gatoljak vagy jelentdsen
dragitjak, megfeleld politikai kezdeményezések keretében kezelni lehet.

A Bizottsag tudataban van annak, hogy a fogyasztok jellemzdéen a kornyezetiikben vesznek fel
jelzaloghitelt, és ez az esetek tobbségében valosziniileg a belathatd jovoben sem fog valtozni.
Ezért az unids jelzaloghitel-piacok integracioja alapvetden kinalatvezérelt lesz ugy, hogy a
hitelnyujt6 valamely formaban megjelenik a fogyaszto tagallamanak piacéan.

3. CELKITUZESEK

Az EU jelzaloghitel-piacainak versenyképessége ¢s hatékonysdga a hatdrokon atnyulo
jelzaloghitel-kinalatot és -finanszirozast eldsegitd, a termékkinalatot bovitd, a fogyasztok
bizalmat serkentd és az ligyfelek mobilitasat tamogatd intézkedésekkel fokozhato.

3.1. A hatarokon atnyulo jelzaloghitel-kinalat és -finanszirozas elésegitése

A pénziigyi szolgéltatoknak szdmos lehetdsége van hatarokon atnytlo jelzaloghitel-nyujtasra:
helyi képviselet tutjan (pl. fiokok, leanyvallalatok, 0Osszeolvadasok ¢és vallalati
tulajdonszerzés); kozvetlen értékesitési csatornak hasznalataval (pl. telefonon vagy az
interneten keresztiil) vagy helyi kozvetitok segitségével (pl. alkuszok). A pénziigyi
szolgaltatok gy is végezhetnek hatdrokon atnyuld tevékenységet, hogy megvasaroljak egy

crer

koltségei és elonyei), London Economics, 2005. augusztus, 5. o.

Vo6.: 5. 0. 5. labjegyzet.

Study on the Financial Integration of European Mortgage Markets (Tanulmany az eurdpai
jelzalogpiacok pénziigyi integraciojarol), Mercer Oliver Wyman és az Eurdpai Jelzdlog Szovetség,
2003. oktober, 77-78. o.
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A jogi ¢és fogyasztovédelmi eldirasok kiillonbozosége, a széttagolt infrastruktira (pl.
hitelnyilvantartdsok), valamint egyes esetekben a megfeleld jogi szabalyozas hidnya (pl.
jelzéaloghitel-finanszirozas) jogi és gazdasagi korlatokat emel a hatdrokon atnyuld hitelnyujtas
utjaba, és akadalyozza a koltséghatékony paneurdpai finanszirozasi stratégidk kialakuldsat. A
Bizottsag ezért az indokolatlan korlatok megsziintetésére torekszik, amellyel csokkenti a
jelzéloghitel-termékek eladasaval jard koltségeket egész Eurdpdban.

A Bizottsag véleménye szerint a kiilonbozo jelzaloghitel-finanszirozasi eszkozok kiegészitik,
nem pedig helyettesitik egymdast. A cél segiteni, nem pedig meggatolni a jelzaloghitel-
finanszirozasi eszkozok széles skaldjanak kialakulasat. Az olyan finanszirozési technikak
hasznélata, amelyek a jelzaloghitel kockéazatit az eredeti hitelnytjtotol a tékepiac iranyaba
mozditjadk el, hasznos a kockazatmegosztas és a finanszirozasi koltségek szempontjabol.
Azonban a kozelmult tapasztalataibol kiindulva biztositani kell, hogy az ilyen technikakat a
pénziigyi stabilitas veszélyeztetése nélkiil hasznaljak.

3.2. A termékkinalat bovitése

Bar EU-szerte béséges a termékkinalat, egyik hazai piacrél sem mondhatd el, hogy a
jelzéloghitel-termékek teljes kindlatdt nyljtand, sem a termékjellemzOk, sem a kiszolgalt
igyfelek tekintetében. Ennek oka bizonyos mértékben a fogyasztoi preferencidkban és a
¢és jogi korlatok is, amelyek miatt a jelzaloghitel-nyujtok egyes termékeket nem tudnak egy
adott piacon felkinalni, vagy nem valaszthatnak egy adott finanszirozasi stratégiat. Ebbdl a
szempontbol a termékkinalat bovitésének korlatai szorosan 0sszefiiggnek a hatarokon atnyuld
jelzaloghitel-nyujtasi tevékenység egyeb korlataival.

Szamos tanulmény szerint a jelzdloghitel-piaci integracié elényei maximalis kihasznaldsanak
legalapvetobb feltétele a termékkindlat bovitése. Egy tanulmany becslése szerint a csak a
termékek hozzaférhetdségét akadalyozo korlatok megsziintetésével a fogyasztds EU-szinten
0,4%-kal, az EU GDP-je pedig 0,6%-kal ndne tizéves tavlatban (vo. a fogyasztas 0,5%-o0s és a
GDP 0,7%-o0s becsiilt 6ssznévekményével)®. Egy masik tanulmany szerint a termékkinalat
bdvitése 10%-os piaci novekedéssel jarna egyiitt, mivel igy Ujabb hitelfelvevék szamara is
megnyilna a jelzaloghitel felvételének lehetdsége, illetve a jelenlegi hitelfelvevok negyede
talalhatna  testre  szabottabb  hitelterméket; igy a  lakoingatlanokra  fennalld
jelzélogtartozasoknal 0,15-0,30%-0s éves haszonnal lehetne szdmolni, amely a 2003-as GDP
0,06-0,12%-4anak felel meg’.

A Bizottsag kiilondsen az 01j és innovativ jelzaloghitel-termékek forgalmazasat és értékesitését
akadalyoz6 korlatok megsziintetésével a fogyasztok igényeit kielégitd termékkinalat
bovitésére torekszik. A Bizottsag tisztdban van azzal, hogy az egyes termékek hatarokon
atnyulo kinalatat korlatozd szabalyok koziil sok a fogyasztok védelmét és a pénziigyi
stabilitds megorzését szolgalja. A nemrégiben az USA masodlagos jelzaloghitel-piacan
torténtek figyelmeztetdiil szolgalnak arra, hogy az ilyen alapvetd fontossagi kozpolitikai
célkitlizések terén mennyire fontos a felesleges kockéazatok elkeriilése. Ugyanakkor a
Bizottsag fel kivanja kutatni a nagyobb termékkinalatot, erds fogyasztovédelmet és megfeleld
pénziigyi stabilitast 6tvozo lehetdségeket.

Vo.: 6. 0. 5. labjegyzet.
Vo.: 78. 0. 7. labjegyzet.
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3.3. A fogyasztéi bizalom serkentése

Jelzaloghitel felvétele minden fogyasztd szamara fontos dontés. A Bizottsdg nézete szerint
nem képzelheté el hatékony piac kelld bizalommal rendelkezd és tajékozott fogyasztok
nélkiil, akik a hitelnyujto intézet elhelyezkedésére valo tekintet nélkiil képesek az igényeiknek
legjobban megfeleld jelzaloghitel-termék felkutatasara és kivalasztdsara. A megfelelé dontés
meghozataldhoz a fogyasztoknak vildgos, helytalld, teljes és Osszehasonlitdsra alkalmas
informaciokra van sziikségiik a kiilonb6z6 jelzaloghitel-termékekrol.

A Bizottsag alapvetden fontosnak tartja, hogy a jelzaloghitel-nyujtok feleldsséggel jarjanak el
a hitelek folyositasakor: elsésorban annak alapos felmérésével, hogy a hiteligényld képes-¢ a
szoban forgo6 hitel torlesztérészleteit fizetni. Az ilyen értékelés kiillonbozé modszerekkel
végezhetd, pl. adatbazisbol torténd lekérdezéssel. A nem koriiltekintd hitelfolydsitas, a
jelzéloghitelek visszaélésszerti értékesitése és a tisztességtelen kozvetitOk karos hatast
fejtenek ki a gazdasag egészére, mint azt a jelenlegi masodlagos piaci zlirzavar is mutatja.

A megfeleld tandcsadas, beleértve a jogi tanacsadast is, fontos szerepet tolt be a fogyasztok
bizalmanak erdsitésében. A tanacsadas nem tévesztendd Ossze a tajékoztatassal, amely csupan
a termék leirdsara terjed ki. A Bizottsdg tdmogatja a magas szinvonali jelzdloghitel-
tanacsadas kialakitasat, de elismeri, hogy a kiilonb6zé fogyasztok kiillonb6zé mértékben
szorulnak tandcsra.

34. Az iigyfelek mobilitasanak elésegitése

Az Tlgyfélmobilitas és a fogyasztoknak a jelzaloghitel-nyjték kozti valtdsra mutatott
hajlandosaga hatdssal lehet a piaci verseny mértékére. A Bizottsdg annak biztositdsaval
kivanja tamogatni az {igyfélmobilitast, hogy a hitelnyjtok kozétt vandorolni kivand
fogyasztokat ne akadalyozzak vagy tantoritsék el indokolatlan jogi vagy gazdasagi korlatok.

A vilagos és Osszehasonlitasra alkalmas informéciokbol eredd atlathatd arak fontos szerepet
jatszanak az lgyfélmobilitds eldsegitésében. Ezért a szerzédéskotést megeldzd tdjékoztatas
mindségének ¢€s érthetdségének javitasat célzd kezdeményezések alapvetd fontossaguiak
ahhoz, hogy a fogyasztok teljes mértékben tisztdban legyenek minden koltséggel ¢és
termékjellemzdvel. Azonban a tdjékoztatds onmagiban nem elegendd az ligyfélmobilitas
eldsegitéséhez. A valtas koltségei, a 'termékkapcsolas' (pl. a fogyasztd kényszeritése, hogy
jelzaloghitel felvételekor ugyanazon cégnél nyisson folydszamlat vagy kosson biztositast)
nagy mértékben az adott pénziigyi szolgaltatdhoz kotik a fogyasztokat — ez korlatozza a
mobilitast €s gyengiti a versenyt. Annak a gyakorlatnak, amely szerint a fogyasztonak a
jelzéloghitelhez tarsitott folydszdmlara kell utaltatnia a fizetését, hasonld hatasa lehet. Az
ilyen gyakorlatok nemcsak az ligyfélmobilitast befolyasoljak, hanem csokkenthetik a kapcsolt
¢és a szerzOdés targyat képezd termék piacain levd arversenyt és a termékek kozotti versenyt,
valamint gatoljak az uj — kiilonosen a kapcsolt termékre specializalodott — piaci szereplok
piacra 1épését.

4. A CELOK MEGVALOSITASA

A Bizottsag véleménye szerint a fenti célok megvaldsitasdhoz tovabbi munkéra van sziikség a
politikai eszk6zok optimalis dsszetételének megallapitasa terén.

HU



HU

4.1. A jogi szabalyozas sziikségességének felmérése

A Bizottsag az altala végzett vizsgalat alapjan ugy gondolja, hogy a kezelendd kulcskérdések
a kovetkezok: a szerzodéskotést megel6zo tajékoztatds, a teljes hiteldijmutaté (THM), a
felelds hitelfolyositas és az elétorlesztés.

Bar a fehér konyvet kiséré altalanos hatdsvizsgalat tanusaga szerint egyes teriiletek esetén a
kitlizott célok elérésére a jogi szabdlyozéds lenne a leghatdsosabb politikai lehetdség, a
Bizottsag nézete szerint tovabbi elemzésre ¢és az érdekelt felekkel folytatott konzultaciora van
szlikség ahhoz, hogy végsd politikai értékelés sziilethessék az elérehaladas legmegfeleldbb
iranyarol.

A szabalyozas javitasara vonatkozé elveivel Osszhangban a Bizottsag ezért kiilondsképpen
szamszerUsitett koltség-haszon elemzést is tartalmazo szigoru hatasvizsgalatot fog végezni
minden érintett téméaban tobb politikai lehetdség szemszogébdl annak biztositasara, hogy a
koltségek nem haladjak meg a varhato hasznot. A Bizottsag gy gondolja, hogy e részletekbe
mend értékelést és az érdekelt felekkel folytatott konzulticiot megelézéen korai lenne
megmondani, hogy egy esetleges irdnyelv kelloképpen hatasos lenne-e a cél eléréséhez.

Elotorlesztés

kulcskérdése. A hatdsvizsgalat megmutatja az el6torlesztés feltételeinek a Bizottsag altal
megjelolt négy cél mindegyikére gyakorolt hatdsat. Ramutat az el6torlesztés jelentdségére a
termékkindlat szempontjabdl is, amely utobbi a tanulményok szerint a jelzaloghitel-piaci
integraciobol szarmazo eldnyok kihasznalasanak egyik alapvetd feltétele. Ebben az
Osszefiiggésben a Bizottsag ugy latja, hogy az el6torlesztés kérdésének kielégitd, a
tagallamokban hasznalt el6torlesztési gyakorlatok sokféleségének tudatos szem eldtt tartasa
mellett torténd rendezése lehetdévé tenné az integralt europai jelzaloghitel-piacbdl szarmazéd
elényok teljes mértékli kihasznéalasat. A Bizottsdg tisztdban van azzal, hogy politikailag
kényes kérdésrdl van szo, illetve hogy a harmonizicié megfeleld szintjének megallapitasa
Osszetett feladat (mint ahogy a fogyasztéi hitel teriiletén tapasztalt nehézségekbdl is lathato).
Ugyanakkor ugy gondolja, hogy — a tagallamokkal és az Eurdpai Parlamenttel egyetemben —
mindent meg kell tennie, hogy lehetévé tegye az eurdpai hdztartdsok szdmara, hogy
jelzaloghitel felvételekor a szerzodési lehetdségek szélesebb skalajat vehessék igénybe. Ezért
a Bizottsagnak eltokélt szandéka, hogy kiilondsen a tagallamokkal és az Eurdpai Parlamenttel
egyiitt kideritse, milyen mértékii konszenzus érhetd el egy megfeleld europai eldtorlesztési
rendszer kialakitdsdnak érdekében.

2008-ban a Bizottsag:
— kozvetleniil felkutatja az el6torlesztéssel kapcsolatos politikai lehetdségeket;

— felméri az eldtorlesztéssel kapcesolatban kindlkozé kiilonféle politikai lehetdségek (status
quo, szerzddéses opcid vagy kotelezden biztositando jog, az eldtorlesztési dij mértéke, stb.)
koltségeit és hasznat.
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A tdajékoztatdas mindségének és az informdciok osszehasonlithatésaganak javitasa

A Bizottsag altal fogyasztok korében végzett felmérés eldzetes eredményei azt mutatjak, hogy
a fogyasztok szdmara rendkiviil fontos a szerzédéskotést megeldzd rendszerezett és az
ajanlatok kozti 6sszehasonlitast lehetdveé tevo tajékoztatds. Az eredmények ramutatnak, hogy
a tajékoztatasnak mindenre ki kell terjednie, tdblazatokat és konkrét példakat kell
tartalmaznia, a megfogalmazasnak pedig egyszeriinek kell lennie, és csak korlatozott
mértékben alkalmazhat szakzsargont. A tajékoztatast a szerzodés alairasa el6tt kelld idében
kell nytjtani.

A lakashitelekre vonatkozé magatartdsi kodex'® (a Kodex) fontos hatisanak ellenére a
fogyasztoknak a jelzéloghitellel kapcsolatban jelenleg nytjtott tajékoztatds mértéke és
mindsége még mindig nem egyontetli a tagallamokban. A Bizottsag tigy gondolja, hogy a
Kodex egyrészt kissé elavult, masrészt nem bizonyult a kotelezd érvényli szabalyozas teljes
mértékben megfelelé alternativajanak. A Kodexet nem tartjak be kelléképpen'', és nem
tartalmaz megfeleld feliigyeleti és végrehajtasi mechanizmusokat, ami csdkkenti hitelét a
fogyasztok korében. Ezenkiviil problémak adodtak az egyes orszagokbeli eltérd alkalmazasok
kapcsan, mint pl. azt illetden, hogy mikor bocsatand6 ki a fogyasztd szdméra az eurodpai

szabvanyositott informacios adatlap'.

A teljes hiteldijmutaté a fogyasztdé szamara nyujtandd tajékoztatds sarkalatos pontja. A
kiilonboz6 kalkulacios modszerek és koltségalapok hasznélata miatt — kiilondsen a hatarokon
atnyulo iigyletek esetében — korlatozodhat a kiilonféle termékek 6sszehasonlithatdsaga, €és ez
megtévesztheti a fogyasztokat. A teljes hiteldijmutatok harmonizacidja alapvetd fontossaggal
bir a fogyasztoknak nyujtott magas szinvonalu tajékoztatas és a kiilonbozd jelzaloghitel-
termékek valodi 6sszehasonlithatosaganak biztositasdhoz.

2008-ban a Bizottsag:

— feliilvizsgélja és végleges formaba oOnti a lakashitelekhez hasznalt eurdpai szabvanyositott
informacios adatlapot (ESIS), és ehhez a lehetd legnagyobb mértékben figyelembe veszi a
hitelnyujtokbol és hitelfelvevokbdl allo, a Bizottsag altal 2006-ban felallitott szakértdi
csoport altal elért pozitiv eredményeket'”, valamint alapul veszi a Bizottsag altal 2007-ben
végzett fogyasztoi vizsgalatok eldzetes eredményeit;

Eurdpai megallapodas a lakashitelekre vonatkozé szerzodéskotés el6tti informaciokrol szolo dnkéntes
magatartasi kodexrdl, 2001.3.5.

Lasd példaul: European Agreement on a Voluntary Code of Conduct on Pre-contractual Information
for Home Loans (Europai megallapodas a lakashitelekre vonatkoz6 szerzodéskotés el6tti informaciokrol
sz0l6 onkéntes magatartasi kddexrdl): Second Progress Report on Implementation in the European
Union (Masodik jelentés az EU-beli végrehajtas eldrehaladasarol), European Banking Industry
Committee (Eurdpai Bankszektori Bizottsag), 2005.12.13. (amely megerdsitette, hogy bar egyes
piacokon 100%-ig betartjak és végrehajtjak a Kodex elbirdsait, mas piacokon kevésbé kielégitd a
helyzet), valamint a Monitoring the Update and Effectiveness of the Voluntary Code of Conduct on Pre-
Contractual Information for Home Loans (A lakashitelekre vonatkozo szerzédéskotés elotti
informaciokrol szoloé onkéntes magatartasi kodex korszerGisitésének és hatékonysaganak vizsgalata),
Institute for Financial Services, 2003.6.17.

Mortgage Industry and Consumer Dialogue Final Report (Zardjelentés a jelzalogszektor és a
fogyasztok kozti parbeszédrol), 2006.12.20.

Nevezetesen a kockazatokra vonatkozo figyelmeztetések és a devizahitelek vonatkozasaban.
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— a fentiek szerint feliilvizsgalt adatlapot szélesebb fogyasztéi korokben teszteli minden
tagallamban,;

— megvizsgalja, hogy a javasolt, fogyasztoi hitelrdl szolo iranyelv teljes hiteldijmutatora
vonatkoz6 rendelkezései — a jelenlegi vagy a jelzaloghitel sajatossagait valamely modon
figyelembe vevo formajukban — kiterjeszthetok-e a jelzaloghitelre is;

— értékeli az egyes politikai lehetdségekkel jard koltségeket és hasznot.
A felelds hitelfolyositas és hitelfelvétel tamogatdsa

A Bizottsdg ugy gondolja, hogy — az 0Osszes érdekelt fél (fogyasztok, befektetdk,
hitelfoly6sitok részvényesei, stb.) érdekében — a jelzaloghitelt nydjtoknak és a kozvetitOknek
eld kell irni, hogy a jelzaloghitel folyositdsdt megel6z6en minden lehetséges eszkozt
hasznaljanak fel a hitelfelvevok hitelképességének felmérésére. Azt is biztositani kell, hogy a
hitelfoly6sitok a mas tagallamokbeli hitelnyilvantartasokbol végzett lekérdezések sordn ne
szenvedjenek hatranyos megkiilonboztetést, illetve biztositani kell a hitelinformacidok
akadalytalan aramldsat ugy, hogy ekdzben teljes mértékben betartjdk az EU adatvédelmi
eldirasait.

A Bizottsag ugy latja, hogy a jelzdloghitel-nytjtoknak teljes korl tajékoztatassal és megfeleld
magyarazattal kell ellatniuk a fogyasztot, hogy az utdobbi megalapozott dontést tudjon hozni,
am a tanacsadasra nem kotelezné a hitelnytjtokat jogi eszkozokkel. A tanacsadas kotelezdve
tétele negativ hatdst fejthet ki a jelzdloghitel arara és korlatozhatja a fogyasztok szamara
elérhetd termékek szamat, mivel a hitelnyjtok természetszertien a sajat kinalatukban szerepld
termékekrdl nyljtananak tandcsot. A tandcsadast a fliggetlen tandcsadoknak vagy a
hitelnyajtoénak inkabb a fogyaszto kérésére kellene végezniiik. Azonban ha tanacsadasra keriil
sor, annak magas szinvonaliinak kell lennie. Ebben az Osszefliggésben alapvetéen fontos,
hogy a fogyasztd objektiv, az egyéni igényeinek, valamint a szoban forgd termékek
Osszetettségének és a kapcsolodd kockazatoknak megfeleld tandcshoz jusson. Az is 1ényeges,
hogy a fogyaszt6 teljes korii €s pontos informacioval lassa el a tanacsadot.

2008-ban a Bizottsag:

— konzultaciot folytat minden érdekelt féllel a magas szinvonalll tandcsaddsi normak
kialakitasarol,

— megvizsgalja, hogy a javasolt, fogyasztoi hitelr6l sz6l6 iranyelvben foglalt, a mas
tagallambeli hitelnyilvantartdsokhoz vald hatranyos megkiilonboztetés nélkiili hozzaférésre
¢s a tajékoztatasi kotelezettségre vonatkozd eldirasok mely mértékben terjeszthetok ki a
jelzaloghitelekre;

— az USA masodlagos jelzaloghitel-piacan tapasztalt valsag tapasztalatait szem eldtt tartva
felkutatja a felelds hitelnyujtas javitdsanak lehetséges modjait;

— ¢értékeli az egyes politikai lehetdségekkel jard koltségeket és hasznot.
A Bizottsag 2008-ban addésminésitésekkel foglalkoz6 munkacsoportot hoz létre, hogy

segitse a hitelinformaciok hozzaférhetoségét, O0sszehasonlithatdosagat és teljességét javito
megfeleld intézkedések eldkészitését.
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A fogyasztok pénziigyi jartassaganak fejlesztése szintén megkonnyitheti szamukra az
igényeiknek legjobban megfeleld termékek és szolgéltatdsok azonositdsat. Az e fehér
konyvvel egyiitt kozétett, a pénziigyi képzésrol szolé kozlemény ismerteti, hogy a Bizottsag
hogyan kivan EU-szerte mindségi pénziigyi oktatast biztositani.

A Bizottsag véleménye szerint a jelzaloghitel-szerzédésekre alkalmazandé jogszabalyokkal
kapcsolatos minden kérdéssel a 'Roma 1.' rendeletben kellene foglalkozni, amelyrdl a Tanacs
¢s az Europai Parlament nemrégiben allapodott meg . A jelzalog-biztositékokra alkalmazando
jogszabalyok tekintetében a Bizottsdg nem lat okot azon 4ltalanos elvtdl valo eltérésre, mely
szerint az ingatlanra annak az orszagnak a torvényei érvényesek, amelyben talalhato.

4.2, Ertékbecslés, ingatlan-nyilvantartasok és végrehajtasi eljarasok

A Bizottsdg véleménye szerint a tagallamoknak javitani kell kényszereladasi ¢és
ingatlanbejegyzési eljardsaik hatékonysagat. E tényezok novelik a hitelnyujtok {izemi
koltségeit, elbizonytalanitjdk a befektetket a biztositék mindségét illetden és emelik a
refinanszirozasi koltségeket, ez pedig rontja a miikodo szolgaltatok hatékonysagat €s elriasztja
az uj piaci szerepldket.

A Bizottsdg rendszeresen frissitett 'eredménydsszesitéket' fog kozzétenni, amelyek
objektiven mutatjadk az tagallamokban az ingatlanbejegyzési és kényszereladasi eljarasok
koltségeire €s idoigényére vonatkoz6 adatokat.

A Bizottsag 2008-ban megfeleld hatdsvizsgalat elvégzését kovetden ajanlast terjeszt eld. Az
ajanlasban mindenekeldtt

— felhivja a tagallamokat, hogy biztositsak kényszereladasi eljarasaik elfogadhat6 idon beliili
¢s elfogadhaté koltséggel jard lezarasat, illetve ingatlan-nyilvantartasaikat tegyék
elérhetové az interneten keresztiil;

— 0Osztonzi a tagallamok csatlakozasat a Bizottsdg e-Tartalom programjanak keretében
finanszirozott EULIS-proj ekthez';

— felhivja a tagéallamokat ingatlan-nyilvantartasaik atlathatésaganak és megbizhatdosaganak
novelésére, kiilonds tekintettel a bujtatott koltségekre;

— felhivja a tagallamokat a mas tagéallamokbol szarmazd értékbecslési jelentések
hasznalatanak eldsegitésére, valamint megbizhatd értékbecslési normak kialakitasanak és
hasznélatanak 0sztonzésére.

4.3. Jogsértési elvek

A Bizottsdg a jovOben is hatarozott jogsértési politikat fog alkalmazni. Nevezetesen a
Bizottsag 2008-ban megvizsgalja, hogy

14 A jelenleg tiz tagot szamlalo Eurdpai Foldhivatali Informacidos Szolgaltatas (EULIS) célja a fold- és

ingatlantulajdonnal, illetve -érdekeltségekkel kapcsolatos adatokhoz mas tagallambdl torténd egyszerti
internetes hozzaférés biztositasa (www.eulis.org).
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— a hitelinformaciok aramldsat gatld vagy a hiteliroddkat szolgaltatasaik nyujtdsaban
megakadalyoz6 egyes nemzeti jogszabalyok — az EU adatvédelmi eldirasait is figyelembe
véve — sértik-e a Szerzddésben foglaltakat;

— az EU mas tagallamaibol szarmazé jelzaloghiteleknek a fedezett kdtvényekre 1étrehozott
fedezeti alapokba valo felvételére vonatkozo, egyes tagallamokban jelenleg is fennalld
tilalom Osszeegyeztetheté-e a tdke szabad mozgasaval ¢és a szolgaltatdsnyujtas
szabadsagaval.

4.4. A jelzaloghitel-finanszirozasi szakértdoi csoport jelentéséb6l kiindulo
intézkedések

Mivel a EU-s jelzéloghitel-finanszirozasi piacok hatékonysaganak jelentds ndvelésére van
lehetéség, a Bizottsag folytatni kivanja az egyrészt a jelzaloghitel-finanszirozasi szakértoi
csoport’”, masrészt a jogaszok eurdpai pénziigyi piaccal foglalkozd csoportjanak
értékpapirositas-munkacsoportja'® 4ltal felvetett problémak természetének, okainak ¢és
nagysagrendjének elemzését. Ekozben a Bizottsag figyelembe fogja venni a mésodlagos
jelzéloghitel-piacok leglijabb fejleményeit, a megallapitott akadalyok Osszetettségét ¢&s
horizontdlis vetiiletét, valamint az érdekelt feleket ¢érintd, széles skalan mozgd
kovetkezményeket.

A Bizottsag megvizsgalja nevezetesen:

— a likviditadsi meg nem felelés kockazatanak kezelésére vonatkozd piaci gyakorlatokat és
felligyeleti normékat, amely kockéazat példaul akkor all eld, amikor hosszu lejarati
jelzéloghitelekhez rovid tavu finanszirozast alkalmaznak; ennek vizsgalata kiilondsen
fontos a fesziilt piaci helyzettel szembeni ellendlld képesség szempontjabol;

— miként Osztondzhetdk a jelzaloghitel-nyajtok arra, hogy a kockazatot helyezzék a
mérlegiikon kiviilre;

— a feliigyeleti normakat, illetve a bankok altal a jelzaloghitelekkel kozvetleniil vagy
kozvetve  kapcsolatos  értékpapirositasi  miveletek  soran  vallalt  kockdzatok
transzparenciajat;

— hogy sziikség van-e a transzparencia fokozasat célzé intézkedésekre a végsd befektetok
érdekében.

A Bizottsag a Gazdasagi és Pénziigyi Tanacs altal 2007. oktober 9-én felvetett kérdésekkel
kapcsolatban a piac megfeleld és gyors reakcidjara szamit, kiilonds tekintettel a
transzparenciara ¢s a komplex pénziigyi eszkozok értékelésére.

A pénziigyi piacok jovObeli alakuldsdnak fliggvényében az értékpapirositas Osszetett
kihivasait kezel6 megfelel6 horizontalis politika kialakitdsanak céljaval értékpapirositasi
szakértécsoport felallitdsa iranyozhato eld.

15
16

A jelzaloghitel-finanszirozasi szakértoi csoport (Mortgage Funding Expert Group), 2006.12.22.
A hatarokon atnyulo eértékpapirositas jogi akadalyai az EU-ban: jogaszok eurdpai pénziigyi piaccal
foglalkozo csoportjanak értékpapirositas-munkacsoportja, 2007.5.7.
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4.5. Tovabbi vizsgalatok

Amint azt a lakossagi pénziigyi szolgaltatasokrol szolé zold konyvben'’ kozzétették, a
Bizottsag jelenleg

— attekinti a nem hitelintézeteknek az EU jelzdloghitel-piacdn betoltott szerepét és az
azokra vonatkozo szabalyozast, hogy felmérhesse, sziikség van-e kozosségi szintil
intézkedésre. E célbol tanulmany késziil, amelynek eredményei 2008-ban lesznek
elérhetok. A Bizottsdg elvben ugyan tdmogatja a nem hitelintézetek részvételét a
jelzéloghitel-lizletben, ezt azonban csak gy tudja elképzelni, hogy koézben a felelds
hitelnytjtas, a pénziigyi stabilitas és a hatékony feliigyelet semmiképpen se szenvedjenek
csorbat.

— attekinti a jelzadlogalapa hiteltermékek forgalmazasat szabalyozd nemzeti jogszabalyi
kereteket a kozosségi szintll intézkedés igazolasara. Tanulmany késziil a jelzaloghitel-
nyujtasi rendszerekrdl is, amelynek eredményei 2008-ban lesznek elérhetdk. Bar a
Bizottsag elismeri a jelzélogalapt hiteltermékekben (pl. a 'forditott jelzdlogban') rejld
gazdasagi potencialt, az ezekkel kapcsolatos esetleges kockazatokkal is tisztdban van.

'Egységes piac a 21. szdzadi Eurdpa szamdéra' cimi, 2007 novemberében kozzétett
kozleményében'® a Bizottsdg bejelentette, hogy meg kivanja vizsgalni a hitelnyujtassal,
szamlavezetéssel, fizetési miiveletekkel ¢és  biztositassal kapcsolatban  tapasztalt
termékkapcsolasi és egyéb tisztességtelen gyakorlatokat, hogy felmérhesse azok
mobilitasra kifejtett hatasat. A Bizottsag célja a lakossagi pénziigyi szolgaltatasok, tobbek
kozott a jelzdloghitel-nyljtas terén tapasztalt tisztességtelen gyakorlatokkal foglalkozo
horizontalis kezdeményezés kidolgozasa.

Az egyes tagadllamokban a kamatlabakra vonatkoz6 megkotések (pl. uzsoraellenes
szabalyok, a kamatingadozas korlatozasa, a kamatos kamat tilalma) gatolhatja bizonyos
termékek tagallamok kozti igénybevételét. Ezeknek a termékkinélatra és a hatdrokon atnyulo
iizletekre kifejtett hatasukat gondosan mérlegelni kell, hiszen masfeldl fontos szocidlis és
fogyasztovédelmi hatasuk lehet, és csak kis szamu tagallamban alkalmazzék dket. A Bizottsag
a fentiek tiikrében 2010-ben horizontédlis tanulméanyt tesz kozzé, amelyben — a céljuk
figyelembevétele mellett — megvizsgalja e szabalyoknak az egységes piacra kifejtett hatasat.

5. KOVETKEZTETESEK

E fehér konyv az EU-s jelzéloghitel-piacok versenyképességének és hatékonysaganak
novelésére alkalmas intézkedéscsomagot mutat be, amelynek a fogyasztok, a jelzaloghitel-
nyujtok és a befektetok egyarant haszonélvezodi lesznek. Mivel a jelzaloghitel mind az EU-
polgarok, mind altaldban a gazdasag szamara nagy fontossaggal bir, az alkalmazott
megkozelités a tényekre alapoz. Bar a vilag jelszaloghitel-piacain a kdzelmultban tapasztalt
események a javasolt megkdzelités helyességét igazoljak, arra is ramutattak, hogy egyes
teriileteken tovabbi fejlesztésre van sziikség. A Bizottsdg mieldbb meg akarja kezdeni az
érintett felekkel vald konzultaciot, hogy elvégezhesse az egyes politikai lehetdségek
értekelését.

17 COM(2007) 226, 2007.4.30.
18 COM(2007) 724, 2007.11.20., valamint SEC(2007) 1520, 2007.11.20.
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A javasolt intézkedések akkor lesznek hatisosak, ha lathatéan lehetOséget biztositanak a
hitelnyjtoknak mas piacokra vald belépésre és a hatarokon atnyulo tevékenységek kezdésére.
Ezen kiviil a méret- és valasztékgazdasagossag varhatdéan koltségesokkentd hatasa révén
igazolhatdan eld kell mozditaniuk a hitelfolyodsitasi folyamat hatékonysdganak javulasat. A
varhato eldnyoket 6ssze kell mérni az intézkedések varhato koltségeivel.

Az eddig végzett munka azt engedi feltételezni, hogy a fehér kdonyvben megéllapitott tobb
terlileten végzett tovabbi intézkedéstdl jelentés haszon varhat6. A hatarokon atnyulé — mind
elsddleges, mind masodlagos piaci — jelzdloghitel-nytjtas hatékonysdganak és
versenyképességének javitasat célzd intézkedések koziil sok nagyobb termékkindlatot és —
esetleg — alacsonyabb fogyasztoi arakat is eredményezne. A fehér konyv elismeri a helyes
tajékoztatas, a felelds hitelnyujtas és hitelfelvétel, valamint a magas szinvonalu tanacsadas
fontossagat, amely biztositja a fogyasztd szamdra, hogy az igényeinek legmegfelelobb
terméket vasarolja meg. Az lgyfélmobilitdisnak a fokozottabb transzparencidn ¢és
mérsékeltebb termékkapcsolds révén torténd javitasara irdnyulo torekvéseknek a fogyasztok is
haszonélvezdi lennének.

Altaldban véve pedig a nagyobb foku piaci transzparencia, a befektetésiik maradvanyértéke
feldli nagyobb foku biztonsdg, valamint a mind az elsédleges, mind a masodlagos piacon
tapasztalt nagyobb termékkinalatbol eredd szélesebb korti befektetési lehetdségek révén a
jelzéloggal fedezett termékekbe fektetdk kisebb kockazatot vallalnanak.
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MELLEKLET

A fehér konyvben megallapitott f6bb feladatok és intézkedések

Teljesités hatarideje

Intézkedés

Az clbtorlesztések, a szerzodéskotést megel6zo tajékoztatas, a teljes
hiteldijmutato, a hitelnyilvantartasokhoz vald hozzaférés, a hitelképesség

2008, vizsgalata és tandcsaddsi normak hatdsanak vizsgalata, valamint
konzultacié a legfontosabb érdekelt felekkel az el6torlesztések témajaban
Az atdolgozott eurdpai szabvanyositott informacios adatlap tesztelése a
2008. T L
fogyasztok korében
2008. Az adosmindsitésekkel foglalkozé munkacsoportot felallitasa
Tanulmany kozzététele a nem hitelintézeteknek az EU jelzaloghitel-
2008. o - ot . . "
piacan betdltott szerepérdl és az azokra vonatkozo szabalyozasrol
2008. A jelzaloghitelrdl sz616 tanulmany kozzététele
2008. Ertékpapirositasi szakértécsoport esetleges felallitasa
Az EU mas tagallamaib6l szarmazd jelzaloghiteleknek a fedezett
2008 kotvényekre 1étrehozott fedezeti alapokbol vald kizarasanak, valamint a
’ jelzaloghitel-piacok miikddése egyéb vonatkozasainak vizsgalata az EK-
Szerzédésben biztositott szabad tékemozgas szempontjabol
Tanulmany kozzététele a hitelnyljtassal, szamlavezetéssel, fizetési
2008. miiveletekkel és biztositassal kapcsolatban tapasztalt termékkapcsolasi és
egyeb tisztességtelen gyakorlatok vizsgalatarol
2008 Az ingatlanbejegyzéssel, végrehajtassal €s ingatlanbecsléssel kapcsolatos
’ ajanlas elterjesztése
Az ingatlanbejegyzési ¢és kényszereladasi eljarasok koltségeire ¢€s
2008-2009. e o , L LA L s
id6igényére vonatkozo eredményosszesitok kozzététele
A kamatldbakra vonatkozd6 megkdtéseknek (pl. uzsoraellenes, a
2010 kamatingadozasra és a kamatos kamatra vonatkozd szabalyok) az

egységes piacra kifejtett hatasanak szempontjabol valo sziikségességének
és megalapozottsaganak vizsgalatardl szolo tanulmany kozzététele
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