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AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2002/58/EK IRANYELVE

(2002. jalius 12.)

az elektronikus hirk6zlési dgazatban a személyes adatok kezelésérdl, feldolgozdsirdl és a maginélet
védelmérél (,Elektronikus hirkozlési adatvédelmi irdnyelv”)

AZ EUROPAI PARLAMENT £S AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Kozosséget 1étrehozé szerzédésre és kiilo-

nosen annak 95. cikkére,

tekintettel a Bizottsdg javaslatdra (1),

tekintettel a Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg véleményére (2),

a Régidk Bizottsdgdval folytatott konzulticiét kovetSen,

a Szerz6dés 251. cikkében megéllapitott eljardsnak megfeleld-

en (%),

mivel:

(1)

A személyes adatok feldolgozdsa vonatkozdsiban az egyé-

nek védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsdrél sz6-
16, 1995. oktéber 24-i 95/46/EK eurdpai parlamenti és
tandcsi irdnyelv (%) el8irja a tagdllamok szdmara, hogy biz-
tositsdk a természetes személyek jogait és szabadsdgait — és
kiilonosen a magdnélet tiszteletben tartdsahoz valé jogu-

kat — a személyes adatok feldolgozdsa tekintetében,

a Sze-

mélyes adatok Kozosségen belilli szabad dramldsdnak

biztositdsa érdekében.

Ennek az irdnyelvnek a célja az alapvet§ jogok tiszteletben
tartdsa, és ez az irdnyelv figyelembe veszi kiilonosen az

Eurdpai Uni6 alapjogi chartdjaban elismert elveket. Ennek
az irdnyelvnek célja kiilonosen az emlitett charta 7. és 8.
cikkében megallapitott jogok teljes tiszteletben tartdsinak

biztositdsa.

A kozlések titkossdga az emberi jogokrdl sz616 nemzet-

kozi okmanyokkal — kiilonosen az Emberi jogok és alap-

vetd szabadsagok védelmérdl sz6l6 eurdpai egyezménnyel
— osszhangban, valamint a tagdllamok alkotmanyaival

osszhangban biztositott.

A tavkozlési dgazatban a személyes adatok feldolgozasardl

és a maganélet védelmérdl sz6l6, 1997. december 15-i
97/66/EK eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv (°) a
95/46/EK irdnyelvben megéllapitott elveket a tdvkozlési

HL C 365. E., 2000.12.19., 223. o.
HL C 123, 2001.4.25., 53. o.
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Az Eurdpai Parlament 2001. november 13-i véleménye (a Hivatalos

Lapban még nem tették kozzé), a Tandcs 2002. janudr 28-i kozds
alldspontja (HL C 113. E., 2002.5.14., 39. 0.), valamint az Eurdpai
Parlament 2002. mdjus 30-i hatdrozata (a Hivatalos Lapban még nem

tették kozzé). A Tandcs 2002. jinius 25-i hatdrozata.
HL L 281.,1995.11.23, 31. o.
HL L 24.,1998.1.30,, 1. o.
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dgazatra vonatkozé kiilonds szabdlyok formdjéban jeleni-
tette meg. A 97/66/EK irdnyelvet az elektronikus hirkozlési
szolgéltatdsok piacainak és technolédgidinak alakuldsahoz
kell igazitani annak érdekében, hogy a nyilvdnosan elér-
hetd elektronikus hirk6zlési szolgdltatdsok felhaszndl6i
szamdra a személyes adatok és a magdnélet tiszteletben tar-
tasdhoz val6 jog — az alkalmazott technolégidktdl fiigget-
leniil — azonos szintdi védelmet élvezzenek. Ezért az emli-
tett irdnyelvet hatdlyon kiviil kell helyezni, és ezt az
irdnyelvet kell a helyébe 1éptetni.

Jelenleg a Kozosség nyilvanos hirkozl§ hédlézataiban dj,
korszerti digitalis technoldgidk bevezetésére keriil sor,
amelyek kiilonleges kovetelményeket tdmasztanak a fel-
haszndlok személyes adatainak és a magdnélet tiszteletben
tartdsahoz val6 joguk védelmével kapcsolatban. Az infor-
mécids tarsadalom fejlédését az Gj elektronikus hirkozlési
szolgaltatasok bevezetése jellemzi. A digitdlis mobilhdlo-
zatokhoz valé hozzaférés lehet6vé és megfizethetévé valt
a lakossdg széles kore szdmara. Ezek a digitdlis hdlozatok a
személyes adatok kezelése szempontjabdl nagy kapacita-
stak és sok lehetdséget kindlnak. E szolgdltatdsok hatdro-
kon atnyuld sikeres fejlédése részben attdl fiigg, hogy a fel-
hasznélok biznak-e abban, hogy a magédnélet tiszteletben
tartdsdhoz vald joguk nem keriil veszélybe.

Az Internet felboritja a hagyomdnyos piaci struktdrdkat
azaltal, hogy kozos, vilagméret( infrastruktdrat biztosit az
elektronikus hirkozlési szolgéltatdsok széles korének
szolgaltatdsdhoz. Az Interneten keresztiil nyilvinosan elér-
hetd elektronikus hirkozlési szolgaltatisok tj lehetSsége-
ket jelentenek a felhasznalok szdmadra, de egyben j veszé-
lyeket is rejtenek személyes adataik és a maganélet
tiszteletben tartdsdhoz valé joguk vonatkozdsdban.

A nyilvanos hirk6z18 halézatok esetében kiilonos torvényi,
rendeleti és miszaki rendelkezéseket kell megéllapitani a
természetes személyek alapvetd jogainak és szabadsdga-
inak, valamint a jogi személyek jogos érdekeinek védelme
érdekében, killonosen az eldfizetdi és felhasznaléi adatok
automatikus tdroldsdt és feldolgozasat szolgaldé novekvd
kapacitdsra tekintettel.

A tagdllamok altal a személyes adatoknak, a magdnélet
tiszteletben tartdsahoz vald jognak és a jogi személyek
jogos érdekeinek az elektronikus hirk6zlési dgazatban tor-
ténd védelmére vonatkozdan elfogadott torvényi, rendeleti
és miszaki rendelkezéseket, az elektronikus hirkozlés
bels6 piaca akaddlyainak elkeriilése érdekében, a Szerzédés
14. cikkének megfelel@en harmonizalni kell. A harmoni-
zdciénak azokra a kovetelményekre kell korldtozédnia,
amelyek sziikségesek a tagallamok kozotti 4j elektronikus
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(11)

(12)

hirkozlési szolgaltatasok és elektronikus hirkozl§ haléza-
tok akaddlymentes bevezetésének és fejlédésének biztosi-
tasdhoz.

Amennyiben az ebben az irdnyelvben el6irt garancidk
alkalmazdsdhoz sziikséges, a tagdllamoknak, az érintett
szolgaltatoknak és felhasznaloknak, valamint az eljarni
jogosult kozosségi szerveknek egyiitt kell mtikodniiik az
érintett technoldgidk bevezetése és fejlesztése terén, kiilo-
nosen figyelembe véve azokat a célkit(izésket, amelyek arra
irdnyulnak, hogy a személyes adatok kezelése minimalis
mértékd legyen, és hogy amikor csak lehet, anonim vagy
dlnéven szerepld adatok hasznalatdra keriiljén sor.

Az elektronikus hirkozlési dgazatban a 95/46/EK irdnyelv
alkalmazand¢ az alapvetd jogok és szabadsagok védelmé-
vel kapcsolatos teriiletekre, amelyet jelen irdnyelv rendel-
kezései nem kifejezetten szabdlyoznak, beleértve az adat-
kezel6k kotelezettségeit és az egyének jogait. A 95/46/EK
irdnyelv alkalmazandé a nem nyilvanos hirkozlési szolgal-
tatdsokra.

A 95/46[EK irdnyelvhez hasonléan, ez az irdnyelv nem
sz6l a kozosségi jog dltal nem szabélyozott tevékenységek-
kel kapcsolatos alapvetd jogok és szabadsdgok védelmének
kérdéseirdl. Ezaltal nem boritja fel a meglévg egyenstilyt az
egyén maganélet tiszteletben tartdsihoz valé joga és a
tagallamok azon lehetGsége kozott, hogy a kozbiztonsig
védelme, a nemzetvédelem, a nemzetbiztonsag (beleértve a
nemzetbiztonsagi tigyekkel kapcsolatos tevékenységek
tekintetében az dllam gazdasagi prosperitdsat), valamint a
biintetSjogi szankcidk végrehajtisdnak érdekében sziiksé-
ges, az ezen irdnyelv 15. cikkének (1) bekezdésében emli-
tett intézkedéseket meghozzdk. Kovetkezésképpen ez az
irdanyelv nem érinti a tagdllamok azon lehetdségét, hogy
jogszertien megfigyeljék az elektronikus kozléseket, vagy —
ha barmely emlitett cél érdekében sziikséges — olyan egyéb
intézkedéseket hozzanak, amelyek 6sszhangban vannak az
emberi jogok és alapvetd szabadsigok védelmérdl sz6lo
eurdpai egyezménynek az Emberi Jogok Eurdpai Birdsiga
altal hozott hatdrozatok szerint értelmezett szovegével. Az
ilyen intézkedéseknek megfelelének, a tervezett céllal szi-
gortian ardnyosnak és egy demokratikus tdrsadalomban
sziikségesnek kell lenniiik, tovdbbd az ilyen intézkedésekre
az Emberi jogok és alapvetd szabadsagok védelmérél sz616
eurdpai egyezménnyel 6sszhangban megfelel§ garancidk-
nak kell vonatkozniuk.

Egy nyilvanosan elérhetd elektronikus hirkézlési szolgdlta-
tas el8fizetSi természetes vagy jogi személyek lehetnek. A
95/46 EK irdnyelv kiegészitéseként ez az irdnyelv a termé-
szetes személyek alapvetd jogainak, kiilonosen a magélet
tiszteletben tartdsahoz valé joguknak, valamint a jogi sze-
mélyek jogos érdekeinek a védelmét szolgilja. Ez az irdny-
elv nem keletkeztet a tagillamok szdmadra kotelezettséget
arra vonatkozdan, hogy kiterjesszék a 95/46/EK irdnyelv
alkalmazdsat a jogi személyek jogos érdekeinek védelmére,
amely a hatdlyos kozosségi és nemzeti jogszabalyok kere-
tén belil biztositott.

Az el6fizetd és a szolgaltaté kozotti szerzédéses viszony a
nyujtott vagy a nyujtandé szolgdltatdsért rendszeres vagy
egyszeri fizetési kotelezettséget foglalhat magdban. Az
eldre fizetett kdrtydkat szintén szerz6désnek kell tekinteni.

(14)

(15)

(17)

(18)

A helymeghatdrozé adatok vonatkozhatnak a felhaszndlé
végberendezése elhelyezkedésének foldrajzi szélességére,
hosszlisdgdra és a magassdgdra, mozgdsdnak irdnydra, a
helymeghatarozasi informdaciék pontossagi szintjére,
annak a halézati cellinak az azonositdsdra, amelyben egy
adott id6pontban a végberendezés talalhatd, valamint a
helymeghatdrozési informécié rogzitésének idépontjara.

Egy kozlés tartalmazhat a kozlés kiildGje vagy az 6sszekot-
tetés felhaszndldja dltal a kozlés dtvitele érdekében mega-
dott barmely névre, szdmozdasra vagy cimzésre vonatkozd
informdcidt. A forgalmi adatok tartalmazhatjak ezeknek az
informdci6knak bédrmilyen, a kozlés tovabbitdsit végzs
halézat altal az atvitel megvaldsitdsa céljabol végzett for-
ditdsat. A forgalmi adatok tartalmazhatnak, tobbek kozott,
a kozlés utvonaldra, hosszdra, idejére vagy mennyiségére,
az alkalmazott protokollra, a kiillds vagy fogadd fél végbe-
rendezésének elhelyezkedésére, a kozlést inditd vagy vég-
z6dtetd halbzatra, az osszekottetés kezdetére, végére vagy
id6tartamdra vonatkoz6 adatokat. Szintén tartalmazhatjak
azt a formdtumot, amelyben a hédlozat a kozlést tovabbi-
totta.

A nyilvanos hirkozl8 hdl6zaton keresztiil nytjtott misor-
terjesztési szolgaltatas részét képezd informdcié potencid-
lisan korldtlan létszdmd kozonségnek szdl, és ennek az
irdnyelvnek az értelmében nem tekintendd kozlésnek.
Azonban, ha azonosithaté az az egyéni el6fizet§ vagy fel-
haszndld, aki ilyen informéciot kap, mint példdul a meg-
rendelt videdszolgaltatdsok (VoD) esetében, a tovabbitott
informdci6 ezen irdnyelv alkalmazdsdban kozlésnek tekin-
tendd.

Ennek az irdnyelvnek az alkalmazdsiban a felhaszndl6
vagy el6fizet6 hozzdjaruldsat, fiiggetleniil att6l, hogy ez
ut6bbi természetes vagy jogi személy-e, az érintett hozza-
jaruldsaval — amelyet a 95/46EK irdnyelv hatdroz meg és
pontosit — azonosként kell értelmezni. Hozzdjérulds bar-
mely olyan megfeleld médon adhatd, amely lehetévé teszi
a felhasznalé szdndékainak onkéntes, konkrét és a megfe-
lel informacidk birtokdban torténd kifejezését, ideértve
valamely internetes honlap ldtogatdsa sordn egy rovat beje-
161ését.

Az értéknovelt szolgaltatdsok lehetnek példdul a kovetke-
z8k: tandcsadds a legolcsobb tarifacsomagokkal kapcsolat-
ban, titvonal-informécid, kozlekedési informdcio, idGjaras-
el6rejelzés, valamint idegenforgalmi informacié.

A hivévonal és a hivott vonal azonositdsdnak kijelzésével
és korldtozdsdval, valamint az analdg kézponthoz kapcsolt
el6fizet6i  vonalakra torténd automatikus  hivés-
atirdnyitdssal kapcsolatos bizonyos kovetelmények alkal-
mazasat nem kell kotelez8vé tenni olyan egyedi esetekben,
amikor ezek alkalmazdsa mszakilag lehetetlennek bizo-
nyulna vagy ardnytalan gazdasdgi eréfeszitést kovetelne.
Fontos, hogy az érdekelt felek az ilyen esetekrdl értesiilje-
nek, és ezért a tagdllamoknak az ilyen eseteket be kell jelen-
teniiik a Bizottsagnak.
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A szolgaltatoknak megfelel intézkedéseket kell tenniiik a
szolgaltatasaik biztonsdganak szavatoldsa érdekében — ha
sziikséges, a hdlozat szolgaltatdjaval egyiitt —, és tdjékoz-
tatniuk kell el8fizetSiket a haldzati biztonsdg megsértésé-
nek minden kiilonos kockdzatarol. Ilyen kockazatok kiilo-
nosen azon elektronikus hirkozlési szolgéltatasok esetében
fordulhatnak el8, amelyek szolgdltatdsa olyan nyitott halé-
zatokon keresztiil torténik, mint példdul az Internet vagy
az analég mobil telefonszolgaltatds. Kiilonosen fontos,
hogy az ilyen szolgdltatdsok eldfizetdit és felhaszndléit a
szolgaltatojuk teljes mértékben tdjékoztassa azokrdl a meg-
1év6 biztonsdgi kockdzatokrol, amelyek ellen a szolgalta-
tonak nincs médja fellépni. Az Interneten keresztiil nyilvé-
nosan elérhetd elektronikus hirkozlési szolgaltatdsokat
ny;jt6 szolgdltatoknak tdjékoztatniuk kell a felhaszndlokat
és az el6fizetSket azokrdl az intézkedésekrdl, amelyeket a
kommunikdcié biztonsdgdnak védelme érdekében — pél-
déul kiilonleges szoftvertipusok vagy titkositdsi technol6-
gidk alkalmazdsdval — megtehetnek. Az el6fizet6knek a
kiillonos biztonsdgi kockdzatokrdl valé tdjékoztatdsdra
vonatkozé kovetelmény nem mentesiti a szolgéltatot azon
kotelezettség aldl, hogy sajdt koltségén megfelels és azon-
nali intézkedéseket tegyen minden tj, el8re nem latott biz-
tonsagi kockazat elhdritdsa és a szolgéltatds szokdsos biz-
tonsdgi szintjének helyredllitdsa végett. Az eldfizetSk
biztonsagi kockazatokra vonatkozé tdjékoztatdsanak dij-
mentesnek kell lennie, kivéve az el6fizetd szdmdra az infor-
mécié megszerzésével Osszefiiggésben felmeriil§ esetleges
nomindlis koltségeket, példaul egy elektronikus levéliizenet
letoltésének koltségét. A biztonsdgot a 95/46/EK irdnyelv
17. cikkének figyelembevételével kell értékelni.

Intézkedni kell a kozlésekhez vald jogosulatlan hozzaférés
megel8zése irant annak érdekében, hogy a nyilvanos hir-
koz16 halézatok és nyilvanosan elérhetd elektronikus hir-
kozlési szolgdltatdsok segitségével torténd kozlések bizal-
mas jellege — ideértve mind a tartalmat, mind pedig az ilyen
kozlésekhez kapcsolod6 adatokat — védelmet élvezzen. A
nemzeti jogszabalyok néhany tagdllamban csak a kozlések-
hez val6 jogosulatlan hozzaférés szandékos esetét tiltjdk.

A kozléseknek és az azokhoz kapcsol6dé forgalmi adatok-
nak a felhasznalokon kiviili személyek éltal torténd vagy a
felhasznalok hozzdjaruldsa nélkil torténd taroldsira vonat-
kozé tilalomnak nem célja, hogy ezeknek az adatoknak
barmilyen automatikus, kozbensd és dtmeneti taroldsit tilt-
sa, amennyiben az ilyen tdroldsra kizdrélag az elektronikus
hirk6z16 hélézaton keresztiil torténd tovabbitds céljaval
keriil sor, tovabba feltéve, hogy az adatot csak a tovabbi-
tashoz és a forgalomirdnyitishoz sziikséges ideig taroljak,
valamint a tdrolds ideje alatt a bizalmas kezelés mindvégig
garantalt. Amennyiben barmilyen nyilvanosan elérhetd
adatnak a szolgaltatds tobbi jogosultjghoz — annak kérésére
— torténd hatékonyabb tovabbitdsdhoz sziikséges, ez az
irdnyelv nem akaddlyozhatja az ilyen adat hosszabb ideig
torténd taroldsat, feltéve, hogy ez az adat mindenképpen
korlatozas nélkil hozzaférhetd lenne a nyilvanossag sza-
méra, valamint feltéve, hogy az ilyen adatot kérg egyéni
el6fizetSkre vagy felhasznaldkra vonatkozé minden adat
torlésre kertil.

(23)

A kozlések titkossagat a jogszerl kereskedelmi tigyletek
keretében is biztositani kell. Ha sziikséges és jogszertien
engedélyezett, a kozlés valamely kereskedelmi tigylet bizo-
nyitdsa céljabol rogzithetd. Az ilyen adatkezelésre a
95/46/EK iranyelvet kell alkalmazni. A kommunikdcioban
részt vevd feleket a rogzités el6tt tajékoztatni kell a rogzi-
tésrél, annak céljardl és a taroldsi idtartamardl. A rogzi-
tett kozlést a lehetd legrovidebb idén beliil, de legkésGbb
az tigylet jogszer(i megtdmaddsara rendelkezésre 4ll6 id6-
szak végéig torolni kell.

Az elektronikus hirkozl6 hdl6zatok felhaszndl6inak végbe-
rendezései és az azokon tdrolt minden adat a felhaszndlok
maganszférdjanak részét képezi, amelynek az Emberi jogok
és alapvetd szabadsdgok védelmérdl szolo eurdpai egyez-
mény alapjan védelmet kell élveznie. Az dgynevezett kém-
szoftverek, web-poloskdk, rejtett azonositok és egyéb
hasonl6 eszk6zok a felhaszndl6 tudta nélkiil bejuthatnak a
felhasznal6 végberendezésébe adatszerzés, rejtett adatok
taroldsa vagy a felhaszndlo tevékenységeinek nyomon
kovetése céljabol, és silyosan sérthetik e felhaszndloknak
a magdnélet tiszteletben tartdsahoz val6 jogdt. Az ilyen
eszkozok alkalmazdsat kizdrolag torvényes célbél, az érin-
tett felhaszndlok tudtaval lehet engedélyezni.

Azonban az ilyen eszkozok, példdul az azonositasra szol-
gdl6 kodsorozatok — az tigynevezett ,cookie”-k — torvényes
és hasznos eszkozok lehetnek példaul a honlaptervezés és
a hirdetések hatékonysdgdnak elemzése terén, valamint az
on-line tigyletekben résztvevs felhaszndlok azonositdsa
terén. Amennyiben az ilyen eszkozoket, példaul ,cookie”-
kat torvényes célra — példaul az informacids tarsadalom-
mal Osszeftiggd szolgéltatdsok nydjtasinak megkonnyité-
sére — szanjdk, haszndlatuk azzal a feltétellel
engedélyezhetd, hogy a felhaszndlok a 9546 [EK irdnyelv-
nek megfelelGen a cookie-k, illetve hasonlé eszkozok cél-
jarol egyértelmd és pontos tdjékoztatdst kapnak, annak
érdekében, hogy tudomdsuk legyen az dltaluk haszndlt
végberendezésen elhelyezett adatokrol. A felhasznalok sza-
mara lehet8séget kell biztositani arra, hogy megtagadjik
cookie-k vagy hasonl6 eszkozok végberendezésitkon tor-
ténd taroldsat. Ez killonosen fontos, ha az eredeti felhasz-
ndlén kivill més felhaszndlok is hozzéférhetnek a végbe-
rendezéshez, és ezdltal barmely, a berendezésen tdrolt
magdnjellegli adathoz is. A felhasznalé végberendezésére
telepitendd kiilonféle eszkozok hasznélatdra vonatkozd
tdjékoztatds és a megtagadds joga egy csatlakozas alkalma-
val egyszer ajanlhaté fel, és ez kiterjedhet az ilyen eszko-
z0k késdbbi csatlakozdsok sordn torténd hasznalatdra is. A
tdjékoztatds sordn, valamint a megtagadasi jog felajanldsa
és a hozzdjarulds kérése sordn alkalmazott médszereket a
lehet6 leginkabb felhasznélobaratta kell tenni. Ennek elle-
nére, bizonyos honlaptartalmakhoz val6 hozzaférést vala-
mely ,cookie”-nak vagy hasonlé eszkoznek a helyzet teljes
ismeretében kinyilvéanitott elfogaddsidhoz lehet kotni,
amennyiben az ilyen eszkozt torvényes célbol haszndljak.
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(26)

(27)

(28)

Az elektronikus hirkozl hdl6zatokon kezelt, a csatlako-
zds létrejottéhez és az adattovabbitdshoz sziikséges, elfi-
zetGkre vonatkozé adatok természetes személyek magan-
életére vonatkozd informdcidkat tartalmaznak, és érintik
azoknak a levéltitokhoz valé jogdt, illetve a jogi személyek
jogos érdekeit. Az ilyen adatokat kizardlag a szolgaltatds-
nyUjtashoz sziikséges mértékig lehet tarolni, a szdmldzds és
az osszekapcesoldsi dijak megfizetése céljabdl, és a tarolds
csak korlatozott ideig tarthat. Ha a nyilvanosan elérhetd
elektronikus hirk6zlési szolgdltatdsok szolgaltatdja az ilyen
adatokat az elektronikus hirk6zlési szolgéltatdsok értéke-
sitése vagy értéknovelt szolgaltatdsok nydjtdsa céljabol
tovabbi feldolgozdsnak kivdnja aldvetni, ez kizar6lag akkor
engedélyezhetS, ha a nyilvanosan elérhet§ elektronikus
hirkozlési szolgdltatdsok szolgdltatdja az elSfizetdt ponto-
san és teljes korten tdjékoztatta arrdl, hogy milyen tovabbi
adatfeldolgozdst kivan végezni, valamint arrdl, hogy az
eléfizetének joga van az ilyen adatfeldolgozdshoz valé
hozzdjarulast megtagadni és a hozzdjaruldsat visszavonni,
tovabbd e tdjakoztatds alapjan az el6fizetd az adatfeldolgo-
zdshoz hozzdjarult. A hirk6zlési szolgaltatasok értékesité-
séhez vagy az értéknovelt szolgéltatdsok nyujtdsdhoz fel-
hasznalt forgalmi adatokat a szolgdltatdsnyujtds utin
szintén tordlni kell vagy anonimmé kell tenni. A szolgél-
tatoknak mindig folyamatosan tdjékoztatniuk kell az el6-
fizetGket az dltaluk kezelt adatok tipusardl, valamint az
adatfeldolgozds céljarél és idGtartamarol.

A kozléstovabbitds befejezésének pontos pillanata, — amely
utdn a forgalmi adatokat a szamldzdsi célokra szantak kivé-
telével torélni kell —, a nydjtott elektronikus hirkozlési
szolgaltatds tipusatdl is fiigghet. Példaul egy telefonhivas
esetén, amint barmelyik felhaszndl6 megszakitja a kapcso-
latot, a tovabbitds befejezddik. Az elektronikus levelezés
esetében a tovabbitds akkor fejez8dik be, amikor a cimzett
— dltaldban a szolgéltatdja szerverérdl — lehivja az {izene-
tet.

Az a kotelezettség, amely szerint a forgalmi adatokat
torolni kell vagy anonimmé kell tenni, ha a kozlés tovab-
bitdsdhoz mdr nem sziikségesek, nem ellentétes az olyan,
Interneten alkalmazott eljardsokkal, mint az IP-cimek
elraktdrozasa a domain név rendszerbe, vagy a fizikai cim-
hez kapcsolodd IP-cimek ideiglenes téroldsa, vagy a hdlé-
zatokhoz vagy szolgdltatisokhoz valé hozzéféréshez vald
jog ellendrzését szolgdld bejelentkezési informacidk hasz-
nalata.

Amennyiben sziikséges, egyedi esetekben a szolgaltat6
kezelheti az el6fizetSk vagy a felhaszndlok forgalmi ada-
tait miiszaki meghibdsodds vagy a kozléstovabbitds hibdi-
nak felderitése érdekében. A szdmldzasi célokra szolgdld
forgalmi adatokat szintén kezelheti a szolgaltaté az elekt-
ronikus hirkozlési szolgdltatas dijfizetés nélkiili haszndla-
taban megnyilvanulé csaldsok felderitése és megsziintetése
érdekében.

(30)

(31)

(32)

(33)

Az elektronikus hirkozl8 halézatok és elektronikus hirkoz-
1ési szolgaltatdsok rendszereit gy kell megtervezni, hogy
a szitkséges személyes adatok mennyisége szigordan a
minimélisra korlatozott legyen. Az elektronikus hirkozlési
szolgdltatdsok nyujtasdhoz kapcsol6d6 minden olyan tevé-
kenységnek, amely tdlmegy a kozléstovabbitdson és az arra
vonatkozd szdmlazdson, az el6fizetSkkel, illetve a felhasz-
nalokkal 6ssze nem kapcsolhatd, Gsszesitett forgalmi ada-
tokon kell alapulnia. Ha az ilyen tevékenységeket nem lehet
osszesitett adatokra alapozni, azokat értéknévelt szolgal-
tatdsnak kell tekinteni, amelyhez az el6fizet§ hozzdjaruldsa
sziitkséges.

Az, hogy a személyes adatoknak egy adott értéknovelt
szolgéltatds nyujtasa céljabol torténd kezeléséhez a felhasz-
nalénak vagy az el6fizetdnek a hozzdjaruldsat kell-e besze-
rezni, a kezelendd adatoktdl és a nytjtand6 szolgdltatds
tipusatol figg, valamint attdl, hogy mszakilag, eljarasilag
és szerz8dés alapjan meg lehet-e kiilonboztetni az elektro-
nikus hirk6zlési szolgéltatdst igénybe vevs egyént a szol-
gdltatdsra el6fizet jogi vagy természetes személyt6l.

Ha egy elektronikus hirkozlési szolgéltatds vagy egy érték-
novelt szolgédltatds szolgaltatéja egy mdsik szervezettel
alvéllalkoz6i szerz6dést kot az ilyen szolgéltatdsokhoz
szitkséges személyesadat-feldolgozds tdrgydban, az ilyen
alvéllalkozdi szerz6désnek és az ez alapjdn végzett adatfel-
dolgozasnak teljes mértékben meg kell felelnie a személyes
adatok adatkezelGivel és feldolgozdival kapcsolatos, a
95/46/EK irdnyelvben megdllapitott kovetelményeknek.
Ha egy értéknovelt szolgdltatds nyujtdsa forgalmi vagy
helymeghatdrozé adatoknak egy elektronikus hirkozlési
szolgaltatds szolgaltat6jatdl egy értéknovelt szolgéltatds
szolgdltat6jdhoz torténd tovabbitdsdt teszi sziikségessé,
azokat az el8fizetdket, illetve felhasznalokat, akikre az ada-
tok vonatkoznak, az adatkezeléshez val6 hozzdjarulasuk
megaddsdt megel6zGen szintén teljes korden tdjékoztatni
kell errél a tovabbitasrol.

A részletes szamldk bevezetése novelte az el6fizetd lehetd-
ségeit arra vonatkozdan, hogy a szolgdltat6 éltal felszdmi-
tott dijak pontossagat ellendrizze, de ugyanakkor veszé-
lyeztetheti a nyilvanosan elérhetd elektronikus hirkozlési
szolgéltatasok felhaszndlbinak a maganélet tiszteletben tar-
tasdhoz valé jogdt. Ezért a felhaszndlé magdnéletének meg-
Gvasa érdekében a tagdllamoknak 6sztondzniiik kell az
elektronikus hirkozlési szolgaltatasok terén olyan valasz-
tasi lehetdségek fejlesztését, mint az alternativ fizetési meg-
olddsok, amelyek lehetévé teszik a nyilvanosan elérhetd
elektronikus hirkozlési szolgaltatdsokhoz valé anonim
vagy kizdrolagosan személyes hozzaférést, mint példaul a
hivékartya vagy a hitelkdrtydval torténd fizetés. Ugyanezen
célbdl a tagallamok felkérhetik az izemeltetSket, hogy el6-
fizetSik szdmadra egy olyan mds tipust részletes szamlat
ajanljanak fel, amelyb6l a hivott szdm bizonyos szdmu
szamjegyeit torolték.



518

Az Eurdpai Unid Hivatalos Lapja

13/29. kotet

(34)

(35)

(36)

A hivévonal-azonositas tekintetében védeni kell egyrészt a
hivé fél jogat arra, hogy megakadalyozza azon vonal azo-
nositdsanak a kijelzését, amelyrdl a hivds kezdeményezése
torténik, masrészt a hivott fél jogat arra, hogy elutasitsa az
azonositatlan szdmokrol érkezd hivdsokat. Egyes esetek-
ben indokolt figyelmen kivil hagyni a hivévonal-
azonositds kijelzésének letiltdsat. Egyes el6fizetGknek —
kiillonosen segélyvonalakat tizemeltet6knek és hasonld
szervezeteknek — érdekiikben all, hogy garantdljdk az Sket
hivé személyek anonimitdsat. A hivott vonal azonositdsa
tekintetében védeni kell a hivott fél jogat és jogos érdekét
arra vonatkozoéan, hogy megakadalyozza azon vonal azo-
nositdsanak kijelzését, amelyhez a hivé fél ténylegesen
csatlakozik, kiilonosen az atirdnyitott hivasok esetében. A
nyilvanosan elérhetd elektronikus hirkézlési szolgdltatasok
nyutjtéinak tdjékoztatniuk kell el6fizetSiket a halézatban
rendelkezésre 4116 hivovonal- és hivottvonal-azonositasrol,
tovabbd valamennyi, a hivévonal- és hivottvonal-
azonositason alapuld, altaluk kinalt szolgdltatdsrdl, és a
magdnélet védelme céljabdl rendelkezésre dllé valasztdsi
lehetSségekr6l. Ez lehet6vé teszi az elSfizetSk szdmara,
hogy a megfelel§ ismeretek birtokdban doéntsenek arrél,
hogy maganéletitk védelmére milyen eszkozt kivannak
igénybe venni. A vonalanként kindlt ilyen rendeltetésii esz-
kozoknek nem kell feltétleniil automatikus halézati
szolgaltatasként rendelkezésre dllniuk, hanem lehetséges,
hogy a nyilvanosan elérhetd elektronikus hirkozlési szol-
géltatds nytjtéjanak cimzett egyszerd kérelem utjan vehe-
t6k igénybe.

A digitdlis mobilhdlézatokban a mobil felhaszndld végbe-
rendezésének foldrajzi helyzetét megadd helymeghatirozo
adatok kezelésére a kozléstovabbitds lehetévé tétele célja-
bél keriil sor. Az ilyen adatok az ezen irdnyelv 6. cikkének
hatdlya ald tartoz6 forgalmi adatok. Azonban emellett a
digitdlis mobil hél6zatok alkalmasak lehetnek olyan hely-
meghatdroz6 adatok kezelésére, amelyek a kozléstovabbi-
tishoz szikségesnél pontosabbak, és amelyeket olyan
értéknovelt szolgaltatdsok nyujtasdhoz haszndlnak fel,
mint a személyre szabott forgalmi tajékoztatas és a jarm-
vezetSket segité navigdcid. Az értéknévelt szolgaltatd-
sokhoz sziikséges ilyen adatok kezelése csak az el6fizetSk
hozzdjéruldsa esetén engedélyezhetd. Még azon esetekben
is, ha az el6fizetd a hozzdjaruldsat adta, biztositani kell sz4-
maéra, hogy — egyszertien és dijmentesen — dtmenetileg
megtagadhassa a forgalmi adatok kezeléséhez adott hoz-
zdjaruldsat.

A tagédllamok korldtozhatjdk a felhaszndloknak és az el6-
fizet6knek a magdnélet tiszteletben tartdsihoz valé jogdt a
hivévonal-azonositds tekintetében, amennyiben ez a zak-
laté hivasok beazonositdsahoz szikséges, valamint tgy-
szintén a hivévonal-azonositds és a helymeghatdrozo ada-
tok tekintetében, amennyiben ez ahhoz sziikséges, hogy a
segélyhivo szolgdlatok a feladataikat a lehet$ leghatéko-
nyabban tudjak végezni. E célbdl a tagallamok olyan egyedi
intézkedéseket fogadhatnak el, amelyek éltal felhatalmaz-
zdk az elektronikus hirkozlési szolgéltatdsok nyujtéit arra,
hogy a hivévonal-azonositashoz és a helymeghatdrozo
adatokhoz az érintett felhaszndlok, illetve el6fizetSk el6ze-
tes hozzdjaruldsa nélkiil hozzaférést biztositsanak.

(37)

(38)

(40)

Az el6fizetSket védeni kell attdl a zaklatdstol, amelyet a
maésok dltal végzett automatikus hivds-atirdnyitds okozhat.
Tovabba lehet6vé kell tenni az eléfizetdk szdmadra, hogy
ilyen esetekben a nyilvdnosan elérhetd elektronikus hirkoz-
lési szolgdltatds nydjtéjanak cimzett egyszerti kérelem
utjan véget vethessenek annak, hogy az atiranyitott hiva-
sokat az G végberendezésiikre tovabbitsak.

Az elektronikus hirkozlési szolgdltatdsok el6fizetinek
névjegyzékei széles korben hozzaférhetdk és nyilvanosak.
A természetes személyeknek a magdnéletik tiszteletben
tartdsdhoz valé joga és a jogi személyeknek a jogos érdeke
megkivanja, hogy az el6fizet6k maguk donthessék el, hogy
személyes adataik megjelenjenek-e valamely elfizetSi név-
jegyzékben, és ha igen, mely adatok legyenek ezek. A nyil-
vanos el6fizetdi néviegyzékek szolgéltatinak az ilyen név-
jegyzékekben feltiintetend§ elfizetSket tdjékoztatniuk kell
a névjegyzék céljair6l, tovabba minden olyan felhasznalds
céljardl, amely a nyilvinos el6fizetdi névjegyzék elektroni-
kus valtozataban — kiilonosen a szoftverbe beépitett keresd
funkcidk révén — lehetséges, igy példdul a forditott keresési
funkciok tekintetében, amelyek a névjegyzék felhasznaldja
szdmadra lehet&vé teszik, hogy mindossze egy telefonszdm
alapjan megtaldlja az el6fizeté nevét és cimét.

Az a kotelezettség, amelynek értelmében az el8fizetSket
tdjékoztatni kell azoknak a nyilvdnos eldfizetdi névjegy-
zékeknek a rendeltetésérdl/rendeltetéseirdl, amelyekben az
el6fizet8k személyes adatai szerepelni fognak, az adatot az
ilyen szerepeltetés céljabol gytijt6 személyt terheli.
Amennyiben az adat egy vagy tobb harmadik személynek
is tovabbithato, az el6fizetdt errdl a lehet8ségrdl, valamint
az adatot atvevs személyérdl, illetve az adat lehetséges
atvevGinek kategéridirdl tdjékoztatni kell. A tovébbitds
csak azzal a feltétellel lehetséges, hogy az adat kizdrélag
arra a célra hasznélhato fel, amely célra az adatgytijtés tor-
tént. Ha az adatot az el6fizet6tl gytijtS fél vagy barmely
harmadik személy, akihez az adatot tovabbitottak, valami-
lyen tovabbi célra kivanja hasznalni az adatot, az adatot
eredetileg gyijt6 félnek vagy annak a harmadik személy-
nek, akihez az adatot tovabbitottdk, be kell szereznie az
el6tizetd megtjitott hozzdjaruldsat.

Védeni kell az el6fizetket attdl, hogy a kozvetlen iizlet-
szerzés céljabol, kiilonosen automatizalt hivoberendezése-
ken, telefaxon és e-mailben — az SMS-iizeneteket is bele-
értve — kiildott, nem kivant tdjékoztatds az el8fizetdk
magdnéletét zavarja. A nem kivant rekldmkildemények
ilyen formai egyrészt viszonylag konnyen és olcson elkiild-
het8k, mésrészt a cimzettre terhet ésfvagy koltséget rohat-
nak. Tovdbbd, egyes esetekben az ilyen kildemények
mennyisége nehézségeket okozhat az elektronikus
hirkoz18 hdlozatok és a végberendezések vonatkozdsdban.
A kozvetlen uzletszerzési célii, nem kivant tdjékoztatds
ilyen formdi tekintetében indokolt megkovetelni azt, hogy
ilyen tdjékoztatdst csak a cimzettek elGzetes és kifejezett
hozzdjéruldsanak megszerzését koveten lehessen kiildeni.
Az egységes piac sziikségessé teszi a harmonizélt megko-
zelitést, hogy a vallalkozdsok és a felhaszndlok szamadra
egyszerii és az egész Kozosségben érvényesild szabalyok
alljanak rendelkezésre.
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(41)

(43)

(44)

(46)

O]

Egy fennall6 tigyféli—szolgaltatéi viszony keretében ésszer
megengedni az elektronikus elérhet8ségi adatoknak
hasonld termékek, illetve szolgaltatdsok felkindldsdra valo
igénybevételét, de csak ugyanazon tarsasig szamdra, amely
az elektronikus elérhetGségi adatokat a 95/46/EK irdnyelv-
vel 6sszhangban megszerezte. Az elektronikus elérhet8ségi
adatok megszerzésekor a vevét egyértelmten és kifejezet-
ten tdjékoztatni kell az ilyen adatok kozvetlen tizletszer-
zésre torténd tovabbi felhaszndldsardl, és lehetdséget kell
adni szdmdra az ilyen felhasznalds visszautasitdsdra. Ezt a
lehetSséget minden ezt kovetS, kozvetlen iizletszerzési
céld tizenetben tovabbra is dijmentesként fel kell ajanlani,
kivéve az emlitett visszautasitds tovdbbitdsinak esetleges
koltségeit.

A kozvetlen tizletszerzés mds olyan formadi, amelyek a fel-
ado szdmadra koltségesebbek, és az el6fizetSkre, valamint a
felhasznalokra nem ronak koltségeket — igy példaul a sze-
mélyes hangtelefon-hivasok — indokolttd tehetik egy olyan
rendszer fenntartdsat, amely az el6fizetdk és a felhaszna-
16k szdmadra biztositja a lehetGséget arra, hogy jelezzék, ha
nem kivannak ilyen hivdsokat fogadni. Mindazonaltal,
annak érdekében, hogy a maganélet védelmének meglévg
szintje ne csokkenjen, a tagallamokat fel kell hatalmazni
arra, hogy nemzeti rendszereket tartsanak fenn, amelyek
keretében ilyen hivasokat csak azokhoz az el6fizet6khoz és
felhaszndlokhoz lehet kezdeményezni, akik ehhez el6zete-
sen hozzdjarultak.

A kozvetlen iizletszerzést szolgdld, nem kivant iizenetekre
vonatkozd kozosségi szabdlyok hatékony érvényesitésének
megkonnyitése céljabol meg kell tiltani a nem kivant tize-
netek kozvetlen tizletszerzési céllal torténd kiildése sordn
hamis azonositok, hamis vélaszcimek és szimok alkalma-
74asat.

Egyes elektronikus levelezési rendszerek lehet6vé teszik az
el6fizet6k szdmdra, hogy megtekintsék az elektronikus
levél feladdjat és targyat, majd toroljék is az iizenetet anél-
kiil, hogy az elektronikus levél tartalmat, illetve az esetleges
csatolt fajlokat le kellene toltenitik, ezaltal pedig csokken-
tik azokat a koltségeket, amelyek a nem kivant elektroni-
kus levelek, illetve csatolt fajlok letoltése kapcsan felmeriil-
nének. Ezek a rendszerek az ezen irdnyelvben megéllapitott
altaldnos kotelezettségek kiegészitéseként egyes esetekben
tovabbra is hasznos eszkozok lehetnek.

Ez az irdnyelv nem érinti azokat a tagallami rendelkezése-
ket, amelyek célja a jogi személyek jogos érdekeinek a koz-
vetlen tizletszerzési céla, nem kivant tdjékoztatds tekinte-
tében torténd védelme. Amennyiben a tagallamok a jogi
személyeknek, f6ként kereskedelmi felhaszndloknak cim-
zett ilyen tdjékoztatas tekintetében utdlagos letiltas lehetd-
ségét biztositd (opt-out) listdt hoznak 1étre, a belsd piacon
az informdcids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok,
kiilonosen az elektronikus kereskedelem egyes jogi vonat-
kozésair6l sz6l6, 2000. junius 8-i 2000/31/EK eur6pai
parlamenti és tandcsi irdnyelv (elektronikus kereskede-
lemrdl sz616 irdnyelv) (1) 7. cikkének rendelkezéseit teljes
mértékben alkalmazni kell.

Az elektronikus hirkozlési szolgéltatds nydjtisdhoz sziik-
séges funkcionalitdsok beépithetdk a hdlézatba, vagy a fel-
hasznél6 végberendezésének barmely részébe, beleértve a

HLL178.,2000.7.17., 1. o.

(48)

(49)

szoftvert is. A nyilvanosan elérhetd elektronikus hirkozlési
szolgaltatdsok igénybe vevGje személyes adatainak és
magdnéletének védelmét fuggetlenné kell tenni a szolgdl-
tatds nyujtasahoz sziikséges kiilonféle osszetevsk konfigu-
rdci6jatdl és a szitkséges funkcionalitdsoknak ezen ossze-
tev6k kozotti felosztdsatdl. A 95[46[EK irdnyelv a
személyes adatok kezelésének minden formdjara — a fel-
hasznalt technolégiatdl fiiggetleniil — kiterjed. Ha az elekt-
ronikus hirkozlési szolgédltatdsokra killonos szabédlyok
vonatkozndnak az ilyen szolgdltatdsok nyujtasdhoz sziik-
séges egyéb osszetevSkre vonatkozé dltaldnos szabalyok
mellett, ez adott esetben nem konnyitené meg a személyes
adatok és a magdnélet technoldgiailag semleges médon
biztositott védelmét. Ezért szitkséges lehet olyan intézke-
déseket elfogadni, amelyek az elektronikus hirkozlési
szolgaltatdsokhoz hasznalt bizonyos berendezéstipusok
gyartoitol megkovetelik, hogy termékeiket oly médon ala-
kitsdk ki, hogy abba a felhaszndl6 és az el6fizets személyes
adatainak és maganéletének védelmét biztositd eszkozoket
is beépitsenek. Az ilyen intézkedéseknek a rddiéberende-
zésekrdl és a tavkozls végberendezésekrdl, valamint
megfelelGségiik kolesonos elismerésérdl sz616, 1999. mar-
cius 9-i 1999/5/EK eurbpai parlamenti és tandcsi irdnyelv-
vel (2) 6sszhangban torténd elfogaddsa biztositani fogja,
hogy az elektronikus hirkozl berendezések — koztik az
adatvédelmi rendeltetésii szoftverek — mdszaki jellemz6i-
nek bevezetése a bels§ piac megvaldsitdsdval valo dssze-
egyeztethetSség érdekében harmonizalt legyen.

Amennyiben a felhaszndldk és az eléfizet8k jogait nem
tartjék tiszteletben, a nemzeti jogszabalyokban rendelkezni
kell a birdsdgi jogorvoslat lehet8ségérdl. Szankcidkat kell
alkalmazni minden olyan személlyel szemben — legyen az
akdr magdnjogi, akdr kozjogi jogalany —, aki, illetve amely
az ezen irdnyelv alapjan elfogadott nemzeti intézkedések-
nek nem felel meg.

Ezen irdnyelv alkalmazdsa terén hasznos tdmaszkodni a
tagdllami feliigyeleti hatésigok képviselsibsl dllo, a
95/46/EK irdnyelv 29. cikke dltal létrehozott, a
személyesadat-kezelés vonatkozdsdban az egyének védel-
mével foglalkozé munkacsoport tapasztalataira.

Az ezen irdnyelv rendelkezéseinek valé megfelelés meg-
konnyitése céljdbol bizonyos egyedi rendelkezésekre van
sziikség az olyan adatkezelés esetére vonatkozdan, amely
az ezen irdnyelven alapul6 nemzeti végrehajtdsi jogszabaly
hatdlybalépésének napjan mdr folyamatban van,

ELFOGADTA EZT AZ IRANYELVET:

1. cikk

Hatily és cél

(1) Ez az iranyelv harmonizdlja azokat a tagdllami rendelkezése-
ket, amelyekre azért van sziikség, hogy biztositsik az elektroni-
kus hirkozlési dgazatban a személyes adatok kezelése vonatkoza-
saban az alapvetd jogok és szabadsdgok védelmének egyenérték
szintjét, valamint biztositsdk az ilyen adatoknak, az elektronikus
hirk6z16 berendezéseknek és az elektronikus hirkozlési szolgalta-
tdsoknak a Kozosségen beliili szabad mozgdsat.

)

HLL 91, 1999.4.7., 10. o.
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(2) Ennek az irdnyelvnek a rendelkezései az (1) bekezdésben
emlitett célok érdekében pontositjdk és kiegészitik a 95/46/EK
irdnyelvet. Rendelkeznek tovdbbd a jogi személyiséggel rendel-
kez§ eléfizetSk jogos érdekeinek védelmérdl.

(3) Ez az irdnyelv nem alkalmazhat6 azokra a tevékenységekre,
amelyek nem tartoznak az Eurdpai Kozosséget létrehozé szerzé-
dés hatdlya ald, - igy az Eurépai Unidrél sz616 szerz8dés V. és VI.
cime ald tartozé tevékenységekre —, valamint nem alkalmazhaté
a kozbiztonsdggal, a nemzetvédelemmel, a nemzetbiztonsiggal
(beleértve a nemzetbiztonsagi tigyekkel kapcsolatos tevékenysé-
gek tekintetében az allam gazdasdgi prosperitdsat) Osszefliggs
tevékenységekre, valamint a biintetGjogi szankciok végrehajtdsa
terén kifejtett allami tevékenységekre.

2. cikk

Fogalom-meghatdrozadsok

Eltéré rendelkezés hidnyaban, a 95/46/EK irdnyelvben, valamint
az elektronikus hirk6zI8 hélozatok és elektronikus hirkozlési
szolgaltatdsok kozos keretszabdlyozdsardl sz6l6, 2002. mércius
7-i 2002/21[EK eurbpai parlamenti és tandcsi irdnyelvben
(wkeretiranyelv”) (') szereplé fogalom-meghatdrozdsokat kell
alkalmazni.

Szintén alkalmazni kell a kovetkezd fogalom-meghatdrozasokat:

a) ,felhaszndld™: a nyilvanosan elérhetd elektronikus hirkozlési
szolgéltatdst magdncéllal vagy tizleti céllal haszndlé minden
természetes személy, aki nem feltétleniil el8fizetSje az adott
szolgaltatdsnak;

b) ,forgalmi adat™ egy kozlésnek az elektronikus hirkozl§ halo-
zaton keresztiil torténd tovabbitdsa vagy erre vonatkozd
szamldzds céljabol kezelt minden adat;

¢) ,helymeghatiroz6 adat™ egy nyilvanosan elérhetd elektroni-
kus hirkozlési szolgdltatds felhaszndldja végberendezésének
foldrajzi helyzetét jelzs, az elektronikus hirkozlé hdlézatban
kezelt minden adat;

d) ,kozlés”: valamely nyilvanosan elérhetd elektronikus hirkoz-
1ési szolgdltatds révén megvaldsitott adatcsere vagy -tovabbitds
véges szamu felek kozott. Ez nem foglalja magdban az elekt-
ronikus hirkozl6 halézaton keresztiil mdésorterjesztési szolgal-
tatds részeként a nyilvanossdgnak tovabbitott adatokat, kivéve,
ha az adat az azt 4tvevd, azonosithatd elfizet6hoz vagy
felhasznaléhoz kapcsolhaté.

e) ,hivas” nyilvdnosan elérhet§ telefonszolgaltatds dltal 1étreho-
zott, valds idejd, kétirdnyt kommunikdciét lehet6vé tevd csat-
lakozas;

f) egy felhaszndld vagy el6fizetd ,hozzdjiruldsa™ megegyezik az
érintett hozzdjdruldsanak a 95/46/EK irdnyelvben szerepld
fogalmaval;

g) ,értéknovelt szolgdltatds”: minden olyan szolgdltatds, amely-
hez forgalmi adatokat vagy helymeghatdrozé adatokat kell
kezelni, kivéve azokat az adatokat, amelyek a kozlés

() HLL 108., 2002.4.24., 33. 0.

tovabbitasahoz vagy az arra vonatkozé szamldzashoz nem
sziikségesek;

h) ,elektronikus levél™ nyilvanos hirk6z1l6 halézaton kiildétt sz6-
veges, hangalapti vagy képi tizenet, amely a hdl6zatban vagy a
cimzett végberendezésében addig tdrolhatd, amig a cimzett 4t
nem veszi.

3. cikk

Az érintett szolgiltatisok

(1) Ezt az irdnyelvet a Kozosségben a nyilvanosan elérhetd hir-
kozlési szolgdltatdsok nyilvanos hirkozl§ haldzaton torténd nyj-
tasdval osszefliggs személyes adatok kezelésére kell alkalmazni.

(2) A 8., 10.és 11. cikket a digitdlis kozpontokhoz kapcsolt el6-
fizetdi vonalakra kell alkalmazni, valamint — ha ez miiszakilag
lehetséges és nem tesz ardnytalan gazdasagi erdfeszitést sziiksé-
gessé —az analog kozpontokhoz kapesolt el6fizeti vonalakra kell
alkalmazni.

(3) A tagdllamok értesitik a Bizottsdgot azokrdl az esetekrdl,
amelyekben miszakilag lehetetlen lenne, vagy gazdasagilag arany-
talan erdfeszitést igényelne a 8., 10. és 11. cikk dltal tdmasztott
kovetelmények teljesitése.

4. cikk

Biztonsdg

(1) Egy nyilvanosan elérhetd elektronikus hirkozlési szolgéltatds
szolgaltat6janak megfeleld miszaki és szervezeti intézkedéseket
kell tennie szolgdltatdsai biztonsdgdnak biztositdsa érdekében, a
halézati biztonsag tekintetében sziikség szerint a nyilvanos hir-
koz16 halézat szolgdltatbjaval egyiittmiikodésben. Tekintettel a
legfejlettebb mdszaki lehetdségekre és azok igénybevételének
koltségére, ezeknek az intézkedéseknek a felmeriils kockdzatok-
hoz igazodé biztonsagi szintet kell biztositaniuk.

(2) A halézati biztonsdg megsértésének konkrét kockdzata ese-
tén a nyilvanosan elérhetd elektronikus hirkozlési szolgéltatast
nyujté szolgaltaténak tdjékoztatnia kell az el6fizetSket az ilyen
kockazatrdl, és —amennyiben a kockdzat a szolgaltaté dltal teendd
intézkedések alkalmazasi korén kiviil esik — a lehetséges jogorvos-
latokrol, beleértve a valoszintleg felmeriil§ koltségek megemlité-
sét.

5. cikk

A kozlések titkossiga

(1) A tagdllamok nemzeti jogszabdlyok révén biztositjdk a nyil-
vanos hirkozl§ hélozatok és a nyilvanosan elérhetd elektronikus
hirkozlési szolgéltatdsok segitségével torténd kozlések és az
azokra vonatkozé forgalmi adatok titkossdgat. Kiilonosen meg-
tiltjdk a kozlések és az azokra vonatkoz6 forgalmi adatok felhasz-
nalékon kivili személyek altal torténd, az érintett felhaszndlo
hozzéjaruldsa nélkiili meghallgatdsat, lehallgatasat, taroldsat vagy
mds moédon torténd elfogdsat vagy megfigyelését, kivéve, ha az
ilyen személy a 15. cikk (1) bekezdésével osszhangban jogszertien
jar el. Ez a bekezdés nem akadalyozza a kozlés tovabbitdsdhoz
szilkséges mdszaki tdroldst, a bizalmas adatkezelés elvének
sérelme nélkil.
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(2) Az (1) bekezdés nem sérti a kozlések és az azokra vonatkozd
forgalmi adatok jogszer(i rogzitését, amennyiben a rogzitésre —
jogszert tizletmenet keretében — egy kereskedelmi tigylet vagy
barmilyen mas iizleti kozlés bizonyitdsa céljabél keriil sor.

(3) A tagdllamok gondoskodnak arrél, hogy az elektronikus hir-
koz16 halézatoknak egy el6fizetd vagy felhasznald végberendezé-
sében torténd adattdroldsra valé felhasznéldsa, illetve az ott tarolt
adatokhoz valé hozzaférésre val6 felhaszndldsa csak azzal a fel-
tétellel legyen megengedett, ha az érintett el6fizetSt vagy felhasz-
nalot a 95/46[EK irdnyelvvel 6sszhangban egyértelmtien és teljes
korten tdjékoztatjak — tobbek kozott — az adatkezelés céljairdl,
valamint ha az érintett el6fizet6nek vagy felhaszndlénak joga van
visszautasitani az adatkezel§ dltal végzett ilyen adatkezelést. Ez a
rendelkezés nem akadilyozza az olyan mfiszaki taroldst, illetve
miszaki hozzaférést, amelynek kizdrolagos célja az elektronikus
hirkozl6 haldzaton keresztiil torténd kozléstovabbitds vagy annak
megkonnyitése, vagy amely az el6fizet§ vagy felhaszndlé dltal
kifejezetten kért, informdcids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgal-
tatds nyujtasdhoz feltétlentil szitkséges.

6. cikk

Forgalmi adatok

(1) E cikk (2), (3) és (5) bekezdésének, valamint a 15. cikk (1)
bekezdésének sérelme nélkiil, az el6fizetSkre és felhaszndldkra
vonatkozd, a nyilvanos hirk6zI§ hdlézat vagy nyilvinosan elér-
hetd elektronikus hirkozlési szolgéltatds nydjtéja altal feldolgo-
zott és térolt forgalmi adatokat t6rolni kell, vagy anonimmé kell
tenni, ha a kozlés tovabbitdsdhoz ezek mar nem sziikségesek.

(2) Az el6fizeti szamlazas és az osszekapcesoldsi dijak megdlla-
pitdsa céljabdl szitkséges forgalmi adatok kezelhetSk. Az ilyen
adatkezelés kizdrdlag annak az idszaknak a végéig megengedett,
ameddig a szdmla jogszerien megtdmadhatd, illetve a kifizetés
kovetelhetd.

(3) Az elektronikus hirkozlési szolgdltatdsok értékesitése vagy
értéknovelt szolgaltatdsok nyujtasa céljabodl, a nyilvdnosan elér-
hetd elektronikus hirkozlési szolgaltatds nytjtdja az ilyen szolgdl-
tatdsokhoz, illetve értékesitéshez szitkséges mértékig és ideig
kezelheti az (1) bekezdésben emlitett adatokat, amennyiben az az
el6fizetd vagy felhaszndld, akire az adat vonatkozik, az adatkeze-
léshez hozzdjarult. A felhasznal6 és az eldfizets a forgalmi ada-
tok kezelésére vonatkozé hozzdjiruldsit barmikor visszavon-
hatja.

(4) A szolgaltaté tdjékoztatja az el6fizetdt, illetve a felhaszndlot
arr6l, hogy milyen tipust forgalmi adatoknak a kezelésére keriil
sor a (2) bekezdésben emlitett célok érdekében és mennyi ideig
tart az adatkezelés, a (3) bekezdésben emlitett célok érdekében
torténd adatkezelés esetében pedig a hozzdjirulds megszerzése
el6tt ad errdl tdjékoztatast.

(5) A forgalmi adatoknak az (1), (2), (3), és (4) bekezdéssel Gssz-
hangban torténd feldolgozdsat csak olyan személy végezheti, aki
a nyilvanos hirk6zl6 halézatokat és nyilvanosan elérhetd elektro-
nikus hirkozlési szolgaltatasokat nyjté szolgéltatd irdnyitdsa alatt
szamlakezeléssel vagy forgalomirdnyitéssal foglalkozik, vagy tigy-
félszolgalatot lat el, vagy csaldsok felderitésével, az elektronikus
hirk6zlési  szolgaltatdsok értékesitésével vagy értéknovelt

szolgaltatasok nyujtdsaval foglalkozik; ezt az adatfeldolgozast az
emlitett tevékenységek céljanak megfelel6 mértékre kell korld-
tozni.

(6) Az (1), (2), (3), és (5) bekezdést az eljarni jogosult szervek
azon lehetSségének sérelme nélkiil kell alkalmazni, hogy — 6ssz-
hangban az alkalmazand¢ jogszabalyokkal — tdjékoztatast kapja-
nak a forgalmi adatokrdl a jogvitak — kiillonosen dsszekapcsoldsi
vagy szamldzdsi vitak — rendezése céljdbol.

7. cikk

Részletes szamlizds
(1) Az el6fizetSknek joguk van nem részletes szamldt kapni.

(2) A tagédllamok a részletes szamlazdst igénybe vevé eléfizetSk
jogainak, valamint a hivé felhaszndlok és a hivott eldfizetSk
maganélet tiszteletben tartdsahoz valé jogdnak Osszehangoldsa
érdekében nemzeti rendelkezéseket alkalmaznak, példdul az ilyen
felhasznalok és elfizetSk szamdra megfeleld szama alternativ, a
maganélet biztonsigit novel6 kommunikécios, illetve fizetési
mod rendelkezésre dlldsdt biztositjdk.

8. cikk

A hivévonal és a hivott vonal azonositisanak kijelzése és
korlatozdsa

(1) Ha vélaszthaté a hivovonal-azonositds kijelzésének lehetd-
sége, a szolgaltatonak egy egyszerti eszkoz alkalmazasaval és dij-
mentesen fel kell ajdnlania a hivé felhaszndlé szdmdra a
hivévonal-azonositas hivisonkénti letiltdsdnak lehetGségét. A
hivé eléfizetd szdmadra ezt a lehet@séget vonalanként kell biztosi-
tani.

(2) Ha vélaszthaté a hivovonal-azonositds kijelzésének lehetd-
sége, a szolgaltatonak egy egyszeri eszkoz alkalmazdsdval és e
funkci6 ésszert hasznalata érdekében dijmentesen fel kell ajdnla-
nia a hivott el6fizetd szdmdra a bejovs hivdsok azonositdsa letil-
tasdnak lehetGségét.

(3) Ha vélaszthaté a hivovonal-azonositds kijelzésének lehetd-
sége, és ha a hivovonal-azonositds kijelzése a kapcsolds el6tt meg-
torténik, a szolgéltatonak egy egyszerti eszkoz alkalmazdséval fel
kell ajanlania a hivott el6fizetd szdmaéra a bejovd hivasok visszau-
tasitdsanak lehetGségét, amennyiben a hivévonal-azonositds kijel-
zését a hivo felhasznald vagy eldfizetd letiltotta.

(4) Ha vélaszthat6 a hivott vonal azonositdsa kijelzésének lehe-
tGsége, a szolgdltatonak egy egyszerl eszkoz alkalmazdsdval és
dijmentesen fel kell ajanlania a hivott el6fizet§ szdmadra a hivott
vonal azonositdsanak a hivo felhasznal6 részére torténd kijelzése
letiltasdnak lehetdségét.

(5) Az (1) bekezdést a Kozosségben kezdeményezett, harmadik
orszdgokba irdnyuld hivdsokra is alkalmazni kell. A (2), (3) és (4)
bekezdést a harmadik orszdgokban kezdeményezett, bejové hiva-
sokra is alkalmazni kell.

(6) A tagallamok biztositjdk, hogy amennyiben vilaszthaté a
hivévonal és/vagy a hivott vonal azonositdsa kijelzésének a lehe-
tGsége, a nyilvdnosan elérhetd elektronikus hirkozlési szolgalta-
tdsok szolgaltatéi tdjékoztassik a nyilvanossdgot errdl, valamint
az (1), (2), (3), (4) bekezdésben meghatirozott lehetGségekrdl.
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9. cikk

A forgalmi adatokon kiviili helymeghatdrozé adatok

(1) Amennyiben nyilvanos hirk6zlg hdl6zatok vagy nyilvinosan
elérhetd elektronikus hirkozlési szolgaltatdsok felhaszndl6ival
vagy el6fizet6ivel kapcesolatos, forgalmi adatokon kiviili helymeg-
hatdroz6 adatok kezelésére keriilhet sor, az ilyen adatok kizaré-
lag akkor kezelhet6k, ha anonimmé tették azokat, vagy a felhasz-
nalok, illetve el6fizet6k ehhez hozzdjarultak, és csak olyan
mértékben és idStartamig, amely az értéknovelt szolgéltatds nydj-
tasdhoz szitkséges. A szolgaltatonak a felhasznalokat, illetve az
eldfizetSket a hozzdjaruldsuk megszerzése el6tt tdjékoztatnia kell
a kezelni kivant, forgalmi adatokon kiviili helymeghatdrozé ada-
tok tipusdrdl, az adatkezelés céljairdl és idStartamdrol, valamint
arrél, hogy az értéknovelt szolgaltatds nytjtasa céljabdl az adato-
kat tovabbitjak-e harmadik személynek. A felhaszndloknak, illetve
el6fizetSknek lehetGséget kell biztositani arra, hogy a forgalmi
adatokon kiviili helymeghatdrozé adatok kezelésére vonatkozé
hozzdjaruldsukat barmikor visszavonhassdk.

(2) Ha a felhaszndldk, illetve el6fizetdk a forgalmi adatokon
kiviili helymeghatdrozé adatok kezeléséhez hozzdjarultak, tovab-
bra is biztositani kell szimukra azt a lehetGséget, hogy — egy egy-
szer(i eszkoz alkalmazdsdval és dijmentesen — a hdlézathoz vald
minden egyes csatlakozds alkalméval, illetve minden egyes koz-
léstovabbitds esetében ideiglenesen letilthassdk az ilyen adatok
kezelését.

(3) A forgalmi adatokon kiviili helymeghatérozo6 adatok (1) és (2)
bekezdéssel osszhangban torténd feldolgozdsat csak olyan sze-
mély végezheti, aki a nyilvanos hirk6zI6 hdlézatok vagy nyilva-
nosan elérhet$ hirkozlési szolgaltatasok szolgaltatéjanak irdnyi-
tasa alatt, vagy az értéknovelt szolgdltatdst nydjté harmadik
személy irdnyitdsa alatt jar el; ezt az adatfeldolgozast az értékno-
velt szolgaltatds nydjtdsdhoz szitkséges mértékre kell korlatozni.

10. cikk

Kivételek

A tagdllamok gondoskodnak arrél, hogy dtldthaté eljardsok sza-
balyozzék azt, hogy egy nyilvanos hirk6z18 hdlozat és/vagy egy
nyilvanosan elérhet§ elektronikus hirkozlési szolgéltatds szolgdl-
tat6ja milyen médon hagyhatja figyelmen kiviil:

a) a hivévonal-azonositas kijelzésének letiltasat ideiglenes jelleg-
gel, az eldfizetdnek a rossz szandéka vagy zaklaté hivdsok
nyomon kovetése iranti kérelme alapjan. Ebben az esetben —a
nemzeti joggal 6sszhangban — a hivé el6fizet§ azonositdsat
tartalmazo adatokat a nyilvdnos hirk6zI8 hélézat ésfvagy a
nyilvanosan elérhetd elektronikus hirkozlési szolgaltatas szol-
géltat6ja tdrolja és rendelkezésre bocsitja;

b) a hivovonal-azonositds kijelzésének letiltdsat, valamint egy
el6fizetd vagy felhaszndl6 dltal a helymeghatdrozé adatok
kezelésére vonatkozd hozzdjarulds ideiglenes megtagadasat
vagy megaddsdnak elmulasztdsat, vonalanként a segélyhiva-
sokkal foglalkozé és valamely tagdllam altal ekként elismert
szervezetek szdmara — beleértve a rendfenntartd szerveket, a
ment6szolgdlatokat és a tiizoltdsdgot —, a segélyhivasok meg-
vélaszoldsa céljabol.

11. cikk
Automatikus hivas-atirdnyitas

A tagdllamok biztositjdk, hogy minden el6fizet§ egy egyszeri
eszkoz  alkalmazdsival és  dijmentesen letilthassa a
végberendezésére  irdnyuld, harmadik  személy  dltal
kezdeményezett automatikus hivas-atirdnyitast.

12. cikk
El6fizetdi névjegyzékek

(1) A tagallamok biztositjdk, hogy az el6fizet6k dijmentesen és az
el6fizetSi névjegyzékbe vald bekeriilésiik eldtt tdjékoztatdst kap-
janak azon nyomtatott vagy elektronikus el6fizetSi névjegyzékek
céljarol vagy céljairdl, amelyek a nyilvanossag szdmara elérhetek
vagy a tudakozé szolgdlaton keresztiil megszerezhetdek, és
amelybe az el6fizet6k személyes adatai bekeriilhetnek, valamint
minden tovabbi, a névjegyzék elektronikus véltozataiba beépitett
keresd funkciokon alapulé felhaszndlasi lehet8ségrol.

(2) A tagallamok biztositjdk, hogy az eléfizet6k donthessenek
arr6l, hogy személyes adataik bekeriiljenek-e egy nyilvanos el6fi-
zetSi névjegyzékbe, és ha igen, mely adatok keriiljenek be, - olyan
mértékben, amennyiben ezek az adatok a névjegyzéknek a név-
jegyzék szolgdltatdja dltal meghatdrozott céljdhoz szikségesek —,
valamint biztositjik, hogy az eldfizetSk az ilyen adatokat ellend-
rizhessék, helyesbithessék, illetve visszavonhassak. A nyilvdnos
el6fizetdi névjegyzékben vald feltintetés mell6zése, tovabbd az
abban szerepl§ személyes adatok ellendrzése, helyesbitése és
visszavondsa dijmentes.

(3) A tagallamok el6irhatjak, hogy a személyek elérhetGségi ada-
tainak név és sziikség esetén mds minimalis azonositd adat alap-
jan torténd keresését kivéve, a nyilvanos el6fizetSi néviegyzék
barmilyen mds célbdl torténd felhasznaldsahoz az eléfizetdk kie-
gészit6 hozzdjaruldsara legyen sziikség.

(4) Az (1) és a (2) bekezdést azokra az eldfizetSkre kell alkal-
mazni, akik természetes személyek. A tagdllamok biztositjdk
tovabba — a kzosségi jog és az alkalmazandd nemzeti jogszaba-
lyok keretein beliil -, hogy a természetes személyeken kiviili el-
fizetSk jogos érdekei a nyilvanos el6fizetdi névjegyzékbe val6 fel-
vételiik tekintetében kell§ védelmet élvezzenek.

13. cikk
Nem kivant tdjékoztatds

(1) Az emberi beavatkozds nélkiili automatizalt hivérendszerek
(automatikus hivoberendezések), telefax (fax) berendezések, illetve
elektronikus levelek kozvetlen iizletszerzési célbdl torténd hasz-
nalata kizdrélag az ahhoz elGzetesen hozzdjaruld eldfizetSk
vonatkozdsdban lehetséges.

(2) Az (1) bekezdés ellenére, amennyiben egy természetes vagy
jogi személy — a 95[46[EK iranyelvvel 6sszhangban — elektroni-
kus levelezés céljabol megszerzi tigyfeleitdl elektronikus elérhetd-
ségi adataikat egy termék vagy szolgdltatds értékesitése sordn,
ugyanaz a természetes vagy jogi személy ezeket az elektronikus
elérhetdségi adatokat felhaszndlhatja sajat hasonld termékeivel
vagy szolgdltatdsaival kapcsolatos kozvetlen tizletszerzési célra,
feltéve, hogy az tigyfelek szdmdra — az adatok gytjtésekor és min-
den egyes iizenet kiildésekor, amennyiben az tigyfél az ilyen fel-
hasznaldst els6 alkalommal nem tagadta meg — egyértelmiien és
kifejezetten lehetGséget biztosit arra, hogy az elektronikus elérhe-
tGségi adatok ilyen céla felhasznalasa ellen dijmentes és egyszert
moédon kifogdssal élhessenek.
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(3) A tagallamok megteszik a megfelel§ intézkedéseket annak —
az el6fizet6k szamadra dijmentes — biztositasa érdekében, hogy a
kozvetlen tizletszerzési céli, nem kivant tdjékoztatds az (1) és a
(2) bekezdésben emlitettektSl eltérd esetekben ne legyenek
megengedettek az érintett elSfizet6k hozzdjaruldsa nélkiil, vagy
azon el6fizetdk tekintetében, akik nem kivannak ilyen jelleg( tdjé-
koztatdst kapni; az e két lehet6ség kozotti vélasztast a nemzeti

jogszabalyokban kell szabalyozni.

(4) Minden esetben tilos az olyan, kozvetlen tizletszerzési célu
elektronikus levelezés folytatdsa, amely elrejti annak a feladonak
a személyazonossagit, akinek a nevében a tdjékoztatds torténik,
illetve amely nem tartalmaz olyan érvényes cimet, amelyre a cim-
zett elkilldhetné az ilyen tdjékoztatds tovabbi kiildésének megtil-
tdsdra vonatkozo kérését.

(5) Az (1) és a (3) bekezdést azokra az eldfizetSkre kell alkal-
mazni, akik természetes személyek. A tagillamok biztositjak
tovabbd — a kozosségi jog és az alkalmazandd nemzeti jogszaba-
lyok keretein beliil -, hogy a természetes személyeken kiviili el6-
fizetSk jogos érdekei a nem kivant tdjékoztatds tekintetében kell§
védelmet élvezzenek.

14. cikk

Miiszaki jellemzdk és szabvinyositds

(1) Ezen irdnyelv rendelkezéseinek végrehajtdsa sordn a tagalla-
mok —a (2) és a (3) bekezdésre is figyelemmel — biztositjak, hogy
a végberendezések és mds elektronikus hirkozl§ berendezések
tekintetében ne legyenek olyan, konkrét mszaki jellemzdkre
vonatkozé kotelezd kovetelmények, amelyek akadélyozhatndk e
berendezések forgalomba hozataldt, valamint a tagallamokon
beliili és azok kozotti szabad mozgdsat.

(2) Amennyiben ennek az irdnyelvnek a rendelkezéseit kizar6lag
az elektronikus hirkoz18 halézatokra vonatkozé konkrét mszaki
jellemzdk el6irdsa révén lehet végrehajtani, a miszaki szabvanyok
és szabalyok, valamint az informécids tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok szabdlyai terén torténd informdcidszolgaltatasi elja-
ras megéllapitdsdrdl sz616, 1998. junius 22-i 98/34/EK eurdpai
parlamenti és tandcsi irdnyelvben (1) el8irt eljarassal sszhangban
a tagallamok tdjékoztatjdk a Bizottsdgot.

(3) Szitkség esetén intézkedések fogadhatdk el annak biztosita-
sdra, hogy a végberendezések konstrukciGja olyan legyen, amely
az 1999/5/EK irdnyelvvel, valamint az informaciétechnoldgia és
a tavkozlés terén torténd szabvanyositdsrol sz6l6, 1986. decem-
ber 22-i 87/95/EGK tandcsi hatdrozattal (%) 6sszhangban osszee-
gyeztethetd a felhaszndloknak a személyes adataik védelmére és
felhaszndldsa ellendrzésére vonatkozo jogaval.

15. cikk

A 95/46[EK irdnyelv egyes rendelkezéseinek alkalmazdsa

(1) A tagdllamok jogszabalyi intézkedéseket fogadhatnak el az
ezen irdnyelv 5. és 6. cikkében, 8. cikkének (1), (2), (3) és (4)

() HLL 204, 1998.7.21,, 37. 0. A 98/48[EK irdnyelvvel (HL L 217.,
1998.8.5., 18. 0.) mddositott irdnyelv.

() HLL 36, 1987.2.7., 31. 0. A legutdbb az 1994. évi csatlakozdsi
okmdnnyal médositott hatérozat.

bekezdésében, valamint 9. cikkében elirt jogok és kotelezettsé-
gek hatalydnak korldtozdsira vonatkozdan, ha az ilyen jellegii
korldtozds — a 95/46EK irdnyelv 13. cikkének (1) bekezdésében
emlitettek szerint — egy demokratikus tdrsadalomban sziikséges,
megfelel§ és ardnyos intézkedésnek mindsiil a nemzetbiztonsdg
(vagyis az dllam biztonsaga), a nemzetvédelem és a kozbiztonsig
védelme érdekében, valamint a btincselekmények, illetve az elekt-
ronikus hirkozlési rendszer jogosulatlan haszndlata megel6zé-
sének, kivizsgaldsanak, felderitésének és tild6zésének a biztositdsa
érdekében. E célbdl a tagallamok tobbek kozott jogszabalyi intéz-
kedéseket fogadhatnak el az adatoknak az e bekezdésben megal-
lapitott indokok alapjan korldtozott ideig torténd visszatartdsdra
vonatkozdan. Az e bekezdésben emlitett valamennyi intézkedés-
nek osszhangban kell lennie a kozosségi jog éltaldnos elveivel,
beleértve az Eurdpai Uni6rél sz6l6 szerz8dés 6. cikkének (1) és (2)
bekezdésében emlitetteket.

(2) A 95/46/EK irdnyelv birdsdgi jogorvoslatrél, felelGsségrdl és
szankciokrdl sz616 11 fejezetének rendelkezéseit kell alkalmazni
az ezen irdnyelv szerint elfogadott nemzeti rendelkezésekre és az
ezen irdnyelvbdl eredd egyedi jogokra.

(3) A 95[46[EK irdnyelv 29. cikke dltal létrehozott, a
személyesadat-kezelés vonatkozdsiban az egyének védelmével
foglalkoz6 munkacsoport az ugyanazon irdnyelv 30. cikkében
meghatdrozott feladatokat az ezen irdnyelv hatdlya ald tartozo
teriileteken is elldtja, nevezetesen az alapvetd jogok és szabadsa-
gok, valamint a jogos érdekek elektronikus hirkozlési dgazatbeli
védelmét.

16. cikk

Atmeneti rendelkezések

(1) A 12.cikk nem alkalmazhat6 az ezen irdnyelv szerint elfoga-
dott nemzeti rendelkezések hatdlybalépése el6tt mar elkészilt
vagy forgalomba hozott, nyomtatott vagy halézattdl fiiggetlen
elektronikus megjelenést el6fizetSi névjegyzékek kiaddsaira.

(2) Amennyiben a nyilvdnos, helyhez kotott vagy mobil
hangtelefon-szolgaltatdsok eléfizetSinek személyes adatai — a
95/46/EK irdnyelv rendelkezéseivel, valamint a 97/66/EK irdny-
elv 11. cikkével 6sszhangban — mdr az ezen irdnyelv szerint elfo-
gadott nemzeti rendelkezések hatdlybalépését megel6zGen egy
nyilvénos el6fizetdi névjegyzékbe bekeriiltek, ezen eléfizetSk sze-
mélyes adatai tovabbra is szerepelhetnek az adott nyilvanos el6-
fizet6i névjegyzék nyomtatott vagy elektronikus véltozatdban,
beleértve a forditott keresési funkcidval ellatott vdltozatokat is,
kivéve, ha az el6fizet6k — miutdn ezen irdnyelv 12. cikkének meg-
felelGen a célok és valasztasi lehetGségek vonatkozdsaban teljes
kori tdjékoztatast kaptak — ennek ellenkezgjét kérik.

17. cikk
Atiiltetés

(1) A tagdllamok hatdlyba léptetik azokat a rendelkezéseket, ame-
lyek sziikségesek ahhoz, hogy ennek az irdnyelvnek 2003. okté-
ber 31-e el6tt megfeleljenek. Err6l haladéktalanul tdjékoztatjak a
Bizottsagot.
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Amikor a tagdllamok elfogadjdk ezeket a rendelkezéseket, azok-
ban hivatkozni kell erre az irdnyelvre, vagy azokhoz hivatalos
kihirdetésiik alkalmdval ilyen hivatkozast kell fzni. A hivatkozds
modjat a tagallamok hatdrozzak meg

(2) A tagdllamok kozlik a Bizottsdggal nemzeti joguknak azokat
a rendelkezéseit, amelyeket az ezen irdnyelv dltal szabalyozott
terilleten fogadnak el, és ezeknek a rendelkezéseknek minden
késbbi modositdsat.

18. cikk

Feliilvizsgalat

A Bizottsdg a 17. cikk (1) bekezdésében emlitett idSpontot kovetd
hdrom éven belil jelentést terjeszt az Eurdpai Parlament és a
Tandcs elé ennek az irdnyelvnek az alkalmazdsardl, valamint a
gazdasagi szereplSkre és a fogyasztokra gyakorolt hatdsdrdl,
kiilonosen a nem kivant tdjékoztatdsrol sz6lo rendelkezések
tekintetében, figyelembe véve a nemzetkozi kornyezetet. E célbol
a Bizottsdg tdjékoztatdst kérhet a tagillamoktdl, amelyet
indokolatlan késedelem nélkiil meg kell adni. A Bizottsdg —
figyelembe véve a jelentés kovetkeztetéseit, az dgazatban
bekovetkezett valtozdsokat, valamint minden egyéb javaslatot,
amelyet ezen irdnyelv hatékonysdgdnak novelése érdekében
sziikségesnek tart — javaslatokat tesz ennek az irdnyelvnek a
modositdsara.

19. cikk
Hatélyon kiviil helyezés

A 97/66[EK irdnyelv a 17. cikk (1) bekezdésében emlitett
idéponttol hatdlydt veszti.

A hatdlyon kiviil helyezett irdnyelvre torténd hivatkozast az ezen
irdnyelvre torténd hivatkozdsnak kell tekinteni.

20. cikk
Hatilybalépés

Ez az irdnyelv az Eurdpai Kozosségek Hivatalos Lapjdban vald
kihirdetésének napjén 1ép hatdlyba.

21. cikk
Cimzettek

Ennek az irdnyelvnek a tagdllamok a cimzettjei.

Kelt Briisszelben, 2002. jalius 12-én.

az Eurépai Parlament részérdl a Tandcs 1észérél

az elndk az elnok

P. COX T. PEDERSEN



