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2027/97/EK RENDELET
(1997. oktober 9.)

a légifuvarozok utasok és poggyaszuk légi szallitisa tekintetében
fennall6 felelsségérol

AZ EUROPAI KOZOSSEGEK TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Ko6zosséget 1étrehozo szerzédésre és kiilondsen
annak 84. cikkének (2) bekezdésére,

tekintettel a Bizottsag javaslatara ('),
tekintettel a Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére (%),

a Szerzddés 189. cikkének c) pontjaban megallapitott eljarasnak megfe-
leléen (%),

(1)  mivel a kozos kozlekedéspolitika keretén beliil sziikség van a légi
balesetet szenvedett utasok védelme szinvonalanak javitasara;

(2) mivel a baleset esetén fennallo felel6sségre vonatkozd szaba-
lyokat a nemzetkdzi l1égifuvarozasra vonatkozd egyes szabalyok
egységesitésérol szold, Varsoban 1929. oktober 12-én alairt
egyezmény, illetve ezen egyezmény 1955. szeptember 28-i hagai
modositasa, valamint az 1961. szeptember 18-i guadalajarai
egyezmény - a tovabbiakban egységesen Varsoi Egyezmény -
szabalyozza az adott esetben alkalmazandd egyezmény szerint;
mivel a Varsoi Egyezményt vilagszerte egyarant alkalmazzak az
utasok és a légifuvarozok érdekében;

(3) mivel a felelésség Varsoi Egyezményben meghatarozott hatara tul
alacsony a mai gazdasagi és szocidlis viszonyok kozott, és ez
gyakran hosszadalmas jogi eljarasokhoz vezet, melyek artanak a
légi kozlekedésrol alkotott altalanos képnek; mivel ennek eredmé-
nyeképpen a tagallamok kiilonb6zé mértékben felemelték a
felelosség hatarat, ami a nemzetkozi repiilési piacon egymastol
eltérd kozlekedési feltételeket eredményezett;

(4) mivel ezen feliil a Varséi Egyezmény kizardlag a nemzetkodzi
kozlekedésre vonatkozik; mivel a repiilés belsé piacan eltdrolték
a nemzeti és nemzetkozi kozlekedés kozotti megkiilonboztetést;
mivel emiatt azonos mérték{i és természetl felelosség sziikséges a
nemzeti és a nemzetkozi kozlekedés terén;

(5) mivel a Varsoi Egyezmény teljes feliilvizsgalata és modositasa
mar jo ideje esedékes, €s hosszll tdvon egységesebb ¢és alkalmaz-
hatobb intézkedéseket eredményezne nemzetkdzi szinten a 1égi
fuvarozok balesetek esetén fennalld felel6sségét illetéen; mivel a
Vars6i Egyezményben megallapitott feleldsség hataranak emelé-
sére iranyulod erdfeszitéseket tobboldalt targyalasok keretében
folytatni kell;

(6) mivel a szubszidiaritas elvével Osszhangban kozosségi szintd
intézkedés kivanatos a 1égi fuvarozok feleldssége terén a harmoni-
zacio elérése érdekében, €s ez iranymutatasul szolgalhat az utasok
megerdsitett védelmére az egész vilagra kiterjedden;

(7)  mivel sziikség van a felel6sség valamennyi, a Varsdi Egyezmény
22. cikkének (1) bekezdése szerinti, illetve minden egyéb jogsza-
balyi vagy szerzodéses pénziigyi korlatozasanak a megsziinteté-
sére a jelenlegi nemzetkozi folyamatoknak megfelelden;

() HL C 104., 1996.4.10., 18. 0., és HL C 29., 1997.1.30., 10. o.

(® HL C 212., 1996.7.22., 38. o.

(®) Az Eurdpai Parlament 1996. szeptember 17-i véleménye (HL C 320.,
1996.10.28., 30. o0.), a Tanacs 1997. februar 24-i kozoés allaspontja (HL C
123., 1997.4.21., 89. 0.) és az Eurdpai Parlament 1997. majus 29-i hatarozata
(HL C 182., 1997.6.16.).
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(8)  mivel annak elkeriilése érdekében, hogy a balesetek aldozatai ne
részesiiljenek kartéritésben, a Kozosség légifuvarozoi az utas
halalabol, sériilésébdl vagy egyéb testi sérelmébdl eredd, a Varsoi
Egyezmény 17. cikke szerinti kar miatti barmely kartéritési
kérelem esetén egy bizonyos dsszeghatarig nem élhetnek a Varsoi
Egyezmény 20. cikkének (1) bekezdése szerinti védekezéssel;

(9)  mivel a Kozdsség 1égifuvarozoi mentesiilhetnek a felelsség alol,
ha a kar az érintett utas hibajabol kovetkezett be;

(10) mivel meg kell hatdrozni az e rendeletbdl eredd kotelezettségeket
a légifuvarozok engedélyezésérol szolo, 1992. jalius 23-i
2407/92/EGK tanacsi rendelet (') 7. cikkének fényében; mivel
ebben a tekintetben a K6zosség 1égifuvarozdinak az e rendeletben
meghatarozott dsszeghatarig biztositassal kell rendelkezniiik;

(11) mivel a Kozdsség Ilégifuvarozoinak mindig jogosultnak kell
lenniiik harmadik féllel szembeni visszkereseti igény érvényesité-
sére;

(12) mivel a gyors eldlegfizetés jelentds mértékben segitheti a kartéri-
tésre jogosult sériilt utasokat vagy természetes személyeket a légi
balesetbdl ered6 azonnali koltségek fedezésében;

(13) mivel az utas halala, illetve az utas altal elszenvedett sériilés vagy
barmilyen mas testi sérelem esetére szolo feleldsség természetére
és korlatozasara vonatkoz6 szabalyok a fuvarozd és az utas
kozotti 1égikozlekedési szerzédésben foglalt szallitasi feltételek
részét képezik; mivel annak érdekében, hogy csokkenjen a
verseny torzitdsanak veszélye, harmadik orszagok szallitéinak
kelloképpen tajékoztatniuk kell az utasokat a szallitasi feltéte-
leikrél;

(14) mivel célszert és sziikséges, hogy az e rendeletben meghatarozott
pénziigyi hatarokat feliilvizsgaljak annak érdekében, hogy figye-
lembe vegyék a gazdasagi fejlodést és a nemzetkdzi forumokon
bekovetkezett fejleményeket;

(15) mivel a Nemzetkdzi Polgari Repiilési Szervezet (ICAO) keretében
folyik a Varsoi Egyezmény feliilvizsgalata; mivel a feliilvizsgalat
eredményének megsziiletéséig a Ko6zosség atmeneti jellegli intéz-
kedésekkel noveli az utasok védelmét; mivel az ICAO altal foly-
tatott feliilvizsgalatot kovetéen a Tandcsnak a lehetd leggyor-
sabban feliil kell vizsgalnia e rendeletet,

ELFOGADTA EZT A RENDELETET:

1. cikk

Ez a rendelet a Montreali Egyezménynek az utasok és poggyaszuk 1égi
szallitdsara vonatkozo lényeges rendelkezéseit hajtja végre, és egyes
kiegészité rendelkezéseket allapit meg. E rendelkezéseknek az alkalma-
zasat kiterjeszti az egyetlen tagallamon beliili 1égifuvarozasra is.

2. cikk

(1)  E rendelet alkalmazasaban:

a) ,légifuvarozd”: érvényes {lizemelési engedéllyel rendelkezd 1égi
kozlekedési vallalkozast jelent;

b) ,.koz0sségi légifuvarozd”: a 2407/92/EGK rendelet rendelkezéseivel
Osszhangban valamely tagéallam 4ltal kiadott érvényes iizemelési
engedéllyel rendelkezd 1égifuvarozot jelent;

c) ,kartéritésre jogosult személy”: az alkalmazand6 joggal 6sszhangban
egy igénylésre jogosult utast jelent, vagy barmely személyt, aki ezen
utasra tekintettel kartéritésre jogosult;

() HL C 240., 1992.8.24., 1. o.
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d) ,,poggyasz”: mas eldirds hianyaban, a Montreali Egyezmény 17.
cikke (4) bekezdésének értelmében mind ellenérzott, mind nem ellen-
Orzott poggyaszt jelent;

e) ,,.SDR”: a Nemzetkozi Valutaalap altal meghatarozott kiilonleges lehi-
vasi jogot jelenti;

0 ,,Varsoi Egyezmény”: a nemzetkdzi 1égifuvarozasra vonatkozé egyes
szabalyok egységesitésérdl szol6, Varséban 1929. oktdber 12-én alairt
egyezményt, illetve a Varséi Egyezmény 1955. szeptember 28-i hagai
modositasat és a Varsdi Egyezményt kiegészitd, 1961. szeptember
18-an Guadalajaraban megkotott egyezményt jelenti;

»Montreali Egyezmény”: az 1999. majus 28-an Montrealban aldirt
»hemzetkdzi 1égifuvarozasra vonatkozd egyes szabalyok egységesité-
sérél szol6 egyezményt” jelenti.

~

g

(2) Az e rendeletben szerepld, az (1) bekezdésben meg nem hataro-
zott fogalmak egyenértékiiek a Montreali Egyezményben hasznalt fogal-
makkal.

3. cikk

(1) Az utasok és poggyaszuk tekintetében a kozodsségi 1égifuvarozo
felel6sségét a Montreali Egyezménynek az ilyen feleldsségre vonatkozo
Osszes rendelkezése szabalyozza.

(2) A 2407/92/EGK rendelet 7. cikkében meghatarozott biztositasi
kotelezettség, az utasokkal szembeni kotelezettséggel kapcsolatban ugy
értelmezendd, hogy a kozosségi 1égifuvarozo olyan szintli biztositassal
rendelkezik, amely megfeleld ahhoz, hogy a kartéritésre jogosult minden
személy megkaphassa azt a teljes Osszeget, amelyre e rendelettel Gssz-
hangban jogosult.

3a. cikk

Az a kiegészitd Osszeg, amelyet a Montreali Egyezmény 22. cikkének
(2) bekezdésével Osszhangban valamely kozosségi Iégifuvarozo
igényelhet, amennyiben egy utas a poggyaszainak rendeltetési helyére
torténd szallitasa tekintetében kiilonleges érdeknyilatkozatot tesz, olyan
dijszabason alapul, amely az érintett poggyasz szallitasaval és biztosita-
saval jaro, a poggyasz becsiilt értékét meghaladd vagy a felelosséghatar
alatti tobbletkoltségekkel kapcsolatos. A dijszabast kérés alapjan az
utasok rendelkezésére kell bocsatani.

5. cikk

(1) A kozosségi légifuvarozo késedelem nélkiil és minden esetben a
kartéritésre jogosult természetes személy azonositasdnak megallapitasat
kovetden legkésobb 15 napon belill olyan eldleget fizet, amelyre az
elszenvedett nehézségekkel aranyos alapon sziikség lehet a kozvetlen
anyagi sziikségletek kielégitésére.

(2) Az (1) bekezdéstdl fliggetleniil halal esetén az utasonként kifize-
tett eléleg nem lehet kevesebb 16 000 SDR eurdban kifejezett értékénél.

(3) Az eloleg kifizetése nem jelenti a felelosség elismerését, €s a
kozosségi légifuvarozd felelossége alapjan kifizetett minden tovabbi
osszeggel ellentételezhetd, de nem kovetelhetd vissza, kivéve a Mont-
reali Egyezmény 20. cikkében eldirt esetekben vagy, amennyiben az a
személy, aki az el6leget megkapta, nem a kartéritésre jogosult személy
volt.
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6. cikk

(1)  Minden légifuvarozd, amennyiben légifuvart értékesit a Kozos-
ségben, biztositja, hogy valamennyi értékesitési helyen - a telefonon és
Interneten keresztiili értékesitést is ideértve - az utasok rendelkezésére
bocsassak az utasok és poggyaszaik felelosségét szabalyozo fo rendelke-
zések Osszefoglalasat, beleértve a hataridoket a kartéritési per indita-
sahoz és a poggyaszra vonatkozo kiilonleges nyilatkozattétel lehetGségét
is. E tajékoztatasi kovetelménynek valdo megfelelés céljabol a kozosségi
légifuvarozok a mellékletben ismertetett tajékoztatot hasznaljak. Ilyen
tajékoztatd nem hasznalhato kartéritési igény alapjaként, €s nem tekint-
hetd e rendelet vagy a Montreali Egyezmény értelmezésének.

(2) Az (1) bekezdésben megallapitott tajékoztatasi kovetelményeken
kiviil valamennyi légifuvarozé a Kozosségben nyujtott vagy vasarolt
légifuvar tekintetében minden egyes utasnak irasbeli tajékoztatast ad az
alabbiakrol:

— halaleset vagy sériilés esetére a fuvarozo felelosségének az adott repii-
l16utra vonatkozo hatarardl, amennyiben 1étezik ilyen hatar,

— poggyasz megsemmisiilése, elvesztése vagy karosodasa esetében a
fuvarozo felelésségének az adott repiildutra vonatkozo hatararol és
figyelmeztetésr6l arra vonatkozoan, hogy az ennél értékesebb
poggyaszra fel kell hivni a légitarsasag figyelmét az utasfelvételnél,
vagy azt az utasnak teljes mértékben az utazas eldtt biztositania kell,

— a késedelem okozta kar tekintetében a fuvarozé feleldsségének az
adott repiiléutra vonatkozé hatararol.

(3) Minden olyan fuvarozas esetében, amelyet a kdzosségi 1égifuva-
rozok teljesitenek, az (1) és (2) bekezdés tajékoztatasi kdvetelményeivel
Osszhangban jelzett hatarok az e rendelettel megallapitott hatarokkal
megegyeznek, kivéve, ha a kozosségi 1égifuvarozdé magasabb hatarokat
alkalmaz Onkéntes kotelezettségvallalas végett. A nem kozosségi 1égifu-
varozok altal teljesitett valamennyi fuvar esetében az (1) és (2) bekezdés
csak a Kozosségbe, Kozosségbol vagy Kozosségen beliili fuvarozassal
kapcsolatban alkalmazandoé.

7. cikk

A 889/2002/EK rendelet (') alkalmazasa kezdetének napjatol szamitott 3
évnél nem kés6bb a Bizottsag jelentést készit e rendelet alkalmazasarol.
Nevezetesen, a Bizottsag megvizsgalja a Montreali Egyezmény vonat-
kozd cikkeiben emlitett Osszegek modositasanak sziikségességét a
gazdasagi fejlédések és a Nemzetkdzi Polgari Repiilési Szervezet letéte-
ményese értesitéseinek figyelembevételével.

8. cikk

Ez a rendelet az Furdopai Kozdosségek Hivatalos Lapjaban vald kihirde-
tését kovetd egy év elteltével 1ép hatalyba.

Ez a rendelet teljes egészében kotelezd és kozvetlenill alkalmazandd
valamennyi tagallamban.

() HL L 140., 2002.5.30, 2. o.
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MELLEKLET

A légifuvarozo utasokkal és poggyaszukkal szembeni felelossége

Ez a tajékoztatd Osszefoglalja a kozosségi légifuvarozok altal alkalmazott, a
kozosségi jogalkotas és a Montreali Egyezmény altal megkovetelt felelosség
szabalyait.

Kartérités halal vagy sériilés esetén

Utas sériilése vagy halala esetén a felel6sségnek nincs Osszegszertien kifejezhetd
hatara. 100000 SDR (helyi pénznemben kifejezett, megkozelitd) osszegig terjedd
karok esetén a légi fuvarozé nem vitathatja a kartéritési igényt. Ezen sszeg felett
a légifuvarozo védheti magat a koveteléssel szemben, bizonyitva, hogy nem jart
el gondatlanul vagy mas vétkes modon.

Elbleg

Amennyiben egy utas meghalt vagy megsériilt, a 1égifuvarozonak kotelessége
eléleget fizetnie a kozvetlen anyagi sziikségleteik fedezésére a kartéritésre
jogosult személy azonositasatol szamitott 15 napon beliil. Halal esetén ez az
eloleg nem lehet kevesebb mint 16000 SDR (helyi pénznemben kifejezett
Osszege).

Az utas késése

Az utas késése esetén a légifuvarozo felelds a karért, kivéve, ha minden ésszerii
intézkedést megtett a kar elkeriilése érdekében, vagy lehetetlen volt ilyen intézke-
dések meghozatala. Az utas késéséért a felelosség 4 150 SDR-re (helyi pénz-
nemben kifejezett sszegére) korlatozodik.

A poggyasz késése

A poggyasz késése esetén a légifuvarozo felelés a karért, kivéve, ha minden
ésszerll intézkedést megtett a kar elkeriilése érdekében, vagy lehetetlen volt ilyen
intézkedések meghozatala. A poggyasz késéséért a felelésség 1 000 SDR-re (helyi
pénznemben kifejezett Osszegére) korlatozodik.

A poggyasz megsemmisiilése, elvesztése vagy karosodasa

A légifuvarozo legfeljebb 1000 SDR-ig (helyi pénznemben kifejezett 6sszegben)
felelds a poggyasz megsemmisiiléséért, elvesztéséért vagy karosodasaért. Ellendr-
zott poggyasz esetében még akkor is felelds, ha nem vétkes, kivéve, ha a
poggyasz hibas volt. Nem ellendrzott poggyasz esetében a fuvarozo csak akkor
felelds, ha vétkesnek bizonyul.

Magasabb hatarok poggyaszra

Az utasra magasabb feleldsséghatar is vonatkozhat, amennyiben legkésdbb az
utasfelvételnél kiilon nyilatkozatot tesz, és kiegészitd dijat fizet.

Poggyasszal kapcsolatos reklamaciok

Amennyiben a poggyasz karosodott, késett, elveszett vagy megsemmisiilt, az
utasnak a lehet6 leghamarabb irasban kell értesitenie a 1égifuvarozot, és panaszt
kell emelnie. Ellenérzott poggyasz karosodasa esetén az utasnak 7 napon beliil,
késés esetén 21 napon beliil kell irnia és panaszt tennie, mindkét esetben attol a
naptol szamitva, amikor a poggyaszt az utas rendelkezésére bocsatottak.

Szerzédéses és tényleges fuvarozok feleléssége

Amennyiben a repiilést ténylegesen végrehajto légifuvarozé nem azonos a szer-
z6d6 légifuvarozdval, az utasnak joga van barmelyikkel szemben panaszt emelni
vagy kartéritési igényt benyujtani. A jegyen feltiintetett 1égifuvarozd neve vagy
kodja a szerz6do 1égifuvarozot jeldli.

Perinditasi hataridé
Kartéritési igények érvényesitéséhez minden peres eljarast a repiilogép megérke-

zésének napjatol vagy attol a naptdl szamitott 2 éven beliil kell inditani, amikor a
repiilégépnek meg kellett volna érkeznie.
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A tajékoztatas alapja

A fenti szabalyok az 1999. majus 28-i Montreali Egyezményen alapulnak,
amelyet (a 889/2002/EK rendelettel modositott) 2027/97/EK rendelet és a tagal-
lamok nemzeti jogszabalyai hajtanak végre.



