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A fellépés sziikségessége

A pénziigyi agazatban ¢és azon tul az adatok nagyobb mértékii felhasznaldsa és az
adatmegosztas iranyaba mutatd, technologiavezérelt tendencia figyelheté meg. A 2020-ban
kozzétett digitalis penziigyi szolgaltatasi stratégiaval 6sszhangban az adatvezérelt pénziigyek
eldmozditasa szintén kiemelt helyen szerepel a Bizottsag napirendjén. Az adatok eldallitasa és
felhasznalasa altal vezérelt adatgazdasag jelentds novekedési potencidllal rendelkezik. A
kiilonb6z6 agazatok koziil a pénziigyi szolgaltatasok a legnagyobb adatfelhasznalok az EU-
ban, és széles korben kapcsolodnak més &gazatokhoz. Az &gazat tovabbi innovécids
potencialjanak felszabaditasa ezért kulcsfontossagi a Bizottsag szélesebb kora

sz

A jelentbés potencial ellenére szamos innovaciét hatraltat az a tény, hogy a pénzforgalmi
szolgéltatasokrdl sz6lo felulvizsgalt iranyelv hatalya ala tartozo fizetési szamlakon kivil a
pénziigyi szolgaltatdsok tigyfelei nem rendelkeznek tényleges ellendrzéssel adataik felett. Ez
megneheziti szamukra az adatok megosztasat mas olyan szolgaltatokkal, amelyek
felhasznalhattak volna azokat arra, hogy adatvezérelt pénzigyi és informacios
szolgaltatasokat nytjtsanak az tigyfeleknek. Ennek szamos oka van: el0szor is, az ligyfelek
bizalmatlanok, és ezért haboznak megosztani adataikat. Masodszor, még ha az lgyfelek
szeretnék is megosztani adataikat, ez a gyakorlatban nehéz, kiiléndsen az adatfelhasznalok
ilyen adatokhoz val6 hozzaférésével kapcsolatos nem egyértelmii jogi helyzet miatt.
Harmadszor, a pénzlgyi agazatban, a fizetési szamlékat leszamitva, az Ugyféladatok és az
adatinterfészek ritkdn érhetdk el, és ha el is érhetdk, nagyrészt nem szabvanyositottak, ami
koltségesebbé teszi az adatkezelést. VVégezetil az adatbirtokosok nincsenek szténdzve olyan
kivalo minéségli interfészek kifejlesztésére, amelyek megfelelnek az adatfelhasznalok
operativ Uzleti kdvetelményeinek.

Kovetkezésképpen az 0j piaci szereplok és a kisebb innovativ szolgéltatok szamara nehezebb
olyan személyre szabott termékeket és szolgaltatasokat kinalni, amelyek jobban megfelelnek
az egyedi Ugyféligényeknek, mig a fogyasztok nem férhetnek hozza ezekhez az innovativ
szolgéltatdsokhoz, és a Korlatozott verseny miatt magasabb dijat fognak fizetni a
szolgaltatasokért. Emellett a meglév6 akadalyok megakadalyozzak, hogy a vallalkozésok,
kaldndsen a kis- és kdzépvallalkozasok (kkv-k) jobb, kényelmesebb és automatizalt penziigyi
szolgaltatdsokban részesiljenek. Ezek az akadalyok emellett allandositjdk a pénzigyi
intézményeknél az optimalistdl elmaradé Ugyfélélményt azaltal, hogy lelassitjak azok digitalis
szembesitik. A gazdasdg egésze szamara ez fékezi az adatvezérelt Uzleti modellek
elterjedéset, ami a maganberuhazasok visszaesésehez, az innovativ szolgaltatdsok
igénybeveételének csokkenéséhez, valamint az adatmegosztasba vetett bizalom &ltalanos
hianyahoz vezet.

A problémak valamennyi unids tagallamban kozosek, és mivel a pénzlgyi szolgaltatasok
belsé piacan a pénziigyi adatok birtokosai és potencialis felhasznaldi gyakran t6bb
tagallamban is végeznek tevékenységet, nem valoszinli, hogy a problémakat a tagallamok
egyediil meg tudjak oldani. Emellett a jelenlegi unios jogi keret nem kezeli megfelelden a fent



vazolt kihivasokat. Bar az EU az eurOpai adatstratégia keretében szamos, a gazdasag
valamennyi dgazataban alkalmazandd jogszabalyt fogadott el, ezeket még ki kell egésziteni
agazati szinten annak érdekében, hogy teljes mértékben kifejthessék hatdsukat. Az unids
pénziigyi szolgaltatdsok terén (j agazati szabalyokra van szikség ahhoz, hogy olyan
méretezhetd és hatékonyabb iizleti modellek jojjenek 1étre, amelyek teljes mértékben képesek
kihasznalni az unids egységes piac eclényeit, azzal a céllal, hogy az tgyfelek — akar
fogyasztok, akar vallalkozasok — nagyobb ellenérzést kapjanak a pénziigyi adataikhoz vald
hozzaférés és azok felhasznalasanak maodja felett.

Szakpolitikai alternativak

E hatasvizsgalat elkészitése soran szamos szakpolitikai lehet6ség meriilt fel. A szakpolitikai
alternativak figyelembe vették az eurdpai pénziigyi adattérrel foglalkozo bizottsagi szakértoi
csoport munkajat, valamint az érdekelt felektdl a nyilt pénziigyi szolgaltatasi tevékenységrol
folytatott nyilvanos és célzott konzultaciok soran kapott visszajelzéseket is. Az elemzett
szakpolitikai alternativakat konkrét célkitizések szerint csoportositottadk, amelyeket az
azonositott problémaforrasokra véalaszul fogalmaztak meg, az aldbbiak szerint: A) az
adatmegosztasba vetett fogyasztoi bizalom ndvelése a pénziigyi &gazaton belll; B) az
adatbirtokosok kotelezése arra, hogy osszadk meg az ugyféladatokat az adatfelhasznalokkal; C)
az lgyféladatok ¢s az interfészek szabvanyositasanak elémozditasa; és D) az iigyféladatok
megosztasara szolgald jo mindségl interfészek bevezetésének elomozditasa.

Az alternativdkat annak fényében elemezték, hogy mennyire eredményesek a konkrét
célkitlizések elérésében, mennyire hatékonyak a kapcsolodd koltségek szempontjabol, és
6sszhangban vannak-e az adatmegosztas teriiletén meglév unids szabalyozasi kerettel.

Az elényben részesitett alternativa hatasai

Alapos elemzés eredményeként a kovetkezd szakpolitikai alternativacsomag bizonyult
elényben részesitendonek:

e cl6irni a piaci szereplk szamara, hogy bocsassanak az tigyfelek rendelkezesére a nyilt
pénzlgyi szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatos —engedély-iranyitépultokat,
jogosultsdgi szabalyokat megallapitani az uUgyféladatokhoz valé hozzaférésre
vonatkozoan, és felhatalmazni az eurdpai felugyeleti hatdésagokat arra, hogy
irAnymutatasokat adjanak ki a személyes adatok felhasznalasi korére vonatkozoan
(A.3. alternativa);

e kotelezdvé tenni az adatfelhasznalok szamara a pénziigyi szektor kivalasztott
ugyféladatkészleteihez valo hozzaférést (B.2. alternativa);

e Kkotelezni a piaci szereploket arra, hogy a pénziigyi adatmegosztisi rendszerek
részeként dolgozzanak ki k6z0s szabvanyokat a B konkrét célkitlizés szerinti kotelezd
hozzaférés hatdlya ala tartoz0 adatokra vonatkozo Ugyféladatokra és interfészekre
vonatkozoan (C.1. alternativa);

e kotelezni az adatbirtokosokat arra, hogy ellentételezés fejében vezessenek be
alkalmazasprogramozasi fellleteket (API-k), végrehajtva a C célkitiizés szerinti, a
pénzligyi adatmegosztasi rendszerek részeként kidolgozott, az Ugyféladatokra és



interfészekre vonatkoz6 kozOs szabvanyokat, és kotelezni a rendszer tagjait a
szerzddéses feleldsségrol valdo megallapodasra (D.3. alternativa).

A nyilt pénzigyi szolgéltatasi tevekenységgel kapcsolatos politika pozitiv hatast gyakorolna a
tarsadalomra és a kdrnyezetre, valamint az alapjogokra és a kkv-kra. Azok az tgyfelek, akik
hajlandok megosztani adataikat, gazdasagi eredményeiket javitdé 1j termékekbdl ¢és
szolgaltatdsokbol  profitalhatnanak. Ugyanakkor e kezdeményezés koriiltekintéen
meghatarozott hatalya kizarna azokat az adatkészleteket, amelyek esetében a legnagyobb a
kiszolgaltatott fogyasztok pénzigyi Kirekesztésének kockazata. Ezenkivil a nyilt pénzigyi
szolgaltatasi tevekenységgel kapcsolatos engedély-iranyitépultok a jogosultsagi szabalyokkal
és a személyes adatok felhasznalasi korével kombinalva megvédenék az ugyfeleket az
adatvédelemre és a maganélet védelmére gyakorolt egyéb lehetséges negativ hatasoktdl.

Személyes adatok esetében az Ugyféladatok csak az tgyfél kérésére és az EU altalanos
adatvédelmi rendeletével (GDPR) 6sszhangban lennének megoszthatok, novelve ezéltal az
ugyfelek adatmegosztasba vetett altalanos bizalmat. Az adatbirtokosoknak hozzéférést kellene
biztositaniuk a pénzigyi agazat minden olyan lgyféladatkészletéhez, amely magas hozzéadott
értéket képvisel az adatfelhasznalok szdmara, és a pénzugyi Kirekesztés szempontjabdl
alacsony kockazatot jelent az Ugyfelek szaméra. Ez nagyobb versenyt, a pénzugyi
szolgéaltatdsokhoz vald jobb hozzaférést és az automatizalas révén jobb tgyféléiményt tenne
lehetévé. Annak elbirasa, hogy a piaci szereplok csatlakozzanak kozos adat- és
interfészszabvanyok kidolgozasara szolgalo rendszerhez, hatéssal lesz az adatbirtokosokra, az
adatfelhasznalokra és az Ugyfelekre egyarant, és megkonnyiti az adatbirtokosok és -
felhasznalok kozotti kdzvetlen kapcsolatot, ezaltal csokkentve az adatokhoz vald hozzéferés
és az adatkezelés koltségeit.

Az adatbirtokosok azon joga, hogy észszerli ellentételezést kérjenek a szabvanyositott
technikai interfészek biztositasaért, egyértelmii 6sztonzoket jelentene szdmukra a j6 mindségii
interfészekbe torténd sziikséges beruhazasok megtételéhez, és felgyorsitana azok agazaton
bellli terjedését. Bar az adatbirtokosoknak kell beruhazniuk a technikai interfészekbe,
létrehozasuk koltségeit idovel az adatfelhasznélokra haritjak. Az ellentételezés mértékének az
adatmegosztasi jogszabalyra iranyulé javaslatban foglalt rendelkezésekkel 6sszhangban
torténd korlatozasaval, amelyek az ellentételezést a kkv-nak mindsiild adatfelhaszndlok
esetében a koltségekre korlatozzak, a nemkivanatos versenyellenes hatdsok kockazata
mérsékelt marad.

A kkv-k, amelyek adatfelhasznalok és tigyfelek is lehetnek, mindkét mindségben
profitilndnak a nyilt pénziigyi szolgéltatasi tevékenységre vonatkozé keretbél. Ugyfélként
er0s6dne biztonsaguk és az adatcserébe vetett bizalmuk, és olyan innovativabb
szolgaltatdsokhoz fernének hozza, amelyek csokkenthetik koltségeiket és hozzajarulhatnak
versenykepességukhoz. Adatfelhasznalokent a kkv-k viselnék a nyilt pénziigyi szolgaltatasi
tevékenységgel kapcsolatos engedély-iranyitopultok és az lgyféladatokhoz valé hozzaférés
engedélyezésével kapcsolatos koltségeket, az innovativ szolgaltatdsok azonban nodvelhetik
hatékonysagukat, és az adatok szabvanyositdsa 0 iizleti lehetdségeket nyitna meg. A



kezdemeényezés varhatéan megkdnnyiti az Uj Gzleti modelleket magukban foglalé Uj tipusu
szolgéltatasokat kinalo, indulo innovativ vallalkozasok piacra 1épését.

Bar a kezdeményezés hatdsat a hatalybalépésétol kezdve nyomon fogjak kdvetni, az értékelést
legkorabban a végrehajtas utan 3 évvel kell elvégezni. Ily modon az eredmények elegendd
megfigyelési idoszakon fognak alapulni.



