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P9 TA(2021)0109
A fenntarthaté turizmusra vonatkozé unids stratégia

Az Eurdpai Parlament 2021. mércius 25-i dlldsfoglaldsa ,, A fenntarthat6 turizmusra vonatkozé unids stratégia
létrehozdsa” témdjarol (2020/2038(INI))

(2021/C 494/09)
Az Eurpai Parlament,
— tekintettel az Eurdpai Unié miikodésérdl szol6 szerzédésre (EUMSZ) és kiilonosen annak 195. cikkére,
— tekintettel az EUMSZ 349. cikkére, amely egyedi intézkedéseket dllapit meg a legkiils§ régikra vonatkozdan,
— tekintettel az EUMSZ 174. cikkére,
— tekintettel az ,Idegenforgalom és kozlekedés 2020-ban és azt kovetden” cimd, 2020. janius 19-i allasfoglaldsara (1),

— tekintettel a Bizottsdg ,Turizmus és kozlekedés 2020-ban és azon tdl” cimd, 2020. mdjus 13-i kozleményére
(COM(2020)0550), valamint a turisztikai és kozlekedési csomag elfogaddsara,

— tekintettel a Bizottsdg ,Eurdpa nagy pillanata: Helyredllitds és felkésziilés — a jovS generdcidért” cimd, 2020. méjus 27-i
kozleményére (COM(2020)0456) és az ahhoz kapcsol6dé ,Identifying Europe’s recovery needs” (Eurdpa helyredllitdsi
szitkségleteinek azonositdsa) cim( bizottsagi szolgalati munkadokumentumra (SWD(2020)0098),

— tekintettel a Bizottsdg ,Kék gazdasdg az Unidban” cimi, 2020. jinius 11-i jelentésére,

— tekintettel a Thomas Cook csoport csédjének az unids turizmusra gyakorolt negativ hatasarél sz6l6, 2019. oktober 24-i
allasfoglaldsara (2),

— tekintettel ,A turisztikai dgazat versenyképessége — a fenntarthaté novekedés, a munkahelyteremtés és a tarsadalmi
kohézié egyik mozgatorugdja az Eurdpai Unidban a kovetkezd évtized folyamdn” cimd, 2019. mdjus 27-i tandcsi
kovetkeztetésekre,

— tekintettel az eurdpai zold megdllapoddsrol sz616, 2019. december 11-i bizottsdgi kozleményre (COM(2019)0640),

— tekintettel ,A 2021 és 2027 kozotti id@szakra vonatkozd tobbéves pénziigyi keret — A Parlament dlldspontja
a megdllapodds érdekében” cimt 2018. november 14-i dlldsfoglaldsdra (),

— tekintettel a Bizottsdg ,Uj eurépai kulturdlis menetrend” cimdi, 2018. mdjus 22-i kozleményére (COM(2018)0267),

— tekintette] az EU legkiils6 régioival folytatott megerdsitett és megujitott stratégiai partnerségrél szolo, 2017.
oktéber 24-i bizottsdgi kozleményre (COM(2017)0623),

— tekintettel a kulturdlis 6rokség eurdpai évérdl (2018) sz616, 2017. médjus 17-i (EU) 2017/864 eurdpai parlamenti és
tandcsi hatdrozatra (%),

— tekintettel a Bizottsdg ,A part menti és tengeri turisztikai dgazat eurdpai novekedési és foglalkoztatdsi stratégidja” cimd,
2014. februdr 20-i kozleményére (COM(2014)0086) és a tengeri turizmusrdl sz6l6, 2017. marcius 30-i bizottsdgi
szolgalati munkadokumentumra (SWD(2017)0126),
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— tekintettel a kozosségi gazdasagra vonatkozd eurdpai menetrendrdl sz016, 2016. janius 2-i bizottsagi kozleményre
(COM(2016)0356), valamint a Parlament e témdban elfogadott, 2017. junius 15-i allasfoglaldsara (°),

— tekintettel a szocidlis jogok eurdpai pillérére (%),
— tekintettel a 2016. szeptember 5-6-i CORK 2.0 nyilatkozatra,

— tekintette] az eurdpai turizmus el6mozditisdnak Uj kihivdsairdl és elképzeléseirdl sz6l6, 2015. oktober 29-i
allasfoglalaséra ('),

— tekintettel ,A kulturdlis orokség integralt eurdpai megkozelitése felé” cimd, 2015. szeptember 8-i allasfoglaldsara (%),

— tekintettel az ,Eurdpa, a vildg els6 szdmu turisztikai célpontja — az eurdpai turizmus 0j politikai kerete” cimd, 2010.
jtnius 30-i bizottsdgi kozleményre (COM(2010)0352),

— tekintettel az Eur6pdrdl, a vildg elsd szdmu idegenforgalmi célpontjdrdl — az eurdpai turizmus 4j politikai keretérdl
52616, 2011. szeptember 27-i alldsfoglalésara (°),

— tekintettel a fogyatékossdggal €16 személyek mobilitdsirdl és befogaddsardl, valamint a 2010-2020 kozotti idGszakra
vonatkoz eurdpai fogyatékossagiigyi stratégiardl szol6, 2011. oktdber 25-i dlldsfoglaldsara ('), valamint a 2020 utdni
idGszakra vonatkozd eurdpai fogyatékossgiigyi stratégiardl sz6l6, 2020. junius 18-i dlldsfoglaldsdra ('),

— tekintettel eljardsi szabdlyzata 54. cikkére,

— tekintettel a Régidk Bizottsiga ,Fenntarthatobb turizmus az unids varosokban ¢és régiokban” cimd, 2020.
szeptember 18-i véleményére,

— tekintettel a Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg ,Idegenforgalom és kozlekedés 2020-ban és azt kovetSen” cimd, 2020.
szeptember 18-i véleményére,

— tekintettel a Kulturdlis és Oktatdsi Bizottsdg és a Mez8gazdasigi és Vidékfejlesztési Bizottsdg véleményeire,
— tekintettel a Kozlekedési és Idegenforgalmi Bizottsdg jelentésére (A9-0033/2021),

A. mivel a turizmus olyan 4tfogd gazdasagi tevékenység, amely jelentds hatdst gyakorol a kornyezetre és az éghajlatra,
tovabbd az Unié gazdasdgdnak egészére, killonosen a régiok gazdasdgi novekedésére, foglalkoztatdsdra, valamint
tarsadalmi és fenntarthaté fejl6désére;

B. mivel a turisztikai d4gazat kozvetleniil és kozvetetten 27 millié embert foglalkoztat, ami az EU-ban a teljes foglalkoztatds
11,2 %-dnak felel meg, és 2019-ben 10,3 %-kal jarult hozzd az EU brutt6 hazai termékéhez (GDP); mivel a turizmus
hozzdjérul a kiegyensilyozott regionalis struktiira elémozditdsdhoz, pozitiv hatdssal van a regionalis fejlédésre, és
hozza kell jrulnia a bioldgiai sokféleség megdrzéséhez, a tdrsadalmi joléthez és a helyi kozosségek gazdasigi
biztonsidgdhoz;

C. mivel a turisztikai értéklanc Eurdpa egyik, a Bizottsdg dltal azonositott f6 ipari okoszisztémdja, és mivel ez az értéklanc
osszetett, és a kozlekedés, a szdllds, a tapasztalat és a kozvetités négy, egymadssal szorosan Gsszefiiggs {6 elemébdl all;
mivel az dgazat sikere a négy elem kozotti hatds mértékében rejlik; mivel a turizmus hatéssal van az éghajlatvéltozasra
azaltal, hogy a globalis CO2-kibocsatdshoz 8 %-kal jarul hozzd ('?); mivel a turisztikai dgazat a szolgaltatisok és
szakmdk széles skalajat foglalja magaban; mivel az dgazatot f6ként a kis- és kozépvallalkozasok (kkv-k) hatdrozzdk meg,
amelyek tevékenysége foglalkoztatottsdgot és jollétet generdl az dgazattdl fiiggd régidkban;

) HL C 331., 2018.9.18., 125. o.

) HL C 428., 2017.12.13., 10. o.

7) HL C 355., 2017.10.20., 71. o.

) HL C 316., 2017.9.22., 88. o.
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1) Elfogadott szovegek, P9_TA(2020)0156.

) ,The carbon footprint of global tourism” (A globdlis turizmus szénldbnyoma), Nature Climate Change, 2018. mdjus.
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D. mivel 2018-ban az unids turisztikai szdlldshelyek 51,7 %-a — az éghajlatvaltozasnak kiilonosen kiszolgaltatott — part
menti és tengeri teriileteken helyezkedett el, valamint ezek 32,9 %-a vidéki teriileteken helyezkedett el; mivel
a legtdvolabbi régidkat nagy tdvolsdguk, elszigeteltségiik, valamint a turizmustél és a kozlekedéstdl valéd erés gazdasdgi
és tarsadalmi fiiggGség jellemzi, ami még inkdbb kiszolgéltatottd teszi ezeket a teriileteket a Covid19-vildgjarviny
hatdsainak;

E. mivel a Covid19 a turizmust és a kozlekedési dgazatot érintette leginkabb; mivel az EU-ban legaldbb 6 millié munkahely
van veszélyben, ami az idénymunkdasokat és a kiszolgaltatott helyzetben 1évSket érinti; mivel a vildgjarvanyra adott
valaszként hozott utazdsi korlatozdsok a globdlis és eurdpai turizmust tovdbbra is stjtjdk, tekintettel az az ENSZ
Turisztikai Vildgszervezetének (UNWTO) legfrissebb adataira, amelyek 2020-ban a nemzetkozi turizmusbdél szdrmazd
bevételek 70 %-os visszaesését mutatjak; mivel a Next Generation EU keretrendszerében a Bizottsdg a turisztikai
okoszisztéma 161 millidrd eurds alapvetd beruhdzasi sziikségletét azonositotta, ami az unids beruhdzdsi hidny 22 %-at
teszi ki; mivel a Covid19-valsdg stlyosan érintette az Osszes kozlekedési médot, elsGsorban a légi osszekottetést és a 1égi
jaratok csokkenését, amely bizonyos esetekben az Gtvonalak megsziintetéséhez vezetett; mivel ez utdbbi sajatos hatdssal
volt az Unié legkiils§ és szigeti régidira, amelyek esetében elengedhetetleniil fontos az elérhetdség és konnektivitas;
mivel a Covid19-vélsdg utasok és fogyasztok millidit hagyta bizonytalansagban jogaikat, illetve Osszetett és sokszor nem
teljesitett visszatéritési igényeiket illetSen; mivel a fogyaszték bizalmdnak helyredllitdsa kulcsfontossdgti az dgazat
jovéjének szempontjabol;

F. mivel az EUMSZ 195. cikke el6irja, hogy az Unid, kiilondsen a turisztikai dgazatban mtikods unids véllalkozdsok
versenyképességének elGsegitése révén, kiegésziti a tagdllamoknak a turisztikai dgazat terén folytatott tevékenységét;
mivel a tagéllamok olyan kozos kihivasokkal és lehet6ségekkel néznek szembe a turisztikai dgazatban, mint példdul
a valsagmegel6zés és -kezelés, a digitdlis és zold atdllds felé valo torekvés, a tdrsadalmi gazdasdgi és kornyezeti
fenntarthatésdg, mindségi munkahelyek teremtése, a munkavdllalok szakképzése és képzése, valamint a kkv-k
tdmogatdsa;

G. mivel a turisztikai és utazdsi ipardg javara hozott intézkedések akkor a leghatékonyabbak, ha azok egy osszehangolt
unids stratégia részét képezik, mikozben figyelembe veszik a nemzeti és regiondlis sziikségleteket és sajatossigokat;

H. mivel az dgazat elkotelezett olyan intézkedések és fellépések felgyorsitdsa és végrehajtdsa mellett, amelyek nagyobb
fenntarthatésdgot és reziliencidt biztositanak és hozzdjarulnak az Okoldgiai ldbnyom csokkentésére vonatkozé
célkitiizések eléréséhez, valamint az eurdpai zold megdllapoddsban lefektetett célok, nevezetesen a klimasemlegesség
legkésébb 2050-ig torténd eléréséhez;

. mivel el6relépés tortént a kornyezetbardt mobilitds és a kapcsolddd titvonalak terén, amelyek ekképp megfelelnek az
eurdpai fogyasztok zoldebb és természetkozelibb turistautak irdnti igényének;

J.  mivel egy hatékony, biztonsagos, multimodalis és fenntarthaté kozosségi kozlekedési rendszer pozitivan jarulna hozza
a turizmussal, szabadid@s utazdssal és vendéglatdssal kapcsolatos gazdasighoz, mivel a mobilitds tekintetében lehet&vé
teszi a fenntarthaté és rugalmas megolddsokat az Uni6 teljes teriiletén, segitve a természetes okoszisztémdk és a helyi
vérosi és természetes kornyezet megSrzését;

K. mivel a vasit eurdpai évének idedlis keretet kell biztositania a fenntarthatdé turizmus novelésére alkalmas
kezdeményezések szamdra, azzal a céllal, hogy fokozza a turisztikai desztindciok vonzéva tételét;

L. mivel a transzeurdpai kozlekedési hdlézat (TEN-T) fejlesztése és a vdrosi, helyi és part menti teriiletekkel vald
osszekottetései az utazds és a turizmus terén kulcsfontossdgt szerepet fognak jdtszani a fenntarthatd, alternativ és
rugalmas kozlekedési megolddsok biztositdsdban;

M. mivel a turizmus terén Uj tendencidk jelentek meg f6ként a digitalizacionak, valamint az olyan alternativ turisztikai
formak fejlesztésének koszonhetden, mint az okoturizmus, az agro- és falusi turizmus, valamint az egészségiigyi
turizmus;

Helyredllitds: a Covid19 hatdsainak kezelésére irdnyulo tervek

1. Hangstlyozza, hogy a Covid19-vildgjarvany megbénitotta az Unié turisztikai dgazatat, példa nélkil allé6 nyomads ald
helyezve okoszisztémdjat; ramutat arra, hogy folyamatos rovid tavii pénziigyi tdmogatds sziikséges az dgazat tuléléséhez,
kiilonosen a vildgjdrvany mdsodik és harmadik hullima tekintetében; mindazonéltal Ggy véli, hogy a jelenlegi vélsdg
nyomdn a Bizottsagnak és a tagdllamoknak teljes mértékben el kell ismerniiik a turisztikai ipardg fontossdgit, teljes
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mértékben integrdlniuk kell azt az eurdpai és nemzeti fejlesztési tervekbe, novelniiik kell a kindlat min&ségét,
fenntarthatobba és mindenki szdmadra hozzaférhet6bbé kell tenniiik, valamint el kell inditaniuk az dgazat digitalizéldsara és
dltaldnos modernizéldsdra irdnyuld régéta esedékes dllami és maganberuhdzdsokat;

2. felkéri a tagéllamokat, hogy haladéktalanul és teljes kortien hajtsdk végre a biztonsigos utazdsra vonatkozé kozos és
osszehangolt kritériumokat, amelyeket a Tandcs a szabad mozgas korldtozdsdra vonatkozd dsszehangolt megkozelitésrsl
sz6l6 ajanldsaban fogadott el (*%), mikozben el@segitik az unids utasazonosité tirlap bevezetését, lehetdség szerint digitalis
formédban, az adatvédelmi szabélyok teljes kor( tiszteletben tartdsa mellett; hangstlyozza a Bizottsdg interoperabilitdsi
szolgaltatdsat haszndlé onkéntes, interoperdbilis és anonimizalt kovetési, nyomon kovetési és figyelmeztet§ alkalmazasok
fontossdgat, amelyek az adatokat mds célokra, példaul kereskedelmi vagy biiniildozési célokra nem hasznéljék fel, valamint
azt, hogy hogy kozos higiéniai kritériumokat hatdrozzanak meg a {6 kozlekedési csomépontokon;

3. kéri az Eurdpai Betegségmegel6zési és Jarvanyvédelmi Kozpontot (ECDC), hogy — amennyiben elegendd informdcid
all rendelkezésre — ellendrizze és id6ben tegye kozzé az Unid orszdgainak és régidinak szinkéddal elldtott térképét az
utazoknak és véllalkozdsoknak adand6 Gsszehangolt és hatékony vélasz érdekében; felkéri a tagallamokat, hogy mozditsdk
el6 a térkép nemzeti misorszolgaltatokon keresztiil torténd terjesztését annak biztositdsa érdekében, hogy a térkép a széles
savi hozzaféréssel alig vagy egydltalin nem rendelkez6khoz is eljusson;

4. felhivja a tagdllamokat, hogy a Covid19-tesztelési stratégidkrol sz6l6 bizottsdgi ajanlassal (*4), valamint az ECDC és az
Eurépai Repiilésbiztonsdgi Ugynokség irdnymutatdsaival sszhangban hozzanak létre az indulds elStti tesztelésre
vonatkozd kozos és megkiilonboztetésmentes unids egészségvédelmi protokollt, amelynek megbizhaténak és meg-
fizethetSnek kell lennie, beleértve a gyorstesztelési technoldgidkat, a PCR-teszteket és egyebeket; siirgeti, hogy a karanténnak
végsd eszkoznek kell maradnia, de ahol alkalmazzdk, id6tartamdt a minimdlis szdmu napra kell csokkenteni, és a napok
szamdt Unid-szerte harmonizdlni kell; hangsilyozza, hogy a szabad mozgdshoz valé jog barmilyen korldtozdsdnak
ardnyosnak, dtmenetinek és a Covid19-vildgjarvanyhoz vildgosan kapcsolodénak kell lennie; rimutat arra, hogy a protokoll
megfeleld végrehajtdsa érdekében valamennyi tagallamot unids finanszirozassal kell timogatni; arra 0sztonzi a tagallamokat,
hogy a tesztelést az utazasi idGszak kiillonboz6 szakaszaiban koordindljdk;

5. felhivja a Bizottsdgot és a tagdllamokat, hogy prioritdsként dolgozzanak ki egy kozos oltdsi bizonyitvanyt és az orvosi
céla oltasi eljarasok kolcsonos elismerési rendszerét, amelyet az oltéanyagok elosztdsdval parhuzamosan kell bevezetni,
megdrizve ugyanakkor az egyének maganélethez és adatvédelemhez val6 jogdt; gy véli, hogy amint az oltéanyagokat
a nyilvanossdg rendelkezésére bocsatottdk, és elegendd tudomanyos bizonyiték éll rendelkezésre arra vonatkozéan, hogy
a beoltott személyek nem adjék 4t a virust, a bizonyitvanyt utazdsi célra a PCR-vizsgdlatok és a karanténnal kapcsolatos
kovetelmények alternativdjaként lehetne elfogadni, fenntartva ugyanakkor, hogy szitkség van a jelenlegi egészségiigyi
intézkedések — példaul a szdjmaszkok kozteriileten val6 viselésének és a kozosségi tavolsagtartds szabdlyainak — tiszteletben
tartdsdra; hangsilyozza, hogy sziikséges és fontos visszaallitani a szabad mozgast az EU-ban, és biztositani a kozlekedési és
turisztikai dgazaton beliil a normalitishoz val6 fokozatos visszatérést;

6.  iidvozli a Re-open EU portdlt, és siirgeti a tagdllamokat, hogy annak biztositdsa érdekében, hogy a portdl megbizhat6
legyen az utazdk szdmadra, viligosan és érthetSen tdjékoztassdk a Bizottsdgot a szabad mozgdsra vonatkozd jovébeli
korlatozasok alkalmazdsirdl vagy megsziintetésérsl, amint dontés sziiletik az ilyen véltozasokrol; felhivja a Bizottsdgot,
hogy az informéciok jobb terjesztése érdekében fejlesszen ki egy mobilalkalmazast, és tovabbra is nydjtson valds ideji
tdjékoztatdst a hatdrokon kialakult helyzetrdl, valamint az unids orszdgokban rendelkezésre dll6 kozlekedési és turisztikai
szolgdltatdsokrol, beleértve a kozegészségiigyi és biztonsagi intézkedésekre vonatkozo és egyéb relevans informdciokat; tigy
véli, hogy a tagdllamoknak ki kell egésziteniitk ezt az unids portalt az adott céldllomdsokon taldlhaté kapcsolattartd
pontokra, példdul egy nyilvanos honlapra vagy egy informécids pultra vonatkozé informaciokkal;

7. felhivja a Bizottsdgot, hogy az ,unids turisztikai marka” révén inditson célzott uniés kommunikdciés kampényt az
utazdsrdl és a turizmusré6l, amelynek célja az unids utazdsok elémozditdsa és a polgdrok utazdsba és turizmusba vetett
bizalmanak helyredllitdsa a Covid19-jarvany idején;

8.  felhivja a Bizottsdgot és a tagallamokat, hogy a Covid19 elleni Osszehasonlithaté védelmi intézkedések kolcsonos
elismerése révén iltessék 4t a harmadik orszdgokba torténd utazdsokra vonatkozé kozos szinkddrendszert és kritériumokat
az Osszes utazdsi mod vonatkozdsdban, de kiilonosen a 1égi kozlekedés és a tengeri hajozds dgazatdban; kéri a Bizottsdgot és
a tagdllamokat, hogy hozzanak létre egy korai figyelmeztet§ rendszert, amely @j technoldgidk alkalmazasdval

(") ATandcs (EU) 2020/1475 ajanldsa (2020. oktSber 13.) a szabad mozgdsnak a Covid19-vildgjarvany miatti korldtozdsdra vonatkozé
koordindlt megkozelitésrsl (HL L 337., 2020.10.14., 3. o.).

(") A Tandcs (EU) 2020/1595 ajanldsa (2020. oktdber 28.) a Covid19-tesztelési stratégidkrol és azokon beliil az antitest gyorstesztek
alkalmazdsar6l (HL L 360., 2020.10.30., 43. o.).
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felhaszndlobarat médon figyelmezteti a turistakat harmadik orszagbeli desztindciéjukkal kapcsolatos barmilyen potenciélis
egészségiigyi veszélyre; kéri a Bizottsdgot és a tagallamokat, hogy tdmogassdk az utazdsszervezdket a harmadik orszdgok
egyes teriileteire irdnyulé utazdsok megszervezésében, a fertGzésveszély minimalizdldsdt célz6 szigori egészségiigyi
protokollok teljeskorti betartdsa mellett;

9.  felkéri a Bizottsdgot, hogy vezessen be egy unids higiéniai tantsitdsi cimkét, amelyet az ECDC-nek és a tagdllamoknak
kozosen kell kidolgozniuk, és olyan tanusitvannyal kell elldtniuk a turisztikai tevékenységeket, amellyel biztositjak, hogy
azok a Covid19-virus és mds lehetséges fert6zések megel6zésére és lekiizdésére vonatkozé higiéniai minimumel6irdsoknak
megfelelnek; gy véli, hogy ennek a cimkének arra kell iranyulnia, hogy egész Eurdpéra kiterjedGen olyan egészségiigyi
normdkat allapitson meg, amelyek segitenék a fogyasztok turisztikai dgazatba vetett bizalmanak helyredllitasat, és ezaltal
hozzdjérulnak az dgazat djjaélesztéséhez, elkeriilve ugyanakkor a mikrovallalkozdsok és a kkv-k adminisztrativ terheit;

10.  sajndlatdnak ad hangot amiatt, hogy a Next Generation EU nem nytijt kozvetlen finanszirozast a turisztikai dgazat
szamdra, és felszolitja a tagallamokat és a regiondlis hat6sdgokat, hogy a kornyezetvédelmi és szocidlis normak tiszteletben
tartdsa mellett épitsék be a turisztikai és utazdsi dgazatot helyredllitdsi terveikbe és a REACT-EU kezdeményezésbe;
hangstlyozza, hogy bar fontos, hogy az dgazat tdimogatdsdra és a cs6dok megel6zésére a Helyredllitdsi és Rezilienciaépitési
Eszkoz keretében végrehajtott intézkedések visszamendlegesen tdmogathatok legyenek, 6nmagukban nem elegenddek;
felhivja a Bizottsagot, hogy hozzon konkrét intézkedéseket azon eurdpai régiokkal, valamint a szigetekkel és a legkiilsg
régiokkal kapcsolatban, amelyekben a GDP jelentds részét a turizmus teszi ki; ebben az 6sszefiiggésben hangstlyozza, hogy
az uniés alapokbdl a Covid19-vildgjarvannyal osszefiiggésben a tagdllamokban szétosztott pénziigyi tdmogatdsok nem
mindig érik el azokat a turisztikai szerepl6ket, amelyeknek siirgGsen kozvetlen finanszirozdsra van sziikségiik ahhoz, hogy
folytatni tudjdk és fenntartsdk gazdasagi tevékenységiiket;

11.  felhivja a Bizottsigot, hogy 0sztonozze a tagillamokat arra, hogy ideiglenesen kedvezményes héamértéket
allapitsanak meg az utazdsi és turisztikai szolgaltatdsokra vonatkozdan, amely a 2020 és 2024 kozotti idGszakban
valamennyi mikrovallalkozds és kkv szamadra kiilon 6sztonzé csomaggal parosulna annak érdekében, hogy minimalizaljdk
a cs6dok szamadt, és megdrizzék a munkahelyeket és megévjdk a munkavallaléi jogokat az eurdpai turisztikai dgazatban,
mikozben a beruhdzdsokat egy fokozottan digitalizalt és fenntarthatobb turisztikai Okoszisztémdra valé dtdllds
elémozditdsara hasznalndk fel;

12.  felszdlitja a tagdllamokat és a regiondlis hatosdgokat, hogy a turisztikai projektek finanszirozdsa érdekében a 2021 és
2027 kozotti idGszakra vonatkozd operativ programjaikba, intelligens szakosoddsi stratégidikba és partnerségi
megallapodasaikba horizontélis prioritdsként épitsék be az idegenforgalmat;

13.  felkéri a Bizottsdgot, hogy a Parlamenttel kozosen hajtsa végre az elfogadott ,Eurdpai idegenforgalmi vélsdgkezelési
mechanizmus” el6készits intézkedést, hogy készen dlljon a jovébeli valsigok kezelésére és segitse a turisztikai célpontokat
valsdgmegelGzési tervek, vészhelyzeti intézkedések, valamint felkésziiltségi tervek és fellépések kidolgozdsaban;

sz

14.  felkéri a Bizottsigot, hogy a kisérleti projektek és az el6készitS intézkedések el6készitésével és alakuldsdval
kapcsolatban rendszeresen tegyen jelentést a Parlamentnek és mtikodjon egyiitt vele, valamint hogy az illetékes parlamenti
bizottsag és a projekteket kezdeményez§ eurdpai parlamenti képviselSk tovabbra is részt vehessenek a folyamatban;

Athangolds: irdnyitdsi politika az uniés kereten beliil

15.  felhivja a Bizottsdgot, hogy a turizmus integralt és hatékony megkozelitésének megvaldsitdsa érdekében vezessen be
az intézmények kozotti irdnyitasra vonatkozo j modellt, megerdsitve a szervezeti, pénziigyi és humanerdforras-szerkezetet
egy megfelel§ forrasokkal rendelkezd, kifejezetten a turizmussal foglalkozé igazgatésdg létrehozdsaval, amelynek célja
a turizmus integralt és hatékony megkozelitése, a turizmus tjrainditdsinak tdmogatdsa az eurdpai régiokban, valamint
a véllalkozdsok segitése a fenntarthatésdg és innovaci6 kulcsfontossagu célkitiizéseinek eléréséhez sziikséges intézkedések
végrehajtasaban, valamint versenyképességiik és vonzerejitk novelése;

16.  felhivja tovabba a Bizottsdgot, hogy a turizmus horizontélis jellegére tekintettel vegye figyelembe a kiilonbozd
f6igazgatosagok kozotti lehetséges szinergidkat az olyan teriileteken, mint a mezdégazdasdg, a kozlekedés, a kultira,
a tengeriigy, a regionalis fejlesztés, a foglalkoztatds és az éghajlat;

17.  felhivja a figyelmet arra, hogy az Eurdpa jovGjérdl szolé konferencidn vitdt kell kezdeményezni arrdl, hogy
a turizmus az EU jelenlegi kiegészit6 hatdskore helyett megosztott hatdskorébe tartozzon; hangsilyozza, hogy
a Szerz8dések jelenleg jelentés rugalmassigot biztositanak a turizmusra vonatkozé unids politikdk szdmadra, amelyet
a Bizottsdg nem haszndl ki teljes mértékben; felhivja ezért a Bizottsdgot, hogy egy dtfogd eurdpai turisztikai politika
kidolgozasa érdekében kezdje el teljes mértékben kihaszndlni a Szerz8dések adta lehetdségeket az eurdpai turisztikai unid
létrehozdsdra;
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18.  sajndlatdnak ad hangot amiatt, hogy a 2021 és 2027 kozotti idszakra vonatkozd tobbéves pénziigyi keret nem
tartalmaz a fenntarthaté turizmusrdl sz616 killon fejezetet, ami ,a kozlekedésrdl és turizmusrdl 2020-ban és azt kovetSen”
cimmel elfogadott parlamenti alldsfoglalds altal jovdhagyott eurdpai turisztikai politika végrehajtdsa irdnti elkotelezettséget
jelentené; megjegyzi, hogy e sor és az utazdsi és turisztikai dgazat szdmdra a meglévd unids alapokon keresztiil
rendelkezésre 4ll6 pénziigyi tdmogatds kozott nincs dtfedés és a nem helyettesiti a timogatast; sajnalatat fejezi ki amiatt,
hogy az eurdpai strukturdlis és beruhdzasi alapra vonatkozo rendeletekben vagy az egységes piaci programban még nem
szerepelt fiiggetlen célkittizésként a turizmus;

19.  felhivja a Bizottsdgot, hogy hozzon létre egy, a mikrovallalkozdsoknak és a kkv-knak nydjtott timogatds nyomon
kovetésére szolgdlé uniés mechanizmust, amely a likviditdsra, valamint az uniés hozzdadott érték és atlathatdsdg
biztositdsdra 6sszpontosit annak érdekében, hogy fokozza e villalkozdsok uniés alapokhoz és pénziigyi eszkozokhoz vald
hozzaférését és ezek felhaszndldsit az innovativ és fenntarthatd projektek korszertisitésének és végrehajtasanak megkony-
nyitése érdekében, biztositva az elszamoltathatdsagot és az adminisztracié egyszerdsitését;

20.  elismerését fejezi ki, hogy a Bizottsig 2020-ban megszervezte az Eurdpai Turisztikai Konferencidt, és felhivja
a Bizottsdgot, hogy 2021-ben terjesszen el8 cselekvési tervet, és kell§ id6ben dolgozzon ki a fenntarthatd és stratégiai
turizmusra vonatkozd, a digitdlis menetrenddel, a zold megallapodassal és az ENSZ fenntarthaté fejlédési céljaival
osszhangban 4llé unids stratégidt, amely 2010-t6l felvéltja a stratégidt annak érdekében, hogy Eurdpa tovabbra is vezet§
turisztikai desztindcié maradjon; emlékeztet arra, hogy e stratégia kidolgozdsa sordn konzultdlni kell a turisztikai dgazat
szakembereivel; hangstilyozza e tekintetben a jelenlegi valsag lekiizdésére irdnyulé konkrét intézkedések fontossdgat,
valamint az olyan alternativ turisztikai formak elémozditdsat, mint a kulturdlis és fenntarthaté turizmus, az agroturizmus,
a vadon €16 allatok megfigyelésével kapcsolatos turizmus, az dkoturizmus és mds élmények szerzése, amelyeknek a talzott
turizmus elkeriilése érdekében tiszteletben kell tartaniuk a kornyezetet és a helyi lakossdg kulturdlis orokségét;

21.  agy véli, hogy mivel a turizmus globdlis dgazat, ezért kiemelten fontos az UNWTO-val valé parbeszéd és
egyiittm(ikodés el@segitése, a Parlament és az UNWTO dltal 2018-ban megkotott egyetértési megallapodds alapjan;

22, felszdlitja a Bizottsdgot, hogy frissitse az unids finanszirozds tdmogatdsardl szolé Gtmutatot, és illesszen be egy
olyan nemzeti kapcsolattarté pontra mutaté linket, amely megkonnyiti a mikrovéllalkozasok és a kkv-k informacidkhoz
valé hozziférését egy egyablakos vagy online eszkoz segitségével, szikség esetén a tagillamok segitségére és
irdnymutatdsdra tdmaszkodva; felhivja a Bizottsdgot, hogy a turisztikai dgazatban mitikodg véllalatok és kkv-k korében
hivja fel a figyelmet erre az Gtmutatéra;

23.  felszdlija a Bizottsdgot, hogy a kovetkez8 tobbéves pénziigyi keretben hozzon létre egy Eurdpai Turisztikai
Ugynokséget, és dolgozzon ki révid tdvi megolddst egy turisztikai osztdly 1étrehozdsval az egyik meglévs végrehajtd
tigynokségen beliil, els6sorban a Kis- és Kozépvallalkozdsok Végrehajté Ugynokségénél (EASME) vagy a most megalakuld
Egészségiigyi és Digitalis Végrehajto Ugynokségnél;

Az Eurdpai Turisztikai Ugynokség feladata lenne tobbek kozott:

— az unids és a tagdllami politikai dontéshozok tényszerd dttekintéssel és adatokkal vald ellatdsa, lehet6vé téve szdmukra,
hogy az Osszegytjtott és elemzett turisztikai adatok — koztitk ezek lehetséges tdrsadalmi, gazdasdgi és kornyezeti
hatdsai — alapjan megalapozott stratégidkat dolgozzanak ki;

— valsagkezelési mechanizmus mdkodtetése annak biztositdsa érdekében, hogy a turisztikai dgazat megfelelGen
felkésziiljon a jovSbeli valsigokra, amennyiben a nemzeti vélaszlépések elégtelennek bizonyultak;

— technikai és adminisztrativ tdmogatds nyujtdsa a mikrovéllalkozdsok és a kkv-k szdmdra annak érdekében, hogy
noveljék az unids finanszirozdshoz és pénziigyi eszkozokhoz vald hozzaférésiiket és azok felhasznaldsat;

— a turisztikai 6koszisztéma tdmogatdsa példdul a bevalt gyakorlatok megosztdsaval annak érdekében, hogy megalapozott
dontéseket lehessen hozni a turisztikai politikdk javitdsdra vonatkozdan;

PIRs

— az eurdpai mérka népszertisitése a harmadik orszdgokban, és az eurépai turisztikai termék diverzifikdciéjanak el6térbe
helyezése;
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Megerdsitendd: a fenntarthato, feleldsségteljes és intelligens turizmusra valo dtdllds

24.  megjegyzi, hogy a fenntarthaté turizmusnak figyelembe kell vennie a jelenlegi és jov6beli gazdasdgi, tarsadalmi és
kornyezeti hatdsokat, reagalva a ldtogatok, az ipar, a kornyezet és a helyi kozosségek igényeire (*°); emlékeztet arra, hogy
a turisztikai és utazdsi dgazat vildgszerte okologiai ldibnyomot teremt; hangstlyozza, hogy fenntarthaté és rugalmas
megolddsokat kell kidolgozni a multimodalis kozlekedés szdmadra, és politikdkat kell kidolgozni a természeti orokség és
a bioldgiai sokféleség megdrzésére, tiszteletben tartva a befogadd kozosségek tarsadalmi-kulturdlis autentikus voltat,
biztositva a fenntarthatdsagot és tarsadalmi-gazdasagi el6nyoket biztositva valamennyi érdekelt fél szdmara;

25.  felszdlitja a Bizottsdgot, hogy miel6bb dolgozzon ki egy fenntarthatd turizmusra vonatkozé iitemtervet, amely az
dgazat éghajlati és kornyezeti ldbnyomdnak csokkentésére irdnyuld innovativ intézkedéseket tartalmaz fenntarthatobb
turisztikai formdk kialakitdsa, a kindlat diverzifikdldsa, 0j egyiittmikodési kezdeményezések Osztonzése és 1j digitdlis
szolgaltatdsok kifejlesztése révén;

26. felszolitja a tagallamokat, hogy az érdekelt felekkel és a civil tarsadalommal konzultdlva és a fenntarthaté turizmusra
vonatkoz6 jovébeli eurdpai iitemtervvel 6sszhangban nemzeti és regiondlis szinten dolgozzanak ki fenntarthatd turisztikai
cselekvési terveket, és teljes mértékben haszndljak ki a Next Generation EU forrdsait a turisztikai atdllisra vonatkozd
cselekvési tervek finanszirozdsara;

27.  hangstlyozza, hogy a Covid19-vildgjirvany kovetkeztében az utazok igényei a biztonsdgos, tiszta és fenntarthatobb
turizmus irdnydba mozdultak el; hangstlyozza, hogy a helyi kézmiives tevékenységek, az agroturizmus, a falusi turizmus és
az okoturizmus mind a fenntarthaté turizmus szerves részét képezi, hangstilyt fektetve a természet és a vidék felfedezésére
Eurépdban, gyalogldsra, kerékpdrozasra vagy lovassportra alkalmas, kozos hozzéféréssel rendelkez§ titvonalakon;

28.  felhivja a Bizottsdgot, hogy a régidkkal partnerségben mikodtessen egy édlland6 irdnyitdsi struktdrdval rendelkezd
Eurdpai Turisztikai Indikdtorrendszert (ETIS), és azt — a teljesitményiranyitdshoz és -értékeléshez szitkséges statikus
mutatokkal és valds ideji adatokkal egyiitt — alkalmazza az adott desztindcidkon; hangstlyozza, hogy az ETIS
eredménytabldjanak célja a turizmus gazdasdgi, tarsadalmi és kornyezeti hatdsainak nyomon kovetése;

29.  felhivja a Bizottsdgot, hogy elemezze az dkocimke korldtait, és annak alkalmazdsi korét terjessze ki mds turisztikai
szolgaltatdsokra is, a turizmusra vonatkozé unids kozosségi kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési rendszer (EMAS)
kiegészitéseképpen, és hozzon létre mechanizmusokat azoknak a tantsitdsi rendszereknek és turisztikai szolgéltatoknak
a tdmogatdsara ¢és népszertsitésére, amelyek megszerezték ezeket a tandsitvanyokat;

30. felszolitja a tagdllamokat, a nemzeti turisztikai szervezeteket és az dgazatot, hogy erdsitsék meg a meglévé unids
mindségi védjegyekre vonatkozé kritériumok és alkalmazdsuk koordindcidjat, és oszton6zzék a Bizottsdgot koordindcids
szerepének folytatdsdra és a helyi kezdeményezések tdmogatdsara;

31.  gratuldl a Bizottsdgnak a fenntarthat6 turizmussal foglalkozd csoport létrehozdsdhoz, és kéri, hogy a csoport
folytassa munkdjat és vizsgdlja feliil a fenntarthaté és felel@s turizmusrdl sz6l6 2012. évi eurdpai chartdt, a nemzeti,
regiondlis és helyi szintG bevalt gyakorlatok megosztdsdnak és alkalmazdsinak oOsztonzése érdekében; gy véli, hogy
a csoport hivatkozdsi pontként szolgalhat az érdekelt felek eurdpai hdldzata szdmadra a fenntarthaté turizmus teriiletén, U
eszkozoket és kezdeményezéseket mutathat be a turizmushoz kapcsolodo tevékenységek gazdasdgi, trsadalmi és okoldgiai
hatdsainak értékelésére, bevonhatja az utazdkat, és lehetévé teheti mind az utazok, mind a turisztikai vallalatok szdmdra,
hogy kornyezeti labnyomukat megértsék;

32.  hangstlyozza az UNWTO dltal a turizmus fenntarthatésdgdnak mérésére kidolgozott statisztikai keretrendszer
jelentéségét, amelynek célja a fenntarthatd turizmus gazdasdgi, kornyezeti és tdrsadalmi dimenzidival kapcsolatos
statisztikak integraldsa;

33.  emlékeztet arra, hogy a turizmus fenntarthat6sagra gyakorolt hatdsaira vonatkozé pontos mennyiségi és mindségi
metrikus adatok hidnya akadalyozza a koz- és maganszereplSket a dontéshozatalban; kéri az Eurostatot, hogy hozzon létre
referenciakeretet a fenntarthatosiggal, a tdlzott, illetve a tdl alacsony mértékdi turizmussal és munkakoriilményekre
vonatozé kritériumokkal kapcsolatos adatok gytijtéséhez, és kéri a 692/2011/EU rendelet ('°) naprakésszé tételét;
hangstlyozza a nagy adathalmazokban és a naprakész adatokban rejl6 hatalmas lehetGségeket, nevezetesen a foglaldsok
eredete és tipusa, a tartézkodds idGtartama, az dtlagos koltések kategéridnkénti lebontdsa és a kihaszndltsdgi ardny
tekintetében, a turizmus alakuldsinak és a kereslet véltozdsainak megértéséhez, valamint a kindlat kiigazitdsdhoz és
a megfelel§ politikdk ennek megfelel§ végrehajtisdhoz;

(") UNWTO és az ENSZ Kornyezetvédelmi Programja: A fenntarthat6 turizmus elémozditdsa — szakpolitikai irdnymutatds, 2005.
(") Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2011. jalius 6-i 692/2011/EU rendelete a turizmusra vonatkozé eurdpai statisztikdkrol és
a 95/57[EK tandcsi irdnyelv hatdlyon kiviil helyezésérél (HL L 192., 2011.7.22., 17. o.).
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34.  udvozli az eurdpai adatstratégiat és az adatkormdanyzasrdl sz6l6 jogszabalyra irdnyuld bizottsagi javaslatot; felhivja
a Bizottsagot, hogy épitse be a turizmust a kozos adatterek irdnyitdsi keretébe, és jobban szabdlyozza az online foglalasi
platformok és az online utazdsi kozvetitGk tevékenységét, lehet6vé téve a turisztikai véllalkozdsok szdmdra, hogy teljes
mértékben elkotelezzék magukat az innovécio és a digitalizacié mellett, mivel ez utdbbiak alapvet§ fontossdgtiak a teljes
dgazat modernizdldsa, valamint az j szolgdltatdsok és egy szélesebb korii, magas szinvonald kindlat kialakitdsa
szempontjabol; felhivja tovdbbd a Bizottsagot, hogy a turisztikai véllalkozdsok szdmdra mozditsa el§ a turizmus és
a regionalis inkubdtorhdzakra és akcelertorokra vonatkozé adatok osszevondsat, kihaszndlva a kutatdst és az innovéciot
annak érdekében, hogy segitsék az dgazatban miikods szdmos kkv-t az dltaluk eldllitott adatok osszegytijtésében,
feldolgozésdban és felhaszndldsdban, lehet6vé téve szdmukra, hogy teljes mértékben kihasznalhassik az adatgazdasdg
elényeit és fenntarthaté megolddsokat val6sithassanak meg;

35.  megjegyzi, hogy egyre tobb turisztikai terméket és szolgdltatdst vésarolnak online; elismeri a megosztdson alapuld
gazdasag platformjainak kozvetit6ként betoltott megnovekedett szerepét, valamint az innovacié és a fenntarthatésag terén
elért érdemeiket; tdvozli a digitdlis szolgdltatdsokrdl és a digitalis piacokrdl szol6 jogszabdlyra irdnyuld bizottsdgi
javaslatokat, és hangsilyozza, hogy egyenld versenyfeltételeket kell biztositani az online és offline vallalkozdsok szdmadra
a piaci torzuldsok elkeriilése és az egészséges verseny meg6rzése érdekében, kiilonos tekintettel a versenytarsak és a szakmai
szolgaltatok kozotti kiilonbségtételre; hangsilyozza ebben a valtoz6 kornyezetben az online vélemények és értékelések altal
a turisztikai élményekre gyakorolt hatdst;

36. ugyanilyen fontosnak tartja a tudomdnyos és innovdcids tdrsuldsok kozotti egytittmikodés biztositdsit az
élelmiszeripari és kulturdlis dgazatban; meggy6zGdése, hogy az agroturizmus sikerének {6 tényezdi a piactudatossdg, a jobb
szakmai képesitések, az irdnyitds hatékonysdgdnak novelése, a valés életben létrehozott partnerségek és a célzott
halézatépitési lehetSségek elémozditdsa, valamint a jov6re vonatkozé innovativ intézkedések kidolgozasa; meggy8z6dése
tovabbd, hogy az agroturizmus tdrsadalmi, gazdasdgi és kornyezeti teljesitményének fokozdsa érdekében javitani kell az
érdekelt felek kozotti egyiittmiikodést és koordindciot, nagyobb mértékben be kell vonni a helyi hatésdgokat a turizmus és
a piackutatds, valamint a szakmai kommunikacids és marketingstratégidk kialakitdsa terén;

37.  kéri a Bizottsagot, hogy tartsa tiszteletben a helyi onkormanyzatok szabdlyozasi jogit a tdlzott turizmus kdros
hatdsai ellen;

38.  megjegyzi, hogy a turizmus szorosan kapcsolédik a mobilitashoz, és hogy a tagallamoknak — lehetdség szerint — az
EU pénziigyi tdmogatdsdval novelniiik kell a tisztdbb tizemanyagokra val6 atdlldsba, az alacsony és nulla kibocsdtdst
jarmtvekbe, a hozziférhet6bb kozlekedési mbdokba — tobbek kozott a fogyatékkal él6k és a csokkent mozgdsképességii
személyek esetében valamennyi kozlekedési médba - irdnyuld beruhdzasokat, valamint a mobilitdst mint olyan
szolgaltatast és platformot, amely garantdlja a jegyrendszerek atjarhatdsagat és intermodalitdsat, hogy transznacionlis és
intermodalis, haztdl hazig torténd szdllitdst biztositd jegyeket kindljanak;

39. gy véli, hogy a turisztikai mobilitdsnak el6nyben kell részesitenie a leginkdbb fenntarthatd, kisebb szénldbnyomot
eredményezd kozlekedési eszkozok hasznélatdt; emlékeztet arra, hogy minden tagdllamnak korszerd, biztonsdgos és
fenntarthat6 kozlekedési infrastruktiiraval kell rendelkeznie annak érdekében, hogy Unid-szerte konnyebb legyen az utazas,
megkozelithet6bbé véljanak az Eurdpan beliili és a nemzetkozi turizmus szdmadra a legkiils§ régiok, a peremteriiletek,
a tavoli térségek és a szigetek, valamint hogy erésodjon a teriileti kohézié; ramutat arra, hogy kiemelt figyelmet kell
forditani a hidnyz6 hatdrkeresztez8 Osszekottetésekre és azok teljes kiépitésére, valamint a TEN-T 2030-as és 2050-es
hatdridginek betartdsara;

40.  megjegyzi, hogy a vastt eurdpai éve lehetéséget kindl arra, hogy felhivjuk a figyelmet a fenntarthaté turizmusra és az
0j nemzetkozi Gtvonalakra, amelyeket az eurdpai polgdrok a vasiti Osszekottetéseknek koszonheten felfedezhetnek;
felhivja ezért a Bizottsdgot az eurdpai vasuti hdlézat fejlesztésére; tidvozli az Unié DiscoverEU kezdeményezését, amely

a tanuldson és kulturdlis élményeken, valamint a helyi kulturdlis 6rokség népszertsitésén keresztiil killondsen a fiatalok
szdmadra biztosit lehetGséget arra, hogy felfedezzék Eurdpdt;

41.  kiemeli a kultira é a kulturdlis 6rokség eurdpai turizmusban betoltott jelentds szerepét; felhivia ezért
a tagdllamokat, hogy biztositsanak kell§ forrasokat a kultdra és a kulturdlis 6rokség részét képezd helyszinek szdmdra,
nem feledkezve meg arr6l sem, hogy azok kulturalis orokségiink részeként belsé értéket hordoznak, amelyet meg kell
védeni, nem utolsésorban az éghajlatvéltozdstdl és a tdlzott turizmustdl;

42.  hangstlyozza, hogy meg kell vizsgalni a kulturalis 6rokség ellendll6 képességét, és felhivja a figyelmet a fenntarthat6
turizmus és a kulturdlis orokség kozotti kapcsolatra; gy véli, hogy a kulturdlis turizmus katalizator lehet az Unidban él6
emberek kozotti kolesonos megértés elmélyitéséhez azaltal, hogy lehetévé teszi szamukra az eurdpai kulturdlis 6rokség
sokféleségének felfedezését; hangstlyozza, hogy figyelembe kell venni a kulturdlis 6rokség eurdpai évébdl levont
tanulsdgokat; emlékeztet arra, hogy unids, nemzeti és helyi szinten szdmos olyan kezdeményezés sziletett, amely
a fenntarthaté turizmust a kulturdlis orokség kornyezetvédelmi, épitészeti és tervezési szakpolitikikba valé integréldsdval
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hivatott fejleszteni; Ggy véli, hogy meg kell védeni az atalakuléban 1évé régidk ipari 6rokségét annak érdekében, hogy
ezeken a terilleteken 1j gazdasdgi és szakmai lehet@ségek nyiljanak meg; ismételten hangsilyozza, hogy fel kell hivni
valamennyi szerepl$ figyelmét a kulturdlis 6rokség védelmére, tobbek kozott a kulturdlis javak tiltott kereskedelmének
veszélyére is; rdmutat arra, hogy a fenntarthaté turizmus dtgondoldsakor Gjra meg kell vizsgdlni a hdbortk sordn
zsdkmadnyolt, ellopott vagy illegdlisan szerzett alkotdsok és kulturdlis javak kérdését is; osztonzi a kivalosdg elémozditdsat
a fenntarthat6 kulturélis turizmusban; felhivja a tagallamokat, hogy hozzanak intézkedéseket a kulturélis turizmus szakértsi
kozotti egyiittm(ikodés elémozditasira, valamint az egytittm@ikodés és a bevdlt gyakorlatok cseréjének dgazaton belili
elémozditdsara;

43, gy véli, hogy az Eurdpa Tandcs altal inditott ,Kulturalis Gtvonalak” program segiteni fog felhivni a figyelmet Eurépa
sokszindi torténelmére, és novelni fogja a kulturdlis 6rokség ismertségét; hangsilyozza a turisztikai litvanyossdgok
osszekapcesoldsanak fontossagat; tigy véli, hogy a programban komoly potencial rejlik a kisvallalkozasok, a kultirdk kozotti
parbeszéd és a transznaciondlis egyiittm(ikodés szempontjdbdl, és a programnak a turizmus fenntarthatésdgara — tobbek
kozott a kulturdlis orokség védelmére — helyezett egyre nagyobb hangstllyal kell fejlédnie;

44, felhivja a Bizottsdgot, hogy a kerékparos turizmus Eurépdn beliili elémozditdsa érdekében tarja fel, hogy milyen
lehetséges szinergidk szabadithatok fel — konkrétan a pénziigyi tdmogatds novelésével — az EuroVelo hdlézat és annak 17
folyosdja tekintetében; felhivja a Bizottsagot, hogy dsztondzze a haszndlaton kiviili vasuti szakaszok helyredllitésat, tobbek
kozott a kerékpdros-vastiti projektek tdmogatasdval, és tevSlegesen mozditsa el a kerékparos és vasiti kozlekedés kozotti
intermodalitast; javasolja a mds fenntarthat6 ajanlatokkal 6tvozott, turistaknak sz6l6 kerékpdros csomagok népszerdsitését;
ugy véli, hogy a szabadtéri tevékenységek — koztitk a vidéki, hegyi vagy tengeri turizmus — hatdrokon dtnydld, unids
forrdsokbdl tdmogatott specidlis halézatokon keresztiil népszerdsitett dtvonalai kulcsfontossdgli szerepet jatszhatnak
a killonboz§ tagdllamok régidinak dsszekapcsoldsdban és a turisztikai forgalom hatékony dtirdnyitdsdban, amellett hogy
lehetéségeket teremthetnek a kevésbé fejlett régidk turizmusdnak fellenditésére is;

45.  nyomatékosan kéri a Bizottsagot, hogy tegyen javaslatot egy 1j, a CALYPSO elnevezésti kezdeményezés modelljét
kovetd inkluziv eurdpai turisztikai rendszerre, amely lehet6vé teszi a kiszolgdltatott tarsadalmi csoportok szdmdra, hogy
nemzeti turisztikai utalvanyokat hasznélhassanak mds tagllamok olyan tdrslétesitményeiben, amelyek szocidlis turisztikai
programokat is kindlnak polgdraiknak; megjegyzi, hogy sok tagdllam nagyon jo eredménnyel hajtja végre ezeket
a programokat, és ugy véli, hogy nagyon pozitiv lenne, ha ezeket unids szinten dtjarhatéva tennék;

46.  felhivja a Bizottsdgot, hogy ismertesse az ,intelligens turisztikai Gti célok” kisérleti projekt eredményeit, valamint
vézolja fel, hogy miként kivdnja megvaldsitani a programot, azaz az innovciot 6sszekapcsolni az UNESCO-helyszinekkel,
természeti teriiletekkel, valamint a hagyomanyos helyi specialitdsokkal és kulturalis kozpontokkal;

47.  felhivja a tagdllamokat és a Bizottsdgot, hogy ,az intelligens turizmus eurdpai févdrosa” elnevezésii programot
alakitsdk 4t dllando, atfogobb és méltdnyosabb kritériumokat alkalmaz6 projektté, hogy annak ily médon a helyi gazdasdg
és a helyi ellatasi lanc is elényét ldssa; hatdrozottabb elkotelezettségre szolit fel a fenntarthaté mobilitdsi lehet&ségek
fokozatos, Eurdpa egészére kiterjedd bévitése érdekében;

48.  1dvozli az Eurdpai Bizottsdg Access City dijat, és hasonld kezdeményezések megval6sitdsit szorgalmazza nemzeti és
regiondlis szinten;

49.  elismerését fejezi ki a Bizottsignak a part menti és tengeri turisztikai dgazatra vonatkozé stratégia 14 fellépése
kapcsdn végzett munkdjaért, és felkéri, hogy mutassa be az eredményeket, amelyek alapjin a forrdsok az infrastruktardk
(kikotsk és sportkikotsk), a logisztikai és operativ tdmogatds, valamint a megtjuléenergia-felhaszndlds teriiletéhez
irdnyithatok; hangsalyozza, hogy meg kell 6vni a tengeri 6koszisztémat, el§ kell mozditani a tagdllamok, a regiondlis és
helyi hatésdgok, az érdekelt felek és a civil tarsadalom kozotti parbeszédet, valamint timogatni kell a part menti és tengeri
turizmus fenntarthatd fejlédését; felhivia a Bizottsagot, hogy a tagdllamokkal egyetértésben hozzon intézkedéseket az
udiilési célt hajoutak dgazatdnak tdmogatdsdra, amelynek a Covid19-vildgjdrvany tovabbra is silyos kdrokat okoz, és segitse
el§ az dgazat — szocidlis és kornyezetvédelmi normdk tiszteletben tartdsa melletti — operativ Gjrainditdsat;

50. felhivja a Bizottsigot, hogy dolgozzon ki a tengeri és parti menti turizmusra vonatkozé kezdeményezéseket
a kapitdnyok képesitésének elismerése, a hajokra, sportkikotSkre és horgonyzohelyekre vonatkozé héaszabalyok,
a szezonalitds lekiizdése és a hatdrokon dtnyul6 ttvonalak, példdul a tengeri turisztikai ttvonalak hél6zata tekintetében,
valamint tegye kozz¢, hogy jelenleg hol tart a fenntarthaté hajéttturizmus bevalt gyakorlatainak gydjteményére vonatkozd
kisérleti projekt;

51.  arra §sztonzi a Bizottsdgot, hogy a vidéki és part menti térségekben dolgozd helyi szerepléket vonja be a turisztikai
termékek, szolgdltatdsok vagy élmények létrehozdsa révén megvalésuld jovedelem-diverzifikdciot célzé kezdeményezé-
sekbe, az 0j kezdeményezések kialakitdsdba, valamint a meglév6 kezdeményezések kozotti szinergidk felkutatisiba;
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tdmogatja az arra irdnyuld eréfeszitéseket, hogy az elsGdleges dgazat (mezdgazdasag, dllattenyésztés és haldszat) termel8it
bevonjak e kezdeményezésekbe, valamint hogy megvizsgaljak azt, hogy e kezdeményezések alkalmas eszkozok lehetnek-e
termékeik piaci értékesitésére és kulturdlis vagy gasztronémiai hagyomadnyaik terjesztésére;

52.  kiemeli a tartézkoddsi engedéllyel rendelkez8 harmadik orszdgbeli dllampolgdrok szdmdra a vidéki térségekben
rendelkezésre 4ll6 foglalkoztatdsi lehetGségeket, melyek elémozditjak tarsadalmi és gazdasagi beilleszkedésiiket;

53.  kiemeli, hogy a vidéki turizmus hozzdjarul a kisiizemi és sokszinti gazdilkodds meg6rzéséhez, a tdrsadalmi
egyenl6tlenségek kezeléséhez és a nék foglalkoztatdsi lehetdségeinek megteremtéséhez, mivel az dgazatban dolgozé ndék
ardnya mintegy 50 % az EU-ban, ami hozzdjdrul a generdciés megtijuldshoz és az elnéptelenedés visszaforditiséhoz;

54.  hangstlyozza, hogy a demografiai valtozdsokra és a kozegészségiigyi tudatossdg novekedésére tekintettel az
egészségturizmust — killonosen a gyogy- és wellnessturizmust — kiilondlld, nagy verseny- és innovacids potencidllal
rendelkezd dgazatként be kell vonni az eurdpai turizmus fejlesztésére irdnyuld jovébeli intézkedésekbe;
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55.  hangstlyozza, hogy tdmogatni kell a turizmus dgazatit a korforgdsos gazdasdg elveinek végrehajtdsiban, példaul
a klimasemleges termékek kindlatanak novelésével, a tiszta energidk haszndlatival, a kdros vegyi anyagok és az egyszer
haszndlatos mianyagtermékek haszndlatanak visszaszoritdsaval, a turisztikai épiiletdllomany feldjitasanak 6sztonzése révén
elérendé magasabb szint(i épiilet-energiahatékonysdggal, esGviz- és hdztartdsiszennyviz-hasznositdsi eljardsok alkalmazd-
sdval, az Gjrahasznositds elémozditdsdval és a hulladékképz8dés megel6zésével;

56.  sirgeti a Bizottsdgot, hogy 2021 els6 félévében nytjtson be elemzést a turisztikai dgazatnak sz6l6 dllami tdmogatdsi
programokra vonatkozéan kapott tagallami kérelmekrél, valamint a Covid19 hatdsainak lekiizdéséhez felhaszndlt unios
finanszirozasrol, tobbek kozott a SURE program alkalmazhatdsagdrdl; felhivia a Bizottsdgot, hogy a tagillamokban
jelentkez$ tdrsadalmi-gazdasigi nehézségekre tekintettel erdsitse meg a SURE eszkozt, és hosszabbitsa meg annak
miikodését 2022 végéig;

57.  felhivja a Bizottsdgot és a tagdllamokat, hogy szolgdljanak megolddssal a turizmus dgazatiban dolgozd,
Covid19-vélsdggal érintett munkavallalok helyzetére, valamint vizsgaljdk meg egy olyan, az dgazat teljes értéklancat
atfogd eurdpai keret létrehozdsdnak lehetdségét a szocidlis jogok eurdpai pillérén beliil, amely a szocidlis partnerekkel és
véllalkozdsokkal szoros egyiittmiikodésben, ennek az idényjellegti, részmunkaidés és atipikus foglalkoztatdsi formak
jellemezte dgazatnak a munkafeltételeirdl folytatott konstruktiv pdrbeszéd eredményeként keriilne kialakitdsra;
hangstlyozza, hogy szavatolni kell a szocidlis védelemhez valé hozzaférést;

58.  felhivja a Bizottsagot, hogy az Eurdpai Beruhdzasi Bankkal egytittmiikodve gondoskodjon kell§ mértékd, kifejezetten
a turizmus dgazatdnak a dekarbonizécidjat, valamint a digitalizaciot és az innovativ projekteket célzé tdmogatasrol, tovabba
alakitsa ki a mikrovillalkozdsok és a kkv-k InvestEU-hoz valé hozzaférésének feltételeit, hogy ily médon lehetdség nyiljon
Uj készségek elsajatitasdra, és tovabbi mindségi munkahelyek jojjenek létre; hangstlyozza, hogy a finanszirozdshoz jutds
problémadjanak megolddsihoz javitani kell az Unid és a helyi szint kozotti koordindciot; kiemeli, hogy az 1j technoldgidk,
igy példaul a mesterséges intelligencia, a robotika, a virtudlis és a kiterjesztett valosdg, jelentés hatdst gyakorolhatnak
a turizmus dgazatdra; megjegyzi, hogy e technoldgidk térnyeréséhez megfeleld finanszirozast kell biztositani a turisztikai
létesitmények, kivédltképpen pedig a mikrovallalkozdsok és kkv-k szamdra;

59. felhivja a Bizottsagot, hogy tegyen javaslatot olyan 4j programokra, amelyek tervezési gondolkoddsmédra épitve
tdmogatjak a turisztikai dgazaton beliili innovéciot;

60. felkéri a Bizottsdgot és a tagdllamokat, hogy tdmogassik a nemzeti, regiondlis és helyi hatdsigok dltal jelenleg
alkalmazott, bevalt gyakorlatokat, valamint az intermodalis személyszallitisra valé zokkendmentes atdlldst és az
atszallojegyes vasuti kozlekedés fejlesztését; emlékeztet annak a fontossdgdra, hogy Eurdpdn belill korszerd,
zOkkenémentesen mkods transzeurdpai kozlekedési hdlézatok és nagy sebességli, hatdron dtnyuld szolgéltatdsok
legyenek, amelyek révén — a turisztikai dgazat fenntarthat6sdgdnak évszaktdl fuggetlen novelése érdekében — kiakndzhatok
a nemzetkozi fenntarthaté kozosségi kozlekedésben rejlg lehetéségek; e tekintetben emlékeztet a varosi csomépontok és
a kozosségi kozlekedés megerdsitésének sziikségességére, mivel ezek a turisztikai célpontokon fontos részét képezik
a turistdk utazdsi élményeinek és a lakék mindennapi életének;

61.  felhivja a Bizottsdgot, hogy e-vizum, turistavizum és mds intézkedések bevezetésével biztositsa az Uni6ba ldtogatok
jogszerii belépését;
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62. gy véli, az eurdpai turisztikai mdrka harmadik orszdgokban valé népszertisitése sordn a turisztikai termék
diverzifikaldsara kell 6sszpontositani, hogy Eurdpa a turistik szélesebb kore szdmadra legyen vonzé célpont, novekedjen
a turizmus piaci részesedése, egytttal a tomegturizmussal kiizd§ desztindcidkra alternativdt kindlo, mds 6 turisztikai
célpontok is nyilvdnossdgot kapjanak; felhivja a figyelmet a paneurdpai turisztikai termékek és szolgéltatdsok, példaul
a transznaciondlis utak vonzerejére;

63.  ramutat arra, hogy a sport jelentés mértékben hozzéjarul az eurdpai turizmushoz, és kiemeli a sportrendezvények és
sporttevékenységek altal teremtett lehetGségeket, nem feledkezve meg arrél sem, hogy a nagy rendezvények
fenntarthatésdganak javitdsa is fontos szempont; kiemeli, hogy a turisztikai dgazat szdmdra mennyire fontos az eurdpai
gasztrondmia és a gasztrondmiai ttvonalak megléte, valamint a szdllodai, éttermi és vendéglatdipari dgazat; rdmutat az
egészség- és gydgyturizmus fontossdgdra, egyben felkéri a Bizottsigot, hogy mozditsa el6 az egészségiigyi kiaddsok
csokkentésére lehetSséget add, gy az egészségmeglrzést és a gydgyszerfogyasztds csokkentését segitS turisztikai
kezdeményezéseket; gy véli, hogy az eurdpai turisztikai marka népszerdsitése sordn a turisztikai célpontokkal és az
utazdsszervezdkkel egyiittmiikodésben az unids kindlat diverzifikdcidjara kell 6sszpontositani a kulturdlis és természeti
orokség, valamint a gasztronémia és az egészségmeglrzés terén;

64.  siirgeti a Bizottsdgot, hogy terjesszen el6 javaslatot a nem mezdégazdasagi termékek f6ldrajzi drujelzGirdl, mar csak
annak a 2014. évi nyilvanos konzultdcionak a kovetkeztetéseire valé tekintettel is, amely szerint ez az elismerés — a termék
adott teriilethez valé azonnali tarsitdsdnak koszonhetden — fellenditené a turizmust;

65. felhivja a Bizottsdgot, hogy az eurdpai kulturdlis 6rokség részeként valé hivatalos elismeréssel mozditsa el§ az
alkotomiivészi és a hagyomdnyos kézmiives szakmakat, amelyek az Eurdpaban készilt termékek kivalosagat példazzak,
mivel az eurdpai régiok identitdsdt és hagyomanyait juttatjdk kifejezésre akdr a turizmus kontextusaban is;

66. felhivja a Bizottsigot, hogy a mostani valsdg hatdsaira val6 tekintettel, valamint az esetleges jovdbeli
jogbizonytalansdg elkeriilésére és a fogyasztéi jogok védelmének biztositdsa érdekében értékelje, illetve adott esetben
dolgozza 4t az utazdsi csomagokrdl szol6 irdnyelvet (), valamint mozditsa el a holtpontrdl a légi utasok jogairdl sz6ld
261/2004/EK rendelet (*¥) feliilvizsgalatar6l a Tandccsal folytatott tdrgyaldsokat; felkéri a Bizottsdgot, hogy mérlegelje
a fizetésképtelenséggel szembeni védelemre vonatkozd rendelkezések megerdsitésének lehetSségét a megelGzésre
koncentrdlé szemléletet beépitve, hogy a villalkozdsok és a kkv-k mdr egy kordbbi szakaszban tdmogatdst kapjanak, és
hogy a munkavéllalok a rendszerszint(i sokkhatdsokkal és/vagy a fizetésképtelenséggel szemben védelmet élvezzenek;

67. felhivja a Bizottsdgot, hogy a Covid19-valsdg tapasztalataira épitve és a tagllamok hasonld rendszerei alapjin
hozzon létre eurdpai utazdsi garanciarendszert, amellyel gondoskodhat a véllalatok pénziigyi likviditasardl, garantdlni tudja
az utazdknak jard visszatéritések és a hazaszallitds koltségeinek kifizetését, valamint a cséd esetén felmeril§ karok
méltanyos megtéritését;

68.  felhivja a Bizottsdgot, hogy hozzon létre egységes platformot olyan digitalis innovacids készségfejlesztd programok
kidolgozasdhoz, amelyek a mikro-, kis- és kozépvillalkozdsok fels6 vezetdit felruhdzzdk a vagyontermeld képességiik
optimalizaldsahoz sziikséges készségekkel; gy véli, hogy rendkiviil fontos a turisztikai dgazatban jelenleg dolgozd
munkaer§ rendszeres képzése és dtképzése, kiilonos tekintettel a digitdlis készségekre és az innovativ technoldgidk
ismeretére; felhivja a Bizottsdgot, hogy dolgozzon ki unids iitemtervet az dgazat munkavallaloinak tovdbbképzésére, és
e célbol hozzon létre unids finanszirozasi rendszert;

69. megjegyzi, hogy a készségek és képesitések nincsenek minden esetben harmonizdlva az egyes orszdgok kozot,
valamint hidnyzik kolesonos elismerésiik; ezért kéri a Bizottsdgot, hogy értékelie a szabdlyok és jogszabalyok
harmonizaldsdra vonatkozé lehetSségeket ebben a tekintetben;

70.  siirgeti a Bizottsdgot, hogy az dgazati szovetségekkel egytittmidkodésben és a bevalt gyakorlatok alapjan adjon ki
ajanlasokat és biztositson pénziigyi timogatdst kereskedelmi-turisztikai rendezvények, vasarok, kongresszusok, valamint
a turizmust segité mdvészeti és szorakoztatasi rendezvények (koncertek, fesztivalok) szervezéséhez;

71.  kéri a Bizottsagot, hogy az idegenvezet6i dgazatban jelentkezd problémdk orvosldsara tegye kozzé és ossza meg az
érdekelt felekkel és a tagdllamokkal a hivatdsos idegenvezeti szakma bevilt gyakorlatait; tigy véli, hogy a hivatdsos
idegenvezetdk szerepe létfontossdga a kulturdlis 6rokség és ezzel egyiitt a helyi vidékek, hagyomdnyok és adottsigok
népszertsitésében; ezért tigy véli, hogy a szakmat megfelel§ védelem illeti meg a munkaerdpiacon, mert ezzel biztosithatd

() HLL 326, 2015.12.11,, 1. o.
(%) HLL 46., 2004.2.17., 1. o.



2021.12.8. Az Eur6pai Unié Hivatalos Lapja C 494/117

2021. marcius 25.

a szolgéltatdsok magas szinvonala és ezzel parhuzamosan a nyilt és tisztességes verseny; felhivja a Bizottsdgot, hogy
vizsgélja meg az dgazatbeli képesitések kolcsonos elismerésének a hidnyat annak tisztdzdsara, hogy az Unié milyen
szitkséges fejlesztéseket tudna végrehajtani;

72.  ramutat annak fontossdgdra, hogy az utazdsi és turisztikai szolgaltatdsok mindenki szdmdra hozzaférhet6k legyenek,
beleértve a gyermekeket, az idGseket és a fogyatékosaggal élGket, gazdasagi helyzetiikre vagy esetleges sériilékenységiikre
valo tekintet nélkiil; felhivja a Bizottsdgot, hogy segitse el8 az eurdpai fogyatékossdgi igazolvany lehetd legszélesebb korti
bevezetését és elismerését; ramutat arra, hogy a turizmus csak gy teheté mindenki szdmara hozzéférhet6vé, ha a turisztikai
kinalat teljes elldtasi lancdban kell6 mértékben érvényre jutnak a tagallamok éltal végrehajtott jogi normdk, az innovacio és
a technoldgiai fejlesztések, a munkaerd képzése, a tudatositds, valamint a megfelel6 népszerdsités és kommunikacio;
e tekintetben hangsilyozza az eurdpai hdlézatok fontossagat, ahol a koz- és a magdnszféra érdekelt felei
egytittmikodhetnek, és megoszthatjdk egymdssal a gyakorlatban bevalt megolddsaikat; felhivja tovabba a Bizottsdgot és
a tagdllamokat, hogy tevékenyen mozditsik el a Nemzetkozi Szabvdnyiigyi Szervezet akaddlymentesitett turisztikai
szolgaltatdsokra vonatkozé szabvanydnak folyamatos fejlesztését, és a szabvany elfogaddsit kovetGen biztositsdk annak
gyors és megfelel§ végrehajtasat arrdl is gondoskodva, hogy a szolgdltatok tiszteletben tartjdk a meglévs vagy bevezetés
alatt all6 akaddlymentesitési elGirdsokat és tdjékoztatdst adnak szolgéltatdsaik akadalymentességérdl;

73.  felszdlitja a Bizottsdgot, hogy tegyen javaslatot egy olyan egységesitett modszerre, amellyel interaktiv modon ossze
lehet gytjteni a vallalkozdsok és a turistdk dltal adott visszajelzéseket az egyes desztindciok akadalymentességérdl, és
mozditsa el§ ennek a mddszernek a hasznalatat a turisztikai dgazat egészében;

74.  felhivia a Bizottsdgot, hogy a turizmusra vonatkozé jogi szabdlyozds megalkotdsakor és a kapcsol6dd
hatdsvizsgélatok elvégzésekor, osszhangban az EUMSZ 349. cikkével, vegye figyelembe a legkiils§ régidk sajatossagait és
tovabbi korldtait, mivel ezen régiok gazdasagi, tarsadalmi és kulturdlis fejlédése jelents mértékben a turizmus fuggvénye;
ezzel Osszefiiggésben arra figyelmeztet, hogy megfelel§ finanszirozdsrol kell gondoskodni a legkiilsé régidk meg-
kozelithetdségének biztositisdhoz; felhivja tovabba a Bizottsdgot, hogy vegye szdmitdsba a legkiils6 régiok éghajlatvédelmi
és digitalis atallasat;

75.  felhivja a Bizottsagot, hogy forditson kiemelt figyelmet a hegyvidéki régidkra, a szigetekre, a szigeti régiokra és
a vidéki teriiletekre, egyuttal hangstlyozza a jol strukturdlt intézményi egytittmikodés fontossigit az Osszes érdekelt
regiondlis szereplGvel, valamint a Régiok Bizottsdgaval;

76.  arra 0sztonzi a Bizottsdgot és a tagdllamokat, hogy a kindlat hirtelen csokkenése esetén garantdljak a mobilitdst
a kétszeresen és hdromszorosan elszigetelt teriileteken; felhivja a figyelmet a legkiils§ régidk és a szigetek utasforgalmat
szolgdl6 biztonsdgos folyosok létrehozdsdra, amelyek segithetnek ellenstlyozni e régidk dllandé hatranyait;

77.  hangstlyozza, hogy az Unié vidékfejlesztési intézkedései hozzdjarulnak az unids agrarélelmezési dgazat és
a kornyezeti fenntarthatésdg megerésitéséhez, valamint a vidéki teriiletek jolétéhez;

(6]
(0] o

78.  utasitja elnokét, hogy tovdbbitsa ezt az dlldsfoglaldst a Tandcsnak és a Bizottsagnak.
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