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A BIZOTTSAG JELENTESE AZ EUROPAI PARLAMENTNEK ES A TANACSNAK

Eves jelentés az EU segitségnydijtas 6nkéntesei kezdeményezés 2017. évi végrehajtasarol

HU



|. Bevezetés

A Lisszaboni Szerzédésben® eldirtaknak megfeleléen az Eurdpai Unié 2014-ben elinditotta az
EU segitségnyuijtasi onkéntesei kezdeményezést®, amelynek az a célja, hogy erésitse az EU
szlikségletalapd humanitarius segitségnyujtasi képességét, tovabba hogy fokozza a harmadik
orszagok Kiszolgaltatott vagy katasztrofa sujtotta kdzosségeinek kapacitdsat és ellenallo
képességét. A kezdeményezés ugyanakkor lehetévé teszi az eurdpai polgaroknak, hogy
tantsagot tegyenek a sziikséget szenveddk iranti szolidaritasukrol azéltal, hogy részt vesznek
az ezekben az orszagban végzett humanitarius tevékenysegben.

E jelentés az EU segitségnyujtas énkéntesei kezdeményezés 2017. évi végrehajtasarol szol. A
375/2014/EU rendelet 27. cikkével 6sszhangban késziilt, amely eldirja a Bizottsagnak, hogy
nyujtson be a rendelet végrehajtasa terén tett elérehaladasrol szold éves jelentéseket az
Eurépai Parlamentnek és a Tanacsnak. A korabbi jelentések elérheték online®.

A jelentés olyan adatokon alapul, amelyeket a kezdemeényezés szerinti tevékenységek
végrehajtasdnak nyomonkovetési keretével 6sszhangban gytjtottek és elemeztek. A keretet a
Bizottsag és az Oktatasi, Audiovizualis és Kulturalis Végrehajto Ugynokség (EACEA) hozta
létre és fogadta el. Utdbbi szervezet felel a kezdeményezés legtobb miiveletének
igazgatasaért.

I1. Célkitiizések és prioritasok

A jelentésben ismertetett tevékenységek az EU segitségnyujtads dnkéntesei kezdeményezés
végrehajtasara iranyuld 2017. évi éves munkaprogramon alapultak, amelyet a Bizottsag” a
375/2014/EU rendelet 21. cikkének (3) bekezdesevel és a koltségvetesi rendelet 84. cikkének
(2) bekezdésével 6sszhangban fogadott el®. A kéltségvetésben 20 972 000 EUR-t kiilonitettek
el a kezdeményezeés végrehajtasara az alabbiak céljara:

o az ellendllo képesség épitése és a katasztrofakockéazat-kezelése a kiszolgéltatott
helyzetben 1év6, instabil, és katasztrofa vagy elfelejtett valsagok 4ltal stjtott
orszagokban;

e az Onkéntesek kivalasztasa, képzése és kikildése;

e kapacitasepités és technikai segitségnyujtas a fogado és kiildo szervezetek szamara;

! Az Eurépai Unié mitkodésérdl szo16 szerz6dés 214. cikkének (5) bekezdése: Az eurdpai fiataloknak az Unié humanitarius segitségnydjtasi
intézkedéseiben vald kozos részvételéhez sziikséges keretek biztositasa céljabol létrejon az Europai Onkéntes Humanitarius Segitségnydijtasi
Hadtest. A hadtest jogallasat és mitkodésének szabalyait rendes jogalkotasi eljaras keretében elfogadott rendeletekben az Europai Parlament
és a Tanacs hatarozza meg.

% Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 375/2014/EU rendelete (2014. prilis 3.) az Eurépai Onkéntes Humanitérius Segitségny(jtasi Hadtest
létrehozasardl (az ,,EU segitségnyujtasi onkéntesei” kezdeményezés) (HL L 122., 2014.4.24., 1. o.), A Bizottsag 1398/2014/EU
felhatalmazason alapulé rendelete (2014. oktober 24.) az onkéntesjeldltekre és az unids segitségnyjtasi onkéntesekre vonatkozo eléirasok
meghatarozasarél (HL L 373., 2014.12.31., 8. 0.). A Bizottsdg 1244/2014/EU végrehajtasi rendelete (2014. november 20.) az Eurépai
Onkéntes Humanitarius Segitségnyujtisi Hadtest létrehozasarol (az ,,EU segitségnytjtasi onkéntesei” kezdeményezés) sz616, 2014. prilis 3-
i 375/2014/EU eurtpai parlamenti és tanacsi rendelet végrehajtasara vonatkozd szabalyok megallapitasarol (HL L 334.,2014.11.21., 52. 0.).

8 http://ec.europa.eu/echo/who/accountability/annual-reports_en

4 A Bizottsdg C(2016)8989 végrehajtasi hatarozata (2017. januar 6.) az EU segitségnyujtasi onkéntesei kezdeményezés 2017. évi
munkaprogramjanak elfogadasarol.

® Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 966/2012/EU, Euratom rendelete (2012. oktober 25.) az Unid altalanos koltségvetésére alkalmazand6
pénziigyi szabalyokrol és az 1605/2002/EK, Euratom tandcsi rendelet hatalyon kiviil helyezésér6l. (HL L 298.,2012.10.26.).



http://ec.europa.eu/echo/who/accountability/annual-reports_en
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/AUTO/?uri=celex:32012R0966

e Diztositads az EU segitségnyujtasi dnkéntesei, a gyakornokok és az Eurdpai Unidban
zajlo kapacitasépitd tevékenységek résztvevoi szamara;

e az Onkéntesjeldltek képzése és képzési programjanak végrehajtasa;

e akiild6 és fogado szervezetek akkreditécidja,

e az EU Segitségnyujtasi Onkéntesszolgalata platformjanak fejlesztése és fenntartasa a
nyilvantartasba vétel, a halozatépités, a virtualis dnkéntesség es tanulas, valamint
tajékoztatasi és kommunikécios intézkedések érdekében;

e az EU segitségnyujtasi onkéntesei kezdeményezés végrehajtasanak 1dokozi értékelése.

I11. A 2017-ban végrehajtott intézkedések

Az 1-4. szakaszban bemutatott intézkedések vegrehajtasat az Oktatési, Audiovizualis és
Kulturalis Végrehajtd Ugynokségre ruhaztadk, amely ezeket az intézkedéseket a Bizottsag
szolgalataival egyiittmtikodve hajtja VégreG.

Az Oktatasi, Audiovizualis és Kulturalis Végrehajtdé Ugynokség felel a palyazati
felhivasokért, az ajanlattételi felhivasokért, a szerzddéskezelésért, valamint a megfeleld
koltségvetési eldiranyzatoknak a Bizottsag altal elfogadott éves munkaprogramokkal
Osszhangban torténd végrehajtdsaért. Az igazgatasi miiveletek tekintetében a Bizottsag
tovabbra is kozvetleniil felelés a partner- és Onkéntes haldzat, vagyis az online platform
Iétrehozaséert és fenntartasaért, tovabba a kommunikacioért és a kezdeményezes 2017-ben
végrehajtott 1dokozi értékeléséért.

1. Kikduldés

Az Europai Onkéntes Humanitarius Segitségnyujtasi Hadtest kikiildése a katasztrofa sujtotta
orszagokban zajl6 humanitarius projektek tekintetében konkrét lehetdséget kinal az uniods
polgarok és a huzamos tartozkodasi engedéllyel rendelkezd unids polgarok szdmara, hogy
kifejezhessék szolidaritdsukat a részorulokkal. A harmadik orszagokba Kkikildott teljes
munkaidés Onkéntes munkat a polgarok szamara kinalt virtualis 6nkéntesseg tamogatja,
béarhol is legyenek a vilagon.

A 2015. évi pélyazati felhivas keretében két projekten keresztll 44 unids segitségnyuijtasi
onkéntest, a 2016. évi palyazati felhivas keretében pedig négy projekten keresztil 162 unios
segitségnyujtasi onkéntest kildtek ki. Ennek eredményekent 2017 végéig/2018 elejéig
Osszesen 206 uniods segitségnyujtasi onkéntes kikildésére kerilt sor 28 orszag szamara. Az
Eurdpai Onkéntes Humanitarius Segitségnyujtasi Hadtest vilagszerte bevetésre keriilt, kivéve
a folyamatban 1év6 fegyveres konfliktusok érintette orszagokat. Az onkéntesek szama — bar
egyre né6 — 2020-ig joval elmarad az eredetileg kitiizott 4 000 unids segitségnyujtasi
onkéntest6l. Ennek okait olyan, a részvétel utjaban allo akadalyok jelentik, mint a
szervezetek akkreditalasa, vagy az, hogy az uniés forrasokra valé palyazas érdekében
partnerséget kell kialakitani mas szervezetekkel. Az EU segitségnyujtasi onkéntesei
kezdeményezés id6kozi értékelése e tekintetben részletes megéallapitisokat tesz.

® A Bizottsg és az EACEA kozotti feladatmegosztas az Oktatasi, Audiovizualis és Kulturalis Végrehajtd Ugynokségre ruhazott
hataskorokrél szolo, 2013. december 18-i C(2013) 9189 bizottsagi hatarozaton alapul az olyan feladatok tekintetében, amelyek
mindenekeldtt az unios koltségvetésben szerepld elSiranyzatok és az EFA-allokdciok felhaszndlasdt érintd unids oktatdsi, audiovizudlis és
kulturalis programok végrehajtasdhoz kétédnek.



Az Eurépai Onkéntes Humanitarius Segitségnyujtdsi Hadtest hattere sokrétli és szakképzett,
ami a szlkségleteken alapuld megkozelitést tukrozi az ©Onkéntesek kikildésének
meghatarozasa és a potencialis unids segitségnyujtasi onkéntesek kivalasztasa terén. A
leggyakrabban igényelt készségek a katasztrofakockazat-kezelés, a kommunikacio, a pénzigy
és a szamvitel, a projektiranyitas és az éghajlatvaltozashoz valé alkalmazkodas, a nemek
kozotti egyenlOség és a kozosségi alapu fejlesztés.



Az 6nkéntes munka példai

Az ,EU Aid Volunteers in action” (Az Eurdpai Onkéntes Humanitarius Segitségnyujtasi Hadtest munkéban)
elnevezést kikiildési projektet két eurdpai nem kormanyzati szervezet, a Gruppo di Volontariato Civile
(Olaszorszag) és Alianza por la Solidaridad (Spanyolorszég), valamint 13 harmadik orszagbeli szervezet
mikddteti a Bolognai Egyetem tarsult szervezetének tamogatasaval. A projekt célja az uniés polgarok bevonasa
humanitarius segitségnytjtasi mitveletekbe 38 unios segitségnyujtasi onkéntes kikildése révén.

Haitin a projekt tamogatta a partnerszervezeteket, hogy partnerségeket épitsenek ki és megerdsitsék a
humanitarius segitségnyujtasi kapacitast a sziget nyugati részét sujtdé 2010. évi foldrengést kovetden:
., Tamogatjuk a kis helyi termeldket és a gazdalkodoi szervezeteket, valamint részvételiiket az onkormanyzatok
dontéshozatali folyamataban. Célunk, hogy a hatésagokkal, a projektgazdakkal, a kedvezményezettekkel és a
helyi szervezetekkel szoros egyiittmiikodésben hozzdjaruljunk a hosszu tavu és fenntarthato helyi fejlédéshez.”
..(Egy unids segitségnyujtasi onkéntes Haitin)

Libanonban a projekt tevékenységei kiegészitik a humanitarius segitségnytijtas folyamatban 1évé miiveleteit, és
valaszt adnak a partnerszervezetek altal helyben azonositott sziikségletekre: ,,2017 oktoberében koltoztem a
libanoni Zahle-ba./...]Mivel [szervezetiink] nem rendelkezett kordbbi tapasztalatokkal az adatelemzés terén,
hozzajaruldsom jelentds hatast gyakorol a tevékenységere, és osztonozve érzem magam arra, hogy megfelelo
kutatasi megoldasokat és eszkdzoket javasoljak. A mennyiségi elemzés tajékoztatast és tdmogatast nydjt a
vedelmi tevékenységek szamara.” (Egy unios segitségnyujtasi onkéntes Libanonban)

Az ,EU Aid Volunteers ACTing against disaster risks (EUAVACT)” (Eurépai Onkéntes Humanitarius
Segitségnyujtasi Hadtest a katasztrofakockazatok ellen) elnevezésti kikiildési projektet az ACT szdvetség
szervezeteinek konzorciuma hajtja végre, és 38 onkéntes kikiildetését foglalja magaban. A projekt célja, hogy
hozzajaruljon a hatékonyabb (az EU Aaltal biztositott) humanitérius intézkedésekhez, a katasztrofakockézatok
csokkentéséhez és a rezilienciahoz 6t orszagban (Etiopia, Uganda, Nepal, Banglades és Kambodzsa) a helyi nem
korméanyzati szervezetek és a kiszolgaltatott helyzetben 1év6, valamint a katasztrofak sujtotta kozosségek
tagjainak megerdsitése révén.,, 4 [szervezet] Phnom Penh-i irodajaban allomdasozva, a tanulmanyutak nagyszerii
lehetbséget nyujtanak arra, hogy lassuk, miként zajlik a tevékenységek végrehajtasa. A csoport Kampong Speu
tartomanyban tett utazasai soran lathattuk példaul a legkiszolgaltatottabbak életszinvonalanak és étrendjének
javulasat, az éghajlatvaltozashoz val6 alkalmazkodasra iranyuld terv alapjan épitett 0j viztarozét és csatornat,
jawult a reziliencia, és a kdzosseg napi étrendje zéldségekkel, mint példaul paradicsommal, gordgdinnyével,
uborkaval és padlizsannal gazdagodott.” (egy unios segitségnyujtasi onkéntes torténete Kambodzsdaban)

Helyszini torténetek:
https://webgate.ec.europa.eu/echo/eu-aid-volunteers_en/stories _en

Kikuldési projektek: https://webgate.ec.europa.eu/echo/eu-aid-volunteers_en/projects_en

2017 volt a kezdeményezés végrehajtasanak harmadik éve. A 2017. évi palyézati felhivast’
2017. maércius 3-an tették kdzzé, a projektek tarsfinanszirozasanak dsszkoltségvetése pedig
12 600 000 EUR volt. A palyazati felhivas célja az Eurdpai Onkéntes Humanitarius
Segitsegnydjtasi Hadtest kikildésére iranyuld projektek tarsfinanszirozasa volt, beleértve a
fiatal szakemberek szakmai gyakorlatdt és az o©nkéntesek A&ltal végzett tovabbi
kapacitasépitési tevékenységeket.

Hat projektet valasztottak ki® tarsfinanszirozasra, az uniés timogatas 6sszege 5 726 880 EUR
volt. Ennek eredményeként 2018-ban 175 unios segitsegnyujtasi onkéntes kikildésére kerdl
sor.

" EACEA/08/2017, HL C 67.,2017.3.3,, 8. 0.

® hitps://eacea.ec.europa.eu/sites/eacea-site/files/list_of successful_applications.pdf



https://webgate.ec.europa.eu/echo/eu-aid-volunteers_en/stories_en
https://webgate.ec.europa.eu/echo/eu-aid-volunteers_en/projects_en
https://eacea.ec.europa.eu/sites/eacea-site/files/list_of_successful_applications.pdf

Az els6 nyolc virtualis 6nkéntességi lehetdséget 2017-ben tették kdzzé és fejezték be.

2. Technikai segitsegnyujtas és kapacitasépités

Az EU segitségnyujtasi  Onkeéntesei  kezdeményezés finanszirozasaval tamogatott
kapacitasépitési és technikai segitségnyuijtasi projektek® megerdsitik az unios segitségnyujtasi
onkénteseket kikuldeni kivano szervezetek képességeit, és biztositjak, hogy a szervezetek
megfeleljenek a kezdeményezés altal kidolgozott szabvanyoknak és eljarasoknak.

2017-ben pélyézati felhivast tettek kozzé' a fogadd szervezetek kapacitasépitésére iranyulé
projektek tarsfinanszirozasara, valamint az unids székhelyli kiildé szervezetek szdmara
nyujtott  technikai  segitségnyujtdsra  vonatkozéan olyan terlleteken, mint a
katasztrofakockazat-kezelés, az Onkéntesek iranyitdsa és a szlkségletek értékelési
médszertana. Az éves munkaprogramban®® jelzettek szerint a 2017. évi koltségvetés
7 607 000 EUR volt.

18 péalyazat (4 a technikai segitsegnyujtas, 14 pedig a kapacitasépités vonatkozasaban) kerlt
kivalasztasra'?, amelyek dsszesen 9909 346 EUR 346 &sszegii unios tarsfinanszirozasban
részesultek.

Osszességében a 2014-2017 kozotti palyazati felhivasok eredményeként 22 kapacitasépitési
projekt részesilt finanszirozasban, amelyekben 18 uni6s tagallambol és 55 nem unids
orszaghol 242 szervezet vett részt. Tizenegy technikai segitségnyujtasi projektet
finansziroztak, amelyeknek 25 unios tagallambol 6sszesen 66 kedvezményezettje volt. Ezek
megerdsitették a részt vevd szervezetek irdnyitasi és operativ rendszereit, és segitették oket
abban, hogy partnerségben dolgozzanak a humanitarius segélyek eljuttatasaban és az
onkéntesek iranyitasaban bevalt modszerek megvalositasa celjabol.

Projektpéldak

Kapacitasépités

A Gruppo Di Volontariato Civile (Olaszorszag) altal iranyitott ,,EU Aid Volunteers — Getting Involved”
(Eurdpai Onkéntes Humanitarius SegitségnyUjtasi Hadtest — Részvétel) elnevezésii projekt az EU és a harmadik
orszagbeli partnereket fogta Ossze azzal a céllal, hogy a szervezetek kapacitasait a katasztrofakra vald
reagalasra, a helyi ©Onkéntesség fejlesztésére, valamint az Onkéntesek iranyitasara vonatkozd, az EU
segitségnytjtasi onkéntesei kezdeményezésben vald részvételhez sziikséges eldirasok megvalositasa érdekében.
A projektet tevékenységek kombinécidjaval hajtottdk végre, beleértve az oktatok képzését, a csereprogramokat,
a regionalis mithelytalalkozokat és a helyi szinten meghatarozott igényekre szabott eszkozoket.

A Stichting Interkerkelijke Organisatie Voor Ontwikkelingssamenwerking (Hollandia) altal vezetett ACT for
Humanitarian Capacity Development in EU Aid Volunteers initiative (ACT az EU segitségnyujtasi onkéntesei
kezdeményezés humanitarius kapacitasépitéséhez) létrehozott egy nagy konzorciumot tobb orszagbeli, igy

® A 375/2014/EU rendelet 10. cikkének (6) bekezdése és 15. cikke.
0 EACEA/09/2017, HL C 67.,2017.3.3., 12. 0.
11 C(2016) 8989 final, 2017.1.6.

12 https://eacea.ec.europa.eu/eu-aid-volunteers/selection-results/technical-assistance-and-capacity-building-eacea092017_en. Ez meghaladta
az e tevékenységi teriletre eredetileg allokalt 6sszeget (7 607 000 EUR), és a finanszirozast atcsoportositottak a kikiildésre elkiilonitett
tételb6l megmaradt részébdl. A palyazati szakasz kezdeti adatait késobb kiigazitottak.



https://eacea.ec.europa.eu/eu-aid-volunteers/selection-results/technical-assistance-and-capacity-building-eacea092017_en

etiopiai, nepdli, ugandai és bangladesi szervezetekbdl. Az e-tanulas, a szervezeti kapacitasértékelések és a
veszélyhelyzeti felkésziiltségi és ellenalldé képesség-épitési tervek és képzés kombinacidja révén — és egyéb
tevékenységek mellett — a projektpartnerek egyiittmiikodtek az EU segitségny(jtasi onkéntesei kezdeményezés
akkreditacids kovetelményeinek megvalositasa, a humanitarius kapacitasok kiépitése és a katasztrofa sujtotta
orszagok helyi és nemzeti nem kormanyzati szervezetei bovitett vezetdi kapacitasainak kiépitése terén.

Az Association France Volontaires (Franciaorszag) altal vezetett ,,Volunteering in Humanitarian Aid — Host
Organisations” (Onkéntesség a humanitérius segitségnytjtas terén — Kiildé szervezetek) elnevezésii projekt a
helyi 6nkéntesek kapacitasanak Kiépitése révén a kozdsségi reziliencia javitasara iranyul6 tevékenységeket
végzett, és az dnkéntesek irdnyitdsanak megerdsitése és a ,,humanitarius onkéntesség” kultarajanak fejlesztése
révén fogadd szervezetek akkreditacigjan munkalkodott. Azon célkitiizés mellett, hogy az EU segitségnytjtasi
onkéntesei kezdeményezés keretében a projektpartnerek akkreditalt kiildé vagy fogadd szervezetekké valjanak,
a projekt elésegitette, hogy az Eurdpai Onkéntes Humanitarius Segitségnyujtasi Hadtest projektkonzorcium
szerkezetén bellli partnerségekben végezhessenek munkat és élvezzék a mas szervezetek halézataihoz valo
hozzaférés elényeit.

Technikai segitségnyujtas

A Polska Akcja Humanitarna Fundacja (Lengyelorszédg) altal vezetett, a Technical Assistance for
Humanitarian Aid Organisation from Central Eastern Europe to Enable Efficient Deployment of Volunteers
(Az dnkéntesek hatékonyabb kikiildését tdmogatd technikai segitségnyujtas a kozép-kelet-eurdpai humanitarius
segélyszervezetek szamara) elnevezésii projekt a lengyel, a cseh, észt és szlovak szervezeteket fogta dssze. A
projekt f6 célkittizése az volt, hogy segitse a konzorciumot az EU segitségnyujtasi onkéntesei kezdeményezés
keretében kiildé szervezetté valas folyamataban. Céliranyos képzést nyujtott, amelynek eredményeként nétt az
emberi er6forrasok, az onkéntesek iranyitasa, a tuddsmenedzsment és a projektiranyitas terén képzett személyek
szdma. Célja volt tovabba, hogy az egyes szervezeteken belll javitsa a tuddsmenedzsment fejlesztését, hogy
segitsen megel6zni az ismeretnek a személyzet rotacioja miatti elvesztését, és eldsegitse a munkavallalok és az
Onkéntesek kozotti tudas és tapasztalatok terjesztését.

A Concern Worldwide (irorszag) iranyitasaval zajlo Strengthening Human Resource Capacity for Volunteer
Management and Humanitarian Response (Az dnkéntesek iranyitasa és a humanitarius intézkedések emberi
er6forras-kapacitasanak meger6sitése) projekt célja a kiild6 szervezetek humanerdforras-rendszereinek
megerdsitése volt annak érdekében, hogy az Onkéntesek irdnyitasaban részt vevd szervezetek teljesitsék az
Eurdpai Onkéntes Humanitarius Segitségnyujtasi Hadtest akkreditacios szabvanyait és megosszak az EU
segitségnyujtasi onkéntesei kezdeményezés terén szerzett tudast és tapasztalatokat. A konzorciumi partnerek
akkreditalt kiildé szervezetekké valtak, és jelenleg részt vesznek az Eurdpai Onkéntes Humanitarius
Segitségnyujtasi Hadtest kikildésére iranyul6 projektekben.

Organisations involved in:
W Only Technical Assistance
B Only Capacity Building

B Technical Assistance and - ot
Capacity Building / o




1. abra: Az Eurépai Onkéntes Humanitarius Segitségnyujtasi Hadtest 2015-2017 kozotti,
technikai segitségnyujtasra és kapacitasépitésre iranyul6 projektjei

A szervezetek az alabbi tevékenységekben vettek részt:
| Csak technikai segitségnyujtas

B Csak kapacitasépités
[ Technikai segitségnyjtas és kapacitasépités



3. Akkreditalas

Az unids segitségnyujtasi onkénteseket kildeni vagy fogadni kivano szervezeteknek az EU
segitségnyujtasi onkéntesei kezdeményezés akkreditdciés mechanizmusa alapjan kiildé (az
EU-ban székhellyel rendelkez6 nem kormanyzati szervezetek vagy allami szervek) vagy
fogadd szervezetekként (harmadik orszagokban székhellyel rendelkezé nem korményzati
szervezetek és kozintézmények, vagy nemzetkozi szervezetek) kell akkreditaciot szerezniuk.
Ez Uton ellendrzik, hogy a részt vevo szervezetek teljes mértékben képesek alkalmazni az EU
segitségnyujtasi onkéntesei kezdeményezés altal kidolgozott dnkéntes-iranyitasi normakat az
onkéntesek kikiildése elott €s alatt.

2015-ben nyilt palyazati felhivast tettek kdzzé, amely 2020. szeptember 30-ig lehetové tette a
kérelmek folyamatos benyUjtasat™. 2017-ben 63 0 szervezetet akkreditaltak, amelyek az EU
segitségnyujtasi 6nkéntesei kezdeményezés keretében akkreditélt szervezet teljes szamat 145-
re emelte (36 kiildo és 109 fogadod szervezet).

4. Képzési program

Az unids segitségnyujtasi Onkéntesek képzési programjat az ICF tarsasag altal vezetett
konzorcium nyujtja. 2017-ben 178 unids segitségnyujtasi énkéntesjeldltnek nyujtott képzést
az ausztriai és hollandiai képzési kdzpontokban. Akarcsak a korabbi képzési kordkben,
szamos tartaléklistas palyazo vett részt a képzésben annak biztositasa érdekében, hogy
helyettesithessék azokat az Onkénteseket, akik lemondanak, vagy méar nem allnak
rendelkezésre. A végleges kivalasztas e képzést kovetden torténik.

Az Eurdpai Onkéntes Humanitarius Segitségnydjtasi Hadtest képzési programja az
1398/2014/EU  felhatalmazason  alapulé  bizottsagi  rendeletben  meghatarozott
kompetenciakeretre epil, és kombinalt oktatasi megkdzelités révén valosul meg: online
felkészitd és frontalis osztalytermi oktatdsi modulokkal, beleértve a kotelezd és a szabadon
vélasztott képzési modulokat is, valamint forgatokényv-alapt helyszini gyakorlattal™*,

Bar a tanfolyamot korabban csak angol nyelven tartottak, 2017-ben els6 alkalommal részesiilt
az onkéntesek egy csoportja spanyol nyelvii képzésben. Az Europai Onkéntes Humanitarius
Segitsegnyujtasi Hadtest tovabbra is rendkivil elegedett a képzessel, a kapott pontszam
atlagosan 10 pontbdl 9.

5. Kiséré intézkedések

A kezdeményezést érint6 kommunikécios munka 2017-ben magaban foglalta a potencialis
unios segitségnyujtasi onkéntesek és az Eurdpai Onkéntes Humanitarius Segitségnyujtasi
Hadtest szervezetei szamara készilt videofilmek elkészitését, valamint a nyilvanossag
tajékoztatasat a kezdeményezésrél. A Bizottsdg, a partnerszervezetek és mas kiilsd média,
valamint a nem kormanyzati szervezetek altal dnkéntesek nemzetkdzi napjahoz hasznalt

13 https://eacea.ec.europa.eu/sites/eacea-site/files/certification-call-announcement-012115.pdf

1 Az 1244/2014/EU végrehajtési rendelet 11. melléklete.
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kommunikacids csomag kiemelte az unids segitségnyujtasi 6nkéntesek helyszini munkajat és
a raszoruldkkal vallalt szolidaritasukat.

Az EU Segitségnytjtasi Onkéntesszolgalatanak platformja részletesen ismerteti a teljes
munkaidében torténd kikiildés és a virtualis Onkéntesség betdltendd helyeit. Emellett
eszkozoket biztosit az uniods segitségnyujtasi 6nkéntesek iranyitasahoz, a sikeres dnkéntesek
adatbazisahoz, a virtualis 6nkéntességi megbizasok iranyitdsahoz, teret biztosit az 6nkéntesek
¢s a projektek egylttmikodéséhez, nyilvanos forumként szolgal kezdeményezéssel
kapcsolatos frissitések, a helyszini torténetek megosztdsa, valamint a jelentéstételi és
felmérési eszkdzok szamara. A platformot a vilag minden tajarél felkeresték, az
onkéntesmunka-ajanlatokra vonatkozo el6fizetési szolgaltatast pedig 2017 végéig mintegy
1 500-an fizették ¢lo.

2017 februarjdban halozati miihelytalalkozét tartottak az EU segitségnyujtasi énkéntesei
kezdeményezésben a kikuldési projektek, az EU segitségnyujtasi dnkéntesei kezdeményezés
keretében zajlo akkreditacio, illetve technikai segitségnyujtas vagy kapacitasépitési projektek
révén részt vevo szervezetek szamara. A miithelytaldlkozo f6 célja az volt, hogy Osszegylijtse
a részt vevo humanitarius segitségnyujtasi és onkéntes szervezetek altal levont tanulsagokat,
tapasztalataikat, tandcsaikat és véleményiket az EUrépai Onkéntes Humanitarius
Segitségnyujtasi Hadtest programja jovojének alakitdsarol. 93 résztvevd vett részt a
miihelytalalkozén 45 unios és harmadik orszagbol. Annak érdekében, hogy felhivjdk a
figyelmet a kezdeményezésre, a részt vevo szervezeteket felkérték arra is, hogy részvételre
jeldljenek ki més olyan szervezeteket is, amelyekkel a partnerségben mitkodnének egyiitt. A
halozati miuhelytaldlkozot az év sordn az unidés orszagokban folytatott tdjékoztatd
rendezvények egészitették ki.

Az Oktatasi, Audiovizudlis és Kulturalis Végrehajtd6 Ugynokség 2017. aprilis 5-én
tajékoztatd napot szervezett az EU segitségnyujtasi onkéntesei kezdemenyezés keretében
rendelkezésre allo 2017. évi finanszirozasi lehetdségek ismertetésére. Az eseményen 83
résztvevo jelent meg €s az internetes kdzvetités révén is elérhetd volt.

A rendelet 27. cikke (4) bekezdesének b) pont szerint a Bizottsdgnak idékozi értékelo
jelentést kell benytjtania az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak az elért eredményekrol,
valamint az EU segitségnytjtasi onkéntesei kezdeményezésrdl szolo 375/2014/EU rendelet
Osszeallitott jelentést, amely eértékelte a kapott eredményeket, valamint a rendelet
végrehajtasanak minéségi és mennyiségi vonatkozasait, 2017-ben'® véglegesitették. Ertékelte
a kezdeményezésnek a 2014. évi létrehozasat kovetden a humanitarius agazatra gyakorolt
hatasat és a program koltséghatékonysagat a végrehajtasanak elsé harom évében. Altalanos
kovetkeztetéskent megallapithatd, hogy a kezdeményezés hozzaadott értéket képvisel, és
célkitlizései relevansak az érdekelt felek szamara. A megoldando kihivasok koz¢é tartozik a
folyamatok ¢s adminisztrativ eljardsok egyszeriisitése, a kikiildésig tartdé id6 csokkentése, a
meglévl bizottsagi programokkal és projektekkel vald tovabbi szinergiak, valamint a
hangsuly athelyezeése a finanszirozasi folyamatokrdl (az dnkéntesek iranyitasanak vagy a
szervezeti adottsdgok és kapacitds tdmogatdsa) a humanitarius hatasra 6sszpontositd
tevékenysegekre. Az EU segitségnyujtasi énkéntesei kezdeményezés végrehajtasanak idokozi
értékelésérdl szolo, az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak cimzett bizottsagi jelentés

% http://ec.europa.eu/echo/funding-evaluations/evaluations/thematic-evaluations_en
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részletesebben ismerteti az eredményeket és a kezdeményezés tovabbfejlesztésének
lehetséges teruleteit.

IV. Kovetkeztetések és jovobeni feladatok

Az EU segitségnyujtasi onkéntesei kezdeményezés 2017. évi eldrelépését a korabbi években
finanszirozott kikuldési és kapacitasepitési/technikai segitségnyuijtasi projektek folyamatban
1évé végrehajtasa jellemezte. 2017-ben hat U] projektet valasztottak ki 6Onkéntesek
kikildésére, négyet technikai segitsegnyujtasra és tizennégyet kapacitasépitési projektre. A
harmadik orszagokba kikuldott unids segitségnyujtasi onkéntesek szama tovabb névekszik: a
2017. évi palyazati felhivas eredményeként 175, mig az el6z6 években a 2015. évi palyazati
felhivas révén 44 és a 2016. évi palyazati felhivas révén pedig 162 kikildésre kerilt sor. A
képzési program ismét magas elégedettségi aranyt ért el az dnkentesek korében, és 2018-ra
tobb képzést terveznek, mint amennyire 2017-ben keriilt sor. A spanyol nyelvii képzés mellett
francia nyelvili képzést is terveznek.

A folyamatban 1év6 akkreditacios eljaras 2017-ben 63 akkreditalt szervezetet eredmeényezett
(ez a szdm 2015-ben 20, 2016-ban pedig 62 volt). 2017 végéig dsszesen 145 kiild6 és fogadd
szervezet kapott akkreditaciot. Ez azt jelenti, hogy a kezdeményezés igéretes eldrelépést tett
afelé, hogy az akkreditalt szervezetek kritikus tomegének elérése révén nagyobb szamu
onkéntest kiildjenek ki. Az akkreditacids folyamat tovabbi egyszertisitésére 2017-ben kerult
sor, és 2018-ban az egyszertsitett formanyomtatvanyokat online hozzaférhet6vé tették.

Az EU Segitségnyuijtasi Onkéntesszolgalatanak platformjat tovabbfejlesztették és helyet adott
a virtualis Onkéntesség elsd lehetdségei szdmara. A platform most is képes lehetdségeket
kinalni a virtualis 6nkéntességre, amely példaul kutatas révén tamogatja a kapacitasépitest és
a technikai segitségnytjtasi projekteket. A kovetkezd hdnapokban tehat varhatéoan névekedni
fog a virtualis megbizasok szama. 2018-ban az EU Segitségnyujtasi Onkéntesszolgélatanak
platformja egyre inkabb az 6nkéntesek torténeteinek kozzétételére fog szolgalni, és tovabb
fog igazodni a szervezeteknek az dnkéntesek iranyitasaval kapcsolatos igényei kielégitésehez.

2018-ban — a kezdeményezésnek az éves munkaprogram®® altal meghatérozott célkitiizéseivel
és prioritasaival 6sszhangban — a fent leirt tevékenységek tovabbra is lehetoséget biztositanak
az egyre tobb fogadd ¢és kiildd szervezet szdmara a kapacitdsépitési €s technikai
segitségnyujtasi tevékenységek eldényeinek kihasznalasara, valamint még tobb unids
segitségnyujtasi onkéntes kikuldésére keril sor a harmadik orszagokban.

A kommunikécids tevékenységek tovabbra is eldmozditjdk az EU segitségnytjtasi onkéntesei
kezdeményezést, és tovabbi bizonyitékokat fognak gyljteni az EU segitségnyujtasi
onkéntesei kezdeményezés altal a részt vevd szervezetekre és Onkéntesekre gyakorolt
hatasrol. Folytatodik a munka az Eurdpai Onkéntes Humanitarius Segitségnyujtasi Hadtest
halézatdnak megerdsitése terén, beleértve a kezdeményezésben részt vevd szervezetek
szamdara szervezett halozati miihelytaldlkozot, valamint egy olyan mihelytalalkozot, amely
lehetdvé teszi az unids segitségnyujtasi onkéntesek szamara, hogy a helyszinen szerzett
tapasztalataikat megosszak, és szorosabb kapcsolatokat épitsenek ki a humanitarius agazattal.
Mindket esemény tanulsagai timogatjak a kezdemenyezés tovabbfejlesztését.

Ezeket az intézkedéseket a jelenlegi végrehajtasi idoszakban 2020 végéig tervezik. A cél a
folyamatok felgyorsitasa, az adminisztrativ eljarasok egyszertsitése, az érdekelt szervezetek

16 A Bizottsag C(2018)165 végrehajtési hatarozata (2018. januar 22.) a 2018. évi munkaprogram elfogadasarol.
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tdmogatdsa, a finanszirozéasi lehetdségek tovabbi eldmozditisa és a sikertdrténetek
megosztasa.

A 20212027 kozotti iddszakra vonatkozd kovetkezd tobbéves pénziigyi keret
clokészitésével Osszefliggésében a Bizottsdg javasolta az EU segitségnyujtasi 6nkentesei
kezdeményezés integralasat az Eurdpai Szolidaritdsi Testlletbe a szinergidk és a hatasok
maximalizaldsa, valamint a nagyobb mértékii egyszerusités elérése érdekében.

Az EU segitségnytjtasi onkéntesei kezdeményezésrdl tovabbi informaciok talalhatok az
alabbi honlapon: http://ec.europa.eu/echo/what/humanitarian-aid/eu-aid-volunteers _en
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