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A. Cselekedni kell

Miért? Milyen problémat kell megoldani?

A hatarokon atnyuld kézbesités elektronikus kiskereskedbkre és fogyasztékra — kilondsen az elszigetelt
teriletek és kkv-k esetében — vonatkozé magas arai akadalyozzdk a hatarokon atnydlé elektronikus
kereskedelmet. A magas arakat egyrészt a piacra |épés viszonylag komoly akadalyai okozzak, amelyek nagy
foldrajzi kiterjedésli terlleteken Kkorlatozhatjak a versenyt, masrészt a kisfeladok altal kildott alacsony
volumenek jelentik, hiszen ezek gyengitik az alkupoziciét, valamint magasabb arakhoz és kevesebb kézbesitési
lehet6séghez vezetnek a kisebb elektronikus kiskeresked6k és a maganszemélyek esetében. Emellett szamos
nemzeti szabalyozé hatésag korlatozott hataskorrel rendelkezik a hatarokon atnyulé csomagpiac figyeléséhez,
ezért nincs informéacidja az esetleges piaci hidnyossagok vagy szabdlyozési aggélyok felismeréséhez. A
kiskereskedbk és a fogyasztok sem rendelkeznek informacidval az altaluk elérhetd kézbesitési lehetéségekrdl.
Az egyetemes szolgaltatasi k('jtelezettséq hatalyanak tagallamok kozotti kilonbségei miatt a postai
szolgéltatasokrél széld 97/67/EK iranyelv- 6nmagaban nem képes megfizethetdé arakat biztositani az
elektronikus kereskedelemben haszndlt szolgaltatdsokhoz.

Mi a kezdeményezés varhato eredménye?

A célok kozott szerepel a szabalyozdi feligyelet hatékonyabba tétele; a hatarokon atnyuld kézbesitési
szolgaltatasok elérhet8ségével és araval kapcsolatos atlathatésag javitasa; tovabba a verseny 6sztdnzése.
Ennek nyoman csokkennitik kell a hatarokon atnylé csomagokért az egyéni fogyasztok és az elektronikus
kiskereskeddk altal — killobndsen az elszigetelt teriileteken — fizetett araknak. A hatarokon atnydld kézbesitési
szolgaltatasok minéségével kiilon foglalkozunk.

Milyen hozzaadott értéket képvisel az uniods szintii fellépés?

Unids szintl dsszehangolt fellépés hianyaban a nemzeti szintli cselekvés 6nmagaban vélhetéen nem oldja meg
a hatarokon atnyulé kézbesités fenti problémait. A jelenlegi szabalyozéi keret (kilondsen a postai
szolgaltatasokrdl szol6 iranyelv) eltéré megkdzelitései vagy értelmezései miatt egyenldtlen feltételek alakultak ki
a kulénbdzd tagallamokban mikddé kézbesitési szolgaltatok szamara, illetve egyenlétlen védelmi szintek
jellemzék a (digitalis) egységes piac elényeire vagyo kkv-k és maganszemélyek esetében. Az egyes tagallamok
nem képesek hatékonyan felszamolni a bels6é piac akadalyait, mivel a transzeurdpai kézbesitési hal6zatokat
tobb jogrendszer szabalyozza.

B. Megoldasok

Milyen jogalkotasi és nem jogalkotasi szakpolitikai lehetdségek meriiltek fel? Van-e elonyben
részesitett lehetoség? Miért?

Az arak atlathatosagat és a szabalyozdi hataskoroket illetéen kilénbdzd lehetéségek vizsgalatara kerdlt sor. Az
elényben részesitett lehetéség a kdvetkezb:

(1) Az atlathatésag fokozésa azdltal, hogy a hatérokon &tnyuld kuldnbdzd kézbesitési szolgaltatok
meghatarozott termékeinek &arat kozzétesszik a Bizottsag EUROPA honlapjan, a nemzeti szabalyoz6
hatésagokat pedig kotelezzlik az arak megfizethetéségének értékelésére.

(2) A szabdlyozoi felligyelet javitdsa azdltal, hogy (egy bizonyos méret felett) minden csomagkézbesitési
szolgéltatdt arra koteleziink, hogy nyujtson be egy statisztikai alapadatcsomagot a nemzeti szabalyozé
hatésagokhoz.

(3) Osztondzzik a versenyt azaltal, hogy el6irjuk a harmadik felek altali hozzaférést a hatarokon atnyulo
hal6zatokhoz és a nemzeti postai szolgaltatok tdbboldali armegallapodasaihoz.

A megvizsgalt és elvetett tdbbi lehetdség kozott szerepelt az egyedileg kialkudott arak és/vagy az elektronikus
kiskereskeddk altal a szolgaltatonak fizetett arak atlathatésaganak fokozasa, valamint az arvaltozasok elézetes
bejelentése (a szabalyozék felé).

Egy 6ndllo rendelettel gyorsan végrehajthatok a célzott és kozvetlenil alkalmazhaté szabalyok, csdkkentve
ezaltal a széttagoltsagot. Az egységes szabalyok minden piaci szereplének jogbiztonsagot jelentenének. A nem
jogalkotasi intézkedések — példaul az Utiterv a csomagkézbesités egységes piacanak kialakitasa felé” — eddig
nem javitottdk a megfizethetéséget és a szabalyozoi feliigyeletet. Tekintettel a piac egyes részeit jellemzd gyors
véaltozdsokra és a korlatozott piaci ismeretekre, nem javasolt az arszabalyozas.

Ki melyik lehetéséget tamogatja?

A kiskeresked®k és a fogyasztok az arcsokkentd intézkedéseket tamogatjak. A nemzeti postai szolgaltatok
ellenzik a szabalyozoéi beavatkozast, mert szerintlik verseny van a piacokon. Az expressz agazat a szabalyozasi
keretek harmonizalasat szeretné, ugyanakkor kritizalja a nemzeti szabalyoz6 hat6sagok altali nagyobb

1 A 2002/39/EK és 2008/6/EK iranyelvvel médositva
2 COM(2013) 886 final



felligyeletet. A nemzeti szabalyoz6 hatésagok elismerik a piaci adatok jelenlegi hianyat, de 6vatossagra intenek
az Uj elézetes hataskorokkel szemben. Az Eurdpai Parlament kiegyensulyozott és jol iranyzott intézkedést var. A
tagallamok nem akarnak arszabalyozast.

C. Az elényben részesitett lehetoség hatasai

Melyek az elonyben részesitett lehetoség elonyei (ha nincs ilyen, akkor a fébb lehetoségekéi)?

Komolyabb piaci ismeretekkel a nemzeti szabalyozé hatésagok jobban tudjak felligyelni a piacot és figyelni a
piaci fejleményeket. A honlapon kézzétett arak és megfizethetéség értékelései ravildgitanak a magas arakra (is),
és fokozzak az ésszerilibb arak kindlatara 6szténzé nyomast. Ez kiléndsen a kisebb elektronikus kiskereskeddk
és a fogyasztok szamara jelentene elényt. A kézbesitési szolgaltatok elénye a hatarokon atnyuld kézbesitési
szolgaltatasok iranti kereslet névekedésébdl adodna. A tébboldali megallapodasokhoz vald hozzaférés segiti a
kézbesitési szolgaltatok piacra Iépését és a nemzeti postai szolgaltatok koltségeinek csokkentését.

Mekkora koltségekkel jar az elonyben részesitett lehetéség (ha nincs ilyen, akkor a fébb
lehetdségek)?

Az EU standard kdltségmodellje és a Bizottsag statisztikai tapasztalata alapjan a becslilt kdltség nem éri el az
500 000 EUR-t (221 000 EUR a szabalyozo6k, 20 000 EUR a nemzeti postai szolgéltatok és 170 000 EUR az
egyeb kézbesitési szolgaltatok esetében).

Hogyan érinti mindez a vallalkozasokat, a kis- és kozépvallalkozasokat és a mikrovallalkozasokat?

A javaslattal csokkennie kell a kézbesitési araknak, ezaltal pedig névekedhetnek a kisebb elektronikus
kiskeresked6k eladasai. Az 50 fénél kisebb létszammal mi{koédd és csak egy tagallamban letelepedett
kézbesitési szolgaltatok mentesiiinének a nemzeti szabalyozé hatésagok felé t6rténd adatszolgaltatasi
kotelezettség aldl.

Jelentds lesz-e a nemzeti koltségvetésekre és kozigazgatasokra gyakorolt hatas?

A tagallamoknal tovabbi koltségek jelentkezhetnek, ha a nemzeti szabalyoz6 hatésagok allami finanszirozasuak,
és tovabbi forrdsokat igényelnek.

Lesznek-e egyéb jelentds hatasok?

Nem. Az Union beliili szolgéaltatast vallalo, harmadik orszagokbdl szarmazd kézbesitési szolgaltatoknak
ugyanazokat a szabdlyokat kell teljesiteniik.

D. Nyomon kovetés

Mikor keriil sor a szakpolitika feliilvizsgalatara?

Két évvel az elfogadast kovetGen egy jelentés fogja felllvizsgalni a rendeletet és az el6rehaladast a
csomagkézbesités egységes piacanak kialakitasat célzo egyéb kezdeményezések terén.




