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PS_TA(2016)0452
Az eurdpai ombudsman 2015. évi tevékenysége

Az Eurépai Parlament 2016. november 24-i dlldsfoglaldsa az eurépai ombudsman 2015. évi tevékenységérdl sz616
éves jelentésrdl (2016/2150(INI))

(2018/C 224/17)
Eur6pai Parlament,
— tekintettel az eurdpai ombudsman 2015. évi tevékenységérdl szolo éves jelentésre,
— tekintettel az Eurdpai Unié mtikodésérdl szol6 szerz8dés 15. cikkére,
— tekintettel az Eurdpai Unié miikodésérdl sz6lo szerz8dés 228. cikkére,
— tekintettel az Eurdpai Unié makodésérdl szold szerz8dés 258. cikkére,
— tekintettel az Eurdpai Unié Alapjogi Chartdjanak 11. cikkére,
— tekintettel az Eurépai Unidé Alapjogi Chartdjanak 41. cikkére,
— tekintettel az Eurépai Unidé Alapjogi Chartdjanak 42. cikkére,
— tekintettel az Eur6pai Unié Alapjogi Chartdjanak 43. cikkére,
— tekintettel a fogyatékossdggal €16 személyek jogairdl sz0l6 ENSZ-egyezményre,

— tekintettel az ombudsman feladatainak ellitdsira vonatkozé szabdlyokrdl és dltaldnos feltételekrdl sz6lo, 1994.
mércius 9-i 94/262/ESZAK, EK, Euratom eurdpai parlamenti hatérozatra (),

— tekintettel a helyes hivatali magatartds eurdpai kodexére, annak az Eurépai Parlament dltal 2001. szeptember 6-dn
elfogadott formajiban (%),

— tekintette] az Eurépai Parlament és az eurépai ombudsman kozoétt 2006. madrcius 15-én kotott egyiittmiikodési
keretmegéllapoddsra, amely 2006. dprilis 1-jén lépett hatdlyba,

— tekintettel a Gazdasagi Egyiittmiikodési és Fejlesztési Szervezet (OECD) dltal kozzétett, a lobbitevékenység
atlathatésagahoz és integritdsdhoz fiz6d§ elvekre,

— tekintettel az eurépai ombudsman tevékenységérdl sz6l6 korabbi allasfoglaldsaira,
— tekintettel eljardsi szabdlyzata 220. cikke (2) bekezdésének mdsodik és harmadik mondatara,
— tekintettel a Peticids Bizottsdg jelentésére (A8-0331/2016),

A. mivel az eurépai ombudsman 2015. évi tevékenységeire vonatkozd éves jelentést 2016. mdjus 3-dn hivatalosan is
benyujtottdk az Eurdpai Parlament elnokének, és mivel az ombudsman, Emily O'Reilly, 2016. jinius 20-an jelentését
bemutatta Strasbourgban a Peticiés Bizottsagnak,

B. mivel az EUMSZ 15. cikke kimondja, hogy a j6 kormdanyzds elémozditdsa és a civil tdrsadalmi részvétel biztositdsa
érdekében az Unid intézményei, testiiletei és igynokségei a lehetd legnyiltabban kotelesek végezni munkdjukat;

()  HLL113,1994.5.4, 15.0.
()  HLC72.E 2002.3.21, 331. 0.
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C. mivel az EUMSZ 24. cikke rogziti azt az elvet, miszerint minden unids polgdrnak joga van az EUMSZ 228. cikkében
intézményesitett ombudsmanhoz fordulni;

D. mivel az EUMSZ 228. cikke felhatalmazza az eurdpai ombudsmant az unids intézmények, szervek vagy hivatalok —
kivéve az igazsigszolgéltatdsi hatdskorében eljaré Eurdpai Unib Birdsdgit — tevékenysége sordn felmeriil§ hivatali
visszassdgokra vonatkozd panaszok dtvételére;

E. mivel az EUMSZ 258. cikke a Szerz6dések Sreként hatdrozza meg a Bizottsdg szerepét; mivel e feladatok nem teljesitése
vagy elmulasztdsa hivatali visszassagnak tekinthetd;

F. mivel az EUMSZ 298. cikke szerint az Unié intézményei, szervei és hivatalai ,.egy nyitott, hatékony és fiiggetlen eurépai
igazgatdsra tdmaszkodnak”, és mivel ugyanezen cikk ennek érdekében az eurdpai unids kozigazgatds valamennyi
teriiletére alkalmazand6 rendeletek formdjaban konkrét mdsodlagos jogszabalyok elfogaddsardl rendelkezik;

G. mivel az Alapjogi Charta 41. cikke kimondja, hogy ,mindenkinek joga van ahhoz, hogy tigyeit az Unié intézményei,
szervei ¢s hivatalai részrehajlds nélkil, tisztességes modon és ésszert hatdridén beliil intézzék”;

H. mivel a Charta 43. cikke kimondja, hogy ,barmely unids polgdr, valamint valamely tagallamban lakoéhellyel, illetve
létesitd okirat szerint székhellyel rendelkezd barmely természetes vagy jogi személy jogosult az Unié ombudsmanjahoz
fordulni a kozosségi intézmények vagy szervek — kivéve az igazsdgszolgdltatdsi hatdskorében eljaré Birdsigot és

Els6foka Birdsdgot — tevékenysége sordn felmeriilt hivatali visszdssdggal kapcsolatban”;

. mivel a Maastrichti Szerz8déssel létrehozott eurdpai ombudsmani hivatal 2015-ben iinnepelte fenndlldsinak 20.
évfordulojat, és 2005 ota 48 840 panasszal foglalkozott;

J.  mivel az unids polgdrok jogaira vonatkozd 2015. oktdberi Eurobarométer gyorsfelmérés szerint az unids polgdrok
83 %-anak van tudomadsa arrél, hogy az uniés polgdrok panasszal élhetnek a Bizottsdgnal, az Eurépai Parlamentnél vagy
az eurdpai ombudsmanndl;

K. mivel az eur6pai ombudsman definicidja szerint a hivatali visszdssdg olyan nem megfelel vagy sikertelen tigyintézés,
amely akkor kovetkezik be, ha egy intézmény vagy egy kozjogi szerv nem a jogszabdlyoknak, a rd nézve kotelezd
szabalynak vagy elvnek megfelelGen jar el, nem tartja tiszteletben a megfelel§ tigyintézésre vonatkozé elveket, vagy
megsérti az emberi jogokat;

L. mivel a helyes hivatali magatartds eurdpai kddexe a hivatali visszdssdgok el6forduldsat hivatott megakaddlyozni; mivel
nem kotelezd hatdlya miatt korldtozott ezen eszkoz hasznossiga;

M. mivel a fokozott dtlithat6sdg kulcsfontossagu a legitimitds és az dltaldnos kozérdeken alapulé dontéshozatalba vetett
bizalom elnyeréséhez;

N. mivel az EU gazdasdgi-tdrsadalmi modelljére nagy hatdst gyakorl6 és gyakran a kozegészségiigy és a kornyezetvédelem
teriiletén is jelentSs kovetkezményekkel jard iigyek atlathatatlansdga bizalmatlansagot kelthet a polgdrok korében és
dltalaban a kozvéleményben;

O. mivel a visszaélést bejelentd személyek kulcsfontossagti szerepet toltenek be a hivatali visszdssdgok, illetve egyes
esetekben akdr a politikai korrupci6 feltdrdsdban; mivel ezek az tigyek stlyosan alddssak demokracidnk minéségét; mivel
a visszaélést bejelentd személyek komoly nehézségekkel szembesiilnek a fellépésiket kovetGen, és tdlsagosan gyakori,
hogy szdmos téren negativ kovetkezmény éri személyiiket nemcsak szakmailag, de akdr biintetgjogi értelemben is; mivel
tovabbi biztositékok hidnydban ezek az ismert mdltbeli esetek eltdntorithatjdk az egyéneket attél, hogy a jovében
mordlis megfontolasbdl bejelentsék a hivatali visszdssagokat;

P. mivel az eurpai ombudsman hivatala 90 %-os megfelelési ardnyt ért el dontéseivel és/vagy ajanldsaival 2014-ben, és ez
az arany 10 szdzalékponttal magasabb, mint 201 3-ban;
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Q. mivel 2015-ben az ombudsman altal hivatalbdl inditott vizsgdlatok {6 témai a kovetkez8k voltak: atlathatdsdg az unids
intézményekben, etikai kérdések, a polgarok részvétele az unids dontéshozatalban, unids versenyszabalyok és alapvets
jogok;

R. mivel a Peticids Bizottsdg az Ombudsmanok Eurdpai Hal6zatdnak teljes jogu tagja; mivel e minéségében a bizottsdghoz
42 panasz érkezett az eurdpai ombudsmant6l, hogy a tovdbbiakban peticiok formdjiban foglalkozzon veliik;

1. joévdhagyja az eur6pai ombudsman dltal a 2015-6s évre elSterjesztett éves jelentést;

2. gratuldl Emily O’ Reillynek az eurépai intézmények altal a polgdroknak nytijtott szolgdltatds minGségének javitdsdra
irdnyul6 kivalé munkdjihoz és firadhatatlan erdfeszitéseihez; elismeri az dtldthatosdgnak mint a bizalom elnyerésének és
a megfeleld tigyintézés kozponti elemének fontossagat, amit aldtdmaszt az atlathatosdggal kapcsolatban felmeriil§ panaszok
magas szdzalékos ardnya is (22,4 %), amely az eddigi legmagasabb prioritdsba helyezte ezt a kérdéskort; elismeri és
tdmogatja az eurépai ombudsman hivatala dltal e teriileten ez idaig folytatott stratégiai felmérések szerepét a megfelel§
tigyintézés biztositdsaban;

3. dvozli az eurdpai ombudsman arra irdnyulé erdfeszitéseit, hogy a Bizottsdghoz intézett javaslatai révén novelje
a transzatlanti kereskedelmi és beruhdzdsi partnerségrél (TTIP) folyé targyaldsok dtlathatosdgat; elismerését fejezi ki amiatt,
hogy ennek eredményeként a Bizottsdg nyilvdnossagra hozott szdmos TTIP-dokumentumot, ezzel elémozditva, hogy az
atlathat6sag bekeriljon a Bizottsag 4j kereskedelmi stratégidjanak harom pillére kozé; Gjbol nyomatékositja, hogy fokozott
atlathatosagra van szitkség a nemzetkozi megallapoddsok, példaul a TTIP és a CETA tekintetében, ahogyan ezt a Peticids
Bizottsaghoz fordul6 szamos aggddo polgdr is szorgalmazta; fokozottabb és szélesebb kort erdfeszitésekre szolit fel e téren
az eurdpai polgdrok bizalmanak megérzése érdekében;

4.  felhivja az eurépai ombudsmant annak kivizsgdldsira, hogy a biztonsigos olvasétermek létrehozdsa milyen
mértékben felel meg a dokumentumokba val6 betekintés jogdnak és a megfelel§ iigyintézésre vonatkozé elveknek;

5. emlékeztet arra, hogy az Eurépai Parlament, a Tandcs és a Bizottsdg dokumentumaihoz valé nyilvanos hozzéférésrdl
52616 1049/2001 [EK rendelet a lehet6 legszélesebb kort hozzaférés elvére éptil; ezért kiemeli, hogy az 4tlathatésdgnak és az
unids intézmények dokumentumaihoz valo teljes korti hozzaférést kell f8szaballya tenni annak biztositdsa érdekében, hogy
a polgarok maradéktalanul élhessenek demokratikus jogaikkal; hangstilyozza, hogy — amint arrél mdr az Eurdpai Birdsag is
hatdrozott — megfelel6en indokolni kell az e szabaly aldli kivételeket, figyelembe véve a kozzétételhez és a demokratikus
kovetelményekhez f(iz6d6 nyomos kozérdeket, a polgdrok dontéshozatalban val6 szorosabb részvételét, a kormdnyzds
legitimitasat, a hatékonysagot és a polgarok el6tti elszamoltathatésagot;

6. arra buzditja a Bizottsagot és a tagallamokat, hogy hatalmazzdk fel az eurdpai ombudsmant, hogy kozleményt
adhasson ki az Eurdpai Parlament, a Tandcs és a Bizottsdg dokumentumaihoz valé nyilvanos hozzaférésrsl sz6l6 1049/
2001/EK rendelet kiilonb6zé unids intézmények dltali be nem tartdsdra vonatkozdan, feltéve, hogy a széban forgé
dokumentumok nem tartoznak a rendelet 4. cikkének és 9. cikke (1) bekezdésének hatélya ald; timogatja az az elképzelést,
hogy az ombudsmant fel kell hatalmazni arra, hogy a meg nem felelés kivizsgaldsat kovetGen hatdrozzon az adott
dokumentumok nyilvanossdgra hozatalarél;

7. sajnalatosnak tartja, hogy az 1049/2001/EK rendelet feliilvizsgdlata megakadt; véleménye szerint minden tovabbi
késlekedés nélkil 1épni kell az iigyben, mivel a rendelet mar nem titkr6zi a jelenlegi jogi helyzetet és az intézménykozi
gyakorlatot;

8.  elismeri, hogy atlathatésdgra van szitkség az unids dontéshozatal sordn, és tdmogatja a hdrom f6 uniés intézmény
informalis tdrgyaldsainak (,hdromoldalt egyeztetések”) europai ombudsman altali vizsgalatat, valamint az erre vonatkoz6
nyilvanos konzultdcié elinditdsdt; timogatja a hdromoldali egyeztetések dokumentumainak nyilvanossdgra hozataldt az
1049/2001/EK rendelet 4. és 9. cikke megfelel§ figyelembevételével;

9.  sajndlja, hogy a Parlament gépjarmdiparban alkalmazott kibocsdtdsméréssel foglalkozé vizsgdlobizottsiga (EMIS)
csupan részleges dokumentdciot kapott a Bizottsigtol, amelyet tgy allitottak Gssze, hogy hidnyoztak beldle egyes,
a Bizottsdg dltal lényegtelennek itélt informaciok; felszdlitjia a Bizottsigot, hogy a legnagyobb pontossiggal végezze
munkdjat, és biztositsa a teljes atlathatésdgot a rendelkezésre bocsdtott dokumentumok tekintetében, maradéktalanul eleget
téve a lojdlis egylittmiikodés elvének, annak garantdldsa érdekében, hogy az EMIS vizsgalobizottsdg maradéktalanul és
eredményesen gyakorolhassa vizsgélati hatdskoreit;
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10.  tdmogatja az eurépai ombudsman torekvését, amely az Eurdpai Kozponti Bank mtikodésének éatlathatobba tételére
és iranyitdsanak magas szintdi biztositdsara irdnyul, killonosen az unids orszdgokban zajlo koltségvetési konszolidacids
programokat feliigyel6 trojka/kvadriga tagjaként; tidvozli az EKB dontését, hogy kozzéteszi az igazgatdsagi tagok iiléseinek
listdjat; timogatja a megszdlaldsokra vonatkoz6 1j irdnyadé elveket és a piacot érzékenyen érint8 informacidkra vonatkozd
,csendes id8szak” bevezetését a Kormanyzotandcs iiléseit megel6zGen;

11.  tudomdsul veszi az EKB monetaris hatsagként és a trojka/kvadriga tandcsadd tagjaként betoltott kettGs szerepét, és
felhivja az eurépai ombudsmant, hogy védelmezze a megfelel§ iigyintézés érvényesiilését Eurdpa egyik legfontosabb
pénziigyi hatésdganal;

12.  szorgalmazza az eurdcsoport iiléseinek a csoport elnoke dltal az eurépai ombudsman beavatkozdsa nyomadn tett
lépéseket meghaladd, nagyobb atlathatdsagat;

13.  jovahagyja az ombudsmannak a bizottsdgi szakértSi csoportok Osszetételével és tevékenységének atlathatésdgaval
kapcsolatos vizsgdlatat; rimutat a Bizottsdg arra irdnyulé erdfeszitéseire, hogy ezeket a csoportokat hozzaférhetvé tegyék
a nyilvdnossdg szdmdra is, valamint hangstlyozza, hogy tovdbbi lépéseket kell tenni a teljes dtldthatdsdg biztositdsa
érdekében; ismételten felszolitja a Tandcsot, koztiik el6készitd szerveit is arra, hogy a lehetd leghamarabb csatlakozzanak az
érdekképviseleti nyilvantartashoz, és javitsak a tevékenységik atlathatosagat;

14.  tdmogatja az ombudsman erdfeszitéseit a lobbitevékenység atlathatobbd tételével kapcsolatban; sajndlja, hogy
a Bizottsdg vonakodik kozzétenni a dohdnylobbistakkal folytatott egyeztetések részleteit; siirgeti a Bizottsdgot, hogy tegye
teljes mértékben dtlathatévd mitkodését annak érdekében, hogy novelje a kozvélemény bizalmdt munkdja irdnt;

15.  felszdlitja a Bizottsdgot, hogy a lobbik befolydsira vonatkozé valamennyi informdciot egységes, kozpontositott
online adatbdzison keresztiil ingyenesen, kozérthet§ és konnyen hozzdférhet§ formdban bocsdssa a nyilvdnossdg
rendelkezésére;

16.  felszolitja a Bizottsagot, hogy 2017-es évben nydjtson be javaslatot egy mindenkire érvényes és jogilag kotelezd
érdekképviseleti nyilvantartdsra azzal a céllal, hogy valamennyi joghézag megsziinjon, és az Gsszes lobbistat kotelezd
jelleggel nyilvintartisba vegyék;

17. tdmogatja a lobbitevékenységek dtlathatosdgdval kapcsolatos olyan irdnymutatdsok bevezetésére irdnyuld
erbfeszitéseket, amelyek nem csak az uniés intézményekre, hanem a nemzeti kozigazgatdsokra is alkalmazandok lennének;

18. ramutat a polgdrok aggalyaira a kotelezettségszegési eljarasok Bizottsdg éltali, az Eurdpai Unid Birdsdga eldtti
kezelésével, valamint az eljirds relevins lépésein beliil az dtldthatdsdg hidnyéval kapcsolatban; kiemeli, hogy a Charta
41. cikkében szereplé megfelel§ iigyintézéshez vald jog magaban foglalja a kell§ indokolds kotelezettségét azokban az
esetekben, amikor a Bizottsdg igy hatdroz, hogy nem indit kotelezettségszegési eljdrdst a Birdsdg eldtt; iidvozli az eurdpai
ombudsmannak az EU Pilot rendszerszintli problémadit érintd stratégiai vizsgalatat;

19.  idvozli, hogy az ombudsman vizsgdlatot inditott azzal kapcsolatban, hogy a Bizottsdg milyen médon kezelte
a jogsértéssel kapcsolatos panaszokat az EU Pilot eljdrdsok keretében (OI/5/2016/AB); emlékeztet a Peticids Bizottsag
kordbbi, az EU Pilot projekthez és a kotelezettségszegési eljardsok dokumentumaihoz valé hozzaférésre vonatkozd
kérelmeire, mivel a peticiok gyakran ilyen eljardsok kezdeményezéséhez vezetnek;

20.  ddvozli, hogy az ombudsman folytatja a Bizottsig ,forgdajté-jelenséggel” kapcsolatos tigyeinek kivizsgaldsat;
elismeri, hogy e vizsgalatok eredményeként a Bizottsdg bGvebb tdjékoztatdst adott azon vezet§ tisztségvisel6k nevével
kapcsolatban, akik a magdnszektorba tdvoztak; ezen személyek nevének és egyéb adatainak gyakoribb kozzétételére
6sztonoz; reméli, hogy mds eurdpai intézmények és tigynokségek is kovetni fogjak ezt a 1épést; tidvozli a Bizottsdg abbéli
szandékdt, hogy informdacidkat tegyen kozzé a kordbbi biztosok hivatali idejitket kovetSen betoltott allasairdl; mély
aggodalmadt fejezi ki amiatt, hogy a Bizottsdg kordbbi elnokét, José Manuel Barrosét a Goldman Sachs International
tandcsaddjava és nem-iigyvezet§ elnokévé nevezték ki; felhivia az ombudsmant, hogy inditson stratégiai vizsgélatot
a Barroso-féle ,forgdajté-jelenséggel” kapcsolatos tigy Bizottsdg dltali kezelésérdl, beleértve ajanldsok megfogalmazdsat
a magatartdsi kddex reformjanak mikéntjérdl a megfelel tigyintézésre vonatkozd elveknek és a szerzédésekbdl fakado, az
EUMSZ 245. cikkében taldlhaté kovetelményeknek megfelelGen;
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21.  emlékeztet arra, hogy a ,forgbajté-jelenséggel” kapcsolatos iigyekhez képest az Osszeférhetetlenség tdgabb
értelemmel bir; hangstlyozza, hogy az Osszeférhetetlenség valamennyi forrasdnak tényleges kikiiszobolése dontd
fontossdgti a megfelel§ tigyintézés elérése, valamint a politikai és technikai dontéshozatal hitelességének biztositdsa
szempontjabol; tgy véli, hogy magas szint(i kovetelmények és konkrét intézkedések révén kiilonos figyelmet kell szentelni

unids szinten arra, hogy az unids intézményeknél, tigynokségeknél és szerveknél betoltends élldsok jeloltjei esetében
minden kétséget kizdrdan ki lehessen kiiszobolni az sszeférhetetlenség gyandjat;

22, idvozli, hogy 2015-ben az 6sszes unids intézmény a személyzeti szabalyzat 22a-22c. cikke szerint belsd
szabalyokat fogadott el a visszaélések bejelentSinek védelmére, ezdltal 9sztonozve a visszaélések szabalyozott mddon
torténd bejelentését; ramutat arra, hogy a visszaélések bejelentSinek megtorlassal szembeni védelme lehetne hatékonyabb;
e célbdl siirgeti kozos szabalyok elfogadasit a visszaélések bejelentésének osztonzése érdekében, valamint minimumga-
rancidk és biztositékok bevezetését a visszaélések bejelentdi szamdra;

23.  szorgalmazza egy visszaélések bejelentésérdl szol6 irdnyelv elfogaddsat, amely megfelel§ csatorndkat és eljdrsokat
alakit ki a szabdlysértések valamennyi formdjinak bejelentésére, illetve megfelel§ minimumgarancidkat és jogi
biztositékokat nyujt a visszaélések bejelentSinek mind a k6z-, mind a maganszférdban;

24, idvozli az alapvetd jogok lehetséges megsértésére vonatkozd panasztételi mechanizmus bevezetését a Frontexnél,
amelyre a Frontex és a tagdllamok daltal az irreguldris bevandorlok egyiittes kitoloncoldsdval kapcsolatban alkalmazott
modszerekre irdnyuld, folyamatban levé ombudsmani vizsgalatot kovetSen keriil sor; helyesli e mechanizmusnak az
Eurépai Hatdr- és Partvédelmi Ugynokségrél sz616 Gj rendeletbe valé beemelését;

25.  elismerését fejezi ki az ombudsmannak, amiért vizsgdlatot inditott arra vonatkozdan, hogy a tagdllamok milyen
mértékben tartjdk tiszteletben az Alapjogi Chartdt az unids pénzeszk6zokbdl finanszirozott fellépések végrehajtdsa sordn,
példaul olyan projektek esetében, amelyek a fogyatékossdggal é16 személyek tarsadalomba valé integracidja helyett inkabb
intézményekbe vald elhelyezésére irdnyulnak; siirgeti az eurdpai ombudsmant, hogy a projektek atlathatésdganak és
hozzdadott értékének biztositdsa érdekében folytassa ezeket a vizsgdlatokat;

26.  iidvozli az ombudsman és az Eurdpai Parlament kozott a fogyatékossdggal €16 személyek jogairdl sz6lé ENSZ-
keretegyezmény unids keretében foly6 egytittmiikodést, kiilonosen pedig arra vonatkozé felhivdsukat, hogy uniés szinten
maradéktalanul hajtsdk végre az egyezményt és biztositsanak szdmdra megfelel§ forrdsokat; ismételten teljes tdimogatdsardl
biztositja az egyezmény végrehajtasat, és felszolitja a Bizottsdgot és a tagallamokat, hogy iktassak torvénybe az egyezmény
unids szintd, teljes kord végrehajtdsat;

27.  tdmogatja az ombudsman eréfeszitéseit, amelyeket a hdtranyos megkiilonboztetéssel, a kisebbségi csoportok jogaival
és az 1dGs emberek jogaival kapcsolatos tigyek megolddsa érdekében tett az Ombudsmanok Eurdpai Hélézatinak
,Ombudsmanok a megkiilonboztetés ellen” cim@ szemindriuman;

28.  tdmogatja az ombudsman annak biztositdsara irdnyulé erdfeszitéseit, hogy a Bizottsdg részrehajlds nélkiil hozza meg
a versenyjogi tigyekkel kapcsolatos dontéseit;

29.  elismeri, hogy a polgdrok unids szakpolitikai dontéshozatallal kapcsolatos véleménynyilvanitdshoz valé joga most
fontosabb, mint valaha; iidvozli az ombudsman éltal javasolt, az eurdpai polgdri kezdeményezés miikodésének javitdsara
vonatkoz¢ irdnymutatdsokat, kiilonosen abban az esetben, amikor a Bizottsdg komoly indokldsra van sziikség az eurdpai
polgéri kezdeményezés elutasitdsakor; elismeri ugyanakkor, hogy jelentds hidnyossagok vannak, amelyekkel az eurdpai
polgéri kezdeményezés eredményesebb miikodése érdekében foglalkozni kell, illetve megoldast kell taldlni rdjuk; megerdsiti,
hogy a polgdrok unids szakpolitikik meghatirozdsiba val6 fokozottabb bevondsa novelni fogja az unids intézmények
hitelességét;

30.  pozitivan értékeli, hogy a kozigazgatdsi egyiittm(ikodés és kohézid biztositdsa érdekében az ombudsman folyamatos
parbeszédet és szoros kapcsolatot dpol az unids intézmények széles korével, koztiik az Eurdpai Parlamenttel, valamint mds
szervekkel; elismerését fejezi ki az ombudsman arra irdnyuld eréfeszitéseiért, hogy folyamatos és nyilt parbeszédet tartson
fenn a Peticids Bizottsdggal;

31.  elismeri, hogy az unids tigynokségeknek ugyanigy be kell tartaniuk az atlithatdsdg, elszdmoltathatosdg és etika
magas szint(i normdit, mint a tobbi intézménynek; elismeréssel nyugtdzza az eurdpai ombudsman fontos munkdjat,
amelyet szdmos tigynokségben fejtett ki Eurépa-szerte; tdmogatja az Eurdpai Vegyianyag-tigynokség (ECHA) javaslatdt,
mely szerint a nyilvantartottaknak igazolniuk kell, hogy minden t6lik telhetSt megtettek az allatkisérletek elkeriilése
érdekében, valamint tdjékoztatdst kell nydjtaniuk ennek mddozatairdl;
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32.  tdmogatja az ombudsman arra irdnyuld ajdnldsait, hogy a megfelel§ nyilvanos konzultcié és részvétel biztositdsa
érdekében az Eurdpai Elelmiszerbiztonsdgi Hatdsdg vizsgdlja felill az osszeférhetetlenségre vonatkozd szabalyait és
eljdrdsait;

33.  emlékeztet arra, hogy az ombudsman azzal a hataskorrel — és kovetkezésképpen feladattal — is rendelkezik, hogy a j6
kozigazgatds unids polgdrok szdmadra torténd biztositdsat célzé torekvés keretében ellendrizze a Parlament munkdjat;

34.  szorgalmazza, hogy a jelenlegi jogalkotdsi ciklus sordn kotelezd érvény( rendelet elfogaddsdval hathatdsan erdsitsék
meg a helyes hivatali magatartds eurdpai kodexét;

35.  felszdlitja az eurépai ombudsmant, hogy éves jelentéseit a jovSben bévitse ki az ombudsman hivatala megbizatdsdn
kiviil elsd teriileteket érint6 panaszok kategorizdldsaval, miutdn ez dttekintést adna az eurdpai parlamenti képviselSknek az
unids polgdrokat foglalkoztatd problémakrol;

36. utasitja elnokét, hogy tovdbbitsa ezt az allasfoglaldst és a Peticids Bizottsag jelentését a Tandcsnak, a Bizottsdgnak, az
eur6pai ombudsmannak, a tagdllamok kormdnyainak és parlamentjeinek, valamint ombudsmanjainak vagy ennek
megfelel§ intézményeinek.



