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I. POLITIKAI AJANLASOK

A REGIOK BIZOTTSAGA

Bevezetés

Ujabb tanulmanyok (') szerint az internetes gazdasig a G-20 fejlett piacain el6relathatélag évente 8 %-os novekedést fog
mutatni az elkovetkezendd 6t évben. Az alkalmazasfejleszt6k szdma Eurdpaban pedig a 2013-as egymillior6l 2018-ra
2,8 milliéra fog novekedni (’). A timogatds és a marketing teriiletén 2013-ban 1,8 milli6 munkahely volt, és ez a szdm
2018-ra 4,8 milliéra emelkedik majd. Ezek az adatok azt mutatjdk, hogy kiilonos figyelmet kellene forditani az indul6
cstcstechnoldgiai véllalkozdsokra, amelyek megfelel irdnyitds mellett a novekedés és a munkahelyteremtés valodi motorjai
lehetnének Eurépa szdmdra. Ugyanakkor nem szabad megfeledkezni arrdl, hogy az oreg kontinensen a vallalkozoi
szellemet nem 0sztonozték szisztematikus modon, igy mostantdl és a jovében sokkal intenzivebb és hatékonyabb
erbfeszitésekre van szitkség. Az allami kiadasok egyharmadaért és az dllami beruhdzdsok kétharmadaért felelve a helyi és
regiondlis onkormdnyzatok valéban meghatdrozé szerepet jatszanak az EU céljainak elérésében és a véllalkozoi szellem
erdsitésében.

Alapgondolatok

1. Az induld cstcstechnoldgiai vallalkozdsokat koriilvevs okoszisztémdk olyan egységek, amelyeket nem, vagy csak
részben lehet el6re megtervezni és kidolgozni. Az okoszisztémakban sok a nem befolydsolhaté viltozo. Mégis
azonosithatéak azok a tényezdk, amelyek megkonnyitik a véllalkozdst, ezek pedig a kovetkezsk: a hitelekhez vald
konnyebb hozziférés, hatékony szabdlyozds és addzdsi rendszer, a véllalkozdi kultdra tdmogatdsa és a nagyobb
kockazatvéllalds. Ezeket a tényezdket mér tobb alkalommal hangsutlyozta az Eurdpai Bizottsdg, kiilonosen a ‘Véllalkozds
2020 cselekvési tervben (°). Ugyanakkor a csticstechnolégidval foglalkozé vallalkozdsok megerdsitéséhez arra is
mindenképpen sziikség van, hogy meglegyenek azok az infrastruktirdk, amelyek biztositjdk a szélessavii hozzaférést.

2. Igy tehit nem lehet el6re megéllapitani, hol fog létrejonni egy okoszisztéma. Arrdl, hogy az indulé véllalkozdsok hol
telepszenek meg, nem a politikaalkotok fognak donteni, hanem maguk a létrejovs véllalkozdsok annak alapjn, hogy a
felkindlt feltételek hol lesznek kedvezdek fejlédésiik szempontjabol.

3. Az ilyen tipusii 6koszisztémdk tdmogatdsira mobilizdlni kellene a kozigazgatdst és a politikaalkotokat, a vallalati
spektrumot, a tudomdnyos életet, a didkokat és minden egyéb szerepldt, és biztositani kell szamukra a megfelel§ eszkozoket
és kultardt. Ennek sordn dontd szerepe van az oktatdsnak, ahol a kivilésigot és az innoviciét a személyek
biztositjak.

4. A nemzeti szint(i osszehangolds logikdjat kovetve a forrasok polarizacidjara és jol meghatarozott kritériumok alapjan
kivdlasztott bizonyos okoszisztémdkra vald 6sszpontositdsira lenne sziikség, hogy a minimalisra csokkenjen a sikertelenség
és az alacsony hatékonysdg kockdzata. A regiondlis szint a legalkalmasabb arra, hogy megfontoljuk a forrdsok
csoportositasanak kiilonbozg formait.

5. Eurdpaban mind a nemzeti, mind a regionélis kezdeményezések talzott szétforgacsoltsaga jellemzd. ErezhetSen kozos
viszonyitdsi keretre van sziikség.

Feltérképezés

A célok elérésére vonatkozd dontéshozatal kiinduldsi pontja, hogy vildgos, dtfogd informdciokkal rendelkezziink a jelenség kezeléséhez.
Az RB ezért 1igy véli, hogy hasznos lenne:

6.  felmérést végezni arrdl, hogy ténylegesen mi tortént eddig, figyelembe véve, hogy a kiilonboz8 eurdpai régiok mér
rendelkeznek eszkozokkel ésfvagy éppen elfogadnak politikdkat az induld cstcstechnoldgiai véllalkozdsok tdmogatdsara.
Ennek segitségével 1étrehozhatd egy olyan tabldzat, mely egyszertien és azonnal értelmezhet6;

() BCG, ‘The $4.2 Trillion Opportunity — the internet economy in the G-20’, 2012. marcius.
A GIGAOM RESEARCH, ‘Sizing the EU app economy’, 2014. februdr.
() http:/[eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2012:079 5:FIN:HU:PDFE
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7. az adatokat klaszterekbe rendezni a legfontosabbak beazonositdsa érdekében: ily médon képesek lesziink analitikusan
értelmezni a régiok dltal mar elfogadott intézkedéseket és meghatdrozni az altaldnos tendencidkat;

8.  megfelel§ adatbazist kialakitani, amelynek segitségével a decentralizdlt kormanyzati szintek megoszthatjdk legjobb
elfogadott gyakorlataikat. Ennek kovetkeztében lehetségessé vilik az igen hasznos teljesitményértékelS gyakorlatok
végrehajtdsa is, f6ként a szabdlyozds tekintetében kevésbé fejlett régiok esetében;

9. az intézkedések hatékonysdgit értékel6 mechanizmust bevezetni az elért eredmények id@szakos és idSkozi
értékelésére;

10.  tisztdzni, hogy kik a leginkabb érintett felek regiondlis szinten, és milyen felelgsséggel birnak az indul6 villalkozdsok
tdmogatdsdban. A mdr rendelkezésre dll6 és mds eurdpai projektekben haszndlt eszkozok (Dynamic Mapping of Web
Entrepreneurs and Startups’ ecosystem, Cluster Observatory) is alkalmazasra keriilnek ebbdl a célbol.

Az adminisztrativ eljdrdsok egyszeriisitése és egységesitése

11.  Mivel az indulé villalkozdsok koncepcidja rugalmassdgot feltételez, a minimumra kellene csokkenteni a biirokratikus
terheket. A biirokrdcia még ma is az egyik f6 probléma, amelyet meg kell oldani. Az RB ezért a kovetkezdket javasolja:

11.1.  a regiondlis szabélyok egyszeriisitése és egységesitése olyan modon, hogy azok ne adddjanak hozzd
feleslegesen a nemzeti szabélyokhoz;

11.2.  strukturdlt médon, az adatvédelmi szabdlyokat is tiszteletben tartva, online rendelkezésre kellene bocsdtani a
lehetd legtobb hasznos informaciét;

11.3.  az informdcidkra vonatkozéan minimélis normdkat kellene meghatdrozni oly médon, hogy az elGsegitse a
kedvezményezettek altal elvégzett értékelést és dsszehasonlitdst;

11.4.  online hozziférhetévé kell tenni minden eljardst, minimélisra csokkentve azok redundancidjt; valamint
lehetdséget kell teremteni arra, hogy a biirokratikus eljardsokat online bonyolitsdk;

11.5.  az informdci6kat online kellene rendelkezésre bocsdtani mind a helyi nyelven, mind pedig angolul.

12. A 11.1.-11.5. pontokat tehit a meglévs eszkozok haszndlatdval is végre lehet hajtani, ilyen eszkoz a http://ec.
europa.cu/internal_market/eu-go/ portal.

A kozigazgatdsi szervek személyzetének képzése

A csticstechnoldgiai induld vdllalkozdsokat tdmogatd Gkoszisztémdk létrejottének segitésére vonatkozo dtfogd stratégia részeként az RB

hangsiilyozza, hogy:

13.  a regiondlis és helyi kozigazgatisi szervek személyzetét tovibb kell képezni. Azokat, akik a gazdasdg
jovéjével kapcsolatos elgondoldsokat fogjak kidolgozni, fel kell késziteni arra, hogy a lehetd legjobban lépést tartsanak az
innovaciéval;

14.  ahelyi és regiondlis onkormdanyzatokat és az egyéneket dltaliban meg kell tanitani a tervezésre, vagyis arra,
hogy képesek legyenek olyan programot kialakitani, amely el8segiti az eredmény elérését. Vallalkozoi képzésre is sziikség
van;

15.  értékelési mechanizmusokat kell kialakitani a nyujtott szolgiltatisok minGségével kapcsolatban, hogy a
kozigazgatdst jobb szolgdltatdsnyujtisra 6sztonozzik;

16.  jo lenne, ha a régidk — a kormdnyzatokhoz hasonléan — elkezdenének digitdlisan gondolkodni. Ez nemcsak a
nagyobb hatékonysagot, hanem a polgaroknak nyujtott szolgdltatasok javitdsat is lehet6vé tenné;

17.  nagyobb elkotelezGdésre van sziikség annak érdekében, hogy minden régi6, csakigy, mint minden tagallam, Chief
Digital Officert (CDO-t, legfébb digitdlis megbizottat) jeloljon ki. A tartsan és teljes munkaidében kinevezett CDO-k
segitenének annak biztositdsdban, hogy a digitalis innovacidk a lehetd legszélesebb és legnagyobb hatdssal rendelkezzenek;

s

18.  a regiondlis adatok nyilvinossd tétele az adatvédelmi elGirdsoknak megfelelGen. Ezek képezik az induld
véllalkozdsok éltetd erejét. A regiondlis adatok publikussd tétele novelné az dtlathatésdgot és a megbizhatdsdgot, ez pedig
megnovelné annak esélyét, hogy az innovativ vallalkozdsok kapjanak meg esetleges lehetGségeket;


http://ec.europa.eu/internal_market/eu-go/
http://ec.europa.eu/internal_market/eu-go/
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19.  amennyiben intelligens novekedésrél vagy induld csicstechnolégiai vallalkozdsok koriili 6koszisztémadk 1étrehoza-
sarol van sz6, minden régiénak ki kell tiiznie legalibb egy korlitozott szimd mennyiségi célt; alternativ
megolddsként pedig kvalitativ megkozelitést kell elfogadnia, a ‘pozitiv valtozds dtjat’, amely hozzajarul a célok eléréséhez;

20. a politikdk monitoringjat és értékelését fuggetlen szakért6kbdl all6 szakmai bizottsignak kell végeznie. A
monitoring nyomdn minden egyes régiénak rendszeres jelentést kell kozzétennie (legaldbb évente) a kitiizott célok
végrehajtisiban elért elGrehaladdsrol. Ebben a jelentésben mindenekeldtt a régié intelligens szakosoddsi stratégidjanak
(RIS3) megvaldsitdsat kell megvizsgdlni, f6ként abbol a szempontbdl, hogy hogyan fejlédott az innovéciés 6koszisztéma,
hogyan értek el novekedést és teremtettek 0 sikeres véllalkozdsokat. Az értékelés célja emellett az idevonatkozd
tevékenységek kozti eurdpai szintli koordindcié elémozditdsa. A jelentés révén azonban nem novekedhetnek a helyi és

regiondlis szerepl6k adminisztrativ terhei;

21.  szitkség van egy megfeleld statisztikai alap id6ben torténd kialakitdsdra helyi és regiondlis szinten, valamint az elért
eredmények ellendrzéséhez hasznilt regionilis fejl6dési mutatok meghatdrozdsira. A cél az, hogy megértsiik, hogy
mely politikdk voltak hatékonyabbak és melyek kevésbé, és ennek megfelelden alakitsuk a jovSbeni politikat.

A villalkozéi készségek oktatdsdnak tdmogatdsa és az innovdcidé dsztonzése

A gyakorlati tapasztalatok azt mutatjak, hogy minél magasabb egy vallalkoz6 képzettsége, annal sikeresebb, fiiggetleniil
attol, hogy milyen irdnyt képzésben vett részt (). Néhany tagdllam adatai szerint az egyetem elvégzése utin 5 évvel a
végzetteknek Osszesen csupdn mintegy 1 %-a vallja magdt véllalkozénak. Egyre nagyobb az eltérés a munkaadok igényei és a
munkavillalok képességei kozott is: Eurépaban a munkaadok 26 %-dnak okoz nehézséget a munkahelyek bet6ltése, mivel
nincs elegendé megfeleléen képzett munkaerd (°). Az RB hangstlyozza tehit a kovetkezok fontossdgat:

22.  olyan referenciaintézményre van sziikség, amely folyamatosan foglalkozik a villalkozdsi kultira
Osztonzésével. E kultira kialakuldsdt a valddi sikerekrdl sz616 beszdmoldk dltal lehetne serkenteni. Eurépa-szerte minden
fiatalt tdjékoztatni kellene arrdl, hogy jelenleg melyek az dj technoldgidk dltal nydjtott lehetGségek;

23.  a fiatalok proaktiv viselkedésének oOszténzése a villalkoz6i tevékenység megkezdése el6tt korlatként dllo
kulturdlis és pszichologiai gitak megsziintetése 4ltal. Ahogy az a Gondoljuk djra az oktatdst cimti RB-véleményben (°) is
szerepel, ehhez egy vallalkozastannal foglalkozo, dtfogd oktatdsi stratégidra van sziikség;

24.  a villalkozisinditds irdnti lelkesedés megteremtése. Unnepelni kellene és hivatkozdsi alapként kellene kiemelni
azokat a sikeres vallalkozokat, akiknek tevékenysége valddi hatdssal van az emberek életére. Osztonzésre van sziikség mind
a vallalkoz6i szellem, mind az innovacié tekintetében;

25.  atanterveket szorosan dssze kell kapcsolni iizleti inkubétorokkal, az oktatast pedig dssze kell hangolni az
iizleti élettel. Ez lehetGvé tenné a hallgatdk szdmdra, hogy belekdstoljanak abba, mit jelent egy vallalkozds elkezdése és
vezetése anélkiil, hogy le kellene mondaniuk tanulmanyaikrél, ami cséd esetén védghélot biztositana szdmukra;

26. tdmogatni kellene az iizleti élet szereplGivel kozosen szervezett, az induld és novekvd villalkozdsokat célzo
oktatdsi programokat, amelyek nemzetkozi irdnyultsiggal rendelkeznek, és a legtjabb technoldgiai, iizleti és
designfejlesztéseket egyesitik a vallalkozoi felfedezéssel. Ezek porzitiv helyi hatdssal jarnak, valamint bizonyitottan jo
eredményekhez vezetnek;

27.  annak érdekében, hogy a kiilonféle oktatdsi és szakképzési programok valdban a piaci igényekhez legyenek szabva,
j6 elfogadandé kritérium lehet a kozos befektetés, illetve a részleges koltségmegosztds: a villalatok képesek lennének,
s6t, a programok egy része esetében fontos, hogy hajlandéak legyenek arra, hogy maguk is befektessenek, annak
bizonyitasara, hogy valéban hisznek a kezdeményezésben. Ezek a programok idedlis esetben tobb régidban és tizletdigban
mikodd vallalkozdsok képvisel6it tomoritik, rendelkezésiikre bocsatjak a legfrissebb informdacidkat és technoldgidkat,
valamint partnerségi projekteket inditanak el a véllalkozdsok és az oktatdsi és kutatbintézetek kozott;

Eurdpai Bizottsdg, ‘Effects and impact of entrepreneurship programmes in higher education’, 2012. marcius.

’) McKinsey Global Institute — ‘Help wanted: The future of work in advanced economies’, 2012. mdrcius, James Manyika, Susan Lund,
Byron Auguste és Sreenivas Ramaswamy.

) CoR 2392/2012.
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28.  emellett fel kellene gyorsitani az ilyen tipusti programok akkreditacids folyamatit;

29.  szinergidt kell teremteni a véllalkozoi szellemet tdmogaté kiilonféle eurdpai projektek — f6ként a Horizont 2020, a
COSME és az Eurdpai Strukturdlis és Beruhdzdsi Alapok (ESIF) — kozott.

Az okoszisztémdk intelligens szakosoddsa

Amint azt el6z6, Az innovdcids szakadék megsziintetése cim( véleményében () mdr hangstlyozta, az RB ismét kiemeli az

alabbiakat:

30.  az Eurdpai Unié Tandcsa hangsulyozta az intelligens szakosodds elidegenithetetlen szerepét az Eurépa 2020 stratégia
keretében. Az intelligens szakosoddst segitS kutatdsi és innovacios stratégiakrdl sz6l6 uniés irdnymutatds (RIS3) ezeket a
stratégidkat integrdlt, helyspecifikus gazdasdgi szerkezetdtalakitdsi menetrendekként definidlja;

31.  az intelligens szakosodasi platform (S3 platform) nagyobb tdmogatdst kell, hogy nydjtson a kifejezetten a kevésbé
fejlett régidkat megcélzd helyi és regiondlis szintii tevékenységeknek. Ez f6ként a magas értéktobbletii tevékenységek
azonositdsit célzé folyamatok tdmogatdsit jelenti az egyes régidkban, a legjobb lehetdségek kindldsat a régidk
versenyképességének a fokozdsdra, illetve a kapcsolodd intelligens szakosoddsi stratégidk meghatdrozdsa érdekében
végrehajtandé politikdk megfelel§ korének a kialakitasat;

32.  fontos a markdnsan helyi, regiondlis vagy transzregiondlis jellegi innovécids és termelési 6koszisztémdk unids és
regiondlis szintd finanszirozdsa.

Egyéb hasznos intézkedések
Az RB melegen ajanlja az aldbbiakat az egyes tagdllamok régidinak:

33.  az Okoszisztéma kiilonb6zG szereplSi részérdl torténé beavatkozdsok koordindcidja. Az okoszisztéma
szereplSi kozti kolesonhatdsok osztonzése és haldzataik létrehozdsinak el@segitése elsGsorban a kozigazgatdsi szervek
feladata;

34.  nagyobb ardnyti beszerzés a csicstechnoldgiai kkv-kt8l. Az EU egészére jellemzd, hogy a kozbeszerzések nagy
része a nagy multinaciondlis vallalatoktdl torténik. Id6ben alkalmazkodni kell a kozbeszerzésekrdl sz616 1j iranyelvek (%)
rendelkezéseihez, amelyek szdmottevGen javitjak a kkv-k piacrajutdsi lehetSségeit;

35. a vezet§ cstcstechnoldgiai vallalkozdsok letelepedésének el@segitése szélesithetné a tehetséges technoldgiai
szakemberek korét és tovagy(irizé hatdst eredményezhetne. Mindezt egy olyan keretben hozhatndk létre, amely nem
csak helyi irdnyultsdga.

Kelt Briisszelben, 2014. oktdber 7-én.

a Régiék Bizottsdga
elncke

Michel LEBRUN

() CdR 2414[2012 fin.
() A 2004/18/EK irdnyelvet felvilté 2014/24/EU irdnyelv; a 2004/17EK irdnyelvet felvilté 2014/25/EU irdnyelv.



