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INDOKOLAS

1. A JAVASLAT HATTERE

1.1. A javaslat céljai

Europénak uj novekedési forrasokat kell taldlnia ahhoz, hogy helyreallitsa versenyképességét,
fellenditse az innovaciodt, és uj munkahelyeket teremtsen. Mivel a vilaggazdasag egyre inkabb
internetalapuva valik, fel kell ismerni, hogy az intelligens, fenntarthatd és inkluziv ndvekedés
egyik forrasat az informacids és kommunikacios technologiak jelentik. Europa nem engedheti
meg maganak, hogy lemondjon az 6sszekapcsolt technoldgiak elényeirdl. E technologidk az
utobbi években valamennyi 4gazatban 50 %-os termelékenységnovekedést eredményeztek,
minden két megsziint munkahely helyett 6t Gjat teremtenek, és 0sztonzdleg hatnak olyan 1j,
innovativ szolgaltatdsok kifejlesztésére, amelyek, ha lehetéséget kapnak a novekedésre,
gyorsan globalis 1éptékiivé valhatnak. Eurdpa csak gy keriilhet ki megerdsddve a valsagbol,
ha megsziinnek a novekedés tutjaban 4ll6 azon akadalyok, amelyek a piac jelenlegi
széttagoltsagdbol erednek. Ez a felismerés az Eurdpai Tanacs 2013. tavaszi iilésén is
visszhangra talalt. Az Europai Tanacs kovetkeztetései szerint a Bizottsdgnak oktdberig
jelentést kell tennie a teljes mértékben miitkoddképes digitalizalt egységes piac kiépitését még
akadalyoz6 tényezokrol, és mielobb ismertetnie kell az informacids és hirk6z16 technologiak
egységes piacanak létrehozasa érdekében megteendd konkrét intézkedéseket.

A javaslat altalanos célja, hogy kozelebb keriiljiink az elektronikus hirkdzlés egységes
piacanak megvaldsitasahoz. Ez a piac olyan piac lesz majd, ahol:

- a polgarok és vallalkozasok az Unidé barmely részén nyujtott elektronikus hirkozlési
szolgéaltatasokhoz hozzaférhetnek anélkiil, hogy a hatarok atlépésekor korlatozasokkal vagy
indokolatlan tobbletkoltségekkel szembesiilnének;

- az elektronikus hirk6zl6 halozatokat iizemeltetdé ¢és az elektronikus hirkozlési
szolgaltatasokat nyujtod tarsasagok az EU-ban barhol iizemeltethetnek elektronikus hirk6z1é
halézatokat, illetve nyujthatnak elektronikus hirkozlési szolgéltatasokat, fliggetleniil attol,
hogy székhelyiik vagy tigyfeleik hol talalhatok.

Ez a nagyra to6r6 cél mar magéaban is fontos, elvégre az Unid tobb mint egy évtizede probalja
jogi eszkozokkel liberalizalni és integralni a szoban forgd piacokat. Az e téren tett gyors és
hatarozott intézkedések, amelyeket e javaslat tartalmaz, annal is fontosabbak, mert néhanyuk
esetében iddbe fog telni, mire elfogaddsuk utdn valamennyi hatdsuk megmutatkozik. Az
elektronikus hirk6zlés egységes piaca — azaltal, hogy elémozditja a piaci integraciot, valamint
a halozatokra és a szolgéltatdsnytjtasra iranyulo, hatarokon atnyuld beruhdzasokat — fellenditi
majd a halozatokkal és szolgaltatasokkal kapcsolatos versenyt, a beruhazasokat és az
innovaciot. A javasolt konkrét intézkedések a varakozasok szerint jotékony hatédssal lesznek
mind az infrastruktira mindsége, mind az arak terén foly6 versenyre, 0sztonzdleg hatnak az
innovacidra ¢és a differenciadlodasra — az tizleti modellek terén is —, és egyszerlibbé teszik a
beruhazasi dontések tlizleti és muszaki elemeinek tervezését abban az esetben, amikor a
vezeték nélkili, illetve a helyhez kotott haldzatok piacara vald belépésrdl, illetve
piacbdvitésrél van szd. Mindez tehat meg fogja erdsiteni azon egyéb intézkedések hatasat,
amelyek az europai digitdlis menetrendben a széles savi szolgaltatasokra vonatkozodan
megfogalmazott nagyra toré célok elérése érdekében mar megsziilettek, és hozzdjarul egy
valdban egységes digitalis piac megteremtéséhez, amelyben a tartalmak, az alkalmazasok és
egy¢b digitalis szolgaltatasok szabadon mozoghatnak. Ha Unid-szerte fokozodna az
infrastruktardval kapcsolatos verseny ¢és integracid, akkor kevesebb lenne a sziik
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keresztmetszet is, és egyre kevésbé lenne sziikség az elektronikus hirkdzlési piacok eldzetes
szabalyozasara, azaz id6vel azok is gy miikddhetnének, mint barmely mas gazdasagi agazat,
amely horizontalis szabalyozas és versenyszabalyok targyat képezi.

Amint javul a digitélis infrastruktirdk és szolgaltatasok elérhetdsége, egyre nagyobb valaszték
all majd a fogyasztok rendelkezésére €s javulni fog a szolgaltatasok mindsége, ami hozzajarul
a terlileti és tarsadalmi kohézidhoz is, és eldsegiti az EU-n beliili mobilitast. A tadgabb
értelemben vett digitalis gazdasag ekdzben elonyét latna a nagyobb kinalatnak és a jobb iizleti
keretfeltételeknek az elektronikus hirkdzlési piac jobb miikodése esetén, €s az informacios €s
kommunikécios technologidk hasznalatanak és a kozszolgaltatasok korszerlisitésének
koszonhetden ndéne a termelékenység is. A végsd cél az eurdpai versenyképesség
megerdsitése a digitdlis gazdasdg mikddésére ¢és boviilésére mindinkabb tadmaszkodo
vilagunkban.

Az egységes piac eldtt allo {6 kihivasok a kdvetkezok: eldszor is, az engedélyezési rendszer és
a szolgéltatasnyujtasra vonatkozo szabalyok terén meglévd sziikségtelen akadéalyokat el kell
tavolitani annak érdekében, hogy az egyik tagallamban megszerzett engedély az Gsszes tobbi
tagallamban is érvényes legyen, és a piaci szereplok olyan koérnyezetben tudjanak
szolgaltatasokat nyujtani, amelyben a szabdlyoz6i kotelezettségek — alkalmazésa
kovetkezetesen €s megbizhatdan torténik. Masodszor, biztositani kell az alapvetd inputokhoz
valé hozzaférés nagyobb foku harmonizacidjat: ehhez garantalni kell, hogy a
mobilszolgaltatok EU-szerte kiszamithato kijelolési feltételek és Osszehangolt iddkeretek
mellett férhessenek hozzd a vezeték nélkiili széles sava adatatvitelre szolgald
radidspektrumhoz; valamint harmonizélni kell az eurdpai helyhez kotott halozatokhoz vald
hozzaférés modjait, hogy egyszeriibb legyen a szolgaltatasnyujtds az egységes piacon.
Harmadszor, Unid-szerte egységesen magas szinvonalll fogyasztovédelmet és kozos iizleti
feltételeket kell garantdlni, ideértve a mobilhaldzatokon torténd barangolasért felszamitott
tobbletdijak fokozatos megsziintetésére és az internet nyitottsdganak megovasara irdnyuld
intézkedéseket is. E hdrom egymastol elkiiloniilé kihivasra e javaslat kiilon-kiilon
megoldasokat kinal, de mindegyik meghatarozd az agazat kereskedelmi és beruhazasi
dontéshozatala és a fogyasztok érdekei szempontjabodl, €s mindharom kihivéasra egyszerre kell
megoldast taldlni az egységes piac kibontakoztatasa érdekében. Mindekdzben az olyan nagy
horderejii feladatokrol sem szabad megfeledkezni, amelyekkel az egységes digitalis piac
megteremtése jar, mint példaul az online tartalmakra vonatkozo szabalyok kidolgozésa.

Ahhoz, hogy az eurdpai polgarok magas szinvonalu szolgaltatdsokat vehessenek igénybe, fel
kell gyorsitani az 0j generacids infrastrukturakba torténd beruhdzasokat. A megfeleld
szabalyozasi kornyezet dontd szerepet jatszik a dinamikus és versengd piac létrehozasa
szempontjabol. A kockdzat és a megtériilés megfeleld egyensulyat kell biztositania azok
szamara, akik készek beruhdzni. Véget vethet tovabba a szolgéltatasnytjtas széttagoltsaganak,
amelynek kovetkeztében a szolgaltatasok eldnyei az EU-ban mindeniitt teljes mértékben
valamennyi agazat és felhasznald szamara élvezhetdk lehetnek. E célok tAmogatasa érdekében
a Bizottsag a jelen javaslat mellett egy ajanlast is elfogad a verseny elémozditasat és a széles
savu beruhdzasi kornyezet javitdsat célzd kovetkezetes megkiilonboztetésmentességi
kotelezettségekrol és koltségszamitasi modszerekrél'. Ezen ajanlas célja, hogy dsztondzze a
versenyt, és fokozza a haldzatokra irdnyuld beruhazéasokat azaltal, hogy gondoskodik a
rézvezetékes haldozatokhoz vald hozzaférés aranak hosszil tava stabilitasarol, tovabba a
meglévo tizemeltetok haldzataihoz vald egyenld hozzaférésrol, végsd soron tehat az egyenld
versenyfeltételek megteremtésérdl. Ide tartozik azon feltételek meghatarozasa is, amelyek
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mellett tobbé nem sziikséges az 1) generacids hozzaférési haldzatok arszabalyozédsa, amit ma
még az az igény indokol, hogy az ilyen hélézatokba beruhdzoknak nagyobb legyen a
mozgastere a megfeleld dijszabasi stratégiak kidolgozéasakor, és biztositott legyen a
nyereségiik a versengd infrastruktirdk ellenére is, mint példaul a szabéalyozott aru réz vagy
bizonyos teriileteken a kabel, illetve az egyre nagyobb tért hodité negyedik generacios
mobilhalézatok.

Ez a javaslat tobb egyéb, nemrég inditott vagy kiiszobon allo kezdeményezéshez kapcsolodik.
A jelen kezdeményezés az elektronikus hirkdzlési szolgaltatdsok nyujtasaval kapcsolatban
2002-ben elfogadott keretszabalyozast alkot6 iranyelvekre épiil, illetve azok
tovabbfejlesztése. Az emlitett irdnyelvek 2009-ben moddositasra keriiltek, mikor is kdzvetleniil
alkalmazand6 jogi rendelkezéseket vezettek be, amelyeket az irdnyelveknek az
engedélyezésre, a spektrumkijeldlésre, a halozati hozzaférésre és mas hasonld kérdésekre
vonatkoz6 rendelkezéseivel egyiitt kell alkalmazni. A jelen javaslat elfogaddsa Gsszefiigg a
nagy sebességli elektronikus hirkdzl6é haldzatok kiépitési koltségeinek csokkentésére iranyuld
intézkedésekrdl sz016, eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletre iranyulo bizottsagi javaslattal®
is. Ez utdobbiban mar megjelent az a koncepcid, amelyben egyetlen jogi aktus kezeli a halozati
beruhazasi folyamat kiilonb6z0 szakaszaiban felmeriild, a szabalyozas targyat képezd
koltségelemeket, amelyek egyiittvéve a széles sava halozat kiépitésének koltségeit akar 30 %o-
kal is csokkenthetik. A javaslat elfogaddsara abban a tudatban keriilt sor, hogy a relevans
piacokra vonatkozo ajanlast’ a Bizottsag 2014-ben feliil fogja vizsgalni, és az el6készitd
munka mar viszonylag elérehaladott allapotban van. E javaslatnak a majdan egységesiilé
piacon zajlé verseny eldretekintd elemzésének keretében torténd gyors elfogadasa és
végrehajtasa csokkenteni tudnd azon piacok szamat, illetve kiterjedését, amelyek eldzetes
szabalyozas targyat képezik.

1.2. Hattér-informaciok

Manapsag rengeteg 1j, az interneten elérhetd digitalis szolgaltatas és alkalmazas jelenik meg
az EU egységes piacan. Az innovacids és novekedési lehetéségek ma mar szinte minden
gazdasagi agazatban digitalis format oltenek, a gépjarmiiipartol (,,0sszekapcsolt” autok) az
energetikai szektorig (intelligens haldzatok), a kozigazgatastol (e-korményzas) az altaldnos
szolgaltatasokig (e-egészségiigy). Az induld kisvallalkozasoktol a nagyvallalatokig szinte
mindenféle vallalkozds miikodtetéséhez nélkiilozhetetlen a korszerli szolgaltatisokhoz ¢€s
infrastrukturahoz valé hozzaférés. Ez az egész Okoszisztéma az elektronikus hirk6zIo
halézatok altal biztositott kapcsolatoktdl fiigg.

Eurdopa jelenleg 28 kiilonalld6 nemzeti hirkozlési piacra tagolddik, amelyek mindegyikén
korlatozott szamu szerepld van jelen. Mivel egyikiik piaci jelenléte sem terjed ki legaldbb a
tagallamok felére, sot a legtobben sokkal kevesebb orszagban tevékenykednek, az 510 millié
fogyasztot szamlalo piacot tobb mint 200 gazdasagi szerepld szolgdlja ki. Az engedélyekre, a
szabalyozasi feltételekre, a frekvenciakijeldlésre és a fogyasztovédelemre vonatkozd unids
szabalyok végrehajtasa tagallamrol tagallamra eltérd. Az egységesség hidnya megneheziti a
piacra valo belépést, és noveli a hatdrokon atnyuld szolgaltatdsokat nyujtani kivand piaci
szereplok koltségeit, ami gatolja a terjeszkedésiiket. Mindez éles ellentétben all az egyesiilt
allamokbeli ¢és kinai viszonyokkal. Ezekben az orszagokban egységes a hirkozlési piac, 330
milli6, illetve 1400 milli6 fogyasztdt szamlal, négy-6t nagy szolgaltatoval miikodik, és
egyetlen keretszabalyozas, engedélyezési rendszer €s spektrumpolitika targyat képezi.

2 COM(2013) 147.
3 HL L 344.,2007.12.28., 65. o.
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A méretgazdasagossagnak ¢és az Uj novekedési lehetdéségeknek kdszonhetden javulhat a nagy
sebességli haldzatokba irdnyuld beruhdzasok megtériilése, és egyben a verseny és a globalis
versenyképesség is felélénkiilhet, illetve megerdsodhet. Ezeket az elényoket az EU-ban
tevékenykedd piaci szereplok még nem élvezhetik teljes mértékben. A vildg mas részein
jelentds digitalis erdfeszitéseknek ¢€s beruhazasoknak Ilehetlink tanui, amelyek mind a
beruhazok, mind a fogyasztok szamara kifizetdéddk; Eurdpaban azonban nem elég gyorsak
ezek a fejlesztések.

A széttagolt nemzeti piacok miatt ugyanakkor kisebb valaszték, valamint kevésbé innovativ
¢s gyengébb mindségli szolgaltatasok allnak a fogyasztok rendelkezésére, mikdzben az EU-n
beliili nemzetk6zi hivasok, illetve a ,,barangolds” még mindig sokba keriil. A fogyasztok tehat
nem tudjdk maximalisan kihasznalni a napjainkban potencialisan elérhetd digitalis
szolgéaltatasokat.

Mindezek kovetkeztében Eurdpa lassan elesik egy dontd jelentdségii potencialis ndvekedési
forrast6l. A mai vilagban, amikor az informécids és kommunikdcios technologidk (ikt)
mindeniitt jelen vannak, a széttagolt elektronikus hirkozlési piac alddssa a gazdasag
hatékonysagat és termelékenységét. Becslések szerint az EU egységes elektronikus hirkozlési
piacaban rejlo kihaszndlatlan potencial akar a GDP 0,9%-at, vagyis az évi 110 millidrd eurot
is elérheti®. Az iizleti hirkozlési szolgaltatisok terén egyediil évi csaknem 90 milliard EUR
hasznot jelenthet az egységes piac’.

A szilard alapokon nyugvé hirkozlési piac a tagabb értelemben vett digitalis gazdasagnak is
alapul szolgalhat. A digitalis gazdasag lendiilete abban is megmutatkozik, hogy a
foglalkoztatas tartos novekedését eredményezi. Hogy szemléltessiik ezen 4gazat méreteit €s
vitalitdsat: az informacids és kommunikacios technoldgiak teriiletén csak az EU-ban tobb
mint 4 milli6 informatikai szakember dolgozik, és szamuk a recesszié ellenére egyre nd. A
tagabb gazdasagban az ikt-beruhazasok ndvelése, a munkaerd e-készségeinek a fejlesztése €s
az internetalapu gazdasag feltételeinek javitasa 2020-ig tovabbi 5 %-kal novelheti a GDP-t°,
és 3,8 millié 4j munkahelyet teremthet’.

Az elektronikus hirkozlés elott allo piaci akadalyok miatt az eurdpai hatarokon atnyuld
szolgaltatasok eldnyei — jobb mindség, méretgazdasagossag, nagyobb aranyu beruhazas, a
hatékonysadg ¢s az alkupoziciok javuldsa — nehezebben jutnak érvényre. Ez az induld
vallalkozasoktol kezdve a kozigazgatasig kedvezOtlen hatast gyakorol a tadgabb digitalis
Okoszisztémara ¢s azon belil az EU készilékgyartodira, valamint tartalom- ¢&s
alkalmazasszolgaltatéira. Hatidssal van tovabbd mindazokra az 4gazatokra (példaul a
bankszektorra, az autoiparra, a logisztikara, a kiskereskedelemre, az egészségligyre, az
energetikdra vagy a szallitasra), ahol a termelékenység javitdsa — példaul a felhdalapt
szamitastechnika alkalmazasan, az objektumok kozotti kapcsolat kiépitésén ¢és az integralt
szolgaltatasok nyujtasan keresztiil — az 0sszekottetésre épiil.

1.3. Politikai hattér

Steps towards a truly internal market for e-communications in the run-up to 2020 (Lépések az
elektronikus hirk6zlés valodi belso piaca felé a 2020-ig tartd idészakban), Ecorys, TU Delft and TNO,
2012.

Business communications, economic growth and the competitive challenge (Uzleti hirkozlés, gazdasagi
novekedés €s a versenyképességgel kapcsolatos kihivas), WIK, 2012.

Capturing the ICT dividend (Az ikt-ban rejl6 potencial kiaknazasa), Oxford Economics Research, 2011.
Quantitative estimates of the demand for cloud computing in Europe and the likely barriers to takeup (A
felhdalapu szamitastechnika iranti europai kereslet szamszer(sitett becslése és az elterjedése elétt allo
lehetséges akadalyok), IDC, 2012.
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A hélozatok Osszekapcsolhatdsaga és az ikt Iétfontossagl szerepére mar az eurdpai digitalis
menetrend — az Europa 2020 stratégia egyik kiemelt kezdeményezése — is ramutatott. Az
europai digitalis menetrend szamos, a beruhazas 6sztonzésére, a verseny fokozasara és a nagy
sebességli  haldzatok kialakitasaval kapcsolatos koltségek csokkentésére —iranyuld
kezdeményezést hataroz meg annak érdekében, hogy minden eurdpai polgar hozzaférhessen a
gyors széles savu szolgaltatdsokhoz. Az agazat foglalkoztatdsi potencialjanak a ndvelése
céljabol a Bizottsag a digitalis munkahelyekkel foglalkoz6 nagykoaliciot is utjara inditotta.

A Bizottsag tovabbi kezdeményezéseket hajt végre a ,,digitalis egységes piac” kialakitdsa ¢s
az online tartalmak Osztonzése érdekében, az e-kereskedelmet és az e-kormanyzatot is
ideértve. A maganélet védelmében, csakligy mint az innovacio és az iizleti tevékenység
megkonnyitése érdekében elbterjesztett egy javaslatot’, amely az EU adatvédelmi
rendeletének megreformaldsara iranyul; valamint egy, a kiberbiztonsag fokozasara és az EU
kritikus jelentdségli infrastruktirdjanak és halézatainak védelmére iranyulo stratégiat. Ennek
részét képezi a héldzat- ¢és informdaciobiztonsagrol szold iranyelvjavaslat is, amely
elengedhetetlen ahhoz, hogy novekedjen a polgaroknak és a vallalkozdsoknak az online
kornyezetbe és az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasokba vetett bizalma.

Az elektronikus hirk6zlés egységes piacanak megvalositasa felé tett Gijabb 1épések a digitalis
egységes piac Okoszisztémajat is tdmogatnak. Egy ilyen piac nemcsak modern infrastruktirat,
hanem innovativ és biztonsagos digitalis szolgaltatasokat is jelentene.

Ezt az Eurdpai Tanacs is elismerte, és 2013. tavaszi iilésén kihangsulyozta a digitalis egységes
piacnak a novekedés szempontjabodl betoltott fontos szerepét, majd felszolitotta a Bizottsagot,
hogy minél eldbb (kelld idében ahhoz, hogy az Eurdpai Tandcs oktdberi lilésén targyalhassa)
terjesszen eld konkrét intézkedéseket az egységes ikt-piac létrehozasara. Ezért ez a javaslat —
a verseny eldmozditasat és a széles savu beruhdzési kornyezet javitasat célzd kovetkezetes
megkiilonboztetésmentességi  kotelezettségekrol és koltségszamitasi moddszerekrdl szo616
bizottsagi ajanlassal egyiitt — kiegyensulyozott intézkedésekbdl all6 csomagot alkot az
egységes tavkozlési piac felé vezetd uton tett haladas és a beruhazasok elémozditasara.

2. AZ ERDEKELT FELEKKEL FOLYTATOTT KONZULTACIOK ES A
HATASVIZSGALATOK EREDMENYEI

2.1. Az érdekelt felek nézetei

Miutan a tavaszi Eurdpai Tandcs kovetkeztetéseiben leszogezte, hogy még az oktoberi iilés
elott konkrét javaslatokra van sziikség, a nyilvanos konzultacidkat igen rovid i1d6 alatt kellett
lefolytatni. A meghatdrozott témakrol folytatott formalis konzultaciok és konzultacios
rendezvények mellett a Bizottsdg az érdekelt szervezetek széles korének a bevondsaval
értekelte az elektronikus hirk6zlési piac altalanos helyzetét és az egységes piac 1étrehozasanak
a modjat. A taldlkozdkon részt vevo €s a hozzészolasokat benyujté érdekelt felek kozott az
agazat valamennyi szegmensének, a fogyasztdi szervezeteknek, a civil tarsadalomnak, a
nemzeti szabalyz6 szerveknek és a kozigazgatasnak a képviseldi megtalalhatok voltak.

Mindemellett a Bizottsdg szamos konzultacios jellegli rendezvényt is szervezett az agazat
valamennyi szegmense, a fogyasztdi szervezetek ¢és a civil tarsadalom képviseldinek
részvételével’. A konzultacidk soran kideriilt, hogy az érdekeltek nagy tobbsége egyetért a
probléma Bizottsag altali elemzésével, és elismeri a slirgds fellépés sziikségesseégét.

8 COM(2013) 48.
Példaul 2013. junius 17-én Briisszelben keriilt sor nyilvanos tajékoztatd rendezvényre, jinius 19-én
pedig Dublinban a digitalis menetrenddel kapcsolatos éves konferencia részeként.
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Ezenkiviil az Eurdpai Parlamentben és a Miniszterek Tanacsaban (Kozlekedési, Tavkozlési és
Energiatigyi Tandcs) is zajlottak megbeszélések. A legtobb delegacid a Tandcsban egyetértett
a probléma elemzésével €s azzal, hogy olyan intézkedésekre van sziikség a valoban egységes
piac megteremtéséhez, amelyek nem hogy megvédik, hanem még fokozzék, illetve bovitik is
a versenyt és a kinalatot, foglalkoznak a haldzatsemlegesség és a barangolas kérdésével, és
kikiiszobolik a szabalyozas Onkényes elemeit, mikézben kovetkezetesebb feltételeket
biztositanak tobbek kozott a spektrumgazdalkodéas terén, és ugyanakkor -elkeriilik a
hataskorok talzott koncentracidjat. Az Europai Parlamentben folyd vitdk soran
megmutatkozott, hogy a bizottsdgi javaslatok f& csapasirdnya a Parlament hatarozott
tdmogatasat ¢élvezi. A barangolasi dijaknak az egységes elektronikus hirkozlési piac
megvalositasanak részeként torténé mihamarabbi eltorlése, a magas szintii fogyasztovédelem
biztositdsa €s a halozatsemlegességre vonatkozd egyértelmii szabalyok bevezetése kiilonds
hangsulyt kapott.

2.2. Szakért6i vélemények

2012-ben késziilt nagyszabast tanulmany késziilt ,,Lépések az elektronikus hirkozlés valodi
belsé piaca felé a 2020-ig tartd idészakban™'’ cimmel, amely a nem egységes eurépai
tavkozlési piac arardl szolo tanulmanyként is ismert. Ez a tanulmany értékelte az EU egységes
elektronikus hirk6zlési piacanak a helyzetét, és felmérte az egységes piac nyujtotta gazdasagi
lehetdségeket.

A Bizottsdg szamos mas bizonyitékforrast is felhasznalt, igy példaul az éves digitalis
menetrend eredménytablajat, valamint a Gazdasagi ¢s Pénziigyi Foigazgatdsag altal készitett
gazdasagi tanulmanyokat, amelyek egyike példaul az eurdpai tavkozlési piac széttagoltsagat
vizsgalta'!. A keretszabalyozasban eléirt uniés konzulticiés mechanizmus miikodése
ugyancsak ravilagitott arra, hogy a nemzeti szabalyozé hatdsagok eltérd gyakorlatot kovetnek
az érintett piacok szabalyozasa terén. A radiospektrum-politikai programmal 0sszefliggésben
a frekvenciasavok technologiasemleges haszndlat céljara torténd engedélyezése és megnyitasa
terén is a koherencia szamottevd hidnyat észlelte a Bizottsag a tagallamokban, kiilondsen a
kapcsolodo feltételek €s az iddzités tekintetében.

2.3. A javasolt rendelet hatdsainak vizsgalata

A szabalyozas hatékonysaganak javitasat célzo politikdval 0Osszhangban a Bizottsag
szolgalatai elvégezték a kiillonb6zo szakpolitikai beavatkozasi lehetdségek hatasvizsgalatat.

Az egységes szabalyozas hidnya foként az elektronikus hirk6zlési szolgaltatasok nyujtasara
vonatkozd f0 agazatspecifikus eldirdsokra vezethetd vissza, amelyek unios jogszabalyok
targyat képezik (engedélyezés, hozzaférés a helyhez kotott és vezeték nélkiili inputokhoz, a
végfelhasznalokat védd szabalyok betartasa). Igaz ugyan, hogy a felsorolt szempontok
meglehetésen kiilonbozoek, és a széttagoltsdg megsziintetését szolgald megoldasok is
sziikségképpen eltéréek lesznek, mégis mindegyik kérdést meg kell oldani, ha az elektronikus
hirkozlési halozatok és szolgaltatasnyljtas unids szintii integracidja eldtt allo akadalyokat fel
akarjuk szamolni. Az egyes megoldasok értékelése a kovetkezd szempontokra lebontva
tortént: a) a tagallami engedélyezési rendszerekbdl eredd azon akadalyok, amelyek a nemzeti

Steps towards a truly internal market for e-communications in the run-up to 2020 (Lépések az
elektronikus hirk6zlés valodi belsd piaca felé a 2020-ig tartd idészakban), Ecorys, TU Delft and TNO,

2012.
H Eurdpai Bizottsag, European Economy Occasional Papers, 129. szam: Market Functioning in Network
Industries - Electronic Communications, Energy and Transport (Piacmiikédés a halozatos

ipardagakban: az elektronikus hirkozlési agazatban, az energiaiparban és a szallitasi agazatban,) 201 3.
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szabalyoz6 hatésag altal kovetett szabalyozasi koncepcidk kozotti eltérésekhez kapcsoldodnak;
b) a spektrumkijeldlés és feltételeinek koordinédlatlansdga, valamint a rendelkezésre 4allo
frekvencidk szabdlyozasaval kapcsolatos bizonytalansdgok; c) az olyan nagykereskedelmi
termékek hidnya, amelyek a piaci korrekcios intézkedések keretében, illetve kétoldalu
megallapodasok alapjan lehetévé tennék a mas szolgaltatok halozatan keresztiili
szolgaltatasnyujtast, a szolgaltatdsok atjarhatosagénak egységes szintjei mellett; d) a
fogyasztovédelmi szabalyok kiillonbozosége, amely eltérd szintii fogyasztovédelemhez és
tizleti feltételekhez vezet, példaul magas barangolasi dijakhoz, draga nemzetk6zi hivasokhoz
¢s egyes szolgaltatasok letiltdsahoz vagy akadalyozasahoz.

Az egységes szabalyozas hidnyanak okait megsziintetendé harom beavatkozési lehetdséget
valasztottunk ki tovabbi elemzés céljabol. Az elsé lehetdség az elektronikus hirkozlés
jelenlegi keretszabdlyozdsdnak valtoztatds nélkiili fenntartdsdban allt. A madasodik vizsgalt
lehetéség egy olyan, hatékonyabb unids koordindciora épiild egyetlen jogalkotasi aktust
(rendelet) szorgalmazott, amely a keretszabalyozast csak olyan mértékben modositja, amelyre
az elektronikus hirk6zlés egységes unids piacdhoz feltétleniil sziikség van. A harmadik
lehetéség 1ényegét tekintve ugyanaz volt, mint a mésodik, azzal a kiilonbséggel, hogy a
jelenlegi iranyitasi struktira helyét egyetlen unids szabalyozd szerv venné at a szabalyozas
teljes mértékili koordindcioja érdekében.

Az egyes lehetoségek értékelése a szakpolitikai célok eléréséhez vald hozzajarulasuk
eredményessége alapjan tortént, szem eldtt tartva a keresleti €s a kindlati oldalon jelentkezd
koltségeket és elonyoket, ideértve az EU elektronikus hirkozlési agazatanak a szerkezetére, a
gazdasdgra, a munkahelyekre, a fogyasztoi tobbletre €és a kornyezetre gyakorolt hatasokat.

A hatasvizsgalatrdl sz6l6 jelentés szerint a masodik lehetdség a legkedvezdbb rendelkezésre
allo lehetdség. Az egységes eurdpai engedélyezés bevezetésével mindenekeldtt csokkenne az
europai gazdasagi szereplokre haruld adminisztrativ teher, €s biztositott lenne tevékenységiik
egységes szabalyozasa.

A radiospektrum-hasznélat egységes piacon beliili koordindlasdnak kdszonhetéen biztositott
lesz a spektruminputok egyidejii rendelkezésre allasa és Europa-szerte egységes feltételek
mellett torténd hasznalata, ami hatékonyabba teszi a spektrumhasznalatot. Ez egyben
kiszamithatobba teszi a gazdasagi kornyezetet a nagy sebességli halozatokra iranyuld
beruhdzasok szempontjabdl, ideértve azt is, hogy jobb lesz a teriileti lefedettségiik, ami hosszu
tavon a végfelhasznaloknak is érdeke.

Ha a szabvanyositott nagykereskedelmi hozzaférési termékek az egész EU-ban hozzaférhetdk
lesznek, akkor ezeket a termékeket korrekcids intézkedésként a jelentds piaci erdvel
rendelkezé véllalkozdsok szédmaéra kotelezové téve biztosithatd, hogy a helyhez kotott
szolgaltatdsokat kinalé szolgaltatok szerte az Unidban mindségi Osszekapcsolasi
szolgaltatadsokat nyujtsanak itigyfeleiknek. Az ilyen termékek elérhetdsége varhatéoan jo
hatdssal lesz a beruhdzéasokra, kiilondsen pedig a tobb tagéallamra kiterjedOkre, ami
egyszeriibbé teszi az 0j piacokra vald belépést a fogyasztoi igényeket kiszolgalni kivand
vallalatok szdmara, melyek igy j6 mindségii hozzaférési termékeket kinalhatnak. Ez fokozza
majd a versenyt, és arra Osztonzi a szolgéltatokat, hogy az infrastrukturdra és a
szolgaltatdsokra iranyuld beruhazasok révén javitsak kinalatukat.

A szolgéltatdsok mindségére vonatkozd kozds szabalyoknak kdszonhetéen a felhasznalok
szabadon valaszthatnak a szolgaltatasok és alkalmazéasok kozott, és ezeket az egész Unidban
érvényes, egyértelmli szerzédési feltételek alapjan vehetik igénybe, anélkiil, hogy
internetcsatlakozasuk kdzben indokolatlanul akadozna vagy leallna. E szabalyok szavatolnak
azt is, hogy kiilon szolgaltatasok révén kiilonleges tartalmakat, alkalmazésokat vagy mindségi
szolgaltatdsokat lehessen igénybe venni. A nagyobb atlathatésag és a szerzddéses jogok
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megerdsitése biztositand a fogyasztok érdeklodését a jO mindségli és megbizhatd
szolgéaltatasok irdnt, és fokoznd a verseny dinamikéjat a hirkdzlési piacon.

Végezetiil a belfoldi és az EU-n beliili hivasok dijszabasdban mutatkozé indokolatlan
kiilonbségekre iranyuld intézkedések, valamint a két- ¢és tobboldald barangolasi
megallapodasok keretében az egységes belfoldi és barangolasi dijakat tartalmazo ajanlatok
elterjedését eldsegitd intézkedések mind arra iranyulnak, hogy megsziinjenek a hatdrokon
atnyul6 elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok indokolatlan tobbletkoltségei.

Mindent Osszevetve a jogi kdrnyezet kiszamithatosagat és atlathatosagat ez a lehetdség
javitana a leghatékonyabban és a leggyorsabban. A konvergenciat kiilonosen az segitené elo,
ha szabadabb lenne a hozzaférés a piacokhoz, egységesebbek lennének a miikddési
kovetelmények (az inputokhoz vald hozzaférés, fogyasztospecifikus szabalyok), és ha a
rugalmas fogyasztoi arak, illetve a versenynyomads hatdsara kialakult méretgazdasdgossag
jelentette elényok a fogyasztéi arakban is megjelennének. A differencidlasra 6sztonzéd
nagyobb versenynyomds, amelyhez méretgazdasdgossagi elénydk, a szabalyozasi kornyezet
jobb kiszamithatosadga, valamint egy olyan kornyezet tarsul, amely kedvez az innovativ
szolgaltatasok tomeges elterjesztésének, iddvel javitana a beruhazasi kornyezetet. E javaslatok
varhatoan jotékony hatdssal lesznek a munkahelyteremtésre, azonban jelen pillanatban még
nehéz felbecsiilni a tdrsadalomra €s a foglalkoztatasi helyzetre gyakorolt pontos hatasukat. A
jogszabaly nyomon kovetése és értékelése soran a Bizottsag kiilonos figyelmet fordit majd
erre a kérdésre.

Az 1. lehetdség (a jelenlegi keretrendszer alkalmazésa), illetve a 3. lehetéség (a szabalyozas
teljes atalakitasa az egész Eurdpara kiterjedd szolgaltatasok tekintetében) esetében az
elényben részesitett megoldassal dsszehasonlitva hdrom-6t évvel tovabb tartana a kivant
eredmények elérése, €s elesnénk a 2015-2020 kozotti iddszakra varhato, akér a 3,7 %-ot is
eléré GDP-novekedéstol.

Ugyancsak az eldnyben részesitett megoldas esetében lenne sziikség a legrovidebb iddre a
hatdsok kivaltasahoz ¢és a konkrét célkitizések megvalositasahoz, vagyis a vizsgalt
lehetdségek koziil ez biztositand a lehetd legnagyobb gazdasagi és tarsadalmi elényoket.

A Hatasvizsgalati Testiilet 2013. szeptember 6-an adott véleményt a hatdsvizsgalat-
tervezetrol.

A jelentés és 6sszefoglaldja a javaslattal egytitt keriil kozzétételre.
3. A JAVASLAT JOGI ELEMEI

3.1. Jogalap

Ez a javaslat az Europai Unidé mikodésérdl szolo szerzodés 114. cikkén alapul, mivel az
elektronikus hirk6zlés belsd piacdval és annak miikodésével kapcsolatos.

3.2. Szubszidiaritas

A jelenlegi keretszabalyozads nem tudta teljes mértékben megvaldsitani az elektronikus
hirkozlés egységes piacdnak a létrehozasaval kapcsolatos céljat. A meglévd unios
keretszabalyozassal ugyan Osszhangban allo, de eltérd nemzeti szabalyok akadalyokat
gorditenek a szolgaltatdsok hatdrokon atnytldé mikodtetése €és igénybevétele elé, amelynek
kovetkeztében korlatozzdk az elektronikus hirkozlési szolgaltatasnydjtds unids jog altal
garantalt szabadsagat. Ez kozvetlen hatast gyakorol a belsé piac miikodésére. A tagallamok
sem hataskorrel, sem 0Osztonzokkel nem rendelkeznek a jelenlegi szabalyozasi kdrnyezet
megvaltoztatasara.
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A probléma hatterében all6 okok kezelése Unids szintli intézkedéseket igényel. Eldszor is,
egy egységes unids engedélyt kellene bevezetni az daltaldnos felhatalmazasi rendszerek
nemzeti jellegéb6l adddoé jelenlegi széttagoltsag ellensulyozasara. Egy egységes unids
engedélyezési mechanizmus — kiegészitve azzal, hogy az engedély visszavondsa és/vagy
felfiiggesztése feletti ellendrzést a sajat orszag gyakorolja — megkonnyitené az unios
szolgaltatok nyilvantartasba vételét és a rajuk vonatkozd legszigorubb végrehajtasi
intézkedések Osszehangolasat. A javaslat egységesebb és kiszamithatobb szabalyozast
garantal e vallalkozdsok szamdra azaltal, hogy a Bizottsagot hatdskorrel ruhazza fel arra, hogy
a nemzeti szabalyozo hatosagnak eldirhassa az alkalmazni kivant korrekcids intézkedések
visszavondsat, ha azok Osszeegyeztethetetlenek az unios joggal. A javaslat nagymértékben
novelné a helyhez kotott és a vezeték nélkiili inputokhoz vald hozzaférés szabalyozott
feltételeinek kozelitését, ami megkOnnyitené a péaneurdpai szolgéltatisok nyujtasat. A
végfelhasznalok jogainak teljes korii harmonizacidja biztositand, hogy a polgarok és a
szolgaltatok EU-szerte hasonld jogokkal ¢és kotelességekkel rendelkezzenek, kiilonds
tekintettel a szolgaltatdsok hatarokon atnyulo értékesitésének ¢és vasarlasanak azonos
feltételek melletti lehetdségére.

A szubszidiaritas elvének megfeleloen az unids beavatkozas a belsd piac mikodését
akadalyoz6 bizonyos tényezok eltdvolitasahoz sziikséges mértékre korlatozodik.

Mindenekel6tt az egységes unids engedélyezést olyan szolgaltatok vehetik majd igénybe, akik
tevékenységiiket az EU egészére ki kivanjak terjeszteni — a haldzat vagy a szolgaltatasnytjtas
helyéhez kotddo szabalyozasi kotelezettségeket azonban tovabbra is az érintett tagallam
hat6sagai hatdrozzdk meg. A spektrumkijelolésbdl szarmazo bevételek ezutan is az érintett
tagallamot illetik meg, és a tovabbi részletek meghatarozasara az unids keretszabalyozas
magas rendli céljainak kiegészitése gyanant a spektrumhasznalattal kapcsolatban
meghatarozott részletesebb szabalyozasi elvek nagy mozgasteret hagynak a tagallamoknak.
Hasonloképpen a spektrummal kapcsolatos, a Bizottsag felé teljesitendd bejelentés eljarasa a
jogszabalyokkal valé Gsszeegyeztethetdség ellendrzésére szoritkozik, a tagallamok dontését
tehat szintén nem valtja fel a Bizottsdg mérlegelési jogkdre, €s az eljarasba tovabbi
biztositékok épililnek a komitologiai eljaras keretében. Az altalanos engedélyezés kiterjesztése
a kis hatotavolsaga vezeték nélkiili hozzaférési pontokra a végrehajtasi intézkedésekben
pontosan meghatarozott, nem feltind, alacsony teljesitményli berendezések kiépitésére
korlatozddna. Végezetiil az eurdpai virtualis hozzaférési termékek eldirasa azon tagéallam
nemzeti szabalyoz6 hatdsadganak jogkdrében marad, ahol a halozat talalhato, miutan a hatdsag
az ¢érvényes szabalyozasnak megfelelden piacelemzést végzett, a virtualis hozzaférési
termékek harmonizéldsa pedig ugyanazon a mechanizmuson alapul, mint amelyet a jelenlegi
szabalyozas a fizikai nagykereskedelmi hozzaférési termékek tekintetében eldir.

3.3. Aranyossag

Az uniods fellépés a meghatarozott célok eléréséhez sziikséges mértékre korlatozodik. Az
intézkedések azokra a teriiletekre dsszpontosulnak majd, amelyeken egyértelmii, hogy sziik
keresztmetszetek akadalyozzdk az egységes piac miikodését, és csak oly mértékben
modositjak a hatalyos keretszabdlyozast, amennyire az feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy meg
lehessen teremteni a hatdrokon atnyuld elektronikus hirkozlési piacok kialakuldsanak
eléfeltételeit unids szinten. Mindezzel megvaldsithatova valik az egységes piaccal kapcsolatos
kettds célkitlizés: mind az elektronikus hirkozlési szolgéltatdsok nyujtasanak, mind pedig
azok igénybevételének szabadsaga. Azaltal viszont, hogy az EU a hatalyos keretszabalyozast
nagyrészt érintetleniil hagyja, azaz a piacokat az eddigiekkel azonos mddon tovabbra is a
nemzeti szabalyozé hatdsdgok feliigyelik, elkeriilhetd az a probléma, hogy megszakad azon
szolgaltatasnytjtok tevékenysége, akik tovabbra is tagallami (vagy ennél alacsonyabb) szinten
kivannak tevékenykedni.
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Az Uj, hatarokon atnyulé piacok kialakitdsa mindemellett a ,,szabdlyozas javitdsa” elv
jegyében zajlik, azaz amint bebizonyosodik, hogy a piacokon a szorosabban integralt europai
kornyezetben is van megfeleld verseny, fokozatosan csokkenni fog a szabalyozdi nyomas —
mindez a nemzeti szabdlyozo hatosagok feliigyeleti hataskorének sérelme nélkiil és az
utolagos versenyjogi ellenérzés lehetdségének fenntartasaval. Ez azért is célszerii, mert a
nemzeti szabalyozo hatésagok vannak leginkabb abban a helyzetben, hogy figyelembe vegyék
a tagallami sajatossagokat, amikor i. szabdlyozzak a jellegiiknél fogva (foldrajzilag) nemzeti
vagy regionalis szintre korlatozodé fizikai infrastruktirdkhoz vald hozzaférést, valamint ii.
tagallami keretek kozott megvalaszoljak a fogyasztok kérdéseit (a fogyasztok nyelvén).

A javasolt intézkedések tehat nem jarnak jelentds valtozasokkal az irdnyitas teriiletén, és nem
helyeznek at hataskoroket eurdpai szintre, példaul unids szabalyozo6 szerv 1étrehozasaval vagy
paneurdpai spektrumengedély bevezetésével.

A megoldasok lehetéve teszik az érintett érdekelt felek szamara, hogy a lehet6 leggyorsabban
¢s leghatékonyabban kiakndzhassdk az egységes piac nagy méretébdl adddd szinergidkat,
valamint hatékonyabba tegyék miikodésiiket és beruhazasaikat. A javaslat egyben biztositja a
szabalyozas folytonossagat azon gazdasagi szereplOk szamara, akik egyetlen tagallamban
kivannak szolgaltatdsokat nyujtani. A végfelhasznaldi jogokra vonatkozoé tovabbfejlesztett és
pontosabb  szabalyoknak, a spektruminputokhoz valdé hozzaféréssel kapcsolatos
kiszamithatobb kornyezetnek és a jo mindségli, helyhez kotott hozzaférési termékeknek
azonban 6k is nagy hasznat veszik.

3.4. Alapvet6 jogok

Az elemzés kiterjedt a javaslat alapvetd jogokra, tgymint a véleménynyilvanitis és a
tajékozodas szabadsagara, a vallalkozas szabadsagara, a megkiilonboztetés tilalmara, valamint
a fogyasztok védelmére és a személyes adatok védelmére gyakorolt hatdsdra. A rendelet
garantalja a nyitott internethez vald hozzaférés jogat; magas mércét allit fel a teljes kortien
harmonizalt végfelhasznaloi jogokat illetden, eurdpai szinten nodveli a vallalkozas
szabadsagat, és idovel az dgazatspecifikus szabalyozas csokkentését kell eredményeznie.

3.5. A jogi aktus tipusdnak megvalasztasa

A Bizottsdg rendelet elfogadasat javasolja, mivel az az elektronikus hirkdzlés jelenlegi
keretszabalyozasat kiegészitve biztositand az egységes piac akaddlyainak felszamolasat. A
rendelet a kovetkezOket foglalna magéban: meghatarozott, kozvetleniil alkalmazandé jogok és
kotelezettségek a szolgaltatokra és a végfelhasznalokra nézve, eurdpai szintli koordinacios
mechanizmusok bevezetése bizonyos inputokra vonatkozéan az elektronikus hirkozlési
szolgaltatdsok hatarokon atnytldé nytjtasat megkonnyitendd. A rendelet azért fontos, mert
példaul az olyan teriileteken, mint a nyilt internet és a forgalomszabalyozas, valodi kozos
koncepciora van sziikség ahhoz, hogy a kezdetektdl fogva megakadalyozzuk a divergens
tagallami megoldasok felé¢ haladd jelenlegi tendencidt, valamint azért is, hogy mind az
integralt halozatkezelés, mind az egész Unidban egységes mddon rendelkezésre bocsathato
online tartalmak, alkalmazasok és szolgaltatasok kifejlesztése biztositott legyen.

3.6. A javaslat felépitése, valamint a f6bb jogok ¢és kotelezettségek
Altalanos rendelkezések (I. fejezet, 1. és 2. cikk)

Az  1.fejezet az  éaltalanos  rendelkezéseket, tobbek  kozott a  vonatkozd
fogalommeghatarozasokat tartalmazza. Meghatarozza azokat a szabalyozasi elveket, amelyek
alapjan az érintett szabalyoz6 szerveknek a rendelet meglévd keret rendelkezéseivel
Osszefiiggésben torténd alkalmazasa soréan el kell jarniuk.

Egységes unios engedély (I1. fejezet, 3—7. cikk)
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Azoknak a szolgaltatoknak, amelyek tobb tagallamban kivannak szolgéltatdsokat nyujtani,
jelenleg az érintett tagallamok mindegyikében engedélyt kell szerezniiik. A rendelet bevezeti
az europai elektronikus hirkozlési szolgaltatd székhelye szerinti tagallamban (vagyis a sajat
orszagaban) tett, egységes rendszer szerinti bejelentésen alapuld egységes unids engedélyt, és
meghatarozza az arra vonatkoz6 feltételeket. Az egységes unids engedély visszavondsa
¢s/vagy felfliggesztése feletti ellendrzést a sajat orszdg gyakorolja. Az egységes unios
engedéllyel rendelkezdk jogosultak arra, hogy az adott tagallam, illetve a kiilonbozd
tagallamok szabdlyozo hatdsdgai hasonld helyzetekben egyenld bandsmodban részesitsék
Oket, az 0j piaci szereplok €s a hatarokon atnyulo szolgaltatasokat nyjté kisebb vallalkozasok
pedig mentesiilnek az igazgatasi dijak fizetése és az egyetemes szolgaltatas finanszirozasdhoz
valoé hozzajarulas aldl a sajat orszagtol eltérd tagallamokban (a fogadd orszagokban). Az
egységes unios engedéllyel rendelkezOk mindemellett a szabalyozdi kotelezettségek szélesebb
korti és kovetkezetesebb alkalmazasara tamaszkodva nyujthatnak szolgéltatasokat egész
Européban.

Ily modon az egységes eurdpai engedély csokkenti a sziikségtelen igazgatasi akadalyokat, és
egységesebb jogokat és kotelességeket biztosit azoknak az eurdpai szolgaltatoknak a szdmara,
akik unios szinten kivannak tevékenykedni.

Eurdpai inputok (I11. fejezet)
1. szakasz (8-16. cikk)

A mobilszolgéltatok szamara jelenleg nem kell6képpen kiszamithato a spektrum elérhetdsége,
és eltérd frekvenciakijelolési feltételekkel szembesiilnek az EU kiilonb6z6 pontjain. Ez
megneheziti a hossz tdva tervezést, a hatarokon atnyuld beruhdzéast és végsd soron a
terjeszkedést. Az egységességnek ez a hidnya azt eredményezi, hogy a késziilékgyartok a
nagyobb léptékili bevezetés és a ndvekedési lehetdségek reményében mas piacokra tervezik a
termékeiket. E fenntarthatatlan helyzet megsziintetése érdekében biztositani kell a
spektruminputok harmonizacidjat a kdvetkezok révén:

o olyan koz0s szabalyozasi elvek meghatarozasa, amelyeket a tagéllamoknak a
spektrumhasznalati jogokra vonatkozo6, a vezeték nélkiili széles savu hirkozlés
tekintetében harmonizalt k6zos elvek meghatarozasakor kell alkalmazniuk;

J a Bizottsag hataskorrel vald felruhdzasa végrehajtasi jogi aktusok elfogadéasara a
spektrum rendelkezésre allasat, a frekvenciakijelolések idozitését és a
spektrumhasznélati jogok érvényességi idOtartamat érintd harmonizalas céljabol;

J a frekvenciakijelolésre és a  spektrumhaszndlatra  vonatkozd6  nemzeti
intézkedéstervezetek Bizottsag altali feliilvizsgalatanak a lehetdségét biztositd
konzultacidés mechanizmus;

J az alacsony teljesitményt, széles savl hozzaférési pontok (Wi-Fi pontok, kiscellak)
kiépitésére ¢€s ilizemeltetésére alkalmazando feltételek egyszerlisitése a verseny
elémozditasa és a szilik haldzati keresztmetszetek csokkentése érdekében.

2. szakasz (17-20. cikk)

A helyhez kotott halozatokhoz valdo magas szinvonall hozzaférést biztositd virtualis
hozzatérési pontok harmonizaldsa megkonnyitené a piacra vald belépést és a hatarokon
atnyulo szolgaltatasok végfelhasznaloknak és vallalkozasoknak torténd nyujtasat, valamint
el0segitené¢ a verseny ¢€s a beruhdzds Osztonzését. A virtualis, helyhez kotott hozzaférési
termékeket jelenleg valtozatos modon hatdrozzak meg az EU-ban. A helyhez kotott
halozatokhoz hatdrokon atnyuld szolgaltatdsok céljabol valo virtudlis hozzéaférés
harmonizalasa a kovetkez6kon keresztiil torténik:
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a jelentds piaci erével rendelkezd szolgaltatok altal nyljtandd, unids szinten
harmonizalt virtualis széles savi hozzaférési termékek (virtudlis atengedés, IP
bitfolyam ¢és bérelt vonalak végzddtetd szakaszai) kozds jellemzdinek a
meghatdrozasa;

ennek megfeleléen a nemzeti szabdlyozd hatosdgoknak a korrekcids intézkedések
elrendelésekor szadmitdsba kell venniiik e harmonizadlt hozzaférési termékek
bevezetését, kello figyelmet forditva a meglévd infrastruktardk kozotti versenyre, a
beruhdzasokra, valamint az aranyossag atfogd kovetelményére. A dontéshozasi
gyakorlatot is tiikr6zi az a javasolt rendelkezés, amely eldirja, hogy az alternativ
infrastrukturdk jelentette versenykényszerrel szembesiild 0j generacids hozzaférési
halozatok tekintetében eldirt nagykereskedelmi arszabalyozast, a
megkiilonboztetésmentes hozzaférés hatdsos garancidit, valamint kiskereskedelmi
szinten az ar, a valaszték és a mindség terén folyd verseny mértékét egyiittesen kell
mérlegelni;

az elektronikus hirk6zlési szolgaltatoknak jogukban &ll, hogy az 10j tipust online
szolgaltatdsok lehetévé tétele érdekében ésszerti feltételekkel harmonizalt és
garantdlt szolgaltatasmindségli Osszekapcsoldsi termékeket kindljanak, illetve
azokhoz hozzaférjenek.

A végfelhasznalok jogai (IV. fejezet, 21-29. cikk)

Eurdopaban az elektronikus hirkozlési szolgaltatokat és a végfelhasznaldkat egyarant
érinti a végfelhaszndlok jogaira vonatkozd szabéalyok kovetkezetlensége, amelyek
kovetkeztében e jogok védelme nem egyforma szintii, €s a kiilonboz6 tagallamokban
kiilonféle eltérd szabalyoknak kell megfelelni. Ez a helyzet a szolgéltatok szdmara
koltséges, a végfelhasznalok szempontjabol pedig nem kielégitd, €s végsd soron
akadalyozza a hatarokon atnyuld szolgaltatdsnytjtast, mivel kedvezdbtleniil
befolyéasolja a végfelhasznalok hajlanddsagat azok igénybevételére. Az EU-szerte
megfeleld szintli fogyasztovédelem biztositdsa érdekében harmonizalasra keriilnek a
végfelhasznalok jogait meghatarozo szabalyok, ideértve a kdvetkezoket:

a bizonyos belfoldi és EU-n beliilli (nemzetkozi) hirkézlési modok kozotti
megkiilonboztetés tilalma (kivéve, ha az eltérések objektiven indokoltak),

a szerz6déskotést megeldzo tajékoztatds és a szerzddés kotelezd elemed,
az atlathatosag novelése és a ,,szdmlasokk™ elkeriilését biztositd6 megoldasok,

a szerzOdés hat honapon tuli koltségmentes felmondasara valdo jog (kivéve a
kedvezményesen kapott berendezések maradvanyértékét vagy az egyéb akcidk
esetét),

a szolgaltatok kotelezése arra, hogy akadalytalan csatlakozasi lehetdséget
biztositsanak valamennyi tartalomhoz, alkalmazashoz és szolgaltatdshoz, amelyhez a
végfelhasznald hozzafér, mas széval a halozatsemlegesség biztositasara, és
ugyanakkor a szolgaltatok internethez valo 4ltaldnos hozzaférést befolyasolo
forgalomszabalyozasi intézkedéseinek a szabalyozéasa. Ezzel parhuzamosan az emelt
szinvonalu specialis szolgaltatdsokra vonatkozé jogi keret egyértelmiibbé tétele.

A szolgaltatovaltas megkonnyitése (V. fejezet, 30. cikk)

A szolgaltatovaltasra vonatkoz6 szabalyok tovabbfejlesztése konnyebbé teszi a piacra vald
belépést, 6sztonzi az elektronikus hirkdzlési szolgaltatok kozotti versenyt, és egyszerlibbé
teszi a végfelhasznalok szdmara a sajatos igényeiknek leginkdbb megfeleld szolgaltatd
kivalasztasat. A szolgaltatovaltasi eljarasokra harmonizalt elvek vonatkoznak, ugymint a
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koltségorientacio, az atvevd szolgaltatd altal irdnyitott folyamat, és az atadd szolgaltatoval
kotott szerzodés automatikus megsziinése.

Szervezeti és zaro rendelkezések (VI. fejezet, 31-40. cikk)

Ennek a fejezetnek az els6 részében az illetékes nemzeti hatdsagok szankciondldsi hatdskoreit
¢s a Bizottsag felhatalmazason alapulo vagy végrehajtasi jogi aktusok elfogadasara vonatkozo
hataskorét szabéalyozo rendelkezések szerepelnek.

Meghatarozza tovabba a keretiranyelvek, valamint a barangolasrdl és az Europai Elektronikus
Hirk6zlési Szabalyozok Testiiletérdl (BEREC) és Hivatalardl sz6lo rendeletek modositésait.
Mivel a (tagallami) piacokért tovabbra is az egyes nemzeti szabalyoz6 hatosagok felelnek, az
elézetes piacszabalyozast érintdé modositasok célja, hogy a piacok nemzeti szabalyozo
hat6sagok altali értékelése és az egységes unids engedéllyel rendelkezdkre vonatkozodan eldirt
szabalyozoi kotelezettségek egységessége €s allanddsaga ez egész EU-ban biztositott legyen,
annak érdekében, hogy az egységes unios engedéllyel rendelkezék ne szembesiiljenek azzal a
probléméval, hogy ugyanazon piaci hidnyossdg miatt mds-mas kotelezettségeket kell
teljesiteniiik az egyes tagallamokban. A javasolt rendelkezések ezért hataskorrel ruhazzak fel
a Bizottsadgot az egységes unids engedéllyel rendelkezd tarsasdgokra vonatkozd korrekcios
intézkedések visszavonatdsara, és jogbiztonsagot teremtenek az eldzetes korrekcios
intézkedések ald vonhatd piacok meghatidrozidsanak a szempontjait illetden, az egyenértékii
szolgéaltatasokat nyujtdo over-the-top (OTT) szolgaltatok altal kifejtett versenykényszert is
figyelembe véve.

Mikozben a harmadik barangolasi rendelet a strukturélis intézkedések révén fokozza a piaci
versenyt, arra nem alkalmas, hogy Europa-szerte felszamolja a barangolasi tobbletdijakat,
azaz nem tud olyan helyzetet teremteni, amelyben az unids fogyasztok kiilfoldon is
ugyanolyan fogyasztdi magatartdst tantisithatnak, mint odahaza. Ebbdl a megfontolasbol a 37.
cikk a barangolasi rendeletre épitve Osztonzoket nyujt a szolgaltatoknak arra, hogy a
barangolasi szolgaltatdsokat a belfoldi szolgéltatasokéval megegyezd arszinten kinaljak. A
javaslat szerint a mobilszolgéltatok Onkéntes alapon két- ¢és tobboldalu barangolési
megallapodasokat kothetnek, amelyek lehetévé teszik szamukra a nagykereskedelmi
barangolasi koltségek internalizalasat és a belfoldi szolgéltatdsokéval megegyezd arszinten
nyujtott barangolasi szolgaltatasok fokozatos bevezetését 2016 juliusaig, ¢és ugyanakkor
korlatozzak az Onkényes dijszabas veszélyét. Az ilyen megéllapodasok nem szamitanak
ujdonsagnak a piacon. Mar életben van néhany, €s részes feleik (a versenyjogi szabalyok
betartdsaval) méretgazdasdgossagi megtakaritdsokra tehetnek szert az egymasnak nyujtott
barangolasi szolgaltatasok terén. A javaslat azonban a nagyobb atlathatosag érdekében
bejelentési kotelezettséget ir el rajuk nézve. A javasolt onkéntes alapon mitkkddé rendszer
arra Osztonzi a szolgaltatokat, hogy adjdk tovabb a legitim méretgazdasagossagi
megtakaritasokat a fogyasztoknak azaltal, hogy a belfoldi szolgaltatasokéval megegyezd
arszinten nyujtjdk a barangoldsi szolgéltatasokat, feltéve, hogy az EU-ban mindeniitt
megoldott a barangolas, és a fogyasztok idével élni tudnak ezekkel az ajanlatokkal.
Ugyanakkor a javaslat megfelel6 egyensulyt teremt ahhoz, hogy a szolgaltatok ki tudjak
igazitani kiskereskedelmi barangoldsi ajanlataikat, és fokozatosan biztositani tudjak, hogy
minden tligyfeliik igénybe tudja venni ezeket. Két- és tobboldalu megallapodasok hianyaban
elképzelhetetlen, hogy valamelyik szolgaltato a kijelolt idokeretben egyediil képes lenne arra,
hogy az egész Unidban belfoldi arakon nyujtson barangolasi szolgaltatdsokat.

Végezetiil az Europai Elektronikus Hirkozlési Szabalyozok Testiiletén beliili allandosag €s a
testlilet stratégiai szerepének a novelése érdekében egy harom évig betdlthetd hivatasos elnoki
poszt 1étrehozésaval modositani kell a BEREC-rendeletet.
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4. KOLTSEGVETESI HATASOK
A javasolt rendelet nincs hatassal az unios koltségvetésre.

Kiilon is megemlitjiik, hogy az 1211/2009/EK rendelet médositasara vonatkoz6 javaslat nincs
hatéssal sem a létszdmtervi allashelyek szdmara, sem a BEREC Hivatalanak biztositott unios
pénziigyi hozzéjarulasra, és Osszhangban van az Eurdpai Parlamenthez és a Tandcshoz
intézett kozleményben (COM(2013) 519 final) meghatarozott szdmokkal.
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2013/0309 (COD)
Javaslat

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS RENDELETE

az elektronikus hirkozlés egységes europai piacardl és a ,,behalézott kontinens”
megteremtéséhez sziikséges intézkedések meghatarozasarol, valamint a 2002/20/EK,
2002/21/EK és 2002/22/EK iranyelv és az 1211/2009/EK és 531/2012/EU rendelet

modositasarol

(EGT-vonatkozasu széveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Europai Unid mitkddésérdl szolo szerzodésre €s kiilondsen annak 114. cikkére,

tekintettel az Eurdpai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezetének a nemzeti parlamentek szamara valdo megkiildését kovetden,

tekintettel az Eurépai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére'?,

2

tekintettel a Régiok Bizottsaga véleményére',

a rendes jogalkotasi eljarasnak megfelelden,

mivel:

(1

2

Eurdpénak minden ndvekedési forrast ki kell hasznalnia ahhoz, hogy a valsagbodl
kilabalhasson, munkahelyeket teremthessen, és visszanyerhesse versenyképességét. Az
Europa 2020 stratégia célja a novekedés Gjrainditdsa és a munkahelyteremtés az
Unioban. Az Eurépai Tanacs 2013. tavaszi iilésén hangsulyozta a digitalis egységes
piac fontossdgat a ndvekedés szempontjabol, és az informdcios és kommunikacios
technologiak (IKT) egységes piacanak létrehozédsara irdnyuld konkrét intézkedések
mielébbi elfogadasara szolitott fel. Az Europa 2020 stratégia céljaival és e
felszolitassal 6sszhangban e rendelet célja az elektronikus hirkdzlés egységes piacanak
a létrehozasa az elektronikus hirkozlés meglévd unids keretszabalyozdsanak a
kiegészitése és kiigazitasa révén.

Mar az eurdpai digitalis menetrendben — az Eurdpa 2020 stratégia egyik kiemelt
kezdeményezésében — is felismerésre keriilt, hogy az IKT és a halozati kapcsolatok
gazdasagi és tarsadalmi fejlédésiink nélkiilozhetetlen alapjat jelentik. Ahhoz, hogy
Europa a digitalis atalakulds eldnyeit kihasznalhassa, az Unidnak létre kell hoznia az
elektronikus hirkozlés valamennyi dgazatra és Europa egészére kiterjedd, dinamikus,
egységes piacat. Egy valoban egységes elektronikus hirkozlési piac az innovativ és
Hintelligens” digitalis gazdasdg gerincét alkothatja, ¢és az online szolgaltatasok
hatarokon atnyulo szabad dramlasat biztositd, digitalis egységes piac alapjat képezheti.

HLC,, ., o.
HLC,, ., o.
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3)

4)

)

(6)

Az elektronikus hirkozlés hézagmentes egységes piacanak biztositania kell, hogy
minden unids fogyasztd szamdara szabadon lehessen elektronikus hirk6zlé haldzatokat
¢s elektronikus hirkozlési szolgaltatasokat nyujtani, hogy minden végfelhasznalo a
piacon elérhetd legjobb ajanlatot valaszthassa, és hogy megsziinjenek a piacoknak az
orszaghatarok mentén valé szétszabdaltsaga miatti akadalyok. Az elektronikus
hirk6zlés jelenlegi keretszabalyozasa nem kezeli maradéktalanul ezt a széttagoltsagot:
nemzeti, nem pedig az Unid egészére kiterjedd altalanos felhatalmazasi rendszerek
miikddnek, a frekvenciakijel6lés nemzeti szinten torténik, a kiilonb6zd tagallamokban
eltér6 hozzaférési termékek 4llnak az elektronikus hirkozlési szolgaltatok
rendelkezésére, és az 4gazatban alkalmazott fogyasztovédelmi szabalyok sem
egységesek. Az unios szabalyozas sok esetben pusztan alapszintii, és gyakran eltérd
modon kertil végrehajtasra a tagallamokban.

A valdban egységes elektronikus hirkozlési piacnak a piaci integraci6 és a hatarokon
atnyuld szolgaltatdskindlat eldmozditdsa révén Osztondznie kell a versenyt, a
beruhazast és az innovaciot az uj €s tovabbfejlesztett halozatok és szolgaltatasok terén.
Ezaltal eld kell segitenie az eurdpai digitalis menetrendben a nagysebességii széles
sava haldzatokhoz valé hozzaféréssel kapcsolatban meghatarozott ambiciozus
célkitizések elérését. Amint javul a digitalis infrastruktardk és szolgéltatasok
elérhetOsége, egyre nagyobb valaszték all majd a fogyasztok rendelkezésére, javulni
fog a szolgaltatdsok mindsége, és diverzifikdlodnak a tartalmak, ami hozzéjarul a
teriileti és tarsadalmi kohéziohoz is, és eldsegiti az EU-n beliili mobilitast.

Az elektronikus hirk6zlés egységes piaca altal nyujtott elénydknek ki kell terjedniiik a
tagabb digitalis okoszisztémara, amely magaban foglalja az Unié késziilékgyartoit,
tartalom- és alkalmazasszolgaltatoit, valamint a tdgabb gazdasagot, és azon beliil az
olyan &gazatokat, mint példaul a bankszektor, az autdipar, a logisztika, a
kiskereskedelem, az energetika vagy a szallitds, ahol a termelékenység javitdsa —
példaul a mindeniitt jelen levd felhdalapt szédmitastechnikai alkalmazasokon, az
objektumok 0Osszekapcsolasan és a vallalat kiilonb6z6 részeinek nyujtott integralt
szolgéltatasokon keresztiill — az Osszekottetésekre épiil. Az e-kormdnyzati és e-
egészségligyl szolgaltatdsok szélesebb korti elérhetdségébdl a kozigazgatisnak és az
egészségligyl agazatnak is profitalnia kell. Az elektronikus hirkdzlés egységes piacan a
kulturalis tartalmak €s szolgaltatdsok valasztéka, és altalanos értelemben a kulturalis
sokszinliség is gazdagodhat. Az elektronikus hirk6zlé halézatok és elektronikus
hirk6zlési szolgaltatasok altal lehetdové tett kapcsolatok olyan fontosak a tagabb
gazdasag ¢és tarsadalom szamara, hogy az indokolatlan agazatspecifikus szabalyozasi
¢s egyéb terheket kertilni kell.

E rendelet célja az elektronikus hirk6zlés egységes piacanak kiteljesitése a kdvetkezd
harom {6, egymadssal Osszefiiggd teriileten torténd fellépés révén. Eldszor is az
agazatspecifikus szabalyozas tartalmanak és végrehajtasanak egységesebbé ¢€s
kiszamithatobba tételéhez sziikséges feltételeket Unid-szerte megteremtd egységes
unidés engedély koncepcidjara épitve biztositani kell az elektronikus hirkdzlési
szolgaltatasok hatarokon atnyaldé nyujtasanak, illetve az elektronikus hirk6zld
halozatok kiilonboz6 tagallamokban torténd lizemeltetésének szabadsagat. Masodszor
lehetévé kell tenni az eddiginél sokkal egységesebb feltételekkel torténd hozzaférést
az elektronikus hirk6zl6 haldzatok és az elektronikus hirkozlési szolgéltatasok
hatarokon atnyulé iizemeltetéséhez, illetve nyujtdsahoz sziikséges alapvetd
inputokhoz, nemcsak a vezeték nélkiili széles savu hirkozlés esetében, ahol mind az
engedélykateles, mind az engedélymentes frekvenciasavok kulcsfontossagu tényezok,
hanem a helyhez kotott kapesolatok tekintetében is. Harmadszor, az iizleti feltételek
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Osszehangolasa ¢és a digitalis szolgaltatdsok iranti allampolgari bizalom novelése
érdekében e rendeletnek harmonizalnia kell a végfelhasznalok, és kiilondsen a
fogyasztok  védelmére vonatkozd szabalyokat. Ez magaban foglalja a
megkiilonboztetésmentességre, a szerzddésben szerepld tajékoztatasra, a szerzddés
felmondasara és a szolgaltatovaltasra, valamint az online tartalmakhoz,
alkalmazasokhoz és szolgaltatdsokhoz vald hozzaférésre és a forgalomszabalyozasra
vonatkoz6 szabalyokat, amelyek a végfelhasznalok védelmével parhuzamosan
garantaljak, hogy az internetes Okoszisztéma tovéabbra is az innovacid motorjaként
miikodhessen. A barangolasi szolgaltatasok teriiletén tovabbi reformok sziikségesek,
amelyek bizalmat teremtenek a végfelhasznalokban az irant, hogy a kapcsolatrol az
Unidn beliili utazasaik soran sem kell lemondaniuk, és amelyek idével az Union beliili
dijak és egyéb feltételek konvergencidjanak a mozgatorugojava valhatnak.

Ezért ennek a rendeletnek ki kell egészitenie a meglévd unids keretszabalyozast (a
2002/19/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvet', a 2002/20/EK eurdpai
parlamenti ¢és tanacsi iranyelvet'’, a 2002/21/EK eurdpai parlamenti és tanacsi
iranyelvet'®, a 2002/22/EK eur6pai parlamenti és tanacsi iranyelvet'’, a 2002/58/EK
eurépai parlamenti és tanacsi iranyelvet'®, a 2002/77/EK bizottsagi iranyelvet'’,
valamint a 1211/2009/EK eur6pai parlamenti ¢és tanacsi rendeletet™, az 531/2012/EU
eurépai parlamenti és tanacsi rendeletet’ és a 243/2012/EU eurdpai parlamenti
hatarozatot™?) és az unios szabélyozassal 6sszhangban elfogadott vonatkozo nemzeti
jogszabalyokat az elektronikus hirkozlési szolgaltatok és a végfelhasznalok konkrét
jogainak ¢és kotelességeinek meghatarozasaval, a meglévé iranyelvek és az
531/2012/EU rendelet ebbdl kovetkezd — a konvergencia novelésére iranyuld —
modositasdval, valamint a fokozottan versengd egységes piac altal megkovetelt
lényegi valtozasok bevezetésével.

Az e rendeletben eldirt intézkedések megfelelnek a technoldgiasemlegesség elvének,
vagyis egy meghatarozott technoldgiatipus alkalmazéasat sem irjak eld vagy részesitik
elényben.
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Az az elektronikus hirk6zl6 halézatokhoz és kapcsolodo eszk6zokhoz vald hozzaférésrol, valamint azok
Osszekapcsolasarol szold, 2002. marcius 7-i 2002/19/EK eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv

Az elektronikus hirk6zl6 haldzatok €s az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok engedélyezésérol szolo,
2002. marcius 7-1 2002/20/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (,,engedélyezési iranyelv””) (HL L
108.,2002.4.24., 21. 0.).

Az elektronikus hirk6zl6 halozatok és elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok kozos keretszabalyozasarol
sz010, 2002. marcius 7-1 2002/21/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (,.keretirdnyelv”’) (HL L
108.,2002.4.24., 33. 0.).

Az egyetemes szolgaltatasrol, valamint az elektronikus hirk6z1l6 halézatokhoz és elektronikus hirkdzlési
szolgaltatasokhoz kapcsolodd felhasznaldi jogokrdl szold, 2002. marcius 7-1 2002/22/EK  eurdpai
parlamenti és tandcsi iranyelv (,,egyetemes szolgaltatasi iranyelv”’) (HL L 108.,2002.4.24., 51. 0.).

Az elektronikus hirkozlési agazatban a személyes adatok kezelésérdl, feldolgozasardl és a maganélet
védelmérdl szolo, 2002. jalius 12-i 2002/58/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (,,elektronikus
hirkozlési adatvédelmi iranyelv”’) (HL L 201., 2002.7.31., 37. 0.).

Az elektronikus hirk6zl6 halozatok és elektronikus hirkozlési szolgaltatasok piacain beliili versenyrol
sz010, 2002. szeptember 16-i 2002/77/EK bizottsagi iranyelv (HL L 249.,2002.9.17., 21. 0.).

Az Europai Elektronikus Hirkodzlési Szabalyozok Testiiletének (BEREC) és Hivatalanak 1étrehozéasarol
sz016, 2009. november 25-i 1211/2009/EK eur6pai parlamenti és tanacsi rendelet (HL L 337,
2009.12.18., 1. 0.).

Az Uniodn beliili nyilvanos mobilhirkdzlé halézatok kdzotti barangoldsrol (roaming) szo6ld, 2012. junius
13-1 531/2012/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (HL L 172., 2012.6.30., 10. 0.).

Az egy tobbéves radidspektrum-politikai program létrehozasarol szo6ld, 2012. marcius 14-i
243/2012/EU eurdpai parlamenti €s tanacsi hatarozat (HL L 81.,2012.3.21., 7. 0.).
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A hatarokon atnyulé elektronikus hirkozlési szolgéltatasokra még mindig nagyobb
terhek nehezednek, mint azokra, amelyek nyujtdsa az orszaghatarokon beliilre
korlatozodik. A hatdrokon atnytléd szolgaltatasokat kinald vallalkozdsoknak még
mindig minden egyes fogad6 tagallamban bejelentést kell tenniiik, és dijakat kell
fizetnilik. Az egységes unios engedéllyel rendelkezoknek egyetlen bejelentési rendszer
hatalya al4 indokolt tartozniuk a székhely szerinti tagallamban (a sajat tagallamban)
annak érdekében, hogy a hatdrokon atnyuld szolgaltatdsokat nyujtok igazgatasi terhei
csOkkenjenek. Az egységes unios engedélyt barmely, egynél tobb tagillamban
elektronikus hirkozlési szolgaltatasokat nyujtod, elektronikus hirkdzl6 haldzatokat
iizemeltetd vagy ilyen tevékenységet folytatni szandékozd vallalkozds szamadara
elérhetové kell tenni, hogy az ilyen vallalkozdsok az elektronikus hirkozlési
szolgéltatasnyljtds szabadsagaval Osszefiiggd, e rendeletnek megfeleld jogokat
barmely tagallamban élvezhessék. A sajat tagallamban kiadott altalanos felhatalmazas
alapjan kiilonboz6 tagallamokban szolgaltatdsokat nyujté elektronikus hirkozlési
szolgéltatokra vonatkozd jogi keretet meghatdrozd egységes unids engedélynek
biztositania kell az elektronikus hirkozlési szolgaltatdsok nyujtdsanak és az
elektronikus hirk6zIl6 halézatok tlizemeltetésének tényleges szabadsagat az egész
Unidban.

A hatarokon atnyulo elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok és elektronikus hirk6zld
halézatok kiilonféle formakban valdsithatok meg olyan tényezoktdl fliggden, mint az
lizemeltetett haldzatnak €s a nyujtott szolgaltatasnak a jellege és fizikai infrastruktura
iranti igénye, vagy a kiilonbozd tagéllamokban taldlhatd eldfizetdk szama. A
hatarokon atnyuld elektronikus hirkozlési szolgaltatasok nyujtdsara vagy az
elektronikus hirk6z16 halozatok egynél tobb tagillamban torténd lizemeltetésére
iranyul6 szandékot olyan tevékenységek jelezhetik, mint az adott tagallamban elérhetd
halézatokhoz val6 hozzaférésre vonatkozo megallapodasokkal kapcsolatos targyaldsok
vagy a megcélzott tagallam nyelvén folytatott reklamtevékenység az interneten.

Fiiggetleniil att6l, hogy a szolgaltato hogyan kivan hatarokon atnyulé elektronikus
hirk6zld halézatokat iizemeltetni vagy hatarokon atnyuld elektronikus hirkodzlési
szolgaltatasokat nyujtani, az eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatokra vonatkozo
szabalyozasi rendszernek semlegesen kell kezelnie a funkcidk és tevékenységek
kiilonbozo tagallamokban torténd megszervezésének az alapjat képezo kereskedelmi
valasztasi lehetdségeket. Ezért az eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatok esetében
a vallalati strukturatol fliggetlentil azt a tagallamot kell a vallalkozés sajat orszaganak
tekinteni, ahol az elektronikus hirk6zl6 halézatok tizemeltetésére vagy az elektronikus
hirk6zlési szolgaltatasok nytjtasara vonatkozo stratégiai dontések sziiletnek.

Az egységes unids engedélynek a sajat tagallamban kiadott altalanos felhatalmazason
kell alapulnia. Nem tehetd fliggévé mas, nem kifejezetten az elektronikus hirkozlési
agazatra vonatkozo, meglévé nemzeti jogszabdlyok alapjan mar alkalmazando
feltételektdl. Az eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatokra tovabba alkalmazni kell
e rendelet és az 531/2012/EU rendelet rendelkezéseit is.

Az agazatspecifikus — példaul a halozatokhoz valdé hozzaférésre, a haldzatok
biztonsagara ¢és integritdsara vagy a segélyhivd szolgaltatasokhoz vald hozzaférésre
vonatkoz6 — feltételek tobbsége szorosan kapcsolodik a halézat vagy a
szolgaltatasnyujtds helyéhez. Kovetkezésképpen a tevékenységiik altal érintett
tagallamokban alkalmazand6 feltételek az eurdpai elektronikus hirkozlési
szolgaltatokra is vonatkozhatnak abban a mértékben, amennyiben ez a rendelet
masképp nem rendelkezik.
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Ha a tagallamok megkovetelik az 4agazattol az egyetemes szolgaltatas
finanszirozdsdhoz és a nemzeti szabalyoz6 hatdsagok igazgatasi koltségeihez vald
hozzéjarulast, e hozzajarulast olyan kritériumok és eljarasok szerint kell felosztani,
amelyek az eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatok tekintetében biztositjdk az
aranyossag ¢s a megkiilonboztetésmentesség kovetelményeinek teljesiilését annak
érdekében, hogy kiilondsen az 1j piaci szerepldk és a kisebb szolgaltatok hatdrokon
atnyuld piacra Iépése ne litkdzzon akadalyokba; ezért az egyes vallalkozasokra kivetett
hozzdjarulast az érintett tagallamban elért forgalom alapjan meghatarozott piaci
részesedés figyelembevételével kell megallapitani, egy de minimis kiiszobértéket
alkalmazva.

Biztositani kell, hogy a kiilonb6z6 tagallamok altal hasonld koriilmények kozott
tandsitott bandsmod ne legyen megkiilonboztetd semmilyen eurdpai elektronikus
hirkozlési szolgaltatbval szemben, ¢és hogy egységes szabalyozéasi gyakorlat
érvényesiiljon az egységes piacon, kiillondsen a 2002/21/EK iranyelv 15. vagy 16.
cikkének vagy a 2002/19/EK iranyelv 5. vagy 8. cikkének a hatdlya ala tartozé
intézkedéseket illetden. Ezért az eurdpai elektronikus hirkdzlési szolgaltatoknak jogot
kell biztositani arra, hogy a tobb teriiletet lefedd tevékenységiik nagyobb foku
megitélés alapjan egyenértékiinek tekintheté helyzetekben egyenlé bandsmoddban
részesitsék Oket. Ezenfeliil kiilon unids szintli eljardsokat célszerli meghatdrozni a
2002/21/EK iranyelv 7a. cikke szerinti korrekcids intézkedésekre vonatkozd
hatarozattervezetek ilyen esetekben torténd feliilvizsgélata céljara annak érdekében,
hogy az europai elektronikus hirkozlési szolgaltatok kiilonbozd tagallamokban eldirt
kotelezettségei kozotti indokolatlan eltérések elkeriilhetdk legyenek.

A szabalyozoi és feliigyeleti hataskoroket a belépési korlatok csokkentésének a szem
elott tartdsdval kell felosztani az eurdpai elektronikus hirk6zlési szolgaltatok sajat
tagallama ¢és a fogado tagallamok kozott, biztositva egytttal az elektronikus hirkdzlési
szolgaltatasok ¢és elektronikus hirk6zld halozatok e szolgaltatok altali nyujtasara,
illetve lizemeltetésére vonatkozo feltételek megfeleld érvényesitését. Ezért indokolt,
hogy sajat illetékességi teriiletén mindegyik tagallam nemzeti szabalyozo hatosaga
feliigyelje — az unids szabalyozasnak megfeleld eszk6zok, tobbek kozott szankcidk és
ideiglenes intézkedések segitségével — az alkalmazand¢ feltételek teljesiilését, am csak
a sajat tagallam nemzeti szabalyoz6 hatdsadga legyen jogosult arra, hogy felfiiggessze
vagy visszavonja az europai elektronikus hirkozlési szolgaltatok jogat arra, hogy az
Uni6d egész teriiletén vagy annak egy részén elektronikus hirk6zl6 halozatokat
iizemeltessenek, illetve elektronikus hirkozlési szolgaltatasokat nytjtsanak.

A radiospektrum kozjoszag, ugyanakkor pedig a mobilhirkdzlés, a vezeték nélkiili
sz¢les savu és a muiholdas hirk6zlés belsé piacanak miitkodéséhez sziikséges alapvetd
eréforrds az Unioban. A vezeték nélkiili széles savu hirkozlés fejlesztése hozzéjarul az
eurdpai digitalis menetrend megvalositasahoz ¢€s kiilondsen annak a célnak az
eléréséhez, hogy 2020-ra valamennyi unios polgarnak biztositva legyen a legalabb 30
Mbps sebességli széles savhoz vald hozzaférés, és az Unio a lehetd legnagyobb széles
savu sebességgel ¢és kapacitassal rendelkezzen. A vezeték nélkiili széles savu
Unié elmarad a vildg mas jelentés régioitol, példaul Eszak-Amerikatol, Afrikatol és
Azsia egyes részeitdl, holott e technologidk hidnyaban nem érhetdk el az emlitett
szakpolitikai célok. A 800 MHz-es sav vezeték nélkiili széles savu hirkdzlés céljara
torténd engedélyezésének ¢s rendelkezésre bocsatasanak az elaprézott folyamata — a
tagallamok tobb mint fele az Eurdpai Parlament és a Tanacs radiospektrum-politikai
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program (RSPP) létrehozasardl szolo 243/2012/EU  hatérozataban®  kitlizott
hatarid6tol valo eltérést kérelmez, vagy egyéb modon elmulasztja annak teljesitését —
tanusitja, hogy siirgds, még a jelenlegi RSPP id6szakan beliili fellépés sziikséges. A
radidspektrum vezeték nélkiil széles sdvu szolgaltatas céljara vald rendelkezésre allasa
¢és hatékony hasznalata feltételeinek a 676/2002/EK eurdpai parlamenti és tandcsi
hatdrozat® alapjan t6rténd harmonizalasara iranyuld unids intézkedések nem
bizonyultak elégségesnek e probléma orvoslasara.

Az eltéré nemzeti politikdk alkalmazéisa kovetkezetlenséghez vezet, és a belsd piac
széttagozodasat eredményezi, ami akadalyozza az Unio egészére kiterjedd
szolgéltatasok bevezetését és a vezeték nélkiili széles savl hirkdzlés belsd piacdnak
kiteljesitését. Kiillondsen az ilyen szolgaltatasokhoz vald hozzaférést illetéen teremt
egyenldtlen feltételeket, akadalyozza a kiilonb6zd tagallamokban letelepedett
vallalkozasok kozotti versenyt, ¢€s visszatartja a fejlettebb halézatokba és
technologidkba torténd beruhazast, valamint az innovativ szolgaltatdsok kialakulésat,
megfosztva ezaltal a polgarokat és a vallalkozasokat a mindeniitt elérhetd, integralt,
magas szinvonalu szolgaltatdsoktol, a vezeték nélkiili széles sava szolgaltatokat pedig
a  nagyléptékli, integraltabb  mikodés  altal  lehetdvé  tett  fokozott
hatékonysagnovekedéstol. Ezért a frekvenciakijeldlés bizonyos Gsszetevdivel
kapcsolatos unios szintii fellépés mellett Unio-szerte javitani kell a fejlett vezeték
nélkiili széles savu hirkozlési szolgaltatdsokkal wvald széles koril, integralt
lefedettséget. Ugyanakkor a tagallamoknak meg kell hagyni a sajat
radiospektrumuknak a kozrend, a kozbiztonsdg és a honvédelem céljabol vald
megszervezésére iranyuld intézkedések elfogadasara vald jogot.

Indokolt lehetévé tenni, hogy az elektronikus hirkdzlési szolgéltatdsokat ny0jtd
vallalkozdsok — a mobilszolgaltatokat és az ilyen szolgaltatok konzorciumait is
ideértve — a végfelhasznalok hossz(i tava érdekét szem eldtt tartva kozdsen
megszervezzék az Unid csaknem egész terililetének hatékony ¢és megfizethetd
lefedettségét, €s ily modon a feltételeket, eljarasokat, koltségeket, a frekvenciakijellés
iddzitését és a hasznalati jogok iddtartamat tekintve hasonléan vehessenek igénybe
harmonizalt frekvenciasavokat a kiilonb6z6é tagallamokban, és példaul a strtin és
ritkdn lakott teriiletek egyidejii lefedésére alkalmas, alacsonyabb ¢és magasabb
frekvenciasavokat 6tvozo kiegészitd frekvenciacsomagokat hozzanak 1étre. A nagyobb
foku koordinéacio és kovetkezetesség érdekében utnak inditott kezdeményezések a
halozat-beruhazasi kornyezet kiszdmithatosagat is javitandk. Szintén nagymértékben
kedvezne a kiszamithatosagnak a hosszii tavi radiospektrum-hasznélati jogokat
egyértelmiien tdmogatd politika — annak sérelme nélkiil, hogy egyes tagallamokban
ezek a jogok hatarozatlan idére szélnak —, viszont kapcsolodna az egyedi hasznalati
jog targyat képezd radidospektrum részben vagy teljes mértékben torténd atruhazasara,
bérbeadasara vagy megosztasara vonatkozo egyértelmi feltételekhez.

Legalabb a helyhez kotott, a nomad, illetve a mobil széles sava hirkozlés céljara
harmonizalt sdvokban javitani kell a radiospektrum-hasznélati jogok Osszehangolasat
¢s egységességét. Ez magaban foglalja a Nemzetkozi Tavkozlési Egyesiilet (ITU)
szintjén az International Mobile Telecommunications-Advanced (IMT-Advanced)
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Az egy tobbéves radiospektrum-politikai program Iétrehozasardl szo6lo, 2012. marcius 14-i
243/2012/EU eurdpai parlamenti és tanacsi hatarozat (HL L 81.,2012.3.21., 7. 0.).

Az Europai Kozosség radiospektrum-politikajanak keretszabalyozasarol szolo, 2002. marcius 7-i
676/2002/EK eurépai parlamenti és tandcsi hatarozat (,radiospektrum-hatarozat”) (HL L 108.,
2002.4.24., 1. 0.).
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szabvany szerinti rendszerek céljara meghatarozott savokat, valamint a radids helyi
héalézatok (RLAN) céljara hasznalt savokat, példaul a 2,4 GHz-es és az 5 GHz-es
frekvenciasavokat. Ki kell terjednie tovabba azokra a 3. cikk b) pontjaban és a
radidspektrum-politikai programrol sz616, 2013. junius 13-an elfogadott, ,,Az Eurdpa
elott allo stratégiai kihivasok a radiospektrum vezeték nélkiili széles savi hirkozlés
céljara vald haszndlata irdnti novekvd igény kielégitése terén” cimii véleményben
meghatarozott savokra, amelyek a jovoben a vezeték nélkiili széles savh hirkozlés
céljara harmonizéléasra keriilhetnek, igy példaul a kézeljovOben sorra keriilé 700 MHz-
es, az 1,5 GHz-es és a 3,8—4,2 GHz-es frekvenciasavokra.

Az eltérd nemzeti frekvenciakijelolési eljarasok egységesitését eldsegitené, ha
egyértelmiibb rendelkezések vonatkoznanak az engedélyezési eljarasok idozitését
meghataroz6 szempontokra, a hasznalati jogok id6tartamara, a dijakra és a dijfizetési
modokra; a kapacitassal €s a lefedettséggel kapcsolatos kotelezettségekre; az odaitélési
eljaras targyat képezd frekvenciatartoméanyok és frekvenciablokkok meghatdrozésara;
a tényleges verseny elomozditasa érdekében eldirt objektiv kiiszobértékekre; a
hasznalati jogok értékesithetdségének feltételeire, a megosztas feltételeit is ideértve.

A dijak jelentette tehernek az optimalis frekvenciagazdalkodashoz sziikséges szintre
torténd korlatozdsa az azonnal fizetendd és az iddszakos dijak kozotti egyensuly
megteremtésével egylitt Osztondzné az infrastrukturalis beruhdzasokat és az 1j
technologidk bevezetését, mikdzben a koltségek csdkkenésével jard elénydket a
végfelhasznalok élvezhetnék.

Az 0Osszehangoltabb frekvenciakijelolés és a vezeték nélkiili széles sav ennek
kovetkeztében lehetévé valo kiépitése szerte az Unidban méretgazdasagossagi
hatasokat eredményezne a kapcsolodo iparagakban, példaul a haldzati berendezések és
végberendezések gyartdinak korében. Ezek az ipardgak igy az eddiginél nagyobb
mértékben figyelembe vehetnék a radiospektrum hasznélatira vonatkozd unids
kezdeményezéseket és politikdkat. Ezért meg kell hatarozni a frekvenciakijelolések
iitemezésének harmonizalasara szolgdld eljarast, valamint az érintett sdvokra
vonatkozo haszndlati jog minimalis vagy egységes idOtartamat.

Ami a radidspektrum vezeték nélkiili széles sava hirkozlés céljara vald hasznalatara
vonatkoz6 jogok egyéb lényeges feltételeit illeti, az e rendeletben meghatarozott
szabalyozasi alapelvek €s szempontok egyes tagallamok altali mindinkabb egységes
alkalmazésat eldmozditand egy olyan koordindciés mechanizmus, amely lehetové
tenné, hogy a Bizottsdg ¢és a tobbi tagéllam illetékes hatosagai eldzetesen
véleményezzE¢k a haszndlati jogok valamely tagallamban torténd megadésat, és hogy a
Bizottsag a tagéallamok 4allaspontjat figyelembe véve elejét vegye az unids joggal
Osszeegyeztethetetlennek tiing javaslatok végrehajtasat.

Tekintettel a radiospektrum vezeték nélkiili széles savu hirkozlés céljara valo
hasznalata iranti igény ugrasszerii novekedésére, tdmogatni kell a spektrumhasznalat
szempontjabol hatékony, alternativ vezeték nélkiilli széles sava hozzaférési
megoldasokat. Ez a kis hatotavolsagon belill mikodd, kis teljesitményli vezeték
nélkiili hozzaférési rendszerek, példaul a radios helyi halozatok (RLAN vagy mas
néven Wi-Fi) ugynevezett ,hotspotjainak”, valamint a kiscelldknak (vagy femto-,
piko- vagy metrocellaknak) nevezett kis teljesitményli hozzéaférési pontoknak a
hasznalatat jelenti.

A kiegészitd vezeték nélkiili hozzaférési rendszerek, mint példdul az RLAN
hozzaférési pontok és kiillondsen a nyilvanossag szamdra hozzaférhetd RLAN
hozzaférési pontok egyre nagyobb mértékben teszik lehetévé a végfelhasznalok
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szamara az internethez vald hozzaférést, a mobilszolgaltatok szamara pedig a
mobilforgalom tehermentesitését anélkiill, hogy a harmonizalt radidéspektrum-
er6forrasok hasznalatdhoz egyedi radiospektrum-hasznalati jogok adomanyozéasara
lenne sziikség.

Az RLAN hozzaférési pontokat egyelére tobbnyire maganfelhasznalok hasznaljak a
helyhez kotott, széles savi csatlakozasi lehetdségiik helyi, vezeték nélkiili
kiterjesztéseként. Ha a végfelhasznalok internet-elofizetésiik keretein beliil
donthetnének ugy, hogy a radids helyi haldézatukhoz valé hozzaférést masok szdmara
is lehetévé teszik, akkor a nagyszamu ilyen hozzaférési pont elérhetévé valasa —
kiilondsen a stirlin lakott teriileteken — a radidspektrum ,,4jrafelhasznalasan” keresztiil
lehetévé tenné a vezeték nélkiili adatatviteli kapacitds maximalizalasat és egy
koltséghatékony, a mas végfelhasznalok szdmara hozzaférhetd kiegészité vezeték
nélkiili széles sava infrastruktira létrejottét. Ezért le kell épiteni vagy meg kell
akadalyozni azokat a sziikségtelen korlatozasokat, amelyek gatoljak a
végfelhasznalokat abban, hogy a sajat RLAN hozzaférési pontjaikhoz valé hozzaférést
vagy csatlakozast mas végfelhasznalok szdmara is lehetdvé tegyék.

Ugyancsak meg kell szlintetni az RLAN hozzaférési pontok telepitését és 0sszekotését
akadalyoz6 sziikségtelen korlatozdsokat. A kozhatdsagok és a kozszolgaltatok a
helyiségeikben egyre szélesebb korben alkalmaznak RLAN hozzaférési pontokat sajat
célokra, példdul személyzetiik 4ltali haszndlatra, a polgarok e-kormdnyzati
szolgéltatasokhoz  valdo  koltséghatékony, helyben  torténd  hozzaférésének
megkonnyitésére vagy az intelligens kozszolgaltatas valds idejii informéciokkal vald
tamogatasara, példaul a tomegkozlekedésben vagy a forgalomirdnyitisban. A
helyiségeikben a nyilvanossag szamdra kinalt szolgéltatasaik kiegészitéseképpen ezek
a szervezetek is lehetdvé tehetnék az ilyen hozzaférési pontokhoz vald altalanos
hozzaférést: indokolt erre a verseny- és kozbeszerzési szabalyokkal 6sszhangban
lehetséget biztositani a szdmukra. Indokolt, hogy ne mindsiiljon elektronikus
hirk6zlési szolgaltatonak az a szolgaltatdo, amely magantulajdont ingatlanon vagy
behatarolt kozteriileten beliil vagy annak kornyezetében, olyan modon nyujt
hozzaférési lehetdséget elektronikus hirk6zl6 héalézatokhoz, hogy ez a szolgaltatas
csupan kiegészit valamely mas, a szoban forgd hozzaféréstdl fliggetlen tevékenységet,
példaul egy RLAN hotspotot mas kereskedelmi tevékenységek ligyfeleinek vagy a
teljes nyilvanossagnak hozzaférhetové tesz az adott teriileten.

A kis teljesitményi, kis hatdtavolsag vezeték nélkiili hozzaférési pontok a haztartasi
Wi-Fi atvéalasztokhoz hasonld, nagyon kisméretli, nem zavar6 berendezések, amelyek
miuszaki jellemzo6it unids szinten kell meghatarozni, €s a kiilonféle helyi koriilmények
kozotti kiépitésiiket és haszndlatukat altaldnos felhatalmazas targyava kell tenni, az
egyedi kialakitasra vonatkoz6 indokolatlan korlatozasok vagy egyéb engedélyek
eldirasa nélkiil. Az altalanos felhatalmazas alapjan torténd ilyen jellegli hasznalat
feltételéiil szabott miiszaki jellemzoket meghatdrozd intézkedések aranyossagat
célszerli az unios intézkedésekben eldirt — példaul a leadott teljesitményre és a hasonld
paraméterekre vonatkoz6 — maximalis kiiszobértéknél Iényegesen szigorubb jellemzdék
eldirasa révén biztositani.

A tagallamoknak gondoskodniuk kell arr6ol, hogy a nemzeti szintl
frekvenciagazdadlkodas ne akadalyozzon maés tagallamokat azon radiofrekvenciak
hasznalatdban, amelyekre jogosultak, illetve azon kotelezettségek teljesitésében,
amelyek az unidés szinten harmonizalt savok hasznalatdhoz kapcsolodnak. A
radiofrekvencia-politikaval foglalkoz6 csoport (RSPG) jelenlegi tevékenységeire
épiilé koordinacidos mechanizmusra van sziikség annak biztositdsdhoz, hogy minden
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egyes tagallam méltanyos alapon férhessen hozzad a radidéspektrumhoz, és a
koordinacié eredményei egységesek €s érvényesithetok legyenek.

Az unios keretszabalyozas végrehajtasaval kapcsolatos tapasztalatok azt mutatjak,
hogy a szabdlyozési intézkedések egységes alkalmazédsat eldird és a belsd piac
fejlédésének az eldsegitését célul kitlizé meglévo rendelkezések — kiillondsen a helyhez
kotott halézatok tekintetében — nem adtak elegendd Osztonzést a harmonizalt
szabvanyokon ¢és folyamatokon alapulé hozzaférési termékek kialakitasara. A
kiilonb6z6 tagallamokban tevékenykedd szolgéltatoknak nehézségeket okoz, hogy
vagy nem allnak rendelkezésre megfeleld mindségli, a halozatok és szolgaltatasok
akkor eltér6 miszaki jellemzokkel rendelkeznek. Ez noveli a koltségeket, és
akadalyozza az orszaghatarokon 4tnyulo szolgaltatdsnyujtést.

crer

kiemelt eurdpai virtudlis termékeknek a meghatdrozéasara szolgald keret kidolgozasa,
amelyek kiilonosen fontosak az elektronikus hirkdzlési szolgaltatok szdmara ahhoz,
hogy hatarokon atnyulé szolgaltatdsokat nyujthassanak, ¢és hogy olyan,
kulcsparamétereken  és  minimumjellemzékon  alapuldé  panunids  stratégiat
alakithassanak ki, amely igazodik az egyre inkdbb kizarélagosan IP-alapu
kornyezethez.

A szabdlyozasnak ki kell terjednie a kiilonféle virtualis termékekkel kielégitett
mikodési igényekre. Eurdpai virtudlis széles savi hozzaférési termékeknek kell
rendelkezésre allniuk azokra az esetekre, amikor egy jelentds piaci erével rendelkezd
egy meghatdrozott hozzaférési pontjdn szabalyozott feltételekkel hozzaférést
biztositani. El0szor is, ha a piacelemzés alapjan sziikséges és aranyos intézkedésnek
bizonyul, akkor a hatékony, hatarokon ativeld piacra 1épés megkdnnyitése érdekében
olyan harmonizéalt termékeket kell biztositani, amelyek a hatarokon atny0lo
szolgaltatasokat nyujto szereploknek mar a kezdetektdl fogva lehetévé teszik, hogy
késedelem nélkiil nyujthassanak elére meghatarozhatd és megfeleld szinvonalt
szolgaltatasokat végsd fogyasztoiknak, a kiilonbozé tagallamokban talalhato
telephelyekkel rendelkezd iizleti ligyfeleknek nyujtott szolgéltatdsokat is ideértve.
Ezeknek a harmonizalt termékeknek elegendd ideig kell rendelkezésre allniuk ahhoz,
hogy a hozzaférést igényldk és a szolgaltatok szamara lehetévé tegyék a kozép- és
hosszu tavl beruhazasok tervezését.

Masodszor, a belsd piacon folyd fenntarthatd verseny feltételeinek megteremtése
szempontjabol donté szerepet jatszanak azok a magasabb szinvonalu virtualis
hozzaférési termékek, amelyek a hozzaférést igénylok részérdl nagyobb beruhdzast
igényelnek, €és elsdsorban a helyi hozzaférés biztositadsa révén fokozottabb ellendrzést
¢s differencidlast tesznek lehetdvé. Ezért a hatdrokon atnytld beruhdzasok
megkonnyitése érdekében ezeket a kulcsfontossagu, 10j generdcidos hozzaférési
héalézatokhoz vald hozzaférést biztosité nagykereskedelmi termékeket is harmonizalni
kell. A szabalyozo hatosagok altal az aranyossag 2002/19/EK iranyelv szerinti
értekelése alapjan figyelembe vehetd, nagykereskedelemmel kapcsolatos korrekcios
intézkedések korének a bdvitése érdekében ezeket a virtudlis széles savi hozzaférési
termékeket ugy indokolt kialakitani, hogy miikddési szempontbol a fizikai
atengedéssel egyenértékii megoldast biztositsanak.

Harmadszor, a bérelt vonalat végzddtetd bdvitett interfészek esetében is harmonizalt
nagykereskedelmi hozzaférési termékre van sziikség ahhoz, hogy a legigényesebb
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tizleti felhasznalok részére hatarokon atnyulo jelleggel lehessen nyujtani feladataikhoz
nélkiilozhetetlen 6sszekapcesolési szolgaltatasokat.

A kizardlagosan IP-alapu halozatok fokozatos térhoditasaval Osszefliggésben a mas
halézatokhoz vald hozzaférést igénylé alkalmazasok fejlesztését akadalyozza, és
ezaltal az innovaciot is korlatozza az, hogy nem allnak rendelkezésre a szolgaltatasok
kiilonb6zé  kategoridinak  megfeleld  internetprotokollon  alapuld, garantélt
szolgaltatasmindségli dsszekapcesolasi termékek, amelyek a tagallamokon beliil és a
tagallamok kozott lehetdvé tennék a halozati tartomanyokon és héldzathatarokon
atnyuld adatatvitelt. Rdadasul ez a helyzet gatat szab az IP-alapu halozatok és a
garantalt szolgéltatdismindségli 6sszekapcsolasi termékek fenntartdsabol és nyljtasabol
adodo hatékonysag és kiilonosen a fokozott biztonsag, megbizhatdsag, rugalmassag,
koltséghatékonysag és gyorsasag szélesebb korti kihasznalasanak, amely pedig a
halozatiizemeltetok, a szolgaltatok és a végfelhasznalok szamara eldnyt jelentene.
Ezért ezeket a termékeket ésszerli feltételeken alapuld, harmonizalt megkozelités
alapjan sziikséges kialakitani és rendelkezésre bocsatani, igény esetén lehetévé téve
azt is, hogy érintett elektronikus hirkdzlési vallalkozasok keresztbe szallitdssal oldjak
meg az e termékekkel valo ellatast.

A jelentds piaci erével rendelkezdként megjelolt lizemeltetdk hélozataira vonatkozé
legmegfeleldbb, hozzaféréssel kapcsolatos korrekcids intézkedések értékelése sordn a
nemzeti szabalyoz6 hatésdgoknak célszerli figyelembe venniiik az eurdpai virtudlis
széles savu hozzaférési termékek e rendelet alapjan torténd bevezetését, és ugyanakkor
iigyelniiik kell arra, hogy elkeriiljék a piacelemzés alapjan eldirt vagy mas feltételek
szerint ~ nyujtott  nagykereskedelmi  hozzaférési  termékek  sziikségtelen
megsokszorozasaban megnyilvanulé tulszabalyozast. Az eurdpai virtudlis hozzaférési
termékek onmagukban véve nem eredményezhetik az egy adott lizemeltetd szdmara
eldirt szabalyozott hozzaférési termékek szdmanak ndvekedését. E rendelet
elfogadasat kovetden a nemzeti szabalyoz6 hatésagoknak értékelniiik kell, hogy a
nagykereskedelmi hozzaférésre vonatkozdan korabban eldirt korrekcids intézkedések
helyett inkabb egy eurodpai virtualis széles savl hozzaférési terméket rendeljenek-e el,
¢s fel kell mérniiik, hogy piacfeliigyeleti hataskoriik jovobeni gyakorlasa keretében a
jelentds piaci erdvel rendelkezd iizemeltetok esetében helyénvalo-e eurdpai virtudlis
széles savu hozzaférési termék elrendelése, e feladatuk azonban nem érintheti azon
hatéaskortiket, hogy a 2002/21/EK irdnyelv 16. cikkének megfelelden versenyprobléma
esetén meghatarozzak a legmegfeleldbb és a legaranyosabb korrekcids intézkedést.

A kiszamithato szabalyozas érdekében a szabalyozasnak tiikroznie kell a jelenlegi jogi
keret alapjan kialakuloban 1évé dontéshozasi gyakorlat azon f6 elemeit, amelyek
befolyasoljak a nagykereskedelmi hozzaférési termékek — koztiikk az eurdpai virtudlis
sz¢les savi hozzaférési termékek — 1) generdcidos halozatok rendelkezésére
bocsatasanak feltételeit. gy a rendelkezésekben szerepelnie kell annak is, hogy a
nagykereskedelmi hozzaférési piacok elemzéséhez — €s kiilondsen az 1) generacios
halézatokhoz vald ilyen hozzaférés tekintetében alkalmazott arszabéalyozas
sziikségességének megitéléséhez — fontos figyelembe venni az alternativ helyhez
kotott és  vezeték nélkiili infrastruktirak altal kifejtett versenykényszer, a
megkiilonboztetésmentes hozzaférés hatdsos garanciai, valamint az ar, a valaszték és a
mindség terén kiskereskedelmi szinten folyd verseny aktudlis mértéke kozotti
Osszefliggéseket. A végfelhasznalok altal érezhetd eldnyok szempontjabol végsd soron
az utébbinak a mérlegelése a dontd. Példaul a nemzeti szabalyoz6 hatosdgok a
2002/21/EK iranyelv 16. cikke értelmében eseti alapon végzett értékelések soran — a
jelentds piaci erd értékelésének és az unids versenyjogi szabalyok alkalmazasanak
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sérelme nélkiil — tekinthetik gy, hogy két 0ij generécios, helyhez kotott halozat
megléte esetén a piacon zajlé verseny mar megfeleld ahhoz, hogy 06sztondzze a
halozatfejlesztést, és a fejlodés az ultragyors szolgaltatasok felé vegye az iranyt, ami a
kiskereskedelmi verseny egyik fontos paramétere.

Az egységes piacon folyd verseny felélénkiilése eldrelathatolag idével a
piacelemzésen alapuld agazatspecifikus szabdlyozés visszaszoruldsdhoz vezet majd.
Az egységes piac kiteljesitésének egyik kovetkezménye, hogy az érintett piacokon
nagyobb valosziniiséggel alakul ki tényleges verseny, €s a versenyjog utolagos
alkalmazasa mindinkdbb elégséges eszkdznek bizonyul a piacmitkddés biztositdsara. A
jogi egyértelmiiség és a kiszamithato szabalyozasi megkdzelitések hatarokon atnyulo
biztositasa érdekében vilagos ¢és kotelezéen alkalmazandd szempontokat kell
kidolgozni annak értékelésére, hogy egy adott piacon tovéabbra is indokoltté teszik-e az
elézetes szabalyozo kotelezettségek alkalmazasat a tartos szik keresztmetszetek és a
versennyel — kiilondsen az infrastruktura-alapi versennyel — kapcsolatos kilatasok,
valamint a kiskereskedelmi szinten az ar, a valaszték és a mindség terén folyd verseny
feltételei, amelyek végsd soron a végfelhasznalok szdmara és az EU gazdasadganak
globalis versenyképessége szempontjabol a legfontosabbak. Ez alapul szolgélhat az
elézetes szabalyozds ala vonhaté piacok jegyzékének egymast kdvetd
feliilvizsgalataihoz, és segitséget nyujthat a nemzeti szabalyoz6 hatdsdgoknak ahhoz,
hogy er6feszitéseiket azokra a piacokra Gsszpontositsak, amelyeken még ténylegesen
nem ¢érvényesiil eléggé a verseny, és ezt a konvergenciat noveld modon tegyék. A
valoban egységes elektronikus hirkdzlési piac létrejotte hatissal lehet a piacok
foldrajzi kiterjedésének a versenyjog alapelveire épiild agazatspecifikus szabalyozas €s
a versenyjog alkalmazésa céljabol torténd meghatarozasara is.

A végfelhasznalok védelmét szolgald dagazatspecifikus szabalyok nemzeti
megvaldsitasa terén mutatkozo eltérések jelentds akadalyt gorditenek az egységes
digitalis piac kialakuldsa elé, és kiilonosen a kiilonbozd tagallamokra kiterjedd
szolgaltatasokat nyujtani kivand nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatok
korében novelik az eldirdsok betartdsaval kapcsolatos koltségeket. A széttagoltsag és a
kiilonbozo tagallamokban biztositott fogyasztévédelem szintjét illetd bizonytalansag
olyan tényez6, mely aldassa a végfelhasznalok bizalméat, és visszatartja Oket attol,
hogy kiilfoldi tartozkodasuk soran igénybe vegyenek -elektronikus hirkozlési
szolgaltatasokat. A belsd piaci akadalyok eltavolitasaval kapcsolatos unids cél elérése
érdekében a jelenlegi szertedgazd nemzeti jogszabalyi intézkedések helyett egyetlen,
teljes kortien harmonizalt, adgazatspecifikus szabalyrendszerre van sziikség, amely
egységesen magas szintl védelmet biztosit a végfelhasznaloknak. A jogi
rendelkezések teljes harmonizéaldsa azonban nem gatolhatja a nyilvanos elektronikus
hirk6zlési szolgaltatokat abban, hogy még ennél is magasabb szintii védelmet biztosito
szerzOdési feltételeket ajanljanak a végfelhasznaloknak.

Mivel ez a rendelet csak az agazatspecifikus szabalyokat harmonizalja, nem
helyénvald, hogy érintse az unids jogi aktusokban és azokat végrehajté nemzeti
jogszabalyokban megallapitott altalanos fogyasztovédelmi szabalyokat.

E rendelet 4. és 5. cikkének a végfelhasznalokat emlitd rendelkezései nemcsak a
fogyasztokra vonatkoznak, hanem a végfelhasznalok egyéb csoportjaira €s elsdsorban
a mikrovallalkozasokra is. A fogyasztok korébe nem tartozd végfelhasznaloknak
lehetévé kell tenni, hogy egyéni kérésre, egyedi szerzddés formajaban bizonyos
rendelkezésektol eltérd megallapodast kothessenek.
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Az elektronikus hirkdzlés egységes piacanak a kiteljesitéséhez azokat az akadalyokat
is le kell épiteni, amelyek gatoljak, hogy a végfelhasznalok az Unidban mindeniitt
hozzaférhessenek elektronikus hirkozlési szolgaltatdsokhoz. Ezért indokolt, hogy a
kozhatésagok ne tdmaszthassanak és ne tarthassanak fenn az ilyen szolgaltatdsok
hatarokon atnyuld vasarlasanak az utjaban allo akadalyokat. Indokolt, hogy a
nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatok ne tagadhassdk meg és ne
korlatozhassak a hozzaférést, tovabba a végfelhasznaloval szemben ne
alkalmazhassanak hatranyos megkiilonboztetést az allampolgarsag vagy a lakohely
szerinti tagallam alapjan. A koltségek, kockazatok és piaci viszonyok — példaul a
kereslet és a versenytarsak altal alkalmazott arak — objektiven igazolhato kiilonbsége
alapjan azonban lehetdvé kell tenni a differencialést.

Mind a helyhez kotott, mind a mobil hirkdzlés terén tovadbbra is igen jelentds
kiilonbségek vannak a Dbelfoldon, illetve a mas tagallamban végzdidtetett
beszédhivasok és SMS-iizenetek ara kozott. Mikozben az orszagok, szolgaltatok és
dijcsomagok, valamint a mobil és helyhez kotott szolgaltatasok kozott jelentds
eltérések mutatkoznak, ez a probléma tovabbra is érinti a fogyasztok sériilékenyebb
csoportjait, ¢s akadalyokat allit az Unidn beliili hézagmentes hirkozlés elé. Torténik
mindez annak ellenére, hogy a kiilonb6zd tagallamokban nagymértékben csdkkentek,
¢s abszolut értelemben kozeledtek egymashoz a végzddtetési dijak, a
tranzitszolgaltatasok piacain pedig alacsonyak az arak. S6t a ,,kizardlagosan IP-alapti”
elektronikus hirkozlési kornyezetre valo atalldsnak idovel a koltségek tovabbi
csOkkenését kell eredményeznie. Ezért a belfoldi helyhez kotott tdvolsagi hirkozlés,
vagyis a nemzeti szadmozasi tervben korzetszammal azonositott teriileten beliili helyi
hirkozléstdl eltérd hirkozlés, és a mds tagallamban végzddtetett helyhez kotott
hirkozlés kiskereskedelmi dijszabasa kozott csak objektiv szempontok alapjan
indokolt esetben lehet szdmottevd kiilonbség. A nemzetkdzi mobilhirkozlés
kiskereskedelmi dijai csak objektiv szempontok alapjan indokolt esetben haladhatjak
meg az 531/2012/EU rendeletben meghatarozott, a szabalyozott barangoldsos
hivasokra ¢és SMS-iizenetekre vonatkozd euro-hangtarifakat, illetve euro-SMS
tarifakat. Ilyen szempontok lehetnek a tobbletkoltségek, illetve a kapcsolddo
méltanyos haszon. Tovabbi objektiv tényezd lehet a kapcsolédd arrugalmassag
kiilonbozdsége, illetve olyan — az Unidon beliili hatarokon atnyaldé hirkozlési
szolgaltatast csekély felarral vagy felar nélkiil kinalo nyilvanos elektronikus hirk6zlési
szolgaltatok altal alkalmazott — alternativ dijszabads vagy hasonlo funkciokat kinalo,
informécios tarsadalommal 0Osszefliggd szolgaltatds megléte, amely valamennyi
végfelhasznaldé szaméara konnyen elérhetd, feltéve, hogy a végfelhasznéalokat
szolgaltatoik aktivan tdjékoztatjak ezekrdl az alternativakrol.

Az elmult évtizedekben az internet a végfelhasznalok, a tartalom- ¢és
alkalmazasszolgaltatok, valamint az internetszolgaltatok szamdra egyarant konnyen
hozzaférhetd, nyitott innovacios platformként fejlodott. A jelenlegi keretszabalyozas
célja, hogy a végfelhasznaloknak lehetéséget biztositson az informacidkhoz vald
hozzaférésre, az informaciok terjesztésére, vagy a kivant alkalmazasok ¢és
szolgaltatasok hasznalatara. A kozelmultban azonban az Eurdpai Elektronikus
Hirkozlési Szabalyozok Testiiletének (BEREC) a forgalomszabalyozas gyakorlatarol
sz616, 2012 majusaban kiadott jelentése, valamint az Egészség- és Fogyasztoiigyi
Végrehajto Ugynokség megbizasabol késziilt, az internet-hozzaférés és -szolgaltatas
belsd piaca mitkddését a fogyasztok szemszogébdl vizsgald, 2012 decemberében
megjelent tanulmany ramutatott, hogy jelentés szamu végfelhasznaldé szembesiil
bizonyos alkalmazasok letiltdsaval vagy lassitdsdval mint a forgalomszabalyozas
eszkozével. E tendencia ismeretében egyértelmii szabalyokat kell hozni unids szinten

27

HU



HU

(46)

(47)

(48)

(49)

(50)

annak érdekében, hogy az internet nyitott maradjon, €s az egységes piacot ne tagoljak
sz¢t a tagéallamok egyedi intézkedései.

A végfelhasznalok azon joganak, hogy szabadon hozzaférjenek az informaciokhoz és a
jogszerii tartalmakhoz, terjesszék azokat, és hasznaljak a kivant alkalmazasokat és
szolgéltatasokat, az unids szabalyozds és a vele Osszhangban 1év0 nemzeti
jogszabalyok tiszteletben tartdsa szab hatart. Ez a rendelet mas unids jogszabalyok és
azon beliil a szerz6i jogra vonatkoz6 szabalyok és a 2000/31/EK iranyelv sérelme
nélkiil meghatarozza, hogy a nyilvanos elektronikus hirk6zlési szolgaltatok milyen
hatarokon beliil korlatozhatjak ezt a szabadsagot.

Indokolt, hogy a nyitott interneten a nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatok —
az adatmennyiségnek ¢és a sebességnek az internet-hozzaférési szolgaltatasra
vonatkoz6 szerzOdésben megallapitott hatarértékein beliil — ne tilthassanak le,
lassithassanak, nyujthassanak gyengébb mindségben vagy kiilonboztethessenek meg
hatranyosan bizonyos tartalmakat, alkalmazasokat vagy szolgéltatasokat, illetve azok
meghatarozott kategoridit, kivéve korlatozott szamu ésszerii forgalomszabalyozasi
intézkedés esetében. Ezeknek az intézkedéseknek atlathatoknak, ardnyosaknak és
megkiilonboztetésmenteseknek kell lenniiik. Az ésszerli forgalomszabalyozas a sulyos
blincselekmények megeldzését és megakadalyozéasat foglalja magéiban, ideértve a
szolgaltatoknak a gyermekpornografidhoz valé hozzaférés és a gyermekpornografia
terjesztése elleni Onkéntes intézkedéseit is. A szlik hélozati keresztmetszetek
hatasainak a minimalizaldsa ésszerlinek tekinthetd, amennyiben sziik halozati
keresztmetszetek csak ideiglenesen vagy kivételes koriilmények kozott alakulnak ki.

A forgalomalapt dijszabas a nyitott internet elvével dsszeegyeztethetének tekinthetd,
amennyiben a végfelhaszndloknak lehetdségiik van a szokasos adatforgalmuknak
megfeleld dijszabas kivalasztasara a  valasztott lehetdség feltételeire ¢és
kovetkezményeire vonatkozo atlathatd t4jékoztatds alapjan. Ugyanakkor a
dijszabasokat gy kell kialakitani, hogy megkdnnyitsék a nyilvanos elektronikus
hirk6zlési szolgaltatd szamara a haldzati kapacitasnak a varhaté adatforgalomhoz valo
igazitasat. Elengedhetetlen, hogy a végfelhaszndlok az adatforgalomra, a
sebességkorlatozasra vagy az alkalmazand6 dijszabasra vonatkozé megallapodas eldtt
teljes korli tajékoztatast kapjanak, forgalmukat folyamatosan nyomon kovethessék, és
kivansag szerint egyszeriien bdvithessék a rendelkezésiikre all6 adatforgalmat.

A végfelhasznalok részérdl kereslet jelentkezik a nyilvanos elektronikus hirkozlési
szolgaltatok vagy a tartalmakat, alkalmazasokat vagy szolgaltatasokat nyjtd egyéb
szereplok altal kinalt, emelt szinti garantdlt szolgaltatdismindséget igényld
szolgaltatasok ¢és alkalmazasok irdnt. Ilyen szolgéltatds tobbek kozott az
internetprotokoll alapi misorterjesztés (IP-TV), a videokonferencia ¢és az
egészségligyi alkalmazasok némelyike. Ezért fontos, hogy a végfelhasznalok szabadon
kothessenek az ilyen emelt szintli szolgaltatasmindséget igényld specialis
szolgaltatasok nyujtasdra vonatkoz6 megéllapodasokat a nyilvanos elektronikus
hirkozlési szolgaltatokkal vagy a tartalmakat, alkalmazisokat vagy szolgaltatdsokat
nyujté egyéb szereplokkel.

A tartalmakat, alkalmazasokat és szolgéltatdsokat nyuajtd szereplok részérdl igény
jelentkezik a rugalmas mindségi paramétereken alapul6 atviteli szolgaltatasok nyujtasa
irant, ideértve az id0 szempontjdbdl nem érzékeny forgalmak hatrasorolasat. A
specialis szolgaltatdsok nyujtdsadhoz nélkiilozhetetlen, az 0j — példaul a gépek kozotti
(M2M) adataramlas elvén alapuld — szolgaltatasok kifejlesztése szempontjabdl pedig
fontos szerepe lehet annak, hogy a tartalmakat, alkalmazéasokat és szolgaltatasokat
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nyujtod szerepldk ilyen rugalmas szolgaltatdsmindség-szintekben allapodhassanak meg
a nyilvanos elektronikus hirkodzlési szolgaltatokkal. Ugyanakkor ezeknek a
megoldasoknak lehetové kell tenniiik a nyilvanos elektronikus hirk6zlési szolgaltatok
szdmara a forgalom hatékonyabb kiegyenstlyozasat ¢és a halozati szik
keresztmetszetek megeldzését. Ezért fontos, hogy a tartalmakat, alkalmazéasokat és
szolgéltatasokat nyujtd szereplok és a nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatok
szabadon kothessenek a szolgaltatismindség-szintet —meghatarozd specialis
szolgéltatasi megéllapodasokat, feltéve hogy ezek a megéllapodasok nem vezetnek az
internet-hozzaférési szolgaltatas altalanos mindségének a romlasahoz.

A nemzeti szabdlyozo hatosagok Iényeges szerepet jatszanak abban, hogy a
végfelhasznalok ténylegesen élhessenek a nyitott internethez vald hozzaférés
szabadsagaval. E célbdl a nemzeti szabalyoz6 hatosdgoknak nyomon kdvetési és
adatszolgaltatasi kotelezettségekkel kell rendelkezniiik, és gondoskodniuk kell arrél,
hogy a nyilvéanos elektronikus hirkdzlési szolgéltatok betartsdk az eldirdsokat, és hogy
olyan megkiilonboztetésmentes, magas szinvonalu internet-hozzaférési szolgéltatasok
alljanak rendelkezésre, amelyek mindségét nem rontjak a specidlis szolgaltatasok.
Amikor a nemzeti szabalyoz6 hatésdgok az internet-hozzaférési szolgaltatdsok
esetleges 4ltalanos korlatozasat vizsgéljadk, olyan mindségparaméterekre kell
tamaszkodniuk, mint az idébeli bekovetkezéssel és a megbizhatosaggal 0sszefliiggd
paraméterek (késleltetés, jelhiba, csomagveszteség), a haldzat talterheltségének
szintjei és hatasai, a tényleges, illetve a hirdetésekben megadott sebesség, az internet-
hozzaférési szolgéltatisoknak a specialis szolgaltatasokéhoz viszonyitott mitkddése,
valamint a mindség végfelhasznalok szerinti megitélése. A nemzeti szabalyozo
hatésagokat  fel  kell  hatalmazni a  szolgéltatdismindségre  vonatkozd
minimumkovetelmények eldirdsara, amelyek altalanosan vagy egyedi alapon
alkalmazhatok a nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgdltatokra, amennyiben ez
sziikséges ahhoz, hogy az internet-hozzaférési szolgéltatds mindségének altalanos
korlatozéasa/romlasa megeldzhetd legyen.

Az arak, dijszabasok, feltételek és szolgdltatdsmindségi paraméterek — az internet-
hozzaférési szolgaltatasok nyujtasaval osszefliggdket is ideértve — atlathatdésaganak és
Osszehasonlithatosdganak a javitasara irdnyuld intézkedéseket ugy kell kialakitani,
hogy a végtelhasznalok szamara lehetdvé tegyék az optimadlis szolgaltatd-valasztast és
a versenybdl fakado eldnydk maximalis kihasznalasat.

A szolgaltatds megvasarlasa elott a végfelhasznalot megfeleld tajékoztatasban kell
részesiteni az ajanlott szolgéltatas arat és fajtajat illetden. Amennyiben egy adott szam
vagy szolgaltatds hivasara kiilonleges arképzési feltételek vonatkoznak, példaul az
altalaban kiilon dijszabas ald esd emelt dijas szolgéltatdsok esetében, ezt a
tajékoztatast kozvetleniil a szdm vagy a szolgaltatas kapcsolasa el6tt is biztositani kell.
Ha ez a kovetelmény aranytalan, mert a dijszabasra vonatkozo tdjékoztatas idOtartama
az atlagos hivasidotartamhoz képest tul hosszl, vagy a szolgaltatd szamara tul magas
koltséget jelent a végfelhasznald altal viselendd koltség kockazatdhoz viszonyitva, a
nemzeti szabalyozd hatosag eltérést engedélyezhet. A végfelhasznalokat arrdl is
tajékoztatni kell, ha egy ingyenesen hivhatd telefonszam hivéasa esetén tobbletdijak
felszamitasara keriilhet sor.

A nyilvanos elektronikus hirkdzlési szolgaltatoknak megfeleld tajékoztatast kell
nyQjtaniuk a végfelhasznaloknak tobbek kozott a szolgaltatasaikrol és dijszabésaikrol,
a szolgaltatasmindségi paraméterekrél, a segélyhivd szolgéltatdsokhoz vald
hozzaférésrdl és az esetleges korlatozasokrol, valamint a fogyatékos fogyasztoknak
kinalt szolgaltatasok és termékek valasztékarol. Ezt a tdjékoztatast vilagos és atlathato
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formaban kell biztositani arra a tagallamra vonatkozoan, ahol a szolgaltatds nyujtasara
sor keriil, és barmely valtozas esetén frissiteni kell. Az egyedileg targyalt ajanlatokat
illetden a szolgaltatok mentesiilnek e tajékoztatasi kovetelmények teljesitése alol.

Az Osszehasonlithatd termékekre ¢és szolgaltatdsokra vonatkozd informéciok
nélkiilozhetetleneck ahhoz, hogy a végfelhasznalok fiiggetlen értékelésnek vethessék
ald az ajanlatokat. A tapasztalat azt mutatja, hogy a megbizhato és Osszehasonlithatd
informaciok novelik a végfelhasznalok szolgaltatasok igénybevétele iranti bizalmat és
a valasztasi lehetdségek kihasznalasara valo hajlandosagat.

A szerzOdések az atlathatod tdjékoztatds és a magas szintll jogbiztonsag elérésének
fontos eszkodzei. A nyilvanos elektronikus hirkdzlési szolgaltatoknak a szerzddés
megkotése elott vilagos és érthetd tajékoztatast kell nytjtaniuk a végfelhasznaloknak a
szerz6dés lényeges elemeirdl. Az informacidknak kotelezonek kell lenni, és el kell
irni, hogy csak a végfelhasznald és a szolgaltatd kozotti késobbi megallapodas esetén
lehessen azoktol eltérni. A Bizottsdg ¢és tobb nemzeti szabalyozd hatésdg a
kozelmultban szamottevd eltéréseket talalt az internet-hozzaférési szolgaltatdsok
hirdetésekben szereplé sebessége és a végfelhasznalok rendelkezésére 4llo tényleges
sebesség kozott. Ezért a nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatoknak a
szerzOdéskotés elott azt a sebességet €s egyéb szolgaltatdismindségi paramétereket kell
kozolniiik a végfelhasznaloval, amelyet a szolgaltatds igénybevételének f6 helyén
ténylegesen biztositani tudnak.

A végberendezéseket illetéen a szerzddésekben meg kell hatarozni a berendezés
hasznalatanak szolgaltatd altali esetleges korlatozasait, példaul ,,SIM zarolé” mobil
eszk0zok segitségével, valamint a szerzddés megallapodds szerinti idétartamanak a
lejarta eldtti felmondésa esetén fizetendd esetleges dijakat. A szerzddés megallapodas
szerinti idGtartamanak a lejartat kovetéen semmilyen dij nem szamithato fel.

A szamlasokkok elkeriilése érdekében a végfelhasznalonak lehetdséget kell biztositani
a hivasokért és az internet-hozzaférési szolgaltatasok hasznalataért fizetenddé dijak
felsd Osszeghataranak a meghatarozasara. Ezt a lehetdséget dijmentesen kell
biztositani, és megfeleld, a késdbbiekben ismételten megtekinthetd értesitést kell
kiildeni arrdl, ha a felso hatar eléréséhez kozeledik. A felso hatar elérését kovetoen a
végfelhaszndld nem veheti igénybe az ¢érintett szolgaltatasokat, és nem is
szamolhatnak fel neki azokért dijat, kivéve, ha kifejezetten kéri a szolgéltatasnak a
szolgaltatoval kotott megallapodds szerinti folytatasat.

A tagéllamok tapasztalatai alapjan és az Egészség- ¢és Fogyasztoligyi Végrehajto
Ugyndkség megbizasabdl a kozelmultban késziilt tanulmany szerint a hosszl
id6tartamra sz6l6 szerzddések és a szerzOdések automatikus vagy hallgatolagos
meghosszabbitasa jelentds akadalyokat allit a szolgaltatovaltas elé. Ezért kivanatos,
hogy a végfelhasznaldé a szerzddéskotéstél szamitott hat honap elteltével
koltségmentesen felmondhassa a szerzddést. Ebben az esetben a szolgaltatd kérheti a
végtelhasznalotol a kedvezményesen kapott végberendezés maradvanyértékének vagy
egyéb akcidk esetén egy iddaranyos értéknek a megtéritését. A hallgatélagosan
meghosszabbitott szerzddések esetében egyhdnapos felmondasi idot kell alkalmazni.

A szerzddési feltételek nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatd altali, a
végfelhasznald hatranyara torténd jelentds, példaul a dijakat, tarifdkat, adatforgalom-
korlatozasokat, adatsebességet, lefedettséget vagy a személyes adatok kezelését érintd
modositasa esetén a végfelhasznalonak Ilehetdséget kell biztositani a szerzddés
koltségmentes felmondasara vonatkoz6 jog gyakorldsara.
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Egyre elterjedtebbek, ¢és a verseny fontos elemét képezik az elektronikus hirkozlési és
egyéb — példaul linearis miisorterjesztési — szolgaltatdsokat tartalmazdé csomagok. Ha
az ilyen csomagokat alkotd kiilonbozd szolgéltatasokra eltérd szerzédési szabalyok
vonatkoznak a szerz6dés felmondasa és a szolgaltatovaltas tekintetében, akkor a
végfelhasznalonak valdjaban nincs lehetdsége arra, hogy a csomag egésze vagy annak
egy része helyett versenyképes ajanlatot vegyen igénybe. E rendelet szerzddés
felmondasara és szolgaltatovaltasra vonatkozo rendelkezései ezért az ilyen csomagok
valamennyi alkotoelemére alkalmazandok.

Ahhoz, hogy a versenybdl fakadd elonydket teljes mértékben élvezhessék, a
végfelhaszndloknak képesnek kell lennilik arra, hogy kelld tdjékozottsaggal
valaszthassanak szolgaltatot, és ha érdekeik azt diktaljak, szolgaltatdt valthassanak.
Ezért a végfelhaszndlok szolgaltatovaltasat nem géatolhatjak jogi, miiszaki vagy eljarasi
akadalyok, a szerzodési feltételeket és a dijakat is ideértve. A fogyaszté altali valasztas
¢s a tényleges verseny egyik kulcsfontossagli elémozditéja a szamhordozhatdsag. A
szam atvitelét a lehetd legkevesebb késedelemmel kell végrehajtani, hogy az arra
vonatkoz6 megallapodés alairasat kovetd egy munkanapon beliil ténylegesen éljen a
szam. A szamlatartozasok kiegyenlitése nem irhato el a szam atvitelére vonatkozd
kérelem végrehajtasanak a feltételeként.

Az egyablakos iigyintézés lehetévé tétele és a végfelhasznalok zokkendmentes
szolgéltatovaltasanak a megkonnyitése érdekében a szolgdltatovaltas folyamatat az
iigyfelet atvevo nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatonak kell iranyitania. Az
iigyfelet atadd nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatd nem késleltetheti vagy
akadalyozhatja a szolgaltatovaltas folyamatat. Ahol csak Ilehet, automatizalt
folyamatot kell mitkddtetni, és gondoskodni kell a személyes adatok magas szintii
védelmérdl. A szolgaltatovaltasra vonatkozo atlathatd, pontos és kelld idoben elérhetd
informaciok erdsitik a végfelhaszndlok a szolgéltatovaltasba vetett bizalmat, és
novelik a hajlandosagukat arra, hogy a versenyalapu folyamatban aktivan részt
vegyenek.

A szolgaltatovaltast kovetden az adtado nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatoval
kotott szerz0dés automatikusan megsziinik anélkiil, hogy a végfelhasznalonak tovabbi
Iépéseket kellene tennie. Eldre kifizetett szolgéltatds esetén a fel nem hasznalt
egyenleget vissza kell fizetni a szolgaltatot valto fogyasztonak.

Fontos azonositdé — példaul az e-mail cim — megvaltozasa esetén a végfelhasznalonak
folytonossagot kell tapasztalnia. E célbol gondoskodni kell arrol, hogy ne
veszhessenek el elektronikus levelek, és abban az esetben, ha a végfelhaszndlo az
atado szolgaltatotol kapott e-mail cimmel rendelkezik, lehetdséget kell kapnia arra,
hogy — dijmentesen — az atadd internetszolgaltatd altal kinalt e-mail tovabbitot
valassza.

Az illetékes nemzeti hatdsagok eldirhatjdk a szamhordozéds és a szolgaltatovaltas
globalis folyamatait, figyelembe véve a technoldgiai fejlesztéseket és a gyors,
hatékony ¢és fogyasztobardt szolgéltatovaltasi folyamat biztositdsdnak a
sziikségességét. Az illetékes nemzeti hatésagoknak lehetové kell tenni, hogy ardnyos
intézkedéseket alkalmazzanak annak érdekében, hogy a végfelhasznalok a
szolgaltatovaltas teljes folyamata soran megfeleld védelemben részesiiljenek, ideértve
a visszaélések kockazatanak vagy a késedelmeknek a minimalizaldséhoz és a
végfelhasznald beleegyezése nélkiilli masik szolgaltatohoz wvalo atkeriilésének a
megakadalyozéasahoz sziikséges megfeleld szankcidkat is. Lehetové kell tenni tovabba,
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hogy a végfelhasznalok ilyen esetekben torténd automatikus kartalanitdsat biztosito
mechanizmust miitkddtessenek.

Lehetévé kell tenni, hogy a nemzeti szabalyozd hatdésdgok eredményesen
felléphessenek az e rendelet rendelkezéseinek vald megfelelés figyelemmel kisérése és
kielégitésének biztositdsa érdekében, és ezen beliil hataskorrel rendelkezzenek arra,
hogy azok megsértése esetén hatdsos pénzbirsagot vagy kozigazgatdsi szankciokat
szabhassanak ki.

A piaci és miiszaki fejlemények figyelembevétele érdekében a jogi aktusoknak az
Eurépai Unid miikddésérdl szold szerzddés 290. cikkével Osszhangban torténd
elfogadédsara vonatkozé hataskort a Bizottsagra kell ruhazni a mellékletek elfogadasa
tekintetében. Kiilonosen fontos, hogy a Bizottsag elokészitd munkaja soran — tobbek
kozott szakértdi szinten — megfeleld konzulticiokat folytasson. A felhatalmazason
alapul6 jogi aktusok elokészitése és kidolgozasa soran a Bizottsagnak gondoskodnia
kell a vonatkozd dokumentumok egyidejiileg, kelld idében ¢és megfeleld modon
torténod eljuttatasarol az Europai Parlamenthez és a Tanacshoz.

E rendelet egységes alkalmazasi feltételeinek a biztositdsa érdekében a Bizottsagot
végrehajtasi hataskorrel kell felruhdzni annak a hatdrozatnak az elfogadasat illetden,
amely a tagallamoknak eldirja, hogy megfelelési terveiket a hasznalati jogok
megadasanak és a tényleges hasznalat engedélyezésének a kozos idOilitemezéséhez
igazitsak.

A radiospektrum-engedélyezés harmonizéaladsdval ¢és Osszehangoldsaval, a kis
hatétavolsagu vezeték nélkiili hozzaférési pontok jellemzdinek a meghatarozasaval, a
radiospektrum felosztasat illetd, tagallamok kozotti koordinacidval, az europai
virtudlis hozzaférési termékekre vonatkozd részletesebb miiszaki és mddszertani
szabalyok kidolgozasaval, valamint az internethez vald hozzaférés, az é&sszeri
forgalomszabalyozés és a szolgaltatdsmindség garantalasdval kapcsolatos végrehajtasi
hataskoroket az FEurdpai Parlamenti és a Tandcs 182/2011/EU rendeletének™
megfelelden kell gyakorolni.

Az egységes elektronikus hirkdzlési piac kiteljesitésével kapcsolatos cél és az
eléréséhez sziikséges, e rendelet szerinti intézkedések, valamint egyes mar meglévo
konkrét jogszabalyi rendelkezések egységességének a biztositdsa, tovabba a
kialakuléban 1évé dontéshozéasi gyakorlat tiikrozése érdekében modositani kell a
2002/21/EK iranyelvet, a 2002/20/EK ¢és 2002/22/EK iranyelvet, valamint az
531/2012/EU rendeletet. Ez a kovetkezd rendelkezéseket foglalja magaban: a
2002/21/EK irdnyelv és a kapcsolddd irdnyelvek e rendelettel Gsszefiiggésben vald
értelmezésének az eldirdsa, a Bizottsag hataskorének kibovitése a jelentds piaci erdvel
rendelkezé eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatokra vonatkozd korrekcids
intézkedések egységességének az eurdpai konzulticios mechanizmus keretében
torténd  biztositdsa érdekében, az érintett piacok meghatarozasanak és
versenyképességének az értékelése soran alkalmazott szempontok harmonizélasa, a
2002/20/EK iranyelv szerinti bejelentési rendszer hozzaigazitdsa az egységes unios
engedélyhez, valamint a 2002/22/EK rendelet végfelhasznaloi jogokra vonatkozo €s az
e rendelet altal eldirt teljes kori harmonizacié kovetkeztében feleslegessé valo
rendelkezéseinek a hatalyon kiviil helyezése.

25

A Bizottsag végrehajtasi hataskoreinek gyakorlasara vonatkozo tagallami ellenérzési mechanizmusok
szabalyainak és altalanos elveinek megallapitasardl szold, 2011. februar 11-1 182/2011/EU eurodpai
parlamenti és tanacsi rendelet (HL L 55.,2011.2.28., 13. 0.).
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Az Unidban tovabbra is széttagolt a mobilhirkozlési piac, és nincs olyan mobilhalozat,
amely valamennyi tagallamot lefedi. Ennek kovetkeztében a
barangoléasszolgaltatoknak ahhoz, hogy belfoldi {tigyfeleiknek az Union beliili
utazasaik sordn mobil hirkozlési szolgaltatdsokat nyujthassanak, nagykereskedelmi
barangolasi szolgaltatasokat kell vasarolniuk a latogatott tagallamban ilyen
szolgéltatasokat kindld szolgaltatoktol. Ezek a nagykereskedelmi dijak jelentds
mértékben akadalyozzdk a barangolasi szolgaltatasok belfoldi mobilszolgaltatasokéval
megegyez0 arszinten torténd nyujtasat. Ezért az e dijak csokkentését megkonnyitd
intézkedéseket kell elfogadni. A barangolasszolgaltatok haldzati lefedettségének
kereskedelmi vagy miiszaki megallapodasok révén torténd virtudlis kiterjesztése az
Uni6 egészére lehetévé tennék a nagykereskedelmi koltségek internalizalasat. A
megfeleld 0sztonzok nyujtasa érdekében modositani kell az 531/2012/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi rendeletben®® meghatarozott egyes szabalyozoi kotelezettségeket.
Ha a barangolasszolgéltatok akar sajat halozataikon keresztiil, akéar két- vagy
tobboldalu barangolasi megallapodasok révén gondoskodnak arrél, hogy az Unidban
valamennyi tlgyfelikknek mar eleve a belfoldi dijakkal azonos szintli barangolasi
dijakat kinaljanak, akkor ezen szolgaltatokra nézve nem kell eléirni azt a belfoldi
szolgéltatokra vonatkoz6 kovetelményt, hogy tegyék lehetdvé iligyfeleiknek a
hozzaférést barmely alternativ barangolési szolgaltatd barangoldsos hangatviteli, SMS
¢s adatatviteli szolgaltatdsaihoz, fenntartva egy atmeneti iddszakot abban az esetben,
ha ezt a hozzaférést mar megadtak.

A két- vagy tobboldali barangolasi megallapoddsoknak koszonhetden a
mobilszolgaltatok a belfoldi tigyfelek altal a partnereik halozatain végzett barangolast
nagyban ugy kezelhetik, mintha ezek az ligyfelek a sajat halozataikon nyujtott
szolgaltatast vennének igénybe, és ennek megfeleld kiskereskedelmi arat szamithatnak
fel az Unidra kiterjedd virtudlis haldzati lefedettségért. Nagykereskedelmi szinten ez a
megoldas lehetévé tenné az Uj barangolasos termékek fejlesztését, amelynek
kovetkeztében kiskereskedelmi szinten fokozddna a valaszték és a verseny.

Az eurdpai digitalis menetrendben és az 531/2012/EU rendeletben meghatarozott
szakpolitikai célkitlizés szerint a barangolasos ¢€s a belfoldi dijak kozotti kiilonbségnek
a nullahoz kell kozelitenie. Gyakorlati szempontbdl ez azt jelenti, hogy az adott fél
altal kinalt belfoldi kiskereskedelmi szolgaltatdscsomagok alapjan
megkiilonboztethetd tag belfoldi felhasznaloi kategoridkba esd felhasznalok az Unidon
beliili idészakos utazasaik soran is ugyanazt, az altaluk igénybevett belfoldi
kiskereskedelmi szolgaltatdscsomaghoz tartoz6 jellemzd forgalmat bonyolitjak le,
mint belfoldon, bizva abban, hogy ez a belfoldi hasznalathoz képest nem jelent
tobbletkoltséget a szamukra. Az emlitett tdg kategéridk a jelenlegi kereskedelmi
gyakorlatban alkalmazott kiilonbségtételek alapjan hatarozhatok meg: példaul
feltoltokartyas és elofizetéses belfoldi kiskereskedelmi szolgaltatdscsomagok, ,,csak
GSM” (vagyis hang, SMS) szolgaltatdscsomagok, forgalommennyiséghez igazodo
szolgaltatascsomagok, iizleti és lakossagi szolgaltatdscsomagok, a tényleges forgalom
utan fizetendé egységarakat meghatarozd vagy a tényleges forgalomtol fliggetlen
egységes arért forgalmi keretet (pl. lebeszélhetd perceket, felhasznalhatd
adatforgalmat) biztositd kiskereskedelmi szolgaltatascsomagok. A kiskereskedelmi
dijszabési rendszerek és az Tlgyfelek rendelkezésére allo szolgaltatdscsomagok
sokszinlisége az Union beliili belfoldi mobilpiacokon a valtozatos felhasznaloi
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Az Uniodn beliili nyilvanos mobilhirk6z16 halézatok kdzotti barangolasrol (roaming) sz616, 2012. janius
13-1 531/2012/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (HL L 172., 2012.6.30., 10. 0.).
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igényekhez vald alkalmazkodast tiikrozi, ami a versengd piac jellemzdje. Az Unidn
beliili barangolasi kérnyezetnek a belfoldi piacokéhoz hasonld rugalmassaggal kell
rendelkeznie, de nem szabad elfelejteni, hogy az a tény, hogy a
barangolésszolgaltatoknak nagykereskedelmi inputokat kell beszerezniiik a kiilonb6z6
tagallamok fliggetlen haldzatiizemeltetditdl, abban az esetben is indokolhatja az
¢ésszerll haszndlaton alapulé korlatozésokat, ha a belfoldi dijaknak megfeleld dijakat
szamitanak fel a barangolasos forgalomért.

Jollehet elsOsorban a barangoldsszolgaltatok allapitjdk meg azt az ésszerli
barangoldsos hangatviteli, SMS ¢és adatatviteli forgalmat, amelyért az altaluk kinalt
kiilonféle kiskereskedelmi szolgéltatdscsomagok keretében a belfoldi dijaknak
megfeleld dijakat szamitanak fel, a nemzeti szabalyozé hatésdgoknak lehetdséget kell
biztositani arra, hogy feliigyeljék a barangolasszolgéltatok altal az ésszerli forgalom
alapjan alkalmazott korlatokat, ¢és biztositsadk azok pontos meghatidrozasat a
szerzOdésekbe foglalt részletes, szdmszerli informéciok formdjaban, amelyeket az
ligyfél szamara vilagos és atlathaté modon kell megfogalmazni. Ennek soran a nemzeti
szabalyoz6 hatosagoknak a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe kell venniiik a
BEREC vonatkozo6 iranymutatasat. A BEREC-iranymutatasban meg kell hatarozni az
unids szint hang-, adat- és SMS forgalmi trendek alapjan kirajzolodo kiilonféle
jellemz6 felhasznalasi szokasokat és azok varhato alakuldsat, kiilonosen a vezeték
nélkiili adatforgalom terén.

A mobil végzddtetési dijak kozelmultbeli jelentds csokkenése az Unidban a bejovod
hivéasok utan fizetendd barangolési tobbletdijak megsziintetését is indokolna.

Annak érdekében, hogy a BEREC tevékenységének allandosaga ¢&s stratégiai
szempontok szerint torténd irdnyitasa biztositott legyen, a BEREC szabalyozoi
tanacsat egy feladatat teljes munkaidében ellatd elndknek kell képviselnie, akit
érdemei, alkalmassdga, az elektronikus hirk6zlési piaci szereplokkel és piacokkal
kapcsolatos ismeretei, valamint a feliigyelet és a szabalyozas terén szerzett gyakorlata
alapjan a szabalyozdi tanacs altal és a Bizottsag segitségével szervezett €s lefolytatott
nyilt palydzati eljarast kdvetden a szabdlyozéi tandcs nevez ki. A Bizottsagnak a
szabalyoz6i tandcs elsO elndkének kinevezése céljabol érdem, alkalmassag, az
elektronikus hirkozlési piaci szereplokkel és piacokkal kapcsolatos ismeretek,
valamint a felligyelet és a szabalyozas terén szerzett gyakorlat alapjan tobbek kozott
Ossze kell éllitania az eldvalogatott jeldltek listajat. A késobbi kinevezések
tekintetében az e rendelet értelmében elkészitendd jelentésben feliil kell vizsgalni,
hogy a Bizottsag altali listakészités mint eljaras megfelelé-e. A BEREC Hivatalanak
ezért a szabalyozoOi tanacs elnokébdl, egy iranyitobizottsagbdl és egy igazgatasi
vezetobdl kell allnia.

A 2002/20/EK, 2002/21/EK és 2002/22/EK iranyelvet, valamint az 1211/2009/EK ¢és
531/2012/EU rendeletet ezért ennek megfeleléen modositani kell.

Az 1211/2009/EK rendeletnek megfelelden a Bizottsdg minden alkalommal kikérheti
a BEREC véleményét, amikor azt az e rendeletben foglalt rendelkezések a
végrehajtasahoz sziikségesnek tartja.

Ez a rendelet tiszteletben tartja az alapvetd jogokat, és figyelembe veszi az Eurdpai
Uni6 alapjogi chartdjdban és kiilonosen annak 8. cikkében (a személyes adatok
védelme), 11. cikkében (a véleménynyilvéanitas és a t4jékozodas szabadsaga), 16.
cikkében (a vallalkozéas szabadsaga), 21. cikkében (a megkiilonboztetés tilalma) és 38.
cikkében (a fogyasztok védelme) foglalt jogokat és elveket.
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(81) Mivel e rendelet céljat — nevezetesen az elektronikus hirkozlés eurdpai egységes
piacanak a kiteljesitéséhez sziikséges szabalyozasi alapelvek és részletes szabalyok
meghatarozasat — a tagallamok nem tudjak kielégitden megvalositani, és ezért e cél —
nagysagrendje és hatdsai miatt — az Unid szintjén jobban megvaldsithatd, az Unid
intézkedéseket hozhat az Eurdpai Uniorol szoldo szerzodés 5. cikkében foglalt
szubszidiaritas elvének megfelelden. Osszhangban az emlitett cikkben meghatarozott
aranyossag elvével, e rendelet nem haladja meg az emlitett cél eléréséhez sziikséges
mértéket,

ELFOGADTA EZT A RENDELETET:

I. fejezet
Altalanos rendelkezések

1. cikk — Cél és hataly

(1) Ez a rendelet az elektronikus hirkdzlés eurdpai egységes piacanak kiteljesitéséhez
szlikséges szabalyozasi alapelveket és részletes szabalyokat hatdrozza meg annak érdekében,

hogy:

a) az elektronikus hirkdzlési szolgéltatdsokat ny0jté és az elektronikus hirk6z16 halézatokat
iizemeltetd szolgaltatoknak jogot, lehetdséget ¢&s 0Osztonzést biztositson haldzataik
fejlesztésére, bovitésére €s iizemeltetésére, valamint szolgaltatdsok nyujtasara, fliggetleniil
attol, hogy székhelyiik vagy tligyfeleik hol talalhatok az Unioban,

b) a polgaroknak és a vallalkozasoknak joga és lehetsége legyen versenyképes, biztonsadgos
¢s megbizhato elektronikus hirkozlési szolgaltatasokat igénybe venni fliggetlentiil att6l, hogy
azokat hol nyujtjak az Unidban, és anélkiil, hogy ebben a hatarok atlépésekor korlatozasok
vagy indokolatlan tobbletkoltségek akadalyoznak dket.

(2) Ez a rendelet kiilondsen azokat a szabalyozasi alapelveket hatarozza meg, amelyek alapjan
a Bizottsag, az Europai Elektronikus Hirkozlési Szabalyozok Testiilete (BEREC) és az
illetékes nemzeti hatésdgok a sajat hataskoriikon beliil, a 2002/19/EK, a 2002/20/EK, a
2002/21/EK ¢s a 2002/22/EK iranyelv rendelkezéseivel Osszefliggésben eljarnak annak
érdekében, hogy:

a) egyszerusitett, kiszamithatdé és konvergens szabalyozasi feltételeket biztositsanak a
legfontosabb igazgatisi és kereskedelmi paraméterekre vonatkozoan, tobbek kozott a
piacelemzés alapjan kirdhato egyedi kotelezettségek ardnyossaganak tekintetében;

b) elémozditsak az egységes piacon folyod fenntarthatdo versenyt €s az Unid globalis
versenyképességét, €s ennek megfelelden csokkentsék az agazatspecifikus piacszabalyozast
mikdzben, illetve amikor e célok teljesiilnek;

c¢) tdmogassak az Unio egészére kiterjedd, a kialakuld végfelhasznaloi kereslet kielégitésére
képes 1) és tovabbfejlesztett nagykapacitdsti infrastrukturdkra irdanyuld beruhdzést és
Innovaciot;

d) megkonnyitsék az innovativ és magas szinvonall szolgaltatasnyu;jtast;

e) gondoskodjanak arr6l, hogy a radiospektrum — altalanos felhatalmazas vagy egyedi
hasznalati jogok alapjan — rendelkezésre élljon és rendkiviil hatékonyan hasznosuljon az
innovaciot, a beruhdzast, a munkahelyteremtést ¢és a végfelhasznalok érdekét eldmozdito
vezeték nélkiili, széles savu alkalmazasok céljara;
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f) a polgarok és a végfelhasznalok Gsszekapcsolhatosaggal kapcsolatos érdekeit szolgaljak a
halézati hozzaférési lehetdségek és a szolgaltatdsok valasztékanak és mindségének a javulasat
eredményez6 jobb beruhdzasi feltételek teremtése, az Unidn beliili mobilitds megkonnyitése,
valamint a tarsadalmi és teriileti kohézid novelése révén.

(3) A (2) bekezdésben meghatarozott atfogd szabalyozasi alapelvek érvényre jutasanak
biztositdsa érdekében ez a rendelet megallapitja a kovetkezOkhdz sziikséges részletes
szabalyokat:

a) az europai elektronikus hirk6zlési szolgaltatokra vonatkozo egységes engedély;

b) a szabalyozasi feltételek tovabbi konvergencidja azon korrekcidos intézkedések
szlikségessége és aranyossaga tekintetében, amelyekre a nemzeti szabdlyozo hatdsdgok az
europai elektronikus hirkdzlési szolgaltatokat kotelezik;

c) bizonyos nagykereskedelmi termékeknek az Unid szintjén harmonizalt, konvergens
szabalyozasi feltételek szerinti biztositasa széles savl hirkdzlés céljara;

d) a vezeték nélkiili széles savi hirkozlés céljara szolgdldé harmonizalt radiospektrum
kijelolésének dsszehangolt eurdpai keretének, €s ezéltal az eurdpai vezeték nélkiili térségnek a
létrehozasa;

e) a végfelhasznalok jogaival és a kiskereskedelmi piacokon folyd tényleges verseny
tamogatasaval kapcsolatos szabalyok harmonizalasa, és ezaltal az elektronikus hirkdzlés
eurdpai fogyasztoi térségének a 1étrehozasa;

f) az Union beliili és a barangolasos kommunikacioért felszamitott indokolatlan felarak
fokozatos megsziintetése az EU-ban.

2. cikk — Fogalommeghatarozdsok

E rendelet alkalmazasaban a 2002/19/EK, a 2002/20/EK, a 2002/21/EK, a 2002/22/EK és a
2002/77/EK iranyelvben szerepld fogalommeghatarozasokat kell alkalmazni.

E rendelet alkalmazasaban tovabba:

1. ,eurdpai elektronikus hirkdzlési szolgaltatd”: az Unidban székhellyel rendelkezd
vallalkozas, amely kozvetleniil vagy egy vagy tobb leanyvallalaton keresztiil egynél tobb
tagallamban elektronikus hirk6zl6 halézatot iizemeltet vagy elektronikus hirkozlési
szolgaltatasokat nyujt, vagy ilyen tevékenységet kivan folytatni, és nem mindsiil egy masik
elektronikus hirk6zlési szolgaltatd leanyvallalatanak;

2. ,nyilvanos elektronikus hirk6zlési szolgaltatd™: nyilvanos elektronikus hirk6zlé halozatot
iizemeltetd vagy nyilvanosan elérhetd -elektronikus hirkozlési szolgaltatasokat nyujto
vallalkozas;

3. ,lednyvallalat”: olyan vallalkozas, amelyben egy masik vallalkozasnak kézvetleniil vagy
kozvetve:

1. mddjaban all a szavazati jogok tobb mint felét gyakorolni, vagy

ii. modjaban all a felligyeld bizottsag, az igazgatosag vagy a vallalkozast jogilag képviseld
testliletek tagjai tobb mint felét kinevezni, vagy

iil. jogaban 4ll a vallalkozas ligyeit iranyitani;

4. ,egységes unios engedély”: a székhely szerinti tagadllamban kiadott altalanos
felhatalmazason alapuld, az eurdpai elektronikus hirkdzlési szolgaltatéra e rendeletnek
megfelelden az egész Unidban vonatkozo jogi keret;
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5. ,,sajat tagallam™: az eurdpai elektronikus hirkdzlési szolgaltatd székhelye szerinti tagallam;

6. ,,sz¢khely”: az a letelepedési hely valamely tagédllamban, ahol az Unidban nyujtott
elektronikus hirk6zlési szolgaltatasokra vagy az Unidban lizemeltetett elektronikus hirk6zlo
halézatokra irdnyuld beruhdzéasokra, valamint az azok nyUjtasara, illetve iizemeltetésére
vonatkoz6 legfontosabb dontéseket hozzak;

7. ,fogadod tagallam™: a sajat tagallamtol eltéré barmely tagallam, ahol az eurdpai elektronikus
hirko6zlési szolgaltatod elektronikus hirk6zlé halozatot lizemeltet, vagy elektronikus hirkozlési
szolgéaltatasokat nyjt;

8. ,,vezeték nélkiili széles savu hirkozlés céljara szolgalé harmonizalt radiospektrum™: a
miisorterjesztéstdl eltérd elektronikus hirkozlési szolgéltatas céljara szolgéald radidspektrum,
amelynek a rendelkezésre allasara és hatékony hasznalatara iranyado feltételek Unids szinten
— kiilondsen a 676/2002/EK eurdpai parlamenti és tanacsi hatarozattal’”” — harmonizalva
vannak;

9. ,kis hatotavolsagl vezeték nélkiili hozzaférési pont”: vezeték nélkiili halozati hozzaférést
biztosito, kis teljesitményii, kisméretii berendezés, amely kis hatotavolsagon beliil lizemel, és
foldi nyilvanos mobilhirk6z16 halozat része lehet, valamint egy vagy tobb csekély vizudlis
hatasti antennéaval rendelkezhet, és tekintet nélkiil a halozat topoldgidjara lehetévé teszi a
nyilvanos elektronikus hirk6zl6 halozatokhoz valo vezeték nélkiili hozzaférést;

10. ,,radids helyi halézat” (RLAN): kis teljesitményli, vezeték nélkiili hozzaférési rendszer,
amely kis hatotavolsagon beliil lizemel gy, hogy a mas felhasznalok altal a kozelben hasznalt
hasonl6é rendszerek zavardsanak a kockézata csekély, és amely nem kizarélagos alapon
hasznal olyan frekvencidkat, amelyek e célra torténd -elérhetdségének és hatékony
hasznalatanak feltételei az Uni6 szintjén harmonizalva vannak;

11. ,virtudlis széles savll hozzaférés”: a széles sdvi halozatokhoz vald nagykereskedelmi
hozzaférés egyik fajtaja, amely egy, a vevo telephelyéhez a fizikai atengedés kivételével
barmilyen hozzaférési halozati architektirdn keresztiil virtudlis hozzaférést biztositd
csatlakozasbol, valamint meghatdrozott dtadasi pontokra vonatkoz6 atviteli szolgéltatasbol all,
¢s magaban foglal meghatarozott halozati elemeket és haldzati funkciokat, valamint
kiegészitd informatikai rendszereket is;

12. ,garantalt szolgaltatdsmindségli (ASQ) 0Osszekapcsolasi termék™: az internetprotokoll-
alapt (IP-alapt) adatcsere-kdzpontndl elérhetdvé tett termék, amely lehetévé teszi a vevok
szamara [P-alapt adatatviteli kapcsolat 1étesitését egy 0sszekapcsolasi pont €s egy vagy tobb
helyhez kotott halozat végzddtetd pont kozott, és a végfelhasznaloknak nyujtott meghatarozott
szolgaltatdsokra vonatkozéan meghatdrozott szintli, végpontok kozotti halozati teljesitményt
tesz lehet6vé meghatarozott paramétereken alapuld, garantalt szolgaltatdsmindség biztositasa
révén;

13. ,tavolséagi hirkdzlés”: a helyi kozponton és a nemzeti szdmozési tervben korzetszammal
azonositott regionalis dijszabési teriileten kiviil végzdodtetett beszédalapti vagy
lizenetszolgaltatasok;

14. ,jinternet-hozzaférési szolgaltatas”: nyilvanosan elérheté elektronikus hirkozlési
szolgéaltatas, amely internetcsatlakozast és ezaltal az internethez csatlakozo szinte valamennyi

Az Europai Kozosség radiospektrum-politikajanak keretszabalyozasarol szolo, 2002. marcius 7-i
676/2002/EK eurépai parlamenti és tandcsi hatarozat (,radiospektrum-hatarozat”) (HL L 108.,
2002.4.24., 1. 0.).
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végponttal Osszekapcsolasi lehetséget biztosit, tekintet nélkiil az alkalmazott haldzati
technologiara;

15. ,,specialis szolgaltatds™: olyan elektronikus hirkdzlési szolgaltatds vagy barmely egyéb
szolgéltatds, amely tartalmak, alkalmazasok vagy szolgéltatdsok meghatarozott koréhez vagy
egylitteséhez nyujt hozzaférési lehetdséget, és melynek miszaki jellemzoit végponttol
végpontig ellendrizik, vagy amely meghatarozott szdmu félnek vagy végpontba torténd
adatkiildést vagy meghatarozott szamu féltél vagy végpontbol torténd adatfogadast tesz
lehetdve; és amelyet nem forgalmaznak vagy hasznélnak széles korben az internet-hozzaférési
szolgéltatas helyettesitéjeként;

16. ,atvevé nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgéltatd™: az a nyilvanos elektronikus
hirk6zlési szolgaltatd, amelyhez a telefonszamot vagy szolgaltatast athelyezik;

17. ,atadé nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatd”: az a nyilvanos elektronikus
hirk6zl1ési szolgaltatd, amelytdl a telefonszamot vagy szolgaltatast athelyezik.

I1. fejezet
Egységes unios engedély

3. cikk — Az Unio-szerte nyujtott elektronikus hirkozlési szolgaltatas szabadsaga

(1) Az eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatok jogosultak arra, hogy az egész Unidban
lizemeltessenek elektronikus hirkdzlé haldzatokat és nytjtsanak elektronikus hirkozlési
szolgaltatdsokat, valamint hogy az ilyen halozatok iizemeltetéséhez ¢€s szolgaltatasok
nyUjtasahoz kapcsolodd jogokat a tevékenységiik altal érintett tagallamok mindegyikében
olyan, egységes unios engedély alapjan gyakoroljak, amelynek egyetlen feltétele a 4. cikkben
meghatarozott bejelentési kotelezettségek teljesitése.

(2) E rendelet eltérd rendelkezései hidnyaban €s az 531/2012/EU rendelet sérelme nélkiil, az
eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatokra az érintett tagdllamokban az unids
szabalyozasnak megfelelden alkalmazott szabalyok és feltételek vonatkoznak.

(3) A 2002/20/EK iranyelv 12. cikkében foglaltaktdl eltérve, csak arra az eurdpai elektronikus
hirk6zlési szolgaltatora vethetdk ki a fogado tagallamban fizetendd igazgatasi dijak, amelynek
az adott tagallamban nyujtott elektronikus hirkozlési szolgaltatasokbol szédrmazd éves
forgalma meghaladja a teljes nemzeti elektronikus hirkozlési forgalom 0,5%-at. E dijak
kivetésekor csak az érintett tagallamban nyujtott elektronikus hirkozlési szolgaltatasokbol
szarmazo6 forgalom veheto figyelembe.

(4) A 2002/22/EK iranyelv 13. cikke (1) bekezdése b) pontjaban foglaltaktdl eltérve, csak az
az eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatod kotelezhet a fogado tagallamban az egyetemes
szolgaltatasi kotelezettségek nettd koltségeinek a megosztasa céljabol kivetett hozzéjarulds
megfizetésére, amelynek az adott tagallamban nyqjtott elektronikus hirkozlési
szolgaltatasokbol szarmazo éves forgalma meghaladja a teljes nemzeti elektronikus hirkdzlési
forgalom 3%-at. Ilyen hozzdjarulas kivetésekor minden esetben csak az érintett tagadllamban
elért forgalom vehetd figyelembe.

(5) Az eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatok jogosultak arra, hogy a kiilonb6zo
tagallamok nemzeti szabalyoz6 hatdsdgai az objektiv megitélés alapjan egyenértékiinek
tekinthetd helyzetekben egyenld banasmodban részesitsék oket.

(6) Ha valamely eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatot érintdéen a 2002/19/EK,
2002/20/EK, 2002/21/EK és 2002/22/EK iranyelv, e rendelet vagy az 531/2012/EU rendelet
szerinti kotelezettségekkel kapcsolatban tarsasagok kozotti jogvita meriil fel valamely fogado
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tagallamban, akkor az eurdpai elektronikus hirkdzlési szolgaltatd egyeztethet a sajat tagallam
nemzeti szabdlyozo hatdsagaval, az pedig az egységes szabalyozasi gyakorlat kialakitasat
szem elott tartva véleményt adhat ki. A vita rendezése soran a fogadd tagallam nemzeti
szabalyozd hatosaganak a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe kell vennie a sajat
tagallam nemzeti szabalyozo6 hatosaga altal kiadott véleményt.

(7) Azoknak az eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatoknak, amelyek e rendelet
hatalybalépésének az id6pontjdban jogosultak arra, hogy egynél tobb tagallamban
tizemeltessenek elektronikus hirkozld hélozatokat és nytjtsanak elektronikus hirkozlési
szolgaltatasokat, legkés6bb 2016. julius 1-jéig be kell nyujtaniuk a 4. cikkben eldirt
bejelentést.

4. cikk — Az eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatokra vonatkozo bejelentési eljards

(1) Az eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatoknak tevékenységiik legalabb egy
tagallamban torténd megkezdése elott egyetlen bejelentést kell tennilik e rendeletnek
megfelelden a sajat tagallam nemzeti szabalyozd hatosadganal.

(2) A bejelentésnek tartalmaznia kell az elektronikus hirk6z16 halozatok tizemeltetésérol és az
elektronikus hirkdzlési szolgaltatdsok nyujtasarol vagy az ilyen tevékenység megkezdésének a
szandékarol szol6 nyilatkozatot, és ahhoz kizarolag a kdvetkez6 informaciokat kell csatolni:

a) a szolgaltatd neve, jogallasa és jogi forméja, bejegyzési szdma — amennyiben a szolgéltatd
kereskedelmi nyilvantartdsban vagy egyéb hasonld kozhitelii nyilvantartasban szerepel —,
sz€khelyének cime, kapcsolattartoja, a szolgéltatott vagy szolgaltatni kivant halozatok vagy
szolgéaltatasok rovid leirasa, valamint a sajat tagallam megnevezése;

b) a fogado tagéllam(ok), ahol a szolgaltatdsokat nytjtja, a halézatokat lizemelteti, vagy ilyen
tevékenységet folytatni szandékozik, kozvetleniil vagy leanyvallalatokon keresztiil kdzvetve,
¢s az utdbbi esetben az érintett lednyvallalatok neve, jogéllasa és jogi formédja, cime,
bejegyzési szama — amennyiben a szolgéaltatd a fogadd tagallam kereskedelmi
nyilvantartdsaban vagy egyéb hasonld kozhitelii nyilvantartdsdban szerepel —, valamint a
leanyvallalatok kapcsolattartoi és a tevékenységiik altal érintett teriiletek. Ha a lednyvallalat
folotti ellendrzést kozésen gyakorolja két vagy tobb olyan elektronikus hirkozlési szolgaltato,
amelynek székhelye kiilonbozd tagallamokban taldlhatd, akkor a lednyvallalatnak meg kell
jelolnie annak az anyavallalatnak a sajat tagallamat, amelyet e rendelet alkalmazésa céljabol
figyelembe kell venni, és a lednyvallalatot ennek megfeleléen kell a megjelolt anyavallalatnak
bejelentenie az adott sajat tagallamban.

A bejelentést a sajat tagallamban és a fogadd tagallamokban eldirt nyelven vagy nyelveken
kell benytjtani.

(3) A (2) bekezdésnek megfeleléen benyujtott informacidok valtozasarol a valtozastol
szamitott egy honapon beliil értesiteni kell a sajat tagallam nemzeti szabalyozé hatdsagat. Ha
a bejelentendd valtozas az eldz6 bejelentésben nem szerepld fogadd tagallamban iizemeltetni
kivant elektronikus hirkozl6 halézatot vagy nytUjtani kivant elektronikus hirkozlési
szolgaltatast érint, az eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatdé a bejelentést kdvetden
megkezdheti a folytatni kivant tevékenységet az érintett fogado tagallamban.

(4) Az ebben a cikkben meghatarozott bejelentési kotelezettségek nem teljesitése az eurdpai
elektronikus hirkozlési szolgaltatokra vonatkozo kozos feltételek megszegésének mindsiil a
sajat tagallamban.

(5) A sajat tagallam nemzeti szabalyozo hatdsaga a (2) bekezdésnek megfeleléen benyujtott
informaciokat és azoknak a (3) bekezdés szerint bejelentett valtozasait az informaciok vagy a
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valtozasrol szolo értesitések beérkezésétdl szamitott egy héten beliil tovabbitja az érintett
fogadoé tagallamok nemzeti szabalyozo hatosagainak és a BEREC Hivatalanak.

A BEREC Hivatala nyilvanosan elérhetd nyilvantartast vezet az e rendeletnek megfelelden
tett bejelentésekrol.

(6) Az eurdpai elektronikus hirk6zlési szolgaltatok kérésére a sajat tagallam nemzeti
szabalyoz6 hatdsadga a 2002/20/EK irdnyelv 9. cikkének megfelelden nyilatkozatot bocsat ki
arrol, hogy a vallalkozas az egységes unids engedély hatalya alatt all.

(7) Ha kiilonb6z0 tagallamok egy vagy tobb nemzeti szabalyoz6 hatosaga ugy véli, hogy a (2)
bekezdés szerinti bejelentésben sajat tagallamként megjeldlt orszdg vagy a szolgaltatott
informacioknak a (3) bekezdés szerint bejelentett valtozdsa nem &ll dsszhangban vagy mar
nem all 6sszhangban a vallalkozas e rendelet alapjan meghatarozott székhelyével, akkor az
értékelését alatdmasztd indoklas kiséretében a Bizottsag elé terjesztheti az ligyet. Az
eléterjesztésrol tajékoztatds céljabol masolatot kell kiildeni a BEREC Hivatalanak. A
Bizottsag azt kovetden, hogy az érintett eurdpai elektronikus hirk6zlési szolgaltatonak és a
vitatott sajat tagallam nemzeti szabdlyozo hatdsaganak lehetdséget adott véleményiik
kifejtésére, az ligy elOterjesztésétdl szamitott harom honapon beliil hatarozatot ad ki,
amelyben megallapitja a szoban forgd vallalkozas e rendelet szerinti sajat tagallamat.

5. cikk — Megfelelés az egységes unios engedélynek

(1) Az érintett tagallamok mindegyikének nemzeti szabalyozo6 hatdsaga figyelemmel kiséri és
a 2002/20/EK iranyelv 10. cikkében eldirt eljarasokat végrehajté nemzeti jogszabalyoknak
megfelelden biztositja, hogy az eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatok eleget tegyenek a
3. cikk értelmében az adott tagallam teriiletén hatalyos szabalyoknak és feltételeknek.

(2) A fogado tagallam nemzeti szabalyozo hatosaga a sajat tagallamnak atad minden relevans
informdciot azon egyedi intézkedésekre vonatkozoan, amelyeket eurdpai elektronikus
hirk6zlési szolgaltatokkal szemben hozott azzal a céllal, hogy érvényt szerezzen a 3. cikk
értelmében az adott tagallam teriiletén hatalyos szabalyoknak és feltételeknek.

6. cikk — Az europai elektronikus hirkozlési szolgaltatok elektronikus hirkozlés nyujtasara
vonatkozo jogainak felfiiggesztése és visszavondsa

(1) A frekvencidk vagy szamok hasznalatira vonatkozd, barmely érintett tagdllam 4altal
biztositott jogok felfiiggesztésére vagy visszavonasdra vonatkozo intézkedések és a (3)
bekezdésnek megfelelden elfogadott ideiglenes intézkedések sérelme nélkiil, kizardlag a sajat
tagallam nemzeti szabalyozo hatosaga fiiggesztheti fel vagy vonhatja vissza — a 2002/20/EK
iranyelv 10. cikk (5) bekezdését végrehajtdé nemzeti jogszabadlyoknak megfelelden — az
eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatok jogat arra, hogy elektronikus hirkdzlési
haldzatokat és szolgaltatasokat nyujtsanak az Unio teljes teriiletén vagy annak egy részén.

(2) A 3. cikk értelmében a fogado tagallamban hatalyos szabalyok és feltételek sulyos vagy
ismételt megszegése esetén, amennyiben a fogado tagallam nemzeti szabalyozo hatdsaga altal
az 5. cikknek megfelelden alkalmazott, az eldirdsok betartatasat célzo intézkedések nem
vezetnek eredményre, a nemzeti szabdlyoz6 hatosag tdjékoztatja a sajat tagallam nemzeti
szabalyozod hatdsagat, és kéri az (1) bekezdés szerinti intézkedések elfogadasat.

(3) A sajat tagallam nemzeti szabalyoz6 hatosaga altal a (2) bekezdés szerint benyujtott
kérésre vonatkozoan meghozand6 végleges dontésig a fogado tagallam nemzeti szabalyozé
hatdsaga siirgds ideiglenes intézkedést hozhat a 2002/20/EK irdnyelv 10. cikk (6) bekezdését
végrehajtd nemzeti jogszabalyoknak megfelelden, amennyiben bizonyitéka van a 3. cikk
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értelmében a teriiletén hatalyos szabalyok és feltételek megszegésére. A 2002/20/EK iranyelv
10. cikk (6) bekezdésében eldirt harom hoénapos iddkorlattdl eltérve az ilyen ideiglenes
intézkedés addig maradhat hatalyban, amig a sajat tagallam nemzeti szabalyozé hatdésaga meg
nem hozza a végleges dontést.

A Bizottsagot, a BEREC-et, valamint a sajat tagallam és a tobbi fogad6 tagallam nemzeti
szabalyozé hatosagait késedelem nélkiil tdjékoztatni kell az elfogadott ideiglenes
intézkedésrol.

(4) Amennyiben a sajat tagallam nemzeti szabalyoz6 hatosaga sajat kezdeményezésére vagy
egy fogado tagallam kérésére azt tervezi, hogy az (1) bekezdésnek megfelelden felfliggeszti
vagy visszavonja valamely eurdpai elektronikus hirkozlési szolgaltatd jogait, errél a
szandékarol értesitenie kell a dontés altal érintett fogadd tagallamok mindegyikének nemzeti
szabalyoz6 hatosagat. A fogadd tagallamok nemzeti szabalyoz6 hatdségai egy honapon beliil
véleményt nyilvanithatnak.

(5) A sajat tagallam nemzeti szabalyoz6 hatdsidga az érintett fogadd tagallamok nemzeti
szabalyozd hatdsagai véleményének lehetd legteljesebb mértékii figyelembe vételével hozza
meg a végsd dontést, melyrdl a dontés meghozatalatdl szamitott egy héten beliil értesiti a
Bizottsagot, a BEREC-et és a dontés altal érintett fogadd tagallamok nemzeti szabalyozé
hatdsagait.

(6) Amennyiben a sajat tagallam nemzeti szabalyoz6 hatdsaga gy dontott, hogy az (1)
bekezdésnek megfeleléen felfiiggeszti vagy visszavonja valamely eurdpai elektronikus
hirk6zlési szolgaltatd jogait, az érintett fogadd tagallamok nemzeti szabalyoz6 hatosagai
megteszik a megfeleld intézkedéseket annak magakadalyozasara, hogy a teriiletiikon a
szolgaltato tovabb folytassa a dontéssel érintett szolgaltatasok vagy haldézatok nyujtasat.

7. cikk — A végrehajtasi intézkedések osszehangoldsa

(1) A 6. cikk alkalmazasa soran a sajat tagallam nemzeti szabalyozd hatésidga ugyanolyan
gondossaggal alkalmazza az olyan elektronikus hirkdzlési szolgaltatassal vagy hélozattal
kapcsolatos feliigyeleti vagy végrehajtasi intézkedéseket, amelyet egy masik tagallamban
nyujtanak, illetve tizemeltetnek, vagy amely egy masik tagallamban okozott kart, mintha az
elektronikus hirk6zlési szolgéltatast vagy halozatot a sajat tagallamban nytjtanak.

(2) A tagallamok biztositjak, hogy a teriiletiikon kézbesithetok legyenek az 5. és 6. cikk
szerinti intézkedésekkel kapcsolatos jogi iratok.

I1I. fejezet

Europai inputok
1. szakasz — A radiospektrum hasznalatanak 6sszehangolasa az egységes piacon beliil

8. cikk — Alkalmazasi kor és altalanos rendelkezések

(1) Ez a szakasz a vezet¢k nélkiili széles sava hirkozlés céljara szolgald harmonizalt
radiospektrumra vonatkozik.

(2) Ez a szakasz nem ¢érinti a tagallamok jogat arra, hogy a 2002/20/EK iranyelv 13. cikkének
megfelelden a radiofrekvencia-eréforrasok optimalis hasznalatat biztositd dijakat vessenek ki,
illetve hogy a radiospektrumot a kozrend, a kozbiztonsag és a honvédelem céljara szervezzék
meg ¢és hasznaljak.
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(3) Az e szakasz altal raruhazott hataskorok gyakorldsa soran a Bizottsag a lehetd legteljesebb
mértékben figyelembe veszi a 2002/622/EK*®  bizottsigi hatarozattal létrehozott,
radiofrekvencia-politikaval foglalkozo6 csoport idevagd véleményeit.

9. cikk — A radiospektrum vezeték nélkiili széles savu hirkozlés céljara térténd hasznalata:
szabalyozasi alapelvek

(1) A radiéspektrum tekintetében illetékes nemzeti hatéosdgok hozzajarulnak egy olyan
vezeték nélkiili térség létrejottéhez, amely jo befektetési és versenyfeltételeket kinal a
nagysebességli, vezeték nélkiili széles sdvii kommunikacid terén, lehetdséget biztosit az
integralt, tobb teriiletet lefed6 haldzatok és szolgaltatasok tervezésére €s nyujtasara és a
méretgazdasagossag elérésre, ezzel Osztondzve az innovacidt, a gazdasagi novekedést és a
végfelhasznaloknak hosszl tdvon nyujtott elényoket.

Az illetékes nemzeti hatosdgok nem alkalmaznak olyan eljarasokat és nem tdmasztanak olyan
feltételeket a radidspektrum haszndlatdval kapcsolatban, amelyek sziikségteleniil
akadalyozzak az europai elektronikus hirk6zlési szolgaltatokat abban, hogy tobb tagallamban
vagy az Unid egész teriiletén nyujtsanak integralt elektronikus hirk6zld haldzatokat ¢és
szolgéaltatasokat.

(2) Az illetékes nemzeti hatosdgok objektiv, atlathatd, megkiilonboztetéstél mentes, aranyos
szempontokon alapulo, a lehetd legkisebb terhet jelentd engedélyezési rendszert alkalmazzak
a radioéspektrum hasznalatanak lehetévé tételére, ugy, hogy az maximalizélja a radiospektrum
hasznélatanak rugalmassagat és hatékonysagat, valamint eldsegitse az Osszehasonlithatd
feltételek 1étrejottét Unio-szerte az eurdpai elektronikus hirk6zlési szolgaltatok integralt, tobb
tertiletet lefedd beruhdzasai és tevékenységei szdmara.

(3) A radiéspektrum hasznalatdnak engedélyezésére vonatkozo feltételek ¢€s eljarasok
kialakitasanal az illetékes nemzeti hatosagok kiilondsen tekintettel vannak a meglévd és a
potencialis ilizemeltetOkkel szembeni, valamint az europai elektronikus hirkozlési
szolgéaltatokkal és mas vallalkozdsokkal szembeni egyenld banasmadra.

(4) Az (5) bekezdés sérelme nélkiil, a radiospektrum hasznélatinak engedélyezésére
vonatkozé feltételek €s eljarasok kialakitasa soran az illetékes nemzeti hatésagok figyelembe
veszik, ¢és sziikség szerint 0sszehangoljak a kdvetkezd szabalyozasi alapelveket:

a) a végfelhasznalok érdekeinek maximalis védelme, ideértve mind a végfelhasznaloknak a
vezeték nélkiili halozatok és szolgaltatdsok terén megvaldsuld eredményes, hossza tava
befektetéshez €s innovacidhoz, mind pedig a tényleges versenyhez fiiz6d6 érdekeit;

b) a radidspektrum minél hatékonyabb haszndlatdnak és a frekvenciagazdalkodas minél
nagyobb hatékonysaganak biztositasa;

c) kiszamithato és Osszehasonlithatd feltételek biztositasa, melyek lehetévé teszik a tobb
teriiletre kiterjedd haldzatokra vonatkozd beruhazasok és szolgaltatasok tervezését és a
méretgazdasagossag elérését;

d) az alkalmazott feltételek sziikségességének €s aranyossaganak biztositasa, ideértve annak
objektiv vizsgalatat is, hogy indokolt-e tovabbi feltételeket bevezetni, melyek bizonyos
iizemeltetokre nézve kedvezdek vagy hatranyosak lehetnek;

= A radiofrekvencia-politikaval foglalkozo csoport létrehozasarol szolo, 2002. jalius 26-i 2002/622/EK

bizottsagi hatarozat (HL L 198., 2002.7.27., 49. 0.).
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e) a nagysebességii, vezeték nélkiili, széles savi halozatokkal vald széles kord teriileti

crer

fogyasztasanak biztositésa.

(5) A radiospektrum haszndlati jogara vonatkozd, a 10. cikkben emlitett kiilonds feltételek
alkalmazésarol valo dontés soran az illetékes nemzeti hatdsagok kiemelt figyelmet forditanak
a 10. cikkben rogzitett szempontokra.

10. cikk — A radiospektrum hasznalata kapcsan figyelembe veendo, relevans szempontok

(1) Egy a réadioéspektrum hasznalatira feljogosité eljarasban kiosztott frekvencia
mennyiségének és jellegének meghatdrozasakor az illetékes nemzeti hatdosag az aldbbiakat
veszi figyelembe:

a) a rendelkezésre 4ll6 kiilonbozo radiofrekvencia-savok miiszaki jellemzoi;
b) az egymast kiegészitd savok egy eljarasban torténd kezelésének a lehetdsége; valamint

c) a frekvenciahasznalati jogok kiilonb6z6 tagallambeli csoportositasa koherencidjanak
jelentdsége a haldzatnak vagy a szolgaltatdsoknak az Unid egész teriiletén vagy annak
jelentds részén torténd nyujtasa szempontjabol.

(2) Annak eldontésekor, hogy szabjanak-e meg — egy adott sav vagy egymast kiegészitd
savokbol all6 kombinacid hasznalati jogara vonatkozdéan — minimalis vagy maximalis
radidfrekvencia-mennyiséget, az illetékes nemzeti hatosagok biztositjak:

a) a radidspektrum minél hatékonyabb hasznalatat, a 9. cikk (4) bekezdés b) pontjanak
megfelelden, figyelembe véve az adott sdv vagy savok jellemzdit;

b) a halozatokba torténd beruhdzasok hatékonysagat, a 9. cikk (4) bekezdés a) pontjanak
megfelelden.

Ez a bekezdés nem érinti az (5) bekezdésnek a maximalis radidfrekvencia-mennyiséget
meghatarozo6 feltételek tekintetében torténd alkalmazasat.

(3) Az illetékes nemzeti hatosagok biztositjak, hogy a radidspektrum hasznalati jogaért
fizetendd dijak, ha vannak:

a) kelléen tiikrozzék a radiospektrum tarsadalmi és gazdasagi értékét, beleértve az eldnyos
externaliakat is;

b) kikiiszoboljék a kihasznalatlansagot, és 0Osztondzz¢ék azokat a beruhdzasokat, amelyek
bovitik a haldézatok és a szolgaltatasok kapacitasat, novelik a veliik valo lefedettséget, és
javitjak a mindségiiket;

c) keriiljek a megkiilonboztetést, €s biztositsak az lizemeltetOk — koztilk a meglévd és a
potencialis lizemeltetok — esélyegyenldségét;

d) biztositsak az azonnal fizetendd €s az esetleges rendszeres dijak egymashoz viszonyitott
optimalis ardnyat, kiilonds tekintettel arra, hogy a 9. cikk (4) bekezdésének b) és e) pontja
értelmében 0sztondzni kell a haldzatok gyors boviilését €és a radidospektrum kihasznalasat.

Ez a bekezdés nem érinti az (5) bekezdésnek azon feltételekre vald alkalmazasat, amelyek —

adott esetben — a tényleges verseny elémozditasat szolgaljak, és az lizemeltetok dijszabasanak
differencialodésat eredményezik.

(4) Az illetékes nemzeti hatdésagok csak olyan kotelezettséget irhatnak elé a minimalis
foldrajzi lefedettség elérésére vonatkozdan, amely a 9. cikk (4) bekezdése d) pontjanak
megfelelden sziikséges €s ardnyos a nemzeti szinten megallapitott, kozérdekii, konkrét célok
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eléréshez. Ilyen kotelezettségek eldirasakor az illetékes nemzeti hatosagok figyelembe veszik
a kovetkezoket:

a) az orszag teriiletének az adott szolgaltatassal vagy madas elektronikus hirkozlési
szolgéaltatasokkal vald, mar meglévd lefedettsége;

b) a kotelezettséggel potencialisan érintett lizemeltetok szamanak minimalizalasa;

¢) a kiilonb6z6 lizemeltetdk — koztiik az egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatdsok nyujtoi —
kozotti tehermegosztas és viszonossag lehetdsége;

d) az eldirt lefedettség eléréshez sziikséges beruhazasok ¢és azok sziikségszerii
megnyilvanulédsa az érintett dijakban;

e) az érintett savok miiszaki alkalmasséaga a kiterjedt foldrajzi lefedettség biztositasara.

(5) Annak eldontésekor, hogy alkalmazzak-e a 243/2012/EK eurdpai parlamenti és tanacsi®
hatarozat 5. cikk (2) bekezdésében eldirt, a tényleges verseny eldmozditasat célzod
intézkedéseket, az illetékes nemzeti hatosagok dontésiiket a kdvetkezOk objektiv, eléretekintd
vizsgalatara alapozzak, figyelembe véve a piaci viszonyokat és a rendelkezésre 4llo
Osszehasonlito vizsgalatokat:

a) az intézkedések nélkiil varhatdéan fennmarad vagy kialakul-e a tényleges verseny; valamint

b) az ideiglenes intézkedések varhaté hatdsai a piaci szerepld jelenlegi és jovobeni
beruhazasaira.

(6) Az illetékes nemzeti hatosdgok meghatarozzak azokat a feltételeket, melyek a
vallalkozasok sajat radiospektrum-hasznalati jogainak vagy azok egy részének mas
vallalkozas részére torténd atadasara vagy bérbeadasdra vonatkoznak, ideértve a
radidspektrum megosztasat is. Ezeknek a feltételeknek a meghatirozasakor az illetékes
nemzeti hatdsagok figyelembe veszik az alabbiakat:

a) a radiospektrum kihasznaldsdnak optimalizalasa, a 9. cikk (4) bekezdésének b) pontjaval
Osszhangban;

b) a kedvezd hatdst megosztasi lehetdségek kiakndzasanak lehetdvé tétele;

c) a jelenlegi és a potencialis jogosultak érdekeinek 0sszehangolasa;

d) jobban miik6dd, rugalmasabb piac 1étrehozasa a radiofrekvencidkhoz valo hozzaférés terén.
Ez a bekezdés nem érinti a versenyszabalyoknak a véllalkozasokra torténd alkalmazasat.

(7) Az illetékes nemzeti hatosagok az aldbbiak figyelembe vételével engedélyezik a vezeték
nélkiili, széles savu hirkozlés passziv és aktiv infrastrukturdjanak megosztasat és kozos
kiépitését:

a) az infrastruktiran alapul6 verseny és az egyéb, szolgéltatdsokon alapuld verseny allapota;
b) a radiospektrum jo kihasznaldsanak sziikségessége;

c) a végfelhasznalok valasztasi lehetdségeinek €s a szolgéltatds mindségének javitasa;

d) technoldgiai innovacio.

Ez a bekezdés nem érinti a versenyszabalyoknak a véllalkozasokra torténd alkalmazasat.

» Az egy tobbéves radidspektrum-politikai program létrehozasarol szo6ld, 2012. marcius 14-i

243/2012/EU eur6pai parlamenti s tanacsi hatarozat (HL L 81.,2012.3.21., 7. o).
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11. cikk — A radiospektrum hasznalatanak tovabbi feltételeire vonatkozo rendelkezések

(1) Ha a vezeték nélkiili, széles savi hirkozlés céljara szolgdld harmonizalt radiospektrum
elérhetdségére és hatékony hasznalata vonatkoz6 miszaki feltételek lehetévé teszik az adott
radidspektrum 4ltalanos felhatalmazasi rendszer keretében torténd haszndlatat, az illetékes
nemzeti hatosagok keriilik a tovabbi feltételek tdmasztasat, és megakadalyozzak, hogy az
esetleges alternativ hasznalat hatraltassa a harmonizalt rendszer tényleges alkalmazésat.

(2) Az illetékes nemzeti hatdésagok ugy alakitjak ki az engedélyezési feltételeket, hogy egy
engedély vagy haszndlati jog visszavonhatd vagy érvénytelenithetd legyen, amennyiben az
adott frekvenciat tartdsan nem haszndljdk. A visszavonashoz, illetve érvénytelenitéshez
megfeleld kartalanitds kapcsolddhat, ha a frekvencia hasznalatanak mell6zése az lizemelteton
kiviil all6 okokra vezethetd vissza, €s objektiv indokok tdmasztjak ala.

(3) Az illetékes nemzeti hatosdgok megvizsgaljak, hogy a nagykapacitasu, vezeték nélkiili,
szélessavu  szolgaltatasokhoz  elegendd  mennyiségii ~ harmonizalt  radidéspektrum
koltséghatékony savokban torténd felszabaditdsa vagy megosztdsa érdekében sziikség van-e a
kovetkezOknek a versenyszabalyokkal 6sszhangban torténd bevezetésére:

a) megfeleld kartalanitdsi vagy 0sztonzd kifizetések a meglévé hasznalok, illetve
frekvenciahasznalati jogosultak szamara, tobbek kozott a versenytargyalasi rendszerbe
beépitve vagy a haszndlati jogért fizetett fix dijként; vagy

b) a meglévo hasznaldk, illetve frekvenciahasznalati jogosultak altal fizetendd 6sztonz6 dijak.

(4) Az illetékes nemzeti hatésagok megvizsgaljdk, hogy sziikséges-e megfeleld minimalis
technologiai teljesitményszinteket megallapitani a kiilonb6z6 savokra vonatkozodan, a
243/2012/EK hatérozat 6. cikk (3) bekezdésével dsszhangban, a spektrum jobb kihasznaldsa
érdekében, a 676/2002 hatarozat alapjan elfogadott intézkedések sérelme nélkiil.

A szintek meghatarozasakor a hatosagok kiilonosen:

a) figyelembe veszik a miszaki fejlesztéseknek ¢és a berendezések — kiilondosen a
végberendezések — lecserélésének ciklusait; és

b) az eldirt teljesitményszint elérésénél a technoldgiasemlegesség elvét alkalmazzdk, a
2002/21/EK iranyelv 9. cikkével 6sszhangban.

12. cikk — A vezeték nélkiili, széles savu hirkozlésre vonatkozo egyes engedélyezési feltételek
harmonizalasa

(1) A vezeték nélkiili, széles sava hirkozlés céljara szolgald harmonizalt radidspektrumra
vonatkozdan az illetékes nemzeti hatdésagok iitemtervet készitenek a hasznalati jogok
odaitélésére vagy Ujraosztasara, illetve a jogoknak a meglévd jogok feltételei szerint torténd
megujitasara.

A hasznalati jog érvényességének iddtartamat vagy a megujitas idépontjat joval az elsd
albekezdésben emlitett litemtervben szereplo vonatkozo eljaras lefolytatasa elétt kell kijeldlni.
Az iitemtervek, érvényességi iddtartamok ¢és megujitasi ciklusok meghatdrozasakor
figyelembe kell venni a kiszamithatd beruhdzasi kornyezet megteremtésének sziikségességét,
a vezeték nélkiili, széles savl hirkdzlés céljara szolgald esetleges 1j, relevans radiofrekvencia-
savok felszabaditasdnak tényleges Ilehetdségét ¢és a kapcsolddd beruhdzasoknak a
versenykoriilmények kozotti amortizacios idejét.

(2) Az (1) bekezdésnek az Unio teljes teriiletén torténd egységes végrehajtasa és kiilonosen a
vezeték nélkiili szolgaltatasoknak az Union beliili egyidejii rendelkezésre allasa érdekében a
Bizottsag végrehajtasi jogi aktusok utjan:
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a) kozos, az Unid egészére vonatkoz6é vagy a tagallamok kiilonbozé kategéridinak
viszonyaihoz illeszkedd iitemtervet hozhat 1étre, és meghatdrozhatja azon datumot vagy
datumokat, amikorra a harmonizalt savra vagy az egymast kiegészitd harmonizalt savok
kombindcidjara vonatkozo egyedi hasznalati jogokat oda kell itélni, és engedélyezni kell,
hogy a radiospektrumot Unid-szerte ténylegesen hasznaljak vezeték nélkiili, szélessavu
hirko6zlés kizarolagos vagy kdzos nytjtasara;

b) meghatarozhatja a harmonizalt savokra vonatkozo6 jogok minimalis érvényességi idejét;

c) a nem hatdrozatlan ideji jogok esetében meghatdrozhat az egész Unidra vonatkozd
egyidejli lejarati vagy megujitasi datumot;

d) meghatarozhatja a harmonizalt savoknak a vezeték nélkiili, széles savu hirkozléstdl eltérd
célra vald hasznalatdra vonatkozé meglévd jogok lejaratanak datumat, illetve hatarozatlan
idejli jogok esetében azt a datumot, amikor a haszndlati jogot gy kell modositani, hogy
lehetové tegye a vezeték nélkiili, széles sava hirkdzlés nyujtasat.

Ezeket a végrehajtasi aktusokat a 33. cikk (2) bekezdése szerinti vizsgalobizottsagi eljarasnak
megfelelden kell elfogadni.

(3) A Bizottsag annak érdekében is elfogadhat végrehajtasi jogi aktusokat, hogy harmonizalja
a radiéspektrumnak a harmonizalt savokban torténd, vezeték nélkiili, széles sava hirkozlés
céljara torténd hasznalatara vonatkozo6 — a jogi aktus elfogadasakor mar 1étezd — egyedi jogok
lejaratdnak vagy megujitdsanak datumat, és ezaltal Unid-szerte szinkronizalja a szoban forgo
savokra vonatkozd hasznalati jogok megujitdsanak vagy Ujraosztdsanak idépontjat, ami adott
esetben magaban foglalhatja a (2) bekezdés vagy e bekezdés alapjan elfogadott végrehajtasi
intézkedések utjdn harmonizalt mas savok megujitdsi vagy Ujraosztdsi idOpontjaval valod
szinkronizalast is. Ezeket a végrehajtasi aktusokat a 33. cikk (2) bekezdése szerinti
vizsgaldbizottsagi eljarasnak megfelelden kell elfogadni.

Ha az e bekezdés szerinti végrehajtasi jogi aktusok harmonizalt datumot hataroznak meg a
frekvenciahaszndlati jogok megujitdsara vagy Ujraosztdsira, és az késObbi, mint egyes, az
adott frekvenciara vonatkozoan valamelyik tagallamban mar meglévé egyedi hasznalati jogok
lejarati vagy megujitasi idopontja, akkor az illetékes nemzeti hatésdg a meglévd jogok
érvényességét meghosszabbitja a harmonizalt datumig, a korabban érvényben 1évo
engedélyezési feltételeknek megfelelden, ideértve az esetleges idszakos dijakat is.

Amennyiben a masodik albekezdéssel Osszhangban torténd hosszabbitds a hasznalati jog
eredeti érvényességi idOtartamahoz viszonyitva jelentds, az illetékes nemzeti hatdsag a jog
érvényességének meghosszabbitdsahoz a korabban érvényeshez képest modositott, a
megvaltozott koriilményekre vald figyelemmel sziikségessé vald engedélyezési feltételeket
tamaszthat, ideértve tovabbi dijak kivetését is. A tovabbi dijakat az eredeti hasznalati jogért
fizetendd, kifejezetten az eredeti érvényességi idOtartamra vonatkozdan szamitott kezdeti
dijjal idéaranyosan kell meghatarozni.

Az e bekezdés szerinti végrehajtasi jogi aktusok nem irhatjak el a meglévd hasznalati jogok
érvényességi id6tartamdnak lerdviditését egyetlen tagdllamban sem, kivéve, ha ez a
2002/20/EK irdanyelv 14. cikk (2) bekezdésével 0Osszhangban torténik, tovabba nem
vonatkozhatnak a meglévd, hatarozatlan idejii jogokra.

Amennyiben a Bizottsag a (2) bekezdéssel 6sszhangban végrehajtasi jogi aktust fogad el,
ennek a bekezdésnek a rendelkezéseit értelemszertien alkalmazhatja az érintett harmonizalt
sav vezeték nélkiili, széles savu hirkozlési célu hasznalatara vonatkozo jogokra.

(4) A (2) és (3) bekezdésben eldirt végrehajtasi jogi aktusok elfogadasakor a Bizottsag
figyelembe veszi:
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a) a 9. cikkben rogzitett szabalyozasi alapelveket;

b) a vezeték nélkiili, széles sdva hirkozlés céljara szolgdld tovabbi radidfrekvencidkra
vonatkozo6 igény objektiv eltéréseit az Union belill, figyelemmel a tobb tagéallamot lefedd,
integralt halozatoknak a k6z0s radidfrekvencidk irdnti igényére is;

¢) a meglévo radiofrekvencia-hasznalok mitkodési feltételeinek kiszamithatdsagat;

d) a vezeték nélkiili, széles savl technoldgidk egymast kovetd generacidinak bevezetési,
fejlesztési és beruhazasi ciklusait;

e) a nagy kapacitasu, vezeték nélkiili, széles savu hirkozlés iranti végfelhasznéloi igényeket.

Az azon tagallamok kiilonbozoé kategodridira vonatkozo iitemtervek kidolgozasakor, amelyek
részér6l még nem keriilt sor egyedi haszndlati jogok odaitélésére és a szoban forgd
harmonizalt sav tényleges haszndlatanak engedélyezésére, a Bizottsag tekintetbe veszi a
tagallamoktol kapott, a kordbban kiadott radiofrekvencia-hasznalati jogokra vonatkozé
tajékoztatasokat, a 2002/21/EK iranyelv 9. cikk (3) és (4) bekezdésében eldirt korlatozasi
indokokat, az adott sdv szabadda tételének esetleges sziikségességét, a versenyre vagy a
foldrajzi vagy miiszaki korlatokra gyakorolt hatdsokat, és figyelembe veszi a belsé piacra
gyakorolt hatdst. A Bizottsdg biztositja, hogy a végrehajtds ne szenvedjen sziikségtelen
késedelmet, és hogy a kiilonbozo tagallamokra vonatkozd iitemtervek -eltérései ne
eredményezzenek indokolatlan eltérést a tagallamok piaci vagy szabalyozasi viszonyaiban.

(5) A (2) bekezdés nem érinti a tagallamok jogat arra, hogy az adott harmonizalt savra
vonatkoz6 végrehajtasi jogi aktus elfogadasat megel6zden hasznalati jogot itéljenek oda az
adott savra, és engedélyezzék annak tényleges hasznalatat, feltéve, hogy eleget tesznek az e
bekezdés masodik albekezdésében foglaltaknak, vagy hogy erre az adott savra vonatkozé
végrehajtasi jogi aktusban megallapitott harmonizalt datum elétt keriil sor.

Ha az illetékes nemzeti hatdsag az adott harmonizalt sdvra vonatkoz6 végrehajtasi jogi aktus
elfogadéasat megel6zden itél oda hasznalati jogot az adott savra, akkor azt olyan feltételekhez
kell kotnie, kiilondsen az érvényesség idOtartama tekintetében, hogy a hasznalatra jogosultak
tisztaban legyenek azzal a lehetdséggel, hogy a Bizottsdg a (2) bekezdéssel dsszhangban
végrehajtasi jogi aktusokat fogadhat el, melyben minimalis érvényességi idotartamot vagy az
egész Unidra érvényes, egyidejli lejarati vagy megujitasi idopontokat hatdroz meg az ilyen
jogokra vonatkozdéan. Ez az albekezdés nem vonatkozik a hatdrozatlan idejii jogok
odaitélésére.

(6) Azon harmonizalt sdvok esetében, melyekre a (2) bekezdéssel 6sszhangban elfogadott
végrehajtasi jogi aktus kozos tlitemtervet hatdrozott meg a hasznalati jogok odaitélésére és a
tényleges hasznalat engedélyezésére vonatkozdan, az illetékes nemzeti hatdésagok gyors,
kelléen részletes tajékoztatdst nyljtanak a Bizottsdgnak a megfelelés biztositasat célzo
terveikrol. A Bizottsdg végrehajtadsi jogi aktusokat fogadhat el, melyekben rogziti a
tajékoztatas formajat és eljarasait. Ezeket a végrehajtasi aktusokat a 33. cikk (2) bekezdés
szerinti vizsgalobizottsagi eljarasnak megfelelden kell elfogadni.

Amennyiben a Bizottsag a tagallam 4ltal benyujtott részletes tervek attekintése alapjan ugy
itéli meg, hogy az adott tagallam valdsziniileg nem lesz képes megfelelni a ra vonatkozo
titemtervben foglaltaknak, a Bizottsdg végrehajtasi jogi aktus utjan hatarozatot fogadhat el,
melyben kotelezi a tagallamot arra, hogy a tervek megfeleld atdolgozasaval biztositsa az
itemtervben foglaltaknak valo megfelelést.
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13. cikk — A radiospektrum vezeték nélkiili, széles savu hirkozlés céljara valo hasznalatara
vonatkozo felhatalmazasi eljarasok és feltételek osszehangoldasa a belsé piacon

(1) Ha az illetékes nemzeti hatésag a radidspektrum hasznalatat altalanos felhatalmazas itjan
kivanja lehetdvé tenni, vagy egyedi radidspektrum-hasznalati jogokat kivan odaitélni, vagy ha
a 2002/20/EK iranyelv 14. cikkével Osszhangban moédositani kivanja a radidspektrum
hasznélatara vonatkoz6 jogokat és kotelezettségeket, akkor az intézkedés tervezetét annak
indoklasaval egyiitt egyidejlileg a Bizottsag ¢és a tobbi tagallam radiospektrumért felelds
illetékes hatosagai rendelkezésére bocsatja, adott esetben a 2002/21/EK iranyelv 6. cikkében
emlitett nyilvanos konzultacié lezarulta utan, de mindenképpen mar az elokészités olyan
szakaszaban, amelyben a Bizottsdgnak és a tobbi tagallam illetékes hatosagainak elégséges,
stabil informacié szolgaltathatdo minden relevans kérdésrol.

Az illetékes nemzeti hatdsag — adott esetben — legalabb az alabbiakra kiterjedd informéciokat
szolgaltat:

a) az engedélyezési folyamat tipusa;
b) az engedélyezési folyamat iitemezése;
c) a hasznélati jogok érvényességének idStartama;

d) a rendelkezésre all6 radidfrekvencia tipusa és mennyisége, Osszességében, illetve egy adott
vallalkozas tekintetében;

e) a fizetendo dijak 0sszege és struktiraja;

f) a radidfrekvencidknak a meglévd hasznalok altal torténd felszabaditdsara vagy
megosztasara vonatkozé kartalanitasok vagy 6sztonzok;

g) lefedettségre vonatkozo kotelezettségek;
h) nagykereskedelmi hozzaférés, nemzeti vagy regionalis barangolasi eléirasok;

1) bizonyos tipust tlizemeltetok részére fenntartott frekvencidk, illetve bizonyos tipusu
tzemeltetok kizarasa;

J) a hasznalati jogok kijeldlésére, atruhazéasara €s felhalmozéasara vonatkozo feltételek;
k) a radiofrekvenciak k6zos hasznalatanak lehetdsége;

1) az infrastruktira megosztasa;

m) minimalis technoldgiai teljesitményszintek;

n) a 2002/21/EK iranyelv 9. cikkének (3) és (4) bekezdésével Osszhangban alkalmazott
korlatozasok;

0) egy vagy tobb hasznalati jog felfliggesztése vagy visszavonasa, vagy az ilyen jogokhoz
kapcsolddo jogok és feltételek olyan mddositdsa, amely a 2002/20/EK iranyelv 14. cikkének
(1) bekezdése értelmében nem mindsiil kisebb mértékiinek.

(2) Az illetékes nemzeti hatdsagok és a Bizottsag két honapon beliil észrevételeket juttathat el
az érintett illetékes hatosdghoz. A két honapos hataridé nem hosszabbithatd meg.

Az intézkedéstervezet e cikkel 6sszhangban torténd vizsgalata sordn a Bizottsag figyelembe
veszi kiilondsen:

a) a 2002/20/EK, a 2002/21/EK és a 243/2012/EK iranyelv rendelkezéseit;

b) a 9. cikkben rogzitett szabalyozasi alapelveket;
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c) az egyes meghatarozott feltételekre vonatkozo, a 10. cikkben rogzitett szempontokat, és a
11. cikkben rogzitett tovabbi rendelkezéseket;

d) a 12. cikkel 6sszhangban elfogadott végrehajtasi jogi aktusokat, ha vannak;

e) a mas tagillamokban a kozelmultban lefolytatott, folyamatban 1évé vagy tervezett
eljarasokkal vald egységességet, és a tagallamok kozotti kereskedelemre gyakorolt lehetséges
hatasokat.

Amennyiben ezen iddszakon beliil a Bizottsag arrol tajékoztatja az illetékes hatdsagot, hogy
az intézkedéstervezet hatraltatna a belsd piac miikodését, vagy hogy komoly kétségei vannak
azzal kapcsolatban, hogy az Osszeegyeztetheté-e az unids joggal, az intézkedéstervezet
tovabbi két honapig nem fogadhatd el. Ilyen esetben a Bizottsdg a tobbi tagdllam illetékes
hatésagait is tajékoztatja az intézkedéstervezettel kapcsolatos allasfoglalasarol.

(3) A (2) bekezdésben emlitett tovabbi két honapos idészakban a Bizottsdg €és az érintett
illetékes hatdsag szorosan egyiittmiikodik, hogy meghatarozza a (2) bekezdés szempontjaira
vald figyelemmel a legalkalmasabb és leghatdsosabb intézkedést, figyelembe véve a piac
résztvevoinek véleményét ¢és az egységes szabalyozasi gyakorlat kialakitdsdnak
szlikségességét is.

(4) Az illetékes hatosag az eljards barmely pontjan modosithatja vagy visszavonhatja az
intézkedéstervezetét, a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe véve a Bizottsag (2)
bekezdésben emlitett tajékoztatasat.

(5) A (2) bekezdésben emlitett tovabbi két hdnapos idészakban a Bizottsag:

a) hatarozattervezetet nyujthat be a hirkozlési bizottsagnak, felszolitva az érintett illetékes
hatdsagot az intézkedéstervezet visszavonasara. A hatarozattervezethez részletes, objektiv
elemzést kell mellékelni arrdl, hogy a Bizottsag miért véli ugy, hogy az intézkedéstervezet a
benyujtott formaban nem fogadhatd el, sziikség esetén kiegészitve az intézkedéstervezet
modositasara vonatkozo konkrét javaslatokkal; vagy

b) hatarozatban moddosithatja az érintett intézkedéstervezetre vonatkozo allaspontjat.

(6) Amennyiben a Bizottsdg nem nyujtja be az (5) bekezdés a) pontjaban emlitett
hatarozattervezetet, vagy az (5) bekezdés b) pontja alapjdn hatdrozatot hoz, az érintett
illetékes hatosag elfogadhatja az intézkedéstervezetet.

Amennyiben a Bizottsag az (5) bekezdés a) pontja alapjan hatarozattervezetet nyujt be, az
illetékes hatdsdg az intézkedéstervezetet a (2) bekezdés alapjan neki kiildott értesitéstdl
szamitott, legfeljebb hat honapos iddszak elteltéig nem fogadhatja el.

A Bizottsdg az eljaras barmely szakaszaban, igy tobbek kozott azutdn is megvaltoztathatja az
intézkedéstervezettel kapcsolatos — allaspontjat, hogy a hirkozlési bizottsag elé
hatarozattervezetet terjesztett.

(7) A Bizottsag végrehajtasi jogi aktus utjan fogadja el az illetékes hatosagot az
intézkedéstervezet visszavonasara kotelezd esetleges hatdrozatat. Ezeket a végrehajtasi
aktusokat a 33. cikk (2) bekezdése szerinti vizsgaldbizottsagi eljarasnak megfelelden kell
elfogadni.

(8) Ha a Bizottsag a (7) bekezdés alapjan hatarozatot fogad el, az illetékes hatdsag a Bizottsag
hatarozatdrol szo6lo értesitéstdl szamitott hat honapon beliil modositja vagy visszavonja az
intézkedéstervezetet. Az intézkedéstervezet modositasa esetén az illetékes hatosdg adott
esetben nyilvanos konzultaciét folytat, €s a mddositott intézkedéstervezetet az (1) bekezdéssel
0sszhangban a Bizottsag rendelkezésére bocsatja.
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(9) Az érintett illetékes hatdsag a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe veszi a tobbi
tagallam illetékes hatosdgai €és a Bizottsag észrevételeit, és a (3) bekezdés harmadik
albekezdésében, a (6) bekezdés masodik albekezdésében és a (7) bekezdésben foglalt
esetektdl eltekintve elfogadhatja az ennek eredményeként eldalld intézkedéstervezetet, €s
elfogadasa esetén a Bizottsag tudomasara hozza azt.

(10) Az illetékes hatdsag, miutdn lezarult az eljaras, amelyre intézkedése vonatkozik,
tajékoztatja a Bizottsagot annak kimenetelérol.

14. cikk — Hozzaférés a radios helyi halozatokhoz

(1) Az illetékes nemzeti hatdsagok csupan altalanos felhatalmazas alapjan lehetdvé teszik a
nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatok haldézatdhoz vald hozzaférésnek a radios helyi
halézatokon keresztiil torténd nyujtdsat, valamint a harmonizalt radidspektrum ilyen
hozzaférés nyujtasa céljabol torténd hasznalatat.

(2) Az illetékes nemzeti hatésagok nem akadalyozhatjdk meg a nyilvanos elektronikus
hirk6zlési szolgaltatokat abban, hogy héalézatukhoz olyan radios helyi haldzatokon keresztiil
nyujtsanak hozzaférést a nagykozonségnek, melyek a végfelhasznald helyiségeiben is

elhelyezkedhetnek, feltéve, hogy eleget tesznek az altalanos felhatalmazasi feltételeknek, és
hogy a végfelhasznal6 ehhez eldzetes, tajékoztatason alapuld beleegyezését adja.

(3) A nyilvénos elektronikus hirkozlési szolgéltatok nem korlatozhatjak egyoldaltian:

a) a végfelhasznalok jogat a harmadik felek altal nyujtott, sajat valasztasuk szerinti radios
helyi halézathoz val6 csatlakozésra;

b) a végfelhasznalok jogat arra, hogy viszonossagi alapon vagy szélesebb korben lehetdvé
tegy¢k a hozzaférést az ilyen szolgéltatok héalézataihoz mas végfelhasznalok szdmara radids
helyi halézatokon keresztiil, ideértve azt, amikor ez olyan, harmadik fél altal inditott
kezdeményezéseken alapul, amelyek keretében Gsszegytijtik és nyilvdnosan elérhetdvé teszik
a kiilonbozo végfelhasznalok radids helyi hdlozatait.

(4) Az illetékes nemzeti hatésagok nem korlatozhatjdk a végfelhaszndlok jogat arra, hogy
viszonossagi alapon vagy szélesebb korben lehetévé tegyék a hozzaférést mas
végfelhasznalok szdmdra a sajat radids helyi halozatukhoz, ideértve azt, amikor ez olyan,
harmadik fél altal inditott kezdeményezéseken alapul, amelyek keretében Osszegylijtik ¢€s
nyilvanosan elérhetévé teszik a kiilonbozo végfelhasznaldk radids helyi haldzatait.

(5) Az illetékes nemzeti hatdsdgok nem korlatozhatjdk a radids helyi halozatokhoz vald
nyilvanos hozzaférés nyujtasat:

a) kozhatosagok altal az altaluk elfoglalt helyiségekben vagy azok kdzvetlen kdrnyezetében,
amennyiben az kiegésziti az adott 1étesitményben nyujtott kozszolgaltatasokat;

b) nem kormanyzati szervezetek vagy kozhatosagok olyan kezdeményezései révén, melyek
célja, hogy 0Osszegyljtsék €s viszonossagi alapon vagy szélesebb korben hozzéaférhetdve
tegy¢k a kiilonb6zd végfelhasznalok radids helyi haldzatait, adott esetben ideértve azokat a
radios helyi halozatokat, amelyek az a) alpont alapjan nyilvanosan hozzaférhetdvé vannak
téve.

(6) Egy wvallalkozas, kozhatosag vagy egyéb végfelhaszndld nem mindsiil nyilvanos
elektronikus hirkozlési szolgaltatonak csak azért, mert nyilvanos hozzaférést nyajt radios
helyi halozatokhoz, amennyiben a hozzaférés nyujtdsa nem {izleti jellegli, vagy csupan
kiegészit egy masik kereskedelmi vagy kozszolgéltatast, amely nem fiigg az ilyen
halozatokon torténd jeltovabbitastol.
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15. cikk - Kis hatotavolsagu, vezeték nélkiili hozzaférési pontok létesitése és tizemeltetése

(1) Az illetékes nemzeti hatdsagok az altaldnos felhatalmazasi rendszer keretében lehetové
teszik a nem zavard, kis hatétavolsagu, vezeték nélkiili hozzaférési pontok I1étesitését,
Osszekapcsolasat és iizemeltetését, és nem korlatozzdk indokolatlanul az ilyen Iétesitést,
Osszekapcsolast és lizemeltetést egyedi épitésrendészeti engedélyek utjan, vagy mas modon,
amig azok hasznédlata megfelel a (2)bekezdés alapjan elfogadott végrehajtasi
intézkedéseknek.

Ez a bekezdés nem ¢érinti a kis hatotavolsagu, vezeték nélkiili hozzaférési pontok
iizemeltetéséhez hasznalt radidfrekvencidk engedélyezési rendszerét.

(2) A kis hatotavolsagt, vezeték nélkiili hozzaférési pontok 1étesitésére, dsszekapcsolasara és
iizemeltetésére vonatkozo altaldnos felhatalmazéasi rendszer egységes, az (1) bekezdésnek
megfeleld végrehajtdsa érdekében a Bizottsdg végrehajtasi jogi aktus utjdn meghatirozhat
olyan, a kis hatotavolsagu, vezeték nélkiili hozzaférési pontok kialakitdsara, létesitésére és
lizemeltetésére vonatkoz6 miiszaki jellemzdket, melyek betartasa biztositja, hogy a kiilonb6z6
helyi viszonyok kozott hasznalt hozzaférési pontok ne legyenek zavardak. A Bizottsag a
miiszaki jellemzdket a kis hatotavolsagl, vezeték nélkiili hozzaférési pont maximalis mérete,
teljesitménye és elektromagneses jellemz6i, valamint vizualis megjelenése fiiggvényében
hatarozza meg. A kis hatotavolsagu, vezeték nélkiili hozzaférési pontok hasznalatara
vonatkozo emlitett miiszaki jellemzoknek minimalisan meg kell felelnitik a 2013/35/EU
iranyelvben™ eléirt kovetelményeknek és az 1999/519/EK tanacsi ajanlasban foglalt
kiiszobértékeknek'.

Azok a jellemzdk, melyek teljesitése esetén a kis hatotavolsagl, vezeték nélkiili hozzaférési
pont telepitése, Osszekapcsolasa és ilizemeltetése élvezheti az (1) bekezdésbdl szarmazod
elényoket, nem érintik az 1999/5/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv alapvetd, az ilyen
termékek forgalomba hozatalara vonatkozo kovetelményeit™”.

Ezeket a végrehajtasi aktusokat a 33. cikk (2) bekezdés szerinti vizsgaldbizottsagi eljarasnak
megfelelden kell elfogadni.

16. cikk — A radiospektrum ésszehangolasa a tagallamok kézott

(1) Az idevagd nemzetkdzi megéllapodasokbol, koztiik az ITU radids szabalyzatokbol eredd
kotelezettségeik sérelme nélkiil az illetékes nemzeti hatdsagok biztositjak a radiofrekvencia-
hasznalat megszervezését a teriiletliikon, és kiillondsen megtesznek minden frekvenciakiosztési
és -kijelolési intézkedést, amely ahhoz sziikséges, hogy mas tagdllamokat semmi ne
akadalyozza abban, hogy engedélyezzék egy adott harmonizalt savnak az unids
szabalyozasnak megfeleld hasznalatat a sajat teriiletiikon.

(2) A tagallamok egyiittmiikodnek egymassal a radiofrekvencidk haszndlatdnak hatarokon
atnyuld Osszehangoldsa terén, hogy biztositsak az (1) bekezdésben foglaltaknak valo

30 A munkavallalok fizikai tényezOk (elektromagneses terek) altal okozott kockazatoknak wvalo

89/391/EGK iranyelv 16. cikke (1) bekezdésének értelmében) és a 2004/40/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl szo6lo, 2013. junius 26-i 2013/35/EU eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelv (HL L 179.,
2013.6.29., 1. 0.).

A lakossagot ér6 elektromagneses sugarterhelés (0 Hz—300 GHz) korlatozasarol sz616, 1999. jalius 12-i
1999/519/EK tanacsi ajanlas (HL L 199., 1999.7.30., 59. 0.).

A radidberendezésekrdl és a tavkozld végberendezésekrdl, valamint a megfeleldségiik kolesonds
elismerésérdl szo6lo, 1999. marcius 9-1 1999/5/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (HL L 91.,
1999.4.7., 10. 0.).
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megfelelést, és hogy egyetlen tagallamtol se tagadjak meg a radidspektrumhoz vald
tisztességes hozzaférést.

(3) Barmely érintett tagallam felkérheti a radiofrekvencia-politikdval foglalkozd csoportot,
hogy helyiségeit hasznélva segitséget nyjtson az adott tagallamnak és més tagéllamoknak az
ebben a cikkben foglaltak betartasahoz.

A Bizottsag végrehajtasi intézkedéseket fogadhat el annak biztositdsara, hogy az 6sszehangolt
kimenetek tiszteletben tartsak az érintett tagallamok tisztességes hozzaférését a
radidspektrumhoz, hogy feloldja a kiilonallo, Osszehangolt kimenetek kozotti gyakorlati
ellentmondasokat a tagallamok kozott, vagy az unids szabalyozasnak megfeleléen biztositsa
az Osszehangolt megoldasok végrehajtasat. Ezeket a végrehajtasi aktusokat a 33. cikk (2)
bekezdése szerinti vizsgaldbizottsagi eljarasnak megfeleléen kell elfogadni.

2. szakasz — Europai virtudlis hozzaférési termékek

17. cikk — Eurdpai virtualis, széles savu hozzaférési termék

(1) A 2002/19/EK iranyelv 8. és 12. cikke alapjan eldirt, virtudlis, széles savu hozzaférési
termék nyujtasa akkor tekintendé eurdpai virtudlis, széles savi hozzaférési termék
nyujtasanak, ha azt az I. mellékletben foglalt valamelyik ajanlat minimumparamétereivel
Osszhangban nyujtjak, valamint teljesiti az alabbi Iényeges kovetelményeket:

a) alkalmassag arra, hogy az Unidban barhol magas szinvonall termékként nyu;jtsak;

b) a halozatok és szolgaltatasok maximalis mértékli atjarhatosaga, a megkiilonboztetéstol
mentes, a halozati topologiaval Osszhangban 4all6 halézatmenedzsment biztositdsa a
kiilonb6z6 tizemeltetk kozott;

c) alkalmassag a végfelhaszndlok piaci alapon torténd kiszolgéalasara;

d) koltséghatékonysag, figyelembe véve a meglévo és az Gjonnan épitett haldozatokon egyarant
torténd megvalositds lehetdségét €s azt, hogy képes-e az azonos halozati infrastruktiran
nyujtott egyéb hozzaférési termékekkel parhuzamosan mitkddni;

e) hatékony miikddés, kiilondsen a virtudlis, széles savi hozzaférési szolgaltatokat ¢és a
virtudlis, széles savi hozzaférést igényldket érintd, a megvalositast akadalyozod tényezdk és
1étesitési koltségek lehetd legteljesebb mértékii mérséklését;

f) a maganszféra és a személyes adatok védelmére, a halozatok biztonsagéara és integritasara,
valamint az atlathatésagra vonatkozé szabalyok tiszteletben tartasa, az unios szabalyozasnak
megfelelden.

2) A Bizottsag felhatalmazast kap arra, hogy a 32. cikknek megfelelden felhatalmazason
alapuld jogi aktusokat fogadjon el az I. mellékletnek a piaci és miiszaki fejlodés fényében
torténd kiigazitasa érdekében, hogy az tovabbra is megfeleljen az (1) bekezdésben felsorolt
lényeges kovetelményeknek.

18. cikk — Az eurdpai virtualis, széles savu hozzaférési termékhez kapcsolodo szabalyozasi

feltételek

(1) Az a nemzeti szabalyozé hatosag, mely korabban a 2002/19/EK iranyelv 8. és 12. cikkével
Osszhangban valamely iizemelteté szamara azt irta eld, hogy nagykereskedelmi hozzaférést
biztositson egy 0j generacids halozathoz, felméri, hogy helyénvalo és aranyos volna-e ehelyett
az lizemeltetdt egy eurdpai virtudlis, széles savil hozzaférési termék nyujtasara koteleznie,
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mely az aktudlisan eldirt nagykereskedelmi hozzaférési termékkel legaldbb egyenértékii
funkcionalitassal rendelkezik.

Az elsé albekezdésben emlitett nemzeti szabalyozd hatdésag e rendelet hatalybalépését
kovetden a lehetd leghamarabb elvégzi az aktudlis nagykereskedelmi hozzaférés kivaltasanak
eldirt vizsgalatat, fliggetlentil attdl, hogy az érintett piacok elemzését a 2002/21/EK iranyelv
16. cikk (6) bekezdése alapjan mikor kellene elvégezni.

Amennyiben az els6 albekezdés szerinti vizsgalat alapjan az a nemzeti szabalyoz6 hatosag,
amely kordbban virtudlis, széles savi hozzaférés biztositasat irta eld, ugy itéli meg, hogy egy
eurdpai virtudlis, széles savu hozzaférési termék nem felel meg az adott koriilményeknek, a
2002/21/EK iranyelv 6. és 7. cikke szerinti eljaras szerint benyujtott intézkedéstervezetéhez
indoklassal ellatott magyarazatot fiiz.

(2) Ha egy nemzeti szabalyoz6 hatdsag a 2002/19/EK iranyelv 8. és 12. cikkével 6sszhangban
egy Uj generacios halozathoz valé nagykereskedelmi hozzaférés biztositasat kivanja eldirni
egy lizemeltetd szamdra, az emlitett irdnyelv 12. cikk (2) bekezdésében foglalt tényezdk
mellett kiilonosen meg kell vizsgalnia:

1. a passziv nagykereskedelmi input, példaul a helyi hurok vagy alhurok fizikai dtengedésének
eldnyeit;

il. egy ezzel egyenértékli funkcionalitast kinalé nem fizikai, vagy virtudlis nagykereskedelmi
input eldirdsanak az eldnyeit, és kiillonosen egy olyan europai, virtudlis, széles savu
hozzaférési termék eldirdsanak eldnyeit, mely eleget tesz az e rendelet 17. cikk (1)
bekezdésében és az I. melléklet 1. pontjaban foglalt kovetelményeknek.

(3) A 2002/19/EK irényelv 12. cikk (3) bekezdésétdl eltérve, ha egy nemzeti szabalyozd
hatosdg a 2002/19/EK iranyelv 8. és 12. cikkével 0Osszhangban virtualis, széles savu
hozzaférés biztositdsat kivanja eldirni egy lizemeltetd szamara, akkor egy olyan eurodpai
virtudlis, széles savii hozzaférési termék nyujtasat irja eld, amely a hatdsag vizsgalatiban
megallapitott szabalyozasi igényt leginkdbb kielégitd funkciokkal bir. Amennyiben a nemzeti
szabalyoz6 hatosag gy itéli meg, hogy egy eurdpai virtudlis, széles savl hozzaférési termék
nem felelne meg az adott koriilményeknek, a 2002/21/EK iranyelv 6. és 7. cikke szerinti
eljaras szerint benyujtott intézkedéstervezetéhez indoklassal ellatott magyarazatot fiiz.

(4) Amikor a nemzeti szabalyozd hatdsag az (1), (2) vagy (3) bekezdés szerint azt vizsgalja,
hogy egy eurdpai virtudlis, széles savi hozzaférési termék nyuljtasat irja-e eld az egyéb
lehetséges nagykereskedelmi hozzaférési termékek helyett, figyelembe veszi a
nagykereskedelmi hozzaférésre vonatkozo szabalyozasi feltételeknek az Unid egész teriiletén
torténd egységesitéséhez flizodo érdekeket, az infrastruktira-alapt verseny aktualis €s varhatd
allapotat, az 1j generacids haldzatok nyujtasa felé fejlodd piaci feltételeket, a jelentds piaci
erovel rendelkezéként megjelolt lizemeltetd, illetve a hozzaférést igénylok altal végrehajtott
beruhdzasokat, valamint e beruhazasok amortizacios idejét.

A nemzeti szabalyozo hatdsag sziikség esetén atmeneti iddszakot hatdroz meg a meglévo
nagykereskedelmi hozzaférési terméknek egy eurdpai, virtudlis, széles savli hozzaférési
termékkel valo felvaltasara.

(5) A 2002/19/EK iranyelv 9. cikk (3) bekezdésétdl eltérve, amennyiben egy lizemeltetot a
2002/19/EK iranyelv 8. és 12. cikke alapjan eurdpai virtualis, széles sava hozzaférési termék
nyUjtasara koteleztek, a nemzeti szabalyoz6 hatésagok gondoskodnak egy referenciaajanlat
kozzétételérol, amely tartalmazza legalabb az I. melléklet 1. pontjaban, 2. pontjaban illetve 3.
pontjaban foglalt elemeket.
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(6) A 2002/21/EK iranyelv 16. cikk (3) bekezdésétdl eltérve, a nemzeti szabalyozd hatdsag
nem ir el6 kotelez6 felmondasi id6t az e rendelet 17. cikk (1) bekezdésében és az 1. melléklet
2. pontjaban foglalt Iényeges kovetelményeknek és paramétereknek megfeleld europai
virtudlis, széles savll hozzaférési termék nyljtasara vonatkozoan kordbban eldirt kotelezettség
visszavondsa esetére, ha az érintett lizemeltetd Onkéntes alapon vallalja, hogy az adott
terméket a harmadik felek kérésére tisztességes €s ésszerli feltételekkel tovabbi harom éven
keresztiil elérhet6vé teszi.

(7) Ha a nemzeti szabalyoz6 hatdsag a (2) vagy (3) bekezdés szerinti vizsgalat keretében azt
mérlegeli, hogy eldirjon vagy fenntartson-e a 2002/19/EK iranyelv 13. cikkének megfeleld
arellendrzést az 0j generacios haldzatokhoz vald nagykereskedelmi hozzaférésre vonatkozoan,
fiiggetlentil attol, hogy az egy eurodpai virtualis, széles sava hozzaférési termék révén vagy
masként torténik-e, figyelembe veszi a verseny allapotat a kiskereskedelmi szinten kinalt arak,
termékvalaszték és a termékek szinvonala szempontjabdl. Tekintettel van a megkiilonboztetés
elleni védekezés hatdsossagdra a nagykereskedelem szintjén, az egyéb helyhez kotott és
vezeték nélkiili haldzatok altal tdmasztott, infrastruktura-alapu verseny helyzetére, megfeleld
sullyal értékelve az 0j generdcios halozatok kozott meglévd, infrastruktira-alapti verseny
szerepét a végfelhasznalok szamara nyujtott mindség tovabbi javitdsa terén, annak
megallapitdsdhoz, hogy a nagykereskedelmi hozzaférésre vonatkozé arellenérzés az adott
esetben sziikségtelen vagy aranytalan lenne-e.

19. cikk — Garantalt szolgaltatasmindseégii (ASQ) osszekapcsolasi termék

(1) Minden tizemeltetd jogosult eurdpai ASQ 0Osszekapcsolasi terméket nyujtani, a (4)
bekezdésben foglaltaknak megfelelden.

(2) Minden iizemeltetdnek eleget kell tennie a (4) bekezdésben meghatarozott eurdpai ASQ
Osszekapcsoldsi termék nytjtasara vonatkozo, ésszerii, valamely engedéllyel rendelkezd
elektronikus hirkozlési szolgaltatd altal irdsban benyujtott kérésnek. Az eurdpai ASQ termék
nyujtdsara vonatkozd esetleges elutasitasnak objektiv szempontokon kell alapulnia. Az
lizemeltetd az irdsos kéréstdl szamitott egy honapon beliil indokolja az esetleges elutasitast.

Az elutasitas objektiv indokanak szamit, ha az eurdpai ASQ Osszekapcsolasi termék nyujtasat
kérd fél nem tud, vagy nem kivan ésszerli feltételekkel rendelkezésre bocsatani az Unidn beliil
vagy harmadik orszagban egy eurdpai ASQ 6sszekapcsolasi terméket azon fél szamara, amely
felé a kérés iranyul, amennyiben ezt az utobbi fél kéri.

(3) Ha a kérés elutasitasra keriil, vagy az irasos kéréstdl szamitott két honapon beliil nem
szliletik megallapodas a konkrét feltételekrol, ideértve az arat is, barmely fél jogosult az esetet
2002/21/EK iranyelv 20. cikke szerint a megfeleld nemzeti szabalyozo6 hatdsag elé terjeszteni.
Ebben az esetben az e rendelet 3. cikke (6) bekezdésében foglaltak lehetnek alkalmazandoak.

(4) Egy 0Osszekapcsolasi termék nytjtasa akkor tekintendé europai ASQ 0Osszekapcsolasi
termék nyujtasanak, ha azt a II. mellékletben felsorolt minimumparaméterekkel 6sszhangban
nyujtjak, és emellett teljesiti az alabbi lényeges kovetelményeket:

a) alkalmassag arra, hogy az Unidban barhol magas szinvonalt termékként nyu;jtsak;
b) a szolgaltatok szamara lehetové teszi, hogy kielégitsék a végfelhasznaloik igényeit;

c) koltséghatékonysag, figyelembe véve az ugyanazon haldzatokon nyujthatd, mar meglévod
megoldasokat;

d) hatékony miikddés, kiilondsen a vevoket érintd, a megvaldsitast akadalyozé tényezok és a
1étesitési koltségek lehetd legteljesebb mértékii mérséklése; és
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e) a maganszféra és a személyes adatok védelmére, a halozatok biztonsagara és integritasara,
valamint az 4tlathatosdgra vonatkozd, az unids jognak megfeleld szabdlyok betartdsdnak
biztositasa.

(5) A Bizottsadg felhatalmazast kap arra, hogy a 32. cikknek megfeleléen felhatalmazason
alapul6 jogi aktusokat fogadjon el a II. mellékletnek a piaci és miiszaki fejlodés fényében
torténd kiigazitdsa érdekében, hogy az tovabbra is megfeleljen az (4) bekezdésben felsorolt
lényeges kovetelményeknek.

20. cikk — Az eurdpai hozzaférési termékekre vonatkozo intézkedések

(1) A Bizottsag 2016. januar 1-jéig elfogadja azokat a végrehajtasi jogi aktusokat, melyek
meghatarozzak egy a 17. cikk és az 1. melléklet 1. pontja szerinti, eurdpai virtudlis, széles
sava hozzaférési termék megvaldsitasara vonatkozo, egységes muszaki és modszertani
szabalyokat, az ott meghatarozott szempontoknak és paraméterekkel Osszhangban, annak
biztositasara, hogy ez a virtualis nagykereskedelmi hozzaférési termék egy fizikai atengedési
hozzaférési termékkel egyenértékil funkcionalitissal rendelkezzen a jovégeneracios haldzatok
felé. Ezeket a végrehajtasi aktusokat a 33. cikk (2) bekezdése szerinti vizsgéalobizottsagi
eljarasnak megfelelden kell elfogadni.

(2) A Bizottsag a 17. és 19. cikk, az 1. melléklet 2. és 3. pontja, valamint a II. melléklet
szerinti egy vagy tobb europai hozzaférési termék megvaldsitasara vonatkozd, egységes
miiszaki és modszertani szabalyokat meghatarozé végrehajtasi jogi aktusokat is elfogadhat, az
ott meghatarozott szempontokkal és paraméterekkel Osszhangban. Ezeket a végrehajtasi
aktusokat a 33. cikk (2) bekezdése szerinti vizsgalobizottsagi eljarasnak megfeleléen kell
elfogadni.

IV. fejezet

Végfelhasznalok harmonizalt jogai

21. cikk — A korlatozasok és a megkiilonboztetés megsziintetése

(1) A kozhatésagok nem korlatozhatjdk a végfelhasznalokat olyan nyilvanos elektronikus
hirk6zl6 halézatok vagy nyilvanosan elérhetd elektronikus hirkézlési szolgéltatasok szabad
hasznalataban, amelyeket nyujt6 vallalkozasnak egy masik tagallamban van a székhelye.

(2) A nyilvanos elektronikus hirk6zlési szolgaltatok nem tamaszthatnak a végfelhasznaldk
allampolgarsdgan vagy lakhelyén alapul, diszkriminativ kdvetelményeket vagy feltételeket a
hozzaférés vagy a hasznélat tekintetében a végfelhasznalokkal szemben, kivéve, ha az
eltérések objektiven indokoltak.

(3) A nyilvanos elektronikus hirk6zlési szolgaltatok nem alkalmazhatnak magasabb dijszabast
a mas tagallamban végzddtetett Union beliili kommunikaciora, kivéve, ha az eltérések
objektiven indokoltak:

a) helyhez kotott hirkzlés esetén a belfoldi tavolsagi kommunikécional;

b) mobil hirkdzlés esetén a szabalyozott, barangoldsos hangatviteli, illetve SMS hirkozlésre
vonatkozoan az 531/2012/EK rendelettel 1étrehozott euro-dijszabasoknal.

22. cikk — Jogvitak hataron atnyulo rendezése

(1) A jogvitak peren kiviili rendezésére vonatkozoan a 2002/22/EK iranyelv 34. cikkének (1)
bekezdésével Osszhangban Iétrehozott eljarasok a fogyasztok, valamint az egyéb
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végfelhasznalok kozotti szerzodésekkel kapcsolatos jogvitdkra is vonatkoznak, amennyiben
az adott peren kiviili eljarasok szamukra és a mas tagallamban székhellyel rendelkezd
nyilvanos elektronikus hirkzlési szolgaltatok szamara is elérhetéek. A 2013/11/EU iranyelv>
hatalyéba tartoz6 jogvitdkra annak rendelkezései vonatkoznak.

23. cikk — A nyitott internet nyujtasanak és igenybevételének szabadsdaga és az ésszerti
forgalomszabalyozas

(1) A végfelhasznalok szabadon hozzaférhetnek ¢és terjeszthetnek altaluk valasztott
informdciokat és tartalmakat, futtathatnak alkalmazasokat ¢s hasznalhatnak szolgéltatasokat
az internet-hozzaférési szolgaltatasukon keresztiil.

A végfelhasznalok szabadon kothetnek az adatmennyiségre ¢és sebességre vonatkozd
megallapodasokat az internet-hozzaférési szolgaltatoival, és az ilyen, adatmennyiségre
vonatkoz6 megallapodasnak megfeleléen élhetnek az internetes tartalmak, alkalmazasok és
szolgéaltatasok nyujtoinak ajanlataival.

(2) A végtelhasznalok szabadon kothetnek tovabba emelt szintli szolgaltatdsmindséget nyljto,
specialis szolgaltatdsokra vonatkoz6 megallapodasokat a nyilvanos elektronikus hirk6zlési
szolgéltatokkal vagy a tartalmak, az alkalmazdsok és az informacids tadrsadalomhoz tartozo
szolgéaltatasok nyujtoival.

A végtelhasznaldknak nyujtott specidlis szolgéltatasok lehetdvé tétele érdekében a tartalmak,
alkalmazasok ¢és szolgaltatdsok nyujtéi, valamint a nyilvanos elektronikus hirk6zlési
szolgéaltatok szabadon kothetnek megallapodast egymassal a kapcsolddd adatmennyiségeknek
vagy forgalomnak specialis szolgaltatasként, meghatarozott szolgaltatismindség mellett vagy
dedikalt kapacitdssal torténd tovabbitdsara vonatkozoan. A specidlis szolgéltatdsok nyujtasa
nem ronthatja ismétlédéen vagy folyamatosan az internet-hozzaférési szolgaltatasok altalanos
mindségét.

(3) Ez a cikk nem ¢érinti a tovabbitott informaciok, tartalmak, alkalmazasok vagy
szolgéaltatasok jogszerliségére vonatkozo6 unids és nemzeti jogszabalyokat.

(4) Az (1) és (2) bekezdésben eldirt szabadsagjogok gyakorlasat a 25. cikk (1), a 26. cikk (2)
¢s a 27. cikk (1) és (2) bekezdésével 6sszhangban nyujtott, teljes kort tajékoztatasnak kell
elésegitenie.

(5) Néhany korlatozott szamu, ésszerli forgalomszabalyozasi intézkedéstdl eltekintve az
internet-hozzaférési  szolgaltatbk az internet-hozzaférési  szolgaltatdsra  vonatkozd
szerzOdésben megallapitott, az adatmennyiségre vagy a sebességre vonatkozd korlatozasokon
beliil nem korlatozhatjdk az (1) bekezdésben biztositott szabadsidgjogokat azzal, hogy
bizonyos tartalmakat, alkalmazasokat vagy szolgéltatasokat, illetve azok meghatarozott
kategoriait letiltjdk, lelassitjdk, gyengébb mindség nyljtjdk vagy hatranyosan
megkiilonboztetik. Az ésszeri forgalomszabalyozasi intézkedéseknek —atlathatonak,
megkiilonboztetéstdl mentesnek, ardnyosnak és sziikségesnek kell lennitik:

a) jogszabalyi rendelkezés vagy birosdgi hatarozat végrehajtasahoz, vagy sulyos
blincselekmények megel6zéséhez vagy akadalyozaséhoz;

3 A fogyasztoi jogvitak alternativ rendezésérdl, valamint a 2006/2004/EK rendelet és a 2009/22/EK

iranyelv modositasarol sz616, 2013. majus 21-i 2013/11/EU eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (HL
L 165.,2013.6.18., 63. 0.).
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b) a halézat, a halézaton nyujtott szolgaltatdsok, valamint a végfelhasznalok terminaljai
biztonsadgossaganak és integritdsanak megdrzéséhez;

c) a kéretlen iizenetek eljuttatasanak megakadalyozasara azon végfelhasznalok esetén, akik
eldzetesen beleegyeztek az ilyen korlatozo intézkedések alkalmazésaba;

d) az ideiglenes vagy kivételes sziik haldzati keresztmetszetek hatdsainak minimalizalasra,
feltéve, hogy a forgalom egyenértékii tipusai tekintetében egyenld banasmodon alkalmaznak.

Az ¢ésszerli forgalomszabalyozas csak olyan adatfeldolgozast foglalhat magaban, amely
szlikséges €s aranyos az ebben a bekezdésben meghatdrozott célok eléréséhez.

24. cikk — A szolgaltatasmindség védelme

(1) A nemzeti szabalyozo hatésdgok szorosan figyelemmel kovetik és biztositjadk, hogy a
végfelhasznalok ténylegesen élhessenek a 23. cikk (1) és (2) bekezdésében meghatarozott
szabadsagjogokkal, és figyelemmel kovetik és biztositjdk a 23. cikk (5) bekezdésében
foglaltaknak valdo megfelelést, valamint a megkiilonboztetésmentes, a miiszaki fejlodést
tiikr6z6 mindségben nyujtott, a specialis szolgaltatdsok altal nem rontott internet-hozzaférési
szolgaltatasok tovabbi rendelkezésre allasat. A tobbi illetékes nemzeti hatosaggal
egylttmitkddve figyelemmel kovetik a specidlis szolgéltatdsok kulturdlis soksziniiségre ¢és
innovaciora gyakorolt hatasat. A nemzeti szabalyozo6 hatdsagok e tevékenységiikrdl és annak
eredményeirdl évente beszdmolnak a Bizottsagnak és a BEREC-nek.

(2) A nemzeti szabalyoz6 hatésagoknak jogukban all minimalis kovetelményeket eldirni a
nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatok szolgaltatismindségére vonatkozoan az
internet-hozzaférési szolgaltatdsok szolgaltataismindségében bekdvetkezd altalanos korlatozas
megakaddlyozasara vagy a végfelhaszndlok azon jogénak védelmében, hogy
hozzaférhessenek és terjeszthessenek altaluk valasztott tartalmakat és informaciokat,
futtathassanak alkalmazésokat és szolgaltatdsokat.

A nemzeti szabalyozd hatésadg barmilyen ilyen kovetelmény eldirdsa elétt kelld idében
eljuttatja a Bizottsdg szadmara az intézkedés indokldsdnak, a bevezetni kivant
kovetelményeknek és a tervezett intézkedéseknek az Osszefoglaldsat. Ezt a tdjékoztatast a
BEREC szamara is elérhetové kell tenni. A Bizottsag a kapott tdjékoztatds vizsgalata utan
észrevételeket vagy ajanlasokat tehet azzal kapcsolatban, kiilondsen annak biztositasara, hogy
a bevezetni kivant kovetelmények ne befolyasoljak hatranyosan a belsépiac miikodését. A
bevezetni kivant kovetelmények a Bizottsag teljes korii tajékoztatasatol szamitott két honapig
nem fogadhatok el, kivéve, ha a Bizottsag ¢és a nemzeti szabalyozo hatosag ettdl eltérden
allapodik meg, vagy ha a Bizottsdg rovidebb vizsgalati idészak alkalmazasardl értesiti a
nemzeti szabalyoz6 hatosdgot, vagy ha a Bizottsag mar megtette az észrevételeit vagy
ajanlasait. A nemzeti szabdlyozo hatésagok a lehetd legteljesebb mértékben figyelembe
veszik a Bizottsag észrevételeit és ajanlésait, és az elfogadott kovetelményekrol tajékoztatjak
a Bizottsagot és a BEREC-et.

(3) A Bizottsag végrehajtasi jogi aktusokat fogadhat el, melyben egységes feltételeket hataroz
meg az illetékes nemzeti hatosagok e cikkben eldirt kotelezettségeinek teljesitésére. Ezeket a
végrehajtasi aktusokat a 33. cikk (2) bekezdése szerinti vizsgalobizottsagi eljarasnak
megfelelden kell elfogadni.
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25. cikk — Informaciok atlathatosaga és kozzetétele

(1) A nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgéltatok — az egyedileg targyalt ajanlatok
kivételével — atlathatd, dsszehasonlithatd, elegendd és aktualizalt tajékoztatast tesznek kozzé
az alabbiakrol:

a) a szolgaltatd neve, cime ¢€s elérhetdsége;

b) minden egyes dijcsomag esetében a kindlt szolgaltatdsok és a vonatozd
szolgaltatasmindségi paraméterek, a vonatkozo arak (fogyasztok esetében az adokkal egyiitt)
¢s dijak (hozzaférési, hasznalati, karbantartdsi és esetleges egyéb dijak), valamint a
végberendezéssel kapcsolatos koltségek;

c) az esetleges kiilonleges arképzési feltételek hatdlya ald esé szdmokra vagy szolgaltatdsokra
vonatkoz6 dijszabasok;

d) a szolgaltatd szolgaltatdsainak mindsége, a (2) bekezdésben eldirt végrehajtasi jogi
aktusokkal 6sszhangban;

e) az internet-hozzaférési szolgaltatasok, ha kinal ilyet, alabbi jellemzoi:

i. a végfelhasznald lakhelye szerinti tagallamban ténylegesen rendelkezésre allo fel- és
letoltési sebesség, beleértve a csticsiddszakokat is;

ii. az esetleges adatmennyiségi korlatozasok; a rendelkezésre all6 adatmennyiség eseti €s
tartdos megnovelésének dija; a teljes adatmennyiség felhasznédldsa utan rendelkezésre 4allo
adatsebesség és annak dija, amennyiben az adatmennyiség korlatozott; és hogy a
végfelhasznalo hogyan allapithatja meg barmely pillanatban az aktudlis fogyasztas szintjét;

iii. vilagos, konnyen érthetd ismertetés arrdl, hogy az esetleges adatmennyiségi korlatozas, a
ténylegesen rendelkezésre 4llo sebesség €s mds mindségi paraméterek, valamint az emelt
szinti szolgaltatasmindséget nyujtd, specialis szolgaltatdsok egyidejii haszndlata a
gyakorlatban hogyan befolyasolhatja a tartalmak, alkalmazasok és szolgaltatdsok hasznalatat;

iv. informéacio a szolgaltato altal alkalmazott esetleges eljarasokrdl, melyek célja a forgalom
mérése €s iranyitasa a szlik halozati keresztmetszetek kialakulasanak megeldzése céljabol, és
hogy ezek az eljardsok milyen hatassal lehetnek a szolgdltatismindségre és a személyes
adatok védelmére;

f) a fogyatékos fogyasztok szdmara nyujtott azonos értékii hozzaférést célzo intézkedések,
ideértve a résziikre tervezett termékek és szolgaltatasok részleteire vonatkoz6, rendszeresen
frissitett tajékoztatast;

g) a szolgaltatd szokdsos szerzOdéses feltételei, koztiik a minimalis szerzddési idOszak, a
szerz6dés 1do elott torténd megsziintetésére vonatkozo feltételek és dijak, a szamok és egyéb
azonositok cseréjéhez €s hordozasahoz kapcsolodo eljarasok és kozvetlen dijak, valamint a
valtas késedelme vagy az azzal kapcsolatos visszaélés miatti kartalanitas szabalyai;

h) a segélyhivo szolgaltatasokhoz vald hozzaférés €s a hivo tartozkodasi helyére vonatkozé
tajékoztatas minden felkinalt szolgéltatasra vonatkozdan, valamint a 2002/22/EK iranyelv 26.
cikke szerinti segélyhivo szolgaltatadsok nyujtasat érintd korlatozasok, és azok esteleges
modositasai,

1) az egyetemes szolgaltatdssal kapcsolatos jogok, adott esetben ideértve a 2002/22/EK
iranyelv 1. mellékletében emlitett 1étesitményeket és szolgéltatasokat.

58

HU



HU

A tajékoztatast atlathatd, mindenre kiterjedd, konnyen hozzaférhetd formaban kell kdzzétenni
annak a tagallamnak a hivatalos nyelvén/nyelvein, amelyben a szolgaltatast kinaljak, és
rendszeresen aktualizalni kell. A tdjékoztatast kérésre a kozzétételt megel6zéen meg kell
kiildeni a megfeleld nemzeti szabalyozéd hatésagnak. A fogyasztokra ¢és mas
végfelhasznalokra vonatkozo feltételeken beliili differencialast egyértelmiien jelezni kell.

(2) A Bizottsag végrehajtasi jogi aktusokat fogadhat el, melyekben meghatarozza az internet-
hozzaférési  szolgaltatisok  sebességének  mérésére  szolgald  moddszereket, a
szolgéltatdsmindségi paramétereket és az azok mérésére szolgaldé moddszereket, valamint a
tajékoztatas tartalmat, formajat és kozzétételének modjat, ideértve az esetleges mindségiigyi
tanUsitdsi mechanizmusokat is. A Bizottsag figyelembe veheti a 2002/22/EK iranyelv III.
mellékletében foglalt paramétereket, meghatarozasokat és mérési modszereket. Ezeket a
végrehajtasi aktusokat a 33. cikk (2) bekezdése szerinti vizsgaldbizottsagi eljarasnak
megfelelden kell elfogadni.

(3) Filiggetlen értékelési eszkozoket kell a végfelhasznalok rendelkezésére bocsatani annak
érdekében, hogy Osszehasonlithassak az elektronikus hirk6z16 halézathoz valé hozzaférés és a
szolgéaltatasok tényleges teljesitményét és az eltérd hasznalati mintazatok koltségeit. E célra a
tagallamok Onkéntes tanusitasi rendszert vezetnek be az interaktiv weboldalak, utmutatok és
hasonlo eszkozok értékelésére. A nemzeti szabalyozd hatésdgok a tanusitdst objektiv,
atlathatd és aranyos kovetelmények alapjan végzik, €s kiilonosen a nyilvanos elektronikus
hirk6zlési szolgaltatoktol fiiggetleniil, érthetd nyelven, hianytalan és aktualis adatok alapjan
¢s hatékony panaszkezelési eljarast miikodtetve. Ha a piacon nem érhetd el tanusitott
Osszehasonlitd eszkdz ingyenesen vagy ésszerli aron, a nemzeti szabalyozd hatdsagok vagy
egyéb illetékes hatosagok a tanusitasi kovetelmények betartasaval sajat maguk vagy harmadik
felek révén bocsatanak rendelkezésre ilyen eszkdzoket. A nyilvanos elektronikus hirkozlési
szolgaltatok altal kozzétett informacidkat dijmentesen hozzaférhetévé kell tenni az
Osszehasonlitdsi eszk6zok rendelkezésre bocsatasanak céljara.

(4) A megfeleld kozhatdsdgok kérésére a nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatok
dijmentesen kozérdekli informaciokat juttatnak el a végfelhasznaloknak, adott esetben
ugyanolyan médon, ahogyan szokdsosan a végfelhasznalokkal kommunikalnak. Ilyen esetben
az informdcidkat az adott kozhatdsag standardizalt formatumban bocsatja a nyilvanos
elektronikus hirkdzlési szolgaltatok rendelkezésére; a tdjékoztatas tobbek kozott az alabbi
témakra vonatkozhat:

a) az elektronikus hirkdzlési szolgéltatdsok torvénytelen tevékenységek folytatdsara vagy
karos tartalmak terjesztésére torténd leggyakoribb felhasznaldsi modjai, kiilondsen, ha az
sértheti masok jogait és szabadsagjogait, ideértve az adatvédelmi jogok vagy a szerzoi és
szomszédos jogok megsértését és annak jogi kdvetkezményeit; és

b) a személyes biztonsagot fenyegetd kockazatok és a személyes adatokhoz valo torvénytelen
hozzatérés elleni védekezés eszkozei az elektronikus hirkozlési szolgaltatasok hasznalata
soran.

26. cikk — Szerzédésekhez kapcsolodo tajékoztatasi kévetelmények

(1) Mieldtt egy nyilvanos elektronikus hirk6zl6 héalézathoz vagy nyilvanosan elérhetd
elektronikus hirkozlési szolgaltatdshoz vald csatlakozas nyujtasara vonatkozo szerzodés
érvénybe 1ép, a nyilvanos -elektronikus hirkozlési szolgaltatonak legalabb az alabbi
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tajékoztatast kell nyudjtania a fogyasztoknak, valamint — kivéve, ha kifejezetten ettdl eltéréen
allapodtak meg — az egyéb végfelhasznaloknak:

a) a szolgaltato kiléte, cime és elérhetdsége, valamint a panaszok benyujtasara szolgald cim és
elérhetdség, amennyiben az ettdl eltér;

b) a nyujtott szolgaltatasok 6 jellemz6i, koztiik kiillondsen:

i. minden dijszabds esetében a kinalt szolgaltatdsok tipusa és a szolgaltatdsban foglalt
kommunikéaci6 mennyisége, valamint minden idevagd szolgéltatdismindségi paraméter,
beleértve az els6 csatlakoztatds id6igényét is;

il. nyujt-e a szolgaltatd segélyhivd szolgaltatasokhoz vald hozzaférést és a hivo tartdzkodasi
helyére vonatkozo t4jékoztatast, és ha igen, mely tagdllamokban; tovabba a 2002/22/EK
iranyelv 26. cikke szerinti segélyhivé szolgaltatasok nyujtasat érintd esetleges korlatozasok;

iii.a nyuajtott  értékesitést kovetd szolgaltatasok, karbantartasi szolgéltatidsok és
igyfélszolgalati szolgaltatasok tipusa, az ezekre vonatkozo feltételek és dijak, és az ilyen
szolgaltatasokkal val6 kapcsolatfelvétel modja;

iv. a szolgaltatonak a nyujtott végberendezés hasznalatara vonatkozd esteleges korlatozasai,
ideértve a végberendezés felolddsara vonatkozo6 informdciokat és a szerzddésnek a minimalis
szerzOdési iddszak lejarta el6tt torténd felbontasaval dsszefliggd dijak;

c) az arak ¢és dijszabasok részletezése (fogyasztok esetében az adokkal és az esetleg fizetendd
egyéb dijakkal egyiitt), és a hatdlyos dijszabasokra ¢és dijakra vonatkozd aktualizalt
informaciok kozzétételének maodja;

d) a szolgaltatd altal kinalt fizetési modok és koztik 1évo, koltségeket érint eltérések; a

szamlak atlathatosagat biztositd és a fogyasztas szintjének nyomon kovetését lehetdvé tévo
megoldasok;

e) a szerzOdés idbtartama és a megujitas s megsziintetés feltételei, koztiik:
1. az akcio6s feltételekre valo jogosultsaghoz sziikséges minimalis hasznalat vagy id6tartam;

il. a szdmok ¢és egyéb azonositok cseréjével és hordozasaval Osszefiiggd dijak, ideértve a
valtas késedelme vagy az azzal kapcsolatos visszaélés miatti kartalanitas szabalyai;

1ii. a szerzédés 1d6 eldtt torténd megsziintetésével kapcsolatos esetleges dijak, ideértve a
végberendezéssel €és egyéb akcids eldnyokkel kapcsolatos, iddaranyos koltségtéritést (a
szokasos értékcsokkenési modszerekkel 6sszhangban);

f) az esetleges kartalanitdsi ¢és visszatéritési szabalyok, ideértve a végfelhasznald
jogszabalyban biztositott jogainak konkrét emlitését, melyekkel akkor €lhet, ha a szerzddés
szerinti szolgaltatdsmindségi szint nem teljesiil;

g) a 2002/22/EK iranyelv 25. cikke értelmében fennalld kotelezettség esetén a végfelhasznalo
valasztasi lehetdségei azzal kapcsolatban, hogy a személyes adatai szerepeljenek-e a
telefonkonyvben, valamint az érintett adatok;

h) fogyatékos végfelhasznalok esetében a szamukra tervezett termékek és szolgaltatdsok
részletei;

1) a jogvitdk rendezésére szolgdld eljarasok kezdeményezésének modja, ideértve a hataron
atnyulo jogvitakat is, a 2002/22/EK iranyelv 34. cikke és e rendelet 22. cikke szerint;

J) a szolgaltatd altal a biztonsagot vagy integritdst érint incidensek, illetve a fenyegetések és
sériillékenységek esetén alkalmazhato intézkedés tipusa.
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(2) Az (1) bekezdésen feliil a nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatok az alabbi
tdjékoztatast nyujtjak a végfelhasznalok szdmara az internet-hozzaférési szolgaltatdsokra
vonatkozoan, kivéve, ha a végfelhasznalo, aki nem egy fogyasztd, ettdl eltérden allapodott
meg:

a) az esetleges adatmennyiségi korlatozasok; a rendelkezésre all6 adatmennyiség eseti €s
tartdos megnovelésének dija; a teljes adatmennyiség felhasznédldsa utan rendelkezésre 4allo
adatsebesség ¢s annak dija, amennyiben az adatmennyiség korlatozott; és a végfelhasznalo
lehetdségei arra, hogy barmely pillanatban megallapithassa az aktudlis fogyasztés szintjét;

b) a végfelhasznald elsddleges helyén ténylegesen rendelkezésre allo fel- €s letoltési sebesség,
beleértve a tényleges sebességtartomanyokat, az atlagos sebességeket és a csucsidészakban
érvényes sebességet is, ideértve a harmadik felek radios helyi halozatain keresztiili hozzaférés
engedélyezésének potencialis hatasat;

c) egyéb szolgaltatdsmindségi paraméterek;

d) informécio a szolgaltato altal alkalmazott esetleges eljarasokrdl, melyek célja a forgalom
mérése €s iranyitasa a sziik haldzati keresztmetszetek kialakulasanak megeldzése céljabol, és
hogy ezek az eljardsok milyen hatassal lehetnek a szolgaltatismindségre és a személyes
adatok védelmére;

e) vilagos, konnyen érthetd ismertetés arrdl, hogy az esetleges mennyiségi korlatozas, a
ténylegesen rendelkezésre allo sebesség €s mas mindségi paraméterek, valamint az emelt
szintli szolgéltatdismindséget nyuUjtd, specialis szolgaltatdsok egyidejii haszndlata a
gyakorlatban hogyan befolyasolhatja a tartalmak, alkalmazasok és szolgaltatasok hasznalatat;

(3) Az (1) és (2) bekezdésben emlitett informacidkat atlathatd, mindenre kiterjedd, konnyen
hozzaférhetd formaban kell kdzzétenni annak a végfelhaszndlo tartézkodasi helye szerinti
tagallam hivatalos nyelvén/nyelvein, és rendszeresen aktualizalni kell. A tédjékoztatds a
szerz6dés szerves részét képezi, és csak a szerzddd felek kifejezett beleegyezésével
modosithatd. A végfelhasznalonak irasos példanyt kell kapnia a szerz6désbol.

(4) A Bizottsag végrehajtasi jogi aktusokat fogadhat el, melyben meghatirozza a (2)
bekezdésben felsorolt tajékoztatasi kovetelmények részleteit. Ezeket a végrehajtasi aktusokat
a 33. cikk (2) bekezdése szerinti vizsgalobizottsagi eljarasnak megfelelden kell elfogadni.

(5) A szerzédésnek a megfeleld kozhatdosagok kérésére tartalmaznia kell tovabba a 25. cikk
(4) bekezdésében emlitett és a nyljtott szolgaltatds szempontjabodl relevéans, e hatdosagok altal
erre a célra atadott informacidkat az elektronikus hirk6zl6 halézatok és az elektronikus
hirkozlési szolgaltatasok torvénytelen tevékenységek folytatdsara vagy karos tartalmak
terjesztésére torténd felhasznalasardl, valamint a személyes biztonsagot fenyegetd kockazatok
¢s a személyes adatokhoz val6 térvénytelen hozzaférés elleni védekezésrol.

27. cikk — A fogyasztas ellendrzése

(1) A nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatok lehetdséget biztositanak a végfelhasznald
szdmara arra, hogy dijmentesen igénybe vegyenek egy olyan lehetdséget, amely tajékoztatast
nyujt az addig 6sszesen elfogyasztott kiilonbozd elektronikus hirk6zlési szolgaltatasrol abban
a pénznemben, amelyben a végfelhaszndlo szamlajat kiallitjdk. Ennek a lehetdségnek
garantdlnia kell, hogy a végfelhasznalé beleegyezése nélkiil az egy meghatarozott

megadott pénziigyi limitet.

(2) A nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatok gondoskodnak a végfelhasznalo
megfeleld értesitésérdl, amennyiben az elfogyasztott szolgaltatasok értéke elérte az (1)
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bekezdéssel dsszhangban beallitott pénziigyi limit 80%-at. Az értesitésnek tartalmaznia kell
az adott szolgaltatasok nyujtdsdnak folytatdsahoz kovetendd eljarast, beleértve annak
koltségét is. A szolgaltatd a tovabbiakban nem nyujtja a megnevezett szolgaltatasokat, €s nem
szamit fel dijat értiik, amennyiben a pénziigyi limitet 4tlépné, kivéve, ha a végfelhasznalo kéri
a szolgaltatasok tovabbi vagy ujboli nyujtasat. A végfelhasznald a pénziigyi limit elérését
kovetden is tud hivasokat és SMS-iizeneteket fogadni, ingyenes szamokat hivni és a 112-es
europai segélyhivd szam tarcsazasaval igénybe veheti a segélyhivd szolgaltatdsokat, a
megallapodas szerinti szamlazasi idészak végéig.

(3) A nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgéltatok lehetové teszik a végfelhasznalok
szamara, hogy kozvetleniil a hivas kapcsoldsa elott egyszerlien ¢és dijmentesen
tajékozodhassanak az érvényben 1évo dijszabasrol minden olyan szdm vagy szolgaltatas
esetében, amelyre kiilonleges arképzési feltételek vonatkoznak, kivéve, ha a nemzeti
szabalyozd hatdsag az aranyossag érdekében ez aldl elézetesen felmentést adott szamukra. Az
ilyen t4jékoztatast 0Osszehasonlithatd moddon kell nyujtani minden ilyen szdmra ¢és
szolgaltatasra vonatkozdan.

(4) A nyilvanos elektronikus hirk6zlési szolgéltatok lehetdvé teszik a végfelhasznalok
szamara, hogy dijmentesen tételes szamlat igényeljenek.

28. cikk — A szerzodés megsziintetése

(1) A fogyasztok ¢és a nyilvanos elektronikus hirkdzlési szolgaltatok kozott 1étrejovo
szerz6dések nem irhatnak eld 24 honapot meghaladé minimalis érvényességi idétartamot. A
nyilvanos elektronikus hirk6zlési szolgaltatok lehetoséget biztositanak a végfelhasznaloknak
arra, hogy legfeljebb 12 honapos érvényességli szerz0dést kossenek.

(2) A fogyasztok, valamint azok az egyéb végfelhasznalok, amelyek nem allapodtak meg ettol
eltérden, jogosultak a szerzddést egy honapos felmondasi idével megsziintetni, amennyiben a
szerz6dés megkotése Ota legalabb hat honap eltelt. Ez a szerzodés megkotésének pillanataban
a szerzOdéssel egylitt, kedvezményesen biztositott berendezés maradvanyértékén és az
esetleges egyéb, a szerzddés megkotésének pillanataban akként megjeldlt akcios eldnyok
id6aranyos visszatéritésén feliill nem jarhat semmilyen mas kartalanitassal. A szolgaltatd a
végberendezés mas haldzatokon torténd hasznalatara vonatkozd esetleges korlatozasokat
legkésObb az ilyen kartalanitas megfizetésekor dijmentesen feloldja.

(3) Ha a szerzddések vagy a nemzeti jog a szerzddések érvényességének kiilon intézkedés
nélkiilli meghosszabbitasat irja eld, a nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatd kelld
iddben értesiti a végfelhasznalot, hogy annak legalabb egy honap alljon rendelkezésére az
ilyen meghosszabbitas elleni felszo6lalasra. Ha a végfelhasznalo nem szoélal fel ellene, a
szerz6dés hatdrozatlan idejii szerzédésnek mindsiil, amelyet a végfelhasznalé egy honapos
felmondasi idovel barmikor, dijmentesen felmondhat.

(4) A végfelhasznalo jogosult a szerzddést dijmentesen megsziintetni a nyilvanos elektronikus
hirk6zlési szolgaltatod altal a szerzddéses feltételekben tervezett moédositasok kozzétételekor,
kivéve, ha a javasolt modositdsok kizardlag elénydsek a végfelhasznalora nézve. A
szolgaltatok kell6 idében, legalabb egy honappal eldre tdjékoztatjdk a végfelhasznalokat az
ilyen modositasokrdl, és ugyanakkor tajékoztatjadk Oket arrdl is, hogy amennyiben nem
fogadjak el az uj feltételeket, jogosultak a szerzdédésiiket dijmentesen megsziintetni. A (2)
bekezdés értelemszeriien alkalmazando.

(5) A sebességet vagy mas mindségi paramétert érintd, a tényleges teljesitmény és a nyilvanos
elektronikus hirkozlési szolgaltatd altal a 26. cikkel Osszhangban megadott teljesitmény
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kozotti jelentds, nem ideiglenes eltérés hibas teljesitésnek mindsiil a végfelhasznald szdmara a
nemzeti jogszabalyok altal biztositott jogorvoslati lehetdségek megallapitasa szempontjabol.

(6) Az ugyanazon nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatdé altal nyujtott tovabbi
szolgéaltatasokra vald el6fizetés nem indithatja Ojra az eredeti szerzddéses iddszakot, kivéve,
ha a tovabbi szolgaltatas(ok) ara jelentdsen meghaladja az eredeti szolgaltatasokét, vagy ha a
tovabbi szolgaltatdsokat specidlis, akciés aron hirdetik meg, melynek feltétele a meglévd
szerz6dés megujitasa.

(7) A nyilvanos elektronikus hirk6zlési szolgéltatok olyan feltételeket és eljarasokat
alkalmaznak a szerzddések megsziintetésére vonatkozoan, amelyek nem akadalyozzak a
szolgaltatovaltast, vagy jelentenek negativ 6sztonzést azzal szemben.

29. cikk — Csomagajanlatok

Ha egy fogyasztoknak kinalt szolgaltatdscsomagban szerepel legalabb egy elektronikus
hirk6z16 halozathoz vagy egy elektronikus hirk6zlési szolgaltatashoz vald kapcsolddas, akkor
e rendelet 28. és 30. cikke a csomag minden elemére alkalmazando.

V. fejezet
A szolgaltatovaltas megkonnyitése

30. cikk — Szamcsere és szamhordozas

(1) Barmely végfelhasznald, aki azt kéri, és rendelkezik egy, a nemzeti telefonszamozasi terv
szerinti szdmmal, jogosult a hivoszamat (hivoszamait) a 2002/22/EK iranyelv 1. melléklet C.
részével Osszhangban a szolgaltatast nyujté nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgaltatotol
fliggetleniil megtartani, feltéve, hogy a szolgaltato elektronikus hirkdzlési szolgaltatd abban a
tagallamban, amelyre a nemzeti szdmozasi terv vonatkozik, vagy olyan europai elektronikus
hirkozlési szolgaltatd, amely a sajat tagallam illetékes szabalyozd hatosagat értesitette arrodl,
hogy ilyen szolgéltatdsokat ny0jt vagy kivan nyujtani abban a tagallamban, amelyre a nemzeti
szamozasi terv vonatkozik.

(2) A nyilvanos elektronikus hirkozlési szolgéltatok kozotti, a szdmhordozhatosag
biztositasdhoz kapcsolodo arképzésnek koltségalaptinak kell lennie, és az eldfizetok altal
fizetendd esetleges kozvetlen dijak nem hathatnak visszatartolag a végfelhasznalokra a
szolgaltatovaltas tekintetében.

(3) A szamhordozast és a szamok aktivalasat a lehetd legrovidebb idon belill el kell végezni.
Azon végfelhasznalok esetében, akik egy szdm 1) szolgaltatohoz torténd hordozasara
vonatkozd megallapodést kotottek, a szamot a megéllapodas megkdtésétdl szamitott egy
munkanapon beliil aktivalni kell. A szdmhordozas soran a szolgaltatdsbol vald kiesés
iddtartama, ha van, nem haladhatja meg az egy munkanapot.

(4) A valtasi ¢és szamhordozasi folyamatot az atvevd nyilvanos elektronikus hirkdzlési
szolgaltatd irdnyitja. A végfelhaszndlonak kelld mennyiségli tdjékoztatast kell kapnia a
valtasrol a valtasi folyamat eltt és annak soran, valamint kozvetleniil annak lezarulta utan is.
A végfelhasznalok nem helyezhetdk at mas szolgaltatohoz akaratuk ellenére.

(5) A szolgaltatovaltas lezarultakor a végfelhasznalo altal az 4tadd nyilvanos elektronikus
hirkozlési szolgaltatoval kotott szerz6dés automatikusan megsziinik. Az elére fizetett
szolgaltatast hasznalok fel nem hasznalt egyenlegét az 4tadd nyilvanos elektronikus hirkozlési
szolgéltatd visszatériti.
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(6) Azokat a nyilvanos -elektronikus hirkozlési szolgaltatokat, amelyek késleltetik a
szolgéltatovaltast, vagy azzal visszaélnek, ideértve azt is, ha nem teszik elérhetévé a
szamhordozas gyors lebonyolitdsdhoz sziikséges informaciokat, kotelezni kell az ilyen
késedelemmel vagy visszaéléssel érintett végfelhasznalok kartalanitasara.

(7) Amennyiben egy végfelhasznald, aki Uj internet-hozzaférési szolgaltatora valt, az atado
szolgéltato altal biztositott email cimmel rendelkezik, az utdbbi a végfelhaszndlo kérésére 12
hénapon keresztiil dijmentesen tovabbitja a végfelhasznalo altal megadott e-mail cimre a
végfelhasznald korabbi e-mail cimére érkezd e-mail tlizeneteket. Ennek az e-mail tovabbitasi
szolgaltatasnak magéaban kell foglalnia az e-mailek feladdinak kiildott, a végfelhasznalo 1) e-
mail cimét kozIé automatikus vélasziizenetek kiildését is. A végfelhasznald kérheti, hogy az
automatikus valasziizenet ne tartalmazza az 0j e-mail cimet.

A kezdeti 12 honapos iddszak leteltével az 4atadd nyilvanos elektronikus hirkozlési
szolgaltatonak lehetdséget kell biztositania a végfelhasznald szdmaéra az e-mail tovabbitas
id6tartamanak meghosszabbitasara, adott esetben dij ellenében. Az atadd nyilvanos
elektronikus hirkozlési szolgéltatd a szerz6dés megsziinésétdl szamitott két éven beliil,
valamint az e-mail lizenetek tovabbitasdnak meghosszabbitott idszaka alatt nem rendelheti
hosszé a végfelhasznald eredeti e-mail cimét mas végfelhasznalohoz.

(8) Az illetékes nemzeti hatdsagok globalis folyamatokat hozhatnak 1étre a szolgaltatovaltasra
¢s a szdmhordozasra vonatkozdan, ideértve a szolgaltatokra vonatkozé megfeleld szankcidkat
¢s a végfelhasznaldknak jard kértalanitast. Figyelembe kell venni a végfelhasznalok sziikséges
védelmét a valtasi folyamat teljes idGtartama alatt, valamint a folyamat hatékonysaga
biztositasdnak sziikségességét.

VI. fejezet
Szervezeti és zaro rendelkezések

31. cikk — Szankciok

A tagallamok megallapitjdk az e rendelet rendelkezéseinek megsértése estén alkalmazando
szankcidkra vonatkozd szabalyokat, és megtesznek minden sziikséges intézkedést ezek
végrehajtasara. Az eldirt szankcioknak hatasosnak, ardnyosnak és visszatartd erejiinek kell
lenniiik. A tagéallamok ezekrdl a rendelkezésekrdl legkésobb 2016. julius 1-jéig, az ezeket
érintd minden kés6bbi mddositasrol pedig haladéktalanul értesitik a Bizottsagot.

Az europai elektronikus hirk6zlési szolgéltatok esetében a szankciok kivetése a II. fejezetnek
a nemzeti szabdlyoz6 hatosagok sajat, illetve a fogadd tagallamban fenndllo hatdskoreire
vonatkoz6 rendelkezéseivel 6sszhangban torténik.

32. cikk — Felhatalmazas

(1) A Bizottsag az e cikkben meghatarozott feltételekkel felhatalmazast kap felhatalmazason
alapul6 jogi aktusok elfogadasara.

(2) A Bizottsag [e rendelet hatalybalépésének idépontja]-tol/-(jé)tdl kezdédden hatarozatlan
idére szo6lo felhatalmazast kap a 17. cikk (2) bekezdésben és 19. cikk (5) bekezdésben
emlitett, felhatalmazason alapulo jogi aktusok elfogadésara.

(3) Az Eurdpai Parlament vagy a Tandcs barmikor visszavonhatja a 17. cikk (2) bekezdésben
és 19. cikk (5) bekezdésben emlitett felhatalmazast. A visszavonasrol szolod hatarozat
megsziinteti az abban meghatarozott felhatalmazast. A hatarozat az Europai Unié Hivatalos
Lapjaban valo kihirdetését kovetd napon, vagy a benne megjeldlt késébbi idopontban 1ép
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hatalyba. A hatarozat nem érinti a mar hatalyban 1év0, felhatalmazason alapuld jogi aktusok
érvényesseget.

(4) A Bizottsag a felhatalmazason alapul6 jogi aktus elfogadasat kovetden haladéktalanul és
egyidejiileg értesiti arr6l az Eurdpai Parlamentet és a Tanacsot.

(5) A 17. cikk (2) bekezdésével és 19. cikk (5) bekezdésével Osszhangban elfogadott,
felhatalmazason alapuld jogi aktus csak akkor 1ép hatalyba, ha az Eurdpai Parlamentnek és a
Tanéacsnak a jogi aktusrol vald értesitésétl szamitott két honapon beliil sem az Eurdpai
Parlament, sem a Tanacs nem emelt ellene kifogast, vagy ha az Eurdpai Parlament ¢és a
Tanécs az emlitett idotartam leteltét megel6zden egyarant arr6l tajékoztatta a Bizottsagot,
hogy nem emel kifogast. Az Eurdpai Parlament vagy a Tanics kezdeményezésére ez az
id6tartam két honappal meghosszabbodik.

33. cikk — Bizottsagi eljaras
(1) A Bizottsagot a 2002/21/EK iranyelv 22. cikk (1) bekezdése altal 1étrehozott hirkozlési
bizottsag segiti. Ez a bizottsag a 182/2011/EU rendelet szerinti bizottsag.

(2) Az e bekezdésre torténd hivatkozaskor a 182/2011/EU rendelet 5. cikkét kell alkalmazni.

34. cikk — A 2002/20/EK iranyelv modositasai
A 3. cikk (2) bekezdésének masodik albekezdését el kell hagyni.

35. cikk — A 2002/21/EK iranyelv modositasai
A 2002/21/EK iranyelv a kdvetkezoképpen modosul:
1. Az 1. cikk a kovetkez6 (6) bekezdéssel egésziil ki:

,, Ezt az iranyelvet és a kiilonds iranyelveket a [XX/2014] rendelet rendelkezéseivel egyiitt kell
ertelmezni és alkalmazni.”

2. A 7a. cikk a kovetkezoképpen modosul:
— a) az (1) bekezdés els6 albekezdése helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

(1) Ha a 7. cikk (3) bekezdése hatdlya ala tartozo, tervezett intézkedeés célja egy iizemeltetore
vonatkozo kotelezettség eloirasa, modositasa vagy visszavondsa az ezen iranyelv 16. cikkének,
a 2002/19/EK iranyelv (Hozzaféresi iranyelv) 5. és 9-13. cikkének és a 2002/22/EK iranyelv
(Egyetemes szolgaltatdsi iranyelv) 17. cikkének egyiittes alkalmazdsadval, a Bizottsag az ennek
az iranyelvnek a 7. cikke (3) bekezdésében eloirt egy honapos idotartamon beliil értesitheti az
érintett nemzeti szabdlyozo hatosagot és a BEREC-et arrol, hogy milyen indokok alapjan véli
ugy, hogy az intézkedéstervezet akadalyozna az egységes piacot, vagy vannak komoly kétségei
azzal kapcsolatban, hogy az Osszeegyeztetheté-e az unios joggal, adott esetben figyelembe
véve az ennek az iranyelvnek a 19. cikk (1) bekezdésének megfeleloen elfogadott, az ezen
iranyelv és a kiilonds iranyelvek rendelkezéseinek harmonizalt alkalmazasdara vonatkozo
ajanlasokat. Ilyen esetben az intézkedéstervezet a Bizottsag értesitésétol szamitott tovabbi
harom honapig nem fogadhato el.”

— b) a (2) bekezdés helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

. (2) Az (1) bekezdésben emlitett harom honapos idotartamon beliil a Bizottsag, a BEREC és
az érintett nemzeti szabalyozo hatosag szorosan egyiittmiikodik, hogy meghatarozza a 8.
cikkben eldirt célok fényében legalkalmasabb és leghatasosabb intézkedést, figyelembe véve a
piac résztveviinek nézeteit és az egységes szabalyozasi gyakorlat kialakitasanak
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sziikségesseget is. Ha a tervezett intézkedés célja egy a [XXX/2014] rendelet szerinti europai
elektronikus hirkozlési szolgaltatora vonatkozo kotelezettség eloirasa, modositisa vagy
visszavonasa valamely fogado tagallamban, a sajat tagallam nemzeti szabalyozo hatosaga is
részt vehet az egyiittmiikodesi folyamatban.”

— c) az (5) bekezdés a kovetkezo aa) ponttal egésziil ki:

,,aa) az érintett nemzeti szabalyozo hatosdgot az intézkedéstervezet visszavonasara kotelezo
hatarozatot hozhat, az intézkedéstervezet modositisara vonatkozo konkrét javaslatokkal
egyiitt, ha a tervezett intézkedeés célja egy a [XXX/2014] rendelet szerinti europai elektronikus
hirkozleési szolgaltatora vonatkozo kotelezettség eloirasa, modositasa vagy visszavonasa.”

— d) a (6) bekezdés a kovetkezo albekezdéssel egésziil ki:

,Azokban az esetekben, amikor a Bizottsig az (5) bekezdés aa) pontjaval osszhangban
hatarozatot hoz, a 7. cikk (6) bekezdése alkalmazando”.

3. A 15. cikk a kdvetkezoképpen modosul:

— a) az (1) bekezdés elsé ¢s masodik albekezdése koz¢ az alabbi albekezdést kell
beilleszteni:

 Annak vizsgalatakor, hogy egy adott piac jellemzoi indokolhatjdk-e az eldzetes szabadlyozo
kotelezettségek eloirasat, és igy meg kell-e jel6lni az ajanlasban, a Bizottsag figyelembe veszi
kiilonosen szabdlyozasi feltételeknek az Unio egész teriiletén tortéeno egységesitésének
sziikségességet, a hatékony beruhdazasok és az innovacio végfelhasznalok és az unios
gazdasag globalis versenyképessége érdekében torténd Osztonzésének sziikségességet,
valamint az adott piac relevancidjat, mas olyan tényezok mellett, mint példaul a
kiskereskedelem szintjen meglévo infrastruktura-alapu verseny, az drverseny, és a
végfelhasznaloknak kinalt termékek valasztéka szinvonala. A Bizottsag figyelembe vesz
minden idevago versenykorlatozast, fiiggetleniil attol, hogy a korlatozast létrehozo halozatok,
szolgaltatasok vagy alkalmazasok elektronikus hirkézIlo halozatnak, elektronikus hirkozlési
szolgaltatasnak, vagy a végfelhasznalo szempontjabol ezekhez hasonlo tipusu szolgadltatasnak
vagy alkalmazasnak mindsiilnek-e, annak meghatarozasahoz, hogy az Unioban vagy annak
jelentds részén altalanossagban teljesiil-e az alabbi harom szempont:

a) a belépés elotti nagymertékii, nem datmeneti, strukturdlis, jogi vagy szabdlyozasi akadaly
megléte;
b) figyelemmel a belépés akaddlyai mégott allo, infrastrukturan alapulo és egyéb versenyre, a

piaci struktura nem a tényleges verseny iranyaba halad a relevans idohorizonton beliil;

¢) a versenyjog omnmagaban nem elegendo a meghatarozott piaci hiba (hibdk) megfelelo
kezelésére.”

— b) a (3) bekezdés a kdvetkezo albekezdéssel egésziil ki:

rrr

,A 7. cikkben eloirt hataskére gyakorlasa soran a Bizottsag ellendrzi, hogy az (1)
bekezdésben eldirt harom szempont egyiittesen teljesiil-e, amikor egy olyan intézkedéstervezet
unios joggal valo osszeegyeztethetoségét vizsgalja feliil, amely megallapitia, hogy:

a) egy adott piac, mely az ajanlasban nincs megjelolve, olyan jellemzokkel rendelkezik,
melyek az adott nemzeti koriilmények kozott indokoljak a szabalyozo kotelezettségek eldirdsat,

vagy

b) egy az ajanlasban megjelolt piac szabadlyozasa az adott nemzeti kériilmények kozott nem
sziikséges.”

4. A 19. cikk els6 bekezdése a kdvetkezéképpen modosul:
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Az ezen iranyelv 9. cikke és a 2002/20/EK iranyelv (Engedélyezési iranyelv) 6. és 8. cikke
serelme nélkiil, ha a Bizottsag megallapitia, hogy az ebben az iranyelvben, a kiilonos
iranyelvekben és a [XX/2014] rendeletben meghatarozott szabdlyozasi feladatok nemzeti
szabadlyozo hatosagok altali végrehajtasaban olyan eltérések dllnak fenn, melyek
akadalyozhatjak a belso piacot, a 8. cikkben eloirt célok elérésének elomozditasa érdekében a
Bizottsag a BEREC véleményét a leheto legnagyobb mértékben figyelembe véve ajanlast vagy
hatarozatot adhat ki a jelen iranyelv, a kiilonos iranyelvek és a [XX/2014] rendelet
rendelkezésinek harmonizalt alkalmazasarol.”

36. cikk — A 2002/22/EK iranyelv modositasai
(1) A 2002/22/EK iranyelv 2016. julius 1-jei hatéllyal a kovetkezképpen mddosul:
1. Az 1. cikk (3) bekezdésnek els¢ mondatat el kell hagyni.
2. A 20, 21.,22. és 30. cikket el kell hagyni.

(2) A tagallamok 2016. jalius 1-jéig hatadlyban tartjak az (1) bekezdésben emlitett
rendelkezéseket atiiltetd minden intézkedést.

37. cikk — Az 531/2012/EU rendelet modositasai

Az 531/2012/EU rendelet a kovetkez8képpen modosul:
1. Az 1. cikk (1) bekezdése a kovetkez6 harmadik albekezdéssel egésziil ki:

LEz a vrendelet az Unioban olyan végfelhasznalok részére nyujtott barangolasi
szolgaltatasokra alkalmazando, akiknek belfoldi szolgaltatoja nyilvanos elektronikus
hirkozlési szolgaltato valamely tagallamban.”

2. A 2. cikk (2) bekezdése a kovetkezo r) ponttal egésziil ki:

1) két- vagy tobboldalu barangolasi megadllapodas”: barangolasszolgaltatok kozott
létrejovo, egy vagy tobb kereskedelmi vagy technikai megallapodas, mely lehetové teszi a
hazai halozati lefedettség virtualis kiterjesztését, és mindegyik barangoldsszolgaltato szamara
lehetove teszi a szabalyozott kiskereskedelmi barangoldsi szolgaltatasok sajat belfoldi mobil
hirkozlési szolgaltatasaikkal azonos drszinten torténdo, fenntarthato nyujtdasat.”

3. A 4. cikk a kovetkez6 (7) bekezdéssel egésziil ki:

. (7) Ez a cikk nem alkalmazando azokra a barangoldsszolgaltatokra, melyek a 4a. cikkel
osszhangban nyujtanak szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasokat.”

4. A rendelet a kovetkezo 4a. cikkel egésziil ki:
., 4a. cikk
(1) Ezt a cikket azon barangolasszolgaltatokra kell alkalmazni, amelyek:

a) alapértelemzetten a szabdlyozott barangoldsi szolgaltatast tartalmazo minden
kiskereskedelmi csomagjukban az érvényben lévo belfoldi szolgaltatasi dijakat alkalmazzak
mind a belfoldi szolgaltatasokra, mind a szabalyozott barangoldsi szolgaltatasokra az Unio
teljes teriiletén, mintha a szabdlyozott barangolasi szolgaltatast a hazai hadlozatban vették
volna igénybe, tovabba

b) akar sajat halozataikon keresztiil, akar mds barangoldsszolgaltatokkal kétott két- vagy
tobboldalu barangolasi megallapodasok révén gondoskodnak arrdl, hogy az a) pont
rendelkezéseinek minden tagadllamban legaldbb egy szolgaltato megfeleljen.
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(2) Az (1), a (6) és a (7) bekezdés nem zarja ki, hogy a barangolasszolgaltato az érvényben
lévo belfoldi szolgaltatasi dijak ellenében nyujtott szabadlyozott kiskereskedelmi barangoldsi
szolgaltatasok igénybevételét egy ésszeri felhasznalasra vonatkozo szempont alapjan
korlatozza. Az ésszerii felhaszndlasra vonatkozo szempontot ugy kell alkalmazni, hogy az
adott barangolasszolgaltato kiilonbozo belfoldi kiskereskedelmi csomagjait igénybe vevo
fogyasztok az Union beliili idoszakos utazasaik soran magabiztosan megkozelithessék a sajat
belfoldi kiskereskedelmi csomagjukhoz tartozo, tipikus fogyasztasi mintdzataikat. Az ezt a
lehetoséget igenybe vevo barangolasszolgaltato részletes, szamszeri tdajékoztatast tesz kozzé
a(z) XXX/2014/EU rendelet 25. cikke (1) bekezdésének b) pontjaval d&sszhangban, és
szerepeltet a szerzodeéseiben a(z) XXX/2014/EU rendelet 26. cikke (1) bekezdésének b) és c)
pontjaval osszhangban az ésszerii haszndlatra vonatkozo szempont alkalmazasarol az adott
kiskereskedelmi csomag fo arképzési, mennyiségi és egyéb paraméterei tekintetében.

A BEREC az érintettekkel folytatott konzultaciot kévetéen, a Bizottsaggal szorosan
egyiittmiikodve 2014. december 31-ig dltalanos iranyelveket fogalmaz meg az ésszerii
felhasznaldsra vonatkozo szempontoknak az ezt a cikket alkalmazo barangolasszolgaltatok
altal nyujtott kiskereskedelmi szerzodésekben tortéeno alkalmazasarol. A BEREC ezeket az
iranyelveket az elso albekezdésben meghatarozott altalanos célra valo tekintettel dolgozza ki,
és figyelembe veszi kiilonosen az drképzési és fogyasztasi mintdzatok alakulasat a
tagallamokban, a belféldi arszintek Union beliili kozeledésének mértékét, a belfoldi arszinten
folytatott barangoldsnak a belféldi arakra gyakorolt barmely megfigyelheto hatdsat, valamint
a barangolasszolgaltatok kozotti, nem egyenlo forgalomra vonatkozo nagykereskedelmi
barangolasi dijak alakulasat.

Az ésszerii felhaszndldsra vonatkozo szempont alkalmazasat az illetékes nemzeti szabalyozo
hatosagok kovetik nyomon és feliigyelik, a leheto legnagyobb mértékben figyelembe véve a
BEREC altalanos iranyelveit azok elfogadasat kévetoen, és biztositjak, hogy a szolgaltatok ne
alkalmazzanak ésszeriitlen feltételeket.

(3) Az ezt a cikket alkalmazo barangoldsszolgaltatok daltal kiszolgalt egyes végfelhasznalok
sajat kerésiikre szandékosan, kifejezetten donthetnek ugy, hogy az adott szolgaltato dltal
kindlt mas elonyokeért cserébe lemondanak az adott kiskereskedelmi csomaghoz tartozo
belfoldi szolgaltatasi dijaknak a szabdlyozott barangoldsi szolgdltatasokra valo
alkalmazasarol. A barangoldsszolgaltato emlékezteti ezeket a végfelhasznalokat azokra
barangolashoz kapcsolodo elonydkre, amelyeket igy elveszitenek. A nemzeti szabalyozo
hatosagok  figyelemmel  kévetik  kiilonosen, hogy az ezt a cikket alkalmazo
barangolasszolgaltatok alkalmaznak-e olyan iizleti gyakorlatot, mellyel megkeriilik az
alapértelmezett szabdlyokat.

(4) A 8., 10. és 13. cikkben eloirt szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi dijak nem
alkalmazandoak az ezt a cikket alkalmazo barangolasszolgaltato altal nyujtott barangolasi
szolgaltatasokra, amennyiben ez utobbit az érvényben lévo belfoldi szolgadltatasi dijakon
nyujtja.

Ha az ezt a cikket alkalmazo valamely barangolasszolgaltato a (2) bekezdéssel 6sszhangban
az ervényben lévé belfoldi szolgaltatasi dijaktol eltéro dijat szamit fel a szabalyozott
barangolasi szolgaltatas igénybevételéért, amennyiben az meghaladja az ésszerii
felhasznalast, vagy ha egy adott végfelhasznalo a (3) bekezdéssel dsszhangban kifejezetten
lemond a belféldi szolgaltatasi dijaknak a szabdlyozott barangoldsi szolgaltatasokra valo
alkalmazasarol, az e szabalyozott barangolasi szolgaltatasokért felszamitott dijak nem
haladhatjak meg a 8., 10. és 13. cikkben meghatarozott kiskereskedelmi barangolasi dijakat.

(5) Az e cikket alkalmazni kivano barangolasszolgaltato értesiti a BEREC Hivatalat sajat
nyilatkozatarol, valamint minden olyan két- vagy tobboldalu megdllapoddsrol, melynek révén
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teljesiti az (1) bekezdésben foglalt feltételeket, illetoleg az ezekben bekovetkezo mindennemii
valtozasrol. Az értesitést kiildo barangolasszolgaltato az értesitéshez bizonyitékot csatol arra
vonatkozoan, hogy az értesités targyat képezo két- vagy tébboldalu barangolasi megallapodas
minden szerzodo fele egyetért az értesités tartalmaval.

(6) A 2014. julius 1. és 2016. junius 30. kozotti idészakban az (1) bekezdésben eldirt
feltételeket nem teljesito barangoldsszolgaltatokra is ezt a cikket kell alkalmazni, amennyiben
betartjak a kévetkezo feltételeket:

a) a barangolasszolgaltato az (5) bekezdésnek megfeleloen értesiti a BEREC Hivatalat sajat
nyilatkozatarol és minden relevans két- vagy tobboldalu megallapoddsrol, kifejezetten erre a
bekezdésre hivatkozva;

b) a  barangolasszolgaltato  akdar  sajat  hadlozatain  keresztiil,  akar — mas
barangolasszolgaltatokkal kotott két- vagy tobboldalu barangoldasi megallapodasok révén
gondoskodik arrdl, hogy a c), d) és e) pont feltételei legalabb 17, az Unid népességének 70 %-
at kitevo tagallamban teljesiiljenek;

¢) a barangolasszolgaltato és a b) pont értelmében vett mindegyik szerzodo fél vallalja, hogy
legkésobb a 2014. julius 1. vagy az értesités datuma koziil a késobbi idoponttol elérhetove tesz
és aktivan felkinal legalabb egy olyan dijszabasi opciot tartalmazo kiskereskedelmi csomagot,
melyben az érvenyben lévo belfoldi szolgaltatasi dij vonatkozik mind a belfoldi
szolgaltatasokra, mind pedig a szabdlyozott barangolasi szolgaltatasokra az Unio teljes
teriiletén, ugy, mintha e szabalyozott barangoldsi szolgadltatasokat a hazai halozaton vették
volna igénybe;

d) a barangolasszolgaltato és a b) pont értelmében vett mindegyik szerzodo fél vallalja, hogy
legkésobb a 2015. julius 1. vagy az értesités datuma koziil a késobbi idoponttol elérhetévé
teszi és aktivan felkinalja ezt a dijszabadsi opciot azokban a kiskereskedelmi csomagjaiban,
amelyeket azon év januar I-jén a megfelelo tigyfélkor legalabb 50%-a hasznalt;

e) a barangolasszolgaltato és a b) pont értelmében vett mindegyik szerzodo fél vallalja, hogy
legkésobb a 2016. julius 1-jétol minden kiskereskedelmi csomagja esetében eleget tesz az (1)
bekezdés b) pontjaban foglaltaknak.

Az ezt a cikket alkalmazo barmely barangoldsszolgadltato és a b) pont értelmében vett
mindegyik szerzodo fél a d) pontban emlitett kotelezettségvallalds helyett vallalhatja, hogy a
2015. julius 1. és az értesités datuma koziil a késobbi idoponttol a kiilonbozo kiskereskedelmi
csomagjaikban az érvényben 1évo belfoldi szolgdltatasi dijakon feliil felszamitott barangoldsi
tobbletdijaik osszességiikben nem haladjak meg az adott csomagra nézve 2015. januar 1-jén
ervényes tobbletdijakat, fiiggetleniil attol, hogy a tébbletdij kiszamitisa egységek, példaul
beszédperc vagy megabyte alapjan, idoszakok, példaul a barangolassal toltott napok vagy
hetek szama alapjan, vagy barmilyen mas modon, illetve ezek kombinaciojaval torténik. Az ezt
a pontot alkalmazo barangolasszolgaltatok igazoljak a nemzeti szabalyozo hatosag elott,
hogy eleget tettek az 50 %-os csokkentési kételezettségiiknek, és rendelkezésre bocsatjak az
esetlegesen kert, ezt alatamaszto bizonyitékokat.

Ha az ezt a cikket alkalmazo barangolasszolgadltato az elsé albekezdés a) pontjaval
osszhangban a sajat nyilatkozatarol, illetve két- vagy tobboldalu megallapodasrol értesiti a
BEREC Hivatalat, és 1igy ezen bekezdés hatalya ald esik, az értesitést kiildo
barangolasszolgaltato és a b) pont értelmében vett mindegyik szerzodo fél koteles legalabb
2018. julius 1-jéig teljesiteni az elsé albekezdés c), d) és e) pontja szerinti
kotelezettségvallalasait, beleértve az emlitett albekezdés d) pontja szerinti alternativ
kotelezettségvallalast is.
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(7) A 2014. julius 1. és 2016. junius 30. kozotti idészakban az (1) bekezdésben eldirt
feltételeket nem teljesito barangoldsszolgaltatokra is ezt a cikket kell alkalmazni, amennyiben
betartjak a kévetkezo feltételeket:

a) a barangolasszolgaltato az (5) bekezdésnek megfeleloen értesiti a BEREC Hivatalat sajat
nyilatkozatarol és minden relevans két- vagy tobboldalu megallapoddsrol, kifejezetten erre a
bekezdésre hivatkozva;

b) a  barangolasszolgaltato  akdar  sajat  hadlozatain  keresztiil,  akar — mas
barangolasszolgaltatokkal kotott két- vagy tobboldalu barangoldasi megallapodasok révén
gondoskodik arrol, hogy az (1) bekezdés a) pontjanak feltételei legkésobb 2014. julius 1-jétol
vagy az ertesités datumatol (amelyik a késobbi idopont) legalabb 10, az Unio népességenek
30 %-at kitevo tagallamban teljesiiljenek;

¢) a barangoldsszolgaltato  akar  sajat  halozatain  keresztiil,  akar  mds
barangolasszolgaltatokkal kotott két- vagy tobboldalu barangolasi megallapoddsok réven
gondoskodik arrdl, hogy az (1) bekezdés a) pontjanak feltételei legkésobb 2015. julius 1-jétol
vagy az értesités datumatol (amelyik a késobbi idopont) legalabb 14, az Unio népességének
50 %-at kitevo tagallamban teljesiiljenek;

d) a barangolasszolgaltato  akar  sajat  hadlozatain  keresztiil, — akar — mds
barangolasszolgaltatokkal kotott két- vagy tobboldalu barangoldasi megallapodasok révén
gondoskodik arrol, hogy az (1) bekezdés a) pontjanak feltételei legkésobb 2016. julius 1-jétol
vagy az ertesités datumatol (amelyik a késobbi idopont) legalabb 17, az Unio népességenek
70 %-at kitevé tagallamban teljesiiljenek;

Ha az ezt a cikket alkalmazo barangolasszolgaltato az elsé albekezdés a) pontjaval
osszhangban a sajat nyilatkozatarol, illetve két- vagy tobboldalu megallapodasrol értesiti a
BEREC Hivatalat, és igy ezen albekezdés hatalya ala esik, az értesitést barangoldsszolgaltato
és a b) pont értelmében vett mindegyik szerzodo fél kételes legalabb 2018. julius 1-jéig
teljesiteni az elso albekezdés a) pontja szerinti kotelezettségvallaldsaikat.

(8) A barangolasszolgaltatok tisztességes és ésszeril feltételekkel, johiszemii targyalasokat
folytatnak a két- vagy tébboldalu barangolasi megallapoddsok létrehozasardl, figyelembe
véve, hogy a mas barangoldsszolgaltatokkal kotott megallapoddsoknak lehetoveé kell tenniiik a
hazai halozati lefedettség virtualis kiterjesztését, valamint az ezt a cikket alkalmazo minden
barangolasszolgaltato szamara lehetové kell tennie a szabdlyozott kiskereskedelmi
barangolasi szolgaltatasok sajat belfoldi mobil hirkozlési szolgaltatasaikkal azonos drszinten
torténd, fenntarthato nyujtasat.

(9) Az (1) bekezdés aldli kivételként 2016. julius 1. utdn ezt a cikket kell alkalmazni az ezt a
cikket alkalmazo azon barangolasszolgaltatokra is, amelyek igazoljak, hogy johiszemiien,
tisztességes és ésszerii feltételekkel megkiséreltek két- vagy tébboldalu barangoldsi
megdllapodast létrehozni vagy kiterjeszteni minden olyan tagallamban, amelyekben még nem
felelnek meg az (1) bekezdésnek, de egy vagy tobb tagdllam esetében nem tudtak két- vagy
tobboldalu barangolasi megallapodast kotni ott halozattal rendelkezo
barangolasszolgaltatoval, feltéve, hogy teljesitik a (6) bekezdés b) pontjaban elbirt, minimalis
lefedettségre vonatkozo kovetelményt és az ebben a cikkben eldirt minden egyéb relevans
rendelkezést. Ilyen esetben az ezt a cikket alkalmazo barangoldsszolgaltatoknak tovabbra is
torekedniiik  kell — arra,  hogy  barangolasi  megallapodast  kossenek  olyan
barangolasszolgaltatokkal, amelyek tagallama addig még nem képviselte magdt ilyen
megdallapodasban.

(10) Ha egy alternativ barangoldsszolgaltato a 4. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban mar
hozzaférést kapott egy belfoldi szolgaltato iigyfeleihez, és megvalositotta az ezen iigyfelek
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kiszolgalasahoz sziikséges beruhazasokat, az adott belfoldi szolgaltatora az 5. cikk (7)
bekezdése egy harom éves atmeneti idoszak alatt nem alkalmazando. Ez az atmeneti idoszak
nem erinti az alternativ barangoldsszolgaltatoval kotott szerzodésben esetlegesen szereplo,
ennél hosszabb idotartam betartasanak sziikségességet.

(11) Ez a cikk nem érinti az unios versenyszabalyoknak a két- vagy tobboldalu barangolasi
megallapodasokra torténd alkalmazasat.”

5. A 8. cikk (2) bekezdése a kdvetkezéképpen mddosul:
a) az elso albekezdés helyébe a kdvetkezd szoveg 1ép:

L (2) 2013. julius I-jei hatdllyal a kiskereskedelmi dij (AFA nélkiil), amelyet egy
barangolasszolgaltato a barangolast végzo iigyfélnek a szabalyozott barangoldsi hivasért az
euro-hangtarifa alapjan felszamithat, hivasonként eltéré lehet, de nem haladhatia meg
hivasinditas esetéen a 0,24 eurd/perc, fogadott hivas esetén pedig a 0,07 eurd/perc dijat. A
hivasinditasért felszamitott kiskereskedelmi dij maximalis osszege 2014. julius 1-jén 0,19
eurora csokken. A nem rendeltetésszert, illetve csalason alapulo felhasznaldas megelozéseére
tett intézkedések sérelme nélkiil, 2014. julius 1-jétol a barangolasszolgaltatok nem
szamithatnak fel semmilyen dijat a barangolast végzo iigyfeleiknek a hivasfogaddasert. A 19.
cikk sérelme nélkiil, az euro-hangtarifa itt megadott maximalis kiskereskedelmi dijai 2017.
Jjunius 30-ig maradnak hatalyban.”

b) a harmadik albekezdés helyébe a kovetkez6 szoveg 1ép:

,,Minden barangolasszolgaltato mdasodperc alapu szamlazast alkalmaz a barangoldst végzo
tigyfeleinél az euro-hangtarifa hatdalya ala tartozo szabdlyozott barangolasos hivasok
eseteben.”

6. A 14. cikk a kovetkezo (1a) bekezdéssel egésziil ki:

»(la) Ha a szabalyozott kiskereskedelmi barangolasos szolgadltatasoknak az érvényben lévo
belfoldi dijak mellett torténo igénybevétele a 4a. cikk (2) bekezdésével dsszhangban egy
eésszerti hasznalatra vonatkozo szempont megjelolésével korlatozott, a barangolasszolgaltato
figyelmezteti a barangolast végzo iigyfelet, amennyiben a barangoldsos hivasok és SMS-
lizenetek fogyasztisa eléri az ésszerii haszmdlatra vonatkozoan megallapitott hatart, és
egyidejiileg alapszintii, személyre szabott arképzési tdjékoztatast nyujt a barangolast végzo
ligyfél részére a belfoldi szolgaltatasi dijtol vagy dijcsomagtol elérd hivasinditasra vagy SMS-
kiildésre vonatkozo barangolasos dijakrol, e cikk (1) bekezdés masodik, negyedik és otodik
albekezdésével osszhangban.”

7. A 15. cikk a kovetkezd (2a) bekezdéssel egésziil ki:

. (2a) Ha a szabadlyozott kiskereskedelmi barangolasos szolgdltatasoknak az érvényben lévo
belfoldi dijak mellett torténd igénybevétele a 4a. cikk (2) bekezdésével osszhangban egy
ésszerti hasznalatra vonatkozo szempont megjelolésével korlatozott, a barangoldsszolgaltato
figyelmezteti a barangolast végzo iigyfelet, amennyiben a barangoldsos adatatviteli
szolgaltatasok fogyasztasa eléri az ésszerii haszndlatra vonatkozoan megallapitott hatart, és
egyidejiileg alapszintii, személyre szabott arképzési tdjékoztatast nyujt a barangolast végzo
tigyfel részére a belfoldi szolgdltatasi dijtol vagy dijcsomagtol eléré barangoldsos
adatatvitelre vonatkozo barangoldsos dijakrol, e cikk (2) bekezdésével osszhangban. E cikk
(3) bekezdését kell alkalmazni a 4a. cikk (2) bekezdésében emlitett, az érvényben lévé belfoldi
dijakon vagy dijcsomagokon kiviil igénybe vett barangolasos adatatviteli szolgaltatasokra.”

8. A 19. cikk a kovetkezOképpen modosul:
a) Az (1) bekezdés a kdvetkezOképpen modosul:

71

HU



HU

1. az elsé mondat helyébe a kdvetkezd szoveg 1ép:

A Bizottsag feliilvizsgalja ennek a rendeletnek a miikédését, és nyilvanos konzultaciot
kovetoen legkésobb 2016. december 31-ig jelentést tesz az Europai Parlament és a Tandcs
részére.”

ii. A g) pont helyébe a kdvetkez6 szoveg 1€p:

&) a 3. és 4. cikkben eloirt strukturalis intézkedések és a 4a. cikkben eldirt alternativ
rendszer vegrehajtasa milyen mértékben eredményezte olyan verseny kialakulasat a
barangolasi szolgaltatasok belsé piacdn, hogy mar nincs tényleges kiilonbség a barangoldsos
és a belfoldi dijszabasok kozott;”;

iii. A cikk a kovetkezd 1) ponttal egésziil ki:

., 1) a belfoldi kiskereskedelmi arak alakulasa milyen megfigyelheté mértékben befolydsolta —
ha befolyasolta egydltalan — a barangolasszolgaltatokat abban, hogy Unio-szerte a belfoldi
szolgaltatasi arakat alkalmazzak mind a belfoldi szolgaltatisok, mind a szabalyozott
barangolasi szolgaltatasok esetében.”

b) A (2) bekezdés a kdvetkezoképpen modosul:
1. Az els6 mondat helyébe a kdvetkezd szoveg 1ép:

oHa a jelentés azt mutatja, hogy nincs minden tagallamban legaldabb egy olyan
barangolasszolgaltato, amely ésszerii haszndlatra minden kiskereskedelmi csomagban
felkinal olyan dijszabasi opciot, amelyekben a belfoldi szolgaltatasi dij ervényes a belfoldi és
a szabalyozott barangoldsos szolgaltatisokra egyarant, vagy ha az alternativ
barangolasszolgaltatok ajanlatai nem tették a lényegében egyenlo barangolasos
dijszabasokat kénnyen elérhetové a fogyasztok szamdara az Unio egész teriiletén, a Bizottsag
ugyanazon idopontig megfelelo javaslatokat tesz az Europai Parlament és a Tandcs szamdra
a helyzet kezelésére és annak biztositasara, hogy a belsé piacon ne legyen kiilonbség a
nemzeti és a barangolasos dijszabdasok kozott.”

il. A d) pont helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

,d) a 7., 9. és 12. cikkben eloirt maximalis nagykereskedelmi dijak érvényességét
megvaltoztatni  vagy  mértékiiket  csokkenteni  annak  érdekében, hogy  minden
barangolasszolgaltato képes legyen a sajat kiskereskedelmi csomagjdaban, ésszerii hasznadlatra
olyan dijszabdsi opciot nyujtani, melyben az érvényben lévo belféldi szolgaltatasi dijak
vonatkoznak mind a belfoldi szolgaltatasokra, mind pedig a szabdalyozott barangoldsi
szolgaltatasokra, ugy, mintha az utobbiakat a hazai halozaton vették volna igénybe.”

38. cikk — Az 1211/2009/EK rendelet modositasai
Az 1211/2009/EK rendelet a kdvetkezéképpen modosul:
1. Az 1. cikk (2) bekezdése helyébe a kdvetkezd szoveg 1ép:

. (2) A Testiilet a 2002/21/EK iranyelv (keretiranyelv), a 2002/19/EK, a 2002/20/EK, a
2002/22/EK és a 2002/58/EK iranyelv (kiilonés iranyelvek), valamint az 531/2012/EU és a(z)
XX/2014/EU rendelet hatalya ala tartozo teriileten fejti ki tevékenységet.”

2. A 4. cikk (4) és (5) bekezdését el kell hagyni.
3. A rendelet a kovetkezo 4a. cikkel egészil ki:

,,4a. cikk — Az elndk kinevezése és feladatai
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(1) A szabalyozoi tanacsot az elnok képviseli, aki feladatait teljes munkaidoben ellato
fliggetlen szakember.

Az elnék az egyéb alkalmazottakra vonatkozo alkalmazasi feltételek 2. cikkének a) pontja
ertelmében a Hivatal ideiglenes alkalmazottjaként tevékenykedik.

Az elnok felelos a szabalyozoi tandcs munkadjanak elokészitéséert, és elnokoli — szavazati jog
nélkiil — a szabalyozoi tandacs és az iranyitobizottsag iiléseit.

Az elnék — a szabadlyozoi tanacsnak az elnok feladataival kapcsolatos szerepének sérelme
nélkiil — nem kérhet, és nem fogadhat el semmilyen utasitast semmilyen kormanytol vagy
nemzeti szabalyozo hatosagtol, sem a Bizottsagtol, sem barmely koz- vagy maganszektorbeli
Jjogalanytol.

(2) A szabalyozoi tandcs az elnokét — érdemei, alkalmassaga, az elektronikus hirkozlési piaci
szereplokkel és piacokkal kapcsolatos ismeretei, valamint a feliigyelet és szabalyozas terén
szerzett gyakorlata alapjan — nyilt palyazati eljarast kovetoen nevezi ki.

Kinevezese elott a szabalyozoi tandcs altal kivalasztott jeloltet felkérhetik, hogy az Eurdpai
Parlament illetékes bizottsaga elott nyilatkozatot tegyen, és valaszoljon a tagok kérdéseire.

Az elndk kinevezése csak az iranyitobizottsag jovahagyasat kovetoen valik érvényessée.

A szabalyozoi tanacs tagjai koéziil alelnokét is valaszt, aki az elnok tavollete idején ellatja
annak feladatait.

(3) Az elnok megbizatasa harom évre sz0l, és egy alkalommal meghosszabbithato.

(4) Az elnok haroméves megbizatasanak leteltét megel6zo kilenc honap folyaman a
szabalyozoi tanacs értékeli:

a) az elsé megbizatasi idoszak soran elert eredményeket és elérésiik modjat;
b) az elkovetkezo években a szabdlyozoi tandcsra varo feladatokat és kovetelményeket.

Amennyiben a szabalyozoi tandcs meg kivanja hosszabbitani az elnok megbizatasat, errol
tajékoztatia az Eurdpai Parlamentet. Legfeljebb egy honappal e meghosszabbitas elott az
elnokot felkerhetik, hogy az Eurdopai Parlament illetékes bizottsaga elott nyilatkozatot tegyen,
és valaszoljon a tagok kérdéseire.

(5) Az elnok csak az Eurdpai Bizottsdag javaslata alapjan eljaro szabalyozoi tandcs hatarozata
utjan, az iranyitobizottsag hozzajarulasanak megszerzését kévetoen mentheto fel hivatalabol.

Az elnék nem akadalyozhatja meg a szabalyozoi tandcsot és az iranyitobizottsagot az elnokkel
kapcsolatos kérdések megvitatasaban, kiilonésen ami felmentését illeti, és nem vesz részt az
ilyen kérdéseket érinto vitakban.”

4. A 6. cikk a kovetkezOképpen modosul:

a) A (2) bekezdés negyedik francia bekezdését el kell hagyni.
b) A (3) bekezdés helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

., (3) A Hivatalt a kévetkezok alkotjak:

a) a szabdlyozoi tandcs elnoke;

b) az iranyitobizottsag;

¢) az igazgatasi vezeto.”

5. A 7. cikk a kovetkezéképpen mddosul:

a) A (2) bekezdés helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:
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. (2) Az iranyitobizottsag kinevezi az igazgatdsi vezetot, és adott esetben a 8. cikk szerint
meghosszabbitja megbizatasat, illetve felmenti hivatalabol. A kijelolt igazgatasi vezeto nem
vesz részt az ilyen targyu hatarozatok elokészitésében, illetve a kapcsolodo szavazasokban.”

b) A (4) bekezdést el kell hagyni.

6. A 8. cikk (2), (3) és (4) bekezdését el kell hagyni, és a cikk a kdvetkezd szoveggel egésziil
ki:

., (2) Az igazgatasi vezeté az egyéb alkalmazottakra vonatkozo alkalmazasi feltételek 2.
cikkenek a) pontja értelmében a Hivatal ideiglenes alkalmazottjaként tevékenykedik.

(3) Az igazgatasi vezetot nyilt és atlathato palyazati eljaras keretében a Bizottsag altal
Javasolt jeloltek listajarol az iranyitobizottsag nevezi ki.

Az igazgatasi vezeto szerzodeésének megkotése céljabol a Hivatalt az iranyitobizottsag elnéke
képviseli.

Kinevezése elott az iranyitobizottsag altal kivalasztott jeloltet felkérhetik, hogy az Europai
Parlament illetékes bizottsaga elott nyilatkozatot tegyen, és vailaszoljon a tagok kérdéseire.

(4) Az igazgatasi vezeté megbizatdasa ot évre szol. Ezen idoszak végéig a Bizottsag értékelést
készit, amelyben figyelembe veszi az igazgatasi vezeto teljesitmeényét, valamint a Hivatal elott
allo feladatokat és kihivasokat.

(5) Az iranyitobizottsag a Bizottsagnak a (4) bekezdésben emlitett értékelést figyelembe vevo
javaslata alapjan egyszer, legfeljebb ot évre meghosszabbithatia az igazgatdsi vezeto
megbizatdsat.

(6) Amennyiben az iranyitobizottsag meg kivanja hosszabbitani az igazgatdsi vezeto
megbizatasat, errdl tajékoztatia az Europai Parlamentet. Legfeljebb egy honappal e
meghosszabbitds elott az igazgatdsi vezetot felkérhetik, hogy az Europai Parlament illetékes
bizottsaga elott nyilatkozatot tegyen, és valaszoljon a tagok kérdéseire.

(7) Az az igazgatasi vezetd, akinek megbizatisat meghosszabbitottak, megbizatdsa teljes
idejéenek lejartakor nem vehet részt a munkakor betéltésére iranyulo palyazati eljardasban.

(8) Az igazgatasi vezeto csak az Europai Bizottsag javaslata alapjan eljaro iranyitobizottsag
hatarozata utjan mentheto fel hivatalabol.

(9) Az igazgatdsi vezeto kinevezéséhez, megbizatasanak meghosszabbitisihoz és
felmentéséhez az irdnyitobizottsag szavazati joggal rendelkezé tagjainak kétharmados
szavazattobbségére van sziikség.”

7. A 9. cikk (2) bekezdése helyébe a kovetkezo szoveg 1ép:

. (2) Az igazgatdsi vezeté segiti a szabadlyozoi tandacs elndkét a szabadlyozoi tanacs, az
iranyitobizottsag és a szakeértéi munkacsoportok iilései napirendjének elokészitésében. Az
igazgatasi vezeto részt vesz — szavazati jog nélkiil — a szabalyozoi tandcs és az
iranyitobizottsag munkdjaban.”

8. A 10. cikk helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

., (1) A Hivatal személyzetére, beleértve a szabadlyozoi tandcs elnokét és az igazgatasi vezetit
is, a személyzeti szabadlyzat és az egyéb alkalmazottakra vonatkozo feltételek, valamint az
unios intézmények kozotti megallapodas utjan a személyzeti szabdlyzat és az egyéb
alkalmazottakra vonatkozo  feltételek végrehajtasa érdekében elfogadott szabalyok
vonatkoznak.
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(2) Az iranyitobizottsag a személyzeti szabalyzat 110. cikkében eloirt eljarassal megfelelo
vegrehajtasi szabalyokat fogad el a személyzeti szabdlyzat és az egyeb alkalmazottakra
vonatkozo alkalmazasi feltételek végrehajtasa érdekében.

(3) Az iranyitobizottsag a (4) bekezdésnek megfeleloen a Hivatal személyzete tekintetében
gvakorolja a személyzeti szabdlyzat altal a kinevezé hatosagra, valamint az egyéb
alkalmazottakra vonatkozo feltételek altal a munkaszerzodés megkétésére jogosult hatosdagra
ruhazott hataskoroket (a tovabbiakban: kinevezési hataskorok).

(4) Az iranyitobizottsag a személyzeti szabalyzat 2. cikkének (1) bekezdése és az egyéb
alkalmazottak alkalmazasi feltételeinek 6. cikke alapjan a személyzeti szabalyzat 110. cikkével
osszhangban hatarozatot fogad el a vonatkozo kinevezési hatdskoroknek az igazgatdsi
vezetore tortéend dtruhazasarol és azon feltételek meghatarozasarol, amelyek mellett ez a
hataskor-atruhazas felfiiggesztheté. Az igazgatdsi vezeto szintén dtruhdzhatja ezeket a
hataskéroket.

Amennyiben rendkiviili koriilmények indokoljak, az igazgatobizottsag hatarozat utjan
ideiglenesen felfiiggesztheti az igazgatasi vezetore ruhdzott és ez utobbi altal tovabbruhazott
kinevezési hataskoroket, és azokat maga gyakorolhatja, vagy tagjainak egyikére vagy a
személyzet valamely, az igazgatasi vezetotol kiilonbozo tagjara ruhdzhatja.”

9. A rendelet a kdvetkezd 10a. cikkel egésziil ki:
., 10a. cikk — Kirendelt nemzeti szakértok és egyéb személyzet

(1) A Hivatal igénybe vehet kirendelt nemzeti szakértoket és egyéb, nem a Hivatal
alkalmazasaban allo személyzetet.

(2) Az iranyitobizottsag hatarozatot fogad el, amelyben megallapitja a nemzeti szakertoknek a
Hivatalhoz torténd kirendelésére vonatkozo szabalyokat.”

39. cikk — Feliilvizsgalatra vonatkozo rendelkezés

A Bizottsag rendszeres idokozonként jelentést nyujt be az Eurdpai Parlamentnek és a
Tanécsnak e rendelet értékelésérdl és feliilvizsgalatardl. Az elsd jelentést legkésobb 2018.
julius 1-jéig be kell nyujtani. A tovabbi jelentéseket ettdl szamitva négyévente kell
elOterjeszteni. A Bizottsag sziikség esetén megfeleld javaslatokat nyudjt be e rendelet
modositasara és mas jogi aktusok kiigazitasara, kiilonos tekintettel az informatika fejloddésére
¢s az informacios tarsadalom elérehaladasanak mértékére. A jelentéseket kozz¢ kell tenni.

40. cikk — Hatalybalépés

(1) Ez a rendelet az Eurdpai Unio Hivatalos Lapjaban valo kihirdetését kovetd huszadik
napon 1ép hatalyba.

(2) A rendelet 2014. jalius 1-jétdl alkalmazando.

A 21, 22, 23., 24., 25., 26., 27., 28., 29. és 30. cikk azonban 2016. jualius 1-jétol
alkalmazando.

Ez a rendelet teljes egészében kotelezd és kozvetleniil alkalmazandd valamennyi tagallamban.
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Kelt Briisszelben, -an/-én.

az Eurdpai Parlament részérdl
az elnok

a Tandcs részérdl
az elnok
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I. MELLEKLET

EUROPAI VIRTUAL}S, SZELES SAVU HOZZAFERESI ]:ERMEKEKRE
VONATKOZO AJANLATOK MINIMUMPARAMETEREI

1. 1. AJANLAT - Uj generaciés hilozatokon, a Nemzetkozi Szabvinyiigyi Testiilet
kommunikaciés protokollokra vonatkozo hétrétegii modelljének 2. rétegén
(adatkapcsolati réteg) kinalt, helyhez kotott halézati nagykereskedelmi hozzaférési
termék, mely a fizikai atengedéssel egyenértékii funkciot kinal és melyben az atadasi
pontok szintje kozelebb van a vevd létesitményeihez, mint a nemzeti vagy regionalis
szint.

1.1 Halozati elemek és kapesoldodd informaciok:

a) a nyUjtandd halozati hozzaférés leirdsa, beleértve a miiszaki jellemzoket is (a halozati
konfiguraciora vonatkozo informaciokkal egyiitt, ha az a halozati hozzaférés hatékony
hasznélatdhoz sziikséges);

b) a helyek, ahol a haldzati hozzaférést nyjtjak;

c) a halézati hozzaférés szempontjabdl relevans miiszaki szabvanyok, beleértve a hasznalat
korlatozasat és egyéb biztonsagi kérdéseket;

d) az atadasi pontokon és a halozati végpontokon (vevoéi létesitmények) talalhatd interfész
muszaki specifikacidja;

) a halozatban hasznalhato berendezések miiszaki adatai; és

f) az atjarhatosagi tesztek részletes adatai.

1.2 Halozati funkcionalitas:

a) VLAN halozatok rugalmas kiosztasa kozos miiszaki specifikacio alapjan;

b) szolgaltatasfiiggetlen kapcsolat, mely lehetévé teszi a fel- és letoltési forgalom
sebességének szabalyozasat;

c) biztonsagi engedélyezések;

d) a vevd létesitményében milkddd berendezés rugalmas megvalasztasa (amennyiben
miuszakilag lehetséges);

e) tavoli hozzaférés a vevd 1étesitményében mitkdd berendezéshez; és

f) multicast funkcid, amennyiben arra igény van, és a funkcid sziikséges az egymassal
verseng0 kiskereskedelmi ajanlatok miiszaki megismételhetdségéhez.

1.3 Operativ és uzleti folyamatok:

a) jogosultsagi feltételekkel kapcsolatos folyamatok megrendelés és ellatas céljara;
b) szdmlazasi informaciok;

¢) migracios, athelyezési és megsziintetési eljarasok; és

d) javitasra és karbantartasra vonatkozo konkrét idétartamok.

1.4 Kiegészitd szolgaltatdsok és informatikai rendszerek:

a) helymegosztas ¢s felhordas nyujtasara vonatkozo informaciok és feltételek;

b) lizemeltetéstdmogatasi rendszerek, valamint elérendelés, ellatas, megrendelés, karbantartasi
¢s javitasi kérésék, szamlazas céljara szolgald tdjékoztatasi rendszerek €s adatbazisok céljara
hasznalhato, kiegészitd informatikai rendszerekhez vald hozzaférésre és azok hasznalatara
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vonatkozo specifikaciok, beleértve az azok hasznalatara vonatkozo korlatozasokat és az ilyen
szolgéaltatdsokhoz valo hozzaféréssel kapcsolatos eljarasokat.

2. 2. AJANLAT: A Nemzetkozi Szabvanyiigyi Testiilet kommunikiciés protokollokra
vonatkozo hétrétegii modelljének 3. rétegén (halozati réteg), az IP-szintii bitfolyam
szintjén kinalt, helyhez kotott hal6zati nagykereskedelmi hozzaférési termék, melynek
atadasi pontjai az erdéforrasok nagyobb mértékii, a nemzeti és/vagy regionalis szinthez
hasonlé aggregalasat teszik lehetové

2.1 Halbzati elemek és kapcsolddd informécidk:

a) az atadasi pontokon nyujtott Osszekottetés jellemzoi (sebesség, szolgaltatasmindség stb.
tekintetében);

b) a vevd létesitményeit és az atadasi pontokat O0sszekotd széles savu halozat leirdsa a
felhordasi és a hozzaférési halozati architekturak tekintetében;

¢) az atadasi pontok helye; és
d) az atadasi pontokon talalhat6 interfészek miiszaki specifikacidja.

2.2 Halbzati funkcionalitas:

Alkalmassag eltérd szolgéltatasi szintek tamogatasara (pl. 1. , 2. és 3. szint) a kdvetkezok
terén:

1. késleltetés;

ii. jelhiba;

iil. csomagveszteség €s
1v. versengesi arany.

2.3 Operativ és lizleti folyamatok:

a) jogosultsagi feltételekkel kapcsolatos folyamatok megrendelés és ellatas céljara;
b) szamlazasi informaciok;

¢) migracios, athelyezési és megsziintetési eljarasok; és

d) javitasra és karbantartasra vonatkoz6 konkrét idétartamok.

2.4 Kiegészit0 informatikai rendszerek:

Uzemeltetéstamogatasi rendszerek, valamint elérendelés, ellatas, megrendelés, karbantartasi
¢s javitasi kérésék, szamlazas céljara szolgalo tdjékoztatasi rendszerek ¢és adatbazisok céljara
hasznalhato, kiegészitd informatikai rendszerekhez vald hozzaférésre €s azok hasznalatara
vonatkozo specifikaciok, beleértve az azok hasznalatara vonatkozo korlatozasokat és az ilyen
szolgaltatdsokhoz valo hozzaféréssel kapcsolatos eljarasokat.

3. 3. AJANLAT: Bérelt vonalak nagykereskedelmi végzédteté szakaszai bévitett
interfészekkel, a hozzaférést igénylo kizarolagos hasznalatara, permanens szimmetrikus
kapacitas biztositasaval, a felhasznalasra vonatkozé korlatozasok nélkiil, szolgaltatasi
szintekre vonatkozo megallapodassal egy pont-pont kozotti kapcsolat révén és a
Nemzetkozi Szabvanyiigyi Testiilet (ISO) kommunikacios protokollokra vonatkozo
hétrétegii modelljének 2. rétegével (adatkapcsolati réteg).

3.1 Halozati elemek és kapcesolodo informaciok:
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a) a nyujtandd halozati hozzaférés leirasa, beleértve a miszaki jellemzoket is (a halozati
konfiguracidora vonatkozo informacidkkal egyiitt, ha az a halozati hozzaférés hatékony
hasznalatdhoz sziikséges);

b) a helyek, ahol a halozati hozzaférést nyujtjak;
c) a kinalatban szerepl6 eltérd sebességek és maximalis hossz;

d) a halozati hozzaférés szempontjabdl relevans miiszaki szabvanyok (beleértve a hasznalat
korlatozasat és egyéb biztonsagi kérdéseket);

e) az atjarhatosagi tesztek részletes adatai;

f) a halozaton hasznalhatd berendezések specifikacidja;
g) haloézatok kozotti interfész (NNI) rendelkezésre allasa
h) keret megengedett legnagyobb mérete, byte-ban

3.2 Halozati és termékfunkcidk:

a) versengés nélkiili és szimmetrikus dedikalt hozzaférés;

b) szolgaltatasfiiggetlen kapcsolat, mely lehetdvé teszi a forgalom sebességének ¢&s
szimmetridjanak szabalyozasat;

c) a protokoll atldthatésaga, VLAN haldzatok rugalmas kiosztdsa kozos miiszaki specifikécio
alapjan;

d) a vallalkozds szadméra kritikus teljesitményt Ilehetévé tévd szolgaltatdsmindségi
paraméterek (késleltetés, jelhiba, csomagveszteség).

3.3 Operativ és uzleti folyamatok:

a) jogosultsagi feltételekkel kapcsolatos folyamatok megrendelés és ellatas céljara;

b) migracios, athelyezési és megsziintetési eljarasok;

c) javitasra és karbantartasra vonatkozo konkrét id6tartamok;

d) informatikai rendszerek valtozasai (amennyiben az érinti az alternativ lizemeltetdket); és
e) vonatkozo dijak, fizetési feltételek és szamlazasi eljarasok.

3.4 Szolgaltatasi megallapodasok

a) a szerzddésben rogzitett vallalasok nem teljesitése esetén az egyik fél altal a masiknak
fizetendd kartérités Osszege, ideértve az ellatasi és javitasi idoket, valamint a kartéritésre valo
jogosultsag feltételeit;

b) a feleldsség €s kartalanitas meghatarozasa €s korlatozasa;

c) a kinalt szolgaltatast érinté valtozasokra vonatkozd eljarasok — pl. 1) szolgaltatdsok
bevezetése, meglévo szolgaltatasok moddositasa, arvaltozas;

d) relevans, szellemi alkotasokhoz fiiz6d6 jogok adatai;
e) a megallapodésok érvényességének idOtartamara és jratargyalasara vonatkozo adatok.

3.5 Kiegészitd informatikai rendszerek:

Uzemeltetéstamogatasi rendszerek, valamint elérendelés, ellatas, megrendelés, karbantartasi
¢s javitasi kérések, szamlazas céljara szolgalo tajékoztatasi rendszerek és adatbazisok céljara
hasznalhato, kiegészitd informatikai rendszerekhez valdé hozzaférésre €s azok hasznalatara
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vonatkozo specifikaciok, beleértve az azok hasznalatara vonatkozo korlatozasokat és az ilyen
szolgéaltatdsokhoz valo hozzaféréssel kapcsolatos eljarasokat.
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II. MELLEKLET

EUROPAI ASO OSSZEKAPCSOLASI TERMEKEK MINIMUMPARAMETEREI

Halozati elemek és kapesolodo informaciok

- A helyhez kotott halozaton nytjtandd Osszekapcsoldsi termék ismertetése, beleértve a
miiszaki jellemzdket és a relevans szabvanyok alkalmazasat.

H4alozati funkcionalitis:

- kozbs, meghatarozott paramétereken alapuld, végponttél végpontig  sz6lo
szolgaltatasmindséget biztositd 0sszekapcesolasi megallapodas, mely lehetdvé teszi legalabb a
kovetkezd szolgaltatastipusok nyljtasat:

- beszéd- és videohivasok;
- audiovizualis tartalom szorasa; és

- adatkritikus alkalmazasok.
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