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(Alldsfoglaldsok, ajanldsok és vélemények)

VELEMENYEK

EUROPAI GAZDASAGI ES SZOCIALIS BIZOTTSAG

AZ EGSZB 498. PLENARIS ULESE (2014. APRILIS 29-30.)

Az Eurdpai Gazdasigi és Szocidlis Bizottsig véleménye — Genericid- és kultdrakozi intézkedések a
mds tagillamban munkdt véllalé fiatal unids polgirok tdrsadalmi beilleszkedésének elémozditdsira
(sajit kezdeményezésii vélemény)

(2014/C 311/01)

El6ad6: Renate HEINISCH

2013. szeptember 19-én az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg tigy hatdrozott, hogy eljdrasi szabdlyzata
29. cikkének (2) bekezdése alapjdn sajat kezdeményezésti véleményt dolgoz ki a kovetkezg targyban:

Generdcid- és kultiirakozi intézkedések a mds tagdllamban munkdt vdllalé fiatal unids polgdrok tdrsadalmi
beilleszkedésének elémozditdsdra.

(sajat kezdeményezésti vélemény)

A bizottsdgi munka el6készitésével megbizott ,Foglalkoztatds- és szocidlpolitika, uniés polgdrsag” szekcid
2014. aprilis 7-én elfogadta véleményét.

Az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg 2014. dprilis 29-30-dn tartott, 498. plendris wilésén (az dprilis
30-i tilésnapon) 187 szavazattal 2 ellenében, 9 tartézkodds mellett elfogadta az aldbbi véleményt.

1. Kovetkeztetések és ajanldsok

1.1 Az Eurdpai Gazdasigi és Szocidlis Bizottsag (EGSZB) elismeri, hogy a fiatal uniés polgarok névekvs munkavéllal6i
mobilitdsa fontos és tidvozlendd megvaldsuldsa az Eurdpai Unié egyik alapszabadsigdnak, és egyre gyakrabban
kényszertiség eredménye. Ezenkivill hozzdjdrul a szdrmazdsi és a befogadd orszdg munkaeré-piacdn kialakulé kritikus
helyzetek enyhitéséhez. A munkaviéllaldsi céllal érkezd fiatal bevandorlok hozzdjirulnak a befogad6 orszdg gazdasdgi és
tarsadalmi fejl6déséhez, emellett szellemi téren is gazdagitjdk azt: a sokféleség j lehetGségeket nyujt a véllalatoknak és a
tarsadalomnak is.

1.2 A munkavéllalasi céllal érkezd fiatal bevandorldk az el6ttitk nyitva all6 szakmai lehet&ségeket ugyan ki tudjdk
haszndlni, a befogadé orszdgban valé sikeres munkahelyi beilleszkedés ellenére azonban j tdrsadalmi kihivasokkal
szembesiilnek akkor, amikor a munkahelyen kiviili tdrsadalomba is be kivdnnak illeszkedni @j kornyezetiikben. A
szarmazdsi orszdgtol eltérd tagallamokban dolgozé fiatal eurdpai polgdrok kore heterogén. Mindenkinek joga van ahhoz,
hogy tdmogatdst kapjon a beilleszkedés szakaszdban, kiilonosen azok, akik korldtozottabb nyelvi készségekkel és gazdasdgi
eszkozokkel rendelkeznek.
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1.3 Az EGSZB dagy véli, hogy nagyobb figyelmet kell szentelni azon fiatal unids polgarok tdrsadalmi életben vald
részvétel kapcsan felmeriil§ specidlis igényeinek és problémdinak, akik egy masik orszagban kezdenek el dolgozni, és nem
csupdn atmenetileg kivannak a befogadé orszdgban tartézkodni. Maskiilonben silyos problémak alakulhatnak ki mind az
érintettek, mind a befogad6 orszdg szempontjabol.

1.4 Az EGSZB nyomatékosan felhivja az EU intézményeinek és tagéllamainak figyelmét arra, hogy egyre nagyobb
méreteket Olt a kisebbségekkel és a bevandorlokkal szembeni idegengyiilolet és rasszizmus, és kéri, hogy hatdrozottan
1épjenck fel az ilyen viselkedésmddok és az ezeket megvaldsitd csoportok ellen.

1.5 Az Eurdpai Bizottsdgnak megerdsitett tapasztalatcsere és parbeszéd révén tdmogatnia kellene a tagllamokat azon
erbfeszitéseikben, hogy hatékonyabb beilleszkedést segitd intézkedéseket vezessenek be a fiatal unids migransok ezen
csoportja szamara, amelynek tagjai mar egy mdsik eurdpai uniés tagallamban munkat talaltak. Ennek érdekében az EGSZB
szerint meg kell ersiteni , Az els6 EURES-allasod” keretében finanszirozott programokat.

1.6 A beilleszkedés olyan tdrsadalmi jellegii folyamat, amely a személyek és a csoportok kozti kapcsolatban alakul ki, és
kétiranyd, mivel mind a bevandorldkat, mind a befogadé tdrsadalmat érinti.

1.7 Az Eurdpai Bizottsagnak el6szor is el6 kellene segitenie a bevélt gyakorlatok megosztdsat, és dokumentdlnia kellene
azokat a sikeres koncepciokat és gyakorlatokat, amelyek ezeket a munkavallalasi céllal érkez§ fiatalokat kivanjak tdimogatni
abban a torekvésitkben, hogy a tdrsadalomba beilleszkedjenek. Ennek keretében kiilonosen az orszagok un. ,vendégfogadasi
kultirdjaba” tartozé kultira- és generaciokozi stratégidk és projektek mint igéretes tdmogatasi intézkedések jelentségét
lehetne elismerni és kiemelni.

1.8 Az EU {jj eszkozoket fogadott el a szabad mozgds jogdval él§ eurdpai polgirokkal szembeni diszkrimindcié ellen,
amelyek hatékonyan alkalmazanddk tagéllami szinten, mivel nem befogadé az olyan tdrsadalom, amely megengedi a
bevandorlok elleni diszkriminaciot.

1.9 Az Eurdpai Bizottsignak a tagdllamok rendelkezésére kellene bocsatania ezeknek a kiprébdlt koncepcidknak és
projekteknek a gytijteményét, szorgalmazva azok kreativ dtvételét. A tagdllamokat fel kell kérni arra, hogy osszdk meg az
Eurépai Bizottsdggal az orszdgaikban kiilonboz8 szereplSk dltal sikeresen végrehajtott intézkedéseket a dokumentdcid
tovabbfejlesztése, ezéltal pedig a tapasztalatcsere elmélyitése céljabol.

1.10 Az EGSZB azt javasolja az Eurdpai Bizottsignak, hogy egyik kovetkezd 1épéseként vizsgélja meg, elképzelhetSek-e
tovabbi cselekvési lehetGségek, és ha igen, akkor hogyan lehetne azokat végrehajtani. Kiilonosen azzal kapcsolatban kellene
koncepciét kidolgoznia, hogy hogyan lehet a mar meglévé uni6s programokban, platformokban, alapokban és
kezdeményezésekben bevilt és innovativ stratégidkat és gyakorlatokat érvényre juttatni és ezeket ilyen unids eszkozokkel
tamogatni.

1.11 Az EGSZB azt javasolja az Eurdpai Bizottsdgnak, hogy tdmogassa a szocidlis partnerek és a civil tdrsadalom
tevékenységeit, amelyek fontos szerepet toltenek be az integraciéban a bevandorldk befogaddsa és részvétele révén.

1.12 Az EGSZB tgy véli, hogy az Eurdpai Bizottsdgnak silyt kellene fektetnie arra, hogy a fiatalokat civil tarsadalmi
szervezeteiken keresztiil megfelel6 médon bevonja az e témakat érintd fontos tervezési és dontéshozatali folyamatokba,
hogy a célcsoport igényei és nehézségei ezek révén is kell6képpen kifejezésre jussanak, ezdltal pedig sikeresen kezelni
lehessen azokat.

1.13 A szocidlis partnerekre és magukra a vallalkozdsokra, amelyek munkat adnak a fiatal kiilfoldieknek, egyértelmten
nagy felel6sség harul. Az EGSZB reméli, hogy jobban bevonjdk majd a fiatal munkavallalok igényeinek jobban megfelel§
integracids programok kialakitdsaba.

2. Bevezetés

2.1 Az EU fiatal polgérai egyre nagyobb mértékben mobilak, és sokan hagyjdk el hazdjukat annak érdekében, hogy egy
mésik unids tagallamban munkahelyet taldljanak — gyakran az elkeserit6 munkaerd-piaci helyzet miatt (de nem feltétleniil
csak ezen okbdl). Ezdltal élnek az Unidn beliili szabad mozgdshoz valé alapvetd jogukkal, megvaldsitjidk az EU-n belili
nagyobb munkavéllaléi mobilitds célkittizését, és kihaszndljdk az abbol ad6dé lehetéségeket. Jogi szempontbdl
egyenrangliak a befogadé orszdg polgdraival, ugyanakkor kiilonleges kihivdsok el6tt dllnak és specidlis igényekkel
rendelkeznek.



2014.9.12. Az Eur6pai Unié Hivatalos Lapja C 311/3

2.2 A szdrmazési orszagtol eltérd tagallamokban dolgozé fiatal eurdpai polgarok kore heterogén. Jol képzett, dinamikus
és kreativ fiatalokrol van sz6, de alacsonyan képzett és gazdasagi nehézségekkel kiizd§ fiatalokrdl is, akik véllaljdk azt a
mindenképpen merész 1épést, hogy hazdjukon kiviil épitsenek jov6t maguknak. Féként ez utdbbiak szembesiilnek nagyobb
beilleszkedési nehézségekkel, mivel gyakran nem rendelkeznek elegend§ nyelvtuddssal és a sziikséges gazdasdgi
eszkozokkel, amelyekkel stabil szocidlis poziciot teremthetnének maguknak a célorszdgban.

2.3 Ezért sziikséges, hogy ezeknek a fiataloknak feltétleniil lehet8ségiik legyen arra, hogy tdrsadalmilag megfelelGen
beilleszkedjenek, hogy részt vegyenek a megérkezésiikkor nem, vagy alig ismert befogadd orszdg tirsadalmi valésigaban és
azt aktivan alakithassak — vagyis hogy a polgarsag fontos aspektusait az 0ij kornyezetitkben is megéljék.

2.4 A ,Mozgdsban az ifjusdg” és a ,T6bb lehetGséget a fiataloknak” kiemelt kezdeményezés keretében tervezett, ,Az elsd
EURES-élldsod” nevii kezdeményezéssel az Eurdpai Bizottsig a fiatalok szakmai mobilitdsat 6sztonzi, hogy megval6suljon a
75 %-os foglalkoztatdsi ardny elérésére és az eurdpai munkaerépiacok miikodésének javitdsdra vonatkozo, az Eurdpa 2020
stratégidban meghatdrozott célkit(izés.

2.5 A sajat kezdeményezésii vélemény azokkal az eddig eléggé mdsodlagosnak tekintett nehézségekkel foglalkozik,
amelyek akkor meriilnek fel, amikor a bevdndorlok tdrsadalmi-kulturdlis szempontbdl be kivannak illeszkedni az 4
élethelyzetbe, oly mdédon, hogy a befogadd tdrsadalomban minél teljesebb korben részt vesznek és ahhoz hozzdjarulnak.
Ehhez kapcsolédéan azonban az EGSZB egyttal azt is szitkségesnek latja, hogy egy tovdbbi véleményben megvizsgélja
azokat a szocidlis koltségeket és egyéb kovetkezményeket, amelyek a szdrmazds szerinti orszagra és régiéra harulnak a
munkavdllaléi mobilitds és a migracié révén, kivaltképp a fiatalok vonatkozdsdban.

2.6 Jelen véleménytervezet azt kivdnja elGsegiteni, hogy jobban tudatosuljon a munkavallaldsi céllal érkezé fiatal
bevandorlok beilleszkedésének ezen fontos aspektusa a befogad6, valamint a szdrmazdsi orszdgokban és uniés szinten is.
Siirgsen szitkség van megfelel§ intézkedésekre, mivel az a cél, hogy a tagallamokban az egyéni megkozelitések és a
tobbnyire egyedi tapasztalatok Osszehasonlitdsabol adatokra épiil§ és eredménycentrikus koncepcidkat dolgozzanak ki,
valamint hogy elérjék azok unids tdmogatdsat.

2.7 A befogad6 orszdgok és a vdllalkozdsok ugyan esetenként mdr most is meglehet@sen hatékony segitd intézkedéseket
nyujtanak, ezek azonban els6sorban a munkahelyhez kapcsol6dé szempontokra irdnyulnak. Inkdbb csak kivételes
esetekben kisérik ezeket az intézkedéseket dltalanos vendégfogaddsi koncepcidk. ,Az els6 EURES-dllisod” nevii
kezdeményezés fiatal munkavallaloknak sz6l6, a munkaaddk dltal szervezett beilleszkedési programokat tdmogat
(nyelvtanfolyamok és a beilleszkedést megkonnyitd képzés a hatdsagok segitségével, az attelepiilés tdimogatasa). Egyelére
alapvetGen még nem dllnak rendelkezésre megfelel§ stratégidk, struktdrdk, moédszerek és tapasztalatok ahhoz, hogy
ezeknek a fiataloknak a befogadé orszdg tdrsadalmdba és kultirdjiba val6 beilleszkedését — hatékonyan tdmogatva,
elGsegitve, ugyanakkor kovetelményeket is tdimasztva — segitsék.

2.8 A megfelel§ koncepcidknak és intézkedéseknek célzottan tobb generdciora ki kellene terjedniiik és interkulturdlis
jelleggel kellene rendelkezniiik. Ezek rendkiviil jelentds mértékben hozzdjarulhatnak a befogadé dllamba torténd
beilleszkedéshez és az uniés polgdrsdg jogainak ottani gyakorldsahoz. Ebben a lehetS legnagyobb mértékben fel kellene
haszndlni az idGsebb generdciok tapasztalatkincsét. A kilonboz8 orszdgokbdl szdrmazd, mdr sikeresen beilleszkedett
bevindorlok a kulturdlis gyokereik kiilonbozéségének koszonhetden a kolesonods tdmogatds innovativ elemeivel és a
szolidaritas kiilonb6z8 formadival jarulhatnak hozza e folyamathoz.

2.9 Amennyiben tdrsadalmi integracijuk sikertelen, illetve identitdsukat és specidlis igényeiket nem ismerik el teljes
mértékben, az stilyos problémakkal jarhat mind a fiatalokra, mind pedig a befogadé tarsadalomra nézve. A csaldddsok és az
ismét bizonytalannd valé kildtdsok miatt gyakran megsztinik a befogadd orszdggal kapcsolatos, eredetileg pozitiv
hozzdéllds, ami akar agressziv, radikalis attit@id és magatartdsformdk kialakuldsdig is fajulhat.

2.10  Ezért fontos, hogy az az iizenet jusson el ezekhez a fiatalokhoz, hogy ,Ertékesek vagytok szdémunkra, oriiliink,
hogy itt vagytok ¢és segitiink nektek”, elkeriilve ezzel, hogy az a benyomds alakuljon ki benniik, hogy ,Ti csak problémat
jelentetek és zavard tényezdék vagytok”. Nem utolsésorban meg kell akadalyozni, hogy a kompetens és motivdlt fiatalok
frusztrécidjukat kovetSen elvandoroljanak harmadik orszdgokba, és igy az Eurépai Unié elveszitse Sket.

3. A fiatalok elGtt dll6 kihivdsok és nehézségek egy idegen orszdgban

3.1  Jollehet léteznek mér olyan jé unids tandcsadasi és timogatasi rendszerek, amelyek segitik a fiatalokat az EU-n beliili
munkakeresésben — ilyenek példdul a ,Mozgdsban az ifjusdg” program, az EURES, az Eurdpai Foglalkoztatdsi Mobilitds
Portalja —, és a befogadd orszdgok is szamos intézkedést vezettek be e téren, e programok azonban tilnyomoérészt, ha nem
kizdrolag, a munkaerdpiacot érinté politikai szempontokra dsszpontositanak, vagy munkahelyfiiggéek. A fiatalok életének
szamos egyéb teriiletét, a fiatalok nehézségeit és specidlis igényeit messzemenden figyelmen kiviil hagyjak, illetve nem
léteznek, vagy elégtelenck a tdmogatasi lehet&ségek.



C311/4 Az Eur6pai Unié Hivatalos Lapja 2014.9.12.

3.2 Az tGjonnan érkezettek egyik legfontosabb nehézségét az jelenti a befogadd orszagban, hogy eleinte nem ismerik ki
magukat az allami struktiirdk és eljardsok kozott, és nem vagy nem eléggé értik a tarsadalmi szokdsokat és a tarsadalom
kultdrdjat. Ez a helyzet, amelyet tovabb sulyosbit, hogy gyakran még nem beszélik megfelelden az orszdg nyelvét, rendkiviil
megneheziti a jogok gyakorldsdhoz és a kozszolgdltatdsokhoz valé hozzaférést, és azzal a veszéllyel jir, hogy emiatt —
kiillonosen a munkahelyi életitkon kiviil — gazdasagi és szocidlis szempontbdl hdtrdnyos helyzetbe keriilnek.

3.3 A mindennapokban nehézségek meriilhetnek fel példdul a lakdskereséskor, az dltalinos és specidlis szolgaltatd-
sokhoz valé hozzaféréskor — példaul az egészségiigyi és a szocidlis szolgdltatdsok esetében —, valamint a legkiilonbozbb
egyéb életsziikségleteket tekintve, beleértve példaul a szabadidds tevékenységeket és a valldsgyakorlast is. Ezek a nehézségek
az Osszes olyan munkavallalét érintik, aki a szdrmazdsi orszdgan kiviili orszdgban tartézkodik.

3.4 Az elszigetel6dés veszélye 4ll fenn, ha nem 4ll rendelkezésre elegend§ lehetGség a tdrsadalmi részvételre, vagy ha az
nehézségekbe iitkozik. Ez egészen mindennapi élethelyzetekkel kezdddik és egészen addig terjedhet, hogy a beilleszkedni
kivin6 ember elutasitva, diszkrimindlva és a tarsadalomtdl elkiiloniilve érzi magdt, ami komoly pszichikai kovetkezmé-
nyekhez, szocidlis és érzelmi elmagdnyosoddshoz vezethet. Ez kiilonosen nehéz ezen fiatalok szdmdra, ugyanis 6k nem
szamithatnak a régi kapcsolatrendszeriik, példdul a csalddjuk, a megszokott bardti koriik vagy az eredeti kortdrscsoportjuk
tdmogatdsdra.

3.5 A befogadd orszdg tdrsadalmaba vald sikeres beilleszkedéshez nagyon fontos tehdt, hogy a fiatalok tevékenyen
szerepet véllaljanak az dltaldnos tdrsadalmi életben, ehhez pedig — példdul klubokban, egyesiiletekben, szovetségekben,
partokban vagy szakszervezetekben — részt vegyenek kiilonb6z8 szociilis, politikai, kulturdlis vagy sporttevékenységekben
vagy akdr a valldsgyakorldsban. Sokszor azonban kiilonféle akadalyok nehezitik azt, hogy a kiilfoldi fiatalok gond nélkiil
részt vehessenek ezekben, és rdaddsul gyakran nincs is senki, aki bevezetné Gket ezekbe vagy batoritana ket erre. Mindez
konnyen azt eredményezheti, hogy a fiatal bevindorlok élete sivarrd valik, aminek szintén katasztrofilis kovetkezményei
vannak.

3.6 Ezzel osszefliggésben az EGSZB szerint feltétleniil meg kell erdsiteni az EURES-hdlézatot, amely eddig nemcsak a
kereslet és a kindlat osszhangba hozdsdval kapcsolatban, hanem a beilleszkedés és az integracié tdmogatdsanak tekintetében
is hidnyossdgokat mutatott. Mivel az EURES-hdlézatot a kozelmdltban a munkahelyi és szakmai gyakorlatokra is
kiterjesztették, ez az aspektus még fontosabba valik, ugyanis feltehetSen egyre tobb nagyon fiatal ember kapcsolddik be az
eurépai mobilitdsi folyamatokba.

3.7 A beilleszkedési programokhoz val6 egyfajta alapvetd hozzdjarulds fakadhatna a kiinduldsi orszdg és a fogadé orszdg
kozotti egyuttmikodésbdl egy holisztikus megkozelitésnek koszonhetSen, egy ,tudatos migracié” keretében, amely
el6segitené a fiatal migrans munkavallalohoz kézelebb 4ll6 interkulturdlis transznacionalis halézatok 1étrehozdsat.

4. Fontos teriiletek, ahol timogatni, segiteni lehet a fiatal migrins munkavallalokat

4.1 A fiatal migrans munkavallalok sokat profitilnak abbdl, ha a munkahelyi kornyezeten kiviil is segitik Sket abban,
hogy kapcsolatokat épithessenek ki. Ezt strukturdlt kommunikdciéval vagy helyi és regiondlis rendezvények szervezésével
lehet megtenni. Ezek ugyanis elinditjak és segitik az egymds kozotti tapasztalatcserét, a jogokkal és kotelezettségekkel,
nehézségekkel, problémds helyzetekkel, megoldasi lehetéségekkel stb. kapcsolatos kolesonos tdjékoztatdst. A kozosségi
média is fontos szerepet jatszik az 4j kapcsolatrendszerek kiépitésében.

4.2 Mivel a fiatal migrans munkavéllalok az esetek tilnyomd tobbségében rendkiviil motivaltak és nyitottak, szdmos
konnyen igénybe vehetd lehetdséget és modszert kellene mutatni nekik, hogy sajat véllalkozéssal kapcsolatos projektekben
is gondolkozhassanak és a gyakorlatban is megvaldsithassanak ilyeneket. Ebben id8sebb és tapasztaltabb személyek
segithetnék Gket a befogadd orszdg tdrsadalmi-gazdasdgi kozegében — elsésorban a piaci esélyeikkel, a technikai és
adminisztrativ feltételekkel, a finanszirozassal, a munkaeré-felvétellel stb. kapcsolatos kérdésekben.

4.3 A fiatal kiilfoldi munkavallalok munkan kiviili tevékenységével és integracidjaval kapcsolatos témdk széles skéldja
sokrétii és fontos teriiletet jelent, amellyel viszont tobbnyire nem foglalkoznak a tdmogatdsi és segitségnyujtdsi intézkedések
keretében. Nem elegends, ha a fiatalok nyelvtanfolyamokon megtanuljidk a befogad6 orszdg nyelvével kapcsolatos
alapszintd ismereteket, illetve a munkahelyen elsajatitjdk az adott szaknyelvet.
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44  Ahhoz, hogy az 4j élethelyzetikben megtaldljdk a helyiiket, személyes igényeiket is kielégitsék, valamint a
tarsadalomnak is aktiv tagjai legyenek, ennél joval tobbre van sziikség. Els@sorban alapos tdjékoztatdsra, megfelel§
orientdciora, illetve arra van szitkség, hogy a nyelvi ismereteket életszertien Osszekossék szamos konkrét élethelyzettel,
valamint hogy kudarcok és csaléddsok esetén tartés, megbizhaté és személyes segitségnytjtast biztositsanak szdmukra.

45 A tandcsadds és a tdmogatds tobbek kozt a lakdskeresésnél, lakhatdssal kapcsolatos problémdk esetén, a
mindennapok édltalanos szervezése sordn, pénziigyi és adoiigyi kérdéseknél, tovabbképzésekre vald jelentkezésnél, szocidlis,
kulturdlis, valldsi vagy sporttevékenységekkel kapcsolatos lehet@ségeknél, egyéb szabadidds tevékenységgel kapcsolatban,
illetve a polgari jogok gyakorldsa és politikai szerepvallalds kapcsdn lehet dont6 jelent@ségl. A fenti esetekben mads fiatal
kalfoldiek, hosszabb ideje a befogadé orszdgban tartézkodd honfitarsak, illetve a befogadd orszdg személyes indittatasbol
tdmogatast nyujté idGsebb polgdrai is komoly segitséget nytjthatnak.

4.6 A tdmogatdsi és tandcsadasi intézkedések kialakitdsakor nagyon eltér problémdk megolddsa és igények kielégitése
kozott kell kilonbséget tenni. Elészor f6ként inkdbb jogi, anyagi vagy technikai jellegli kezdeti nehézségekrdl van sz,
amelyeket megfelel segitséggel viszonylag egyszertien meg lehet oldani. Sokkal nehezebb azonban megoldést taldlni a
tarsadalmi beilleszkedés soran felmeriil§ akaddlyokra. Ezekhez hossz tdvi és megbizhaté, dllandé segitségre lehet sziikség.

4.7 Nehéz dontési vagy konfliktushelyzetekben nagyon fontos lehet, hogy a fiatal bevandorlok rendelkezzenek
kapcsolattartokkal, akikhez egyfajta tutorként, mentorként fordulni tudnak, vagy akdr tandcsaddkkal az EURES programbdl,
akiktd] tandcsot kérhetnek és akikkel bizalmi kapcsolatot tudnak kialakitani. Fontos, hogy az ilyen személyek egyrészt
rendelkezzenek interkulturalis tapasztalattal, igy meglegyen benniik a szitkséges megértés, mésrészt pedig hogy hatékonyan
tudjanak kommunikdlni, és képesek legyenek ugy segiteni, hogy annak koszonhetSen az érintett is tudjon segiteni
6nmagan.

5. A tdmogaté intézkedések felelGsei és szerepldi

5.1  Kétségkiviil nagy felelGsségiik van a szocidlis partnereknek, illetve maguknak az vallalatoknak, amelyek kiilfoldi
fiatalokat foglalkoztatnak. Tandcsaddssal és konkrétabb segitségnyujtdssal is szolgdlhatnak a munkdval kapcsolatos
teriileteken kiviil is, ha — els@sorban id@sebb — munkatdrsakat sikeriil arra biztatni, hogy egyfajta egyiittmiikods és
tandcsad6 tutorként vagy mentorként alljanak a fiatal bevandorlok rendelkezésére a munkahelyen, illetve azon kiviil is
segitsék Gket. Komoly és mindenképpen megoldandé problémat jelent az, hogy kis és kozepes véllalatok erre kiilon segitség
nélkil nem képesek. Megoldds lehet példdul, ha az ilyen tevékenységeket integréljdk ,Az els§ EURES-allasod”
kezdeményezés keretében finanszirozott programokba.

5.2 A civil szervezetek hagyomdnyosan inkdbb munkahelyen kiviili problémakkal foglalkoznak és lehetSségeket
teremtenek a jobb tdrsadalmi integraciohoz, illetve egy Gsszetartobb tdrsadalom kialakuldsdhoz. Ezeknek a szervezeteknek
még inkdbb tevékenységiik latoterébe kell helyezniiik a fiatal migrdns munkavallalok fontos és a jov6 szempontjabdl
meghatdrozo6 csoportjit. Ehhez pedig — els6sorban a szocidlis, kulturdlis, sport- és egyéb szabadidGs tevékenységek terén —
olyan kiilonboz8 ajanlatokat kell kidolgozniuk, amelyek specidlisan ezeknek az embereknek a gondjaihoz és igényeihez
igazodnak.

5.3 A munkahelyi kornyezetben és az azon kiviili teriileten is nagyon hasznos, ha a fiatal migransokat 6sszehozzdk
tapasztalt idGsebb emberekkel. Nagyon értékes azoknak az idésebb embereknek a tuddsa és itél6képessége, akik készek
megosztani tapasztalataikat a fiatalokkal. Ebbél nemcsak megfeleld megoldasi lehetGségek sziiletnek a problémékra, hanem
mindez a tdrsadalmi kohéziot er6sit6 parbeszéd egyik fontos formadjat is jelenti. Rdaddsul minden érintett szdmadra igen
hasznos. Amennyiben a péarbeszéd szereplSi még sokféle kulturdlis hattérrel is rendelkeznek, akkor mindez egy olyan
nyitott, sokdimenzids tarsadalom fontos érzését is adja, amelyben mindenki szerepet vallalhat, és amelynek életében
mindenki egyardnt részt vehet.

5.4  Bdr mdr most is vannak intézményesitett segitségnyujtasi és timogatdsi programok, az intézkedések sikere nagyon
nagy mértékben fligg attdl, hogy az illetd milyen személyes kapcsolatokat alakit ki. A személyes tapasztalatok, a kozvetlen
kommunikdcid, a személyes szerepvallalds, a masok képességeibe vetett bizalom és a kozos élmények mind-mind segitik az
igéretes beilleszkedést az 0j munkaerdpiacon, illetve killondsen az djfajta tarsadalomban. Komoly feladatot jelent, hogy
kozvetlen emberi kapcsolatok révén ilyen egyéni és személyre szabott segitséget biztositsunk. Ezt a feladatot leginkdbb az
onkéntes szerepvéllalds strukturdlt megszervezésével lehet elvégezni. A befogadd orszdg kultirdjatdl fugg, hogy ki lehet,
illetve ki kellene hogy legyen ennek a feleldse.
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5.5  Fontos, hogy se nemzeti, se eurdpai szinten ne probaljon senki egységes megolddsokat kialakitani. Emberi igényekrd]
és problémakrol van ugyanis sz6, amelyekre nem vonatkozik semmilyen egységes szabvany. Az érintett szdrmazdsa, a helyi
adottsagok és a konkrét személyes helyzet fuggvényében kell sokrétl, rugalmas és Gjra meg djra innovativ megolddsokat
taldlni.

5.6 A személyes segitségnytjtds egyik nagyon eredményes médja lehet példdul az Gn. ,Senior Expert Service”. (') Ennek
keretében nyugdijasok bocsatjak teljesen Onkéntes alapon a fiatalabbak rendelkezésére szaktudasukat és szakmai
tapasztalataikat -a legkiilonboz6bb tertiletekrdl. Az idGsebbek személyes szerepvallaldsa, tuddsuk dtaddsa nagyban elGsegiti
egymds kolcsonos megértését, az egyiittmiikodést és a kilonboz6 nemzedékek kozotti megbecsiilést. Mindez pedig
jelent8sen hozzdjarul a tdrsadalmi kohézi6 elmélyiiléséhez.

5.7 A sikerrel kecsegtetd stratégidkhoz rendszerezetten dokumentdlni, értékelni és megfelelSen koordindlni kell a
meglévd ajdnlatokat és a sikeres gyakorlatokat, illetve célzott tdjékoztatdssal fel is kell hivni ezekre a figyelmet. A sikerhez
elengedhetetlen, hogy szorosan egyiittmiikodjon egymdssal minden szerepld és felelGs szervezeti egység, illetve hogy
folyamatosan bevonjdk az osszes érintett és érdekelt szervezeteit. Kiemelt célként kell kezelni a fiatal migrans munkavallalok
specidlis igényeinek és problémdinak helyes felmérését, célirdnyos stratégidk és intézkedések kidolgozasat, az er6forrdsok
megfelel§ felhasznaldsat és az eredmények ellenérzését. A fiatal migrans munkavéllalokat egyenrangti félként be kell vonni
valamennyi dontésbe és az értékelésekbe is.

6. Az Eurépai Bizottsidg megillapitdsai és lehetséges intézkedései

6.1 A fiatal munkavéllalok mobilitdsdban az Eurdpai Uni6 egyik alapszabadsdga olt testet. A fiatalok élnek azokkal a
lehetdségekkel, amelyek a munkavallaldsi céld migraciéval nyilnak meg el6ttiik. Ennek koszonhetGen mind a szdrmazdsi,
mind pedig a célorszdgban jelentdsen csokkenhetnek bizonyos munkaerd-piaci problémdk. Jobban kellene dokumentdlni,
elemezni, illetve jobban meg kellene érteni azoknak a fiataloknak a specidlis helyzetét, akik unids dllampolgarként egy
mésik uniés dllamban dolgoznak migransként, ezek az emberek ugyanis Eurdpa jovGjének fontos elemét jelentik.

6.2  Kilonosen annak kellene nagyobb figyelmet szentelni, hogy miként lehet a munkaerépiacon kiviil is integrdlni a
befogadd édllam tdrsadalméba a mds unids tagdllambol érkezett és munkdt taldlt fiatalokat. Ezeknek a fiataloknak a
tarsadalmi beilleszkedése ugyanis komoly kihivasokkal és nehézségekkel jar. Az Eurdpai Bizottsdgnak az allamhatdrokon
atnyuloan fel kellene hivnia a figyelmet az ezzel kapcsolatos kérdésekre, azokat dokumentdlnia kellene, valamint el§ kellene
segitenie a tapasztalatcserét és a parbeszédet.

6.3  Ennek megfelelden fel kellene kérni az Eurdpai Bizottsdgot, hogy megfelel§ intézkedések segitségével készitsen
dokumentdciét olyan bevalt gyakorlatokrdl, amelyekkel sikeriilt csokkenteni a fiatal migrans munkavéllaloknak azokat a
specidlis nehézségeit, amelyekkel a befogad6 orszdg térsadalmi életében vald részvétel kapcsin szembesiilnek. Ezzel
kapcsolatban és egyfajta ,vendégfogaddsi kultira” fontos részeként kiemelten kell kezelni olyan kultdra- és generdciokozi
intézkedéskoncepciokat, amelyek tdmogatjdk ezeket az unibs orszdgokbdl érkezd kiilfoldi fiatalokat, amikor azok
megprébalnak érdemben részesei lenni az adott tarsadalomnak, illetve részt venni annak életében.

6.4  Fontos lenne, hogy az Eurépai Bizottsdg ajanlja a tagdllamoknak az ilyen gyakorlatok kreativ dtvételét. Ugyanigy a
tagéllamoknak is meg kellene osztaniuk az Eurdpai Bizottsiggal azokat az éltaluk kiprobélt és bevdlt, innovativ
koncepcidkat és konkrét intézkedéseket, amelyek — akdr dllami szervek, akdr magdnszereplék dolgozték ki azokat —
megkonnyitik és el@segitik a mds unids tagallamokbdl érkezé fiatal munkavallalok tarsadalmi beilleszkedését. A cél, hogy
elmélyitsiik a kiillonbozd konkrét médszerekkel és lehetdségekkel kapesolatos tapasztalateserét.

6.5  Egyilyen eurdpai szintli dokumentdcio alapjan az Eurdpai Bizottsdg elemezhetné, hogy hol és miként kell még ezzel
kapcsolatban intézkedni. Az Eurdpai Bizottsagnak azzal kapcsolatban is ki kellene dolgoznia egy koncepciot, hogy hogyan
lehet a mdr meglévé unids programokban, platformokban, alapokban és kezdeményezésekben a kiprobdlt és bevalt
innovativ gyakorlatok donté elemeit sikerre vinni és az ilyen unids eszkozokkel timogatni.

6.6 Az Eurdpai Bizottsignak figyelnie kellene arra, hogy maguk a fiatalok is megfelelSen képviselve legyenek civil
szervezeteik révén, hogy ezzel garantdlni lehessen, hogy igényeiket és gondjaikat j6l felmérjék, megértsék és végiil céliranyos
eszkozokkel kezeljék is.

Kelt Briisszelben, 2014. dprilis 30-an.

az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg
elndke
Henri MALOSSE
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