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14.  megjegyzi, hogy a piaccal kapcsolatos tanulmdnyok és statisztikak alapjan nem éllapithaté meg, hogy a kovetd jog
befolyasolnd azt, hogy melyik piacon keriil sor az alkotdsok értékesitésére, és nem gyakorol negativ hatdst a mtivészeti piac
forgalmdra sem;

15.  emlékeztet arra, hogy az irdnyelvet csupdn 2012. janudr 1-je 6ta alkalmazzak teljes kortien valamennyi tagallamban,
jollehet a kovetd jogot szdmos tagdllamban évtizedek 6ta elismerik;

16.  kiemeli a helyi mtivészek — koztiik a legfiatalabb mtvészek — proaktiv tdmogatdsanak jelentGségét;

17.  korainak tartja az irdnyelv 2014-es ismételt elemzését, ahogyan azt a Bizottsdg javasolja, helyette 2015-ben, vagyis a
2011. decemberi elemzés utdn 4 évvel elvégzendd elemezést javasol;

18.  0Osztonzi a Bizottsdgot, hogy a kovetkezd értékeld jelentésében ismételten vizsgdlja meg az alkalmazott dijmértékek
megfeleldségét, a kiiszobértékeket és a jogosultak irdnyelvben meghatdrozott kategéridit;

19.  felkéri a Bizottsigot, hogy folytasson szoros egylittmiikodést az érintett felekkel az eurdpai mdvészeti piac
helyzetének megszildrditdsa érdekében, valamint orvosolja a felmeriilt nehézségeket, példdul a ,domindhatdst”, tovdbbd a
kisebb és szakosodott drverési hdzak és keresked6k adminisztrativ nehézségeit;

20.  idvozli a harmadik orszdgok dltal a kovetS jog bevezetése érdekében tett kezdeményezéseket, tovdbbd siirgeti a
Bizottsagot, hogy a multilaterdlis forumokon tegyen tovdbbi erdfeszitéseket az eurépai miivészeti piac vildgpiacon elfoglalt
pozicidjanak megszilarditdsa érdekében;

21.  utasitja elnokét, hogy tovabbitsa ezt az dlldsfoglaldst a Tandcsnak és a Bizottsagnak.

P7_TA(2012)0426
A kartyds, internetes és mobiltelefonos fizetések

Az Eurdpai Parlament 2012. november 20-i édlldsfoglalisa a kdrtyds, internetes és mobiltelefonos fizetések
integrélt eurdpai piacinak megteremtésérdl (2012/2040(INI))

(2015/C 419/05)

Az Eurdpai Parlament,
— tekintettel az Eur6pai Unié m(ikodésérél szolo szerzédés 26. és 114. cikkére,

— tekintettel az Eur6pai Bizottsdg 2012. janudr 11, ,A kdrtyds, internetes és mobiltelefonos fizetések integralt eurépai
piacdnak megteremtésérSl” cimd zold konyvére (COM(2011)0941, a tovabbiakban: a zold konyv),

— tekintettel az ,Egységes keret az elektronikus kereskedelem és az online szolgaltatdsok digitalis egységes piacdba vetett
bizalom megerdsitésére”cimd, 2012. janudr 11-i bizottsdgi kozleményre (COM(2011)0942),

— tekintettel a Bizottsdg édltal a zold konyvrdl szervezett, 2012. janudr 11. és 2012. dprilis 11. kozotti nyilvanos
konzultacidra,

— tekintettel a Bizottsdg dltal a kdrtyds, internetes és mobiltelefonos fizetésekrdl szervezett, 2012. méjus 4-i konferencidra,
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— tekintettel az eurdatutaldsok és -beszedések technikai és iizleti kovetelményeinek megallapitdsarol és a 924/2009/EK
rendelet médositasardl sz616, 2012. marcius 14-i 260/2012/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletre (*),

— tekintettel az Eurdpai Versenyhdlézat Banki és Pénzforgalmi Szolgiltatdisok munkacsoportja dltal 6sszedllitott, a
pénzforgalmi szolgdltatdsok dgazatdban a versenyjog végrehajtdsdr6l szol6 2012. maérciusi tdjékoztaté dokumentum-
2
ra (%),

— tekintettel az internetes fizetések biztonsagardl sz6l6 2012. aprilisi eurépai kozponti banki ajanldsokra (°),

— tekintettel a kdrtyds, internetes és mobiltelefonos fizetések integralt eurdpai piacinak megteremtése cimd zold konyvrdl
a Bizottsdg altal folytatott nyilvanos konzultdciéra az eurdpai adatvédelmi biztos altal adott 2012. dprilis 11-i
: 4
vélaszra (%),

— tekintettel az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdgnak a z6ld konyvrdl sz6l6, 2012. mdjus 22-i munkadoku-
mentumadra (INT/634),

— tekintettel az EK-Szerz6dés 81. cikke és az EGT-megdllapodds 53. cikke szerinti eljardshoz kapcsol6d6, a COMP[29.373
Visa International iigyben hozott, 2002. jdlius 24-i bizottsigi hatdrozatra (°),

— tekintettel az EK-Szerz8dés 81. cikke és az EGT-megallapodas 53. cikke szerinti eljardshoz kapcsolodd, a COMP[34.579
— MasterCard, COMP/[36.518 — EuroCommerce és COMP/38.580 — Kereskedelmi kértydk iigyben hozott, 2007.
december 19-i bizottsdgi hatdrozatra (°),

— tekintettel a Torvényszék MasterCard és médsok kontra Bizottsdg iigyben (*) hozott 2012. méjus 24-i itéletére,
— tekintettel eljarasi szabélyzata 48. cikkére,

— tekintette] a Gazdasdgi és Monetdris Bizottsdg jelentésére, valamint a Bels6 Piaci és Fogyasztovédelmi Bizottsig
véleményére (A7-0304/2012),

A. A. mivel a kdrtyds, internetes és mobiltelefonos fizetések eurdpai piacit a nemzeti hatdrok tovabbra is széttagoljak, és
csupan néhdny nagyobb piaci szerepld képes arra, hogy elérje a kereskeddk éltali elfogadottsdgot és hatdrokon tul is
fellépjen;

B. mivel — amint azt a Bizottsdg a z6ld konyvben kifejti — két, nem eurdpai kartyds fizetési szolgaltat6 eréfolénye talzott és
indokolatlan dijakat eredményezhet mind a fogyasztok, mind a keresked6k szdmara, érintett bankjaik (az tigynevezett
kibocsété és elfogad6 bankok) pedig kihaszndljdk ezt a helyzetet;

C. mivel a kdrtyds, internetes és mobiltelefonos fizetések fejlGdése és szélesebb kort hasznalata is hozzdjarulhat az eurépai
e-kereskedelem méretének és sokféleségének novekedéséhez;

D. mivel az internetes és mobiltelefonos fizetések piaci részesedése és sokfélesége Eur6pdaban és a viligon folyamatosan
béviil;

E. mivel a technikai haladdsnak koszonhetSen a kartyas fizetési rendszereket fokozatosan mas elektronikus és mobil
fizetési modok vélthatjak fel;

HL L 94., 2012.3.30,, 22. o.

http:/[ec.europa.eu/competition/sectors/financial_services/information_paper_payments_en.pdf
http:/[www.ecb.europa.eu/pub/pdf/other/recommendationsforthesecurityofinternetpaymentsen.pdf
http://www.edps.europa.eu/EDPSWEB/webdav/site/mySite/shared/Documents/Consultation/Comments/2012/12-04-11_Mobile_-
Payments_EN.pdf

HL L 318., 2002.11.22,, 17. o.

http:/[ec.europa.eu/competition/antitrust/cases/dec_docs[34579/34579_1889_2.pdf; a hatdrozat Osszefoglaléja, kozzététel: HL
C 264., 2009.11.6., 8. o.

() T-111/08. szdmd, MasterCard és masok kontra Bizottsdg iigy, még nem késziilt rola jelentés.
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F. mivel a zold konyv nem foglalkozik a készpénzes vagy csekkel torténd fizetések, valamint a kartyds, internetes és
mobiltelefonos fizetések koltségeinek és tdrsadalmi hatdsainak Osszehasonlitdsdval, ezdltal nem teszi lehet6vé a
készpénzes vagy csekkel torténd fizetések gazdasdgi és joléti koltségeinek, valamint tdrsadalmi hatdsainak 6sz-
szehasonlitd elemzését;

G. mivel a kértyds fizetések jelenlegi iizleti modellje tilzott multilateralis bankkozi dijakat tesz lehetévé, amelyek szintje
bizonyos esetekben lathatéan meghaladja a rendszer finanszirozasanak tényleges koltségét, és jelentSs akadalyt képez a
pénzforgalmi piacon a verseny ttjdban;

H. mivel a hatdrokon dtnyulé kdrtyaelfogadds jelenleg csak korldtozott szdma piaci szerepld szdmdra nyitott, és mivel ez a
rendszer kibdvitheti a keresked6k rendelkezésére all6 lehetéségeket, és ezdltal noveli a versenyt és csokkenti a
fogyasztok koltségeit;

. mivel a kdrtyds fizetések hasznalatdhoz kapcsolodd tobbletkoltségek egyes tagallamokban nem megengedettek, mds
tagdllamokban val6 alkalmazdsuk viszont széles korben elterjedt, és mivel a tdlzott feldrak kdrosak a fogyasztok
szamdra, mert a pénzforgalmi szolgdltatok gyakran nem biztositanak a feldras fizetési modok mellett alternativ fizetési
modokat;

J. Fa. mivel az egységes eurdfizetési térség (SEPA) kdrtyakeretrendszere el6irja, hogy az tigyfeleknek képesnek kell lenniiik
arra, hogy ,altalanos céla bankkartydikat ugyanolyan egyszertien és kényelmesen hasznalhassdk eurdban torténd fizetés
és készpénzfelvétel bonyolitdsara barhol a SEPA zéndban, mint ahogy sajat orszagukban teszik. Nem lehet kiilonbség
akozott, hogy kdrtydikat sajit orszdgukban vagy valahol mdsutt haszndljak a SEPA z6ndn belill. A tovdbbiakban nem
tarthatok fenn olyan dltaldnos céld haszndlatot biztosité kartyarendszerek a SEPA térségen beliil, amelyeket kizdrélag
egyetlen orszdgon beliili haszndlatra, vagy kizdr6lag hatdron dtnydlé hasznélatra terveztek”;

K. mivel a SEPA-ra valé sikeres attérés varhatéan lendiiletet ad majd az innovativ pdneurdpai fizetési eszkozok
fejlédésének;

A kiilonbozd fizetési modok

1. helyesli, hogy a Bizottsag rendelkezésre bocsdtotta a zold konyvet, és messzemenden lényegesnek tartja az abban
felvetett megfontoldsokat és kérdéseket, tovabbd teljes mértékben egyetért a felsorolt — a fokozottabb verseny, a nagyobb
vélaszték, a tobb innovacié és a nagyobb fizetési biztonsdg, valamint a fogyasztdi bizalom elérésére irdnyuld — célokkal;

2. egyetért a Bizottsdggal abban, hogy a négyszereplds bankkdrtyarendszerek teriiletén a kovetkez$ hirom kilonbozd
termékpiacot kell megkiilonboztetni: els6ként egy olyan piac, amelyen a kiilonféle kirtyds rendszerek versengenek, hogy
elnyerjék a pénziigyi intézményeket mint kibocsatd vagy elfogadé tigyfeleiket; ezutdn egy els6 ,downstream” piac, amelyen
a kibocsaté bankok versengenek a bankkdrtyabirtokosok iizletéért (a kibocsatdsi piac); végezetiil egy masodik ,downstream”
piac, amelyen az elfogad6 bankok versengenek a kereskedSk tizletéért (az elfogaddsi piac), és tgy itéli meg, hogy a szabad
versenyt mindegyik piacon fokozni kell;

3. megdllapitja, hogy a piaci alapt, valamennyi érdekelt féllel egyiittmikodésben torténd onszabélyozds fontos, de
felismeri, hogy az utkoz6 érdekek miatt onszabdlyozdssal nem feltétleniil érhetSk el elfogadhaté id6n belil a kivant
eredmények; elvarja, hogy a Bizottsdg terjessze el§ a szitkséges jogalkotasi javaslatokat annak érdekében, hogy segitsen
biztositani a kdrtyds, internetes és mobiltelefonos fizetések valodi egységes eurdfizetési térségét, és e tekintetben ramutat a
pénzforgalmi szolgdltatdsokrdl szo6l6 irdnyelv soron kovetkezd feliilvizsgdlatnak jelentségére;

4. hangstlyozza, hogy a kértyds, internetes és mobiltelefonos fizetések egységes euréfizetési térsége tekintetében vildgos
és atfogd joveképre van sziikség, és biztositani kell a szitkséges irdnymutatdsokat és hataridket annak az alapvetd célnak az
elérésére vonatkozoan, hogy felszdmoljék a kilonbségeket a hatdrokon dtnyuld és a nemzeti fizetések kozott;

5. hangsilyozza a valds idejii elszdmoldsi és kiegyenlitési rendszer felé tett elSrelépés szitkségességét, amely miiszaki
szempontbdl mdr elérhet§ kozelségben van és amelyet egyes fizetésekhez mdr haszndlnak, hangstlyozza tovabbd, hogy a
valds idejii gazdasagra val6 attérést az egész SEPA-ban fontos célnak kell tekinteni, és hogy a fejlett valds idejli bankkozi
rendszernek az egész SEPA-ra kiterjedGen elérhet6nek kell lennie;

6. ennélfogva azon a véleményen van, hogy valamennyi nemzeti kdrtyds, mobiltelefonos és internetes fizetési
rendszernek csatlakoznia kell a SEPA el6irdsainak megfelel§ paneurdpai rendszerbe vagy azzd kell dtalakulnia, hogy a SEPA-
n beliil mindenhol elfogadjanak minden kdrtyds, mobiltelefonos és internetes fizetést, tovabbd hogy a Bizottsignak
javaslatot kell tennie az ehhez az attéréshez sziikséges id@szakra;
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7. megdllapitja, hogy minden termindlnak el kell tudnia fogadni valamennyi kdrtydt és meg kell felelnie az atjarhatdsagi
kovetelményeknek, ennélfogva a termindlokra vonatkozé funkcionalitdsi és hitelesitési kovetelmények kiilonbségeibél eredd
esetleges technikai akadélyokat meg kell sziintetni, mivel a kozos szabvdnyok és szabélyok, valamint a szabvanyositott
termindli szoftverek fokozndk a versenyt;

8. ugy véli, hogy az integrdlt eurépai pénzforgalmi piac tekintetében nem elégséges az onszabdlyozdsi megkozelités;
felhivja a Bizottsagot, hogy hozzon jogalkotdsi intézkedést a fizetések biztonsiga, a tisztességes verseny, a pénziigyi
integracio, a személyes adatok védelme és a fogyasztok szdmdra az atlathatdsdg biztositdsa érdekében;

9. felhivja a Bizottsdgot, hogy végezzen reformokat a SEPA irdnyitisdban annak biztositdsa érdekében, hogy a
dontéshozatali folyamat demokratikus és dtlathatd legyen és a kozérdek szolgdlatdban dlljon; megjegyzi, hogy ez
megkivanja, hogy a Bizottsdg és az Eurdpai Kézponti Bank (EKB) aktivabb, vezetd szerepet véllaljon a SEPA irdnyitdsaban,
akdrcsak az osszes érdekelt fél kiegyenstilyozott képviseletét a SEPA valamennyi dontéshozatali és végrehajtasi szervében,
garantdlva a végs6 felhasznalok elégséges bevondsat;

10.  kifejezi az internetes és a mobiltelefonos fizetések piacdnak jelenlegi mindenfajta tdl szigort szabilyozdsival
kapcsolatos aggélyait, mivel ezek a fizetési modok még fejlédési szakaszban vannak; tigy véli, hogy e teriileten barmilyen
szabalyozdsi kezdeményezés tekintetében fennall annak kockdzata, hogy a madr létez§ fizetési eszkozok nem megfelel§
hangsalyt ad, és igy visszafoghatja az innovécidt és torzithatja a piacot, miel6tt az kifejlédott volna; kéri a Bizottsdgot, hogy
minden jovébeli internetes és mobiltelefonos fizetési mddokkal kapcsolatosan a jovébeli javaslatban megfeleld
megkozelitést fogadjon el, magas szintii fogyasztovédelmet biztositva, kiilonosen a kiszolgaltatott fogyasztok szdmdra;

11.  ramutat arra, hogy bar az elektronikus fizetések egyre fontosabb szerepet jtszanak Eurdpdban és a vildgban, e
fizetési formdk tekintetében a teljes mértékben és hatékony médon integralt, versenyképes, innovativ, biztonsagos, atlathatd
és fogyasztobarat egységes eurdpai digitdlis piac 1étrejottének tovabbra is komoly akadélyai vannak;

12.  megjegyzi, hogy a jelenlegi vilsdg idején alapvetd fontossdgu a gazdasdgi novekedést, a munkahelyteremtést és a
fogyasztds serkentését 6sztonzd kezdeményezések kidolgozdsa, a digitdlis piac nagyszerti lehetSséget kindl e célkittizések
elérésére, ehhez azonban az Eurépai Unidnak képesnek kell lennie a digitdlis bels§ piac teljes korti megvaldsitsara, s
egyrészt fel kell szdmolnia a jelenlegi korldtokat, mdsrészt novelnie kell a fogyasztéi bizalmat; e tekintetben tgy véli, hogy a
kartyas, internetes és mobiltelefonos fizetések terén a szabad versenyt és az innovéciot biztositd, semleges és biztonsigos
egységes eurépai piac létrejotte elengedhetetlen a valodi egységes digitdlis piac kialakitdsdhoz, tovabbd nagyban
hozzdjarulhat az uniés fogyasztok bizalmdnak noveléséhez;

13.  hangstlyozza, hogy az atlithat6, biztonsigos és hatékony fizetési rendszerek eurdpai digitdlis piacon vald
megteremtése alapvet§ feltétel egy valodi digitdlis gazdasdg biztositdséhoz és a hatdrokon atnytlé e-kereskedelem
elémozditdsahoz;

14.  ramutat arra, hogy az elektronikus fizetések biztonsigos, megbizhat6 és atlathat6 eurdpai kerete elengedhetetlen az
egységes digitalis piac elinditdsdhoz; hangsulyozza a tdjékoztaté kampanyok fontossagat, hogy a fogyasztok megismerjék a
piacon rendelkezésre dll6 lehetSségeket, illetve a biztonsdgos elektronikus fizetés feltételeit és kovetelményeit, és tgy véli,
hogy e kampdnyokat eurépai unios szinten kell elinditani az ilyen fizetési formdkkal kapcsolatos, sokszor megalapozatlan
aggodalmak lekiizdése érdekében; gy véli, hogy e tekintetben a fogyasztobarat tigyintézShelyek novelnék a tavoli fizetések
irdnti bizalmat;

15.  hangstlyozza, hogy ezzel osszefiiggésben lépéseket kell tenni az eurdpai fogyasztokat az olyan esetekben gyakran
stjté hatranyos megkiilonboztetés megsziintetése érdekében, amikor hatdrokon atnytilé internetes iigyletek alkalmaval
szdrmazdsi helyiik miatt elutasitjdk fizetésiiket;

16.  sajndlja, hogy a jelenlegi helyzetben a legtobb pénzforgalmi koltség nem dtldthatd, és rdmutat arra, hogy azok is
fedezik a koltséges fizetési médok koltségeit, akik nem vesznek igénybe ilyen fizetési mddokat; emlékeztet arra, hogy
minden fizetési mdédnak megvan a maga koltsége; ezért kéri a Bizottsigot, hogy a jovében vegye figyelembe a
készpénzfizetés és a csekkel torténd fizetés valamennyi piaci szereplénél és fogyasztondl felmerils koltségeinek,
sajatossagainak és tarsadalmi hatdsainak a mds fizetési modokkal vald Osszehasonlitdsat; emlékeztet arra, hogy minden
eur6painak hozzd kell férnie az alapvetd banki szolgdltatdsokhoz; hangsilyozza, hogy a k6zos miiszaki szabvdnyokat
elémozditd intézkedéseket az Eurdpdban jelenleg érvényes szabvinyok fontossdgdra, hatékonysigdra és elégségességére
tekintettel kell meghozni;
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17.  dagy véli, hogy a nyilt hozzdférésen alapulé kozos miiszaki szabvinyokra irdnyul6 jovébeli munka nemcsak
elémozditand az eurdpai gazdasdg versenyképességét és a bels§ piac miikodését, hanem elGsegitené az atjdrhatdsagot és
kozos biztonsagi szabvanyok formajdban biztonsaggal osszefiiggd elényoket is jelentenének, amelyek mind a fogyasztdk,
mind pedig a kereskeddk javét szolgdlndk;

18.  megdllapitja, hogy az internetes és mobiltelefonos fizetések esetében a legtobb szabvanynak meg kell egyeznie a
jelenlegi SEPA-fizetésekre vonatkozdakkal, Gj szabvanyokra van viszont sziikség a biztonsdg és az iigyfelek azonositdsa
tekintetében és a valds idejli online bankkozi teljesités biztositdsa érdekében, és hangstlyozza, hogy az Gj szabvanyok
kidolgozasa nem elegendd, és hogy az dsszehangolt végrehajtds legalabb ugyanannyira fontos;

19.  hangstlyozza, hogy a szabvdnyositds nem akadalyozhatja a versenyt és az innovdciét, hanem el kell tdvolitania az
akadalyokat, hogy minden fél szdmdra egyenl§ feltételek dlljanak rendelkezésre; azt ajanlja ezért, hogy a szabvanyoknak a
piaci innovaci6 és verseny lehet6vé tétele érdekében nyiltnak kell lennitik, mivel egy egységes vagy zart szabvany megaddsa
korldtoznd a piaci fejl6dést és innovaciot, ardnytalan korldtozést jelentene, és nem segitené el§ az egyenld versenyfeltételek
kialakuldsat; tudomdsul veszi azonban a Bizottsdg antitroszt-vizsgalatdt, amelyet az interneten keresztilli fizetések (e-
fizetések) Eurdpai Pénzforgalmi Tandcs (EPC) altal végzett szabvanyositasanak folyamatdval kapcsolatban folytat;

20.  megéllapitja, hogy alapvetGen minden pénzforgalmi tranzakci6 azonos fajta adatokat tartalmaz, és hangstlyozza,
hogy minden fizetés esetében biztonsigos adatkommunikacionak kell fennallnia, amely lehetévé teszi a teljes, végponttdl
végpontig tarté valés ideji feldolgozdst, felismeri tovdbbd annak az el6nyeit, ha az Gsszes rendszer azonos
tzenetformdtumot haszndl, és emlékeztet arra, hogy a legnyilvinvalobb vélasztds a SEPA végsS hatdridejérsl szolo
rendelet mellékletében meghatdrozott, dtutalisokhoz és beszedési megbizdsokhoz hasznalt formatum (vagyis az ISO XML
20022), és ajanlja minden tranzakcids adatnak a terminal és az iigyfél kozotti, valamennyi lényeges informdciot magdban
foglal6 tovébbitdsa sordn ugyanazon tizenetforma alkalmazasat;

21.  hangstlyozza, hogy tekintettel az elektronikus és mobiltelefonos fizetések piaci fejlédésének gyorsan novekvd, de
jelenleg éretlen szakaszdra, ha e kulcsteriileteken az eurdpai egységes digitdlis piac elémozditdsa érdekében kotelezd
szabvdnyokat hatdrozndnak meg, az az innovicidra, a versenyre és a piaci novekedésre gyakorolt negativ hatdsok
kockézatdval jarna;

22.  ramutat arra, hogy a zold konyvrdl folytatott nyilvanos konzultdcidra vonatkozd bizottsagi visszaigazold nyilatkozat
szerint a kidolgozott szabvanyok végrehajtdsa gyakran jelentds kihivast jelent; felhivja a Bizottsdgot, hogy vizsgilja meg
végrehajtasi mechanizmusoknak — példdul végs@ attérési hatdrid6k meghatdrozasanak — a lehetdségét;

23.  megéllapitja, hogy az ATM-es készpénzfelvételi dijak a pénzforgalmi szolgdltatasok felhasznal6janak sajat bankjdn és
kartyarendszerén kiviil sok tagdllamban gyakran tilzottak, és ezeknek az egész SEPA-ban még inkdbb a koltségeken kell
alapulniuk;

24.  hangstlyozza, hogy a szabvényositéssal és az interoperabilitdssal kapcsolatos valamennyi kovetelménynek minden
fogyasztd és egyéb piaci szerepld érdekében az eurdpai fizetési rendszerek versenyképességének, dtldthatdsdganak,
innovativ jellegének, fizetésbiztonsdganak és hatékonysdgdnak fokozdsara kell torekedniiik; meggy6z6dése, hogy semmilyen
szabvanyositasi kovetelménynek nem szabad a globélis piact6l valé eltérések miatt korlatokat teremtenie; ugy véli tovabba,

hogy globdlis szinten is kozos szabvanyokra kell torekedni, szoros egyiittmtikodésben az EU f6bb gazdasdgi partnereivel;

25.  kéri a Bizottsdgot, hogy mérje fel a fizetésikartya-piacra torténd tj belépések el6mozditasanak lehetéségeit, példaul a
kartyaszolgdltat6tdl fiiggetleniil valamennyi tranzakci6 szdmdra kozos fizetési infrastruktira figyelembevétele révén;

26.  megjegyzi, hogy a fizetési infrastruktirdk és a fizetési rendszerek szétvalasztdsa novelheti a versenyt, mivel a kisebb
piaci szerepléket nem zdrndk ki mdszaki korldtozdsok; hangstlyozza, hogy a pénzforgalmi szolgdltatéknak szabadon kell
tudniuk kivalasztani a piacon meglévd fizetési rendszereken beliil rendelkezésre ll6 kibocsatasi és elfogaddsi szolgdltatdsok
barmilyen kombindcidjat, a fizetési infrastruktirdknak pedig semlegesen kell feldolgozniuk a hasonld eszkozok
tekintetében meikods killonboz8 parhuzamos fizetési rendszerek tranzakcioit;

27.  hangstlyozza, hogy ezzel osszefiiggésben valamennyi intézkedésnek minden esetben a szabad és tisztességes verseny
biztositdsdra és a piacokra valé szabad belépés és hozzaférés tiszteletben tartdsdra kell irdnyulnia, tovabba tekintettel kell
lennie az dgazatban a jovében bekévetkezd technoldgiai innovéciokra, annak érdekében, hogy a rendszer képes legyen
alkalmazkodni a jovSben bekovetkezd véltozdsokhoz, kovetkezetesen osztonozve és biztositva az innovdcidt és a
versenyképességet;
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Irdnyitds

28.  felhivja a Bizottsdgot, hogy tegyen javaslatot a SEPA jobb irdnyitdsdra, amely feloleli a pénzforgalmi szolgaltatdsok 8
jellemzdinek és a teljesitendS kovetelmények végrehajtasinak fejlesztésével kapcsolatos szervezeti szerkezetet, mig a
miszaki és biztonsigi szabvanyok fejlesztését a kapcsolddd jogszabilyok végrehajtdsinak tdmogatdsa érdekében kiilon
szerveznék meg; kéri valamennyi érdekelt fél kiegyenstlyozottabb képviseletét a fizetési rendszerek kozos technikai és
biztonsdgi szabvanyainak jovébeli fejlesztésében; siirgeti a Bizottsdgot, hogy adjon valaszt kordbbi, a SEPA irdnyitdsanak
alapos reformjdra vonatkozé felhivdsaira, biztositva ezzel a pénzforgalmi szolgéltatdsok felhaszndl6inak jobb képviseletét a
dontéshozatali és szabvany-meghatdrozasi folyamatban; megjegyzi, hogy az érintett felek kozé tartozhat — nem kizérdlagos
jelleggel — az Eurdpai Pénzforgalmi Tandcs (EPC), a fogyasztdi szervezetek, a kereskedSk képviseldi, az Eurdpai Bankhatdsdg,
a Bizottsdg, a kiilonboz§ teriiletek szakértSi, a bankoktdl eltéré pénzforgalmi szolgdltatok, valamint a mobiltelefonos,
internetes és kartyas fizetési szolgaltatok és a mobilhdlozat-tizemeltet8k; felszolitja ezen érdekelt feleket, hogy a munkdjukat
egy Uj irdnyitdsi struktira keretében szervezzék meg, amelyben a SEPA-Tandcs is szerepet kap; tigy véli, hogy a SEPA-
tandcsot kilonféle, az e-fizetésekkel, az m-fizetéssel, kdrtyakkal, készpénzzel vagy egyéb szabvanyositdsi kérdésekkel
foglalkozé szakmai bizottsdgoknak vagy paneleknek, vagy eseti munkacsoportoknak kellene segiteniiik; emlékeztet arra,
hogy a Bizottsdg a SEPA irdnyitdsarél sz6l6, a 260/2012/EU rendelet elfogaddsdhoz kapcsolédd nyilatkozatban villalta,
hogy 2012 vége el6tt javaslatot terjeszt el6; felhivja az eurdpai szabvanyligyi testiileteket, példdul az Eurdpai Szabvanytigyi
Bizottsdgot (Comité européen de normalisation, CEN) és az Eurépai Tavkozlési Szabvényiigyi Intézetet (ETSI), hogy a
Bizottsdggal egyiittmikodésben toltsenek be aktivabb szerepet a kdrtyds fizetések szabvanyositdsdban;

29.  ezzel kapcsolatban elismeri, hogy a SEPA a fizetések integrdlt eurdpai piaca megteremtésének egyik sarokkove, és
erre alapozva kell azt tovabbfejleszteni, innovativabba és versenyképesebbé tenni;

30. gy véli, hogy az elektronikus fizetésekre vonatkozé szabélyok végrehajtdsa gyakran nehéz, nem megfelel§ és
Eurépén belil véltozo, és hogy hatdrozottabb erdfeszitéseket kell tenni a szabdlyok megfelel§ és egységes végrehajtdsa
érdekében;

31.  megerdsiti, hogy az 6nszabélyozé megkozelités nem elégséges; véleménye szerint a tagallamoknak a Bizottsaggal és
az EKB-val egyiittmtikodve aktivabb, vezetd szerepet kell véllalnia, és valamennyi érintett szerepldt — koztiik a fogyasztoi
szervezeteket — megfelelGen be kell vonni a dontéshozatali eljdrdsba, és annak sordn konzultdlni kell veliik;

32, val6szintinek tartja, hogy novekedni fog az olyan eurdpai véllalkozdsoknak a szdma, amelyek tevékenységei
ténylegesen arra fognak tdmaszkodni, hogy képesek kartyds fizetéseket elfogadni; kozérdektinek tartja olyan objektiv
szabdlyok meghatdrozdsat, amelyek leirjdk azokat a koriilményeket és eljdrdsokat, amelyek mellett a kdrtyds fizetési
rendszerek egyoldaltian megtagadhatjak az elfogaddst;

33.  fontosnak tartja a SEPA irdnyitdsinak megerdsitését és hogy a megujitott SEPA-tandcs hangstlyosabb szerepet
kapjon, és hogy ennek az jj iranyité szervnek a {6 érdekelt felek képvisel6ibdl kell allnia, és azt oly mddon kell létrehozni,
hogy biztositott legyen a Bizottsdgon vagy mds eurdpai unids hatosagokon keresztiili demokratikus ellen8rzés; javasolja,
hogy a munkdt egy megjitott SEPA-tandcs vezesse, az {itemtervet és munkatervet hatirozzon meg, déntson a
prioritdsokrdl és f6bb kérdésekrdl, eldontve ezzel az érdekelt felek kozotti nézeteltéréseket; hangsilyozza, hogy a Bizottsdg
révén biztositani kell a demokratikus ellenérzést, amelyben kiemelt szerepet kell kapnia az EKB-nek és az EBF-nek;

34. udvozli a Bizottsdg altal a SEPA irdnyitasdval foglalkozd zold konyv részeként, a 260/2012/EU rendelet (5)
preambulumbekezdésének megfelelGen az érdekelt felekkel folytatott konzultdciot, és érdeklGdéssel varja a témdban az idei
év végén a Bizottsdg dltal elGterjeszteni kivant javaslatot; hangsilyozza, hogy a kozvetlen prioritdst a SEPA valamennyi
érdekelt fele szdmdra a SEPA-ra val6, a 260/2012/EU rendeletben megdllapitott feltételeknek megfelels attérés
el6készitésének kell jelentenie, biztositva ezzel a nemzeti fizetési rendszerek hasznalatdrdl a paneurdpai fizetési rendszerek
haszndlatdra valé zokkenémentes atélldst;

Hatdrokon dtnyilo kdrtyaelfogadds

35.  hangsulyozza, hogy a hatdrokon dtnytlé kdrtyaelfogadds elémozditishoz valé hozzdjarulds érdekében a technikai
akadalyok és a nemzeti elszdmolasi és kliring-kovetelmények lekiizdését célzd tovabbi szabvanyositdsra és a gyakorlatok
egységesitésére van szitkség, amely rendszer novelné a versenyt és ezdltal a kereskedSk rendelkezésére 4ll6 lehetSségek
korét, valamint a fogyasztok szempontjabdl koltséghatékonyabb fizetési mddokat eredményezne; tgy véli, hogy a
keresked6knek tdjékozottabbnak kell lenniiik a hatdrokon atnydl6 kartyaelfogaddsi lehetGségeket illetGen;
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36.  surgeti, hogy tekintettel a hatdrokon atnydlé kartyaelfogaddsnak a belsé piac szempontjabdl vizsgalt el6nyeire, az
annak tovabbi megkonnyitését célz6 megolddsokat tevékenyen gondoljdk at; kifejezi a fenndllé nemzeti, jogi és miszaki
akaddlyokkal — példdul egyes engedélyezési feltételekkel — kapcsolatos aggdlyait, amely akaddlyokat meg kellene sziintetni
annak érdekében, hogy a nem belfoldi SEPA-kompatibilis elfogadé ne részesiiljon mds bandsmddban, mint az adott
orszagbeli belfoldi elfogadé;

37.  hangstlyozza, hogy nem szabad jelentds kiilonbségeknek fennallniuk a kiilonféle fizetési szdmldkra vonatkozd
jogszabalyok kozott, és a kifizetdnek képesnek kell lennie internetes vagy mobiltelefonos atutaldst teljesiteni barmilyen
kedvezményezett szamdra, akinek a szamldjat barmilyen SEPA-ba bekapcsolt pénziigyi intézmény vezeti;

38.  hangstlyozza, hogy valamennyi engedélyezett pénzforgalmi szolgdltaténak azonos hozzaférési joggal kell
rendelkeznie az elszdmoldsi és kliring-szolgaltatdsokhoz, ha megfelel6 kockdzatkezelési eljarasokkal rendelkezik, teljesiti
a mszaki minimumkovetelményeket, és kellGen stabilnak mingsiil ahhoz, hogy ne jelentsen kockdzatot, vagyis ha
alapvetden a bankokkal egyezd relevans kovetelmények hatdlya ald tartozik;

Multilaterdlis bankkézi dijak (MIF-ek)

39.  emlékeztet arra, hogy az Eurdpai Birdsdg dltal a Mastercard-tigyben 2012. mdjus 24-én hozott itélet szerint a
multilaterdlis bankkozi dij versenyellenesnek tekinthetd, és kéri a Bizottsdgot, hogy tegyen javaslatot arra, hogy ezt az
itéletet hogyan kellene figyelembe venni a kartyds, mobiltelefonos és internetes fizetések tizleti modelljeinek szabalyozasa
soran;

40.  megjegyzi, hogy a multilaterdlis bankkozi dijakbdl szarmazé jelenlegi bevételek sok esetben tulsigosan magasak
azokhoz a koltségekhez képest, amelyeket fedezniitk kell; rdmutat arra, hogy sziikség lehet a kiilonboz6 fizetéssel
kapcsolatos dijak kiegyenstilyozdsdra annak biztositdsa érdekében, hogy a kereszttdmogatdsi gyakorlatok ne mozditsék el§
az eszkozok nem hatékony megvalasztisat, és kiilonbozd izleti modellek tanulmédnyozdsdra, valamint kéri a Bizottsdgot,
hogy rendeletben biztositsa, hogy a multilaterdlis bankkozi dijak tobbé ne torzitsak a versenyt a piacra Gjonnan belépdk és
az innovicid elé gorditett akadalyok révén; felhivja a Bizottsdgot, hogy 2012 végéig végezzen hatdsvizsgalatot a kilonféle
lehetdségekre vonatkozdan; hangstlyozza, hogy a multilaterdlis bankkozi dijakat illetGen jogi egyértelmiségre és
jogbiztonsdgra van sziikség;

41.  megallapitja, hogy egy dtmeneti id6szak utdn a barmely tagdllambol érkezd személyek SEPA elGirdsainak megfelel§
kartydjat a SEPA-n belil valamennyi fizetési termindlndl el kell fogadni, és a fizetést biztonsdgosan kell irdnyitani;
megallapitja, hogy ez a kovetelmény azt vonhatja maga utdn, hogy a multilaterdlis bankkozi dijakat dgy kell szabalyozni,
hogy azok valamely kiiszobérték ald essenek, és kitart amellett, hogy ez semely tagallamban nem eredményezheti a
multilaterdlis bankkozi dijak emelkedését, hanem inkdbb azok csokkenését kell eredményeznie, és a dijakat egy késGbbi
szakaszban esetlegesen nulldra kell csokkenteni;

42.  agy véli, hogy a hatdrokon atnytlé és a kozponti elfogadast el§ kell mozditani, és minden esetleges mszaki vagy
jogi akaddlyt meg kell sziintetni, mivel ez hozzdjirulna a multilaterlis bankkozi dijak és kereskeddi dijak szintjének
csokkentéséhez;

43. gy véli, hogy a multilaterdlis bankkozi dijakat eurdpai szinten kell szabdlyozni az 4j piaci szerepl6k hatdrokon
atnytld kértyaelfogaddshoz valé konnyebb hozzaférésének biztositdsa céljdbol, tényleges vélasztdsi lehetGséget biztositva
ezaltal a keresked6k szdmdra a tekintetben, hogy mely fizetési rendszerekhez kivannak csatlakozni; rdmutat arra, hogy
amennyiben ez az Uj jogalkotasi javaslat dijakat hatdroz meg, a dijak mértékét alkoté elemek tekintetében pedig teljes
atlathatdsdgot kell biztositani; emlékeztet arra, hogy az eurddtutaldsok és -beszedések technikai és tizleti kovetelményeinek
megéllapitdsarol szold 260/2012/EU rendelet 5. cikke rdmutat arra, hogy 2017. februir 1. utdn semmilyen
tranzakcionkénti multilaterdlis bankkozi dijat nem lehet alkalmazni; ugyanezt a megkozelitést kéri a kdrtyas fizetések
tekintetében;

44, agy véli, hogy a haromszereplGs és vegyes fizetési rendszerek iizleti modellje a négyszereplGs fizetési rendszerekéhez
hasonlé versennyel kapcsolatos problémékat vethet fel; ezért agy véli, hogy valamennyi kdrtyarendszert — legyen sz akar
négyszereplds, akr haromszereplds vagy vegyes rendszerrdl —, valamint az Gj piaci szerepléket az egyenld versenyfeltételek
biztositdsa érdekében egyenld bandsmodban kell részesiteni, és a fogyasztok és kereskedSk érdekében fokozni kell versenyt
és az atlathatosdgot;

Kozs jelzésii fizetési eszkoz kibocsdtdsa (co-badging)

45.  megjegyzi, hogy a kozos jelzésti fizetési eszkoz kibocsatdsa, amelyben a részt vevs fizetési rendszerek onkéntesen
allapodnak meg, el6nyos lehet a fogyasztok szdmdra, mivel ennek eredményeképpen a fogyasztok kevesebb kartyat
tartandnak levéltarcajukban, valamint megkonnyitené a belfoldi nemzeti rendszereknek a szélesebb SEPA-piachoz vald
hozzaférését, osztonozve ezzel a versenyt; ramutat mindazondltal arra, hogy a kozos jelzésii fizetési eszkoz kibocsatdsat
nem szabad a belfoldi rendszerek szdmdra elkeriil6 megolddsként felhaszndlni a belfoldi marka eldre eldontott felhaszndldsa
révén;
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46. ramutat arra, hogy a kartyabirtokos iigyfélnek szabadsdgot kell kapnia annak megvalasztdsat illetGen, hogy a
biztositott kozos jelzésti alternativik kozul melyeket aktivéljak meghatdrozott kartydin, és kitart amellett, hogy a
kereskedSknek jogot kell kapniuk annak megvilasztdsira, hogy a k6zos jelzésti alternativdk kozil melyeket hajlandok
elfogadni, a kdrtyabirtokos tigyfélnek pedig minden konkrét fizetési helyzetben jogosultnak kell lennie arra, hogy kivélassza
a keresked® dltal elfogadott kozos jelzést alternativdk kozil az dltala elényben részesitett alternativat; felhivja a Bizottsdgot,
hogy tegyen javaslatot olyan megolddsokra, amelyek 6sztonozni fogjak, hogy a SEPA elGirdsainak megfelel§ egynél tobb
rendszer bocsasson ki kozos jelzésii fizetési eszkozt; agy véli, hogy alaposan dt kell gondolni az olyan kérdéseket, mint
példdul az irdnyitdsi eljardsok Osszeegyeztethet@sége, a miszaki dtjdrhatosdg és a biztonsdg sériilékenységéért viselt
felel6sség;

47. gy véli, hogy a kozos jelzésh fizetési eszkozt a fogyasztok védelme és a megtévesztd helyzetek kockdzatdnak
elkeriilése érdekében a fogyasztok megfelel tdjékoztatdsa mellett kell bevezetni; hangstlyozza, hogy minden fél szdmdra
vilagosnak kell lennie, hogy ki a felelGs a kartyabirtokos és a keresked§ adatainak védelméért és bizalmas kezeléséért,
valamint a kozos markajelzést visel§ fizetési eszkozért;

Feldrak

48. gy véli, hogy a feldrak, drengedmények és egyéb dontésbefolydsolé gyakorlatok azok dltaldnosan alkalmazott
formdjdban gyakran kdrosak a pénzforgalmi szolgdltatdsok végsS felhaszndl6i szdmadra; megallapitja, hogy a kizdr6lag az
tigyfél altal a fizetésre vonatkozdan hozott valasztdson alapuld feldrfelszamitds esetében fennall annak a kockazata, hogy az
onkényes, azzal vissza lehet élni a koltségek fedezése helyett tovabbi bevétel elérése érdekében; tgy véli, hogy fontos lenne
megtiltani a talzott feldrak lehetSségét az egyedi tranzakcidk kereskeddi dijaval kapcsolatban, valamint ellendrizni az
drengedményeket és hasonlo, a fogyasztok dontéseit befolydsolé gyakorlatokat eurdpai unids szinten; ezért hangstlyozza,
hogy a keresked6knek valamilyen kozosen hasznlt, feldr nélkili fizetési eszkozt kellene elfogadniuk (a SEPA el6irdsainak
megfeleld betéti kartya, e-fizetés), az egyéb eszkozok barmilyen feldrai pedig semmilyen ponton nem haladhatjdk meg az
adott eszkozok tovabbi kozvetlen koltségét a felar nélkiil elfogadott eszkozhoz képest;

49.  hangstlyozza, hogy jobb atlathatésdgra és a fogyasztok megfelel6bb tdjékoztatdsdra van sziikség a killonbozd
fizetési modok feldraival és jarulékos dijaival kapcsolatban, mivel a kereskeddk a tranzakcids koltségeket dltalaban beépitik a
termékeik és szolgaltatdsaik draba, aminek eredményeként a fogyasztok nem kapnak megfelel§ el6zetes tdjékoztatast a teljes
koltségrol, igy tobbet fizetnek a vdsarldsukért, amely koriilmény alddssa a fogyasztdi bizalmat;

50.  megallapitja, hogy a kizardlag az iigyfél dltal a fizetésre vonatkozdan hozott valasztison alapuld felarfelszamitas
esetében fenndll annak a kockdzata, hogy az onkényes, azzal vissza lehet €lni a koltségek fedezése helyett tovabbi bevétel
elérése érdekében, és hogy Osszességében nem kedvez az egységes piac fejlédésének, mivel gdtolja a versenyt, noveli a piac
szétapr6zodasit, és tovabb bonyolitja a fogyasztok helyzetét;

51.  megadllapitja, hogy a feldrak EU-szerte torténd betiltdsa mellett egy madsik eszkoz a feldraknak a fizetSeszkoz
hasznalatdnak kozvetlen koltségeire torténd korldtozdsa; ezért siirgeti a Bizottsdgot, hogy végezzen hatdsvizsgédlatot az
egyedi tranzakciok kereskeddi dijaval kapcsolatban a tilzott feldrak lehetéségének betiltdsdra vonatkozdan; valamint a
feldrak EU-szerte torténd betiltdsdra vonatkozdan a 2011/83/EU fogyasztévédelmi irdnyelv 19. cikkének fényében;

A fizetések biztonsdga

52.  hangstlyozza, hogy az elektronikus fizetésben rejl§ lehetdségek teljes mértékd kiakndzdsa érdekében rendkiviil
fontos a fogyasztdi bizalom, illetve magas szint(i biztonsagot kell garantalni a csalds kockazata elleni védintézkedésként és a
fogyasztok kiilonleges adatainak védelme érdekében;

53.  hangstlyozza, hogy az eurdpai uniés és nemzeti jogszabdlyokkal osszhangban védeni kell a fogyaszték
magdnadatait, és a fizetési lancban részt vevs egyes feleknek csak az altaluk végzett feldolgozashoz 1ényeges adatokhoz
szabad hozzéférniiik, a tobbi adatot pedig titkositott formaban figyelmen kiviil hagynak;

54.  ugy véli, hogy az internetes, kdrtyds és mobiltelefonos fizetésekre vonatkoz biztonsdgi minimumkévetelményeknek
valamennyi tagéllamban azonosnak kell lenniiik, és a kovetelményeket egy kozos irdnyitdszervnek kell megszabnia;
megallapitja, hogy a szabvanyositott biztonsagi megolddsok egyszertisitenék az tigyfelek tdjékoztatdsat és ezaltal az iigyfelek
biztonsdgi szabédlyokhoz val6 alkalmazkoddsdnak moddjat, valamint csokkentenék a pénzforgalmi szolgdltatokon beliili
koltségeket is; ezért azt javasolja valamennyi pénzforgalmi szolgdltatd szdmdra el§ kellene irni k6zos minimalis biztonsdgi
megolddsok fenntartdsat, amelyeket a pénzforgalmi szolgdltatok természetesen javithatnak, de ezek a javitdsok nem
valhatnak a verseny akadélyaiva;
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55.  emlékeztet arra, hogy bar a kiilonbo6z6 fizetési modokkal kapcesolatos biztonsagi intézkedésekre vonatkozd végsé
felel6sséget nem viselhetik a fogyasztok, tdjékoztatni kell ket a biztonsdgi ovintézkedésekrdl, és a pénziigyi
intézményeknek kell vallalniuk a felelGsséget a csalds koltségeiért, kivéve akkor, ha azokat az tigyfél okozta azzal ,hogy
csaldrd mddon jart el, vagy a(z) [pénzforgalmi szolgdltatdsokrol sz6l6 irdnyelv] 56. cikk[é]ben meghatdrozott egy vagy tobb
kotelezettségével kapcsolatban stilyos gondatlansaggal jart el, vagy azokat szdndékosan nem teljesitette”; ezért tigy véli, hogy
elé kell mozditani az oktatdsi és népszeriisit§ programokat a kiilonosen a digitdlis biztonsdggal kapcsolatos oktatds
dltalanossd tétele érdekében; felhivja a Bizottsagot, hogy a kartyds, internetes és mobiltelefonos fizetési piacok integraldsat
célzé stratégia és eszkozok kidolgozdsakor vegye figyelembe az eurdpai adatvédelmi biztos dtlathat6sdgra, az adatkezeld/
feldolgozd azonositdsdra, az ardnyossigra és az érintettek jogaira vonatkozd szabvényait és ajanldsait; megitélése szerint
fontos, hogy az 1j biztonsdgi fenyegetésekre valé gyors vélaszadds érdekében a SEPA-ban minden fizetési csaldst egy
nyomon kovetéssel, statisztikakkal és értékeléssel foglalkozé kozpontositott helynek jelentsenek, és hogy a {6 fejleményeket
kozzétegyék; kéri a Bizottsdgot, hogy a hitelesitési mechanizmusokon és a biztonsagi garancidkon tdlmutatdan terjessze ki a
beépitett adatvédelem koncepcidjat (privacy by design), hogy biztositsa az adatok minimalizdldsit, megvalositsa az
alapértelmezett adatvédelmi (privacy by default) bedllitdsokat, a szolgdltatds nytjtdsidhoz szigortian szitkséges mértékre
korldtozza a maganszemélyek adataihoz vald hozzaférést és olyan eszkozoket hajtson végre, amelyek lehetévé teszik a
felhaszndlok szdmadra személyes adataik jobb védelmét;

56.  ugy véli, hogy a face-to-face (az iigyfél fizikai jelenlétével jard) kartyds fizetések mar magas biztonsagi szintet értek el,
és a magneskartyakrol a chipkartydkra valé fokozatos attérés, amelyet gyorsan végre kell hajtani, tovabb emeli a biztonsagi
szintet; aggodalmat fejezi ki a kartyds fizetések egyéb formdival jard biztonsagi problémak miatt és amiatt is, hogy az EMV-k
egyes jelenlegi eurdpai végrehajtdsai nem feltétlenil teljesen kovetkezetesek, és siirgeti e nemkivanatos helyzet orvosldst,
valamint emlékeztet arra, hogy jobb megolddsok sziikségesek a tavoli hdl6zaton alapulé kirtyas fizetések tekintetében is
felhivja a Bizottsdgot, hogy gytjtson az online fizetésekkel kapcsolatos csaldsra vonatkoz6 fuggetlen adatokat, és jogalkotdsi
javaslatdba illesszen be megfelel§ csaldsellenes rendelkezéseket;

57.  ugy itéli meg, hogy a bankszdmldn 1év6 pénzosszegek rendelkezésre dlldsdval kapcsolatos informdciék harmadik
feleknek torténd ataddsa kockazatokat rejt; megjegyzi, hogy az egyik kockdzat az, hogy a fogyasztok esetlegesen nincsenek
teljes mértékben tisztdban azzal, hogy ki férhet hozza a bankszamldjukkal kapcsolatos informaciékhoz, milyen jogi keretek
kozott, és mely tizemeltet§ felel a fogyasztd dltal haszndlt pénzforgalmi szolgiltatdsokért; hangsilyozza, hogy az
adatvédelem semelyik szakaszban nem sériilhet;

58.  hangstlyozza, hogy a szabdlyozds és technikai fejlesztés csokkentheti ezeket a biztonsdgi kockdzatokat, és a
bankoktdl eltéré pénzforgalmi szolgdltatdkon keresztill torténd fizetéseket legaldbb olyan biztonsdgossd teheti, mint
amilyenek a magasan védett bankszdmldkrdl torténs kozvetlen dtutaldsok, amennyiben a gyakorlatban biztonsigos
rendszerek dllnak rendelkezésre, és amennyiben ennek a hozzaférésnek a jogszeriiségét és az ilyen hozzaférést kérd
szervezeteket viligosan meghatarozzak;

59.  nem tdmogatja ezért, hogy harmadik személyek hozzaférjenek a fogyasztok bankszamldira vonatkozé adatokhoz,
kivéve ha a rendszer bizonyitottan biztonsagos és azt alaposan tesztelték; megjegyzi, hogy minden jovébeli szabélyozdsndl a
harmadik felek hozzaférését a fedezet rendelkezésre dlldsdra vonatkozo6 bindris (igen—nem) informéciora kell korldtozni, és
killonos figyelmet kell forditani a biztonsdgra, az adatvédelemre és a fogyasztok jogaira; tigy itéli meg, hogy pontosan meg
kell hatdrozni, hogy mely felek, mely informaciékhoz férhetnek hozzd megkiilonboztetésmentesen, és az adatok milyen
feltételekkel tdrolhatdk, és hogy ezekre a rendelkezésekre az érintett jogalanyok kozotti szerzGdéses kapcesolatnak kell
vonatkoznia; hangsilyozza, hogy a harmadik felek hozzaférésére vonatkozd szabélyozdsi keret létrehozdsakor viligos
kiilonbséget kell tenni az adott tranzakcidhoz sziikséges forrdsok rendelkezésre dlldsira vonatkozé informaciokhoz vald
hozzaférés, illetve az éltaldban az tigyfél szamlainformdaciéihoz valdé hozzaférés kozott; felhivia a Bizottsigot, hogy
biztositsa a személyes adatok védelmét oly mddon, hogy az eurdpai adatvédelmi biztossal torténd egyeztetés utdn vildgos
szabalyozdsra tesz javaslatot azzal kapcsolatban, hogy az egyes szereplSk milyen szerepet jatszanak az adatok gytjtésében,
milyen célbdl, és viligosan meghatdrozza az adatok Osszegytijtéséért, feldolgozdsdért és Grzéséért felelSs szereplSket;
hozzateszi, hogy a kdrtyahasznaloknak lehetdséget kell kapniuk arra, hogy hozzéférjenek személyes adataikhoz, és javitsik
azokat, bonyolult, hatdrokon dtnyilé helyzetben is; megallapitja, hogy az adatvédelmi kovetelményeket a beépitett/
alapértelmezett adatvédelem (privacy by design/by default) elve mentén kell megvaldsitani, és hogy nem hérulhat a
véllalkozdsokra és a fogyasztokra az adataik védelméért valo felel@sség;

60.  ugy véli, hogy meg kell ersiteni a fogyasztok visszatéritéshez val jogait, mind a jogosulatlan fizetések esetében,
mind pedig a le nem széllitott (vagy nem az igéretnek megfelelGen széllitott) druk és szolgaltatdsok esetében, és hogy a
hatékony kozos jogorvoslati és alternativ vitarendezési rendszerek a fogyasztok védelmének nélkiilozhetetlen eszkozei az
elektronikus fizetések teriiletén is;

61.  megéllapitja, hogy mivel a biztonsagi fenyegetések egyre fokozddnak, az Eurdpai Szabvényiigyi Bizottsagnak (CEN)
és az Eurbpai Tdvkozlési Szabvanyiigyi Intézetnek (ETSI) egyardnt aktivan részt kell vennie a biztonsdgi szabvanyok
kidolgozasdban;
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62.  megéllapitja, hogy az olyan fizetési rendszerekben, amelyekben a résztvevék koziil egy vagy sok kiilonbozd
tagdllamokban taldlhatd, a Bizottsagtol elvarjdk, hogy pontosit javaslatot tegyen azzal kapcsolatban, hogy vita esetén mely
birdsagi vagy birdsdgon kiviili vitarendezési rendszert kell igénybe venni, és hogy a fogyasztoknak konnyen hozzd kell
férniiik ezekhez az alternativ vitarendezési szervekhez és konnyen igénybe kell tudniuk venni azokat;

o

o o

63. felkéri elnokét, hogy tovdbbitsa ezt az dllisfoglaldst a Tandcsnak és a Bizottsignak, valamint a nemzeti
parlamenteknek.

P7 TA(2012)0427
Arnyékbanki tevékenységek
Az Eurépai Parlament 2012. november 20-i dlldsfoglaldsa az drnyékbanki tevékenységekrdl (2012/2115(INI))
(2015/C 419/06)

Az Eurépai Parlament,
— tekintettel a Bizottsdgnak a bankuniérdl sz6ld 2012. szeptember 12-i javaslatdra és kozleményére,

— tekintettel a G20-ak 2012. janius 18-i kovetkeztetéseire, amelyek a reformok teljes kord végrehajtdsdnak megvalésitdsa
érdekében felszolitottak az drnyékbanki tevékenységekkel kapcsolatos munka befejezésére,

— tekintettel a pénziigyi, gazdasagi és szocidlis valsdgrol sz0l6, 2011. julius 6-i allasfoglaldsara (Ajanlasok a meghozandd
intézkedésekkel és kezdeményezésekkel kapcsolatban) (*),

— tekintette] a Pénziigyi Stabilitdsi Tandcs (FSB) dltal a repéiigyletekre és az értékpapir-kolcsonzésre vonatkozéan
létrehozott munkafolyamatrél 2012. dprilis 27-én kozzétett id6kozi jelentésre, valamint az Ertékpapir-feliigyeletek
Nemzetkozi Szervezete (IOSCO) dltal a pénzpiaci alapokrdl ugyanazon a napon kozzétett konzultdcids jelentésre,

— tekintettel az EKB eur66vezetbeli drnyékbanki tevékenységekrdl sz616, 2012. dprilis 30-dn kiadott (133. szdm) alkalmi
kiadvanydra,

— tekintettel a Bizottsdg drnyékbanki tevékenységekrdl sz6l6 zold konyvére (COM(2012)0102),

— tekintettel az dtruhdzhaté értékpapirokkal foglalkozé kollektiv befektetési villalkozasokat (AEKBV) érint6 termék-
szabalyozdsrél, likviditaskezelésrél, letéteményesekr6], pénzpiaci alapokrdl és hosszu tavi befektetésekrdl sz6lo, 2012.
jalius 26-i bizottsdgi szolgdlati munkadokumentumra,

— tekintettel a G20-ak 2010-ben Szoulban, majd 2011-ben Cannes-ban megfogalmazott felhivdsaira vélaszul az FSB éltal
az drnyékbanki tevékenység feliigyeletének és szabalyozdsdnak szigoritdsardl készitett, 2011. oktéber 27-i jelentésre,

— tekintettel eljarasi szabélyzata 48. cikkére,
— tekintettel a Gazdasagi és Monetdris Bizottsdg jelentésére (A7-0354/2012),

A. mivel az drnyékbankrendszer az FSB fogalommeghatdrozdsa szerint a rendes bankrendszeren kivili szervezetek és
tevékenységek bevondsaval torténd hitelkozvetitési rendszer;

B. mivel a rendes bankrendszer szabdlyozdsa ald vont szervezetek egyre szélesebb korben vesznek részt az
arnyékbankrendszer részeként meghatdrozott tevékenységekben, és szdmos médon osszefonddnak az drnyékbank-
rendszer szereplGivel;

(") Elfogadott szovegek, P7_TA(2011)0331.



