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El6adé: Kathleen WALKER SHAW
2011. majus 18-dn az Eurdpai Bizottsdg és 2011. junius 29-én a Tandcs agy hatdrozott, hogy az Eurdpai
Uni6é miikodésérdl szolo szerz8dés 304. cikke alapjan kikéri az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg

véleményét a kovetkezd tdrgyban:

A Bizottsdg kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tandcsnak, a Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdgnak és a Régidk
Bizottsdgdnak — A sértettek jogainak megerdsitése az EU-ban

COM(2011) 274 végleges,
valamint

Javaslat eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvre a biincselekmények sértettieinek tdmogatdsdra, védelmére és jogaira
vonatkozé minimumszabdlyok megdllapitdsdrdl

COM(2011) 275 végleges.

A bizottsigi munka el6készitésével megbizott ,Foglalkoztatds- és szocidlpolitika, unids polgarsdg” szekcid
2011. november 8-an elfogadta véleményét.

Az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsig a 2011. december 7-8-dn tartott, 476. plendris iilésén (a
december 7-i tlésnapon) 142 szavazattal, ellenszavazat nélkiil, 4 tartdzkodds mellett elfogadta az aldbbi

véleményt.

1. Kovetkeztetések és ajanldsok

1.1 Az EGSZB felkéri az Eurdpai Bizottsdgot, hogy egy tanul-
mdnyban pontosabban mérje fel a vdlsdg hatdsit a biincselek-
mények sértettjeire, és ezekre a megéllapitdsokra alapozva
terjesszen el§ kisérd intézkedéseket.

1.2 Az EGSZB-t aggodalommal tolti el, hogy a sértetteknek a
biintet§ igazsdgszolgdltatdsi rendszerekkel szemben tandsitott
bizalma igen alacsony szintl, a viktimizacié 6rdogi korének
megszakitdsa érdekében pedig szitkségesnek tartja a sértettek —
és kilonosen az ismételten dldozattd vdlé személyek — hely-
zetének megerdsitését és az dllampolgdrok bizalmanak fokoza-
st. Felkéri az Eurdpai Bizottsdgot, hogy ennek érdekében vizs-
gdlja meg a kisér§ intézkedések és a forrasok lehetGségét.

1.3 Az EGSZB javasolja, hogy a sértett csalddja vagy képvi-
sel6je jogainak és elismerésének megerGsitése érdekében az
Eurdpai Bizottsdg moédositsa a ,sértett” fogalom meghatdrozdsat.

1.4 Az EGSZB felkéri az Eurdpai Bizottsigot, hogy részle-
tesen elemezze azoknak a sértetteknek a védelmét, akik biincse-
lekmények kovetkeztében a munkahelyitkon szenvednek el
sérelmet, valamint hogy terjesszen el6 kisér6 intézkedéseket a
minimdlis jogok és az elismerés EU-szerte valdé tdmogatasdnak
érdekében, az dllami- és a magdnszektorban egyardnt.

1.5 Az EGSZB azt ajinlja, hogy az Eurdpai Bizottsig
végezzen részletes elemzést a kozati kozlekedési cselekmények
sértettjeirdl, és terjesszen el intézkedéseket az igazsigszolgalta-
tds, a tdmogatds és a kdrpotlds biztositdsdra.

1.6 Az EGSZB javasolja, hogy a sértettek kozvetlen és kozve-
tett diszkrimindcidjanak kezelésére az Eurdpai Bizottsdg épitsen
be hatékonyabb biztositékokat a javaslatba.

1.7 Az EGSZB a sértettek helyzetének elfogaddsa érdekében
gyokeres szemléletvaltast tart szitkségesnek, amit az igazsagiigyi
rendszer és egyéb illetékes hatésigok kiilonféle szintjein
dolgoz6 szakmabeliek és gyakorld szakemberek képzésével
lehet tdmogatni, tiszteletben tartva a szubszidiaritds elvét.
Ennek magdban kellene foglalnia a médidnak a sértettekkel
szemben alkalmazott dltaldnos gyakorlatdt, valamint a sértettek
politikai indittatds kihaszndldsdnak megel6zését is.

1.8 Az EGSZB elfogadja, hogy egyes sértettek kilonosen
veszélyeztetettek és specidlis bandsmédot igényelnek, tgy véli
azonban, hogy bizonyos ,veszélyeztetett sértettek” meghatd-
rozésa, és igy a sértettek potencidlis rangsoroldsa helyett az
Eurépai Bizottsignak azt kellene javasolnia, hogy egy egyéni
felmérés alapjan — és a nemzeti eljardsokkal osszhangban — a
biincselekmények valamennyi sértettjiének hozzd kellene férnie
azokhoz a kiilonleges intézkedésekhez, amelyek személyes
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jellemzgikkel, a btincselekmény jellegével és a gyantsitottal
fennallé kapcsolatuk révén meghatdrozzak veszélyeztetettségii-
ket.

1.9 Az EGSZB kisér6 intézkedéseket tart szitkségesnek a
sértett-tdmogatdsi szolgdltatdsok hdlozatdnak EU-szerte vald
megerdsitése és formalizdldsa érdekében, és javasolja, hogy az
unids koltségvetés révén biztositsanak szildrd alapot ennek a
hélézatnak. Az EGSZB azt is javasolja, hogy azokban az esetek-
ben, amikor az eseményre kiilfoldon keriilt sor, a tdmogatdsi
szolgdltatdsok szerepét terjesszék ki a biincselekmények haza-
tér§ sértettjeinek és csalddjuknak a timogatdsira is. Ugy véli,
hogy a sértett-timogatdsi szolgéltatdsoknak rugalmasaknak kell
lenniiik, és képesnek arra, hogy a forrdsokat regiondlisan a
potencidlis ,g6cpontok” felé csatorndzzak.

1.10 Az EGSZB elismeri a civil tarsadalom szélesebb kord
szerepét a biincselekmények sértettjeinek tdmogatdsat célzé
gyakorlati intézkedések kidolgozdsdban, és arra bdtoritja az
Eurépai Bizottsdgot, hogy ennek elGsegitésére terjesszen el§
kiséré intézkedéseket és biztositson forrdsokat.

1.11 Az EGSZB siirgeti az Eurdpai Bizottsigot, hogy soron
kovetkezd feliilvizsgalata sordn tegye meg a széles korti és sziik-
séges javitdsokat a sértettek kdrpotldsardl szolo rendelkezések
vonatkozasaban, ideértve a biincselekmények sértettjeinek
unids szint kdrtéritési rendszerére vonatkozé megfontoldsokat
is. Az EGSZB szerint kivdnatos, hogy az Eurdpai Bizottsdg
hangstlyozza a tagillamok felé, hogy az irdnyelv csak a mini-
mumszabélyokat és az alapvetd jogok minimalis szintjét tartal-
mazza, ezért a nemzeti végrehajtasi jogszabalyok akdr magasabb
szintd védelmet is biztosithatnak.

1.12 Az EGSZB udvozli a helyredllité igazsagszolgaltatisra
vonatkozd javaslatokat, és felkéri az Eurdpai Bizottsigot, hogy
jaruljon hozzd a kisérleti projekt forrasaihoz a helyreallité igaz-
sagszolgaltatisra vonatkozé normdk és képzés EU-szerte vald
kidolgozdsa érdekében.

1.13 Az EGSZB felkéri az Eurdpai Bizottsigot, hogy
dolgozzon ki kozos eljdrdsokat a mds orszdgban éldozatul
esett személyek maradvanyainak viligosan meghatarozott,
korltozott hatdrid6kon (1) beliili szdllitdsdra és hazaszallitdsdra,
amelyek els6bbséget élveznének a nemzeti vagy a tartomdnyi
szabalyokkal szemben.

2. Bevezetés

2.1 Az Eurépai Bizottsdg dltal 2011. mdjus 18-dn kozzétett
javaslatcsomag kiterjeszti azokat az intézkedéseket, amelyeket a
sértettek jogainak tdrgydban fogadtak el kozosségi szinten. A
javaslatok vildgos és konkrét jogokkal kivdnjak felruhdzni a
biincselekmények  sértettjeit, valamint biztositani kivanjak
szdmukra az elismerést, a tiszteletet, a védelmet, a tdmogatdst
és az igazsagszolgdltatdshoz vald hozzaférést, fiiggetleniil attdl,
hogy melyik tagdllambdl szdrmaznak vagy az EU mely részén
élnek.

() Az EGSZB 28 napot javasol, ami lehet6vé tenné, hogy két
korboncnok elvégezze a torvényszéki vizsgalatot és a DNS-tesztet,
ideértve az elhaldlozott személy orszdgdnak konzuli szolgdlata dltal
kért figgetlen jelentést is.

2.2 Az EGSZB elismeri, hogy a Lisszaboni Szerz6dés ma mar
egyértelm@ jogalapot biztosit az EU szdmdra ahhoz, hogy
megdllapitsa a biincselekmények sértettjeinek minimdlis jogait
és védelmét. A javaslatok a Stockholmi Programon (3) és a
végrehajtdsardl szolo cselekvési terven (3) alapulnak, és ossz-
hangban dllnak a Budapesti menetrenddel. (%)

2.3 Az EGSZB idvozli, hogy a lengyel elnokség prioritasként
kezeli a biztonsdg megerdsitését az EU-ban, valamint az
elnokség annak érdekében tett erdfeszitéseit, hogy eldrelépés
torténjen a Tandcsban a sértettek jogaira vonatkozd csomag
tekintetében.

2.4 Az EGSZB sokrétli tevékenységet végzett e kérdés tekin-
tetében, tobbek kozott véleményt dolgozott ki a sértettek
kompenzalasa, (°) az emberkereskedelem, (°) a szexudlis zaklatds,
szexudlis kizsdkmdnyolds és a gyermekpornogrifia, () a gyer-
mekjogok, () az EU terrorizmusellenes politikdja, (°) a digitélis
tarsadalmi befogadds, (1°) valamint a szdmitogépes biinozés (1)
targyaban.

3. Altalinos megjegyzések

3.1 Az EGSZB hangstlyozza, hogy a tagllamok nem hagy-
hatjék figyelmen kiviil a jelenlegi gazdasagi és pénziigyi valsdg
hatdsat e kérdésre, és ebben az Osszefliggésben kell értelmezniiik
a btincselekmények dinamizmusdt. A szigori megszorité intéz-
kedések kovetkeztében szdmos tagdllam csokkenti a renddrség,
az egészségiigyi és joléti szolgdltatdsok, a kozosségi szervezetek,
a sértett-tdmogatdsi szolgaltatdsok és mds kapcsolédé NGO-k
finanszirozasit. Ezen tilmenden elmélyiilnek a fenndllé egyen-
16tlenségek, a szegénység és a munkanélkiliség meredeken
névekvd szintjei pedig tovabb gerjesztik a tirsadalmi probléma-
kat, mikozben a biincselekmények potencidlis katalizdtoraiva
vélhatnak.

3.2 A biincselekmények sértettjeire vonatkozd unids szint
adatok ijjesztGek. A biincselekmények kozvetlen sértettjeinek
szdma évente tobb mint 75 milli6. Elfogadhatatlan az a tény,
hogy a btincselekmények tobbségénél a sértetteknek ugyanaz a
kis szdzaléka esik aldozatul, akik Gjra és Gjra az dldozat szere-
pében taldljak magukat. A sértettek jellemz8 médon olyan terii-
leteken élnek, ahol magas a biinelkovetési ardny, nagy a biincse-
lekmények miatti félelem és alacsony a bejelentett btincselekmé-
nyek ardnya. E kozosségekben a biincselekmények 90 %-dt nem
jelentik.

3.3 A Dbiincselekmények sértettjeinek nyujtott tdmogatds
unids szintl javitdsa sarokkének tekinthet6 a szabadsig, a
biztonsdg és a jogérvényesiilés térségének EU-n beliili kialakitdsa
szempontjabol. Ez alapvetd, mivel meredeken né az EU-szerte
utazok vagy egy mads tagdllamban él6k és dolgozdk szdma, és ez
a tendencia a tovdbbiakban is folytatédni fog.

() http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/
envir/111877.pdf.
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3.4 Az EGSZB udvozli, hogy azoknak a polgdroknak, akik
egy masik tagallamban estek biincselekmény dldozatdul, a javas-
latok felkindljdk azt a lehetSséget, hogy a lakoéhelyiik szerinti
tagdllamban jelentsék be a btincselekményt. Ez kilondsen a
komoly sériilések vagy balesetek esetén rendkiviil fontos, vagy
a csaldd szamdra egy haldleset bekovetkeztekor.

3.5 Az EGSZB tdmogatja az irdnyelv horizontdlis megkoze-
litését, amely valamennyi sértett szdmdra biztosit jogokat.

3.6  Fontos, hogy a javaslatok elismerik a sértett csalddjanak
és magdnak a sértettnek a szenvedését, valamint a nehézségeket,
amelyekkel szembesiilnek, ennek azonban egységesebben
kellene titkr6z6dnie a javaslatok szovegében.

3.7 Az ilyen jellegli események olyan silyos fizikai, érzelmi
és pénziigyi kovetkezményekkel jarnak, amelyek mind a sértet-
tek, mind csalddjaik tdmogatdsat szitkségessé teszik, utobbiak
ugyanis kozponti szerepet jtszanak a sértett tdmogatdsiban, a
hat6sdgi eljdrdsokban, az egészségiigyi ellatdsban, a biirokricia
ttvesztbiben, a gyantsitott/ak felkutatdsdban, valamint az igaz-
sdgszolgdltatdsi és a kdrtéritési eljardsban.

3.8 Az EGSZB ugy véli, hogy el kell ismerni azokat a p6tlé-
lagos nehézségeket és azt a tobbletterhet, amellyel a hatdrokon
atnyuld esetekben szembesiilnek a sértettek és csalddjaik, hiszen
a szdmukra idegen mds nyelvek, eljardsok és kultirdk wjabb
olyan kihivasokat jelentenek, amelyek megoldhatatlannak
ttinhetnek.

3.9 Altaldnossigban megallapithaté, hogy a btincselekmé-
nyek sértettjeinek 50 %-a nem jelenti a biincselekményt az ,ille-
tékes hatdsdgoknak”. Ennek szdmos oka van, tobbek kozott az,
hogy a sértettek nem értik a biincselekmény bejelentésének vagy
a panasz benyujtasanak rendszerét, illetve alig biznak abban,
hogy a hat6sdg segitséget, védelmet vagy tdmogatdst tud nyj-
tani nekik az igazsagszolgaltatdsnak és a kdrpétlds érvényesité-
sének a terén. Az EGSZB kivanatosnak tartja, hogy a javaslatok
olyan gyakorlati intézkedések formdjdban testesiiljenek meg,
amelyek kezelni képesek a sértettek igazsagszolgaltatasi rendszer
irdnti bizalmdnak hidnydt.

3.10  Tanulminyok erésitik meg, (*?) hogy a meglévd intéz-
kedések nem képesek azt a sok gyakorlati és technikai prob-
lémat kezelni, amelyekkel a sértettek és csaladjaik akkor szem-
besiilnek, amikor a legveszélyeztetettebbek és segitségre szorul-
nak.

3.11  E javaslatok fontos elérelépést jelentenek annak bizto-
sitdsa felé, hogy a sértettek és csalddjaik elényt fognak élvezni,
hogy elismerik, valamint mélt6sdggal és tisztelettel kezelik Sket,
emellett pedig élhetnek azzal a jogukkal, hogy védelemben és
tdmogatdsban részesiiljenek és hozzaférhessenek az igazsigszol-
géltatashoz. E kiszolgéltatott helyzetben soha nem szabadna
6ket magukra hagyni.

4. Részletes megjegyzések

4.1  Jelenleg nagymértékd kovetkezetlenség tapasztalhaté EU-
szerte a rendelkezések szigorisdgat és hatékonysagit tekintve,

() COM(2011) 274 és SEC(2011) 580.

ezért radikdlis valtozdsra van szitkség annak érdekében, hogy
biztositott legyen a tdmogatdsnak, a védelemnek és a jogoknak
az a megfelel§ szintje, amelyre az uniés polgdrok mind sajit
orszdgukban, mind egy mdsik tagdllamban tdmaszkodhatnak.
Nem elfogadhatd, hogy egy biincselekmény sértettjének nydjtott
tdmogatds mértéke véletlenszerdien véltozzon annak fiiggvényé-
ben, hogy az EU-n belil hol tortént az esemény.

4.2 Az EGSZB szerint tagjai egyediilallé helyzetben vannak a
tekintetben, hogy kozremtikodhetnek e javaslatok hatékony
végrehajtasanak biztositdsaban. A kozleményben emlitett kisérd
intézkedésekkel Osszefiiggésben az EGSZB felkéri az Eurdpai
Bizottsdgot, hogy egymdssal egyiittmiikodve tovdbbra is bato-
ritsak az dltaluk képviselt intézményeket arra, hogy adott
esetben épitsék ki a biincselekmények dldozatainak és csalddja-
iknak biztositott modszeresebb és hatékonyabb tdmogatds
gyakorlati struktiirdit, politikdit és gyakorlatait.

4.3 Elismerés és védelem

43.1 Az irdnyelv értelmében a ,sértett” fogalma csak a
btincselekmény kovetkeztében életitket vesztett sértettek csaldd-
tagjaira terjed ki. Az EGSZB szerint ez a megfogalmazds til
sztik, és nem veszi figyelembe, hogy a talél§ sértettek koziil
sokan olyan sdlyosan sériilnek, hogy ahhoz, hogy panaszt
tudjanak tenni, vagy az igazsdgszolgdltatasért és kartéritésért
jogi eljardst tudjanak kezdeményezni, igen nagymértékd segit-
ségre szorulnak jogképességitk gyakorldsdban, ennek a segitség-
nyGjtisnak a feladata pedig a csalddtagokra vagy mds segits
személyekre hdrul. Ezeket a segitséget nyujtd személyeket
ugyancsak el kell ismerni. Az EGSZB a COM(2011) 275 doku-
mentum 2. cikkének (Fogalommeghatdrozdsok) modositasat
javasolja, egy Uj 2 a) iii) pont betolddsdval: ,az elismert segit§
személy, aki a biincselekményt megel6zGen vagy kovetSen a
jogképességének gyakorldsaban nagymértékd segitségre szoruld
sértettnek lehet akdr csalddtagja vagy alkalmazottja is.”

43.2 A munkahelyi egészségvédelemmel és biztonsdggal
kapcsolatos szabalyok betartdsdra irdnyul6 erdfeszitések ellenére
az EGSZB-nek fenntartdsai vannak a tekintetben, hogy a javas-
latok nem térnek ki a munkahelyiikon btincselekmények dldo-
zatava valo sértettek védelmére, ideértve a kozuti kozlekedésben
vagy mdas kozlekedési dgazatokban foglalkoztatott személyeket
is. A tagdllamok eltér6 megkozelitést alkalmaznak a tekintetben,
hogy a munkahelyi jogok és védelem megsértésével osszefiig-
gésben mi szdmit bincselekménynek, ez pedig alddshatja a
minimumszabdlyok EU-szerte torténd biztositdsit. Ez a kikiil-
dott munkavéllalok tekintetében is kovetkezményekkel jar. Az
EGSZB ezért e kérdés részletes elemzését varja az Eurdpai
Bizottsagtdl, valamint olyan kisér6 intézkedéseket, amelyek
tdmogatjdk a munkahelyitkon btincselekmények dldozatdva
valo sértettek minimumjogait, mind a magdn-, mind az &llami
szektorban.

43.3 Az EGSZB attdl tart, hogy egy sértett ,természetes
személyként” valé6 meghatdrozdsa kizdrhatja a btincselekmények
dldozatavd valo szervezeteket vagy véllalatokat az ennek az
irdnyelvnek a keretében biztositott jogok gyakorldsabdl. Az
EGSZB azt javasolja, hogy az Eurépai Bizottsdg mérje fel az e
teriiletre vonatkozé konkrét intézkedések sziikségességét, kiilo-
nosképpen a kkv-kel osszefiiggésben, az ismétl6dé viktimizdcié
elleni védelem javitdsa érdekében.
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43.4 Az EGSZB agy véli, hogy az Eurépai Bizottsdg nem
foglalkozott megfelel6 médon a sértettek elleni kozvetlen és
kozvetett diszkrimindcié fontos probléméjdval, ideértve a kultu-
rlis diszkrimindciot is, és felveti, hogy e kérdés kezelésére épit-
senek be hatékonyabb biztositékokat a javaslatokba. Akkor
fordulhat el6 kettSs viktimizdcié vagy diszkrimindcid, ha a
sértettek fajuk, vallisuk, meggy6z8désiik, szexudlis irdnyultsa-
guk, fogyatékossdguk, nemiik vagy tdrsadalmi hdatterik miatt
valnak visszaélések dldozatdvd, és ezek a legfébb okai a be
nem jelentett btincselekmények igen nagy részének. A sértettek
ilyenkor a hatdsigok és az igazsagiigyi szervek elfogadhatatlan
magatartdsa révén szembesiilhetnek a diszkrimindciéval, akik
nem adnak nekik hitelt, vagy nem kezelik Sket mélt6sdggal és
tisztelettel, és nem ismerik el Sket.

4.3.5 Az EGSZB jelentSs kultdravaltast tart szikségesnek a
sértettek szerepének az igazsdgiigyi rendszeren belilli elfogaddsa
érdekében. A szakmabelick és a gyakorlati szakemberek
megfelel§ képzésének biztositdsa fontos kezddlépés, a szubszi-
diaritds elvének tiszteletben tartdsa mellett. Az EGSZB azt
ajanlja, hogy az Eurdpai Bizottsdg fontolja meg finanszirozisi
programok létrehozdsit annak érdekében, hogy ez a kultir-
avaltds megvalosuljon a kulcsfontossagti szervezetekben.

4.3.6 A btincselekmények sértettjeinek védelme a javaslatok
kozponti eleme. Ez kiilonosen akkor igen fontos, ha a sértett és
csaladja ugyanazon épiiletben vagy annak az épiiletnek a szom-
szédsagaban tartézkodik, mint ahol a gyandsitott van, ideértve a
korhdzat, a birdsdgot vagy a renddrséget. A szabvanyositott
eljardsokat modositani kell annak biztositdsa (€s nem a javas-
latban szerepl$ ,fokozatos megteremtés”) érdekében, hogy elke-
riilhet§ legyen a sértett és csalddja, valamint a gyandusitottak
kozotti kapcsolat, kiilonboz8 helységekben elhelyezve 8ket,
vagy kiillonbozd 1étesitményeket haszndlva.

437  Szintén fontos annak megel6zése, hogy a polgdrok
potencidlis sértettekké vdljanak. Az EGSZB felkéri az Eurdpai
Bizottsdgot, hogy tdmogassa a viktimizdcié Gj formdi megjele-
nésének nyomon kovetését, ideértve pl. a szdmitogépes biino-
zést, és mérje fel, hogy a sértettek védelme és tdmogatdsa érde-
kében milyen intézkedésekre van sziikség. A sértettek szdmdnak
csokkenése érdekében kulcsfontossdgti a DAPHNE-hez hasonlé
programok sikerére épiil6 programok kidolgozdsa, hogy igy
novekedjen a potencidlis veszélyekkel kapcsolatos tudatossdg,
valamint megel6z8 intézkedések sziilessenek egy veszély jelent-
kezésekor.

4.3.8 A statisztikdk szerint, ha valaki mér sértetté valt, sokkal
kiszolgdltatottabb a tovabbi viktimizaciéval szemben. Sok
személy, aki gyermekként otthondban, illetve dllami vagy
egyéb fenntartdsti intézményben visszaélés dldozata volt, egész
életében szenved ettdl. Sokan képtelenek arra, hogy helyzetiikrdl
beszéljenek, és 1épéseket tegyenek a bilincselekmény bejelentés-
ére. Az EGSZB kisérdintézkedéseket és célzott unids tdmogatdst
tart szitkségesnek, mind a sértettek és a biincselekmények szem-
tandinak megerdsitése érdekében, hogy képesek legyenek a
sorozatos viktimizdci6 6rdogi korének megtorésére, mind a
polgarok bizalmdnak kiépitésére, killonosen azokban a kozos-
ségekben, ahol magas a biincselekmények szdma.

439  Mikozben elfogadja, hogy a sértettek némelyike — pl. a
gyermekek és a fogyatékossdggal €16k, akik kiilonleges bands-
modot igényelnek — kiillonosképpen veszélyeztetett, az EGSZB
att6l tart, hogy a néhdny ,veszélyeztetett sértett” kategéria
meghatdrozdsdval az Eurdpai Bizottsdg batorithatja a sértettek
rangsoroldsat, ami a tobbi sértettel szembeni potencidlis disz-
krimindciét eredményezhet. Valamennyi sértett veszélyeztetett,
az EGSZB pedig tigy véli, hogy egy jobb megkozelités oda
vezethet, hogy egyéni felmérés alapjan — és a nemzeti eljara-
sokkal osszhangban — a biincselekmények valamennyi sértettje
hozzaférhetne azokhoz a kiilonleges intézkedésekhez, amelyek
személyes jellemzGikkel, a btincselekmény jellegével és a gyani-
sitottal fenndllé kapcsolatuk révén meghatdrozzak veszélyezte-
tettségiiket. Alapvet§ fontossaggal birnak azok a médszerek,
amelyek elismerik és megértik a sértett tirsadalmi kornyezetét
és életkoriilményeit, és tdmogaté megkozelitést alkalmaznak. Az
EGSZB a COM(2011) 275 dokumentum 18. cikkének modosi-
tdsat javasolja, mégpedig az 1., 2., és 5. bekezdés torlését és a
megmarad6 szoveg hivatkozdsainak és szovegezésének ennek
megfelel6 modositasat, ideértve a ,valamennyi egyéb” szavak
torlését a 3. bekezdés mdsodik sordbol.

43.10 Az EGSZB uidvozli a polgéri tigyekben hozott védelmi
intézkedések kolcsonos elismerésérdl szol6 rendeletjavaslatot, és
elismeri, hogy ez az eurépai védelmi hatdrozatrél sz6l6 CSL
00002/2010. sz. irdnyelvjavaslat (buintetSiigyek) szikséges
kiegészitd jogszabédlya. Az EGSZB megjegyzi, hogy e javaslatrol
megallapodds sziiletett a Miniszterek Tandcsa és az Eurdpai
Parlament kozott. Ugy véli, hogy a mtkodés elGsegitése érde-
kében a két intézkedés alkalmazdsit és formdtumdt a legna-
gyobb mértékben szabvdnyositani kell. Intézkedéseket kell
hozni annak garantildsa érdekében, hogy a védelmet biztositd
végzést hatékonyan végrehajtsak.

4311 Az EGSZB elismeri, hogy a média kedvezd szerepet
jatszhat a sértettek jogainak és elismerésének tdmogatdsdban, és
olyan rendelkezéseket szeretne latni a javaslatokban, amelyek
biztositjdk az egyenstlyt egyrészt e pozitiv szerep elismerése,
mdsrészt a sértettek és csalddjaik maganéletének a birdsagi elja-
rasok alatti védelme, valamint a tolakodé és kéretlen médiafi-
gyelem kozott, ideértve a politikai indittatdsi, média dltali vikti-
mizéciot. Tul gyakori, hogy hozzdjarulds nélkiil tesznek kozzé
képeket, fényképeket és személyes adatokat, ez pedig elfogadha-
tatlan beavatkozds a magdn- és a csalddi életbe. A sértettek és
csaladjaik tiszteletének, integritdsdnak és emberi jogainak bizto-
sitdsa alapveté egy olyan helyzetben, amikor a legveszélyezte-
tettebbek. Ilyen esetekben a felel6s médidt kotelezni kellene arra,
hogy az dldozattd valds bemutatdsdval egyenl6 mértékd nyilva-
nossagot biztositva ismerje el a magdn- és a csaladi élet megsér-
tését, ily modon orvosolva azt.

43.12 Az EGSZB azt is kivdnatosnak tartja, hogy a javas-
latok a hivatalos szervek — és kiilonosképpen a rendérség — felé
is kovetelményként fogalmazzdk meg a sértett és csalddja magé-
néletének védelmét. Tekintettel arra, hogy a rendérség szolgdl-
tatja a legtobb informdcidt a médidnak, erre figyelmet kell fordi-
tani. A kozelmdltban botrdnyt keltett, amikor az Egyesilt
Kirdlysigban sokkol6 hirek keriiltek napvildgra arrél, hogy
feltorték a sértettek és csalddjaik hangpostafiokjait. Az EU-nak
nagyobb védelmet kell biztositania e teriileten a sértetteknek és
csaladjaiknak, mind otthon, mind pedig kiilfoldon.
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4.4 Az informdcidhoz és a megértetéshez, valamint a tolmdcsoldshoz
és a forditdshoz vald jog

4.4.1 Az EGSZB udvozli azokat a javaslatokat, amelyek értel-
mében biztositani kell a sértettek viligos és atfogd jogit az
id@szerti és lényeges esetspecifikus informdci6hoz, valamint az
tigyitk elGrehaladdsdra vonatkozé naprakész informdci6khoz.
Igen gyakori, hogy értékes id6, informacié és bizonyiték megy
veszenddbe, kiilonosen azokban az esetekben, amikor nem a
kezdett8l fogva egyértelmd, hogy btincselekményrél van-e sz,
pl. az elttint személyek, a fulladdsok, a lezuhandssal jir6
balesetek vagy a tisztdzatlan okok miatt bekévetkezd elhaldlo-
zdsok esetében. A késedelem még nagyobb lehet a hatdrokon
atnytlé esetekben, kiilonosképpen, ha a biincselekménynek
tandja sincs. Ez nem késleltetheti azonban a sértettnek nydjtott
tdmogatast és védGintézkedéseket. Az Eurojust vagy a kolcsonos
jogsegélyrdl sz6l6 megéllapodds alapjan torténs megkeresések
korlatozottak, mivel utébbi csak a biiniigyekre vonatkozik. Az
EGSZB olyan kisér§ intézkedéseket tartana szitkségesnek,
amelyeknek koszonhet8en fel lehetne szdmolni a nyomozds
vagy a megkeresés ttjdban dllo akaddlyokat.

4.42  Fontos, hogy a polgdrok tisztdban legyenek azzal, hogy
hol kaphatnak tdjékoztatdst, vagy hogy miként kell egy veszélyt
vagy egy eseményt jelenteniiik. A hatdrokon dtnyilé esetekben
ezeknek a tudnivaloknak egyszertibb formdban hozziférhetd-
eknek kellene lenniiik az illetékes hatdsdgokon, pl. a rendGrsé-
gen, a konzuldtusokon/nagykovetségeken, a kérhdzakon, a helyi
onkormdnyzati hivatalokon és ezek weblapjain keresztiil. Ezeket
az informdcidkat az utazdsi irodak/légitirsasagok utazdsi doku-
mentumaihoz kellene csatolni, mégpedig egy levilaszthat6
mdsolattal egyiitt dupldn, amely madsolatot az utazok sztikebb
csaladjukndl vagy kozeli bardtaikndl hagyhatnak.

4.4.3 A hatdrokon éatnydlé esetekben jelenleg nem kielégits
az illetékes hatésdgok kozotti koordindcié és egyiittmiikodés, a
kiilonboz8 jogszabalyok és kultardk ugyanis gyakran akadalyt
jelentenek, vagy oda vezetnek, hogy a hat6sdgok vonakodnak
megosztani az informdcidkat és egyuttmtikodni. Az EGSZB
tovabbi egyiittm(ikodést tartana kivdnatosnak az EU kil- és
igazsagligyi minisztériumai kozott egy egyetértési nyilatkozat
kidolgozdsa érdekében, hogy a konzuldtusok személyzetén
keresztiil 1étrejojjon a renddrségek kozotti informdcidcsere a
sértett vagy csalddja részér6l a nyomozassal kapcsolatosan
feltett, indokolt kérdések megvalaszoldsa érdekében. Ennek
magaban kellene foglalnia az illetékes hatésagok arra vonatkozé
kotelezettségvallalasat, hogy a nyomoz6 hatésag|tiszt elérhetd-
ségét megadjdk egy madsik joghatdsig ald tartozd, felhatalma-
zdssal rendelkez8 kolléganak, aki tdjékoztatdst nydjthatna a
sértettnek és csalddjanak, szikkség esetén a bizalmas jelleg
meglrzésére szolgdld biztositékokkal.

4.4.4  Szdmos orszdgban a rendGrségi hivatalokon vagy a
vizsgalobirésagokon beliil nem jott létre a csaldddal sszekotte-
tést biztosité rendszer, ezért sziikséges, hogy az informdcidk
nyilvdnossdgra hozatala el6tt a csaldd egy tigyvédet bizzon
meg képviselettel, ami koltséges lehet és meghaladhatja szdamos
csaldd lehetdségeit. Az EGSZB azt ajdnlja az Eurbpai Bizottsdg-
nak, hogy fontoljon meg kiséré intézkedéseket az e teriiletre
vonatkozé bevilt gyakorlatok kifejlesztésére, amelyeket egysége-
sebben lehetne EU-szerte alkalmazni.

445 Meg kellene kovetelni a tagdllamoktdl, hogy széles
korben és rendszeresen terjesszék a sértettek jogaira vonatkozé
informdciokat, valamint azt, hogy e személyek hol juthatnak
tdmogatdshoz. Azt is meg kellene kovetelni, hogy a koltségek

csokkentése érdekében jojjon létre unids szintdi egyiittmiikodés

ezeknek az informécidknak a tobb nyelven torténd biztosita-
sdra.

4.4.6 A megértéshez és a megértetéshez valé jog alapvet az
igazsagszolgaltatisban. Az EGSZB azt javasolja, hogy a
tagéllamok végezzenek felmérést a biintetGeljardsokban részt
vevl sértettek és csalddjaik kommunikdcids sziikségleteirdl,
annak biztositdsa érdekében, hogy hozzdjutnak a megértést és
a megértetést szolgdl6 sziikséges tdmogatdshoz.

4.4.7 A buntetSeljdrasokban biztositott ingyenes tolmacso-
lashoz és forditdshoz kapcsol6d6 széles korti jog alapvetd
emberi jog, a sértettek és csalddjaik részére pedig kiilonosen a
hatdrokon 4tnytilé esetekben fontos. Az EGSZB idvozli, hogy
ezeket a jogokat most a sértettekre is kiterjesztik. Nem kellene
eltilozni az e szolgiltatdsok koltségeire vonatkozd aggodalma-
kat, mivel szdmos tagdllam mér most is elérhetévé teszi ezeket a
sértettek szdmdra.

4.4.8 Az EGSZB udvozli annak biztositdsat, hogy a sértet-
teknek és csalddjaiknak jogukban 4ll megtdmadni a tolmacsolds
vagy a forditds sziikségtelenségét megéllapité hatdrozatot, és
lehetSségitk van panaszt tenni, ha a tolmdcsolds minGsége
nem elégséges jogaik gyakorldsdhoz az eljards folyamdn. A
bunteteljdrds sordn igénybe vehetd tolmdcsoldshoz és fordi-
tashoz vald jogrol sz6lé 2010/64/EU iranyelvben megfogalma-
zott koévetelménnyel osszhangban az EGSZB tdmogatja a
megfelel képesitéssel rendelkezd tolmdcsok és forditok nemzeti
nyilvantartdsat, valamint azt, hogy ez legyen a jogi képvisel6k és
a relevins hat6sdgok éltal igénybe vehetd, hivatalosan elismert
szakembercsoport. Az EGSZB tart attél, hogy bar néhiny
tagéllamban 1étezik a névjegyzék, a szerz8déseket az ilyen szol-
galtatdsokat nyujté tigynokségekkel kotik, megkeriilve igy a
névjegyzéket és alddsva az irdnyelv szellemét, ezért kivinatosnak
tartja ennek a gyakorlatnak a felszdmoldsat.

4.5 A sértett-tdmogatdsi szolgdltatdsokhoz vald hozzdférés

45.1 A javaslatok meghatirozzdk az EU-szerte nytjtandd
minimdlis szolgdltatdsokat, annak biztositdsa érdekében, hogy
a blincselekmények sértettjei és csalddtagjaik tisztdban legyenek
azzal, hogy mit varhatnak az id@szerti és hatékony tdmogatds
keretén beliil, fiiggetleniil attél, hogy hol tartézkodnak az EU-
ban akkor, amikor a leginkabb rdszorulnak erre. Alapvetd, hogy
mind az dllami, mind a magdnszolgéltatok éltal nydjtott szol-
giltatdsok  ingyenesek, bizalmasak és magasan képzett
személyzet altal biztositottak legyenek.

4.5.2 Az EGSZB aggodalommal figyeli, hogy a sértett-tdmo-
gatdsi szolgdltatisok jelenlegi szintje és mindsége jelent&sen
véltozik a tagdllamonként, és dltaldban nem annyira jol finan-
szirozottak, mint a biincselekménnyel vadolt vagy gyandusitott
személyeknek nyujtott szolgaltatdsok. Az EGSZB kisér§ intéz-
kedéseket tart szitkségesnek a sértett-timogatasi tigynokségek
normdinak, minéségének és foldrajzi lefedettségének EU-szerte
val6 megerGsitése és formalizdldsa érdekében, valamint kéri
ezeknek a biztos és kovetkezetes alapon valé finanszirozdsit
az unids koltségvetés eszkozeivel. Ez elsegiti majd a méretgaz-
dasdgossdgot, a kozos online képzési programok és a tdjékoz-
tatdsi és kommunikdcios struktrak kialakitdsaval, valamint a
bevélt gyakorlatok megosztdsaval. A sértettek strukturdltabb
nyomon kovetését, a jogszabdlycsomag végrehajtasat és érvénye-
sitését, valamint ennek hatékonysdgdt is el§ fogja segiteni.
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453 A sértetteknek a tdmogatdsi szolgaltatdsokhoz vald
joga alapvetd a talpradllisuk és az igazsdgszolgéltatishoz vald
hatékony hozzéférésiik tekintetében. Habar a pénziigyi és gazda-
sagi valsag miatt sok tagdllam komoly kihivdsokkal szembesiil,
nem tekinthetik semmisnek az e teriiletre vonatkozé kotelessé-
geiket. Ossze kell vetniiik e szolgdltatdsok biztositdsdnak kolt-
ségeit annak koltségével, ha ezek a szolgdltatdsok elmaradndnak,
vagyis a sértettek és csalddtagjaik hossza id6t igénybe vevd vagy
teljesen elmaradé talpradllisinak gazdasigi és tarsadalmi koltsé-
geivel. Szdmos orszdg a biincselekményekre kivetett biinteté-
sekbdl fedezi nemzeti szintl sértett-timogatdsi intézkedéseit.
Az EGSZB egy tanulmdny finanszirozdsit ajinlja az Eurdpai
Bizottsagnak, amely e rendszerek hatékonysdgat a szélesebb
korti kiterjesztés szempontjabdl vizsgdlja.

4.54 Az EGSZB elismeri, hogy a btincselekmények sértett-
jeinek szdma tagdllamonként és régioként vdltozik. Tovabbi
nyomdst gyakorolhat, hogy a nyaraldsi cstcsiddszakokban még
nagyobb a tomeg, és ez a helyzet parosul az alkohol gerjesztette
agresszi6val. Az EGSZB ugy véli, hogy a tdmogatdsnak eléggé
rugalmasnak kellene lennie ahhoz, hogy regiondlisan is hozza-
férhetd legyen, és felkéri az Eurdpai Bizottsdgot és a tagdllamo-
kat, hogy fontoljdk meg a forrdsoknak és a tdmogaté intézke-
déseknek a ,gocpontok” felé torténd csatorndzdsit a kommuni-
kéci6 és a szolgéltatdsok javitdsa érdekében. Ez kiemelten fontos
kérdés ott, ahol az erészakos biincselekmények kockdzata vagy
veszélye ardnytalanul magas abban az esetben, ha a gyandsi-
tottak ésfvagy a sértettek nem a régiéorszag lakosai.

4.5.5  Kulcsfontossdgtiak a jogi kotelezettségek annak bizto-
sitdsdra, hogy a sértetteket a tdmogatdsi szolgdlatokhoz irdnyit-
sdk, valamint hogy ezekre a szolgéltatdsokra ténylegesen sor
keriiljon. Az EU-ban dltaldban véve a renddrség felel@ssége,
hogy a sértetteket ezekhez a szolgdlatokhoz irdnyitsik, erre
azonban jelenleg a sértettek tilnyomé részénél (%) nem keriil
sor. Ez jelenti a legf6bb akadalyt a sértettek Eurdpa-szerte
megvalosuld tdmogatdsanak biztositdsa eldtt.

4.5.6 A sértettekkel kapcsolatba keriil6 mads illetékes hatdsd-
goknak szintén felelsséget kell véllalniuk azért, hogy — sziikség
esetén — a sértetteket tdimogatdst nyujtd szolgdltatokhoz irdnyit-
sak, ideértve a korhdzakat, a nagykovetségeket és konzuli hiva-
talokat, az iskoldkat és a lakhatdsi szolgdltatdsokat. Meg kell
jegyezni, hogy ez nem jelentene nehézséget az adatvédelmi
jogok szempontjdbol.

4.5.7 A kiilfoldon biincselekmény dldozatdva vélo sértetteket
és csalddjaikat a meglévd sértett-tdmogatdsi szolgéltatdsok nem
segitik rutinszerdien hazatérésiik utdn. E hidnyossdgot orvosolni
kellene. A sértettek talpradlldsa hosszi id6t vehet igénybe, haza-
térésiik utdn pedig folyamatos egészségiigyi problémaékkal, vala-
mint jogi és adminisztrativ kihivasokkal szembesiilhetnek. Az
EGSZB a sértett-timogatasi szolgélatok feladatkorének kiterjesz-
tését tartja sziitkségesnek e tdmogatds biztositdsinak érdekében.

4.5.8 Az EGSZB unids finanszirozdsi eszkozoket tartana
kivanatosnak az egyiittm@ikodés kiépitésének és a kapacitdsépi-
tésnek a finanszirozdsdra és tdmogatdsira a sértett-timogatasi

() Az eurdpai sértett-tdmogatdsi szervezet szerint.

szolgalatok, a renddri és biréi intézmények, a kérhazak, a szak-
szervezetek, az NGO-k és villalatok esetében, hogy a civil tdrsa-
dalmi koézremikodés kiépitésén keresztiil javuljon a btincselek-
mények sértettjeinek nydjtott tdmogatds, valamint hogy 6szt6-
nozzék a sértett-tdmogatds javitdsira szolgald bevilt gyakorla-
tokat és gyakorlati intézkedéseket. Azokat az onkénteseket, akik
akkor vélnak blin6z8i magatartds dldozatavd, amikor tdmogatdst
és szolgéltatdst nydjtanak, szintén a biincselekmény sértettjeinek
kellene tekinteni, és tdmogatni kellene Gket.

459  Mikozben az EGSZB megersiti, hogy az igazsdgszol-
géltatdsi rendszerek és mds illetékes kozhatdsagok elsGdleges
szerepet jatszanak a sértettek védelmében és tdmogatdsdban,
tgy véli, hogy az érintett dgazatokban tevékenykeds véllalatok
és szervezetek (utazdsi iroddk, biztositotdrsasdgok, légitdrsasi-
gok, szdlloddk, bankok, mobiltelefon- és mds telefontdrsasagok,
gépkocsikolesonzdk és taxivéllalatok, szakszervezetek és szoci-
alis NGO-k) szdmadra lehet8ség van arra, hogy egy épit§ jellegti
egylittm@ikodés keretében pozitiv és gyakorlati stratégidkat és
strukttirdkat dolgozzanak ki a sértettek és csalddjaik vélsaghely-
zetben valé tdmogatdsara. Ezeket a kezdeményezéseket nem
teherként kell felfogni, sokkal inkdbb a vallalatok tdrsadalmi
felelGsségére vonatkozé pozitiv politikak kidolgozasdnak lehetd-
ségeként.

45.10 Az EGSZB azt javasolja, hogy egy tanulmdny kere-
tében az Eurdpai Bizottsdg vizsgdlja meg az unids biztositasi
dgazatot, és mérje fel a biincselekmények sértettjeire vagy a
balesetek dldozataira vonatkozé fedezeti, védelmi és kdrtéritési
intézkedéseket. A cél a bevdlt gyakorlatok osztonzése a tisztes-
séges és megfelel§ jogi és adminisztrativ timogatas, a kdrtérités
és a koltségek vonatkozdsiban, annak érdekében, hogy a
sértettek és csalddjaik részt tudjanak venni a biintetGeljardsok-
ban. A biztositdsi kotvényekben szereplS fogalmak és kizarasi
zdradékok vildgossigit a vésarlok eltér§ szintd {rdsi és olvasisi
készségének, iskoldzottsigdnak és lehetséges fogyatékossiganak
figyelembevételével kell felmérni. A nyaraldsi biztositdsok zdra-
dékait, amelyek értelmében teljesen vagy részben kizdrt a fede-
zet, ha a biztositott alkoholt fogyasztott és ennek hatdsa alatt
balesetet okozott, viligosan kozolni kell. Ezzel egyidejtleg az
arany kozépit megtalaldsdra kell 6sztondzni a biztositotarsasa-
gokat e teriileten, mivel nyaralds alatt sok ember fogyaszt
mértékkel alkoholt, valamint arra, hogy fontoljdk meg az alko-
holszint mérésére szolgdl6 olyan bevélt intézkedések alkalmazd-
sat, mint amilyet az alkohol befolyasa alatt all6 gépkocsivezetSk
esetében haszndlnak. A kértéritésre vonatkozd unids irdnyelv
értelmében a tagdllamoknak tovabbra is kartéritést kell nydjta-
niuk. Ez azonban nem menti fel a biztositétarsasdgokat az aldl,
hogy teljesitsék elsédleges felelGsségiiket.

4511 Az EGSZB egy unids szinti nyomonkovetési csoport
felallitdsat tartja szitkségesnek, a sértettek és csalddjaik, a sértett-
tdmogatdsi szolgalatok és érintett NGO-k, valamint a szakszer-
vezeti és vallalati képvisel6k részvételével, hogy biztositott
legyen a folyamatos nyomon kovetés, hogy létrejojjenck a
képzési lehetSségek, valamint hogy osztonozzék a sértettekkel
szembeni kultdravaltdst.

4.5.12  Ott, ahol ezt meg lehet valdsitani, a sértett-tdmogatdst
mads unids politikdkba és jogalkotdsi javaslatokba is be kellene
épiteni. Ez elGsegitené a haladdst e teriileten.



2012.2.15.

Az Eurdpai Unié Hivatalos Lapja

C 43[45

4.6 Igazsdgszolgdltatds és kdrtérités

4.6.1  Nagyobb egyensulyra van sziikség a vadlott és az
aldozat jogai kozott. Jelenleg az dldozatok tdmogatdsa kisebb
mértékd, és kevesebb joggal rendelkeznek. Az EGSZB olyan
intézkedések elfogaddsdra kéri fel az Eurdpai Bizottsdgot és a
tagdllamokat, amelyek abban az esetben, ha a sértettek nem
jutnak hozzd az informdcidkhoz, a tdmogatishoz és az irany-
elvben szerepl§ egyéb minimélis jogokhoz és rendelkezésekhez,
hatékony orvosldsi lehetdséget biztositanak szdmukra.

4.6.2 A sértettnek az a joga, hogy a buntetGeljdrds sordn
meghallgassdk, és hogy bizonyitékot terjeszthessen el§, emberi
jogi kérdés és visszavezethetd a hatékony igazsigszolgaltatdsra.
Ez a jog mdr létezik néhdny tagllamban, és EU-szerte elérhe-
t6vé kell tenni. Ebben az osszefiiggésben az unids joganyagnak
figyelembe kellene vennie és hatdrozottan bétoritania kellene a
hatékony tantivédelmi programok kialakitésat.

4.6.3  Biztositani kell a véadlott jogait, de a sértettnek és a
csaladjanak a torvényes érdekeit is el kell ismerni és tdmogatni
kell. A sértetteknek ugyanolyan szintdi jogi és adminisztrativ
tdmogatdst kellene biztositani. Az EGSZB idvozli a sértettek
jogsegélyhez valé jogdnak elismerését, ha az eljardsban részes
félként szerepelnek, ami lehet6vé teszi szdmukra, hogy gyako-
rolhassdk az irdnyelvben szerepld jogaikat. Az EGSZB gy véli,
hogy ennek a tdmogatdsnak a sértett csalddja és az elismert
segitd személy szdmdra is hozzaférhetdnek kell lennie, ameny-
nyiben a sértett elhaldlozott, vagy nagymértékd segitségre szorul
jogképessége gyakorldsaban, hogy részt tudjon venni az igazsag-
szolgéltatdsi eljarasban. Felkéri az Eurdpai Bizottsigot, hogy
készitsen elemzést azokrdl az EU-szerte 1étezd rendelkezésekrél,
amelyek a sértettek és csalddjaik szdmadra biztositanak jogsegélyt
és tdmogatast, hogy hozzdjaruljon azokhoz a lehetséges jovébeli
intézkedésekhez, amelyek nagyobb —mértékdi tdmogatdst
tennének lehet6vé e teriileten.

4.6.4 Az EGSZB aggodalommal figyeli hogy bizonyos
tagdllamokban az elhaldlozott dldozatok hazaszillitdsa jelentds
akadalyokba witkozik. Gyakran megtagadjdk a sértettek csalddja-
inak azt a jogdt, hogy temetés céljabdl hazaszéllithassdk szere-
tett csalddtagjuk maradvdnyait, vagy éveket kell vérniuk, és
bonyolult jogi eljardsokat kell végigvinniitk a holttestek atadd-
sdig. Ez a csaldd szenvedését tovdbbi kimondhatatlan fdjda-
lommal és frusztracidval tetézi. Az EGSZB azt ajinlja, hogy az
Eurépai Bizottsdg dolgozzon ki kozos eljirdsokat a mds
orszagban dldozatul esett személyek maradvanyainak vildgosan
meghatérozott, korldtozott hatdrid6kon (14) beluli szallitdsdra és
hazaszallitdsira, amelyek els6bbséget élveznének a nemzeti vagy
a tartomdnyi szabélyokkal szemben.

4.6.5 Az EGSZB udvozli az utazdsi, szallas- és tartozkoddsi
koltségek visszatéritésére vonatkozdé jogot, amely abban az
esetben illeti meg a sértetteket, ha akdr tandként, akdr dldozat-
ként részt vesznek egy tdrgyaldson. Az EGSZB értelmezése
szerint ez a rendelkezés a gyilkossdg dldozatdul esett személy
csaladjara is kiterjed, de kivdnatosnak tartand, ha szélesebb
korben alkalmazndk és a jogképességiik gyakorldsdban nagy-
mértékd segitségre szoruld sértettek csalddjara és az Gket segits
személyekre is kiterjesztenék, mégpedig dllami finanszirozassal.

(%) Ldsd az 1. ldbjegyzetet.

4.6.6  Alapveté minimumszabdlyként kellene rogziteni, hogy
egy btincselekmény bejelentésérdl irdsos atvételi elismervényt
allitanak ki. Az Emberi Jogok Eurépai Birdsdgdnak hatdrozatdval
osszhangban egyébként az dllamnak megfelelGen ki kellene vizs-
gélnia a sértettek feljelentéseit.

4.6.7 Az EGSZB ugy véli, hogy arra az esetre, ha egy masik
tagdllamban mdr gyanusitottként szerepl6 személy kovet el
biincselekményt, rendelkezéseket kellene kidolgozni annak
biztositdsdra, hogy a kiadatdsi folyamatot ne akadélyozzdk az
e gyantsitott ellen belfoldon foly6 eljardsok, amennyiben ezek
kevésbé stilyos tigyek miatt zajlanak, mint a kalfoldiek. A
belfoldi eljardsokat fel kellene gyorsitani vagy mindaddig el
kellene halasztani, amig a kilfoldi eljardsok le nem zarulnak.

4.6.8 Az EGSZB tgy véli, ha dontés sziiletik arrdl, hogy nem
indul igazsdgszolgaltatdsi eljards, a sértettnek jogaban kell dllnia,
hogy kérje ennek a dontésnek a fiiggetlen vizsgalatdt. A sértett
szempontjabol hatékonyabb lenne, ha joga lenne arra, hogy
konzultdljanak vele a vadeljardst érinté dontésekrdl.

4.6.9 Az EGSZB elismeri, hogy a pénziigyi kdrtérités nem
teheti semmissé a btincselekmény dltal okozott kirosodast, és
gyakran igen fontos a sértettnek biztositott elismerés és tisztelet.
A sértettek  szerzett joga a kartérités, gyakran azonban
nincsenek tudatdban jogosultsiguknak, vagy elbdtortalanitja
Sket a bonyolult kdrtéritési eljards. Gyakran lehetetlen, hogy a
hatdrokon atnyuld esetekben kdrtéritéshez juthassanak a biincse-
lekmények okozta sérelemért, hacsak a sértett vagy csalddja
polgari peres eljdrast nem indit egy kilfoldi birésdgon, ami
bonyolult és koltséges. Tobbet kellene tenni annak biztositdsa
érdekében, hogy a sértettek konnyebben és téritésmentesen
nyUjthassak be kartéritési igényiiket. Az EGSZB siirgeti az
Eurépai Bizottsdgot, hogy kezdje meg a sértettek kartéritésérdl
sz6l6 irdnyelv felulvizsgdlatdt, és tegye meg a széles kord és
szitkséges javitdsokat e teriileten, ideértve a biincselekmények
sértettjeinek unids szintd kartéritési rendszerére vonatkozo
megfontoldsokat is.

4.6.10 Az cl6bbickben emlitett feliilvizsgalat részeként az
EGSZB felkéri az Eurdpai Bizottsigot, hogy forditson kiemelt
figyelmet a koziti kozlekedési cselekmények sértettjeinek kdrté-
ritésére. Az EGSZB megallapitja, hogy néhany tagdllamban j6
példdkat lehet taldlni a sértettek kdrtéritésére és tdmogatdsdra,
példaul ott, ahol a kozati kozlekedési cselekményekre kivetett
buntetések révén Osszegytlt pénz jelentSs részét a sértettek
tdmogatdsara és kartéritésére forditjak. Mivel a kozati balesetek
jelentik a szerzett fogyatékossigok f6 okdt, a fogyatékkal él6k
szervezeteinek képviseldit be kellene vonni ezeknek a kdrtéritési
rendszereknek a kidolgozdsaba, végrehajtisdba és kezelésébe.

4.6.11 Meg kell fontolni, hogy kozvetlenil a cselekményt
kovetden elSlegnytijtassal segitsék a sértetteket és csalddjaikat,
ekkor ugyanis kiilonosen sok koltség meriilhet fel.

4.6.12 Az EGSZB idvozli a helyredllit6 igazsdgszolgdltatdsra
vonatkozd javaslatokat az irdnyelvben, de ugy véli, hogy a
meghatdrozds tal szdk. Azt is hangstlyozni kell, hogy szdmos
olyan formdja van a helyredllité igazsagszolgaltatdsnak, amelyek
keretében nem keriil sor az érintettek kapcsolatfelvételére. Az
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EGSZB megerdsiti, hogy minden esetben kiemelt jelentSséget
kell tulajdonitani a sértett és csalddja kivansdgainak és védelmé-
nek. AlapvetSek a hatdrozott biztositékok, és azok a rendelke-
zések, amelyek garantdljak, hogy az édllam elGsegiti a megfele-
16en képzett tdmogatisi szolgdlatok felé torténd irdnyitdst. Az
EGSZB megdllapitja, hogy jelenleg nagyon kevés tagallam
biztosit tdmogatdst a helyredllitd igazsigszolgdltatds céljira, és
azt ajanlja, hogy az Eurdpai Bizottsdg tdmogasson kisérleti
projekteket a helyredllité igazsdgszolgaltatdshoz kapcsol6dd
normdk és képzés kidolgozdsira, hogy méretgazdasdgos
moédon lehessen megvaldsitani és hogy tdmogatni lehessen a
bevilt gyakorlatok cseréjét.

4.6.13 Az EGSZB megdllapitja, hogy a biiniild6z6 szervek
minden évben jelentds mennyiség(i olyan ,lopott tulajdont” érté-
kesitenek EU-szerte, amelyeket a rend6rség nem juttatott vissza
tulajdonosaiknak. A tulajdon visszaszolgltatdsiban mutatkozd
elfogadhatatlan késések jelentik a mdsik problémat. (') Az
EGSZB szerint a tulajdon visszaszolgdltatisdnak trgydban
megerGsitett rendelkezések szitkségesek, kotelezve egyuttal a
hatésdgokat arra, hogy konkrét informdciét nydjtsanak,

Kelt Briisszelben, 2011. december 7-én.

(%) A sértett-timogatdsi szolgalatok Eurdpa-szerte rendszeresen kapnak
panaszokat a sértettektSl arra vonatkozdan, hogy a biniildoz6
szervek késedelemmel szolgdltatjdk vissza a tulajdonukat.

megadjdk a tulajdon felel@sének elérhetéségét, és biztositsak,
hogy a tulajdont révid és meghatdrozott id6n belul visszaszol-
géltassdk.

4.7 Végrehajtds és jogalkalmazds

4.7.1  Jelent8s gazdasagi és tarsadalmi kovetkezményekkel jdr,
ha elmarad az irdnyelv rendelkezéseinek alkalmazasa, nemcsak a
sértettek és csaladjaik, hanem a tagallamok gazdasagdnak szem-
pontjabdl is, mivel munkanapok mennek veszenddbe, valamint
nyomds ald keriilnek az egészségiigyi és mds szocidlis, valamint
a jogi szolgdlatok. Ezért alapvet§ fontossdggal bir, hogy a jobb
és gyorsabb talpradllds érdekében megfeleléen hajtsik végre a
sértettek és csaladjaik tdmogatdsat szolgald 4j intézkedéseket.

4.7.2 Az EGSZB 4gy gondolja, hogy a javaslatoknak hatd-
rozott intézkedéseket kellene tartalmazniuk annak biztositdsara,
hogy a minimumszabdlyokat EU-szerte tiszteletben tartjak. Ezért
intézkedésekre lesz sziikség a folyamatos nyomon kovetés és a
hatékony jogalkalmazds érdekében, a be nem tartdst megel6z8
visszatarté biintetésekkel egyiitt.

az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg

elnoke
Staffan NILSSON
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