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INDOKOLAS

1. A JAVASLAT HATTERE

e A javaslat indokai és célkitiizései

Valaszul a verseny altal kifejtett nyomas hidnyara a nemzetkdzi barangolési szolgaltatasok
piacan és az eurdpai fogyasztok altal ennek kovetkeztében a Kozosségen beliili utazas esetén
a barangolési szolgaltatasokért fizetendé6 magas dijakra vonatkozé aggodalmakra, 2007.
junius 27-én az Eurdpai Parlament és a Tandcs elfogadta a Kozosségen beliili nyilvanos
mobiltelefon-halozatok kozotti barangolasrdl (roaming), valamint a 2002/21/EK iranyelv
modositasarol szolo 717/2007/EK rendeletet. E rendelet k6zos megkozelitést vezetett be
annak biztositasa érdekében, hogy a nyilvanos mobiltelefon-halézatot hasznalok Kozosségen
beliili utazasaik sordn ne fizessenek tilzottan magas arat a Kozosségen beliili barangolasi
szolgaltatasokért, amelynek keretében korlatokat allapitottak meg a mobilszolgaltatok altal a
Kozosségen beliil kezdeményezett és végzddtetett barangolasos beszédhivasokért nagy- ¢€s
kiskereskedelmi szinten felszamithat6 dijakra vonatkozoan. A rendelet tovabba az arak
atlathatosaganak novelését és a Kozosségen beliili barangolési szolgéltatasok felhasznaldinak
nyujtott iigyféltajékoztatas javitasat célzd szabalyokat allapitott meg.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs ugy dontott, hogy a Bizottsdg 2008. december 30-ig
vizsgalja feliil a 717/2007/EK rendelet miikodését, €s tegyen jelentést a Parlamentnek és a
Tanacsnak (a rendelet 11. cikke).

Bar a 717/2007/EK rendelet csak felsé hatarokat allapitott meg a barangolasos beszédhivasok
dijszabasara vonatkozdan, a kozosségi jogalkotok felismerték, hogy a Kozosségen beliili
barangolasos adatatviteli szolgaltatdsok, valamint az SMS-ek Aarszintje tovabbra is
aggodalomra ad okot. Ezért kifejezetten megbiztdk a Bizottsagot, hogy vizsgélja feliil a
barangolast végzo tligyfeleknek nyujtott hang- és adatatviteli szolgaltatasok — igy az SMS ¢és
MMS — nagy- és kiskereskedelmi 4raiban bekovetkezett valtozasokat, és adott esetben
fogalmazzon meg ajanlasokat e szolgaltatdsok szabalyozasanak sziikségessége tekintetében.

E javaslat az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak sz6lo bizottsdgi koézleményt kiséri,
amelyben a Bizottsag jelentést tesz a 717/2007/EK rendelet mikodésének feliilvizsgalatarol.

Célja a 717/2007/EK rendelet modositasa az elektronikus hirkozlési szolgéltatasok egységes
piacanak tovabb erdsitése érdekében, annak biztositasa utjan, hogy a nyilvanos mobiltelefon-
haldzatot a Kozosségen beliil kiilfoldon haszndld polgarok altal a Kozosségen beliili
barangolési szolgaltatasokért fizetett dijak ne legyenek indokolatlanul magasabbak, mint a
belfoldi beszédhivasokért, SMS-kiildésért vagy adatatvitelért fizetendd dijak, tovabba a
felhasznalok rendelkezzenek a barangoldsi szolgaltatasokra forditott kiadasaik megértéséhez
¢s ellendrzéséhez sziikséges informaciokkal.

e Altalinos hattér

A Bizottsag az Eurdpai Parlamentnek és a Tanéacsnak szo6lo, a 717/2007/EK rendelet
miikodésének feliilvizsgalatarol sz616 kozleményében arra a kovetkeztetésre jutott, hogy bar a
rendelet végrehajtasa altaldban zokkendOmentesen zajlott, a barangolasi piacon érvényesiild
piaci erdket korlatozo strukturdlis problémék fennmaradtak. E strukturalis problémak
lényegében abbol a ténybdl erednek, hogy a barangolds csak egy eleme annak a tagabb
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mobilszolgaltatas-csomagnak, amelyet az tligyfelek megvasarolnak, igy altaldban nem ez
hatarozza meg szolgaltatovalasztasukat.

Ezen kiviil a mind a 27 uniés nemzeti szabalyozd hatésagot tomoritd eurdpai szabalyozok
csoportja altal gylijtott adatok azt mutatjdk, hogy a barangoldsos beszédhivasok nagy- ¢és
kiskereskedelmi dijai kozotti kiilonbségek - a rendelet altal meghatarozott legmagasabb
szintek alatt - nem elég nagyok ahhoz, hogy azokat az egészséges verseny bizonyitékainak
lehessen tekinteni. A Bizottsdg ezért arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a rendeletbdl
szarmazo elényok megdrzése érdekében a rendelet hatalyat 2010 utan egy tovabbi haroméves
idészakra meg kell hosszabbitani.

A Bizottsag megallapitotta tovabba, hogy a mobilszolgéltatok 4ltal a barangoldsos
beszédhivasok tekintetében alkalmazott azon szamldzasi gyakorlat, amelynek soran a
hivasokat gyakran 60 mésodpercig terjedd egységek alapjan szamldzzak, rejtett dijat jelent a
fogyasztok szamara, amely az eurdpai szabalyozok csoportjanak becslése szerint
kezdeményezett hivasok esetén koriilbeliil 24%-kal, fogadott hivasok esetén 19%-kal noveli
egy tipikus eurotarifas barangolési szamla Osszegét.

A Bizottsadg elemzése a Kozdsségen beliili barangolasi piac SMS szegmensérdl szintén azt
mutatja, hogy az arakat sem nagy-, sem kiskereskedelmi szinten nem indokoljak a szolgaltatés
nyujtasaval jard koltségek, €s — ugyanazon okokbdl, mint a barangoldsos beszédhivasok
esetében —, a verseny nem fejt ki elegendé nyomadst a szolgaltatokra ahhoz, hogy ezeket az
arakat csokkentsék. Az europai szabalyozok csoportja altal 6sszegytijtott adatok azt mutatjak,
hogy az arak e javaslat el6készitése idején nagy- és kiskereskedelmi szinten egyarant tartésan
magasak maradtak.

A Bizottsdg a barangoldsos adatatvitel piaci szegmensének feliilvizsgalata soran arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy e szolgéltatas arai a megfeleld belfoldi szolgaltatasok araival
vagy a szolgaltatas nyujtasaval jaro koltségekkel Gsszevetve magasak, és ezt a problémat az
atlathatosag hiadnya is fokozza. Ez a fogyasztok szdmara megneheziti annak megértését, hogy
mennyit fognak fizetni a barangoldsos adatatvitelért, és sok esetben ,,szamlasokkhoz” vezet,
amikor az utazok kiilfoldi adatletltéssel szdndékolatlanul tobbezer eurds szamlakat kapnak
kézhez.

Masrészt a Bizottsag altal végzett feliilvizsgalat azt mutatta, hogy a barangoldsos adatatviteli
szolgaltatasok éarai csokkennek ugyan, de a nagy- és kiskereskedelmi arak a megfeleld
szolgaltatasokért fizetett hazai arakkal 6sszevetve még mindig indokolatlanul magasak. Ennek
megfelelden egyértelmiien sziikség van olyan intézkedésekre, amelyek lehetdvé teszik a
barangolast végzd ligyfelek szamara a barangolasi szolgaltatasokra forditott kiaddsaik
hatékonyabb megértését és ellendrzését, a szdmlasokkok megelézését, valamint a belsd
piacon a barangolasos mobil adatatviteli szolgaltatdsok igénybe vételének utjdban allo
akadalyok eltavolitasat és a jelentds versenytorzuldsok megsziintetését.

e Meglévo rendelkezések a javaslat altal érintett teriileten

A javaslat altal érintett teriileten a legfontosabb rendelkezés maga a 717/2007/EK rendelet,
amelyet a javaslat — a rendelet idébeli és targyi hatalyanak kiterjesztése céljabol — modositani
fog.

Az elektronikus hirkozlés fennallé 2002-es keretszabalyozasaban, amelyet — a K6zosségen
beliili barangolasra vonatkozé kiilonleges intézkedések sziikségességének figyelembevétele
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érdekében — a 717/2007/EK rendelettel modositottak, szerepel egy olyan mechanizmus,
amellyel az eldzetes szabalyozas ala vonhato érintett piacok kijeldlése, a piac elemzése és az
er6folény szabalyozo hatosagok altali megallapitisa alapjan eldzetes szabalyozasi
kotelezettségek rohatok az elektronikus hirkozlési dgazat egyes vallalkozésaira. A nemzetkdzi
barangolasi piacok kiilonleges jellemzdi és e szolgéltatdsok hatarokon atnyuld jellege miatt
azonban — ahogyan az a 717/2007/EK rendeletre vonatkozd javaslat benyujtasakor is
kifejtésre kertilt — az egyébként e keretek kozott a nemzeti szabalyozd hatdsagok
rendelkezésére allo eszkdzok nem alkalmasak a verseny altal kifejtett nyomas hidnyéanak és az
ebbdl kovetkezO magas araknak a hatékony kezelésére. Ezek az okok a rendelet idobeli és
targyi hatalyanak a barangoldsos SMS és adatatviteli szolgéltatdsokra valo Kkiterjesztése
szempontjabol is hasonloképpen relevansak.

Egyes tagallamokban a nemzeti fogyasztovédelmi térvények a 717/2007/EK rendelet hatalya
ala tartozo tevékenységekre is alkalmazandok. Igy példaul néhany tagallam kotelezettségeket
rott a mobilszolgaltatokra a beszédszolgaltatisok masodpercalapi szdmlazasat illetéen. Ez
eltéré szabalyozasi feltételeket teremt a kiillonbozo tagallamokban miikodé mobilszolgaltatok
szdmara, amely egy olyan hatdrokon atnytld, dsszehangolt szabalyozas ald esd tevékenység
esetében, mint a Kozdsségen beliili barangolas, nem kedvezd az egységes piac zavartalan
miukodése szempontjabol.

e Osszhang az Uni6 egyéb szakpolitikaival és célkitiizéseivel

A javaslat Osszhangban van a jobb versenyképesség révén megvalosuld novekedést ¢€s
foglalkoztatast zaszlajara tiiz6, megujult lisszaboni stratégiaval, a Bizottsag ehhez kapcsolodo
1-2010 kezdeményezésével, és az ,,eredmények Eurdpaja” kezdeményezéssel.

2. KONZULTACIO AZ ERDEKELT FELEKKEL ES HATASVIZSGALAT
¢ Konzultacio az érdekelt felekkel

A konzultacio modszerei, az érintett fobb dgazatok, valamint a valaszadok altalanos jellemzodi

A Bizottsag szervezeti egységei 2008 majusdban széleskorli konzultaciot kezdeményeztek,
amelynek keretében a 717/2007/EK rendelet feliilvizsgalatarol ¢és a rendeletnek a
barangoldsos SMS- ¢és adatatviteli szolgaltatdsokra torténd lehetséges Kkiterjesztésérol
kérdezték a valaszadokat. 39 kérdést tettek fel a rendelet miikodésérdl és olyan konkrét
témakrol, mint a nem szandékolt barangolds, a kisebb szolgéltatokra gyakorolt hatés, a
belfoldi arak és a tényleges, illetve kiszamlazott percek.

A nyilvanos konzultaciohoz a ,,Your voice in Europe” honlapon keresztiil lehetett hozzaférni.

A valaszok osszefoglalasa és figyelembevételiik modja

A konzultacio sordn kideriilt, hogy a rendelet meghosszabbitasa és a barangoldsos SMS- és
adatatviteli szolgaltatasokra vald kiterjesztése széles korli tamogatottsagnak oOrvend a
tagallamok, a nemzeti szabalyoz6 hatdsagok, az eurdpai szabalyozdk csoportja és a fogyasztoi
csoportok korében. Egyes kisebb szolgaltatok a rendeletnek a nagykereskedelmi barangolasos
SMS- ¢és adatatviteli szolgéltatasokra vald Kkiterjesztését is tamogattdk. Mig a legtobb
szolgaltatd ellenezte a rendelet kiterjesztését, és igy a barangolasos SMS- és adatatviteli
szolgaltatdsok szabdlyozéasat is elutasitotta, sokan elismerték a szdmlasokk elkeriilésének
szlikségességét a barangolasos adatatviteli szolgaltatasok tekintetében.
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2008. majus 7. és 2008. julius 2. kozott nyilt internetes konzultaciora keriilt sor. A
Bizottsaghoz 44 hozzaszolas érkezett. Az eredmények az alabbi cimen érhetdk el:

http://ec.europa.eu/information_society/activities/roaming/regulation/consult08/contributions/
index_en.htm.

e Szakértoi vélemények osszegyiijtése és felhasznalasa

Az érintett tudomany- és szakteritiletek

A Bizottsag megrendelt egy tanulmanyt a barangoldsos adatatviteli szolgéltatasokrol, amelyet
2008 juniuséaban tettek kozz¢e.

Alkalmazott modszerek

A tanulmany megvizsgalta a barangolasos adatatviteli szolgaltatasok miikodését, és felmérte
az ilyen szolgéaltatdsok nyujtdsanak miiszaki kdvetelményeit.

A konzultacioba bevont fobb szervezetek/szakertok

Connect2Roam

A beérkezett és felhasznalt javaslatok osszefoglalasa

A tanulmény Osszehasonlitotta a belfoldi €s a barangolasos szolgéltatasok drait, ¢és
megvizsgalta a kifejezetten a barangoldsos adatatviteli szolgaltatasok nyujtasara jellemzd
koltségelemeket.

A szakertoi vélemeny nyilvanossag szamara elérhetove tételének eszkozei

A tanulmanyt a kovetkez6 helyen tették kozzé:
http://ec.europa.eu/information_society/activities/roaming/docs/study_data_roaming.pdf.

e Hatasvizsgalat

Az e javaslathoz kapcsolodd hatasvizsgalat az aldbbi eshetdségekkel szamolt: valtozatlan
szakpolitika, dnszabalyozas, k6zos szabalyozas, puha jog és céliranyos jogszabalyalkotds a
kovetkezd négy konkrét teriileten: barangoldsos beszédhivads, masodpercalapti szamlézas,
barangolasos SMS és barangolasos adatatvitel.

A barangolasi piacon még fennalld alapvetd strukturalis korlatokra tekintettel nem jelentene
megfeleld megoldast, ha a problémak kezelésében az Onszabalyozasra vagy a kozos
szabalyozasra hagyatkoznank. Tekintettel arra, hogy az ipardg viszonylag csekély mértékben
reagalt az alacsonyabb SMS barangolasi dijak iranti kovetelésekre, arra, hogy erre a
hatarokon atnyuldé problémara vonatkozdéan messzemenden eltérd nemzeti megkdzelitések
alkalmazhatdk, és arra a tényre, hogy egyetlen nemzeti szabalyozé hatdésag sem rendelkezik a
probléma mind nagy-, mind kiskereskedelmi szinten torténd kezeléséhez sziikséges
szabalyozasi eszkozokkel, szintén valosziniitlennek tlint, hogy a puha jogi megkozelités
elegendd lenne a még fennalld alapvetd problémak kezeléséhez. Kovetkezésképpen az
Onszabalyozas, a k6z0s szabalyozas €s a puha jog lehetdségeit elvetették.

A Bizottsag tehat a céliranyos jogszabdlyalkotas lehetdségét vizsgalta meg.
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A barangolasos beszédhivasok €s a barangolasos SMS tekintetében a Bizottsag ugy itélte
meg, hogy a nagy- vagy kiskereskedelmi szintli szabdlyozds alkalmazdsa dnmagéban nem
biztositana a célok elérését, ezért a nagy- és kiskereskedelmi szabalyozds kombinaciojat
vizsgalta meg.

A masodpercalapt szamlazast illetden a Bizottsag sziikségesnek itélte a beavatkozast a belsd
placon az egységesség biztositasa érdekében. Kiskereskedelmi szinten azt a megoldast
részesitették eldnyben, amely a szolgaltatok szamara Ilehet6vé teszi kapcsolasi dij
felszamitasat, amely legfeljebb a kezdeményezett barangolasos hivés elsé 30 masodpercének
felelhet meg, ezt pedig masodpercalapti szamlazas koveti. Nagykereskedelmi szinten a
Bizottsag véleménye szerint masodpercalapt szamlazasnak kell érvényesiilnie.

A barangolasos adatatviteli szolgaltatasokra vonatkozdan is tobb megoldast vizsgaltak. A
legjobb megoldasnak az &tlathatosdgot biztositdé hatékony intézkedések bevezetését itélték,
amelyhez nagykereskedelmi szinten egy védd dijmechanizmus kapcsolodna, annak
érdekében, hogy a szolgéltatok szamdara konnyebbé valjon a felmeriild koltségek kiszamitasa.

A Bizottsag elvégezte a munkaprogramban eldirt hatasvizsgalatot, az errdl késziilt jelentés
megtekinthetd a kovetkezd weboldalon:
http://ec.europa.eu/information_society/activities/roaming/index_en.htm.
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3. A JAVASLAT JOGI ELEMEI
e A javasolt intézkedés osszefoglalasa

A javaslat a 717/2007/EK rendelet id6ébeli és targyi hatdlyanak kiterjesztésérdl rendelkezik. A
barangolasos hanghivasokat illetden a javaslat meghosszabbitja a jelenlegi rendelet idobeli
hatalyét tovabbi harom évvel, és a hosszabbitds id6szakara uj felsé korlatokat allapit meg
azokra a dijakra vonatkozdan, amelyeket a mobilhdlozat-lizemeltetok a szabalyozott
barangoldsos hivasok nagykereskedelmi szolgaltatdsaért felszamithatnak. Annak biztositasa
érdekében, hogy e dijcsokkentések elényei a végfelhasznalokhoz is eljussanak, a javaslat a
hosszabbitds iddszakéara 0j felsé korlatokat allapit meg az eurotarifa ald esd dijakra is.
Emellett a javaslat kimondja, hogy a méasodpercalapu szamlézasra vonatkozo kovetelmények
nagy- ¢s kiskereskedelmi szinten egyarant alkalmazandok, kiskereskedelmi szinten azonban
kezdeményezett barangolasos hivasok esetén 30 madsodpercig terjedd minimalis dijazési
id6szak alkalmazhato.

A javaslat kiterjeszti tovabba a 717/2007/EK rendelet hatalyat a Kozosségen beliili
barangolasos SMS-szolgaltatasokra, ¢és felso korlatot allapit meg azokra a dijakra, amelyeket a
mobilhalézat-lizemeltetk a  Kozosségen  beliil  kiildott  barangoldsos  SMS-ek
nagykereskedelmi szolgaltatdsaért felszamithatnak, valamint eldirja a mobilszolgaltatok
szamara, hogy barangolast végzd tligyfeleiknek ,,euro-SMS tarifat” kindljanak, amely SMS-
enként nem haladhat meg egy meghatarozott felsé dijkorlatot.

A javaslat elémozditja az arak atlathatésagat, mivel a mobilszolgaltatok azon kotelezettségét,
amelynek alapjan kotelesek barangolast végzd tigyfeleiknek madsik tagallamba 1épéskor
személyre sz0l6 dijtajékoztatast nyljtani, kiterjeszti a szabalyozott barangoldsos SMS-iizenet
kiildésének koltségére vonatkozo informacidk nyujtasara is.

A szabalyozott barangoldsos hivasok nagy- és kiskereskedelmi darszintjének 2009-ben
esedékes csokkentésének iddpontjat — a szabalyozott SMS iizenetek dijszabédsara vonatkozo
kotelezettségekkel valo 6sszhang érdekében — a javaslat augusztus 30-r6l elérehozza julius 1-
jére. Igy mind a barangol4sos beszédhivést, mind a barangolasos SMS-szolgaltatast igénybe
vevo felhasznalok abban az iddszakban élvezhetik az 1) tarifdk elonyeit, amikor e
szolgéaltatasok irant a legnagyobb a kereslet.

Ezen kiviil a javaslat az arak atlathatosagat szolgalo, valamint védémechanizmusokat vezet be
a barangoldsos adatatviteli szolgaltatasok tekintetében, annak érdekében, hogy az iligyfelek
jobban megértsék és ellendrizni tudjak e szolgaltatasokra forditott kiadasaikat, és elkeriilhetd
legyen a szamlasokk. Igy kiilonosen akkor, amikor a barangolast végzd iigyfél masik
tagallamba 1épéskor eldszor kezdeményez barangoldsos adatatvitelt, a szolgaltatonak
tdjékoztatnia kell majd arr6l, hogy barangol, valamint személyre szabott tdjékoztatast kell
nyUjtania a szolgaltatasra vonatkozo dijakrdl. A szolgaltatok tovabba kotelesek lesznek a
javaslatban foglalt mdodositasok hatalyba Iépésétdl szamitott koriilbeliil egy éven beliil minden
barangolast végzd ligyfélnek dijmentesen biztositani annak lehetdségét, hogy eldzetesen felsd
Osszeghatart hatarozzon meg a barangolasos adatatvitelre vonatkozoan.

Emellett annak érdekében, hogy a barangoldsi szolgéltatast nyajtd szolgaltatok a felmeriild
barangolasi koltségeket illetden bizonyos foku biztonsagot élvezhessenek, valamint a jelentds
versenytorzulas elkeriilése érdekében, tekintettel a tartosan magas nagykereskedelmi arakra
(kiilondsen a nem preferalt halozatokon) és a forgalomterelési korlatozasokra, a javaslat
védémechanizmusként korlatot hataroz meg az atlagos nagykereskedelmi dijra vonatkozoan,
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amelyet a latogatott halozat ilizemeltetje a barangolast végzo {iigyfél hazai haldzata
lizemeltetdjének szadmithat fel a szabdlyozott barangoldsos adatatviteli szolgaltatasok
nyujtasaért.

Végiil a javaslat a 717/2007/EK rendeletben mindentitt, és a keretiranyelv 1. cikkének (5)
bekezdésében a ,,nyilvanos mobiltelefon-haldézatok™ kifejezést ,,nyilvanos mobil hirkzld
halézatokra™ cseréli az elektronikus hirk6z1l6 hélézatok keretszabdlyozasaban masutt hasznalt
terminolégiaval valo Osszhang érdekében, a keretszabalyozas Bizottsag altal javasolt — és
jelenleg az Eurdpai Parlament és a Tanacs asztalan 1évé — modositdsanak fényében.

e Jogalap
EK 95. cikk
e A szubszidiaritas elve

Mivel a Kozosség nem rendelkezik kizardlagos hataskorrel a javaslatot illetden, a
szubszidiaritas elve érvényesiil.

A javaslat célkitlizéseit a tagallamok az alabbi ok(ok)bol nem tudjék kielégitden
megvalositani:

Azok a kiilonleges tényezdk amelyek a barangoldsos beszédhivasok piacat jellemzik és a
717/2007/EK rendelettel hozott intézkedéseket indokoltak, a Kozdsségen beliili barangolasos
SMS- és adatatviteli szolgaltatasok nyujtasara is érvényesek. E szolgaltatasok tekintetében a
tagallamok altal hozott intézkedések nem tudndk hatékonyan megoldani azt a hattérben alld
problémat, amelyet a barangolasi piacon a verseny altal kifejtett nyomés hidnya €és az ebbdl
ered0 magas arak és csekély atlathatosag jelent, tekintettel az érintett szolgaltatasok hatarokon
atnyulo jellegére és az egyébként rendelkezésre allo kevés szabélyozasi eszkozre.

Ha az e javaslat altal érintett probléméak kezelése érdekében az egyes tagallamok 6nallo
cselekvéseket valdsitandnak meg, akkor fenndllna az eltérd eredmények kockézata, amely
veszélyeztetné az egységes piac zavartalan mikddését.

A kozosségi fellépés az alabbi ok(ok) miatt éri el eredményesebben a javaslat célkitlizéseit:

A mobil barangoldsos szolgaltatasok, igy a beszédhivasok, az SMS- ¢és az adatatviteli
szolgéaltatasok Kozosségen beliili nyljtasa 1ényegébdl adéddan valamennyi tagillamot érinti,
¢s egyidejlileg kiilonbozo tagallamokban van kihatéassal a felek érdekeire. Ezért a kdzosségi
szintli Osszehangolt megkdzelités feltétleniil sziikséges az alkalmazds egységességének
garantalasa, valamint annak biztositdsa érdekében, hogy a fogyasztok és vallalkozasok
¢érdekei minden tagallamban védelemben részesiiljenek.

Annak érdekében, hogy az egységes piac elényei a Kozdsségen beliili barangolasi
szolgaltatasok tekintetében teljes mértékben érvényesiiljenek, sziikséges, hogy e
szolgaltatasok felhasznaloi ugyanolyan szintli védelemre és ugyanazokra az eldnyoOkre
szamithassanak fliggetleniil attol, hogy az Unidn beliil hol tartézkodnak.

A Kozosségben a barangolasos mobil beszédhivasi, SMS- és adatatviteli szolgaltatasok
felhasznaloi és az e szolgaltatdsokat nyujtd lizemeltetOk szadmdara tovabbi és/vagy kiegészitd
biztositékok megkiilonboztetéstdl mentes megteremtését a tagillamok nem tudjak
megbizhatéan, harmonizaltan ¢és kell idében elérni, ezért a Kozosség azokat jobban meg
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tudja valositani. Ezen kiviil, mivel a javaslat a 717/2007/EK rendelet ¢s a 2002/21/EK
iranyelv modositasarol rendelkezik, ez csak kozosségi szintli cselekvéssel valosithatdé meg.

A javaslat ezért megfelel a szubszidiaritas elvének.
e Az aranyossag elve
A javaslat a kovetkez6 okok miatt felel meg az ardnyossag elvének:

A javaslat olyan szabalyozasra torekszik, amely az érintett vallalkozasok kereskedelmi
gyakorlatdba a lehetd legkevésbé avatkozik be. A barangoldsos beszédhivasokra és a
barangolasos SMS-iizenetekre vonatkozo, nagy- és kiskereskedelmi szintli arkorlatozas, az
arak atlathatosadgat szolgald intézkedések, valamint a nagykereskedelmi barangolasos
adatatviteli dijakra vonatkoz6 védémechanizmus a célkitlizésekhez mérten a lehetd
legkevésbé torzitja a versenykoriilményeket, mivel meghagyja a szolgaltatbknak azt a
lehetéséget, hogy az eldirt korlatozadsok betartdsaval versenyezzenek ¢és kinalatukat
szinesitsék. A barangoldsos beszédhivas- és SMS-szolgéltatasok esetében kiskereskedelmi
szabalyozasra van sziikség annak biztositasara, hogy az alacsonyabb nagykereskedelmi arak
elényei a kiskereskedelmi tigyfelekhez is eljussanak. A javasolt intézkedés a feliigyelet €s a
kikényszerités feladatait tovabbra is az egyes tagallamok elektronikus hirkozlésért felelds
szabalyoz6 hatdsagaira hagyja.

A javaslattal bevezetendd szabalyozas jellege és egyszerlisége, valamint az abban foglalt
kotelezettségek kozvetlen kozosségbeli alkalmazandosdga kovetkeztében a lehetd
legkevesebb adminisztrativ és pénziigyi teher harul a Kozosségre, valamint a nemzeti
kormanyokra és hatoésagokra.

o Az eszkoz megvalasztasa

Javasolt eszkoz: rendelet.

Mivel a javaslat a 717/2007/EK rendeletben emlitett modon a rendelet médositasara, valamint
a 2002/21/EK iranyelv tovabbi modositdsara iranyul, a modosité rendelet az egyetlen
alkalmas eszkoz.

4. KOLTSEGVETESI VONZATOK

A javaslat nincs hatassal a K6zosség koltségvetésére.

5. KIEGESZITO ADATOK

e Feliilvizsgalati/modositasi/megsziintet6 zaradék

A javaslat feliilvizsgalati zaradékot tartalmaz.

A javaslat megsziintetd zaradékot tartalmaz.

e Europai Gazdasagi Térség

A javasolt jogi aktus EGT-vonatkozassal bir, ezért hatdlydnak ki kell terjednie az Eurdpai
Gazdasagi Térségre.
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2008/0187 (COD)
Javaslat:

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS RENDELETE

a Kozosségen beliili nyilvanos mobiltelefon-hal6zatok kozotti barangolasrol (roaming)
sz6016 717/2007/EK rendelet, valamint az elektronikus hirkozlé halézatok és elektronikus
hirkozlési szolgaltatasok kozos keretszabalyozasarol szolé 2002/21/EK iranyelv

modositasarol

(EGT-vonatkozasu szoveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Kozosséget 1étrehozo Szerzédésre és kiillondsen annak 95. cikkére,

tekintettel a Bizottsag javaslatara',

tekintettel az Europai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére?,

a Régiok Bizottsagaval folytatott konzultaciot kdvetden,

a Szerzédés 251. cikkében megallapitott eljarassal 3sszhangban®,

mivel:

(1

A Kozosségen belilli nyilvdnos mobiltelefon-haldézatok kozotti  barangolasrol
(roaming), valamint a 2002/21/EK iranyelv modositasarol szolo, 2007. janius 27-i
717/2007/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet’ korlatokat allapitott meg a
Kozosségen belill kezdeményezett és végzddtetett beszédhivasokkal 0Osszefliiggd
nemzetkdzi barangolasi szolgaltatasok nyujtasaért a mobilszolgaltatok altal nagy- és
kiskereskedelmi szinten felszamithat6 dijakra. A rendelet szabalyokat allapitott meg
tovabba az arak atlathatdésaganak javitdsa, valamint a K6zosségen beliili barangolasi
szolgaltatasok felhasznaloi altal fizetendd dijakra vonatkozo tajékoztatds nyujtasanak
javitasa céljabol.

(2) A Bizottsdg a 717/2007/EK rendelet 11. cikkével Osszhangban feliilvizsgélatot
folytatott, amelynek soran értékelnie kellett, hogy a rendelet céljai megvaldsultak-e,
felil kellett vizsgalnia a barangolast végzo tligyfeleknek nyujtott hang- és adatatviteli
szolgaltataisok — igy az SMS és MMS — nagy- és kiskereskedelmi araiban
bekovetkezett valtozasokat, és adott esetben ajanlasokat kellett megfogalmaznia e

; HLCI...],[...].[...]. 0.

: HLC[..Jo[...,[...]. o.

HLC[..]o[...,[...]. o.
! HL L 171.,2007.6.29., 32. 0
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szolgaltatasok  szabalyozasanak  sziikségessége tekintetében. 2008. [...]-i
kozleményében® foglalt, az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak sz610 jelentésében a
Bizottsag arra a kovetkeztetésre jutott, helyénvald a rendelet hatalyanak 2010. junius
30-an tul térténd meghosszabbitasa.

A Bizottsdg megallapitotta tovabba, hogy sziikséges a 717/2007/EK rendelet
hatalyanak kiterjesztése a Kozdsségen beliili barangoldsos SMS- és adatatviteli
szolgaltatasokra. A nemzetkdzi barangolasi piac azon kiilonleges jellemz6i, amelyek a
717/2007/EK rendelet elfogadasat és a Kozdsségen beliili barangoldsos beszédhivasok
nyujtdsa tekintetében a mobilszolgaltatok szamara bizonyos kotelezettségek
megallapitasat indokoltak, ugyanugy vonatkoznak a Kozdsségen beliili barangoldsos
SMS- ¢s adatatviteli szolgaltatdsok nyujtasara. A barangolasos beszédhivasokhoz
hasonldéan nemzeti szinten a barangoldsos SMS- és adatatviteli szolgaltatasok sem
rendelhetok meg onalldan, csak az ligyfél hazai szolgaltatéjanal megvasarolt nagyobb
szolgéltatascsomag részeként, korldtozva ezaltal a piaci erdk érvényesiilését.
Hasonloképpen, az érintett szolgaltatasok hatarokon atnyuld jellegébdl eredden a
nemzeti szabdlyoz6 hatdsagok, amelyek az orszag teriiletén lakohellyel rendelkezd
mobiltelefonalok érdekeit hivatottak megvédeni és érvényesiteni, nem képesek
ellendrizni a latogatott halozat egy masik tagallamban taldlhatd iizemeltetdjének
magatartasat.

Ezért az eurdpai szabalyozok csoportja keretében eljard nemzeti szabalyozo6 hatésagok
a 717/2007/EK rendelet feliilvizsgalatarol folytatott nyilvanos konzultacioé soran adott
valaszukban ismét felhivtak a Bizottsagot, hogy tegyen lépéseket kozosségi szinten
mind a 717/2007/EK rendelet idobeli meghosszabbitasa, mind a barangoldsos SMS- és
adatatviteli szolgaltatasok szabalyozasa tekintetében.

A Kozosségen beliili barangoldsos beszédhivasok aranak a 717/2007/EK rendelet
bevezetése ota tapasztalt alakulasara vonatkozo, igy kiilondsen a nemzeti szabalyozo
hatésdgok altal gyiijtott s az eurdpai szabalyozok csoportjan keresztiil negyedévente
kozolt adatokbdol nem lehet arra kovetkeztetni, hogy kis- vagy nagykereskedelmi
szinten 2010 juniusatél — szabalyozéas nélkiill — valoszinilileg fenntarthaté verseny
alakul majd ki. Ezek az adatok azt mutatjdk, hogy a kis- és nagykereskedelmi arak
altalaban a 717/2007/EK rendelettel megéllapitott felsd hatarok értékén vagy ezekhez
az értékekhez kozel helyezkednek el, ezek alatt csupan kis mértékii verseny jellemzo.

Ezért a 717/2007/EK rendelet alapjan a Kozosségen beliili barangolasos
beszédszolgaltatasokra nagy- és kiskereskedelmi szinten vonatkoz6 szabalyozasi
biztositékok 2010 juniusaban torténd lejarta azzal a jelentds kockézattal jarna, hogy a
verseny altal kifejtett nyomas alapvetd hianya a barangolasos beszédszolgaltatasok
piacan, valamint a barangolasbol szarmazdé bevételek maximalizalasara iranyulo
torekvés a mobilszolgaltatok részérdl a Kozosségen beliili barangolasi szolgaltatasok
olyan kis- és nagykereskedelmi arainak visszatéréshez vezetne, amelyek nem tiikrozik
¢sszerien a szolgaltatds nyujtasaval jard koltségeket, veszélyeztetve ezzel a
717/2007/EK rendelet célkitiizéseit. A 717/2007/EK rendeletet ezért — a belsd piac
zavartalan miikodésének biztositasa érdekében — 2010 juniusa utan tovabbi haroméves
iddszakra meg kell hosszabbitani azzal a céllal, hogy az iigyfelek tovabbra is biztosak
lehessenek abban, nem kell majd talzott mértékii dijat fizetniiik szabalyozott
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barangolasos hivasok inditasaért vagy fogadasaért, ugyanakkor megfeleld id6t adva a
verseny kialakulésara.

A 717/2007/EK rendeletben a szabalyozott barangoldsos hivasokra vonatkozoan
meghatarozott legmagasabb atlagos nagykereskedelmi dijak szintjeinek a rendelet
meghosszabbitott érvényességi ideje alatt tovabb kell csokkennilik, hogy tlikrozzEk a
koltségek csokkenését, ideértve a szabdlyozott mobilhivas-végzddtetési dijak
csOkkenését a tagallamokban, a belsd piac zavartalan mikodésének biztositasa,
valamint azon kettds célkitlizés megvalositdsa érdekében, hogy a tulzott arak
megszinjenek, ugyanakkor a szolgaltatok a verseny ¢€s az innovacio terén szabadsagot
¢lvezzenek.

A szabalyozott barangolasos hivasok legmagasabb nagy- és kiskereskedelmi aranak
2009-ben esedékes csokkentésének iddpontjat augusztus 30-rol eldre kell hozni jalius
1-jére, a szabalyozott SMS-ilizenetek dijszabasara vonatkozo kotelezettségek e
rendelettel torténd bevezetésével vald osszhang érdekében. Igy mind a barangolasos
beszédhivast, mind az SMS-szolgéltatast igénybe vevd felhasznalok abban az
idészakban ¢élvezhetik az 1) tarifdk eldnyeit, amikor e szolgaltatdsok irant a
legnagyobb a kereset.

Mivel a 717/2007/EK rendelettel megallapitott nagykereskedelmi arkorlatnak valo
megfelelés a barmely két lizemeltetd kozott érvényesiild, 12 honapos iddszakra
kiszamitott atlagos nagykereskedelmi arhoz vald viszonyitds Utjdn mérhetd,
helyénvalo6 egyértelmiivé tenni, hogy ez az iddszak rovidebb is lehet, példaul abban az
esetben, ha a legmagasabb nagykereskedelmi ar tervezett csokkentésének idépontja a
12 honapos iddszak vége eldttre esik.

Egyes mobilhdlozat-lizemeltetok azon gyakorlata, hogy a nagykereskedelmi
barangoladsos hivasok szolgaltatasat 60 masodpercig terjedd legkisebb dijazasi
id6szakok alapjan szamlazzak, az egyéb nagykereskedelmi Osszekapcsoldsi dijakra
altalaban alkalmazott masodpercalapt elszamoléstdl eltérden, az ilyen, illetve a mas
szamlazasi modszereket alkalmaz6 lizemeltetok kozotti verseny torzuldsdhoz vezet, és
alddssa a 717/2007/EK rendelettel bevezetett nagykereskedelmi arkorlatok egységes
alkalmazasat. Ezen kiviil olyan tobbletdijat jelent, amely a nagykereskedelmi
koltségek novelése révén negativ hatdssal van a barangoldsi szolgaltatasok
kiskereskedelmi dijszabasara. A mobilszolgaltatokat ezért kotelezni kell arra, hogy a
szabalyozott barangolasos hivasok nagykereskedelmi nyutjtasat masodperces alapon
szdmlazzak.

Az eurotarifa legmagasabb szintjének a kezdeményezett és fogadott hivasok esetében
egyarant évente tovabb kell csokkennie a 717/2007/EK rendelet meghosszabbitott
érvényességi ideje alatt, a rendelet eredeti alkalmazési iddszakdban megvalosuld
csokkentésekhez hasonlé modon, annak érdekében, hogy tiikrozze a hazai mobilarak
folytatodd csokkenését altalaban, valamint a szabdlyozott barangoldsos hivasok
nyujtasaval jard koltségek folytatddd csokkenését. Igy fenntarthaté a rendelet
hatasainak folyamatossaga.

Az e rendeletben eldirt, a legmagasabb nagy- ¢és kiskereskedelmi dijak kozotti
megnovelt arrés nagyobb teret biztosit a szolgaltatoknak arra, hogy kiskereskedelmi
szinten az darak terén versenyezzenek, novelve ezzel a wvalodi versenypiac
kialakuldsanak esélyét.

12

HU



HU

(13)

(14)

(15)

(16)

(17)

(18)

Az eurdpai szabalyozok csoportjanak becslése szerint a mobilszolgaltatok azon
gyakorlata, amelynek alapjan barangoldsi szolgaltatisok szdmldzdsa soran
kiskereskedelmi szinten egy masodpercet meghalad6 dijazasi idészakokat hasznaltak,
inditott hivasok esetében koriilbeliil 24%-kal, fogadott hivasok esetében 19%-kal
novelte egy tipikus eurotarifas szamla Osszegét. Az eurdpai szabalyozok csoportja azt
is allitotta, hogy ezek az dremelések rejtett dijat jelentenek, mivel a legtobb fogyasztd
szamara nem atlathatok. Ezért az europai szabalyozok csoportja siirgds cselekvést
ajanlott az eurotarifaira alkalmazott, kiskereskedelmi szintii eltérd szadmlazasi
gyakorlatok kezelése érdekében.

Mig a 717/2007/EK rendelet az eurotarifa bevezetésével k6z6s megkozelitést hozott
létre a Kozosségben annak biztositasa érdekében, hogy a barangolast végzo tligyfelek
ne fizessenek tulsagosan magas arat a szabdalyozott barangolasos hivéasokért, a
mobilszolgaltatok szamlazasi egységekre vonatkozo eltérd gyakorlatai komolyan
aldassak a rendelet egységes alkalmazésat. Ez azt is jelenti, hogy a K6zdsségen beliili
barangolési szolgaltatasok egész Kozosségre kiterjedd, hatarokon atnyuld jellege
ellenére a szabalyozott barangolasi hivasok szdmlazasat illetden eltérd megkdzelitések
érvényesiilnek, amelyek torzitjak a versenyfeltételeket az egységes piacon.

Ezért ko6z0s szabalyokat kell bevezetni az eurotarifas szamlak szamlazasi egységeinek
kiskereskedelmi szintli meghatdrozasara vonatkozéan az egységes piac tovabb
erOsitése, valamint annak érdekében, hogy a Kozosségen beliili barangolasi
szolgaltatasokat igénybe vevd fogyasztok a Kozosségen beliil egységes szintli
védelmet élvezzenek.

A kiskereskedelmi szinten szabéalyozott barangoldsos hivasokat nyujtd szolgaltatokat
ezért kotelezni kell arra, hogy tigyfeleiknek minden eurotarifa ald tartozd hivast
masodperc alapon szamldzzanak, ezzel Osszefliggésben azonban kezdeményezett
hivasok esetén 30 madasodpercet meg nem haladd hossziisagi, minimalis kezdeti
dijazasi iddszakot alkalmazhatnak. Ez lehetdvé fogja tenni a szolgéltatok szdmara a
kapcsolat 1étrehozéasaval jaro ésszerti koltségek fedezését, €s rugalmassagot biztosit a
rovidebb minimalis dijazasi idészakok terén vald versengéshez. A fogadott eurotarifas
hivasok esetében azonban nem indokolt minimalis kezdeti dijazasi idészak, mivel a
szolgaltatasnyujtds alapjaul szolgdlé nagykereskedelmi dijat masodperces alapon
szamlazzak, és a kapcsolat létrehozasaval jard esetleges kiilon koltségeket a
mobilhivas-végzddtetési dijak mar fedezik.

A barangoldsos SMS-szolgaltatasokat illetéen az eurdpai szabalyozdok csoportja €s a
Bizottsag altal a 717/2007/EK rendelet hatalyba Iépése 6ta gylijtott, a piacra vonatkozd
adatok igazoljak, hogy e szolgaltatisok nagykereskedelmi &rai a Kozosségben
lényegében valtozatlanok maradtak, és nem dallnak ésszerli Osszefiiggésben a
szolgaltatds nyujtasaval jard koltségekkel. A barangolasos beszédszolgaltatasok
esetéhez hasonldan itt is gy tiinik, a verseny nem fejt ki elegendé nyomast a
szolgaltatokra ahhoz, hogy a nagykereskedelmi arak csokkenjenek. A barangoldsos
SMS-szolgaltatasok kiskereskedelmi arai lényegében valtozatlanok maradtak, nagy
arrésekkel és a megfeleld hazai SMS-szolgaltatdsokét jelentésen meghalado arakkal,
vilagos indok nélkiil.

A barangolasos beszédszolgaltatasok esetéhez hasonldan itt is jelentds a kockazata

annak, hogy a nagykereskedelmi dijszabasi kotelezettségek eldirdsa dnmagaban nem
vezetne alacsonyabb arakhoz a kiskereskedelmi {igyfelek szamara. Masrészt viszont a
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kiskereskedelmi ar csokkentésére iranyuld intézkedések — az e szolgaltatdsok
nyujtasdhoz kapcsolddd nagykereskedelmi koltségek szintjét megcélzd intézkedések
nélkiil — az arprés kockazatanak novelésével hatranyosan befolyasolhatjak egyes,
kiilondsen kisebb szolgaltatok helyzetét.

Ezen kiviil a barangolasi piac kiilonleges szerkezete és hatarokon atnyulo jellege miatt
a 2002-es keretszabalyozas nem biztositott megfeleld eszkdzoket a nemzeti szabalyozé
hatésagoknak a szabalyozott barangolasi SMS-szolgaltataisok magas nagy- és
kiskereskedelmi arai alapjaul szolgald versennyel Osszefiiggd problémék hatékony
kezelésére. Ez a helyzet nem segiti eld a belsd piac zavartalan miikodését, ezért azt
javitani sziikséges..

Az eurOpai szabalyozok csoportja a Bizottsdg altal a 717/2007/EK rendelet
miikodésének feliilvizsgalatardl folytatott nyilvanos konzultacid keretében adott
valaszaban azt is kijelentette, hogy nagy-és kiskereskedelmi szinten egyarant
szlikséges a barangolasos SMS-szolgaltatasok szabalyozédsa annak érdekében, hogy az
arak kozeledjenek a koltségekhez és a belfoldi arakhoz. Az eurdpai szabalyozok
csoportjanak megitélése szerint a barangoldsos beszédhivasok szabalyozasahoz
hasonlé szabalyozas itt is megfeleld lenne. Az eurdpai szabalyozok csoportja
konkrétan arsapka bevezetését javasolta a barangolasos SMS-szolgaltatasért barmely
szolgaltatd altal mas szolgaltatonak felszamitott atlagos nagykereskedelmi arra
vonatkozoan, valamint az eurotarifa-kotelezettség modositasat oly modon, hogy az egy
meghatarozott felsé 0Osszegkorlatndl nem magasabb dijazasi SMS barangolési
ajanlatot is tartalmazzon.

Ezért nagykereskedelmi szinten a nagykereskedelmi dijak és a szolgaltatas nyujtasaval
jaro koltségek kozotti ésszerlibb viszony érdekében, kiskereskedelmi szinten pedig a
barangolast végzd ligyfelek érdekeinek védelme érdekében a szabalyozott
barangolasos SMS-szolgaltatasokra vonatkozdan szabalyozasi kotelezettségeket kell
eldirni.

E szabdlyozasi kotelezettségeket a lehetd leghamarabb hatalyba kell 1éptetni, ésszerti
1dSt biztositva az érintett lizemeltetoknek, hogy araikat és kinalt szolgaltatasaikat az
ezeknek vald megfelelés érdekében kiigazithassak.

A szabalyozott barangoldsos SMS-iizenetek nagykereskedelmi szintli dijanak
szabalyozasara szolgdldo leghatékonyabb ¢és legaranyosabb megkozelités az, ha
kozosségi szinten egy legmagasabb atlagos dij keriil megéllapitasra latogatott
halozatbol kiildott SMS-enként. Az atlagos nagykereskedelmi dij barmely két,
Kozosségen beliili mobilhalozat-lizemeltetdé kdzott egy meghatarozott idGtartam alatt
alkalmazando.

A szabélyozott barangoldsos SMS-ekre vonatkoz6 nagykereskedelmi arkorlatnak
tartalmaznia kell a nagykereskedelmi szolgaltatdst nyujté valamennyi koltségét,
beleértve tobbek kozott a barangoldsos SMS-iizenetek latogatott haldzatbol torténd
kezdeményezési, tovabbitdsi és meg nem térilt végzodtetési koltségét is. Az e
rendelettel bevezetett szabalyok egységes alkalmazasanak biztositdsa érdekében a
nagykereskedelmi szinten szabalyozott barangoldsos SMS-szolgaltatasokat nyujtod
szolgaltatoknak ezért meg kell tiltani, a barangolasos SMS-iizenetek sajat
halozatukban torténd végzddtetéséért kiilon dijat vezessenek be.
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(25)

(26)

27)

(28)

(29)

(30)

A leghatékonyabb és legaranyosabb megkdzelités, amelynek révén szabalyozhato a
Kozosségen beliili barangolasos SMS-iizenetek kiskereskedelmi szintli dija, a
mobilszolgaltatok szamdara arra vonatkozd kotelezettség eldirasa, hogy barangolast
veégzo ligyfeleiknek egy meghatarozott felsé arkorlatot meg nem halad6 euro-SMS
tarifat kinaljanak. Az euro-SMS tarifdt olyan szinten kell megallapitani, amely
megfeleld arrést garantdl az lizemeltetOk szdmara, ugyanakkor ésszerlibben tiikrozi a
szolgaltatas nyujtasaval jard kiskereskedelmi koltségeket.

Ez a szabalyozasi megkozelités biztositja, hogy a szabalyozott barangolasos SMS-ek
kiskereskedelmi dijai az eddiginél jobban tiikr6zzék a szolgaltatdsnyujtas alapjaul
szolgélo koltségeket. Ezért a barangolast végzo tligyfeleknek kinalhato legmagasabb
euro-SMS tarifanak ésszerli arrést kell biztositana a szabalyozott barangoldsos SMS-
szolgéltatas nyujtasanak koltségéhez képest, ugyanakkor lehetévé kell tennie hogy az
iizemeltetok szabadon versenyezhessenek, azaltal, hogy kinalatukat differencialjak, és
arszerkezetiiket a piaci feltételekhez és a fogyasztdi igényekhez igazitjdk. Ez a
szabalyozasi megkozelités nem alkalmazandé az értékndvelt SMS-szolgaltatasokra.

Biztositani kell tovabba, hogy a barangolast végzd iigyfeleknek ne kelljen tovabbi dijat
fizetniiik a latogatott hal6zaton vald barangolds sordn a szabalyozott barangoldsos
SMS-iizenetek fogadasaért, mivel az ilyen végzddtetési koltségeket mar ellentételezi a
szabalyozott barangoladsos SMS-iizenet kiildéséért felszamitott kiskereskedelmi dij.

Az euro-SMS tarifanak automatikusan vonatkoznia kell minden barangolast végzo, 0j
vagy meglevo olyan ligyfélre, aki nem véalasztott vagy valaszt kiilon barangolasi SMS-
tarifat vagy olyan barangolasi szolgaltatascsomagot, amely szabalyozott barangolasi
SMS-szolgéltatast is tartalmaz.

Annak érdekében, hogy a barangoléast végzd tligyfelek szamara biztosithato legyen a
végpontok kozotti  Osszekdthetdség ¢és az  egylittmiikodtethetdség, a nemzeti
szabalyozé hatésagoknak megfeleld idében, az elektronikus hirk6zl6 halozatokhoz és
kapcsolddo eszkozokhoz vald hozzaférésrol, valamint azok Osszekapcsolasardl szolo,
2002. marcius 7-1 2002/19/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (hozzaférési
iranyelv)°® 5. cikkének rendelkezéseivel dsszhangban, Gsszehangolt médon, valamint a
717/2007/EK rendelet 8. cikke (1) bekezdésének ¢€s az elektronikus hirk6z1é halozatok
¢és elektronikus hirkdzlési szolgéltatdsok kozos keretszabalyozasarol szold, 2002.
marcius 7-1 2002/21/EK eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv (keretiranyelv)’ 21.
cikkének rendelkezéseivel Osszhangban be kell avatkozniuk, ha egy tagallamban
letelepedett foldfelszini mobilhdlozat-lizemeltetd azzal a panasszal fordul nemzeti
szabalyoz6 hatdsagahoz, hogy az érintett két szolgaltatd kozotti megallapodés hianya
kovetkeztében ligyfelei nem tudnak egy masik tagallamban talalhaté foldfelszini
mobilhalézat ligyfeleinek szabalyozott barangolasos SMS-t kiildeni vagy altaluk
kiildott SMS-t fogadni.

Az SMS-iizenet a Short Message Service (rovid lizenet szolgaltatas) keretében kiildott
szoveges lizenet, amely elsGsorban alfabetikus €s numerikus karakterekbdl all, de képi
karaktereket is tartalmazhat, és amelyet a nemzeti szdmozasi tervvel &sszhangban
kiosztott mobilszamok kozott, mobiltelefonrdol vagy mas mobilkésziilékrdl lehet

HL L 108., 2002.4.24., 7. o.
HL L 108., 2002.4.24., 33. o.

15

HU



HU

€2y

(32)

(33)

(34)

(35)

(36)

kiildeni és fogadni. Az SMS-iizenet vilagosan kiilonbozik mas iizenetektdl, igy az
MMS-iizenetektdl és az e-mailektdl. Annak biztositdsa érdekében, hogy a rendelet ne
veszitse el hatékonysagat és célkitiizései teljes mértékben teljesiiljenek, meg kell tiltani
a barangoldasos SMS-iizenetek miiszaki paramétereinek barmely olyan moédositasat,
amely megkiilonboztetné azokat a belfoldi SMS-iizenetektol.

A nemzeti szabdlyozo hatdsadgok altal gylijtott adatok arra utalnak, hogy a latogatott
halézatok tizemeltetdi altal a barangoldsos adatatviteli szolgaltatasokért a barangolast
végz0 lgyfél hazai szolgéltatdjanak felszdmitott atlagos nagykereskedelmi dijak
csokkendben vannak, de a nagykereskedelmi barangolasos adatatviteli szolgaltatasok
dijai tovabbra is magasak.

A barangolasos adatatviteli szolgaltatdsok magas kiskereskedelmi dijai tovabbra is
problémat jelentenek, €és arra utalnak, hogy e szolgéltatdsok terén a verseny még
mindig nem megfeleld. A barangolasos beszéd- ¢és SMS-szolgaltatasok esetétdl
eltéréen azonban kiskereskedelmi szinten versenyhelyzet all fenn, mivel a barangolast
végzo lgyfelek kiilfoldon az adatatviteli szolgéltatasokhoz vald hozzaférés
tekintetében alternativ lehetdségekkel is rendelkeznek, példaul az internethez vald
nyilvanos vezetéknélkiili hozzaférés 1utjan, ehhez kapcsolédd hivoszamkényszer
nélkiil. Ezért jelenleg még korai lenne az arak kiskereskedelmi szintii szabalyozasa.

Intézkedéseket kell hozni azonban a barangoldsos adatatviteli szolgéltatasok
kiskereskedelmi arai atlathatésaganak javitdsa érdekében, kiilondsen a ,,szdmlasokk”
problémajanak kikiiszobolése érdekében, amely akadalyozza a belsd piac zavartalan
mukodését, valamint annak érdekében, hogy a barangolést végzd iigyfelek szamara a
barangolasos adatatviteli szolgaltatdsokra forditott kiadasaik nyomon kovetéséhez és
ellendrzéséhez sziikséges eszkdzoket biztositsunk.

fgy a mobilszolgéltatoknak személyre szabott dijszabasi tajékoztatast kell nyujtaniuk
barangolast végzo ligyfeleik szamdra a barangoldsos adatatviteli szolgaltatasok rajuk
alkalmazand6 dijair6l, amikor mas tagallamba belépéskor eldszor vesznek igénybe
barangolasos adatatviteli szolgaltatast. Ezt a tajékoztatast az ligyfelek mobiltelefonjara
vagy mas mobilkésziilékére kell eljuttatni, a tijékoztatds konnyli fogadasanak és
megértésének biztositasara legalkalmasabb médon.

Ezen kivill — a szdmlasokk elkeriilése érdekében — a mobilszolgéltatoknak minden
barangolast végzd tligyfelilkk szamara dijmentesen lehetdséget kell biztositaniuk arra,
hogy eldzetesen meghatdrozzak a barangolasos adatatviteli szolgaltatasért altaluk
fizetendd dij felsd hatarat, amely hatar elérésének kozeledését megfeleld figyelmeztetd
izenet jelezné. E felsd hatar elérésekor a barangolasos adatatviteli szolgaltatast be kell
sziintetni, kivéve, ha az ligyfél kifejezetten kéri annak folytatasat.

Ezeket az atlathatosagi intézkedéseket a barangolést végzd ligyfeleket védd minimalis
biztositékoknak kell tekinteni, amelyek nem zarjak ki, hogy a mobilszolgaltatok mas
olyan lehetdségeket is kinaljanak tigyfeleiknek, amelyek segitik a barangoldsos
adatatviteli szolgaltatasokra forditott kiadédsaik tervezhetdségét ¢€s ellendrzését.
Szamos szolgaltatd példaul 0j atalanydijas kiskereskedelmi barangoldsi ajanlatok
kialakitdsan dolgozik, amelyek meghatarozott &ron, meghatarozott iddszakban
lehetdvé teszik a barangolasos adatatvitelt, egy méltdnyos adatforgalom-korlat
eléréséig. Hasonloképpen, a szolgaltatok olyan rendszereket fejlesztenek ki, amelyek
lehetdvé teszik barangolast végzo tigyfeleik szamara, hogy valos ideji tajékoztatast
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(37)

(38)

(39)

(40)

kapjanak az altaluk fizetend6, addig felhalmozddott barangolasi dijakrol. A belsé piac
zavartalan miikddésének biztositasa érdekében a harmonizalt szabalyoknak tiikrézniiik
kell a belfoldi piacokon jelentkezo e fejleményeket.

A barangolasos adatéatviteli szolgaltatdsok tartésan magas nagykereskedelmi dijai
els6sorban a nem preferalt halozatok iizemeltetéi altal felszamitott magas
nagykereskedelmi dijaknak tulajdonithatok. E dijakat a forgalomterelési korlatozadsok
okozzak, amelyek miatt a szolgéltatokat semmi sem Osztonzi altalanos
nagykereskedelmi dijaik egyoldalii csokkentésére, mivel a forgalmat a felszdmitott
dijtol fiiggetlentil is fogadjak. Ez a nagykereskedelmi kdltségek sz¢élsdséges szorodasat
eredményezi. Egyes esetekben a barangolasos adatatvitel nem preferdlt haldzatokon
alkalmazand6 nagykereskedelmi dijai harmincszor magasabbak, mint a preferalt
halézatokon alkalmazandé dijak. A barangoldsos adatatviteli szolgaltatdsok e tlzottan
magas nagykereskedelmi dijai a Kozosségen beliilli mobilszolgaltatok kozotti
versenyfeltételek jelentds torzuldsdhoz vezetnek, ami aldassa a belsd piac zavartalan
mikddését. Ezen kiviil a hazai szolgaltatok szamara megnehezitik nagykereskedelmi
koltségeik elorejelzését, €s igy azt is, hogy tligyfeleiknek atlathatd és versenyképes
kiskereskedelmi dijcsomagokat kinaljanak. Tekintettel arra, hogy a nemzeti
szabalyozd hatdsagok csak korlatozottan képesek e problémakat nemzeti szinten
hatékonyan kezelni, a barangoldsos adatatviteli szolgaltatdsokra nagykereskedelmi
arkorlatozast kell alkalmazni. A versenyfeltételek fokozéasa és a belsé piac fogyasztok
elényét szolgald jobb miikodésének biztositasa érdekében a nagykereskedelmi
arkorlatot joval a piacon jelenleg elérhetd legalacsonyabb nagykereskedelmi arak
folotti biztonsagi szinten kell megallapitani.

A piaci fejleményekre tekintettel, és az elektronikus hirkozlés keretszabalyozasaval
Osszhangban a ,nyilvanos telefonhaldzatok™ kifejezés helyett a ,,nyilvanos hirk6z16
halozatok™ kifejezés hasznalata sziikséges. Az egységesség érdekében a 2002/21/EK
iranyelv (keretiranyelv) 1. cikkének (5) bekezdését is megfelelden mddositani kell.

Mivel e rendelet céljait — nevezetesen a 717/2007/EK rendelet és a 2002/21/EK
iranyelv moédositasat olyan kozos szabalyok fenntartasa és tovabbfejlesztése céljabol,
amelyek biztositjak, hogy a nyilvanos mobil hirk6zl6 halozatokat a Kozdsségen beliil
kiilfoldon igénybe vevd felhasznalok ne fizessenek til magas arakat a Kozosségen
beliili barangolési szolgéltatasokért (akar beszédhivasért, akar SMS-lizenetért vagy
adatatvitelért), és ezaltal hozzajarulnak a belsd piac zavartalan milkodéséhez,
mikdzben magas szintli fogyasztovédelmet érnek el és védelemben részesitik a
mobilszolgaltatok kozotti versenyt is — a tagallamok nem tudjak megfeleld mddon,
biztonsagosan, 0sszehangoltan ¢és kell idében megvalodsitani, és ezért azok kozdsségi
szinten jobban megvalosithatok, a Kozosség elfogadhatja a sziikséges moddositd
intézkedéseket a Szerzodés 5. cikkében foglalt szubszidiaritas elvének megfelelden.
Az e cikkben foglalt ardnyossag elvének megfelelden ez a rendelet nem 1épi tal az e
cél elérésére alkalmas €s ahhoz sziikséges mértéket.

Ezt a k6z6s megkdzelitést korlatozott ideig kell fenntartani, azonban a Bizottsag altal
végzett feliilvizsgalat fényében ismételten meghosszabbithaté vagy moddosithato. A
Bizottsagnak feliil kell vizsgélnia az e rendelettel modositott 717/2007/EK rendelet
eredményességét, ¢€s azt, hogy mennyiben jarul hozza a keretszabalyozas
végrehajtasahoz, valamint a belsd piac zavartalan mitkddéséhez, ugyanakkor figyelmet
kell forditania a rendeletnek a kisebb kdzosségi mobil hirkozlési szolgéltatokra és ezen
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szolgaltatoknak a Kozosségen beliili barangolési piacon elfoglalt helyzetére gyakorolt
hatasara.

(41) Ezért a 717/2007/EK rendeletet és a 2002/21/EK irdnyelvet ennek megfelelden
modositani kell,

ELFOGADTA EZT A RENDELETET:

1. cikk
A 717/2007/EK rendelet modositasai
A 717/2007/EK rendelet a kdvetkez6képpen modosul:

1. A cimben a ,,nyilvanos mobiltelefon-halozatok™ kifejezés helyébe a ,,nyilvanos mobil
hirk6z16 halézatok™ kifejezés 1ép.

2. Az 1. cikk a kovetkezéképpen moddosul:
a) Az (1) bekezdés helyébe a kdvetkezod szoveg 1ép:

»(1) Ez a rendelet olyan k6zos megkozelitést hoz 1étre, amely biztositja, hogy a nyilvanos
mobil hirk6zl6 hélézat felhasznaloi a Kozosségen beliili utazasaik soran ne fizessenek
tulsdgosan magas 4arat a Kozdsségen beliili barangolasi szolgaltatasokért hivasok
kezdeményezése ¢és fogadasa, SMS-iizenetek kiildése és fogadasa, valamint csomagkapcsolt
adatatviteli szolgéltatasok igénybevétele soran, ezaltal hozzdjarul a belsd piac zavartalan
miikodéséhez, mikdzben magas szintii fogyasztovédelmet ér el, és védelemben részesiti a
mobilszolgaltatok kozotti versenyt is, valamint egyarant megdrzi az innovacios
kezdeményezéseket és a fogyasztok szabad valasztasat.

E rendelet szabalyokat allapit meg a Kozosségen beliill kezdeményezett és végzddtetett
beszédhivasokkal és SMS-iizenetekkel Osszefiiggd nemzetkozi barangolasi szolgéltatasok,
valamint a barangolast végzd ligyfelek altal egy madsik tagallam mobilhaldzatin torténd
barangolds soran igénybe vett csomagkapcsolt adatatviteli szolgéltatasok nyujtasaért a
mobilszolgaltatok altal felszdmithato dijakrdl. E rendelet alkalmazédsa egyarant kiterjed a
halézatiizemeltetok kozotti nagykereskedelmi dijakra és adott esetben a hazai szolgaltatok
altal felszamitott kiskereskedelmi dijakra.”

b) A (4) bekezdés helyébe a kovetkezo szoveg 1ép:

»(4) Az e rendeletben foglalt dijkorlatok mértékét euroban kell kifejezni. Ahol a 3., 4., 4a., 4b.
cikk és a 6a. cikk (4) bekezdése szerinti dijakat mas valutdkban denominaljak, az e cikkek
szerinti kezdeti dijkorlatokat azon valutdkban az Eurdpai Kozponti Bank altal az Eurdpai
Unio Hivatalos Lapjaban kozzétettek alapjan, a 3. és 4. cikk esetében a 2007. junius 30-an, a
4a., 4b. cikk és a 6a. cikk (4) bekezdése esetében a 2009. [méjus 1-jén] érvényes referencia
atvaltasi arfolyam alkalmazasaval kell meghatarozni.

A dijkorlatokban a 3. cikk (2) bekezdése és a 4. cikk (2) bekezdése alapjan ezt kdvetden
bekovetkezd csokkentések tekintetében a feliilvizsgalt értékeket a feliilvizsgalt értékek
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alkalmazasanak idOpontja elétt egy honappal igy kozzétett referencia atvaltasi arfolyam
alkalmazaséaval kell meghatarozni.

3. A 2. cikk (2) bekezdése a kovetkezOképpen modosul:

a)

b)

»d)

d)

)

»2)

g)
1)

A b) pontban a ,mobiltelefon-szolgaltatasokat” kifejezés helyébe a ,,mobil
hirkozlési szolgaltatasokat™ kifejezés 1ép.

A c) pontban a ,mobiltelefon-halozat” kifejezés helyébe ,,mobil hirk6zl6
halézat”, a ,mobiltelefon-szolgaltatasokat” kifejezés helyébe a ,mobil
hirko6zlési szolgéltatasokat™ kifejezés 1€p.

A d) pont helyébe a kovetkez6 szoveg 1ép:

»Kozosségen beliili  barangolas«: mobiltelefon vagy egyéb késziilék
barangolast végzo ligyfél altali hasznéalata Kozosségen beliili hivasfogadasra
vagy -kezdeményezésre, SMS-lizenetek vagy csomagkapcsolt adatok kiildésére
vagy fogadasara attol eltérd tagallamban, mint amelyben az {igyfél sajat hazai
halozata taldlhatd, a hazai halozat ilizemeltetdje és a latogatott halozat
tizemeltetdje kozotti megallapodas alapjan;”

Az e) pontban a ,telefonhdlozat” kifejezés helyébe a ,hirk6zld halozat”
kifejezés 1ép.

Az f) pont helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

»barangolast végzd ligyfél«: foldfelszini nyilvdnos mobil hirkdzlési
szolgaltatast a Kozosségen beliil talalhatd foldfelszini nyilvanos mobiltelefon-
halézaton keresztlil nyujtd szolgaltatd tigyfele, aki olyan szerzddéssel vagy
megallapodassal rendelkezik hazai szolgaltatdjaval, amely lehetdvé teszi, hogy
mobiltelefont vagy egyéb késziiléket — a hazai halozat lizemeltetdje és a
latogatott haldzat iizemeltetdje kozotti megéllapodas alapjan — a latogatott
halézaton hivaskezdeményezésre vagy fogadasra, vagy SMS-iizenetek vagy
csomagkapcsolt adatok kiildésére vagy fogaddsara hasznaljon;”

A g) pont helyébe a kdvetkezd szoveg 1ép:

»latogatott halozat«: olyan foldfelszini nyilvanos mobil hirk6zl6 halozat, amely
a hazai halozatétol eltérd tagallamban taldlhatd, és amely lehetdvé teszi, hogy a
barangolast végzd iigyfél — a hazai halézat iizemeltetdjével kotott
megallapodds alapjan — hivdsokat kezdeményezzen ¢és fogadjon, SMS-
tizeneteket kiildjon ¢és fogadjon, vagy csomagkapcsolt adatokat kiildjon ¢€s
fogadjon;”

A szoveg a kovetkezo h), 1), j) és k) ponttal egésziil ki:
»euro-SMS tarifa«: a 4a. cikkben eldirt legmagasabb dijat meg nem halado dij,
amelyet azon cikkel Osszhangban egy hazai szolgaltatd a szabalyozott

barangoladsos SMS-iizenetek nytjtasaért felszdmithat;

»SMS-ilizenet«: a Short Message Service (rovid iizenet szolgaltatds) keretében
kiildott szoveges tlizenet, amely els6sorban alfabetikus és/vagy numerikus
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karakterekbdl all, és a nemzeti szamozasi tervekkel Osszhangban kiosztott
mobilszamok kozott kiildheto;

j)  »szabalyozott barangoldsos SMS-ilizenet«: barangolast végzo tgyfél altal
kiildott olyan SMS-iizenet, amelyet latogatott halézaton kezdeményeztek és a
Kozosségen beliili nyilvanos hirkdzlo haldézaton végzddtettek, vagy a
barangolast végzd tgyfél altal fogadott olyan SMS-iizenet, amelyet a
Ko6zosségen beliili nyilvanos hirk6zlé halozatrol kezdeményeztek és latogatott
halézaton végzddtettek;

k)  »szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatds«: a barangolast végzo
ligyfél szamdra a latogatott hdlozathoz vald kapcsolodés alatt mobiltelefonja
vagy egyéb mobilkésziiléke segitségével csomagkapcsolt adatok atvitelét vagy
fogadésat lehetdvé tevd barangoldsi szolgaltatds. A szabalyozott barangolésos
adatatviteli szolgaltatas nem terjed ki szabalyozott barangolasos hivasok vagy
SMS-iizenetek tovabbitdsara és fogadasara, de kiterjed a Multimedia
Messaging Service (multimédids lizenetkiild6 szolgéltatds, MMS) keretében
kiildott lizenetek tovabbitasara és fogadasara.”

4. A 3. cikk a kovetkez6képpen modosul:
a) A (2)bekezdés helyébe a kdvetkezd szoveg 1ép:

»(2) Ezt az atlagos nagykereskedelmi dijat kell alkalmazni barmely két lizemeltetd kozott, és
azt tizenkét honapos iddszakra, vagy egy adott legmagasabb atlagos nagykereskedelmi dij e
bekezdésben meghatarozott alkalmazasi idejének lejartaig vagy e rendelet hatdlyanak lejartaig
hatralévé rovidebb idészakra kell kiszamitani. A legmagasabb atlagos nagykereskedelmi dijat
2008. augusztus 30-an 0,28 EUR-ra, 2009. augusztus 30-an 0,26 EUR-ra, majd 2010. julius 1-
jén 0,23 EUR-ra, 2011. julius 1-jén 0,20 EUR-ra és 2012. julius 1-jén 0,17 EUR-ra kell
csokkenteni.”

b) A (3) bekezdés a kovetkezod albekezdéssel egésziil ki:

,»,2009. jalius 1-jét6] azonban az (1) bekezdésben emlitett dtlagos nagykereskedelmi dijat tigy
kell kiszamitani, hogy a teljes nagykereskedelmi barangolasos arbevételt el kell osztani a
vonatkoz6 iddszakban az érintett lizemeltetd altal a Kozosségen beliili nagykereskedelmi
barangoldsos hivasok nyujtasara ténylegesen felhasznalt, masodperces alapon Osszesitett
nagykereskedelmi barangolasos percek szamaval.”

5. A 4. cikk a kovetkezoképpen moddosul:
a) A (2) bekezdés helyébe a kdvetkezd szoveg 1ép:

»(2) A hazai szolgéltatdé 4altal sajat barangolast végzd iigyfelének felszamitott
(hozzaadottérték-ado nélkiili) eurotarifa barangoldsos hivasonként eltéré lehet, de a
szolgaltatdo hivaskezdeményezés esetén legfeljebb 0,49 EUR/perc dijat, hivasfogadas esetén
0,24 EUR/perc dijat szamithat fel egy szabalyozott barangoldsos hivds nyujtasaért. A
kezdeményezett hivasok felsé hatara 2008. augusztus 30-an 0,46 EUR-ra, 2009. julius 1-jén
0,43 EUR-ra csokken, a fogadott hivasok felsé hatara pedig 0,22 EUR-ra, illetve 0,19 EUR-
ra. A kezdeményezett hivasok felsé hatara 2010. jalius 1-jén tovabb csokken 0,40 EUR-ra,
2011. jalius 1-jén 0,37 EUR-ra és 2012. julius 1-jén 0,34 EUR-ra, a fogadott hivasok felsd
hatara pedig 0,16 EUR-ra, 0,13 EUR-ra, illetve 0,10 EUR-ra csokken.
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2009. julius 1-jétdl a hazai szolgaltatok kotelesek barangolast végzd tigyfeleiknek minden
eurotarifa ala esd, kezdeményezett és fogadott szabalyozott barangoldsos hivast masodperces
alapon szamlazni.

A masodik albekezdéstdl eltérden a hazai szolgéltatdé az eurotarifa ald esd, kezdeményezett
hivasokra 30 masodpercet meg nem haladé hosszusdgi kezdeti dijazési iddszakot
alkalmazhat.”

b) A (4) bekezdés helyébe a kovetkezo szoveg 1ép:

»(4) A (3) bekezdésben szerepld eljards befejezését kovetden a barangolast végzd tigyfél
barmikor kérheti az eurotarifaba torténd atsorolasat vagy abbdl vald kilépését. A dijszabasok
kozotti valtasnak a kérelem kézhezvételét kovetd egy munkanapon beliil, ingyenesen kell
megtorténnie, és nem kothetd az eléfizetés egyéb részeire vonatkozd feltételekhez ¢és
korlatozasokhoz, kivéve, ha olyan barangolast végzd ligyfél kéri az eurotarifiba torténd
atsorolasat, aki tobb barangoldsi szolgaltatdst (példaul beszéd-, SMS- ¢és/vagy
adatszolgaltatast) tartalmaz¢ kiilon barangolasi dijcsomagra fizetett eld; ebben az esetben a
hazai szolgaltatd megkovetelheti, hogy a dijszabast valté tigyfél mondjon le a csomag tobbi
eleméhez kapcsolddd eldnyokrdl is. A hazai szolgaltatd az érvényes barangolasi dijszabas
lejartat kovetden harom honapot meg nem haladd, eldére meghatarozott legrovidebb
id6tartamra elhalaszthatja a valtast.”

6. A rendelet a kovetkezd 4a. cikkel egésziil ki:

., 4a. cikk
A szabalyozott barangolasos SMS-iizenetek nagykereskedelmi dijai

(1) 2009. jalius 1-jétdl a latogatott haldzat iizemeltetdje a barangolast végzd ligyfél hazai
halézata iizemeltetdjének SMS-iizenetenként legfeljebb 0,04 EUR-nak megfelel atlagos
nagykereskedelmi dijat szamithat fel a latogatott halozatrol kiildott szabalyozott barangolasos
SMS-iizenet nyujtasaért.

(2) Ezt az atlagos nagykereskedelmi dijat kell alkalmazni barmely két lizemeltetd kozott, és
azt tizenkét honapos idészakra, vagy e rendelet lejartaig hatralévd rovidebb iddszakra kell
kiszdmitani.

(3) Az (1) bekezdésben emlitett atlagos nagykereskedelmi dijat ugy kell kiszdmitani, hogy a
vonatkoz6 idOszak alatt a latogatott halozat lizemeltetdje altal a hazai haldzatok lizemeltetditdl
szabalyozott barangolasos SMS-iizenetek Kozdsségen beliili kiildéséért és tovabbitasaért
kapott nagykereskedelmi barangoldsos arbevételt el kell osztani az érintett hazai héaldzatot
lizemeltetd nevében az adott iddszakban kiildott és tovabbitott ilyen SMS-iizenetek szamaval.

(4) A latogatott halozat lizemeltetdje az (1) bekezdésben emlitett dijon kiviil nem szédmithat
fel mas dijat a hazai halézat iizemeltet6jének a barangolast végzd tigyfélnek kiildott,
szabalyozott barangolasos SMS-iizenetek végzodtetéséért.”

7. A rendelet a kdvetkezd 4b. cikkel egésziil ki:
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., 4b. cikk
A szabalyozott barangolasos SMS-iizenetek kiskereskedelmi dijai

(1) A hazai szolgaltatoknak a (2) bekezdésben eldirt euro-SMS tarifat valamennyi barangoléast
végz0 tligyfeliik részére vilagosan és atlathatdé mdédon hozzaférhetové kell tennilik. Az euro-
SMS tarifa nem vonhat maga utan semmilyen ezzel kapcsolatos eléfizetést vagy mas rogzitett,
illetve rendszeres dijat, és valamennyi kiskereskedelmi dijszabassal kombinalhatonak kell
lennie, az e cikkben foglalt egyéb rendelkezések fenntartasaval.

(2) 2009. julius 1-jétdl a hazai szolgaltatdo 4ltal sajat barangolast végzd ligyfelének
felszamitott (hozzaadottérték-ado nélkiili) euro-SMS tarifa barangolasos SMS-iizenetenként
eltérd lehet, de az érintett barangoléast végzd ligyfél altal kiildott szabalyozott barangolasos
SMS-iizenetenként nem haladhatja meg a 0,11 EUR-t.

(3) A hazai szolgaltatok barangolast végzo tigyfeleiknek a szabéalyozott barangolasos SMS-
iizenetek fogadasaért nem szamithatnak fel dijat.

(4) 2009. julius 1-jét8l a hazai szolgaltatdknak automatikusan euro-SMS tarifat kell
alkalmazniuk valamennyi barangolast végz6 tligyfeliikre, azon iigyfelek kivételével, akik mar
kordbban kiilon barangolasi dijszabast vagy csomagot vélasztottak, amelynek alapjan a
szabalyozott barangolasos SMS-iizenetekre vonatkozdan attol a dijszabastol eltérd dijszabast
¢lveznek, amelybe ilyen valasztas hidnyaban soroltak volna 6ket.

(5) 2009. julius 1-jétdl a hazai szolgaltatoknak euro-SMS tarifat kell alkalmazniuk
valamennyi olyan 1j, barangolast végz6 tigyfélre, aki nem vélaszt eltéré barangoldsos SMS-
dijszabast vagy a barangoldsos szolgaltatasokra vonatkoz6 olyan dijcsomagot, amely
szabalyozott a barangolasos SMS-iizenetekre eltérd dijszabast tartalmaz.

(6) A barangolast végz6 ligyfél barmikor kérheti az euro-SMS tarifaba torténd atsorolasat
vagy abbol valo kilépését. A dijszabasok kozotti valtasnak a kérelem kézhezvételét kovetd
egy munkanapon belill, ingyenesen kell megtorténnie, és nem kotheté az eldfizetés
barangolastol eltérd részeire vonatkozo feltételekhez és korlatozasokhoz. A hazai szolgéltatd
az érvényes barangolasi dijszabas lejartat kovetden hdrom hoénapot meg nem halado, eldre
meghatarozott legrovidebb iddtartamra elhalaszthatja a valtast. Az euro-SMS tarifa mindig
Osszekapcsolhat6 eurotarifaval.

(7) Legkésébb 2009. julius 1-j¢ig a hazai szolgaltatoknak valamennyi barangolast végzo
tigyfeliiket egyénileg tajékoztatniuk kell az euro-SMS tarifardl, arrdl a tényrdl, hogy az
legkés6ébb 2009. jalius 1-jét6l valamennyi olyan, barangolast végzé ligyfélre alkalmazando
lesz, aki nem valasztott a szabalyozott barangolasos SMS-iizenetekre vonatkozd kiilon
dijszabast vagy csomagot, valamint azon jogukrol, hogy a fenti (6) bekezdéssel 6sszhangban
kérhetik az euro-SMS tarifaba val6 atsorolasukat vagy az abbol val6 kilépést.”

8. A rendelet a kovetkezo 4c. cikkel egésziil ki:

., de. cikk

A szabalyozott barangolasos SMS-iizenetek miiszaki jellemzdi
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A hazai szolgaltatok €és a latogatott halozatok iizemeltetéi nem valtoztathatjdk meg a
szabalyozott barangolasos SMS-iizenetek miiszaki jellemz6it oly modon, hogy azok
eltérjenek a hazai piacon nyujtott SMS-lizenetek miiszaki jellemz6itdl.”

9. Az 5. cikket el kell hagyni.

10. A 6. cikk helyébe a kdvetkezo szoveg 1ép:

., 0. cikk

A szabalyozott barangolasos hivasok és SMS-iizenetek kiskereskedelmi dijainak
atlathatésaga

(1) A barangolast végzo tgyfelek arra vald figyelmeztetése érdekében, hogy
hivaskezdeményezéskor és -fogadaskor, valamint SMS-iizenet kiildésekor barangolasi dijak
vonatkoznak rajuk, minden hazai szolgéltatd koteles — kivéve, ha az ligyfél értesitette
szolgéaltatojat, hogy nem kivanja e szolgaltatast igénybe venni — automatikusan, indokolatlan
késedelem nélkiil, ingyenesen, lizenetszolgaltatas Utjan alapvetd, személyre szolod arazasi
tajékoztatast adni a barangolast végzo ligyfélnek, amikor az a hazai halozatatdl eltérd tagallam
teriiletére 1ép, a szoéban forgd ugyfél altal latogatott tagallamban  torténd
hivaskezdeményezésre ¢és -fogadasra, valamint SMS-ilizenetek kiildésére vonatkozo
(hozzédadottérték-adot tartalmazo) barangolasi dijakrol.

E személyre sz616, alapvetd dijszabési tdjékoztatdsnak tartalmaznia kell az tlgyfél
dijcsomagjanak megfelelden

a) a latogatott tagallamon beliili, tovabba a hazai halozat szerinti tagallamba
iranyul6 hivasok kezdeményezéséért, valamint a hivasfogadasért; és

b) a latogatott tagallamban tartozkodas alatt szabalyozott barangoldsos SMS-
tizenetek kiildéséért kiszabhato legmagasabb dijakat.

Ugyancsak tartalmaznia kell a (2) bekezdésben emlitett, tovabbi tajékoztatas céljabol
ingyenesen hivhat6 telefonszamot.

Annak az tigyfélnek, aki értesitést kiildott, hogy nem kivanja igénybe venni az automatikus
lizenetet, joga van e szolgaltatast barmikor ingyenesen 0jbdl kérni szolgaltatdjatol.

A hazai szolgaltatoknak a személyre szo6l6 dijszabasi tajékoztatast a vak és gyengén latd
tigyfelek részére, ha az tligyfél kéri, automatikusan ¢€s ingyenesen, beszédhivéssal kell
nyujtaniuk.

(2) Az (1) bekezdés kiegészitéseként, az iigyfélnek joga van ingyenesen, mobil beszédhivas
vagy SMS révén személyre szabott, részletesebb informaciot kérni és kapni a
beszédhivasokra, SMS-re, MMS-re és mas adatkommunikacios szolgaltatdsokra vonatkozo,
barangolasi dijszabasokrol, valamint tajékoztatast az e rendelet alapjan alkalmazandé
atlathatosagi intézkedésekrdl. Az ilyen kéréseket a hazai szolgaltatd altal erre a célra kijelolt
ingyenesen hivhato telefonszamon keresztiil lehet intézni.

(3) A hazai szolgaltatok szerzddéskotéskor kotelesek minden felhasznéldt teljes kortien
tajékoztatni az érvényes barangolasi dijakrol, kiilondsen az eurotarifardl és az euro-SMS
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tarifar6l. Ezenkiviil a dijakban bekovetkezd minden valtozas alkalmaval indokolatlan
késedelem nélkiil naprakész tdjékoztatdst kell adniuk barangolast végzd tigyfeleiknek az
érvényes barangolasi dijakrol.

A hazai szolgaltatbknak minden sziikséges 1épést meg kell tenniiik annak biztositdsa
érdekében, hogy minden ligyfeliikk tisztdban legyen az eurotarifa és az euro-SMS tarifa
hozzaférhetéségével. Kiilondsen pedig 2007. julius 30-ig érthetd és nem részrehajlé modon
tajékoztatniuk kell 0sszes ligyfelilket az eurotarifira vonatkozé feltételekrdl, illetve 2009.
junius 1-jéig az euro-SMS tarifara vonatkoz6 feltételekrdl. Ezutan ésszerli id6kozonként
emlékeztetot kell kiildeniiik az 6sszes olyan iigyfélnek, aki mas dijszabast valasztott.”

11. A rendelet a kdvetkezd 6a. cikkel egésziil ki:

., 6a. cikk

A szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatasokra vonatkozo atlathatdésagi és
védémechanizmusok

(1) A hazai szolgaltatoknak a (2) és (3) bekezdéssel Osszhangban biztositaniuk kell, hogy
barangolast végzo tligyfeleik megfeleld tajékoztatasban részesiiljenek az altaluk igénybe vett
szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatdsok dijazasara vonatkozdan, olyan moddon,
amely eldsegiti, hogy az tligyfelek megértsék e haszndlat pénziigyi kovetkezményeit, és
lehetové teszi szamukra a szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgéltatdsokra forditott
kiadasaik nyomon kovetését és ellendrzését.

(2) Legkésobb 2009. julius 1-jét6l a hazai szolgaltatoknak automatikus iizenetben kell
értesitenilik a barangolast végzd tigyfelet arrol, hogy barangol, és személyre szabott dijszabasi
tajékoztatast kell nyljtaniuk az adott barangolast végzd iigyfélre az érintett tagallamban a
szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatasok nyujtdsara alkalmazand6 dijakrol,
kivéve, ha az ligyfél értesitette hazai szolgaltatojat, hogy nem tart igényt erre a tdjékoztatasra.

Ezt a személyre szabott dijszabési tdjékoztatast a barangolast végzd ligyfél mobiltelefonjara
vagy egyéb késziilékére kell eljuttatni, amikor a barangolast végzo tigyfél hazai halozatanak
allamatodl eltérd tagallamban az e tagdllamba vald belépést kdvetden eldszor vesz igénybe
szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatast. A tdjékoztatast indokolatlan késedelem
nélkil és ingyenesen kell nyujtani, fogadasat és konnyli megértését eldsegité modon.

Annak az iigyfélnek, aki értesitette hazai szolgaltatojat, hogy nem kivanja igénybe venni az
automatikus dijszabasi tajékoztatast, joga van e szolgaltatast barmikor ingyenesen ujbol kérni
szolgaltatojatol.

(3) Legkésébb 2010. julius 1-jéig a hazai szolgéltatoknak ,,megszakitasi limit” funkciot kell
biztositaniuk, amelynek keretében valamennyi barangolast végzo tigyfelilknek ingyenesen
felajanljak és fenntartjdk egy olyan legmagasabb Osszeghatar eldzetes meghatarozasanak
lehetdségét az iigyfél altal a szabalyozott barangoldsos adatatviteli szolgaltatasokért fizetendd
dijakra vonatkozdan, amely 0sszeghatart az ligyfél részére torténd szamlazas valutdjaban kell
kifejezni.

E megszakitéasi limit elérésekor a hazai szolgéltatd haladéktalanul megsziinteti a szabalyozott
barangoldsos adatatviteli szolgaltatas nytjtasat a barangolast végzo ligyfél szamara, kivéve,
ha az ligyfél kéri e szolgaltatdsok tovabbi vagy ujboli nyujtasat.
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A hazai szolgaltatd biztositja tovabba megfeleld figyelmeztetd lizenet kiildését a barangolast
végz0 ligyfél mobiltelefonjara vagy egyéb késziilékére az ligyfél és a hazai szolgaltatd kozotti
elézetes megallapodas szerinti egy vagy tobb kozbensd dijhatar elérése eldtt. A szolgaltatod
ebben a figyelmeztetd iizenetben tdjékoztatja a barangoldst végzd iigyfelet arrdl, hogy
nemsokara eléri a megszakitasi limitet, és megjeloli az tigyfél altal a szolgaltatasok tovabbi
vagy Ujboli nyujtasanak kérése esetén kovetendd eljarast.

(4) 2009. jalius 1-jei hatallyal:

a) A latogatott halézat lizemeltetdje altal a barangolast végzd {ligyfél hazai
halézata lizemeltetdjének a latogatott haldzaton keresztiil nyujtott szabalyozott
barangoldsos adatatviteli szolgaltatasért felszamitott atlagos nagykereskedelmi
dij nem haladhatja meg az adatforgalom utdn megabajtonként legfeljebb 1,00
EUR-nak megfeleld biztonsagi korlatot.

b)  Ezt az atlagos nagykereskedelmi dijat kell alkalmazni barmely két iizemeltetd
kozott, és azt tizenkét honapos iddszakra, vagy e rendelet lejartaig hatralévo
rovidebb iddszakra kell kiszamitani.

c) Az a) pontban emlitett atlagos nagykereskedelmi dijat Ggy kell kiszamitani,
hogy a vonatkozo6 iddszak alatt a latogatott haldzat lizemeltetdje altal a hazai
halozatok tlizemeltetditdl szabalyozott barangoldsos adatatviteli szolgaltatas
nyujtasaért kapott nagykereskedelmi barangoldsos arbevételt el kell osztani a
szolgaltatds nyujtasa soran az adott idOszakban felhasznalt, megabdjtban
kifejezett adatmennyiséggel.”

12. A 7. cikk a kovetkezoképpen moddosul:
a) A (2) bekezdés helyébe a kdvetkezd szoveg 1ép:

»(2) A nemzeti szabalyozo hatdsagok kotelesek az e rendelet, €s kiilondsen a 3., 4., 4a., 4b. és
6a. cikk alkalmazasara vonatkozd naprakész informaciokat az érintett felek szadmara kdnnyen
hozzatérheté modon nyilvanossagra hozni.”

b) Az (5) bekezdés helyébe a kovetkezd szoveg 1ép:

»(5) A nemzeti szabalyoz6 hatdsagok sajat kezdeményezésiik alapjan is felléphetnek az e
rendeletnek vald6 megfelelés biztositdsa érdekében. Amennyiben sziikséges, kiillondsen a

//////

Osszekapcsolas biztositasa érdekében, hogy ezaltal garantdljdk a barangolasi szolgaltatasok
végpontok kozotti kapcsolodasat €s Osszekothetdségét, példaul abban az esetben, ha az
eléfizeték nem tudnak szabalyozott barangolasos SMS-iizeneteket valtani mas tagallamban
talalhatd foldfelszini mobilhalozat eldfizetdivel az ilyen iizenetek tovabbitasat lehetoveé tevo
megallapodas hidnyanak kovetkeztében.”

13. A 9. cikk helyébe a kovetkez6 szoveg 1ép:

., 9. cikk

Szankciok
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A tagallamok megallapitjdk az e rendelet megsértése esetén alkalmazandd szankciokra
vonatkoz6 szabalyokat, és megtesznek minden sziikséges intézkedést ezek végrehajtasara. Az
eldirt szankcidknak hatdsosnak, aranyosnak és visszatartd erejiinek kell lennitik. A tagallamok
az emlitett eldirasokrol legkésdbb 2008. marcius 30-ig, illetve a [XXXX/YYYY] rendelettel
megallapitott tovabbi kdvetelmények tekintetében nem késdbb, mint ez utdbbi rendelet
hatalyba 1épésétdl szamitott kilenc honap elteltével, az ezeket érintd késdbbi modositasokrol
pedig haladéktalanul kotelesek értesiteni a Bizottsagot.”

14. A 11. cikk helyébe a kovetkez6 szoveg 1ép:

11, cikk
Feliilvizsgalat

(1) A Bizottsag 2011. december 31-ig feliilvizsgalja e rendelet miikodését, és jelentést tesz az
Europai Parlamentnek ¢és a Tandcsnak. A Bizottsdg kiilondsen azt értékeli, hogy e rendelet
céljai megvalosultak-e. Jelentésében a Bizottsag feliilvizsgalja a barangolast végzo
tigyfeleknek nytjtott hang- és adatatviteli szolgaltatasok — igy az SMS és MMS — nagy- és
kiskereskedelmi araiban bekovetkezett valtozasokat, és adott esetben ajanlasokat fogalmaz
meg e szolgaltatdsok tovabbi szabdlyozisanak sziikségessége tekintetében. E célbdl a
Bizottsag felhasznalhatja a 7. cikk (3) bekezdésének megfeleléen nyujtott informaciokat.

(2) Jelentésében a Bizottsag értékeli, hogy figyelembe véve a piac alakulédsat, beleértve a
nyujtott szolgaltatds mindségét, és tekintettel mind a versenyre, mind a fogyasztovédelemre,
sziikséges-e a rendelet hatdlydnak a 13. cikkben emlitett idészakon tal torténd
meghosszabbitdsa, vagy tovabbi modositasa, figyelembe véve a mobil hang- és adatatviteli
szolgaltatdsok dijszabasanak nemzeti szintli alakulasat, valamint e rendeletnek a Ko6zdsség
kiilonbozé részein kifejtett hatasat, valamint a kisebb, fliggetlen vagy 10j ilizemeltetok
versenyhelyzetére gyakorolt hatasat. A Bizottsdg megallapitasainak fényében javaslatot
nyUjthat be az Eurdpai Parlamentnek ¢és a Tanacsnak.”

15. A 12. cikkben a ,,2007. augusztus 30-ig” szoveget el kell hagyni.

16. A 13. cikkben a ,,2010.” évszam helyébe a ,,2013.” évszam Iép.

2. cikk
A 2002/21/EK iranyelv (keretiranyelv) médositasa

A 2002/21/EK iranyelv (keretiranyelv) 1. cikkének (5) bekezdésében a ,nyilvanos
mobiltelefon-halozatokra” kifejezés helyébe a ,nyilvanos mobil hirk6zl6 halozatokra”
kifejezés 1ép.
3. cikk
Hatalybalépés

Ez a rendelet az Eurdpai Unio Hivatalos Lapjaban vald kihirdetését kovetd napon 1ép
hatalyba.
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Ez a rendelet teljes egészében kdtelezd és kozvetleniil alkalmazandd valamennyi tagallamban.

Kelt Briisszelben, ...an/én

az Eurdpai Parlament részérol a Tanacs részerol
az elndk az elndk
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