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1.1.

1.2.

UJ KESZSEGEK: A TOBB ES JOBB ALLASHELY ZALOGA
Megfelelni a készségek jelentette kihivasnak

A pénziigyi valsdg elmélyiilése fokozza a vilaggazdasag fejlodésének
kiszdmithatatlansdgat; azonban annak érdekében, hogy Eurdpa kildbalhasson a
valsagbol, elengedhetetlen, hogy a szakértelem fejlesztésére irdnyul6 stratégiak altal
megerdsitse human t6kéjét és a foglalkoztathatdsagot. A képzettség javitasa azonban
onmagaban nem elegendd: ugyanilyen fontos annak biztositasa, hogy a képzettségek
kinélata és a munkaerd-piaci kereslet megfeleljen egymasnak.

A Bizottsag altal javasolt europai gazdasagélénkitési terv' részeként — amelynek
célja, hogy enyhitse a valsag kozvetlen hatasait és felkésziiljon a gazdasagi
visszaesésre —, a Bizottsag atfogd eurdpai tdmogatasi kezdeményezést inditott. A
kezdeményezés célja, hogy eldsegitse a létszamleépitéssel elkiildott munkavallalok
foglalkoztatasat és munkaerd-piaci visszatérését aktivalasi, atképzési és a készségek
korszerlsitésére iranyul6 intézkedések altal.

A készségek és a képzettség fejlesztése alapvetdéen fontos Eurdpa rovid tava
fellendiiléséhez ¢és  hosszabb  tdva  ndvekedéséhez, termelékenységéhez,
munkahelyeihez, valamint a valtozashoz vald alkalmazkodoképességének, tovabba
az egyenldség ¢és a tdrsadalmi kohézid biztositasahoz.

Eurépaban az alacsony szén-dioxid-kibocsatasu gazdasagi modellre valo atallas és a
tudasalap gazdasag mind fontosabb szerepe — kiilondsen az informdacidos és
kommunikécios technologiak, illetve a nanotechnoldgiak terjedése — kivalo
lehetdséget kinal fenntarthato alldsok létrehozasara. A globalizacid, a népesség
eloregedése, az urbanizacidés folyamat és a tarsadalom szerkezetének valtozésai
szintén felgyorsitjdk a munkaerd-piaci és a képzettségi kovetelmények terén
bekovetkez valtozasokat. A fellendiilés lehetéségének teljes korti kiaknadzasa
érdekében az 1j készségek és kompetencidk kialakitasa elsérendli feladat és kihivas
az EU ¢és a tagallamok hatdsagai, az oktatési és képzési szolgaltatok, a vallalatok, a
munkavallalok és a hallgatok szamara egyarant.

Az egyes tagallamok ¢és régiok helyzete nagyban kiilonbozik lakossaguk képzettsége
vagy a foglalkoztatds dgazati megoszlasa terén. A valsag foglalkoztatasra gyakorolt
hatasainak kezeléséhez €s az uniés munkavéllalok hosszu tavu munkavallalasi
kilatasai javitasa érdekében alapvetden fontos a képzettség figyelemmel kisérése,
értekelése €s eldrejelzése, valamint a képzettség és a munkaerd-piaci kdvetelmények
Osszehangolasa.

A Kképzettség minden szinten megvalosulo  Korszeriisitése és a
foglalkoztathatosag elosegitése

A képzettség fejlesztése alapvetden fontos az igazsagossag érdekében, mivel az
alacsonyan képzettek munkaerd-piaci helyzete ingatagabb, és Oket stjtja elséként a
valsag. A képzettség fejlesztése nem csupan a magasan képzett munkavallalok
fénylizése: valamennyiiink szdmdara fontos sziikséglet. Az alacsonyan képzett

A Bizottsag kozleménye COM(2008)800
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felnottek részvételi aranyanak valoszinlisége egész életen at tartd tanuldsi
programokban 4altaldban hetede a magasan képzettekének; emellett a korosodd
munkavallalok szaktudasanak novelése vagy alkalmazkodoképességének frissitése
érdekében is tilsadgosan kevés intézkedés torténik. A tagallamok oktatési, képzési és
foglalkoztataspolitikdjanak arra kell koncentralnia, hogy a magasan képzett, a
gazdasdg sziikségleteire reagalni tuddo munkaerd biztositasa érdekében ndvelje a
képzettséggel rendelkezOk aranyat, eldsegitse a megszerzett készségek kiigazitasat,
¢s jobb tanulasi lehetdségeket kinaljon minden szinten. Hasonloképpen a
vallalkozasoknak is érdeke a human tékébe valdé beruhazas és a humanerdforras-
menedzsment javitdsa. Emellett a nemek kozotti egyenldség is alapvetdéen fontos
tényez0 a képzettséggel és készségekkel kapcsolatos 1) igények vonatkozasaban.

Az unids oktatdsi és képzési rendszerekhez vald egyenld hozzaférés, valamint e
rendszerek hatékonysaganak javitasa elengedhetetlen human és pénziigyi forrasai
pazarlasanak megakadalyozdsdhoz, a foglalkoztathatosag erdsitéséhez ¢és az
egyenl6tlenségek csokkentéséhez”. Jollehet a képzettség fejlesztése azonnali
koltségekkel jar és a pénziigyi fenntarthatosag Osszefiiggésében kell szemlélni,
ugyanakkor a kozép- és hosszl tava eldnyok, amelyek a maganszemélyek szdmara,
valamint pénziigyi és tarsadalmi szinten jelentkeznek, ellensulyozni tudjak a kezdeti
koltségeket. A képzett munkaerd nem csupan a termelékenységhez jarul hozza: a
megfelelden kialakitott, egész €leten at tartd tanulasi rendszerek nagyrészt képesek
ellenstlyozni a hidnyz6 vagy hidnyos képzettség jelentette gazdasagi koltségeket. A
gazdasagi valsag hatasara egyre nagyobb nyomas nehezedik a koz- és maganszféra
kiadasaira, ugyanakkor nem szabad most csokkenteniink az oktatasra, a készségek
elsajatitasara ¢és fejlesztésére vagy az aktiv foglalkoztatasi intézkedésekre forditott
befektetéseket.

Az oktatasi és képzési rendszereknek 1) készségeket kell 1étrehozniuk, melyek
segitségével a munkavallaldo képes megfelelni a varhatéan létrejovo uj allashelyek
kovetelményeinek, és amelyek eldsegitik a mar dolgozo felndttek munkavallalasi
alkalmazkodoképességének ¢és foglalkoztatdsanak javitasat. A magas szinvonalu
korai ¢és alapoktatds biztositasa, az iskoldzottsdgi szint javitdsa ¢és a korai
iskolaclhagyds megel6zése nélkiilozhetetlen a kulcskompetencidk, koztik a
képzettség tovabbi fejlesztéséhez elengedhetetlen alapkészségek ¢és alaptudas
elsajatitasahoz’.

A képzettség és a munkaero-piaci igények osszehangolasa

A novekvé munkanélkiiliség megfékezése érdekében a készségek és sziikségletek
Osszehangoldsadra van sziikség. A nem megfeleld0 munkaerd-piaci képzettség a
legtobb uniods tagallamban egyre nagyobb aggodalomra ad okot. A nem megfeleld
tajékoztatds és a szerkezeti rugalmatlansidgok miatt a munkavallalok és a
vallalkozasok nem tudjak megfeleld szintjen elsajatitani az adott teriilethez sziikséges
készségeket, és ezaltal — elsdsorban a kisvallalkozasok esetében — csokken
versenyképességiik. Az Unio egyetemein és képzési rendszereiben képzettséget
szerz0 munkavallalok készségei nem teszik teljes mértékben lehetévé az innovacion

Bizottsagi kozlemény ,,Hatékonysag és igazsagossag az eurdpai oktatdsi €s képzési rendszerekben”
COM (2006) 481, 2006.9.8..

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2006. december 18-i 2006/962/EK ajanldsa az élethosszig tartd
tanulas kulcskompetencianak kozds eurdpai referenciakeretérol.
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alapulod gazdasag elOretorését. A fiatalok oktatdsi és palyavalasztasat tovabbra is a
nemek szerinti hagyomanyos motivaciok befolyasoljak. Az 4gazatok ¢és
foglalkozasok kozott a nemek aranyaban mutatkozo ardnytalansagok csokkentése
részben megoldhatja a jovObeni, a szakértelmekkel kapcsolatos hidnyokat példaul
miiszaki és vezetSi poziciokban®,

A munkavallalok szabad mozgéasara vonatkozo6 akadalyok — koztiik az adminisztrativ
akadalyok — megsziintetése az EU-ban, valamint a munkaerd-piaci tendencidkra és
igényelt képzettségre vonatkozo atlathatobb tdjékoztatds hozzédjarulhatna a
foglalkoztatasi, agazati és foldrajzi mobilitdshoz, és lehet6vé tenné a munkavallalok
képzettsége és a munkalehetdségek megfeleldbb Osszehangolasat. Az oktatdsban és
képzésben eltoltott idO soran a mobilitasi periodusok (pl. az Erasmus vagy Leonardo
programban vald részvétel altal) hozzédjarulnak ahhoz, hogy a munkavéllalok a
késobbiekben is nyitottabban viszonyuljanak a mobilitdshoz. A hatékonyabb és
eredményesebb 4llaskereséshez a kiilonb6zd szakpolitikai teriiletek és munkaerd-
piaci intézmények — kiilonosen az allami foglalkoztatdsi szolgalatok és a szocialis
biztonsagi rendszerek — kozotti fokozott egyiittmiikodésre van sziikség.

A Bizottsag és az Europai Bevandorlasi és Menekiiltiigyi Paktum kiemeli, hogy a
harmadik orszagbdl szarmazé munkavallalok foglalkoztatasa és foldrajzi mobilitasa
segithet a képzettségi igények Osszehangolasaban, biztositva szakértelmiik optimalis
kiaknazasat’. A  bevandorlok és leszarmazottaik  sikeres  beilleszkedése
kulcsfontossagu az EU gazdasagai és tarsadalmai szamara.

Az Unio képzettséget értékeld, elorejelzo és osszehangolé képességének javitasa

A munkaerdé-piaci €s a képzettséggel kapcsolatos kovetelmények figyelemmel
kisérésének és eldrejelzésének javitdsa sziikséges ahhoz, hogy a munkavallalok
segitséget kapjanak a munkaerd-piaci visszatéréshez, lehetdség nyiljon a készségek
¢s az aktudlis Tlresedések kozotti Osszehangoldsra, valamint a készségek
érdekében. A hatékony foglalkoztatdsi, oktatasi és képzési politikdk, valamint az
egyéni palyavalasztds megtervezésének eldfeltétele, hogy a tagallamok és az Unid
megfelelobben legyenek képes eldre jelezni a jovobeni képzettségi és munkaerd-
piaci igényeket, illetve tudjak Osszehangolni azokat. A nagyobb kapacitas
kulcsszerepet tolthet be a novekedést és foglalkoztatast célzo stratégian beliili
integralt rugalmas biztonsagi politikdkban, ahogy azt az EU rugalmas biztonsagért
misszi6ja® is kiemelte.

Az Europai Tanacs 2008 marciusaban hangsulyozta, hogy az emberekbe vald
befektetés €s a munkaerdpiac korszeriisitése a lisszaboni stratégia négy prioritasi
teriiletének egyike, és felkérte a Bizottsdgot, hogy ,,a technologiai valtozasnak és a
népesség eloregedésének hatasait is figyelembe véve nyujtson be atfogo, a 2020-ig

A nok és férfiak kozotti egyenldségrol szolo, 2009-re tervezett bizottsagi jelentés. Az oktatasban, a
foglalkoztatasban és a tarsadalomban a fiatalok teljes kori részvételének elosegitése, COM(2007) 498
végleges, 2007.9.4.

A Bizottsag kozleménye: ,,K6zos bevandorlaspolitika Eurdpa szamara”, COM(2008) 359 végleges,
2008.6.17.

A Bizottsag kozleménye: ,,A rugalmas biztonsdg kozos elveinek kidolgozasa felé”, COM(2007) 359
végleges, 2007.6.27. A rugalmas biztonsagért missziordl szolo jelentés a Tanacsnak, 2008. december
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tartd idOszakot feloleld értékelést a jovobeli europai készségkovetelményekrol, és
tegyen javaslatot a jovobeli igények eldrejelzését célzo intézkedésekre”.

Az Eurdpai Tanacs felkérésére valaszul e kozlemény 2. fejezete tartalmazza a

jovobeni képzettségi kovetelmények elsd értékelését, amely bemutatja, varhatéan
melyek lesznek a készségkdvetelmények 2020-ig. Ez az elemzés azonban nem
maradhat egyszeri alkalom. Folyamatos, stratégiai eréfeszitésnek kell kdvetnie, mert
azzal parhuzamosan, hogy az 0j agazatok egyre inkabb képessé valnak a novekedés
¢s munkahelyteremtés lehetOségeinek kiaknazasara, a valtozasok integralasa
érdekében rendszeresen aktualizalt értékelésre lesz sziikség.

Ennek érdekében a 3. fejezet javaslatokat tesz a kapacitas folyamatos novelésére, és a
készségek és munkaerd-piaci igények értékelését a novekedést és foglalkoztatast

célz6 uniods stratégia keretébe helyezi. Ezzel a kezdeményezéssel parhuzamosan a

Bizottsag aktualizalt keretstratégiat javasol az eurdpai oktatasi ¢és képzési
egylittmiikodés szamara, hogy tdmogassa a tagallamokat a készségszinteknek az
egész €leten at tartd tanuldson keresztiil valo fejlesztése terén.

A 2020-1G TARTO IDOSZAKOT FELOLELO ELSO ERTEKELES A JOVOBENI EUROPAI
KESZSEGKOVETELMENYEKROL ES MUNKAERO-PIACI KOVETELMENYEKROL

A 2008 masodik felében kezdddd varatlan pénziigyi valsdg jol szemlélteti az
elérejelzések korlatait. Szamos olyan készség és foglalkozas, amely 2020-ban az

europai polgarok szdmara mindennapossa valik — példaul a ,.tiszta” technologidknak

koszonhetden —, ma még elképzelhetetlen. Az elérejelzés nem tud ugyan pontos
képet adni a jovordl, de jelezni tudja, melyek lesznek az éltalanos tendencidk, és ki
tudja emelni, hol van sziikség politikai valaszra’.

A Bizottsag értékelése alapjan harom alapvetd kovetkeztetés vonhato le: elészor is,
kozép- és hosszi tavon jelentds lehetdség mutatkozik a munkahelyteremtésre
Eurdopéban mind 0j, mind munkaerépotlas igényld allasok esetében. Masodsorban
jelentésen noéni fognak a készségekkel, kompetencidkkal ¢és képzettséggel
kapcsolatos kovetelmények a foglalkoztatdis minden tipusdban ¢és szintjén.
Harmadszor pedig sziikséges a készségek kinalata és a munkaerd-piaci kereslet
hosszu tava 0sszehangolasanak biztositasa.

Az elsd értékelés alapja nagyrészt az Eurdpai Szakképzés-fejlesztési Kozpont
(Cedefop) altal 2008 juniusaban a jovObeni készségkovetelményekrol készitett
elérejelzés® . A tovabbi részletek, modszerek és tagallami elSrejelzésekre vonatkozo
leirasok az e kozleményt kiséré munkadokumentumban olvashatok.

Az eldrejelzés korlatai és modszertana tekintetében a Bizottsag munkadokumentuma nyujt tajékoztatast.
Cedefop, Skill Needs in Europe. Focus on 2020 (Készségkovetelmények Europaban, kitekintés 2020-ig).
Luxembourg, 2008
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Hosszi tavra sz0l6 tendencidk a munkahelyteremtésben és munkaero-
kinalatban

A szolgaltatasi agazat novekvé dominanciajaval jellemezheto boviiléo munkaerdpiac

A Cedefop elemzése szerint 2006 és 2020 kozott az EU 25-ben’ mintegy 100 milli6
uj allas johet 1étre. Amellett, hogy 19,6 milli6 0j allas jon létre, 80,4 milli6 allashely
esetében valik sziikségess¢ a munkavallald poétladsa nyugdijba vonulas vagy a
munkaerdpiac elhagyasa kovetkeztében.

Az EU foglalkoztatasa terén az dgazatok eloszlasaban tapasztalt lasst, de folyamatos
eltolodés, melynek sordn a hangstly a mezdgazdasagrol €s a hagyomanyos ipari
agazatokrol a szolgdaltatdsi agazatok felé tolodik el, a jelenlegi valsag ellenére
valoszintileg folytatodik. 2020-ban az allasok csaknem haromnegyede a szolgaltatasi
agazatokban taldlhat6 majd.

A szolgaltatasi agazatokban a munkahelyteremtés 2020-ig valdszintlileg folyamatos
marad, kiilondsen az iizleti szolgaltatdsok terén. Az elsddleges agazat 2,9 millid
allashelyet veszithet, az épitdipar terén pedig stabilizacid kdvetkezhet be. A gyaripar
netté 800 000 allashelyet veszit el annak ellenére, hogy gépészet teriiletén ndvekedés
kovetkezhet be; a munkaerdpotlas igényének nagysaga miatt azonban a gyariparban
tovabbra is jelentds szdmban keletkeznek 10j allasok, ezért az é4gazat az EU
gazdasagai szamara tovabbra is alapvetden fontos marad.

Rovidebb tavu eldrejelzéssel részletesebb prognozis adhatdo a szolgaltatdsi agazat
varhatd tendencidirol. A munkahelyteremtésben 2015-ig az iizleti szolgaltatasok
(informatika, biztositds, konzultacid), egészségligyi ellatds és szocidlis munka,
forgalmazas, személyes szolgaltatdsok, szallodaipar ¢és vendéglatas, és kisebb
mértékben az oktatds terén a legkedvezObbek az eldrejelzések (1. dbra). Az iizleti
szolgaltatasok és mas agazatok kilatasait a pénziligyi valsagra tekintettel esetleg ki
kell igazitani.

Az alacsony szén-dioxid-kibocsatdsu  gazdasdgra vald  atallds  jelentOs
kovetkezményekkel jarhat a foglalkoztatds teriiletén, kiilondsen az energia- és
vizgazdalkodés, hulladékkezelés, épitdipar, kozlekedés, ipar, mezdgazdasag és
erdészet teriiletén. A Nemzetk6zi Munkaiigyi Szervezet szerint az Okologiai
szolgaltatasok és termékek globalis piaca 2020-ra megduplazodik és értéke eléri a
2 740 milliard dollart'®.

A munkaerdhiany kockazata és a magasabb foglalkoztatasi rata sziikségessége

A demografiai tendenciak jelentds hatassal lesznek a munkaerd-kinalatra, jollehet ezt
még évekig részben kompenzalni fogja az aktivitas ardnyanak novekedése''. Az
Eurostat becslései szerint az EU munkaképes kort lakossaganak (15-64 éves kor)
aranya 2012-ben éri el a cscspontjat, majd ezt kdvetden a népességrobbands idején
sziiletett csoportok nyugdijba vonulasaval csokkeni kezd. Mivel a ndk €s az idésebb

Ez az elozetes értékelés nem veszi szamitasba Bulgariat és Romaniat. E két orszag az elérejelzések elsd
aktualizalt valtozataban szerepel majd.

ILO, Green jobs : facts and figures, 2008. ILO: Z6ld munkahelyek: tények és adatok, 2008.

Lasd a Bizottsag els6 demografiai jelentését, SEC(2007) 638., 2007.5.11.
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2.2.1.

munkavallalok részvételi ardnya tovabbra is novekedni fog, 2020-ig a munkaerd
nagysdga lassu, de folyamatos novekedést mutat majd; ezt kdvetéen az eldregedés
hatasait a részvételi arany novekedése mar nem lesz képes ellensulyozni, ezért
bekovetkezik az unids munkaerd-kindlat kismértékii, de folyamatos csokkenése, ami
a tagallamokat kiilonb6z6 mdédon fogja érinteni.

A migracios mozgasok némileg kompenzalhatjadk a sziiletések szdmanak
csokkenését, de nem kinalnak megoldast a demografiai deficitre, kiilondsen, mert
hosszii tdvon a bevandorld népesség altalaban elsajatitja a tartdzkodasi orszag
demografiai jellemzoit. A készségek terén mutatkozé unids munkaeré-piaci mindségi
hianyt valosziniileg mennyiségi hidny is sulyosbitja, ezért a készségek ¢s munkaerd-
piaci sziikségletek 0Osszehangolasa elengedhetetlen a huméan toke megfeleld
alkalmazasdhoz.

Tendenciak a képzettségek iranti sziikséglet és az allashelyek terén

Magasabb szintii készségkovetelmények a foglalkoztatas minden terén

Szamos egymassal 0Osszefiiggd tényezd fog Osztonzdéleg hatni a jobb és az
igényeknek megfeleld készségekhez: a globalizacio és a fokoz6dd nemzetkozi
kereskedelem; az alacsony szén-dioxid-kibocsatasi gazdasagra vald atallas;
technologidk (els6sorban az informaciés ¢és kommunikéacidos technologia)
alkalmazéasa; a munkaszervezésben bekovetkezd valtozasok, melyek maguk is
részben a technologiai valtozds ¢és a készségek fejlesztése eredményeként
kévetkeznek be'”.

A kovetkezd évtizedben megnd az igény a magasan képzett, alkalmazkodoképes
munkaerd €s azon foglalkozasok irant, melyek magas szintli képzettségen alapulnak.
Az egyre magasabb szintli készségekre irdnyuld kovetelmények tendencidjat jol
szemlélteti a megszerzett végzettség megkivant szintjének emelkedése, jollehet ez a
valtozo csak megkozelitdleg hatdrozza meg a készségkdvetelmények szintjét.

Az EU25-ben 2006 és 2020 kozott a magas szintli végzettséget igényld allasok
aranya Osszesen 25,1%-16l 31,3 %-ra nd; a kozépfoku végzettséget igényld allasok
szama kis mértékben szintén emelkedik, 48,3%-rol 50,1%-ra. Ez 38,8 millio, illetve
52,4 milli6 olyan uj 4llashelyet jelentene, ahol felséfoku, illetve kozépfoku
képzettség sziikséges. Az alacsony végzettséget igényld alldsok aranya ugyanakkor
26,2%-10l 18,5%-ra csokken annak ellenére, hogy itt is 10 millié uj allashely varhato
(2. abra).

A képzettséget igényld, nem fizika jellegii allasok tobbségének betdltéséhez magasan
képzett munkavallald sziikséges; a kozépfoku végzettségli munkavallalok egyre
nagyobb ardnyban toltenek be nagyobb szaktudast igénylé allasokat. Mivel a
munkaerd-piaci valtozasok liteménél nagyobb iitemben né majd azok ardnya, akik
magasabb iskolai végzettséget szereznek, az alacsonyabb szakképesitést igényld
allasoknak csak mintegy felét fogjak olyan munkavallalok betdlteni, akik alacsony
iskolai végzettséggel rendelkeznek (3. abra).
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2.2.2.

A szolgaltatasi dgazatban egyértelmii az a tendencia, hogy a foglalkoztatds minden
szintjén egyre szélesebb spektruml készségekre lesz sziikség, melyek a nem
rutinszerien  végzendé feladatokhoz  kapcsolodnak. Az  informdacidés és
kommunikécios technologia terén dolgozo szakembereknek példaul a marketing és
menedzsment terén kell elsajatitaniuk a megfeleld készségeket; a szolgaltatasi
agazatban dolgozoknak pedig fejleszteniiik kell készségeiket az ligyfélszolgalat ¢és a
digitalis jartassag teriiletén. Szamos tudasintenziv dgazatban mind menedzseri, mind
tudomanyos ismeretekre sziikség van. A szocidlis ellatds és az oktatds terén a
szolgaltatasok szinvonaldnak novelése érdekében a készségek tovabbi fejlesztése
sziikséges.

Ez tiikkr6zi az olyan transzverzalis kulcskompetencidk iranti fokozddd igényt a
munkaadok részérdl, mint a problémamegoldo €s elemzd készségek, az Gnigazgatas,
kommunikécios készségek, nyelvi készségek és altalanosabban a nem rutinszerii
feladatok megoldéasaval kapcsolatos készségek.

Jelentosen né a magas képzettséget igénylo dallasok szama, és megnd a munkaero-
piaci polarizacio veszélye

A nettd munkahely-teremtési eldrejelzések szerint polarizalodni fog a munkaerdpiac
boviilése, eldnyben részesitve a magas képzettséget igényld pozicidkat. Az EU25-
ben 2020-ig mintegy 17,7 milli6 nem fizikai jellegli, magas képzettséget igényld
tovabbi allas johet 1étre példaul adminisztrativ, marketing, logisztikai, értékesitési
vezetdi, informatikai rendszergazdai, oktatdsi és miszaki terlileteken. Az
elérejelzések ugyanakkor bizonyos, képzettséget igényld foglalkozasok esetében
alacsony vagy kedvezdétlen munkahely-teremtési lehetdséget helyeznek kilatasba,
viszont az elsddleges foglalkoztatdsi dgazatban jelentds (5 millio) 1 allashely johet
1étre, kiilonOsen a szolgaltatasok agazataban (pl. biztonsagi személyzet, haztartasbeli
alkalmazottak, pénztarosok, takarité személyzet). (4. dbra).

Az 1j technologidk és a munkaszervezés fejlodése hatdsara az alacsonyan, illetve
magasan képzett munkaerét igényld alldsok szdmanak novekedése varhato
(kiilonosen magasabb szintii képzettséget igényld poziciok esetében). Az 1j
technologidk nem tudjdk helyettesiteni a magasan képzett munkavallald6 nem
rutinszerti feladatait (pl. kognitiv vagy kommunikaciés feladatok), valamint az
alacsonyan képzett munkavallalok egyes feladatait (pl. gondozas, teherautd-vezetés),
kiilondsen a szolgaltatasi szektorban nem. A kozépfoku végzettséget igényld
rutinjellegi  feladatokat azonban helyettesithetik automatizalt folyamatok és
szamitastechnika, illetve e tevékenységeket ki is lehet szervezni.

Az ilyenfajta polarizaci6 mar megfigyelheté egyes tagallamokban. Ez a jelenség
azonban nem egyértelmiien meghatarozo; a nett6 munkahelyteremtésben megjelend
polarizaciot nagyrészt ellensulyoznia kell a kézépfokti végzettségii munkavallalok
pétlasara iranyul6 sziikségletnek, jollehet a munkaerdpotlas terén jelentkezd kereslet
is hangsulyozni fogja a készségek iranti igény ndvekvo tendencidjat.

A munkaeré-piaci igények ilyen atrendezddései hatdsara mar most felmertiltek
aggalyok a bérkiilonbségekkel kapcsolatban. Az EU-ban 1980 o6ta a magasan
képzettek részesedése a fizetésbol egyértelmiien nétt, az alacsonyan képzetteké pedig
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csokkent, mig az alacsonyan képzettek, illetve a kozépfoku végzettséggel
rendelkez6k fizetési szintje kozelitett egymashoz'.

A szolgaltatasi agazat alacsony képzettséget igényld allasai egyre tobb megerdlteto,
nem rutinszeri feladatot foglalnak magukban; ugyanakkor a fizetési szerkezetben
nagyon kevés pénziigyi elismerés jar az ezen allasok betdltéséhez sziikséges Uj
kompetencidkért ¢és készségekért. Ez jelentds hatast gyakorol a nemek kozotti
egyenldtlenségre is, mivel a ndk — kiilonosen a migransok — nem képviseltetik
magukat ardnyosan a szolgaltatasi gazat allashelyein'®.

sz. abra: Tendenciak a szolgaltatasi agazatban 2015-ig, EU 25.
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2. dabra: Az dllashelyek szerkezete az oktatdsi rendszerben megszerzett képzettség
szerint a multban és a jovoben, EU25.

13
14

Bizottsagi munkadokumentum, 30. o.
Bizottsagi munkadokumentum, 31. o.

10 HU



100%

80%

60% -
0O Magas
m Kozépfoku
m Alacsony

40%

20%

0% -

1996 2001 2006 2015 2020

Forras: Cedefop, 2008

3. dabra: Varhato foglalkoztatdsi szint 2020-ban, a foglalkoztatis és az oktatdsi
rendszerben megszerzett képzettség kategoridi szerint, EU25
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3.1.

4. dbra: Uj dlldshelyek 2006 és 2020 kozott foglalkoztatdsi kategdridk szerint,
EU25
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Forras: Cedefop (2008).

ELOREJELZES ES OSSZEHANGOLAS: AZ ,,UJ MUNKAHELYEKHEZ SZUKSEGES UJ
KESZSEGEK” ELNEVEZESU MENETREND

Az ismertetett kihivasok lekiizdéséhez alapvetden fontos az Unid jovébeni készség-
¢s foglalkoztatasi kovetelményeirdl vald atfogdbb tajékoztatas eldsegitése, valamint
az Osszehangolds és eldrejelzés megkonnyitése. A ndvekedést és foglalkoztatast
célz6 unids stratégia kozéppontjaba az unids lakossag készségeinek fejlesztését
helyezi, emellett pedig — a valsag kozvetlen foglalkoztatasi és tarsadalmi hatisainak
kezelése, tovabba az Uni6 hosszabb tava versenyképességének €s az egyenld esélyek
biztositasdhoz val6 hozzajarulds érdekében — a munkaerd-piaci igényekkel valo jobb
Osszehangolés biztositdsat. A meglévo koltségvetések €s unids programok alapjan a
menetrend négy elem koré szervezddik.

A nem megfelel6 6sszehangolas kezelése

A nemzeti, regiondlis és helyi szintli allami hatosdgok, a vallalkozasok, a szocialis
partnerek, a képzési szolgaltatok és az egyének szamara is elonyos lenne az Unid
rovid tavii munkaerd-piaci valtozésairdl, az EU-ban taldlhatd megiiresedett
allasokrol, valamint a varhatd készségkovetelményekrdl torténd rendszeres
tajékoztatds. A szakmai és foldrajzi mobilitas eldsegitésére a Bizottsdg a kdvetkezd
intézkedéseket hozza:

— 2009-t6] ,,eurdépai munkaerd-piaci monitor” létrehozasa, amely idordl
idére aktudlis tajékoztatast nyujt az eurdpai munkaerdpiac rovid tava
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tendencidirél. A monitor az allami foglalkoztatdsi szolgalatok unids
halozatan keresztiil gylijti 6ssze, elemzi €s terjeszti az iiresedésekre és a
regisztralt allaskeresokre vonatkoz6 adatokat, késébb pedig tagabb
forrasokban is keres, mint példaul agazatok, vallalatok és munkaerd-

toborzo irodak.

2009-t61 1étrehozza a foglalkozasok és képzettségek egységes tobbnyelvii
szotarat, hogy fokozza az iiresedéssel kapcsolatos informéaciok mindségét
¢s atlathatosagat, segitve az Osszehangolast az 4llaskeresdk és az
tresedések kozott;

2009-t61 létrehozza a ,,Match and Map” elnevezésii, felhasznalobarat és
atlathatd online szolgéltatadst, amely a polgarok szamara mindségi
informéciokat nyujt az EU-ban talalhato allashelyek, készségek, tanulasi
és képzési lehetdségek terén. Az EURES részeként a PLOTEUS és
EURAXESS portallal”® 6sszekotve egyértelmiien feltérképezi foldrajzi
szempontbol a felhasznalé profiljahoz ill6 eurdpai uniobeli
allasajanlatokat, visszajelzést ad arr6l, miért nem felel meg egymasnak az
adott allas ¢és képzettség, valamint tdjékoztatdst nyujt a tanulasi
lehetdségekrol.

Az Unio eldrejelzésre iranyulé kapacitasanak megerdésitése

A legtobb tagallam mar elkezdte elérejelzé eszkozok kialakitasat'®. Ezek a
kezdeményezések azonban terjedelmiikben és modszereikben nagy kiilonbségeket
mutatnak, és kozos erdfeszitéssel kell dsszehangolni dket. Ennek érdekében ki kell
aknazni a Cedefop és az Eurdpai Alapitvany az Elet- és Munkakoriilmények
Javitasaért forrasait és szakértelmét. A Bizottsag:

Rendszeres, szisztematikus értékelést hoz 1étre az unids munkaerdpiacok
2020-ig terjedd hossz tavu keresletérdl és kinalatarol, agazatokra,
foglalkozasokra, képzettségi szintekre €és orszdgokra lebontva. 2010-t6l
kezdédbéen az aktualizalt eldrejelzéseket kétévente kozzéteszi az
esetleges munkaerd-piaci kiegyensulyozatlansdgokra vonatkozé ad hoc
korai figyelmeztetésekkel egytitt.

Fokozza az Uni6 modszertani, elemzési és kolcsonds tanulasi
kapacitasait a készségek ¢és allashelyek elorejelzése terén. 2009-t6l
kezdddden a Bizottsag a PROGRESS ¢és az egész ¢életen at tartd tanulds
programjai keretében egyesiti a kompetenciamérés 1j modszereinek
fejlesztésére iranyulo erdfeszitéseket;

Az EURES-en, az Europai Foglalkoztatasi Szolgalat portaljan jelenleg 1,2 milli6 iires allashely, tobb
mint 300 000 onéletrajz és 17 000 regisztralt allaskeresd szerepel. A portal emellett az eurdpai szakmai
mobilitassal kapcsolatban is tartalmaz informaciokat. A PLOTEUS-t, az eurdpai tanulasi lehetéségek
portaljat (http://ec.europa.eu/ploteus/) évente tobb mint 800 000 latogatd keresi fel. Az EUAXESS,
vagyis a kutatok mozgasban weboldal allasportalt is tartalmaz, amely a kutatoi profillal rendelkez6
munkaadodknak és munkavallaloknak szo6l és évente 5000 tiresedés jelenik meg rajta.

A nemzeti kezdeményezésekrol szol6 atfogo jelentés a munkadokumentumban olvashatoé (3. fejezet).

13

HU



—  Noveli az alacsony szén-dioxid-kibocsatasti gazdasagra vald atallas
foglalkoztatdsra gyakorolt hatasainak értékelésére irdnyuld uniods
kapacitast.

A vallalkozéasok kulcsszerepet jatszanak a képzettségi igények értékelésében, ezért
aktivan be kell dket vonni e kezdeményezésbe. A Bizottsag:

- Oszténzi a vallalkozasok, valamint az oktatdsi és képzési szolgaltatok
kozotti parbeszédet a kozéptava képzettségi igények megvaldsitasara
iranyuld partnerségek 1étrehozasa érdekében; betekintést nyujt a
munkaadok elvardsaiba a hallgatokkal ¢és végzett hallgatokkal
kapcsolatban olyan jovobeni mindségi tanulmanyok altal, mint amilyen a
,» Tuning Educational Structures in Europe”.

— A készségek eldrejelzése terén a vallalkozdsok ismereteinek,
tajékozottsaganak és részvételének javitdsa a munkaaddi felmérésre
iranyuld eszk6zon ¢€s a vallalkozéasok (kiilondsen a kkv-k) képzettséggel
kapcsolatos sziikségleteire vonatkozé mindségi tanulmanyokon keresztiil;

— Tamogatja vallalkozasok, képzési szolgéltatok és munkaerd-toborzd
szakértok platformjait, melyek célzott képzések kozds kialakitasara
szolgélnak, és a készségekkel és foglalkoztatassal kapcsolatos éves
partnerségi eseményt szervez a készségek kindlata ¢és kereslete
Osszehangoldsara iranyuld leginnovativabb partnerségek elismerése
céljabol.

Az agazati szint kiillonosen fontos a valtozashoz vald alkalmazkodds tiikkrében. A
Bizottsag az unids intézményekkel, szocialis partnerekkel és a Eurofound és Cedefop
uniods ligynokségekkel egyiittmiikodésben mar kidolgozott egy dgazatkozi eldrejelzd
modszert az agazati készségkovetelmények elorejelzésére, amely eldrejelzést ad az
agazat fejlodésérdl és a foglalkoztatasra és munkavallaldsra gyakorolt hatasar6l. A
Bizottsag:

— elemzést nyujt a kulcsagazatok készségkovetelményeirdl €s munkaerd-
piaci  sziikségleteir6l. 2009  kozepére  elérheték lesznek a
maganszektorhoz tartozd unids allashelyek 75%-at lefedd 16 é4gazatra
vonatkozo atfogd eredmények, melyek részletes képet adnak a
munkaerd-piaci kovetelményekrdl €s ezeknek a szerkezetatalakitassal
Osszefliggd hatdsairdl;

— megvitatja az érdekelt felekkel, elsdsorban a meglévd, a szocialis
parbeszéddel foglalkozé agazati bizottsagokkal annak lehetdségét, hogy a
foglalkoztatassal ¢és képzettséggel foglalkozd unids szintii agazati
tanacsok jojjenek létre, amelyek Osszegyljtik a tagéllamokban és
régiokban rendelkezésre 4ll6 informaciokat, és az érintett felektol,
valamint az oktatasi és képzési rendszerektdl szarmazo informaciok
alapjan iranymutatast nyujtanak.

A tagallamok, vallalkozasok, szocialis partnerek, valamint oktatasi és képzési
szolgaltatok, egyetemek és nemzetkdzi intézmények szakértelmének felhasznalasa
érdekében a Bizottsag az ,,0j munkahelyekhez sziikséges 0j készségek™ elnevezésii
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3.3.

3.4.

kezdeményezés tdmogatasdhoz kisméretli szakértdi csoportot hoz létre. A kovetkezd
év soran a csoport szaktanacsot ad az elemzés, kozos modszerek és szakpolitikai
valaszok terén.

A nemzetkozi egyiittmiikodés elmélyitése

Az EU-t és mas gazdasagokat egyarant érintik a globalis tendencidk és kihivasok,
amelyek kozvetlen hatast gyakorolnak az unidés munkaerdpiacokra; a szakpolitikai
parbeszéd és a globalis partnereinkkel valo tapasztalatcsere hozzajarulhat a jelen és
jové problémdinak megoldasahoz. A felsdoktatas reformjdra iranyuld bolognai
folyamatban részt vevd 46 orszaggal folytatott egylittmiikodés mellett a Bizottsag
fokozni fogja a harmadik orszagokkal ¢és nemzetkdzi szervezetekkel folytatott
egylttmiikodést is. A Bizottsag elsdsorban:

— aktivan részt vesz az OECD-nek a felndtt kompetencidk értékelésére szolgalo 1
programjaban (PTIAAC) a didkok ¢s a felsdoktatdsban tanuld hallgatok
eredményeit vizsgald, mar folyamatban 1évd PISA és AHELO programok mellett.
A Bizottsag egyiittmiikodik az OECD-vel a képzettséggel kapcsolatos kereslet
valtozéasairdl szold6 mindségi tanulmanyok és a nem megfeleld O0sszehangolas
mutatdinak kialakitasaban;

— egylttmiikodik a Nemzetkdzi Munkaiigyi Szervezettel (ILO), kiilondsen abbdl a
célbodl, hogy tudasmegosztd platformot hozzanak 1étre és felmérjék az éghajlat-
valtozasi politikdknak a készségekre €s a foglalkoztatasra gyakorolt hatésat;

— er6siti a jelenlegi kétoldali parbeszédet harmadik orszdgokkal, elsdsorban
Kinaval, Indiaval, az Egyesiilt Allamokkal és Kanadaval, amelynek alapjan az
elorejelzésre €s modszerekre irdnyuld kozos kutatast és  egytittmikodést
alakitanak ki;

— az Europai Képzési Alapitvany tdmogatasaval a szakoktatasi és képzési agazat,
valamint a nemzeti képzési keretek fejlesztése céljabol politikai parbeszédet alakit
ki a szomszédos orszagokkal, illetve a keleti partnerség és az unid a mediterran
térségért keretében.

A kozosségi eszkozok mozgositasa

A képzettség radikalis fejlesztésén keresztiil torténd gazdasagi felépiilésre vald
felkésziilés csak a tagallamok valamennyi érdekelt felének kozos erdfeszitésével
valosulhat meg, a kozosségi politikdk, pénziigyi eszkozok ¢€s folyamatok
hozzajarulasa mellett:

— a novekedést és foglalkoztatast célzo stratégia és a kdlcsonds tanulasi programok
a nyitott koordinacids modszer keretében atfogd szakpolitikai keretet biztositanak
az ,,uj munkahelyekhez sziikséges 0j készségek™ elnevezésli kezdeményezés
szamara. A Bizottsag gazdasagélénkitési terve kiemeli, hogy a rugalmas
biztonsagi politikakra fektetett nagyobb hangsuly — koncentralva az aktivalasi
intézkedésekre, az atképzésre és a képzettség korszeriisitésére — alapvetden fontos
a foglalkoztathatosdg novelése €s a munkaerd-piaci visszatérés elOsegitése
érdekében,;
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— Az oktatasi és képzési egylittmiikodés aktualizalt stratégiai kerete 6sztonozni tudja
az oktatasi és képzési szolgaltatok, valamint a szocialis és gazdasagi szereplok
kozotti innovativ partnerségeket, rugalmasabb és a munkaerd-piaci kereslet
vezérelte rendszerek eldsegitése céljabol. Az eurdpai képesitési keretrendszer
végrehajtasa varhatéan noveli a képzettségek atlathatosagat és eldsegiti a
tovabbképzéshez valdé hozzaférést. A szakoktatds ¢és szakképzés teriiletén
megvalosuld egyiittmiikodésre irdnyuld koppenhagai folyamatba belekeriil a
munkaerdpiaccal vald kapcsolat javitdsara iranyulo 0j prioritas;

— Az ,,6todik szabadsag” — a tudas szabad mozgasa —, melyet az Europai Tanacs
2008 tavaszi iilésszakan emelt ki, tdmogatni fogja az ,,0j munkahelyekhez
sziikséges 1j készségek” elnevezésii kezdeményezés fejlesztését. Eldsegiti a
magasan képzett munkavallalok mobilitasat hatdrokon és dgazatokon at, igy
segitve a kereslet és kinalat 6sszehangoldsat a magas képzettséggel rendelkezok
szintjén;

— Az ,0ij munkahelyekhez sziikséges uj készségek” elnevezésii kezdeményezés
teljes mértékben 6sszhangban van az eurdpai szocialis alappal (ESZA). Szdmos
tagallam mar most prioritdsként hatarozta meg 2007-2013-ra vonatkozdé ESZA-
programjaban a készségekkel kapcsolatos kovetelményekre és munkaerd-piaci
kereslet és kinalat kiegyenstlyozatlansagara iranyuld politikdk és szolgaltatasok
kialakitasat, beleértve a nemek kozotti egyensuly biztositdsara és az oktatasi
valasztasok tekintetében megfelelobb orientacidra vonatkozd intézkedéseket. A
Bizottsadg szakpolitikai irdnymutatast nyljt a tagallamoknak az ESZA-forrasok
optimalis felhasznalasarol;

— Az Europai Regionalis Fejlesztési Alap (ERFA) is hozza tud jarulni a készségek
¢és az eldrejelzés fejlesztéséhez a technologiai eldrejelzés, innovacio, kutatds és
fejlesztés, tovabba a kommunikacids infrastruktura eldsegitésével, valamint az
oktatasi és képzési szervezetek kozotti, hatarokon atnyulé egylittmiikddés révén;

— Az Europai MezOgazdasagi Vidékfejlesztési Alap beruhazasokat eszkozol az
innovacidba, az 10j technoldgidkba, a kutatasba és fejlesztésbe, emellett pedig
tamogatja a mezdgazdasagi termeldk, erdészek, €élelmiszer-feldolgozok, valamint
a tagabb értelemben vett vidéki lakossag készségeinek fejlesztését képzéseken,
tajékoztatason €s a tudas teriiletére vonatkozd intézkedések megvalositasan
keresztiil.

— Az Eurépai Globalizaciés Alkalmazkodasi Alaprol (EGF) szo6l6 rendelet
modositasara iranyuld bizottsagi javaslat lehetévé fogja tenni a készségek
fejlesztésére szolgalod tevékenységek megerdsitését;

— A harmadik orszadgbol szarmazo6 személyek beilleszkedését segitd alap az ESZA
nygjtotta tamogatast kiegészitve szintén hozzd tud jarulni a bevandorlok
készségeinek fejlesztéséhez és kiigazitasahoz, kiilonésen a szarmazas szerinti
orszagban végrehajtott, utazas elotti intézkedések (példaul szak- €és nyelvi képzés),
valamint a tartozkodasi hely szerinti tagallamban tartott nyelvtanfolyamok terén;

Az euroOpai szocialis parbeszéd kulcseszkoz a szocialis partnerek mozgositasa terén a
megfeleld készségekbe az oktatds és az egész életen at tartd tanulds révén torténd
befektetés érdekében. A Bizottsag felkéri a szocidlis partnereket, hogy dolgozzanak
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ki k6zos kezdeményezéseket a készségek elorejelzése és fejlesztése, valamint a rovid
tava szerkezetatalakités eldsegitése érdekében.

kg

A Kképzettség fejlesztése rendkiviil fontos Eurdpa jovéje szempontjabol; és
ugyanilyen fontos, kiilondsen napjainkban, a képzettségek és a munkaeré-piaci
igények jobb 0Osszehangolasa. Az ,,j munkahelyekhez sziikséges 1) készségek”
elnevezésli kezdeményezés hangsulyozza, hogy hatékonyabb oktatasi és képzési
politikdkra, valamint a rugalmas biztonsagi politika révén a munkaerépiacok
korszertsitésére van sziikség. Javasolja, hogy partnerségben a tagéallamokkal, a
vallalatokkal és mas érdekelt felekkel, kozos erdfeszitéssel hozzuk 1étre a jovObeni
készségigények ¢és munkaerd-piaci igények atfogd értékelését. A kezdeményezés
célja, hogy hozzdjaruljon a gazdasagi fellendiiléshez ¢és a nodvekedést ¢és
foglalkoztatast célzo stratégidhoz, enyhitve a jelenlegi valsag hatasait a
foglalkoztatas és a képzettség terén, erdsitve a hosszu tavi versenyképességet €s az
egyenld esélyeket. A tagallamokkal partnerségben a Bizottsag rendszeresen elvégzi
az intézkedések hatékonysagéanak ellendrzését; az elsd jelentés 2010-re varhato.
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