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2007. februar 8-an az Eurbpai Bizottsdg gy hatdrozott, hogy az Eurdpai Kozosséget létrehozé szerzédés
262. cikke alapjan kikéri az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsag véleményét a kovetkezd targyban: Zald

;;;;;;

A Dbizottsdgi munka elSkészitésével megbizott ,Egységes piac, termelés és fogyasztds” szekcié 2007.
jinius 4-én elfogadta véleményét. (El6ad6: Richard ADAMS.)

Az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg 2007. julius 11-12-én tartott, 437. plendris iilésén (a jalius 12-i
tilésnapon) 55 szavazattal, 2 tartozkodds mellett elfogadta az aldbbi véleményt.

1. Koévetkeztetések és ajanlisok

1.1 Az EGSZB tudomdsul veszi a zold konyvet, azonban
kétli, hogy az abban javasolt megkozelités magas szintli és
egységes fogyasztovédelemhez vezethet EU-szerte. A fogyaszté-
védelemnek a leegyszerdsitett, kovetkezetes és végrehajtott
kozosségi vivmanyokon keresztiil torténd biztositdsa szamos
alkalommal képezte fogyasztovédelemmel kapcsolatos EGSZB-
nyos jelek arra mutatnak, hogy ennek megvalésitdsa nehézsé-
gekbe uitkozik. A joganyag atvildgitdsa tehdt a ,Jobb jogalkotds”
kezdeményezés végrehajtisanak szerves része. Epp ezért az tvi-
lagitas vildgos alapot és célokat igényel, és ezeket el6re egyez-
tetni kell az érdekelt felekkel.

1.2 A fogyasztévédelemmel kapcsolatos feliilvizsgdlt kozos-
ségi vivmanyok tényleges, demokratikus legitimizdldsara, vala-
mint egyértelmdi jogi és fogalmi alapra van sziikség.

1.3 Az EGSZB kiilonosképpen tidvozolné, ha a kozosségi
vivmdnyok elveit a gyorsan névekvs és kevéssé szabalyozott
digitélis kornyezetre is alkalmazndk.

1.4 Az EGSZB véleménye szerint a fogyasztovédelmi politika
nemcsak az unibs bels§ piaci stratégia szerves részét képezi,
hanem a polgdrsdg fontos és meghatdrozé elemét is. Az EGSZB
tdmogatja a jobb jogalkotdsra vonatkozé elveknek a fogyaszté-
védelemmel kapcsolatos jogszabdlyokra val6 alkalmazdsat. Vala-
mennyi, e terilleten harmonizalt szabilyozdsra vonatkozd
javaslat mellé megfelel6 hatdsvizsgdlatot kell végezni, és a
meglévd jogszabélyok egyszerisitésére és egyértelmiivé tételére
kell torekedni.

1.5 Hangsilyozni kell, hogy kiemelt fontossiggal birnak
a megfelelbb végrehajtdsi intézkedések, valamint a helyzet
orvosldsat célzé vildgos és egyszerii eljdrdsok megerGsitése vagy
bevezetése.

1.6 Az EGSZB arra osztonzi az Eurdpai Bizottsigot, hogy
vegye figyelembe a 2006. aprilisi, ,A fogyasztdi politika jogi kerete”
targya véleményét ('), amely arra vonatkozo javaslatot tartalmaz,

() HLC 185.,2006.8.8.

hogy lehet6ség legyen fogyasztdi politikdval kapcsolatos intézke-
déseket hozni 6nmagukért, és nem csupdn a bels6 piac létreho-
zdsanak melléktermékeként.

1.7 A fogyasztévédelmi jogszabdlyok Unid-szerte torténd
harmonizicidjanak vezérelve a tagdllamokban a legjobb és
legmagasabb fokt védelmet biztositd fogyasztovédelem elfoga-
désa kell, hogy legyen. Valamennyi ,horizontdlis eszkoznek” a
legmagasabb szinvonalt normdkon kell alapulnia, mig a ,verti-
kélis integraciénak” a technikai kérdések tisztdzasdra kell Ossz-
pontositania. Meghatdrozott teriileteken ugyanakkor a horizon-
télis eszk6zok is tartalmazhatnak teljes mértékben harmonizalt
szabalyokat, mint pl. az eldlldsi jog és a fogyaszté meghatiro-
zdsa, valamint az egyik félnek egyoldalian kedvezd kikotések, a
minimdlis harmonizicié szabdlya érvényesilne. Remélhetéleg
mind az Eurépai Bizottsig, mind pedig a tagdllamok ezt a
megkozelitést fogjak elényben részesiteni.

2. Bevezetés

2.1 2007 februarjinak elején az Eurdpai Bizottsdg elfogadta
régen vart z6ld konyvét a fogyasztévédelmi joganyag atvila-
gitdsarol. Ez lezdrja az 4tvildgitds dgynevezett ,feltiré szaka-
szat”. Jelenleg véleménygyfijtés folyik arrél, hogyan lehet egysze-
riisiteni, korszertisiteni és Osszehangolni a hatdlyos kozosségi
fogyasztévédelmi jogszabélyokat. Az érvelések szerint a hatédlyos
jogszabélyok erGs és gyenge oldalainak elemzése és megfelels
felulvizsgalata a fogyasztoknak és a villalkozoknak is a javukra
vélik. Az Eurdpai Bizottsdg tigy véli tovabbd, hogy az atvildgitds
lehetSséget nyujthat a tagdllamok kozotti konzisztencia biztosi-
tdsira és dltaldban az EU (részben 20 évvel ezel6tt alkotott)
jogszabélyainak tokéletesitésére — mindenekel6tt azdltal, hogy
feltdrja a szabdlyozdsok kozotti eltéréseket és azt, hogy az elté-
résck a bels6 piacon mennyiben jelentenek akaddlyt a
fogyasztok és a véllalkozok szdmdra — mindekozben tiszteletben
tartja a szubszidiaritds elvét. Ennélfogva a jelen vélemény arra
osszpontosit, hogy a dokumentum hogyan értelmezi és dbra-
zolja a fogyasztovédelmi joganyag alapjaul szolgdlé témékat.
Mind ez iddig csak médosit javaslatok hangzottak el.
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2.2 A fogyasztok kiaddsai az EU GDP-jének 58 %-dt teszik
ki, de még mindig erGteljesen szétaprézodnak a 27 orszagos
piac kozott. A bels§ piac a vildg legnagyobbja lehetne, és az
Eurdpai Bizottsdg tgy jellemezte stratégidjit, hogy az ,egy alvo
oridst: a bels§ piac kiskereskedelmét” hivatott felébreszteni (2).
Az Eurépai Bizottsg jelenleg tgy hatdrozza meg fogyasztové-
delmi politikdjat, hogy az ,az EU minden fogyasztéja szdmdra
egyformdn magas szintii fogyasztévédelmet biztositson, fiiggetleniil
attdl, hogy a fogyaszté az EU-n beliil hol lakik, hovd utazik, és hol
vdsdrol — mindezt a fogyaszték kockdzatokkal és veszélyekkel szembeni
védelmében és érdekképviseleti kapacitdsuk novelésére” ().

2.3 A kozos fogyasztovédelmi jogi keret szavatoldsinak és
egységes alkalmazdsdnak célja az EU-ban széles korii tdmogatdst
élvez. Egy ilyen keret vildgos és megfelel§ jogokat és védelmet
biztositana minden fogyasztonak, egyben egyenld feltételeket
teremtene az dru- és egyéb szolgdltatok részére. A fogyasztové-
delmi jogokrdl sz616 zold konyv nyiltan elismeri, hogy a szoban
forgd célhoz vezet tton lasst és kovetkezetlen volt a haladds,
amelyet még a kiilonboz6 nemzeti prioritdsok és kivételek
hosszl sora is akadalyozott. Az 4j tagallamok tidvozlend§ felvé-
tele tovabb nehezitette a fogyasztévédelemmel kapcsolatos
egyetértést. A fogyasztovédelmi joganyag atvildgitdsa az Eurdpai
Bizottsdg allispontjat titkrozi egy olyan folyamatrdl, amely
erdsitheti a hatélyos irdnyelvek egyértelmdségét, konzisztencidjat
és alkalmazdsit. Azonban szdmos fogyasztévédelmi szervezet
tgy érvel, hogy ez kérdéseket is felvet a fogyasztévédelmi poli-
tika egészének irdnyaval kapcsolatban.

2.4 Az atvildgitisban érintett irdnyelvek szdmos fogyasztoi
szerzGdésjogi kérdésre kitérnek, példdul a hdzal6 kereskedésre,
az id6megosztasos ingatlanhasznalati konstrukciora, a szervezett
utazdsra, a tavértékesitésre, az druk addsvételére és a tisztesség-
telen szerz6dési feltételekre. Az atvildgitds nem tér ki azonban
az oOsszes fogyasztovédelmi irdnyelvre, mivel néhdnyat tilsi-
gosan Uj kelettinek tekint, masokkal pedig az Eurdpai Bizottsdg
egyéb teriiletek vonatkozdsiban foglalkozik. A feliilvizsgdlat
siirgdsségére valo tekintettel a z6ld konyvben kiemelt figyelmet
kapott az idémegosztisos ingatlanhaszndlati konstrukciokrol
sz6l6 irdnyelv. A felulvizsgalt irdnyelv hamarosan varhato.
Fontos, a kozosségi joganyag elveinek alkalmazdsit igényld dj
teriiletként jelenik meg a ,digitilis kornyezet”, amely az elektro-
nikus kereskedelem globdlis kihivésait képviseli.

2.5 Az Eurdpai Bizottsdg a kovetkezGképpen vildgitotta at az
irdnyelveket:

— Osszehasonlité elemzést végzett a nemzeti jogba vald
atiiltetésiikrdl,

— megvizsgélta, hogy a fogyasztok és a véllalkozok hogyan itélik
meg Sket,

— vitamthelyeket szervezett tagallami szakértSkkel és a szerzd-
désjog dltal érintettekkel.

() (Nem hivatalos forditds.) Lasd (angol nyelven): http://europa.eu/rapid/
pressReleasesAction.do?reference=IP/07/320&format=HTML&a-
ged=0&language=EN&guiLanguage=en.

() (Nem hivatalos forditds.) Lasd (angol nyelven): http://ec.europa.eu/consu-
mers/overview/cons_policy/index_en.htm.

2.6  Tekintve, hogy a fogyasztévédelmi kérdésekkel foglal-
kozok dltal hasznalt bevalt terminoldgia adott esetben félreérté-
sekhez vezethet, egyes kulcsfontossdgti fogalmak korai magyard-
zatdt beillesztettik a szovegbe. ,Minimdlis harmonizdcié”: egy
irdnyelv bizonyos minimumkovetelmények betartdsira kotelezi a
tagallamokat. Igy megmarad annak lehetésége, hogy az irdny-
elvben meghatdrozottaknal szigoribbakat vezessenek be egy
adott tagdllamban. ,Maximédlis (vagy teljes) harmonizicié™ a
tagéllam csak az irdnyelvben szerepld szabalyokat alkalmazhatja,
nem mehet azokndl messzebb (,a harmonizicié kiiszobe és
plafonja”). Ezdltal szdmos fogyasztévédelmi szervezet gy tekint
a teljes harmonizdciéra, mint a fogyasztovédelem minimalis
szintjének szinonimdjira és a minimdlis harmonizdci6ra ugy,
mint ami a fogyasztévédelem magasabb szintjét teszi lehetgvé.

2.7 A zold kényv megjelentetése az Eurdpai Bizottsdg dltal
végzett atvildgitds feltdré szakaszdnak végét jelenti. Az Eurdpai
Bizottsdg 2007. médjus 15-re kérte a z6ld kényvvel kapcsolatos
allaspontok megfogalmazdsit. Az Eurdpai Bizottsdg jelenleg
kiértékeli a konzultdci6 sordn kapott vélaszokat, és Gsszefoglalét
fog késziteni az dlldspontokrdl, majd dont arrdl, hogy van-e
szitkség jogi eszkozre, ez azonban néhany hénapot is igénybe
vesz. Minden ilyen jellegii jogalkotdsi javaslatot hatdsvizsgélat
fog kisérni. ,E munka végén idedlis esetben elmondhatd lesz, hogy
fiiggetleniil attdl, hogy az eurdpai fogyaszté hol tartozkodik, vagy hol
vdsdrol az EU-n beliil, az alapvetd jogai mindenhol azonosak
lesznek” (%).

3. A z6ld koényv osszefoglalisa

3.1 A zold konyv olyan keret létrehozdsdt célozza, amelyben
ossze lehet gytjteni az érdekelt feleknek a fogyasztovédelmi
joganyagra és néhdny egyéb specifikus kérdésre irdnyul6 lehet-
séges politikdkkal kapcsolatos dlldspontjait. A kévetkezs f6bb
kérdésekre tér ki:

- Uj piaci fejlemények: a fogyasztévédelmi joganyag részét
képezd irdnyelvek tobbsége nem felel meg ,a manapsdg
gyorsan fejl6d6 piacok kovetelményeinek”. Az  Eurdpai
Bizottsdg példaként emliti a zeneletoltést és az internetes drve-
rést, valamint a szoftverek és adatok kivételét a fogyasztdsi
cikkek adasvételérdl szol6 irdnyelv hatdlya aldl,

— a szabdlyozds széttagoltsaga: a jelenlegi iranyelvek megengedik
a tagallamoknak, hogy nemzeti jogukban magasabb szint
fogyasztovédelmet biztositsanak. A nemzeti szabalyozdsok
szdmos kérdésben, példaul a szerz6dések megfontolasi
idejének hosszat illetGen, nem koherensek,

— bizalomhidny: a fogyasztok tobbsége tgy véli, hogy a véllal-
kozdsok mds tagdllamokban kevésbé tartjdk tiszteletben a
fogyaszt6védelmi jogszabdlyokat.

(*) Lasd: http://ec.europa.cu/consumers/cons_int/safe_shop[acquis/green-
paper_cons_acquis_hu.pdf.
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3.2 Az Eurépai Bizottsdg — kordbbi munkdi alapjin — két
el6remutaté stratégidt vazol fel a fogyasztévédelmi joganyag
feliilvizsgalatara.

— L alternativa: vertikdlis megkozelités, amely a jelenlegi irdnyel-
veket kilon-kiilon moédositand, majd id6vel osszehangolna

egymassal,

- IL alternativa: kombindlt megkozelités, amely sziikségessé
tenné az Osszes irdnyelvben kozos kérdések meghatdrozdsat
és kisziirését, majd egységes szabdlyozdsukat egy ,horizontdlis
jellegti jogi aktusban”. Szitkség lenne tovédbba az egyes irdny-
elvek bizonyos pontokat érint8 ,vertikalis” kiigazitdsdra is.

3.3 A dokumentum roéviden emlit egy harmadik stratégidt is
(»a jogalkotds mell6zése”), hangstlyozza azonban, hogy ez val6-
szintileg nem oldand meg a létez§ gondokat és erdsitené a tagdl-
lamok kozotti kovetkezetlenségeket.

3.4 A zold konyv ezek utdn a horizontilis jellegti jogi aktus
lehetséges térgyi hatdlydval foglalkozik. Hirom alternativit vet
fel.

I. Keretjellegii jogi aktus, amely vonatkozna mind a belfoldi,
mind a hatdrokon éatnydlé digyletekre, de nem lépne az
dgazatspecifikus szabélyok helyébe, amelyek tehat hatilyban
maradndnak. A dokumentum a pénziigyi szolgaltatdsokat és
a biztositokat emliti példaként.

II. Olyan eszkoz, amely csak a hatdrokon dtnydlé szerzGdé-
sekre vonatkozik. Ez nagyobb biztonsdgot és bizalmat bizto-
sitana az olyan fogyasztok szdmdra, akik kilfoldon vésd-
rolnak drukat vagy szolgéltatdsokat, de eltérésekhez vezethet
a belfoldi és a hatdrokon atnydlé fogyasztévédelmi normédk
kozott.

III. Olyan horizontdlis jellegli jogi aktus, amely kizdrdlag a
(hatdrokon dtnyaldé vagy Dbelfoldi) tavértékesitésre vonat-
tékesitéssel és a személyes értékesitéssel kapcsolatos fogyasz-
tovédelem eltérései miatt széttagoltsdghoz is vezethet.

35 A zold konyv kovetkezd témdja a fogyasztovédelmi
joganyag atvildgitdsanak sokak szdmdra val6szindleg legfonto-
sabb eleme: a harmonizicié foka. Jelenleg a tagdllamok az
irdnyelvekben el6irtnal magasabb szinti fogyasztovédelmet is
alkalmazhatnak. Ezt nevezik ,minimdlis harmonizdciénak”. A
fogyasztévédelmi kérdések silya és prioritdsa tagdllamrol tagal-
lamra jelentds mértékben kiilonbozik, ami esetenként bizonyta-
lannd teszi a fogyasztét, a véllalkozdsokat pedig visszatartja a
hatdrokon dtnyulé piaci tevékenységtél. A zold konyv két
megfontolandé alternativat kinal fel.

1. Feluilvizsgélt és teljes mértékben harmonizélt joganyag. Olyan
esetekben, ahol a teljes kori harmonizdcié nem lehetséges,
olyan rendelkezés lépne érvénybe, amely gondoskodik ,a
javasolt jogszabdlyok dltal lefedett, de nem teljesen harmoni-
zalt egyes szempontok” kolcsonos elismerésérdl.

2. Feluilvizsgalt jogszabalyok, amelyek minimélis harmonizacion
alapulnak, kombindlva a kolcsonos elismerést el6ir6 rendel-
kezéssel vagy a ,szarmazdsi orszag™-elvvel (°).

3.6 I melléklet: Konzultdcié

A z0ld konyv nagy része a részletes és nagymértékben struktu-
rlt konzultdcios eljardsr6l szol, amelynek keretében arra kérték
a résztvevdket, hogy szdmos kérdésben mondjdk el vélemé-
nyiiket. A kérdések az dltaldnos politikdkhoz, a meghatdroza-
sokhoz, a szerzGdésjoghoz és az alapelvekhez kapcsolodnak, de
a hatdlyra és a részletekre is kiterjednek. A konzultdcié az aldb-
biakban ismertetett hirom szakpolitikai kérdéssel kezd8dik.

~ Altaldnos jogalkotdsi megkozelités
— A horizontilis jogi eszkozok hatdlya
- A harmonizacié foka

Az Eurdpai Bizottsag valamennyi témdval kapcsolatban egy {6
kérdést tesz fel, és harom vagy négy valaszlehet8séget kindl fel.
Ezt koveti 27, a vizsgdlt irdnyelvre vonatkozd egyedi kérdés. A
formdtum ismét hasonlé: révid bevezetS utdn a {8 kérdés kovet-
kezik, példaul: ,Milyen mértékig terjedjen ki a tisztességtelen szerzd-
dési feltételekre vonatkozé szabdlyozds az egyénileg megdllapodott felté-
telekre?” vagy ,Sziikség van-e a megfontoldsi id6 harmonizdldsdra a
fogyasztovédelmi joganyagban?”, amit hdrom vagy négy lehetséges
vélasz kovet.

4. Altalinos megjegyzések

4.1  Munkdjdval és véleményeivel az EGSZB hosszii évek 6ta
tamogatja az EU fogyasztovédelmi politikdjanak elsGdleges céljat:
a magas, egységes és kovetkezetes fogyasztévédelmi szintet
mindenki szdmdra. Az EGSZB a mésodik legfontosabb célt is
tdmogatja, amely szerint segiteni kell a fogyasztokat abban, hogy
tdjékozottak legyenek, és a hatdrok nélkili piacon informd-
ci6kon alapulé dontést hozhassanak. A zold konyv felépitése
egyértelmtien rdmutat e két cél maradéktalan megvaldsitdsdnak
nehézségeire.

() A kolesonos elismerés azt jelentené, hogy a tagallamoknak tovabbra is
lehet@ségiik lenne szigorbb fogyasztovedelmi szabalyok bevezetésére
sajat nemzeti jogukban, de nem lenne joguk sajat szigorabb elirdsaikat
olyan villalkozasokkal szemben érvényesiteni, melyek székhelye masik
tagdllamban van, ha azzal indokolatlanul korldtozndk az druk szabad
mozgdsit vagy a szolgdltatdsi szabadsigot. A szdrmazdsi orszdg
elvének alkalmazdsa azt jelentené, hogy a tagdllamoknak tovébbra is
lehet@ségiik lenne szigorubb fogyasztovédelmi szabdlyok bevezetésére
sajat nemzeti jogukban, de az olyan véllalkozdsoknak, amelyeknek mds
tagdllamban van a székhelyik, csak a sajat orszdgukban hatdlyos
jogszabélyoknak kellene eleget tenniiik.
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4.2 Mdr most nyilvanvald, hogy a fogyasztévédelmi joganyag
jelenlegi formdjdban val6 tovabbi alkalmazdsit nem szabad
hosszi tavii alternativdnak tekinteni. Az egyes tagdllami jogsza-
balyok kiilonbségei, a meghatdrozdsok kovetkezetlenségei, a
hatilyos fogyasztévédelmi jogszabdlyok alkalmazdsi és végrehaj-
tasi modjainak jelentSs eltérései, valamint a panasztételi és
jogorvoslati eljardsok egyértelmtiségének — vagy akdr meglétének
— hidnya mind akadalyozzdk valamelyest a bels§ piacot.

4.3 Nyilvdnval6 az is, hogy az Eurépai Bizottsdg az atvilagi-
tisban lehetSséget lat arra, hogy megvizsgdlia a fogyasztové-
delmi politika egyes, eddig alapvetSnek tekintett elemeit, és
felderitse, hogy ezek OsszeegyeztethetSk-e a dinamikus belsG
piaccal — méghozza egy olyan belsé piaccal, amely a globalizdci6
szempontjabol versenyképes. Ebben az Gsszeftiggésben az dtvila-
gitas hasonlit a lisszaboni menetrend megvaldsitasabdl kovetke-
zGen elinditott egyéb felilvizsgdlatokhoz. Az egységes, magas
foki fogyasztévédelem egyesek szdmdra az eurdpai szocidlis
modell szerves részének tekinthetd, és nehéz feladat athelyezni a
hangsﬁlyt ,az EU fogyasztévédelmi politikdjdnak abbdl a szempontbdl
torténd vjrafogalmazdsdra, hogy minél hatekonyabban hozzdjdruljon
az EU két kozponti célkitiizéséhez, vagyis ahhoz, hogy egyfeldl nove-
kedjen a gazdasdg és vij munkahelyek jojjenek létre, mdsfeldl az EU tijra
kozelebb keriiljon polgdraihoz” (°).

4.4  Bér a feladat nehéznek igérkezik, az EGSZB iidvozli a
fogyasztévédelmi joganyag dtvildgitdsat, és tdmogatja az Eurdpai
Bizottsdgot a kitlizott célok elérésében, vagyis a bels§ piac
akadalyamak csokkentésében, a fogyasztovédelem magas szint-
jének megérzése mellett. Ugy véli azonban, hogy ezek az erdfe-
szitések nem szoritkozhatnak pusztin a jelenleg vizsgdlat alatt
all6 nyolc irdnyelvre, hanem legaldbb az Eurdpai Bizottsdg altal
2003 majusdban osszedllitott listdn szereplé 22 irdnyelvre ki
kellene terjedniiik.

4.5 Az EGSZB aktivan részt kivin venni ebben a vitdban,
amelynek célja a belsé piac megszildrditdsa valamennyi érintett
- a fogyasztok, a szakemberek, a villalkozdsok és a polgdrok —
elényére.

5. Részletes megjegyzések

5.1 A zold konyv a szakpolitikdval, az elvekkel és a joggal
kapcsolatos komplex kérdéseket vet fel. A tagdllamok sajit
fogyasztévédelmi joganyagot dolgoztak ki, amelyek gyakran
megegyeznek az alapvet§ elvek szintjén az orszagok kozott,

Kelt Briisszelben, 2007. jalius 12-én.

(°) Idézet Meglena Kuneva fogyasztévédelmi biztostol (nem hivatalos
forditds). Lasd (angol nyelven):
http://europa.eu/rapid pressReleasesActlon do?reference=IP[07[
256&format=HTML&aged=0&language=EN&guiLanguage=en.

azonban eltérnek a részletekben és alkalmazdsukban. Az e
dokumentum mellékletét képezd rendszeres és Kkiterjesztett
konzultécios eljards titkrozi a kérdés osszetettségét. Ez a részletes
keret a részt vevd olyan szervezetek szdzait6l var vilaszokat,
amelyek ismertetni kivdnjak dlldspontjukat. Az EGSZB a jelen
véleményben azonban csak a legfontosabb szakpolitikai kérdé-
sekre szoritkozik, mivel agy véli, hogy minden egyes feliilvizsgd-
landé6 irdnyelvet kilon-kiilon kellene véleményezni, ahogyan azt
a tavollev6k kozott kotott szerz8désekrsl sz6ld irdnyelv
esetében is tette (INT/334 sz. vélemény az Eurdpai Bizottsdg
kozleményérsl COM(2006) 514 final, 2006. szeptember 21.).

5.2 A legfontosabb az lenne, hogy a meglév§ irdnyelvekben
fellelhetS hidnyossagokat pétoljuk, és az irdnyelveket egymashoz
hangoljuk.

53 A ,minimdlis harmonizici6” és a tagillamok pozitiv
hozzdallasa a kovetkezetesen magasabb szintli fogyasztévédelmi
normdk elfogaddsihoz feltehetGen megteremti az alapot az eldre
lathaté fogyasztovédelmi joganyag nagy része szdmdra. Szamos
(és eltérd) tarsadalmi és gazdasagi okbdl kifolydlag a tagdllamok
fenn kivanjdk tartani fogyasztovédelmitk mar meglévg szintjét,
vagy a maguk dltal megszabott, visszafogott tempéban akarnak
elérehaladni a fogyasztovédelem mds szintje irdnydba. Ez az
alldspont tiszteletben tartja a szubszidiaritds elvét és jobban
oOsszeegyeztethetS azzal. Mindazondltal azt is elismeri, hogy
Unié-szerte a fogyasztok kiilonboz8 csoportjai  hatranyos
helyzetben vannak jelenlegi fogyasztévédelmi szintjiik vagy a
jogorvoslati lehetéségek tekintetében, és mind az EU, mind
pedig a tagdllamok szintjén fellépésre van sziikség.

5.3.1  Ez nem azt jelenti, hogy eseti alapon, konkrétan beha-
tarolhat6 teriileteken, ahol a bels6 piac teljes kiépitése elsGrendii
kérdés, nem kellene mérlegelni a maximdlis harmonizacié lehe-
tGségét, feltéve, hogy ez a magasabb foku fogyasztovédelem
érdekében torténik, lehetéleg rendelet segitségével.

5.4 A kitizott célt, amely szerint a fogyaszt6 kezébe kell adni
a gyepl6t — a fogyasztéi jogok, valamint az elldtok elleni keres-
letek és jogorvoslati lehetSségek elérése tekintetében —, nem
szabad gy tekinteni, mint a vildgosan és konstruktivan alkalma-
zott unids és nemzeti fogyasztovédelmi jogszabalyok alternati-
véja. A tdjékoztatds tavolrol sem egyezik meg a védelemmel. A
legtobb kereskedelmi tranzakciéban ugyanis a hatalom a szol-
galtatd kezében van, mig a fogyasztovédelmi jogszabélyok nagy
tobbségének célja a vdsarl6 jogainak megGrzése.

az Eurépai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg
elnoke
Dimitris DIMITRIADIS



