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Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg vélemény — Térgy: ,Fehér konyv az eurépai kommunika-
ci6s politikaro6l”

COM(2006) 35 final

(2006/C 309/24)

Februdr 1-jén az Eurdpai Bizottsdg tgy hatdrozott, hogy az Eurdpai Kozosséget létrehozd szerzédés 262.
cikke alapjdn kikéri az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg véleményét a kovetkezd targyban: ,Fehér
konyv az eurdpai kommunikdciés politikdrol”

Az EGSZB Miikodési Szabélyzata 19. cikkének (1) bekezdése értelmében a februdr 15-16-dn tartott 424.
plendris tilésén Ggy hatdrozott, hogy albizottsagot dllit fel tirgyi munkdjanak el6készitésére.

A bizottsigi munka el6készitésével megbizott ,Eurépai kommunikdcids politika” albizottsdg véleményét
2006. jinius 22-én elfogadta. (El6adé: Jillian van TURNHOUT.)

Az Eurépai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsdg 2006. jalius 5—6-dn tartott 428. plendris iilésén (a julius 6-i

tilésnapon) 108 szavazattal, 4 tartozkodds mellett elfogadta az alabbi véleményt.

1. Kovetkeztetések és ajanldsok

Az EGSZB részletes véleménye az Eurépai Bizottsdg fehér
konyvében felmeriils 6t kérdésrél aldbb taldlhaté. Osszefogla-
lasképpen, az EGSZB nem tdmogatja egy tovabbi charta vagy
magatartdsi kodex Osszedllitdsit az dltaldnos alapelvek
targyaban, viszont megismétli kérését az Eurdpai Bizottsdg felé,
hogy foglalkozzon a kommunikaciés politika hidnyzé jogalap-
janak kérdésével. Az EGSZB felhivja a figyelmet a kettGs
forrdsproblémadra: a pénzeszkozok elégtelen voltdra és a kifize-
tésiikhoz szitkséges elrettentGen bonyolult, biirokratikus eljara-
sokra. Az EGSZB dicséretesnek tartja az olyan témdkkal kapcso-
latos gyakorlati javaslatokat, mint példaul az ,eurdpai polgari
ismeretek oktatdsa”. Rdmutat arra, hogy az elsddleges felelGsség
a legtobb ilyen kérdéskor esetében a tagdllamoké, és felhivja
tobbek kozott az oktatdsi minisztereket, hogy vitassdk meg az
Eurdpai Unid torténetének egy kozds megkozelitését. Ahhoz,
hogy elérjitk a polgarokat, egyrészt viligos és vonzé {izenetre
van sziikség, vildgos elképzelésre, amelyet a polgdrok sajatjuk-
ként elfogadnak, mdasrészt megfelels kommunikaciés modokra
és eszkozokre. Az EGSZB kész és hajlandé egyiittmiikodni a
tobbi intézménnyel, és megjegyzi, hogy szdmos pozitiv intéz-
ménykozi fejlemény ment végbe kozponti szinten. A decentrali-
zalt megkozelitést erdteljesen tdmogatd EGSZB azonban
siirgetné az Eurdpai Bizottsigot, hogy gondolkodjon tovabb
arr6l, hogyan lehet el6segiteni a valédi kozos munkét és az
intézménykozi  egyiittm(ikodést decentralizdlt szinten. Az
EGSZB javasolja, hogy az Eurépai Bizottsig és az Eurdpai
Gazdasdgi és Szocialis Bizottsdg kozotti egytittmtikodési jegy-
z6konyv igért, a fehér konyv kozzététele utdni kiegészitése erre
a témdra Osszpontositson.

2. Indokolds

2.1 Az Eurdpai Bizottsag ,Fehér konyv az eurdépai kommu-
nikdciés politikdrdl” ciml dokumentumdt (COM (2006) 35
final) 2006. februir 1-jén elfogadtdk. Ez volt az Eurdpai
Bizottsdg altal elfogadott harmadik dokumentum a kommuni-
kécié témajdban hét honapon belil. A masik két dokumentum:

egy 2005. jalius 20-dn elfogadott belsG cselekvési terv (SEC
(2005) 985 final), valamint a 2005. oktdber 13-dn elfogadott
LAz elméleti ttkeresési szakasz, és azon tal: D-terv a Demok-
racia, Dialogus és Diszkusszié érdekében” (COM (2005) 494
final) cimd kozlemény. A fehér konyv felkéri az Eurdpai Unié
intézményeit és testiileteit, hogy ,a szokdsos intézményi csator-
nakon keresztiil” adjanak vélaszt. Hat hénapos konzultdcids
id@szakot tiiz ki, majd a vélaszok és a kovetkeztetések Osszeg-
zését javasolja, ,melyek alapjan cselekvési terveket javasol a
kiilonboz8 munkateriiletre vonatkozdan”.

2.2 Az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsig a maga
részérdl elfogadott két, a kozelmaltban késziilt, kommunikdci-
éval foglalkozo6 véleményt: az elsét ,Az elmélkedés idGszaka: az
Eurdpai Uniordl folytatott vita értékelésének struktiirdja, tirgya
és héttere” targydban (CESE 1249/2005 (")) oktober 26-dn, és
benytjtotta az Eurdpai Parlamentnek; a mdsodikat az Eurdpai
Bizottsdg D-tervr6l sz60l6 kozleménye (CESE 1499/2005 (%)
targyaban 2005. december 14-én. Mindkét vélemény szamos
gyakorlati ajanldst tartalmaz. Az EGSZB kommunikdcios
csoportja a 2006. dprilis 6-dn tartott iilésen megkezdte a fent
emlitett gyakorlati ajanldsok megval6sitdsdnak szisztematikus
felulvizsgdlatat.

2.3 A fehér konyvvel kapcsolatos jelenlegi vélemény ezért
ne térjen ki olyan teriiletekre, melyekkel az EGSZB mar foglal-
kozott vagy még mindig foglalkozik. Ehelyett inkdbb a fehér
konyvben meghatarozott ot alapteriilettel kellene foglalkoznia.
Ezek a kovetkezSk:

— A kozos alapelvek lefektetése: melyik irdny kovetendd a
tovabbiakban?

— Hogyan érhetiink el a polgdrokhoz?

— Hogyan lehet még hatékonyabban bevonni a médiat az Euré-
pardl folytatott kommunikécioba?

— Mit lehetne még tenni az eurdpai kozvélemény felméré-
s¢hez?

— A munka ko6zos elvégzése.

(') HL C 28., 2006.2.3., 42-46. o.
() HL C 65., 2006.3.17., 92-93. o.
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2.4 Az EGSZB fent emlitett két véleménye és az Eurdpai
Bizottsdg fehér konyve mellett az albizottsdg és el6addja rendel-
kezésére all szamos egyéb forrds is:

— A 2005. juniusatol az EGSZB plendris iilései sordn tartott
vitdk Gsszefoglaldi, beleértve a 2006. dprilis 20-i vitdt, mely
kiilonos hangsulyt helyezett a fehér konyv dltal felvetett és a
fent emlitett témdkra

— Az EGSZB 2005. november 7-8-dn Briisszelben megrende-
zett, ,A szakadék dthidaldsa” c. konzulticids forumdn részt
vett munkacsoportok ajinldsai

- A kommunikécids csoport kiilonboz§ vitdinak 6sszefoglal6i

— Az EGSZB a 2006. juniusi Eurdpai Tandcshoz intézett, a
2006. mdjus 17-én elfogadott sajat kezdeményezésti véle-
ménye.

- Az EGSZB 2006. mdjus 9-10-én, Budapesten rendezett ,A
szakadék dthidaldsa” cimd decentralizdlt konzultativ féruma
munkacsoportjainak tevékenysége nyomdn sziiletett ajin-
lasok.

2.5  Ez a fehér konyv targydban késziilt vélemény az eurdpai
bizottsdgi dokumentumban meghatdrozott 6t témakér alapjan
ot részre oszlik, és csak egy vagy néhdny f6bb kérdésre ossz-
pontosit az egyes részekben.

3. Altalinos megjegyzések

3.1 A kozis alapelvek lefektetése: melyik irdny kovetendd a
tovdbbiakban?

3.1.1 Az Eurépdrdl val6 tdjékoztatds specidlis teriiletén a
tagdllamok szerepe alapvetS. Szdmos egyéb teriileten az tizleti
szféra, a szocidlis partnerek, a civil tdrsadalmi szerepldk, vagyis
maga a dinamikus tdrsadalom jitssza eredményesen a dontd
szerepet. Ez azonban az Eurdpdrdl valé globdlis tdjékoztatds
esetén nem igy van.

3.1.2 Az alapvet§ kérdés az, hogy az EGSZB elfogadnd-e az
Eurdpai Bizottsdg kovetkezd javaslatdt: ,azokat a kozos alapel-
veket és normdkat, melyek mentén az eurdpai kérdésekkel kap-
csolatos informacids és kommunikdcids tevékenységek végre-
hajtdsra keriilnének, — példaul egy kommunikaci6érol sz6l6
eurdpai charta vagy magatartdsi kodex forméjaban — keretdoku-
mentumba kellene foglalni. A dokumentum célja az lenne,
hogy adltala az Osszes érintett szerepl§ (az EU-intézmények,
nemzeti, regiondlis és helyi kormdnyzatok, nem kormdnyzati
szervezetek) egyiittesen elkotelezze magdt a fenti alapelvek tisz-
teletben tartdsara, és annak biztositdsa, hogy az EU kommuni-
kécios politikdja az eurdpai polgdrok érdekeit szolgdlja.”

3.1.3 Az EGSZB tudomdsul veszi, hogy az Eurépai Bizottsdg
alapvet§ aggodalma ezen a téren az, hogy nincs valddi jogalap,
melyre az EU tdjékoztatdsi és kommunikacids tevékenységeit
alapozhatndk. Az EGSZB mar vildgosan kifejtette véleményét
errdl a kérdésrdl. Az Eurdpai Parlamenthez intézett, az elmél-
kedés idgszakardl sz6lé 2005. oktdber 26-i véleménye (°) 3.7.
pontjdban az EGSZB felszélitotta az Eurdpai Bizottsagot, hogy
Jterjesszen el8 egy kifejezetten kommunikdcids politikara
vonatkozo jogszabalyjavaslatot, és ezéltal szdlljon szembe a jogi
alap hidnyanak »rejtett« probléméjaval, amely oly sok informalis
folyamatot és kiegyensulyozatlan megkozelitést eredményezett.
Az EGSZB véleménye szerint mdr egy ilyen javaslat beterjesz-
tése is serkentené a vitat.”

3.1.4 A fehér konyv lefekteti, hogy a konzultdciés idszak
végén az Eurdpai Bizottsdg ,ismerteti a konzultdci6 eredmé-
nyeit, és megfontolja, hogy charta, magatartdsi kodex, vagy
egyéb jogszabdly képezze javaslata tirgyat”. Az EGSZB aggo-
dalmdt fejez ki a megfogalmazds miatt, és kockazatokat lat
abban a lehetséges megkozelitésben, melyet az Eur6pai
Bizottsdg javasolhat.

3.1.5 Az Eurdpai Bizottsdg ,kozos alapelvekre és normakra”
utal, néhdny tagillamban kovetett gyakorlatra alapozva, de az
ilyen alapelvek és normak ttlmutatnak a kommunikacién és a
tdjékoztatdson. Az olyan alapelvek egyszeri lefektetése,
melyekkel mindenki egyetérthet, nem biztositana tobbletértéket
— mivel valéjadban mdr most mindenki egyetért veliik. Mdsrészrdl
egy kodex vagy charta azzal a kockdzattal jarhat, hogy korla-
tozé jelleginek tiinik. Tovabba ilyen alapelveket médr szamos
alapszovegben lefektettek. Ha azonban a célkitiizés az, hogy a
média és egyéb kommunikdcids szerepl6k szdmdra vazoljanak
fel magatartdsi kddexet, ez annak kockdzatdval jarhat, hogy a
vita manipulaldsira, vagy az euroszkeptikus megkozelitések
elfojtdsara irdnyul6 kisérletnek tekintik. Ezenkivil az a
célkitiizés, hogy minden szerepldt bevonjanak, irredlisnak tdnik,
mivel az egyik tanulsig, melyet minden intézménynek le kell
vonnia a Franciaorszdgban és a Hollandidban tartott népszava-
zdssal kapcsolatos tapasztalatokbol az, hogy egyre tobb
szerepl§ nem tdmogatja automatikusan az eurdpai integracios
folyamatot. Végiil, ha a fehér konyv listdjan taldlhatd osszes
szerepld csatlakozna egy ilyen kddexhez, ez azt jelentené, hogy
mindegyikiik egyenld felel6sséggel tartozik a kommunikdci6
kihivdsa terén, mellyel az Eur6pai Uniénak szembe kell néznie.
Az EGSZB véleménye szerint félrevezetd lenne ilyen benyomast
kelteni, mivel az alapvetd felel@sség a tagdllamok kormdnyaié —
és ennek igy is kellene latszani.

3.1.6 Az EGSZB aggodalommal veszi tudomdsul, hogy az
Eurdpai Bizottsdg kilonleges internetes férumot inditott,
melynek célja, hogy kiilonboz8 nézépontokkal ismerkedjen
meg azzal kapcsolatban, hogy mennyire kivanatos egy ilyen
keretdokumentum. Nem minden eurdpai polgar fér hozzd egy
ilyen internetalapti férumhoz. AlapvetSen fontos lenne, ha a
konzultdci6t a média egyéb, hagyomdnyosabb teriiletein
keresztil is folytatnak.

() ,Az elmélkedés idGszaka: az Eurdpai Uni6rdl folytatott vita értékelé-
sének struktardja, tdrgya és hdttere” HL C 28., 2006.2.3., 42-46. o.
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3.2 Hogyan érhetiink el a polgdrokhoz?

3.2.1 Az EGSZB megjegyzi, hogy a pénziigyi forrasok igen
korlatozottak, rdaddsul az Gj Pénziigyi Szabdlyzat elfogaddsa
Ota az eszkozok kifizetéséhez megszabott eljdrdsok is kétségte-
lentil gétolnak és visszafognak szdmos j6 szandéka civil tdrsa-
dalmi akciét.

3.2.2 A polgdrok sikeres megszolitasahoz kételkedésiik okait
kell célba venni: elészor is, a polgdrok egyre kritikusabban
kezelik az élet- és munkakoriilményeiket érinté  politikai
dontések eredményeit és hatasait, mdsodszor pedig gyakorla-
tilag egyaltalin nem folyik politikai parbeszéd. Kommunika-
ciéra van tehdt sziikség, ennek mddszerein azonban — azért,
hogy sikeres legyen — valtoztatni kell.

3.2.3 Az eredményes tdjékoztatdshoz elSszor is vildgos és
vonzd iizenetre van szikség, viligos elképzelésre, amelyet a
polgdrok sajatjukként elfogadnak. A polgdrok tdrsadalmi-gazda-
sdgi dimenzidval rendelkezd politikai projektként akarjak ldtni
Eur6pdt — olyan eurépai modellt akarnak, ahol a versenyké-
pesség javuldsa mellett fennmarad a tdrsadalmi kohézid is.
Néhdny orszdg mdr megmutatta, hogy ez lehetséges.

3.24 A tdjékoztatds kozpontositott és Eurdpa-kozpontil.
Els@sorban uni6s szinten folyik, unios szerepldk, intézmények
és olyan emberek kozott, akik mar eleve kozel dllnak az
eurdpai projekthez. Tovdbbd olyan eszkozokkel €l — példaul az
internetalapt konzultdciok —, amelyek altaldban csak a polgdrok
egy-egy rétege szamdra elérhet6k. A polgdrok megszolitdsihoz
olyan tdjékoztatdsi tevékenységeket kell kidolgozni, amelyek
tovabbi szereplSket vonnak be, nem csak az uniés intézmé-
nyeket és az Unidhoz maér eleve kozel éll6 embereket, emellett
a vitdkat valoban decentralizélni kell, azaz nemzeti, regiondlis
és helyi szinten kell folytatni, az adott szint dontéshozok és
média bevondsaval — egyes esetekben elGszor még Gket is meg
kell gy8zni.

3.2.5 Ebben az Osszefiiggésben a fehér konyv szdmos
gyakorlati javaslatot tesz az eurdpai polgdri ismeretek oktatdsa,
a kozos nyilt vitdk és egyéb témakorok targydban. Az EGSZB
f6ként az eurdpai polgari ismeretek oktatdsa melletti érveket
tdmogatja. Ahogy azonban a fehér konyv elismeri, az EKSz.
149. cikke igen vildgosan lefekteti, hogy egyediil a tagdllamok
felelések a tananyag tartalmdért és az oktatdsi rendszer
megszervezéséért. Ezért szintén kettds kockdzattal jar az, hogy
az unids intézmények az eurdpai polgdri ismeretek oktatdsdnak
megerdsitése mellett érvelnek. Egyrészt kockaztatjak annak
vadjat, hogy beleavatkoznak a tagillamok korményainak
szuverén tigyeibe, masrészrdl elfogadndk, hogy felelgsek valami
olyasmiért, ami val6jaban nem tartozik a felel@sségi koriikbe.

3.2.6 Az Eurbpai Unidnak azonban sziksége van arra, hogy
polgarai elfogadjdk: k6zos a sorsuk. Ennek érdekében kivanatos
lenne, ha a tagdllamok oktatdsi programjai keretében az
Eurdpai Uniodt, annak torténetét és jelenét valamennyi tagallam
és lakossdguk kozos politikai projektjeként ismertetnék. Ezt a
kérdést nyiltan meg kellene vitatni az Oktatdsi Miniszterek
Tandcsan.

3.2.7  Ez nem azt jelenti, hogy az uni6s intézményeknek
semmit sem kellene tenniiik. Eppen ellenkezdleg, mindegyi-
kitknek osszpontositania kellene arra, hogy jobban tdjékoz-
tassik az eurépai polgdrokat arr6l, hogy az Eurdpai Unid
milyen tobbletértéket biztosit. Meg kellene hatdrozni a célko-
zonséget, és népszerdsiteni kellene az EU kétségtelen sikertorté-
neteit.

3.2.8  Altalinosabban fogalmazva tehdt el kell érni, hogy a
polgarok érezzék: teljesen étlathat6 szabdlyozé és dontéshoza-
tali folyamatok részesei.

3.3 Hogyan lehet még hatékonyabban bevonni a médidt az Eurd-
pdrdl folytatott kommunikdcidba?

3.3.1  Ebben a részben az Eurdpai Bizottsdg javasolja, hogy
az eurdpai unids intézményeket jobb kommunikécios eszko-
zokkel és kapacitdssal kellene elldtni, valamint utakat prébal
taldlni a ,digitdlis szakadék” megsziintetésére. Az EGSZB
sajndlja, hogy az Eurdpai Bizottsdg tervezett javaslatit egy
Eurdpai Sajtohivatal feldllitdsdra a fehér konyv végsg véltoza-
téban elejtették, mivel — ahogy az elsé reakciok mutattdk — ez
széles kor( vitat inditott volna el a briisszeli sajté és az unids
intézmények kozti kapcsolat természetérdl.

3.3.2 Az EGSZB tamogatja az ebben a részben meghatdro-
zott intézkedéseket. Felkéri azonban az Eurdpai Bizottsigot,
hogy tegyen kiilonbséget a szakteriiletekkel foglalkozé média és
az dltaldnos média kozott. A szakteriiletekkel foglalkozé média
dltalaban megfelelGen tdjékozott, és tdjékoztatd jellegti szolgdl-
tatast nydjt. Az EGSZB szintén hangsilyozza, hogy a televizi6
tovabbra is az elsGdleges informdcidforrds a legtobb eurdpai
polgdr szamdra. Siirgeti az Eurdpai Bizottsagot, hogy az dtfogd
stratégia kidolgozdsa sordn vegye figyelembe mindezt, valamint
azt, hogy a digitdlis televiziézds fejlesztése milyen gyors
iitemben halad. Ebben az Osszefiiggésben az Eurdpai Bizottsdg
hangstlyozza annak fontossigat, hogy a polgdrokkal a sajit
nyelvitkon kommunikaljunk.

3.3.3 Az EGSZB a maga részérdl folytatja stratégiai kommu-
nikdcids tervének korszerdsitését és végrehajtasat. Ide tartozik a
kommunikdcids eszkozok és hasznalatuk folyamatos feliilvizs-
gélata, valamint az innovativ modszerek feltardsa (jelentSs példa
erre a ,nyilt tér” technoldgia haszndlata a 2005. november 7-én
és 8-dn Briisszelben, illetve 2006. mdjus 9-10-én Budapesten a
,szakadék dthidaldsa” tdrgyaban tartott konzultativ férumok

soran).

3.4 Mit lehetne még tenni az eurdpai kozvélemény felméréséhez?

3.41 Az Eurbpai Bizottsag nemzetkozi szakért6i haldzatok
létrehozasat és egy Eurdpai Kozvélemény-megfigyelS Intézet
felallitdsat javasolja. Az EGSZB egyetért a fehér konyv lényegi
mondanivaldjdval ezen a téren, kiilonosképpen azzal, hogy az
Eurdpai Uni6 szdmdra az Eurobarométer életképes eszkoz, bar
ugy gondolja, hogy az Eurdpai Bizottsagnak a nemzeti kozvéle-
mény-kutatd szervezetekkel is ki kellene épitenie a kapcsola-
tokat és az egytittmdikodést.



C 309/118

Az Eurdpai Uni6 Hivatalos Lapja

2006.12.16.

3.4.2 Ugy érzi azonban, hogy az Eurdpai Bizottsig még
nem elegendd mértékben haszndlja ki a kozvélemény felméré-
sére hasznalt olyan meglévé mechanizmusokat, mint példaul az
Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg. Ebben az Osszefiig-
gésben az EGSZB o6rommel vette tudomdsul az Eurdpai
Bizottsdg és az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg éltal
2005. november 7-én aldirt 4j egyiittmiikodési jegyzékonyvben
lefektetett szdndéknyilatkozatokat. Az EGSZB szdcs6ként vald
strukturdltabb kihaszndldsdt tovdbb lehetne fejleszteni az
egylittmtikodési jegyzSkonyv a fehér konyv kozzététele utdni
kiegészitésének fényében, melyet Barroso elnok 2005.
november 7-én jelentett be.

3.5 A munka kozos elvégzése

3.5.1  Ebben a részben az Eurdpai Bizottsdg felsorol szamos
Uj, strukturdlt egyiittmiikodési format. Megemliti az Eurdpai
Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsig mar meglévs szerepét, és utal
a két intézmény kozotti, 2005. november 7-i egytittmiikodési

Briisszel, 2006. jalius 6.

jegyzSkonyvre. A két intézmény kozotti egyiittmikodés
kozponti szinten megfelel6. Az EGSZB azonban tgy érzi, hogy
sokkal tobbet lehetne tenni az Eurdpai Bizottsdg erdforrdsai és
az EGSZB kozotti egyiittmiikodés osztonzése érdekében decent-
ralizdlt szinten. Ez szintén olyan teriilet, melyet részletesebben
ki kellene dolgozni a 2005. november 7-i egytittmiikodési jegy-
z8konyv a fehér konyv kozzététele utdni kiegészitésének szove-
gében.

4. Az EGSZB kordibbi javaslatainak felidézése

41 Az EGSZB felidézi a kordbban a kommunikdcid
targydban az Eurdpai Bizottsighoz intézett javaslatait, kiilo-
nosen ,Az elmélkedés idGszaka: az Eurdpai Unidrdl folytatott
vita  értékelésének struktirdja, tdrgya és héttere” (CESE
1249/2005 () tirgyd vélemény mellékletében, valamint a
2006. junius 15-16-i Eurdpai Tandcshoz intézett méjusi véle-
ményében felvazoltakat.

az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsdg
elnoke
Anne-Marie SIGMUND
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