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II

(Nem jogalkotdsi aktusok)

RENDELETEK

A BIZOTTSAG (EU) 2017/2358 FELHATALMAZASON ALAPULO RENDELETE
(2017. szeptember 21.)

az (EU) 2016/97 eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvnek a biztositokra és a biztositdsér-
tékesitGkre vonatkozé termékfeliigyeleti és -irdnyitdsi kovetelmények tekintetében torténd
kiegészitésérdl

(EGT-vonatkozdst szoveg)
AZ EUROPAI BIZOTTSAG,
tekintettel az Eurépai Uni6é mtikodésérdl sz6lo szerzdésre,

tekintettel a biztositdsi értékesitésrél sz6l6, 2016. janudr 20-i (EU) 2016/97 eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvre ()
és kiilonosen annak 25. cikke (2) bekezdésére,

mivel:

(1) Az (EU) 2016/97 irdnyelv felhatalmazza a Bizottsdgot, hogy felhatalmazdson alapuld jogi aktusokat fogadjon el
az emlitett irdnyelv 25. cikkében meghatdrozott termékfeliigyeleti és -irdnyitdsi kovetelmények tovabbi
pontositdsa céljabol. A hatékony iigyfélvédelem érdekében a termékfeliigyeleti és -irdnyitdsi szabdlyokat kovetke-
zetesen alkalmazni kell valamennyi Gjonnan kifejlesztett biztositasi termékre, valamint a meglév$ biztositdsi
termékek jelentds kiigazitdsara, fiiggetleniil a termék tipusatdl és az értékesités helyén alkalmazandé kovetelmé-
nyektdl. A rendeleti forma minden piaci szerepl§ szdmara koherens keretet nytjt, és a legmegfelel6bb az egyenld
feltételek, az egyenld versenyfeltételek és a fogyasztovédelem megfelel§ kozos szintjének biztositdsara.

(2) Az (EU) 2016/97 irdnyelv kovetelményeinek fényében a termékfeliigyeletre és -irdnyitdsra vonatkozé intézke-
déseket a termék Osszetettségétdl és a nyilvanosan hozzaférhetd informdciok megszerzésének mértékétdl figgden,
ardnyos és megfelel6 médon kell kivélasztani és alkalmazni, figyelembe véve a biztositdsi termék jellegét és
a termékhez kapcsol6dd fogyasztéi kar kockdzatat, a célpiac jellemzd6it, valamint az eléllité vagy az értékesitd
relevéns iizleti tevékenységének jellegét, nagysagrendjét és Osszetettségét. Az ardnyossag azt jelenti, hogy ezeknek
az intézkedéseknek viszonylag egyszerinek kell lennittk az egyértelmii és nem Osszetett termékek esetében,
amelyek Osszeegyeztethet6k a tomegtermékek lakossdgi piacdnak sziikségleteivel és jellegzetességeivel, beleértve
a jelenleg elérhetd, korlatozott és konnyen megérthetd tartalmi nem-életbiztositdsi termékeket is. Masrészrdl az
olyan osszetettebb termékek esetében, amelyeknél nagyobb a fogyasztéi kdr kockdzata — ideértve az (EU) 2016/97
irdnyelv 30. cikke (3) bekezdésének hatalya ald nem tartozé biztositdsi alapt befektetési termékeket is — szigoribb
intézkedésekre van sziikség.

(3) Az (EU) 2016/97 irdnyelv 25. cikke (1) bekezdésének alkalmazasiban a biztositdskozvetitSt akkor kell biztositasi
termék el6éllitéjanak tekinteni, ha a kozvetitS tevékenységének eseti alapon torténd atfogd elemzése alapjan agy
ttinik, hogy a biztositaskozvetit§ ondlléan dont a biztositdsi termék 1ényeges tulajdonsdgairdl és {6 elemeirdl,
ideértve a fedezetet, a koltségeket, a kockdzatokat, a célpiacot vagy a kartalanitdssal és a biztositékkal kapcsolatos
jogokat. A meglévd biztositdsi termékek egyszerd kiigazitasival kapcsolatos tevékenységeket — ideértve azokat az
eseteket, amikor a kozvetit6nek valasztdsi lehetGsége van a termék kilonbozS véltozatai, a killonbozd
szerzGdéses feltételek vagy opcidk kozott, illetve lehet8sége van az tigyféllel csokkentett biztositdsi vagy egyéb
dijakr6l megallapodnia — nem kell eldallitasnak tekinteni, mivel ilyen esetekben a termék tervezésére és fejlesz-
tésére vonatkoz6 f6 dontéseket a biztositd, nem pedig a biztositaskozvetité hozza meg.

() HLL26.,2016.2.2.,19.0.
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(4)  Amennyiben a biztositdsi terméket biztositiskozvetitG és biztosité kozosen tervezi és fejleszti tigy, hogy mind
a biztositaskozvetit6, mind a biztosité dontéshozé szerepet tolt be az adott termék tervezésében és fejlesztésében,
a biztositdskozvetitdnek és a biztositonak irdsbeli megédllapoddsban kell meghatirozniuk egyiittmiikodésiiket és
szerepitket annak érdekében, hogy az illetékes hatdsdgok képesek legyenek a jogi kovetelményeknek vald
megfelelés feliigyeletére.

s

(5) A célpiacnak az elddllité dltali beazonositasat kozos jellemzdkkel bird tigyfelek csoportjdnak olyan absztrakt és
dltalanos szint lefrasaként kell értelmezni, amely lehet6vé teszi az elallité szdmdra, hogy a termék tulajdonsdgait
az ugyfelek adott csoportjdnak sziikségleteihez, jellemzSihez és céljaihoz igazitsa. A célpiac lefrdsit meg kell
kiilonboztetni az értékesités helyén végzett, annak meghatdrozdsira irdnyuld egyedi értékeléstsl, hogy egy
biztositdsi termék megfelel-e az igényeknek és szikségleteknek, illetve adott esetben annak értékelésétdl, hogy
a biztositasi alapd befektetési termék alkalmas, illetve megfelel6-e az adott tigyfél vagy potencidlis iigyfél szdmara.

(6) A célpiac tagoltsdgi szintjének, valamint a célpiac meghatdrozdsdhoz és a megfelel értékesitési stratégiardl valo
dontéshez haszndlt kritériumoknak relevinsnak kell lenniiik a termék szempontjabdl, és lehetévé kell tenniitk
annak megitélését, hogy mely iigyfelek tartoznak a célpiachoz. Az egyszertibb, elterjedtebb termékek esetében
a célpiac beazonositisihoz kevesebb részlet is elegends, mig Osszetettebb vagy kevésbé elterjedt termékek
esetében a célpiacot részletesebben meg kell hatdrozni, tekintettel az ilyen termékekkel kapcsolatos fogyasztéi kdr
nagyobb kockdzatdra.

(7) A fogyasztévédelem fokozdsa érdekében — kiilonos tekintettel a biztositdsi alapt befektetési termékekre — az
elgallitok szdmadra lehetévé kell tenni, hogy meghatdrozhassdk az tigyfelek azon konkrét csoportjait, amelyek
szdmadra a biztositasi termék jellemzGen nem megfeleld.
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(8) A termékfeliigyeleti és -irdnyitdsi intézkedések részeként az elGdllitoknak a biztositdsi termékek megfeleld
tesztelését is el kell végezniik, ideértve — adott esetben és kiilonosen a biztositdsi alapt befektetési termékek
esetében — a forgatokonyv-elemzéseket annak biztositdsa érdekében, hogy a termék teljes élettartama sordn
megfeleljen a célpiac beazonositott igényeinek, céljainak és jellemzdinek. Ez magdban foglalja kiilonosen a termék
teljesitményének és a kockdzat/nyereség profilnak az értékelését. A termék teljesitményének értékelésére

vonatkozé kovetelményt azonban nem szabad az el@élliténak a dijak meghatdrozdsira vonatkozé szabadsdgdba
val6 beavatkozdsként vagy barmilyen formdji drszabalyozasként értelmezni.

(9) Az ugyfelek megfelel§ tdjékoztatisdnak és a részitkre nydjtott megfelel§ tandcsadds biztositdsa érdekében az
elallitoknak olyan biztositasértékesitGket kell valasztaniuk, amelyek rendelkeznek a szitkséges tuddssal, szakérte-
lemmel és kompetencidkkal ahhoz, hogy megértsék a biztositdsi termék és a beazonositott célpiac tulajdonsdgait.
Ugyanezen okbdl a széban forgd biztositdsértékesitdkkel valé kapcsolatukat szabdlyozd, alkalmazand6 nemzeti
jog keretén beliil az elgillitoknak rendszeres jelleggel nyomon kell kovetniiik és meg kell vizsgdlniuk, hogy
a biztositdsi terméket a termékfeliigyeleti és -irdnyitdsi intézkedéseik céljaival Osszhangban értékesitik-e, és
amennyiben gy vélik, hogy nem ez a helyzet, megfelel§ korrekcids intézkedéseket kell hozniuk. Ez azonban nem
akadalyozhatja meg a biztositdsértékesitéket abban, hogy a nem a célpiachoz tartozé tigyfelek szamadra értéke-
sitsenek biztositdsi termékeket, feltéve, hogy az értékesités helyén végzett egyedi értékelés aldtdmasztja azt
a kovetkeztetést, hogy ezek a termékek megfelelnek az adott tigyfelek igényeinek és sziikségleteinek, és adott

esetben, hogy a biztositdsi alapt befektetési termékek alkalmasak vagy megfelelGek az tigyfél szamara.

(10) Annak érdekében, hogy a biztositdsértékesit6k teljes mértékben megértsék az dltaluk forgalmazni kivéant
termékeket, hogy az értékesitési tevékenységiiket a fogyasztok legjobb érdekeinek megfelelGen tudjik elldtni,
kiilonosen az dltaluk nytjtott szakmai tandcsadds tekintetében, az eldallitknak biztositaniuk kell a biztositdsérté-
kesit6k szdmdra az emlitett biztositdsi termékekre vonatkozé valamennyi megfelel6 informdciét, beleértve
a termékjovdhagydsi folyamatra, a beazonositott célpiacra és a javasolt értékesitési stratégidra vonatkozé informa-
ciokat. Ugyanakkor a biztositdsértékesitGknek intézkedéseket kell tenniitk annak érdekében, hogy a sziikséges
informdcidkat az el6allitoktdl hatékony médon szerezzék be.

(11) A termékirdnyitdsi kotelezettségek hatékony mikodése megkoveteli, hogy a biztositdsértékesiték rendszeresen
tdjékoztassdk az elGillitokat a biztositdsi termékekkel kapcsolatos tapasztalataikrdl. A biztositdsértékesitGknek
ezért az eldéllitok rendelkezésére kell bocsataniuk a biztositdsi termék feliilvizsgalatdhoz sziikséges adatokat, és

ellendriznitik kell, hogy az érintett termékek tovdbbra is Osszhangban vannak az elddllité dltal beazonositott
célpiac szitkségleteivel, jellemzdivel és céljaival.
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(12) Az ugyfélkar kockdzatdnak elhdritdsa érdekében az el8allitoknak és az értékesit6knek megfelel§ intézkedéseket
kell hozniuk, ha dgy vélik, hogy a termék nem vagy mdir nem felel meg a beazonositott célpiac érdekeinek,
céljainak és jellemzdinek.
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(13) Annak érdekében, hogy az illetékes hatdsigok és a biztositdsi szakemberek alkalmazkodni tudjanak az e
rendeletben foglalt Gj kovetelményekhez, e rendelet alkalmazdsinak kezd@napjat ossze kell hangolni az (EU)
2016/97 irdnyelvet 4tiiltetd nemzeti intézkedések hatdlybalépésével.

(14) Szakmai tandcsdnak kikérése érdekében a Bizottsdg konzultdlt az 1094/2010/EU eurdpai parlamenti és tandcsi
rendelettel (") létrehozott Eurdpai Biztositds- és Foglalkoztatdinyugdij-hatdsdggal (),

ELFOGADTA EZT A RENDELETET:
I. FEJEZET

ALTALANOS RENDELKEZESEK
1. cikk
Targy

Ez a rendelet szabdlyokat dllapit meg a biztositdsi termékekre vonatkozé feliigyeleti és irdnyitdsi intézkedések fenntar-
tdsdra, makodtetésére és feliilvizsgdlatira, valamint a mar meglévs biztositdsi termékek piacra jutdsa vagy az tigyfelek
részére torténd értékesitése eldtt torténd jelentds kiigazitdsira (a tovdbbiakban: termékjovihagydsi folyamat), valamint az
emlitett biztositdsi termékekkel kapcsolatos termékértékesitési rendelkezésekre vonatkozdan.

2. cikk
Hatéily

Ezt a rendeletet az tigyfeleknek torténd értékesitésre kindlt biztositdsi termékeket elGallitd biztositdkra és biztositdskozve-
tit6kre (a tovdbbiakban: el6dllitok), valamint a nem sajit maguk dltal elddllitott biztositdsi termékekre vonatkozdan
tandcsaddst nytjt6 vagy ilyen biztositdsi terméket ajanlé biztositasértékesitSkre kell alkalmazni.

3. cikk

s

Biztositdsi termékek elGallitdsa

(1) Az (EU) 2016/97 irdnyelv 25. cikke (1) bekezdésének alkalmazdsiban a biztositdskozvetit6k eldéllitonak
tekintend@k, ha tevékenységiik dtfogd elemzése azt mutatja, hogy dontéshozatali szerepitk van a piacra szant biztositdsi
termék tervezésében és fejlesztésében.

(2)  Dontéshozatali szereppel val6 rendelkezést kell feltételezni kiilonosen abban az esetben, ha a biztositaskozvetitdk
ondlléan dontenek a biztositdsi termék lényeges tulajdonsigairél és {8 elemeirdl, ideértve a fedezetet, az drat,
a koltségeket, a kockazatot, a célpiacot, valamint a kdrtalanitdssal és a biztositékkal kapcsolatos jogokat, amelyeket
a biztositasi termék fedezetét nytjtd biztosité nem modosit lényegében.

(3)  Nem mindsiil elddllitdsnak a meglévd biztositdsi termékeknek az egyes iigyfelek részére torténd értékesitésével
osszefiiggésben végzett személyre szabdsa és kiigazitdsa, valamint személyre szabott szerzGdéseknek az egyes tigyfelek
kérésére torténd megtervezése.

(4) Az e felhatalmazdson alapul6 rendelet 2. cikke értelmében egyardnt eléllitonak mindsiil§ biztositdskozvetitd és
biztositd irdsbeli megéllapoddst kot, amely meghatdrozza az (EU) 2016/97 irdnyelv 25. cikkének (1) bekezdésében az
elallitokra vonatkozdan emlitett kovetelményeknek valéd megfelelés érdekében folytatott egyiittmiikodésiiket, tovabba
azokat az eljdrdsokat, amelyek révén megdllapodnak a célpiac beazonositdsirdl, valamint a termékjévahagyasi
folyamatban betoltott szerepiiket.

(") Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 1094/2010/EU rendelete (2010. november 24.) az eurdpai feliigyeleti hatdsdg (az Eurdpai Biztositds-
és Foglalkoztatéinyugdij-hat6sdg) 1étrehozdsardl, valamint a 716/2009/EK hatdrozat moddositdsardl és a 2009/79[EK bizottsagi
hatdrozat hatdlyon kiviil helyezésér6l (HLL 331.,2010.12.15., 48. 0.).

(%) Technical Advice on possible delegated acts concerning the Insurance Distribution Directive (Szakvélemény a biztositdsi értékesitésrol
sz0l6 irdnyelvhez kapcsolddé felhatalmazdson alapuld jogi aktusokrél), EIOPA-17/048, 2017. februdr 1., elérhetd itt: https:/[eiopa.
europa.eu/Publications/Consultations/EIOPA%20Technical %20Advice%200n%20the%20IDD.pdf#search=Technical%20Advice%
2017%2F048


https://eiopa.europa.eu/Publications/Consultations/EIOPA%20Technical%20Advice%20on%20the%20IDD.pdf#search=Technical%20Advice%2017%2F048
https://eiopa.europa.eu/Publications/Consultations/EIOPA%20Technical%20Advice%20on%20the%20IDD.pdf#search=Technical%20Advice%2017%2F048
https://eiopa.europa.eu/Publications/Consultations/EIOPA%20Technical%20Advice%20on%20the%20IDD.pdf#search=Technical%20Advice%2017%2F048
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II. FEJEZET

AZ ELOALLITOKRA VONATKOZO TERMEKIRANYITASI KOVETELMENYEK
4. cikk
Termékjovahagyisi folyamat

(1) Az elédllitok fenntartjak, mdkodtetik és feliilvizsgdljadk az Gjonnan kifejlesztett biztositdsi termékekkel és
a meglévé biztositasi termékek jelent8s kiigazitdsival kapcsolatos termékjovdhagydsi folyamatot. Ez a folyamat
a biztositasi termékek tervezésére, nyomon kovetésére, feliilvizsgalatara és értékesitésére vonatkozd intézkedéseket és
eljdrdsokat, valamint az tigyfeleknek kdrt okozé biztositdsi termékekkel kapcsolatos korrekcids intézkedéseket tartalmaz.
Az intézkedéseknek és eljdrasoknak ardnyosnak kell lenniiik a termékek Osszetettségével és a kapcsolddd kockazatok
szintjével, valamint az el6dllité vonatkozé tizleti tevékenységének jellegével, nagysagrendjével és Osszetettségével.

(2) A termékj6vahagydsi folyamatot irdsos dokumentumba (,termékfeliigyeleti és -irdnyitdsi politika”) kell foglalni,
amelyet az érintett személyzet rendelkezésére kell bocsatani.

(3) A termékjévahagyisi folyamat:

a) biztositja, hogy a biztositdsi termékek kialakitdsa megfeleljen a kovetkezd kritériumoknak:
i. figyelembe veszi az tigyfelek céljait, érdekeit és jellemzéit;
ii. nem gyakorol kedvezdtlen hatdst az iigyfelekre;
iii. megel6zi vagy mérsékli az tigyfeleknek okozott kart;

b) tdmogatja az Gsszeférhetetlenségek megfeleld kezelését.

(4) Az eldéllitonak a biztositdsi termékek elddllitasdért felelds testillete vagy struktirdja eleget tesz a kovetkezék
mindegyikének:

a) tdmogatja a termékjovdhagydsi folyamat kialakitdsat, végrehajtdsat és felilvizsgélatdt, és a végs6 soron felelGs ezekért;

b) folyamatosan ellendrzi az e folyamatnak valé bels6 megfelelést.
(5) A termékeknek az elGallité nevében torténs megtervezése céljabol harmadik félt kijelols elgéllitok tovébbra is
teljes mértékben felelGsek a termékj6évahagydsi folyamatnak valé megfelelésért.

(6) Az eldallitok rendszeresen feliilvizsgdljdk a termékjovdhagydsi folyamatukat annak biztositdsa érdekében, hogy
a folyamat érvényes és naprakész legyen. Sziikség esetén mddositjak a termékjévahagydsi folyamatot.

5. cikk
Célpiac

(I) A termékjovahagydsi folyamat minden biztositdsi termékre vonatkozdan beazonositja a célpiacot és a termékkel
osszeegyeztethet§ tigyfelek csoportjat. A célpiacot megfelelden tagolt szinten kell beazonositani, figyelembe véve
a biztositdsi termék jellemzdit, kockazati profiljat, osszetettségét és jellegét.

s

(2) Az elédllitok — killonosen a biztositdsi alapti befektetési termékek elallitéi — beazonosithatjak az {igyfelek azon
csoportjait, amelyek sziikségletei, jellemzdi és céljai a biztositdsi termékkel dltaldban nem OsszeegyeztethetSk.

(3) Az elgallitok kizardlag a célpiachoz tartozd tigyfelek igényeivel, jellemzgivel és céljaival Osszeegyeztethetd
biztositdsi termékeket terveznek és hoznak forgalomba. Annak vizsgélatakor, hogy egy biztositdsi termék Osszeegyez-

tethet6-e a célpiaccal, az elddllitok figyelembe veszik az adott célpiachoz tartozé igyfelek rendelkezésére dllo
informdcidok mértékét és pénzigyi tdjékozottsigukat.

(4) Az elgdllitok biztositjdk, hogy a biztositdsi termékek tervezésében és elillitdsdban részt vevd személyzet
rendelkezzen a sziikséges készségekkel, tuddssal és szakértelemmel ahhoz, hogy megfelel6en megértse az értékesitett
biztositdsi termékeket, valamint a célpiachoz tartozé tigyfelek érdekeit, céljait és jellemzdit.
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6. cikk
Terméktesztelés

(1) Az eldallitok megfelel6 médon tesztelik a biztositdsi termékeiket, ideértve adott esetben a forgatokonyv-
elemzéseket is, miel6tt a terméket forgalomba hozzdk vagy jelent@sen kiigazitjdk, vagy ha a célpiac jelentGsen
megvéltozott. A terméktesztelés keretében megvizsgdljak, hogy a biztositdsi termék a teljes élettartama sordn megfelel-e
a célpiac beazonositott igényeinek, céljainak és jellemzdinek. Az elddllitok a biztositdsi termékeiket kvalitativ médon és
a biztositdsi termék tipusdtdl és jellegétSl, valamint az tigyfeleket éré kdr kockdzatdtdl fiiggen kvantitativ médon
tesztelik.

(2) Az elgdllitok nem hozhatnak forgalomba biztositdsi termékeket, ha a terméktesztelés eredményei azt mutatjdk,
hogy a termékek nem felelnek meg a célpiac beazonositott igényeinek, céljainak és jellemzGinek.

7. cikk
Termékmonitoring és -feliilvizsgélat

(1) Az elddllitok folyamatosan nyomon kovetik és rendszeresen feliilvizsgdljdk az dltaluk forgalomba hozott
biztositdsi termékeket olyan események beazonositdsa céljabdl, amelyek lényegesen befolydsolhatjdk az emlitett termékek
{6 tulajdonsdgait, kockazati fedezetét vagy biztositékait. Az elGallitok vizsgdljak, hogy a biztositdsi termékek tovabbra is
megfelelnek-e az azonositott célpiac igényeinek, jellemz8inek és céljainak, tovabbd hogy a termékeket a célpiacon
értékesitik-e vagy azok a célpiacon kiviili tigyfelekhez is eljutnak-e.

(2) Az elédllitok a biztositdsi termékeik méretét, nagysdgrendjét, szerz8déses idGtartamdt és Osszetettségét, az egyes
termékek értékesitési csatorndit, valamint az esetleges relevans kiils§ tényezdéket, mint példdul az alkalmazandé jogi
szabédlyok véltozdsait, a technoldgiai fejl6dést vagy a piaci helyzet viltozdsait figyelembe véve meghatdrozzdk
a biztositdsi termékeik rendszeres feliilvizsgalatdnak megfelel§ id6kozeit.

(3)  Amennyiben az elGallitok a biztositdsi termék élettartama alatt a biztositdsi termékkel kapcsolatos barmely olyan
koriilményt észlelnek, amely kedvezétleniil érintheti a terméket megvésarl6 iigyfelet, megfelel§ intézkedéseket hoznak

a helyzet enyhitésére és a kdros esemény tovabbi el6forduldsdnak megelSzésére. Az eldallitok haladéktalanul tdjékoztatjdk
az érintett biztositdsértékesitGket és tigyfeleket a megtett korrekci6s intézkedésekrdl.

8. cikk
Ertékesitési csatornik

(1) Az elddllitok gondosan — az érintett biztositdsi termékek sajdtossdgait figyelembe véve — kivélasztjak a célpiac
szempontjabol megfeleld értékesitési csatornakat.

(2) Az elddllitok a biztositdsértékesit6k rendelkezésére bocsdtanak minden sziikséges informdciot a biztositdsi
termékekr6l, a beazonositott célpiacrdl és a javasolt értékesitési stratégidrol, és ennek részeként a biztositdsi termékek
f6bb tulajdonsdgairdl és jellemzdirdl, kockdzatairdl és koltségeirdl, ideértve az implicit koltségeket is, valamint minden
olyan koriilményrdl, amely osszeférhetetlenséget okozhat az iigyfél kdrdra. Ennek a tdjékoztatdsnak egyértelminek, teljes-
kortinek és naprakésznek kell lennie.

s

(3) A (2) bekezdésben emlitett tdjékoztatdsnak lehetévé kell tennie a biztositdsértékesit6k szdmadra, hogy:
a) megértsék a biztositdsi termékeket;
b) étldssdk a biztositdsi termékek beazonositott célpiacit;

) beazonositsak azokat az tgyfeleket, akiknek a szitkségleteivel, jellemzdivel és céljaival a biztositdsi termék nem
osszeegyeztethetd;

d) az (EU) 2016/97 irdnyelv 17. cikkének (1) bekezdésében elGirtak szerint tigyfeleik legjobb érdekeinek megfelelGen
végezzék a relevans biztositdsi termékek értékesitését.

(4) Az el6alliték megteszik a megfelel§ lépéseket annak nyomon kovetésére, hogy a biztositdsértékesitdk az eldallitd
termékjovdhagydsi folyamatdnak céljaival osszhangban jirnak-e el. Az elédllitok kiilonosen azt ellendrzik rendszeresen,
hogy a biztositdsi termékeket a beazonositott célpiacon értékesitik-e. Ez a monitoring-kotelezettség nem terjed ki azon
dltaldnos szabdlyozdsi kovetelményekre, amelyeknek a biztositdsértékesit6knek az egyes tigyfelek szamadra végzett biztosi-
tasértékesitési tevékenység sordn meg kell felelniiik. A monitoring-tevékenységeknek észszertinek kell lenniiik, figyelembe

véve az érintett értékesitési csatorndk jellemzGit és jogi keretét.
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(5)  Amennyiben az el6allitok agy itélik meg, hogy biztositdsi termékeik értékesitése nincs osszhangban a termékjéva-
hagydsi folyamatuk céljaival, megfelel§ korrekcids intézkedéseket tesznek.

9. cikk
Dokumenticid

Az elddllitok dltal a termékjévahagydsi folyamatukkal kapcsolatban hozott, vonatkozd intézkedéseket megfelelGen
dokumentdlni kell, a dokumentéciot ellenérzés céljabdl meg kell Grizni, és kérésre az illetékes hatésdgok rendelkezésére
kell bocsdtani.

III. FEJEZET
A BIZTOSITASERTEKESITOKRE VONATKOZO TERMEKIRANYITASI KOVETELMENYEK

10. cikk
Termékértékesitési rendelkezések

(1) A biztositasértékesit6k megfelel§ intézkedéseket és eljdrasokat tartalmazd termékértékesitési rendelkezéseket
alkalmaznak annak érdekében, hogy az el6dllitotél minden szitkséges informdciét megszerezzenek az iigyfeleiknek
kindlni szdndékozott biztositdsi termékekrsl, és hogy teljes mértékben dtldssdk ezeket a biztositdsi termékeket,
figyelembe véve a termékek Osszetettségének szintjét és a termékekkel kapcsolatos kockdzatokat, valamint az értékesits
érintett tizleti tevékenységének jellegét, nagysdgrendjét és Osszetettségét.

A biztositdsértékesit6k irdsos dokumentumban hatdrozzdk meg a termékértékesitési rendelkezéseket, és azt az érintett
személyzet rendelkezésére bocsatjak.

(2) A termékértékesitési rendelkezések:

a) célja az tigyfélkdr megelGzése és mérséklése;

b) az osszeférhetetlenségek megfelel§ kezelésének tdimogatésa;

c) az ugyfelek céljai, érdekei és jellemz8i megfelel§ figyelembevételének biztositasa.

(3) A termékértékesitési rendelkezések biztositjak, hogy a biztositdsértékesit6k az eldallitokt6l megkapjak a 8. cikk
(2) bekezdése alapjan kozlendd informdcidkat.

(4) A biztositasértékesitk altal meghatdrozott vagy alkalmazott barmely egyedi értékesitési stratégidnak osszhangban

kell lennie az el64llité dltal meghatdrozott értékesitési stratégidval és az eldallit6 dltal beazonositott célpiaccal.

(5) A biztositasértékesitdk biztositdsértékesitésért felelGs testillete vagy struktirdja jovdhagyja a termékértékesitési
rendelkezések kialakitdsat, végrehajtdsdt és feliilvizsgdlatdt, és végs6 soron felelds ezekért, tovabba folyamatosan ellendrzi
az emlitett rendelkezéseknek vald belsé megfelelést.

(6) A biztositdsértékesit6k rendszeresen feliilvizsgiljdk a termékértékesitési rendelkezéseiket annak biztositdsa
érdekében, hogy ezek a rendelkezések érvényesek és naprakészek legyenek. A biztositasértékesit6k indokolt esetben
modositjdk a termékértékesitési rendelkezéseket. Amennyiben a biztositdsértékesité egyedi értékesitési stratégidt
dolgozott ki vagy alkalmaz, a termékértékesitési rendelkezések feliilvizsgdlatinak eredményére tekintettel adott esetben
modositja az emlitett stratégidt. A termékértékesitési rendelkezéseik feliilvizsgdlata sordn a biztositdsértékesitGk
ellendrzik, hogy a biztositdsi termékeket a beazonositott célpiacon értékesitik-e.

A biztositdsértékesit6k a kilonbozd érintett biztositdsi termékek méretét, nagysdgrendjét és Gsszetettségét figyelembe
véve meghatdrozzdk a termékértékesitési rendelkezéseik rendszeres feliilvizsgdlatinak megfeleld id6kozeit.

Az el6allitok dltal végzett termék-felilvizsgdlatok tdmogatdsa érdekében a biztositdsértékesit6k kérésre az eldallitok
rendelkezésére bocsétjik a vonatkozé értékesitési informacidkat, ideértve adott esetben a termékértékesitési rendelkezések
rendszeres feliilvizsgalatira vonatkozé informacidkat is.

11. cikk
Az el§illité tdjékoztatdsa
Amennyiben a biztositdsértékesit6 tudomdst szerez arrdl, hogy egy biztositdsi termék nincs 6sszhangban a beazonositott
célpiac érdekeivel, céljaival és jellemzdivel, vagy olyan egyéb, a termékkel kapcsolatos koriilményekrdl szerez tudomast,

amelyek kedvezétleniil érinthetik az tigyfelet, haladéktalanul tdjékoztatja az elgallitot, és adott esetben médositja az adott
biztositasi termékre vonatkozé értékesitési stratégidjat.
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12. cikk
Dokumenticié

A biztositasértékesitGk dltal termékértékesitési rendelkezéseikkel kapcsolatban hozott, vonatkozd intézkedéseket
megfeleléen dokumentdlni kell, a dokumentéciot ellendrzés céljabol meg kell Srizni, és kérésre az illetékes hatdsigok
rendelkezésére kell bocsatani.

IV. FEJEZET
ZARO RENDELKEZESEK
13. cikk
Hatdlybalépés és alkalmazds
Ez a rendelet az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjdban val6 kihirdetését kovetd huszadik napon 1ép hatdlyba.

Ezt a rendeletet 2018. februdr 23-tdl kell alkalmazni.

Ez a rendelet teljes egészében kotelezd és kozvetleniil alkalmazandé valamennyi tagéllamban.

Kelt Briisszelben, 2017. szeptember 21-én.

a Bizottsdg részérdl
az elnik
Jean-Claude JUNCKER
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