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A BIZOTTSAG (EU) 2016/611 HATAROZATA
(2016. aprilis 15.)

a szervezeteknek a k6zosségi kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési rendszerben (EMAS) valo

Onkéntes részvételérdl szolé 1221/2009/EK rendelet értelmében az idegenforgalmi dgazatban

alkalmazandé  legjobb  kornyezetvédelmi  vezetési  gyakorlatot, dgazati  kornyezeti
teljesitménymutatdkat és kivilosagi referenciaértékeket megallapit6 referenciadokumentumrél

(az értesités a C(2016) 2137. szdmii dokumentummal tortént)

(EGT-vonatkozdst szoveg)

AZ EUROPAI BIZOTTSAG,

tekintettel az Eurdpai Unidé mtikodésérdl szo16 szerzddésre,

tekintettel a szervezeteknek a kozosségi kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési rendszerben (EMAS) valé onkéntes
részvételérl és a 761/2001/EK rendelet, a 2001/681/EK és a 2006/193/EK bizottsdgi hatdrozat hatdlyon kivil
helyezésérél sz616, 2009. november 25-i 1221/2009/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletre (') és kiilonosen annak
46. cikke (1) bekezdésére,

mivel:

Az 1221/2009/EK rendelet arra kotelezi a Bizottsdgot, hogy a tagallamokkal és mds érdekeltekkel konzultdlva az
egyes gazdasdgi dgazatokra vonatkozé referenciadokumentumokat dolgozzon ki. Az dgazati referenciadokumen-
tumokra azért van szikség, hogy segitsék a szervezeteket az adott dgazatban legfontosabb kornyezetvédelmi
szempontokra valé Gsszpontositdsban, valamint hogy lehet6vé véljon a szervezetek kornyezetvédelmi teljesitmé-
nyének értékelése, jelentése és javitdsa. Ezekben a dokumentumokban ismertetni kell a legjobb kornyezetvédelmi
vezetési gyakorlatot, a kornyezeti teljesitménymutatdkat, valamint adott esetben az dgazati teljesitményszintek
azonositasdra szolgdl kival6sagi referenciaértékeket és értékelési rendszereket.

A szervezeteknek a kozosségi kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési rendszerben (EMAS) valé onkéntes részvé-
telérdl sz016, 1221/2009/EK rendelet szerint dgazati és dgazatkozi referenciadokumentumok elfogaddsa céljdbol
az agazatok tdjékoztat6 jellegli jegyzékét meghatdrozé munkaterv elkészitése” cimd bizottsagi kozlemény (?)
meghatdrozza az dgazati és az dgazatkozi referenciadokumentumok kidolgozdsanak munkatervét és a kiemelten
kezelendd dgazatok tdjékoztaté jellegii jegyzékét, amelyen az idegenforgalom is szerepel.

Az e hatdrozatban el8irt intézkedések Osszhangban vannak az 1221/2009/EK rendelet 49. cikke alapjin
létrehozott bizottsdg véleményével,

ELFOGADTA EZT A HATAROZATOT:

1. cikk

Az idegenforgalmi dgazatban alkalmazand6 legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlatot, dgazati kornyezeti teljesit-
ménymutatokat és kivdl6sagi referenciaértékeket megéllapité dgazati referenciadokumentumot a melléklet tartalmazza.

(') HLL 342.,2009.12.22., 1. 0.
() HLC 358.,2011.12.8., 2. 0.
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2. cikk

Az EMAS keretében nyilvntartdsba vett, idegenforgalommal foglalkozé szervezeteknek figyelembe kell venniiik ezt az
dgazati referenciadokumentumot, és ennek megfelelGen:

— a kornyezetvédelmi teljesitményértékelésekre figyelemmel haszndlniuk kell a referenciadokumentum megfelel§
elemeit kornyezetvédelmi vezetési rendszeriik kialakitdsa és végrehajtdsa sordn,

— kornyezetvédelmi nyilatkozataikban be kell mutatniuk, hogy hogyan hasznéltdk fel az dgazati referenciadokumen-
tumban ismertetett dgazatspecifikus kornyezeti teljesitménymutatdkat, legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlatot
és kivalosdgi referenciaértékeket a kornyezeti teljesitmény javitdsat szolgdlé intézkedések és 1épések, vagy az esetleges
prioritdsok meghatdrozdsa sordn.

3. cikk

Az dgazati referenciadokumentumban megallapitott kivdlosagi referenciaértékek teljesitése az EMAS keretében nyilvan-
tartasba vett szervezetek szdmdra nem kotelezd, hiszen az EMAS onkéntes jellegébdl fakaddan az érintett szervezetek a
koltségek és a hasznok fényében maguk értékelik, hogy szdmukra megvaldsithaté-e a referenciaértékeknek vald
megfelelés.

Ennek a hatdrozatnak a tagdllamok a cimzettjei.

Kelt Briisszelben, 2016. dprilis 15-én.

a Bizottsdg részérdl
Karmenu VELLA
a Bizottsdg tagja
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1. BEVEZETES

Ez az dgazati referenciadokumentum (ARD) a szervezeteknek a kozosségi kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési
rendszerben (EMAS) valé oOnkéntes részvételérdl szol6 1221/2009/EK rendelet (') 46. cikke értelmében keriilt
kidolgozasra. A dokumentum tartalménak jobb megértése érdekében a bevezetés vizlatosan ismerteti ezen ARD jogi
hatterét és hasznalatinak maodjat.

Az ARD alapja egy részletes tudomdnyos és szakpolitikai jelentés (2), amelyet az Eurdpai Bizottsdg Kozos Kutatokoz-
pontja (JRC) keretében miikods hét intézet egyike, a Technoldgiai JovSkutatdsi Intézet (IPTS) dllitott ossze.

A jogi hattér

A kozosségi kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési rendszert (EMAS) 1993-ban az 1836/93/EGK tandcsi rendelet ()
hozta létre és nyitotta meg a szervezetek onkéntes részvétele elStt. Az azéta eltelt id6szakban az EMAS két alkalommal
médosult jelentSsen:

— az Eurépai Parlament és a Tandcs 761/2001/EK rendelete (%),

— és az 1221/2009/EK rendelete révén.

(') HLL 342.,2009.12.22., 1. 0.

(*) A tudomdnyos és szakpolitikai jelentés nyilvanosan hozzaférhet a JRC/IPTS internetes oldalain, a kovetkezd cimen: http:/[susproc.jrc.ec.
europa.eu/activities/emas/documents/TourismBEMP.pdf Az ezen 4gazati referenciadokumentumban rogzitett, a legjobb kornyezet-
védelmi vezetési gyakorlatra és annak alkalmazhatdsdgdra vonatkoz6 megllapitdsok, illetGleg a konkrét kornyezeti teljesitménymutatok
és kivélosagi referenciaértékek a tudoményos és szakpolitikai jelentésben dokumentélt megéllapitisokon alapulnak. A jelentés minden
héttér-informdciot és mszaki részletet tartalmaz.

() A Tandcs 1993. junius 29-i 1836/93/EGK rendelete az ipari véllalkozdsoknak a kozosségi kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési
rendszerben val6 6nkéntes részvételének lehetGvé tételérdl (HLL 168.,1993.7.10., 1. 0.).

(*) Az Eur6pai Parlament és a Tandcs 2001. mdrcius 19-i 761/2001EK rendelete a szervezeteknek a koz9sségi kornyezetvédelmi vezetési és
hitelesitési rendszerben (EMAS) valé 6nkéntes részvételének lehet6vé tételérdl (HL L 114.,2001.4.24., 1. 0.).


http://susproc.jrc.ec.europa.eu/activities/emas/documents/TourismBEMP.pdf
http://susproc.jrc.ec.europa.eu/activities/emas/documents/TourismBEMP.pdf

2016.4.20. Az Eurdpai Unié Hivatalos Lapja L 104/31

A legutébbi médositds 2010. janudr 11-én lépett hatdlyba, és annak fontos 4j eleme az dgazati referenciadokumentumok
kidolgozdsardl rendelkez8 46. cikk. Ezek a dokumentumok az adott dgazat legjobb kornyezetvédelmi vezetési
gyakorlatait, kornyezeti teljesitménymutatéit, valamint — sziikség szerint — a kiillonboz4 teljesitményszintek azonositdsdra
szolgdlé kivélosigi referenciaértékeket és értékelési rendszereket irjak le.

E dokumentum értelmezése és hasznalata

A kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési rendszer (EMAS) onkéntes részvételen alapuld rendszer azon szervezetek
szdmdra, amelyek elkotelezettek kornyezeti teljesitményiik folyamatos javitdsa mellett. Ezen a kereten beliil ez az dgazati
referenciadokumentum (ARD) dgazatspecifikus irdnymutatdst tartalmaz az idegenforgalmi dgazat szdmdra, rdmutat
szamos javitdsi lehetGségre, és ismerteti a legjobb gyakorlatnak szdmité eljdrdsokat.

SzerzGje az Eurdpai Bizottsdg Kozos Kutatokozpontja, de az érdekeltek észrevételei is felhaszndldsra keriltek. Egy
szakért6kb6l és dgazati érdekeltekbdl dll6 miiszaki munkacsoport az Eurépai Bizottsdg Kozos Kutatékozpontja
vezetésével megvitatta, majd elfogadta a dokumentumban ismertetett legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlatokat,
dgazati kornyezeti teljesitménymutatokat és kivalosdgi referenciaértékeket. A referenciaértékeket illetéen megdllapitast
nyert, hogy azok hitelesen képviselik azt a kornyezeti teljesitményszintet, amelyet az dgazat legjobban teljesit§
szervezetei érnek el.

Az ARD célja otletekkel és inspirdcidval, valamint gyakorlati és miiszaki Gtmutatassal segiteni és timogatni mindazon
szervezeteket amelyek javitani szeretnék kornyezeti teljesitményiiket.

Az ARD els6sorban azoknak a szervezeteknek szol, amelyek mdr nyilvdntartisba vannak véve az EMAS keretében,
mdsodsorban azoknak, amelyek a jovében kivdnjik magukat nyilvantartdsba vétetni; harmadsorban pedig azoknak,
amelyek kornyezeti teljesitményiik javitdsa érdekében szeretnének tobbet megtudni a legjobb kornyezetvédelmi vezetési
gyakorlatokrol. Mindebbdl kovetkezik, hogy e dokumentum célja az idegenforgalmi dgazatban tevékenykeds osszes
szervezet és szerepld tdmogatdsa abban, hogy a szdmdra — akdr kozvetlen, akdr kozvetett mddon — relevins kornyezeti
tényezdkre Osszpontosithasson, illetve megismerhesse a legjobbnak tartott gyakorlatokat, a kornyezeti teljesitményének
mérésére alkalmas, az adott dgazat szempontjabdl relevans kornyezeti teljesitménymutatokat és kivalosagi referenciaér-
tékeket.

Miként vegyék figyelembe az EMAS-ban nyilvantartisba vett szervezetek az ARD-t

Az 1221/2009/EK rendelet értelmében az EMAS-ban nyilvntartdsba vett szervezetek két kiilonb6zd szinten vehetik
figyelembe az ARD-ket:

1. a kornyezeti allapotfelmérés eredményének fényében a kornyezetvédelmi vezetési rendszer kidolgozdsa és
végrehajtasa sordn (4. cikk (1) bekezdés b) pont);

Ez azt jelenti, hogy a szervezeteknek fel kell hasznélniuk az dgazati referenciadokumentum relevins elemeit a sajit
kornyezeti allapotfelmérésiikben és kornyezeti politikdjukban azonositott relevins kornyezeti tényez6kkel kapcsolatos
kornyezeti célkitiizéseik és kornyezeti céljaik meghatdrozdsa és feliilvizsgdlata keretében, valamint a kornyezeti teljesit-
ményiik javitdsa érdekében megteend§ intézkedések meghatdrozdsa soran.

2. kornyezetvédelmi nyilatkozatuk készitésekor (4. cikk (1) bekezdés d) pont és 4. cikk (4) bekezdés).

Vagyis:

a) A szervezeteknek az ARD-ben azonositott dgazatspecifikus kornyezeti teljesitménymutatékat kell figyelembe
venniiik azon teljesitménymutaték meghatdrozdsakor, amelyek alapjan jelentést készitenek kornyezeti teljesitmé-
nyiikrél. (})

A rendelet IV. melléklete B. szakaszdnak e) pontja tigy rendelkezik, hogy a kornyezetvédelmi nyilatkozatnak tartalmaznia kell a
kovetkezdt: ,a szervezetrdl rendelkezésre dllG teljesitményadatok Gsszegzése dsszehasonlitva a kdrnyezeti célokkal és célkitiizésekkel, tekintettel a
jelentds kornyezeti hatdsokra. Jelentést kell késziteni az alapmutatdkrdl és a C. szakaszban meghatdrozott egyéb létezG relevdns kdrnyezeti teljesitményi
mutatd[k]rél.” A IV. melléklet C. szakasza értelmében ,Minden szervezet évente jelentést készit a kornyezetvédelmi nyilatkozatdban pontosabban
meghatdrozott kornyezeti tényezékhiz kapcsol6da teljesitményérdl is, és ha rendelkezésre dlinak, figyelembe veszi a 46. cikkben emlitett dgazati referen-
ciadokumentumokat.”

—_
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A jelentéstételhez alkalmazott teljesitménymutatékat az ARD-ben javasolt mutatok és az alapjan kell kivalasztani,
hogy azok mennyire relevdnsak a szervezet kornyezeti allapotfelmérésében azonositott jelentds kornyezeti hatdsok
szempontjab6l. Mindazondltal csak a kornyezeti dllapotfelmérésben azonositott legjelentGsebb kornyezeti hatdsok
szempontjabol relevans mutat6kat kell haszndlni.

b) A kornyezetvédelmi nyilatkozatban meg kell emliteni, hogy a relevans legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakor-
latokat és adott esetben a kivalosdgi referenciaértékeket miként vették figyelembe.

Be kell mutatni, hogy a kornyezeti teljesitmény (tovabbi) javitdsa érdekében megteendd intézkedések és 1épések
meghatarozasiban és az esetleges kiemelt teriiletek kijelolésében hogyan hasznéltdk fel a legjobb kornyezetvédelmi
vezetési gyakorlatokat és a kivdlosdgi referenciaértékeket (amelyek az dgazat legjobban teljesit szervezetei dltal
elért kornyezeti teljesitményt képviselik). Ugyanakkor a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlatok alkalmazasa
vagy a kival6sdgi referenciaértékek teljesitése nem kotelezd, hiszen az EMAS onkéntes jellegébdl fakadéan maguk
az érintett szervezetek donthetik el a koltségek és a hasznok elemzése alapjan, hogy szdmukra megvalésithaté-e az
ezeknek vald megfelelés.

A kornyezeti teljesitménymutatékhoz hasonldan a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlatok és a kivalosagi
referenciaértékek relevancidjat és alkalmazhatdsdgat is a szervezetnek kell megitélnie a kornyezeti allapotfelmé-
résben dltala azonositott jelentds kornyezeti hatdsok, valamint az anyagi és mdszaki lehetGségek ismeretében.

Az ARD olyan elemeit (teljesitménymutatok, legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlatok, kivalosdgi referencia-
értékek), amelyek nem relevansak a szervezet dltal a kornyezeti dllapotfelmérésben azonositott jelentSs kornyezeti
hatdsok szempontjdbdl, nem kell sem jelenteni, sem bemutatni a kornyezetvédelmi nyilatkozatban.

Az EMAS-ban valé részvételt egy folyamatnak kell tekinteni. Keretében a szervezetnek minden olyan alkalommal
célszerd elolvasnia az ARD egy-egy részteriilettel foglalkozé szakaszat, amikor (értékelést kovetGen) javitani szeretné
kornyezeti teljesitményét, hogy abbdl meritsen 6tletet a kovetkezd 1épésben kezelendd kérdéshez.

Az EMAS kornyezetvédelmi hitelesitSk ellendrizni fogjdk, hogy a szervezet kérnyezetvédelmi nyilatkozatdnak elkészi-
tésekor figyelembe vette-e, illetéleg hogyan vette figyelembe az ARD-t (1221/2009/EK rendelet 18. cikk (5) bekezdés
d) pont).

Vagyis az akkreditdlt kornyezetvédelmi hitelesiték az ellen6rzés sordn bizonyitékokat fognak kérni a szervezettdl arra
vonatkozéan, hogy az ARD elemei koziil hogyan vélasztottdk ki és vették figyelembe a szdmukra a kornyezeti dllapot-
felmérés fényében relevansakat. Az ARD-ben bemutatott klvalosag1 referenciaértékek teljesiilését nem fogjak ellendrizni,
azt viszont igen, hogy a szervezet hogyan kovette az ARD Gtmutatdsait a teljesitménymutatok kivalasztdsa és azon
onkéntes intézkedések meghatdrozdsa sordn, amelyeket végrehajtva javithat6 a szervezet kornyezeti teljesitménye.

Az EMAS onkéntes jellegébdl fakadéan az ARD figyelembevétele sem kotelezd, és a szervezeteknek nem kell ardnytalan
terhet véllalniuk az ilyen bizonyitékok bemutatdsa érdekében. A kornyezetvédelmi hitelesit6k nem kérhetik szdmon a
szervezettdl az ARD-ben szerepld egyes legjobb gyakorlatok, dgazatspecifikus teljesitménymutatok vagy kival6sagi
referenciaértékek figyelmen kiviil hagydsianak indokldsit a kornyezeti allapotfelmeres eredményeire val6 tekintettel.
Azonban tehetnek javaslatot tovadbbi olyan elemekre vonatkozdan, amelyekkel a szervezet a jovében foglalkozhat a
kornyezeti teljesitmény folyamatos javitdsara tett kotelezettségvallaldsa jegyében.

Az dgazati referenciadokumentum felépitése

Az dgazati referenciadokumentum négy fejezetre tagolodik. Az 1. fejezet bemutatja az EMAS jogi hdtterét és a
dokumentum haszndlatinak médjat, mig a 2. fejezet ezen ARD alkalmazdsi teriiletét hatirozza meg. A 3. fejezet a
legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlatokat ismerteti réviden, kitérve azok alkalmazhat6sagara dltaldban, valamint a
kkv-k szintjén. Amennyiben egy adott legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlathoz meghatdrozdsra keriiltek dgazats-
pecifikus kornyezeti teljesitménymutatok és kivalosgi referenciaértékek, ezek is emlitésre keriilnek. Azok a mutaték és
referenciaértékek, amelyek tobb mint egy vezetési gyakorlathoz kapcsolhatdk, tobbszor is szerepelnek a szovegben.
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Végiil a 4. fejezet egy atfogd tdblazatban veszi sorra a legfontosabb kornyezeti teljesitménymutatékat, a hozzdjuk tartozo
magyardzatokat és kivdlosagi referenciaértékeket.

2. ALKALMAZASI TERULET

Ez a dokumentum az 1893/2006/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet (1) I. melléklete (NACE REV. 2.) szerinti
I. nemzetgazdasigi 4g 55-56. pontjdban emlitett ,Szdlldshely-szolgdltatds, vendéglitds”, az N. nemzetgazdasigi dg
79. pontjdban emlitett ,Utazdskozvetités, utazdsszervezés, egyéb foglalds” és az O. nemzetgazdasigi dg 84.11. pontjdban
emlitett , Altaldnos kozigazgatds” ald tartozé tevékenységek egy részére vonatkozik.

Ez az ARD elsGsorban a szdlldst, ételt és italt nytjt6, valamint az idegenforgalmi desztindciémenedzsmenttel foglalkozo,
illetve utazdst, szélldst és idegenforgalmi programokat nyujté és foglald létesitmények (utazdsi iroddk és utazdsszervezdk)
altal alkalmazhat6 legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlatokkal foglalkozik. () A turistdk szdméra szdllashelyeket
kindl6 és a kempingeket tizemeltet§ vallalkozdsok emellett az unids okocimke kapcsolddé elSirdsait is tanulmanyoz-
hatjék. () A desztiniciémenedzserek figyelmébe ajanljuk tovdbbd a turizmus fenntarthaté menedzsmentjét osztonzd

unids kezdeményezéseket, példaul az Eurépai Turisztikai Indikdtorrendszert (ETIS). (%)

Az eddig emlitett szerepl6k kapcsolatban dllnak szdmos mds dgazat szereplGivel is, amint az idegenforgalmi értéklancot
aldbb bemutatd dbra is szemlélteti. A turizmus mint termék fogalomkorben maradva a turista szdmos olyan tevékeny-
ségben vesz részt egy utazds sordn, amelyek fontos részeit képezik az idegenforgalmi értéklancnak, és kornyezeti
szempontb6l potencialis hatdssal jarnak. Ezekkel azonban csak akkor foglalkozik ez az ARD, ha a desztiniciémene-
dzserek vagy az utazdsszervezdk befolydst gyakorolhatnak réjuk.

- N )
(  Ellitisilincok | ( Idegenforgalmidgazat ) Szolgiltatisok
3.8
4 > Kézvetleniil
Mez8gazdasig Vizelldtés érintett
NACE1-3 ? /DTE NACE 36 kulcs-
W dgazatok
l:?lelmiszelgya'rta's &,
NACE 10 Aram, giz, g6z,
légkondicionilds
NACE 35
A8 Részben
Italgydrtds < > érintett
NACE 11 dgazatok
i~ - (akapcsolatot
Utaza:skozvetltles, . Te,vékenység/ek Szennyviz ?;)Z"ilka)k
—_— utazdsszervezés Egyéb NACE-kodok NACE 37 i
Textilgydrtds NACE 79
NACE 13 g
20
s
Egyéb termékek Szillitds, logisztika - -
gydrtdsa I 38)= 5 Hulladékkezelés |4
NACE,14- 33 yY NACE 38
Fébb
kozvetetten
l::Pl'Fé'iPﬂl’ Desztiniciémenedzsment ] crntett
NACE 41- 43 Alaldnos kézigazgatds. NACE 84.11 ] dgazatok
k — R \

Az idegenforgalmi értéklanc vazlata

(") Az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2006. december 20-i 1893/2006/EK rendelete a gazdasdgi tevékenységek statisztikai osztalyozasa
NACE Rev. 2. rendszerének létrehozdsdrdl és a 3037/90/EGK tandcsi rendelet, valamint egyes meghatarozott statisztikai teriiletekre
vonatkoz6 EK-rendeletek médositdsardl (HL L 393.,2006.12.30., 1. 0.).

(¥ Ez a dokumentum nem szdl kifejezetten a hajés korutazdsokat kindld dgazatnak. Ennek ellenére az aldbb ismertetett legjobb kornyezet-
védelmi vezetési gyakorlatok némelyike bizonyos mértékben alkalmazhat lehet a hajés turizmusban is.

() http://ec.europa.eufenvironment/ecolabel/products-groups-and-criteria.html

(*) Az ETIS egy vezetési és tdjékoztatdsi eszkoztdr, célja segiteni a desztindcidk fenntarthatdsdgi teljesitményének nyomon kovetését és
mérését, valamint sajit kitizott céljaiknak valé megfelelését. Tovabbi informdcid: http://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/offer/
sustainable/indicators/index_en.htm


http://ec.europa.eu/environment/ecolabel/products-groups-and-criteria.html
http://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/offer/sustainable/indicators/index_en.htm
http://ec.europa.eu/growth/sectors/tourism/offer/sustainable/indicators/index_en.htm
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Az aldbbi tabldzat mutatja be az idegenforgalmi szolgaltatdsokkal dsszekapcsolhatd {6 kornyezeti tényezdket és konkrét
kornyezeti terheléseket. Ezek az dgazat szempontjdbdl legrelevansabb kornyezeti tényezék. Ugyanakkor azt, hogy egy
adott szervezetnek mely kornyezeti tényezdkkel kell foglalkoznia, eseti alapon kell meghatdrozni.

Az idegenforgalommal foglalkozé szervezetek (szdlloddk, kempingek, éttermek és utazdsz-
szervezGk) tevékenységei és az azokhoz kapcsol6dé kornyezeti tényezGk és terhelések

Szolgaltatds|Tevé-
kenység

F6bb kornyezeti tényezsk

F6bb kornyezeti terhelések

Adminisztracid

Irodai munka

Ugyfélfogadds

Energia, viz, fogydeszkozok (f6leg papir)

Teleptilési hulladék (nagy mennyiségii papir) és ve-
szélyes hulladék (pl. nyomtatépatronok) keletkezése

Mdszaki szolgdlta-
tasok

Meleg viz és helyiségek fiitése/hitése

Energia- és vizfogyasztds

Megvildgitds Tobbféle veszélyes termék hasznélata
Felvondk Egyes esetekben CFC és HCFC htit6kozegek haszna-
Uszémedencék lata ()
761d teriilet Légkori kibocsdtdsok (légszennyezd anyagok, tiveg-
| hazhatdst gdzok)
Kartevé- és raocsdloirts
ar} e,zvo, €5 ragesa 01}r as Kulonféle potencidlisan veszélyes hulladékfajtak ke-
Javitds és karbantartds letkezése, pl. vegyi anyagok kiiriilt tartdlyai
Szennyviz keletkezése
Etterem/bdr Reggeli, ebéd, vacsora Az elldtdsi linc mentén megjelend terhelések (ldsd:
Italok és biifé Beszerzés)
Energia-, viz- és nyersanyag-fogyasztas
Teleptilési hulladék keletkezése (elsGsorban étel- és
csomagoldsi hulladék)
Konyha Etelek taroldsa Az elldtdsi linc mentén megjelend terhelések (ldsd:
Etelek készitése Beszerzés)
Mosogatds JelentGs energia- és vizfogyasztas
Teleptilési hulladék keletkezése (els@sorban étel- és
csomagoldsi hulladék)
Novényi hulladékolaj keletkezése
Szagok keletkezése
Szobahasznalat Vendégek altali hasznalat/fogyasztas Energia-, viz- és nyersanyag-fogyasztas
A vendégek altali haszndlatra szant Kulonféle veszélyes termékek haszndlata
termékek Csomagoldsi hulladék és kis mennyiségii telepiilési
Takaritds hulladék keletkezése
Szennyviz keletkezése
Mosds A vendégek ruhdinak mosdsa és vasa- Jelentds energia- és vizfogyasztds

ldsa

A tor6lkozsk, dgynemtik mosdsa és
vasaldsa

Veszélyes termékek haszndlata

Szennyviz keletkezése
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SZOlglf ltata§/ Teve- F6bb kornyezeti tényezSk Fobb kornyezeti terhelések
enység
Beszerzés — A termékek és a beszdllitok megva- | — Az ellatasi lanc mentén megjelend terhelések (terii-
lasztasa lethasznalat, okoszisztémdk romldsa vagy megszii-
_ A termékek térolsa nése, az ¢élGvildg zavardsa, energia- és vizfogyasztds,
légkori kibocsatdsok — légszennyezd anyagok és
tiveghdzhatdst gdzok —, vizbe vald kibocsétds, hulla-
déktermelés)
Csomagoldsi hulladék keletkezése
Veszélyes anyagok szivirgdsa
Tevékenységek Beltéri tevékenységek Energia-, viz- és nyersanyag-fogyasztds

Kuiltéri tevékenységek

Az okoszisztémdkra gyakorolt helyi hatdsok
Zaj

Telepiilési hulladék keletkezése
Infrastrukturilis terhelés (Lasd: Epitmények)

Szallitas, fuvarozas

Vendégek széllitdsa
Munkavillalok széllitdsa

Beszallitok altal végzett szallitas/fuva-
rozds

Energia (tiizel6anyag) fogyasztdsa
Légkori kibocsatasok
Infrastrukturdlis terhelés (Ldsd: Epitmények)

Kiegészitd szolgdl-

Orvosi ellatds, iizletek, ajandékbol-

Energia-, viz- és nyersanyag-fogyasztas

tatdsok }015, fﬁrdél; és wellness-szolgdltatasok, Telepiilési hulladék keletkezése, bizonyos fajta veszé-
odrasz stb. lyes (pl. egészségiigyi) hulladékok keletkezése
Epitmények Uj teriiletek beépitése, Gj szolgdltata- Tertilethaszndlat

sok megjelenése

A meglév teriiletek vagy szolgdltata-
sok szinvonaldnak javitdsa

Az Okoszisztémdk romldsa vagy megsziinése
Az él6vilag zavardsa
Energia- és vizfogyasztds

Nyersanyagok és veszélyes termékek jelentds mér-
ték felhasznéldsa

JelentSs mennyiségi épitési hulladék keletkezése

Veszélyes hulladék keletkezése

(") CFC: klérozott-fluorozott szénhidrogének, HCFC: hidrogénezett klérozott-fluorozott szénhidrogének.

Az ebben az ARD-ben bemutatott legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlatok a kovetkezd csoportokba sorolhatok:

— Az idegenforgalmi dgazatot dtfogdan érintG kérdéseket kezel vezetési gyakorlatok

— A desztindcidémenedzsmentet javit6 vezetési gyakorlatok (')

— Az utazdsszervezdk és az utazdsi iroddk tevékenységeit kornyezetbardtabbd tevd vezetési gyakorlatok

— A szélldshelyek vizfogyasztdsat visszaszoritd vezetési gyakorlatok

(") A desztindcidmenedzsment az érintett kormdnyzati és magédnszektorbeli szerepl6k kozott megvaldsuld (tobbnyire egy kozszerv, esetleg
civilek részvételével végrehajtott), egy adott helyen a turizmus fejlesztését célzé egytittmiikodést jelent, igy részei a stratégiai dontés-
hozatal, a szakpolitikai fellépések, a kulturélis és természeti 6rokség és a turisztikai vonzerd megdvésa és népszertisitése, az események,
fesztivalok rendezése, a turizmussal kapcsolatos projektek finanszirozdsa, a villalkozdsok kozotti egytittmiikodés elGsegitése, az
infrastruktdra és a szolgaltatdsok biztositdsa stb.
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— A széllashelyek hulladéktermelését visszaszorité vezetési gyakorlatok

— A szallashelyek energiafogyasztdsat visszaszoritd vezetési gyakorlatok

— Az éttermek és a szdllodai konyhdk kornyezetbardtabbd tételét szolgdld vezetési gyakorlatok
— A kempingek kornyezetbaratabba tételét szolgald vezetési gyakorlatok

Ezek a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlatok lefedik az dgazat legfontosabb kornyezeti tényezgit.

3. LEGJOBB KORNYEZETVEDELMI VEZETESI GYAKORLATOK, AGAZATI KORNYEZETI TEL]ESITMENY-
MUTATOK ES KIVALOSAGI REFERENCIAERTEKEK AZ IDEGENFORGALMI AGAZATBAN

3.1. Az idegenforgalmi dgazatot dtfogdan érintG kérdések

3.1.1. Kornyezetvédelmi vezetési rendszer alkalmazdsa

A legjobb kornyezetvédelmi gyakorlat a kovetkezSket foglalja magaban: el6szor fel kell mérni a szervezet tevékenysé-
geivel kapcsolatos kozvetlen és kozvetett kornyezeti tényezdket, és relevans teljesitménymutatokat kell alkalmazni a
megfelel§ kivalosagi referenciaértékekkel valé dsszehasonlitdshoz.

Alkalmazhatdsig

Ez a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat az idegenforgalommal foglalkozé minden szereplénél alkalmazhaté:
desztindciémenedzserek, utazdsszervezSk, szdlldsadok, vendéglatdk, fuvarozdk és szolgdltatok. Kisvallalkozasok (')
esetében szintén alkalmazhato.

Kapcsolodé kornyezeti teljesitménymutaték és kivilésagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutatd Kivalosdgi referenciaértékek

(i1) Kornyezetvédelmi vezetési rendszer beveze- | (b1) A kornyezeti teljesitményt minden relevins szempontbdl figye-

tése (igen/nem). lembe vevé mutatdkat kell hasznalni, figyelmet forditva a ke-
véssé jol mérhet6 és kozvetett tényezdkre is, amilyen pl. a biolé-
giai sokféleségre gyakorolt hatds.

(b2) A teljes személyzetet tdjékoztatni kell a kornyezeti célokrdl, és
képzésben kell részesiteni a relevans kornyezetvédelmi vezetési
intézkedésekrdl.

(b3) Ahol lehet, a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlatokat
kell alkalmazni.

3.1.2. Az elldtdsi ldnc irdnyitdsa

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezSket jelenti: dttekinteni a szervezet dltal igénybe vett elldtdsi
(beszallitoi) lancot, és azonositani azokat a pontokat, ahol jelentSs kornyezeti hatds keletkezik, figyelembe véve a teljes
értéklancot, és megtaldlni a beavatkozasi lehetGségeket (ez lehet egy adott termék kivalasztdsa vagy elkeriilése, a zold
beszerzés, vagy a beszallitokkal szemben tdmasztott valamely kovetelmény), amelyek révén csokkenthets az értéklanc
egészén jelentkezd kornyezeti hatds.

(") A kisvéllalkozds olyan villalkozds, amely kevesebb mint 50 {6t foglalkoztat, és amelynek éves forgalma ésfvagy éves mérlegf66sszege
nem haladja meg a 10 millié EUR-t (a Bizottsdg 2003/361EK ajnldsa alapjan).
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Alkalmazhatdsig

Ez a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat az idegenforgalommal foglalkozé minden szereplénél alkalmazhaté:
desztinicidmenedzserek, utazdsszervezdk, szdlldsadok, vendéglitok, fuvarozék és szolgdltatok. Kisvallalkozdsok
esetében szintén alkalmazhatd.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutatdk és kivalosagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutatd Kivalosdgi referenciaértékek

(i2) A meghatirozott kornyezetvédelmi kritéri- | (b4) A szervezet életciklus-alapti megkozelitést alkalmazva azonosi-

umoknak megfelel§ termékek és szolgéltatd- totta {6 ellatdsi lancaiban a jelentés kornyezeti hatdssal jard
sok ardnya (%). pontokat és a javitasi lehetéségeket.

(b5) A szallashelyeken és vendéglaté-ipari egységekben alkalmazott
vegyszerek legaldbb 97 %-a (a hatdanyag tomegét vagy a beszer-
zett mennyiséget tekintve) rendelkezik az ISO szerinti I. tipust
okocimkével (') (vagy bizonyithatéan a lehetd legkornyezetbard-
tabb).

(b6) A szillishelyek és vendéglaté-ipari egységek dltal beszerzett fa,
papir és karton legaldbb 97 %-a tjrafeldolgozott anyagbdl ké-
sziilt vagy kornyezetbardt tandsitvanyt kapott (6kocimke, FSC,
PEFC).

(") A Nemzetkozi Szabvanyiigyi Szervezet az ISO 14000 kornyezetkdzpontd szabvénycsaldd keretében kidolgozta a kornyezetbardt ter-
mékek cimkézésére vonatkoz6 14020 alsorozatot, amely hdrom féle 6kocimkerendszert fed le. Ebben az 6sszefiiggésben az L. tipusii
okocimke egy harmadik fél dltal kialakitott tobbtényezés hitelesitési rendszert jelent. Ilyen az uniés dkocimke, nemzeti vagy tobbol-
dalt szinten a ,Blaue Engel” (Kék angyal), az osztrdk 6kovédjegy és a ,Nordic Swan” (Eszaki hattyt) 6kocimke.

3.2. Desztiniciomenedzsment
3.2.1. Stratégiai desztindcidfejlesztési tervek

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat egy olyan osztily vagy szervezet létrehozdsat foglalja magaban, amely a
desztindcié fenntarthaté stratégiai fejlesztéséért felel, 6sszehangolja a felek és érdekeltek munkdjat, és egy testre szabott
terv keretében hajt végre konkrét fellépéseket.

Alkalmazhatésig

Ez a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat minden desztindcié kapcsdn egyardnt alkalmazhatd, akdr kormdanyzati
szervek, akdr tdrsult koz-/magdnszektorbeli szervezetek foglalkoznak a menedzsmenttel. A desztindciémenedzsmenttel
foglalkozo kisebb kozigazgatdsi szervek és kisvéllalkozasok is alkalmazhatjak.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutatok és kivalésagi referenciaéreék

Kornyezeti teljesitménymutatok Kivalosdgi referenciaérték

(i3) Fenntarthaté desztindciémenedzsmentre vo- | (b7) Olyan desztindciémenedzsment-terv végrehajtisa, amely: i. a

natkozé terv végrehajtdsa (igen/nem). desztindcio teljes teriiletére vonatkozik; ii. minden relevdns kor-
ményzati és magdnszereplSt bevon; iii. a desztindcion jelentkezd
legfontosabb kornyezeti kihivdsokra 6sszpontosit.

3.2.2. A bioldgiai sokféleség meg6rzése és az azzal vald gazddlkodds

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezSket jelenti: nyomon kovetni a desztindciéon a bioldgiai
sokféleség allapotat, megdrzési és gazddlkoddsi tervet kovetve védeni és tdmogatni a biodiverzitdst, példaul fejlesztéstsl
elzdrt 6vezetek és kompenzdcids intézkedések révén.
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Alkalmazhatdsig

Minden desztindcion alkalmazhatd. A nagy természeti t6kével rendelkez$ desztindcidk esetében a meg6rzésre, a gyér
természeti t6kével rendelkezs helyeken a bioldgiai sokféleség novelésére kell torekedni. A desztindcidmenedzsmenttel
foglalkozé kisvillalkozdsok is alkalmazhatjdk.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutatdok és kivalosagi referenciaérték

Kornyezeti teljesitménymutat6k Kivalosdgi referenciaérték

(i4) A bioldgiai sokféleséggel valo gazdalkoddst | (b8) A turisztikai fejlesztések biodiverzitast kiszorité hatdsinak csok-
szolgdld terv végrehajtdsa (igen/nem). kentése vagy kompenzaldsa, hogy a desztinacidk bioldgiai sokfé-
(i5) Fajgazdagsig a desztindcio teriiletén lesége a nagy természeti értékd teriileteken fennmaradjon vagy
’ fokozddjon, a lepusztult teriileteken pedig ndjon.
(i6) Védett teriiletek (kiterjedése hektdrban vagy
ardnya a desztindcio teljes kiterjedésén be-
lial).

3.2.3. Infrastruktiira és a szolgdltatdsok biztositdsa

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat biztositani, hogy a desztinicién a kornyezetre kihaté szolgéltatdsok,
killonosen a vizelldtds, a szennyviztisztitds, a hulladékgazdalkodds (ezen beliil az kiilonosen az djrafeldolgozds) és a
(tomeg)kozlekedés a fenntarthatdsigi szempontoknak megfelel6 médon kielégitsék a fGszezonbeli csticskeresletet.

Alkalmazhatdsig

Minden desztindcion alkalmazhaté. Ez a gyakorlat feltételezi dltaldban a kozigazgatds helyes gyakorlatok szerinti
miikodését, és killondsen relevans olyan helyeken, ahol az idegenforgalom jelentds szezondlis terhet rd a szolgaltatokra.
A desztindcidmenedzsmenttel vagy egy-egy desztindcion a kornyezetre kihat6 szolgdltatds nydjtdsaval foglalkozo kisebb
helyi kozigazgatdsi szervek és kisvdllalkozdsok is alkalmazhatjdk.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutaték és kivilésagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutat6k Kivélosdgi referenciaértékek

(i7) Napi vizfogyasztds vendégenként (liter/ven- | (b9) A desztindcion belill a szolgéltatdsok, tobbek kozott a tomeg-

dégnap). kozlekedés, a vizelldtds, a szennyviztisztitds és a hulladék-tjra-
feldolgozds nyujtast ugy szervezik, hogy fszezonban is kielé-
gitsék a sziikségleteket, és biztositsdk a turizmus fenntarthaté-
sagat helyi szinten.

(i8) A madsodlagos vagy harmadlagos tisztitisra
jutd szennyviz ardnya (%).

(i9) Az djrafeldolgozdsra vagy anaerob rothasz-
tasra kildott telepiilési szildrd hulladék ara-
nya (%).

(b10) A desztindcion keletkezd szennyviz legaldbb 95 %-a legalibb
madsodlagos tisztitdson esik at, vagy az érzékeny befogadd viz-

o o ekbe val6 kivezetés el6tt harmadlagos tisztitdson, még az ide-
(i10) A turistak dltal a desztindcién belill tomeg- genforgalmi fGszezonban is.

E?;llefre;rf sze(l%;gyalog vagy biciklin megtett (b11) A telepiilési szilird hulladék legalabb 95 %-a nem lerakokba,

_ o 4 C belil s hanem djrafeldolgozasra vagy anaerob rothasztasra keriil.

(1) ﬁ)rrzfgﬁbg?irff;ﬁg;nty::meﬁ léneiglizeaggr?yz (b12) A turistak atlagos vizfogyasztdsa legfeliebb 200 liter/vendég-
(%) nap.

(b13) A vérosi célpontokon belill a turistik legaldbb 80 %-ban to-
megkozlekedéssel, gyalog vagy biciklivel kozlekednek.

3.3. Az utazdsszervezdk és az utazisi iroddk tevékenységei
3.3.1. A szdllitdsi/fuvarozdsi miiveletek kirnyezeti hatdsdnak csokkentése és ellentételezése

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezdket foglalja magdban: a vdlaszték sziirése, vagyis a kindlt
csomagokban a sziikségtelen repiilések elkeriilése (azok szdrazfoldi vagy vizi szdllitdssal vald kivéltdsa), az energiaha-
tékony kozlekedési szolgdltatok (légitdrsasigok, buszok, kompok, hajok) vilasztdsa és a kozlekedés dltal okozott
tiveghdzhatdst kibocsatdsok hitelesitett kompenzdciés programok keretében torténd jovatétele. A (sajat tulajdond vagy
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madsik fél dltal biztositott) flottdval fuvarozé villalkozdsok szdmdra legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a
kovetkezdket foglalja magdban: a jarmdpark energiahatékonysdgdnak javitisa — ideértve a leghatékonyabb és legkisebb
kibocsdtdst jarmiivek zold beszerzését, a repiil6gépek és buszok utdlagos felszerelését energiatakarékos eszkozokkel, pl.
légterel lemezekkel, illetve szdrnyvégfiilekkel —, valamint a mveletek optimalizaldsa (pl. a terhelhet8ség kihaszndldsa).

Alkalmazhatdsag

A vilaszték szilirése és a légi kozlekedés visszaszoritdsa minden utazdsszervezénél és utazdsi iroddndl alkalmazhaté, a

kisvallalkozdsoknal is.

A kozlekedés energiahatékonysdgat javitd és kibocsdtdsait csokkentS intézkedések kozvetlenil alkalmazhaték azon
utazdsszervezdk dltal, akik sajat flottdval rendelkeznek, és kivédlasztdsi és szerz8dési feltételként alkalmazhatdk azon
utazdsszervezdk altal, akik a szdllitdshoz/fuvarozdshoz alvillalkozdkat vesznek igénybe. E legjobb kornyezetvédelmi
vezetési gyakorlat részben alkalmazhaté a kisviéllalkozasok esetében, akik dltaldban igen korldtozott befolydssal vannak
a repiil6gépek tipusdra, de rendelkezhetnek sajit szdrazfoldifvizi flottaval.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutatdk és kivalosagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutat6k Kivélosdgi referenciaértékek

(i12) Felesleges repiilGutak kiiktatdsa (igen/nem). | (b14) Az utazdsszervezSk nem kindlnak repilSutat az aldbbi esetek-
(i13) A kozlekedés okozta iiveghdzhatdsii kibo- ben: i. a desztindcié 700 km-en beliil elérhetd; ii. a desztindcio
csitdsok (kg CO, Jutaskilométer). 2 000 km-en beliil elérhetd és a tartézkodds 8 napndl révi-

2 debb; ii. a desztindci6 tobb mint 2 000 km-es tdvolsdgra van,

(i14) A kozlekedés okozta iiveghdzhatdsa kibo- és a tartzkodds 14 napndl rovidebb.
csatasok hitelesitett szén-dioxid-kreditekkel , i o .
valé kompenzacidjdnak ardnya (%) (b15) Az utazdsszervezd sajat flottdjanak repiil6gépei dtlagos fajlagos

fogyasztasa legfeljebb 2,7 liter 100 utaskilométerenként.

(b16) Az utazdsszervez$ sajat flottdjanak buszai dtlagosan legfeljebb
0,75 litert fogyasztanak 100 utaskilométerenként, és a flotta
legaldbb 90 %-a vagy megfelel az EURO V. szabvanynak, vagy
alternativ tiizel6anyag-rendszert hasznal.

(b17) Az eladott csomagokkal generdlt iiveghdzhatdsi kibocsatdst
automatikusan kompenziljdk kibocsatdselkeriil§ projektekkel
vagy széndioxid-kreditek vésarldsaval.

3.3.2. A szdlldsadok kornyezetkozpontiibbd tételének elmozditdsa

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezdket jelenti: megkovetelni vagy elémozditani a szélldsadok
kornyezetvédelmi tantsitdsat, elvarni t6litk a meghatdrozott kornyezetvédelmi kritériumoknak valé megfelelést, vagy a
kornyezeti teljesitmény jelentését, ami lehet@séget biztosit az Gsszehasonlitd teljesitményértékelésre.

Alkalmazhatéséig

Minden utazdsszervezénél alkalmazhatd. A kisebb utazdsszervezdknek egyszertibb lehet a harmadik felek dltal kornyezet-
védelmi tandsitvannyal elldtott beszéllitokat valasztani, a nagyobbak sajit kritériumrendszert és/vagy osszehasonlitd
teljesitményértékelést is alkalmazhatnak. A kisvéllalkozdsok esetében részlegesen alkalmazhatd, hiszen szdmukra nehéz
a beszdllitok versenyeztetése, azonban a kisvillalkozdsok is figyelembe vehetik a kornyezetvédelmi tanisitvdnyokat,
elényben részesitve a harmadik felek dltal tandsitott (pl. unidés 6kocimkét nyert) szereplSket.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutatok és kivalsagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutatd Kivalosagi referenciaérték

(i15) Azon szdllisadok ardnya (az eladott vendé- | (b18) A szdllisadok legaldbb 90 %-a (a vendégéjszakdk szdma vagy

géjszakdk szdma vagy eladdsi értéke alap- eladdsi értéke alapjan) megfelel bizonyos kornyezetvédelmi
jan), akik megfelelnek meghatarozott kor- kovetelményeknek (lehetSleg harmadik felek altal tandsitva).

nyezetkiméleti kritériumoknak (%-a).
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3.3.3. A desztindciok teljesitményjavuldsdnak osztonzése

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezSket foglalja magdban: a helyi beszéllitokkal, a desztindciome-
nedzserekkel és a hatdsdgokkal szemben tdmasztott elvdrdsok révén el6mozditani a desztindciok kornyezeti teljesitmé-
nyének javuldsdt, valamint kozvetleniil részt venni a jelent@sebb desztindcidkon zajlé mindségjavité projektekben,
példaul élGhelyek helyreallitisaban.

Alkalmazhatdsag

Ezt a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlatot a nagyobb utazdsszervezSk kozvetleniil alkalmazhatjdk. A kisvallal-
kozdsok klaszterekbe, konzorciumokba vagy a helyijregiondlis hatdsdgokkal létrehozott koz-magdn partnerségekbe
tomoriilve hangolhatjak 6ssze tevékenységiiket.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutatdok és kivalosagi referenciaérték

Kornyezeti teljesitménymutatok Kivalosagi referenciaérték

(i16) A kornyezeti teljesitményjavitds alatt dllo | (b19) Az utazdsszervez$ az aldbbiak valamelyikével mozditja el6 a

szolgaltatdsok szdzalékos ardnya a deszti- desztindcié kornyezeti teljesitményének javuldsat: i. az elldtdsi/

nacién (%). beszallit6i lanc teljesitményének javitdsa; ii. a desztindciéme-

(i17) A desztindcion megvalosulé kérnyezeti mi- gc?dzljment befolyasoldsa; iii. kozvetlen mindségjavitd intézke-
ések.

ndségjavitd projektekben valé részvétel
(igen/nem).

3.3.4. Fenntarthatd utazdsi csomagok kindlata és a fenntarthatobb viselkedés dsztonzése a turistdk korében

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezdket jelenti: olyan turisztikai csomagok osszedllitdsa és népsze-
riisitése, amelyek eleve mell6zik a leginkdbb kornyezetterheld opcidkat, és a kornyezetkiméletben élen jard kozlekedési,
lakhatdsi és szabadid@s lehet@ségeket kindlnak. Az utazdsszervezSknek és utazdsi iroddknak tdjékoztatniuk kell az
tgyfeleket az egyes turisztikai csomagok kornyezeti hatdsairdl, és pozitiv, 6sztonzé iizeneteket juttathatnak el hozzdjuk a
fenntarthat6 és felelGsségteljes, a kornyezeti hatdst korldtozé viselkedésrdl egy-egy utazds kivalasztdsa és megval6suldsa
sordn.

Alkalmazhatdsig

Minden utazdsszervezd, beleértve a kisvallalkozdsokat is.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutaték és kivalosagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutatd Kivélosdgi referenciaértékek

(i18) A kornyezetkiméletben élen jiro, fenntart- | (b20) Az utazdsszervez$ a nagy nyilvanossagnak szant reklimokban

hat6 (pl. 6kocimkés) utazdsok ardnya az el- népszersiti a fenntarthat6 idegenforgalmi csomagokat.
(b . o
addsi értéket tekintve (%). (b21) A kérnyezetkiméletben élen jard, fenntarthaté6 (pl. osztrdk 6ko-

cimkét nyert) turisztikai csomagok teszik ki a forgalom értéké-
nek legalabb 10 %-at.

(b22) Az utazdsszervezd olyan marketing- és kommunikacios eszko-
zokkel €], amelyek osztonzik a fenntarthatésdgi szempontok
figyelembevételét a turisztikai csomagok kozotti vélasztaskor.

(b23) Az utazdsszervez$ desztindcidspecifikus és tudatossignoveld
tdjékoztatast nyujt az tigyfelei részére a desztinacion vald fenn-
tarthato viselkedés 6sztonzése érdekében.
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3.3.5. Hatékony kiskereskedelmi és irodai miiveletek

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezdket foglalja magdban: visszaszoritani az eréforrdsok,
kiilondsen a papir és a tinta felhasznédldsit a reklimozdsban és az irodai munka sordn, kornyezetvédelmi tandsitvannyal
ellitott anyagokat és szolgdltatdsokat (pl. nyomda) vélasztani, és a teljes irodai illetve kiskereskedelmi hdlézatban
biztositani az energia (')- és a vizfelhaszndlas hatékonysagat.

Alkalmazhatdsig

Minden utazdsszervezd alkalmazhatja.

Kapcsolddé kérnyezeti teljesitménymutaték és kivalosagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutatok Kivalosagi referenciaértékek

(i19) Papirfelhaszndlds tgyfelenként (gramm/ | (b24) Az irodai dokumentumok és rekldimanyagok nyomtatdsa: i.

tigyfél). csak a legszikségesebb esetben torténik meg; ii. 100 %-ban Gj-
rafeldolgozott vagy kornyezetvédelmi tandisitvannyal elldtott
(6kocimke, FSC, PEFC) papirra torténik; iii. kornyezetvédelmi
tandsitvannyal (pl. EMAS, ISO 14001) rendelkez§ nyomddban

(i20) A papir és a nyomtatds kornyezetvédelmi
tandsitdsa (igen/nem).

(i21) Az irodai és kiskereskedelmi tevékenységek torténik.
fail kibocsdtasa (k oot
Veg agis €0, ;b,o csitdsa (kg CO,fugyfe (b25) Energia- és iiveghdzhatdsiigdz-gazdalkoddsi tervet hajtanak
gy kg CO,/m?/év). p NI A p . p
. e ’ ) ) végre, az irodai és kereskedelmi tevékenységekbdl ereds ener-
(i22) Az }rod,aepu.letek cves ,V1,zfogyasztasa dol- giafogyasztast és tiveghdzhatdstgdz-kibocsdtdst évente jelentik
gozénként (liter/dolgozo/év). az irodai és kereskedelmi helyszinek alapteriiletének 1 m>-ére

vetitve és 1 tigyfélre vetitve.

(b26) A vizfogyasztas dolgozdonként és évenként legfeljebb 2,0 m?.

3.4. A szillishelyek vizfogyasztisinak visszaszoritdsa
3.4.1. A vizelldtd rendszer ellendrzése, karbantartdsa és optimalizdcidja

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezGket jelenti: elvégezni a vizfogyasztas ellenSrzését és figyelni a
vizfogyasztast a f6bb fogyasztasi pontokon (pl. almérdkkel) a hatékonysag javitdsdra kindlkozo lehetéségek azonositdsa
érdekében; emellett biztositani a berendezések rendszeres és szakszerd karbantartdsét, tobbek kozott takaritaskor is.

Alkalmazhatésig

Ez a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat mindenféle tipust és nagysigrendd szélldson alkalmazhatd, beleértve a
kisvillalkozdsokat is. A kis létesitményekben el lehet tekinteni az almérsk beszerelésétdl.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutatok és kivalsigi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutatd Kivalosdgi referenciaértékek

(i23) Vizfogyasztds vendégéjszakdnként (liter/ | (b27) Helyszini vizgazdalkodasi terv, amely magiban foglalja a ko-

vendégéjszaka). vetkezdket: i. almérdk felszerelése és minden {6bb vizfogyasztd
folyamat és teriilet referenciaértékekkel vald Gsszevetése; ii. a
vizellatdsi rendszer elemeinek és szivargdsi pontjainak rendsze-
res feliilvizsgdlata és karbantartdsa.

(b28) A sajat fiirdGszobat biztositd széllisokon vendégéjszakdnként
legfeljebb 140 liter, a tobbnyire kozos firdGszobdt biztositd
szallasokon vendégéjszakanként legfeljebb 100 liter vizfo-
gyasztas.

(") Ez megtehetd az ISO 50001 szabvanynak megfelel§ energiagazdalkodasi rendszer alkalmazasa keretében.
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3.4.2. A vendégszobdk viztakarékos szerelvényekkel valo felszerelése

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezSket foglalja magdban: viztakarékos szerelvények beépitése, pl.
légkeveréses csaptelepek és zuhanyfejek, viztakarékos és kettds oblitésti WC-k, vizmentes piszodrok haszndlata. Ideiglenes
megoldasként perlatorok szerelhet6k a meglévé szerelvényekre.

Alkalmazhatdsig

Ez a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat mindenféle tipust és nagysagrendd szallison alkalmazhatd, beleértve a
kisvallalkozasokat is. Ahol nemrégen tortént feldjitds, a perldtorok felszerelése alkalmazhatd.

Kapcsolddé kérnyezeti teljesitménymutaték és kivalosagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutatd Kivélosdgi referenciaértékek

(i23) Vizfogyasztds vendégéjszakanként (liter/ | (b29) A vizfogyasztds és a vizmelegités energiafogyasztdsa legfeljebb
vendégéjszaka). 100 liter és 3,0 kWh vendégéjszakdnként a sajét fiirdgszobdval

(i24) A vizmelegités energiafogyasztisa (kWh/ rendelkez§ egységekben.

vendégéjszaka). (b30) A zuhanyfejek atfolydsi sebessége legfeljebb 7 liter/perc, a fiir-
dészobai csapok dtfolydsi sebessége legfeliebb 6 liter/perc (i
csaptelepeknél legfeljebb 4 liter/perc), az dtlagos WC-oblités vi-
zigénye legfeljebb 4,5 liter, a piszodrok o6blités nélkiiliek (viz-
mentesek).

(i25) A zuhanyfejek, furdGszobai csaptelepek, pi-
szoarok és WC-k vizfogyasztasa (liter/perc
vagy liter/oblités).

3.4.3. Kornyezetbardt szobatakaritds

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezdket jelenti: a mosds visszaszoritdsa egyrészt az dgynemtik és
torolkozdk zold beszerzése révén (méret, szovetstrtiség, szin és anyag figyelembevételével), mdsrészt a vendégek
bétoritdsa az dgynemiik és a torolkozék tobbszori haszndlatdra. Szintén legjobb gyakorlat kiképezni a személyzetet a viz-
és vegyszerkimél§ takaritdsi modszerek ismeretére, valamint kornyezetvédelmi tandsitvannyal elldtott termékeket
beszerezni a szobdkba és fiirdgszobdkba fogydeszkozok gyandnt.

Alkalmazhatdsig

Ez a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat mindenféle tipust és nagysdgrendd szdlldson alkalmazhatd, beleértve a
kisvillalkozdsokat is. A mosdsok visszaszoritisa a konnyebben moshatd textilidk beszerzése révén egyetemesen
alkalmazhat6, azonban a vendégek dltali tjrahaszndlat Gsztonzése korlatokba titkdzik azokon a szillishelyeken, ahol
magas az egyéjszakds vendégek ardnya.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutaték és kivalosagi referenciaértékek

Kérnyezeti teljesitménymutatok Kivalosagi referenciaértékek

(i26) A mosand6 tomeg vendégéjszakdnként | (b31) Az dgynemiik legaldbb 80 %-dnak anyaga pamut-poliészter vé-

(kg/vendégéjszaka). szon (") vagy lenvédszon.
(i27) A tobbszor haszndlt torolkozék és dgyne- | (b32) A szobdkban hasznalt textilidk legaldbb 80 %-a az ISO szerinti
mtk ardnya (%). L. tipusti kocimkével (pl. uniés okocimkével) elldtott vagy or-

(i28) A takaritds és a mosogatds sordn hasznalt ganikus (bio).

vegyi anyagok mennyisége a hatéanyag t6- | (b33) A takaritishoz és a mosogatishoz haszndlt vegyi anyagok
megében mérve (gramm/vendégéjszaka). mennyisége (leszdmitva a mosdst, a folttisztitdst és a meden-
cékben haszndlatos vegyszereket) a hatdanyag tomegében

(i29) Az ISO szerinti I tipusd 6kocimkével elld- mérve legfeliebb 10 gramm|vendégéjszaka,

tott vegyszerek és textilidk ardnya (%).
(b34) A mosandé tomegben a torolkozék és dgynemik tobbszori
hasznalata révén elért megtakaritds legaldbb 30 %.

(b35) A szdllashely dltal haszndlt dltaldnos tisztitoszerek, firdGszobai
tisztitoszerek, szappanok és samponok legaldbb 80 %-a (a ha-
téanyag tomegében vagy a beszerzett mennyiségben mérve) az
ISO szerinti . tipusti 6kocimkével (pl. uniés 6kocimkével) ren-
delkezik.

(") A pamut-poliészter vdszon hosszabb élettartami, mosésa pedig kevésbé energiaigényes, minta a tiszta pamutvaszoné.
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3.4.4. A kisiizemi mosdsok optimalizdldsa

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezSket foglalja magaban: a legviztakarékosabb (és legenergiataka-
rékosabb) mosé-centrifugdlé gépek és a leghatékonyabb (pl. hészivattytis) szdritogépek, valamint vasalok beszerzése, az
oblitéviz Gjrafelhaszndldsa, illetve vizszegény teriileteken a moséviz tjrafelhaszndldsa mikroszirés utdn. Szintén legjobb
gyakorlat a szennyviz és a szell6ztetGrendszerbdl tdvozé levegs héjének visszanyerése.

Alkalmazhatdsig

Ez a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat mindenféle tipusi és nagysdgrendd olyan szélldson alkalmazhato,
beleértve a kisviéllalkozdsokat, ahol helyben mosnak.

Kapcsolddé kornyezeti teljesitménymutaték és kivilésagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutat6k Kivélosdgi referenciaértékek
(i30) Vizigény 1 kg mosott tomegre (liter/kg). (b36) Kisiizemi mosdsok esetében az ¢j hdztartdsi mosdgépek EU
(i31) Energiafogyasztds 1 kg mosott tmegre energiaosztdlya A+++, az ipari mos6gépek dtlagos vizfogyasz-

(kWh/kg). tdsa pedig a mosott tomeg 1 kilogrammyjdra legfeljebb 7 liter.

(b37) A helyben végzett kistizemi mosdsok teljes energiafogyasztdsa
a mosott tomeg 1 kg-jdra a szdritdst és a vasaldst is beleértve
legfeljebb 2,0 kWh.

(b38) A kisiizemi mosasban haszndlt mosdszerek legaldbb 80 %-a (a
hatéanyagok tomegében vagy a beszerzett mennyiségben
mérve) rendelkezik az ISO szerinti 1. tipusi okocimkével (pl.
uniés okocimke, Nordic Swan, Blaue Engel).

(i32) Az 6kocimkés mososzerek aranya (%).

3.4.5. A nagyiizemi mosdsok optimalizdldsa vagy a mosds alvdllalkozdsba addsa

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezdket jelenti: olyan hatékony szolgdltatét igénybe venni, aki
teljesitményénél fogva megszerezte az ISO szerinti L tipust okocimkét, vagy megfelel az ilyen okocimke feltételeinek,
illetve biztositani, hogy a helyben végzett nagyiizemi mosdsok megfeleljenck e feltételeknek.

Alkalmazhatéséig

Ez a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat alkalmazhat6 egyrészt az olyan nagy szdlldsokon, ahol helyben
végeznek nagylizemi mosdst, masrészt a mosdst-tisztitdst kereskedelmi alapon végzd szolgdltatokra. Mindenféle egyéb
méretd széllashelyen, igy kisvallalkozdsok szdmdra is alkalmazhatd, mert a kovetelmények alkalmazhaték a mosis-
tisztitds zold kozbeszerzésére.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutaték és kivalosagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutatok Kivalosagi referenciaértékek

(i33) Okocimkés mosodai szolgdltatdsok (igen/ | (b39) Az alvéllalkozdsba adott mosast-tisztitdst olyan szolgdltatd
nem). végzi, aki elnyerte az ISO szerinti L. tipust okocimkét (pl. Nor-
dic Swan), illetve a helyben végzett nagyiizemi mosdsok vagy

(i30) Vizigény 1 kg mosott tomegre (liter/kg). a kornyezetvédelmi tandsitvannyal nem rendelkez§ alvéllalko-

(i31) Energiafogyasztds 1 kg mosott tomegre zésoknak kiadott mosdsok megfelelnek a vonatkozo referencia-
(kWh/kg). értékeknek.
(i32) Az dkocimkés mososzerek ardnya (%). (b40) A teljes nagyiizemi mosdsi ciklus sszes vizfogyasztasa legfel-

jebb 5 liter a szobai textilidk 1 kg-jdra és legfeljebb 9 liter az
éttermi textilidk 1 kg-jara.
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Kornyezeti teljesitménymutat6k Kivélésagi referenciaértékek

(b41) A teljes nagyiizemi mosodai ciklus (szdritdssal, vasaldssal) osz-
szes energiafogyasztdsa legfeljebb 0,90 kWh a szobai textilidk
1 kg-jara és legfeljebb 1,45 kWh az éttermi textilidk 1 kg-jara.

(b42) A nagyiizemi mosdshoz kizdrdlag az ISO szerinti L tipusi
okocimkét (pl. unids okocimke, Nordic Swan) elnyert mosé-
szereket alkalmaznak, megfelel§ adagoldsban.

3.4.6. Optimalizdlt medence-karbantartds

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezSket foglalja magdban: a medence sziirgjének tisztitdsat elére
meghatdrozott id6pontok helyett a nyomadscsokkenés fiiggvényében idéziteni, 6zon- vagy UV-kezeléssel és koriiltekint§
adagoldssal csokkenteni a felhaszndlt klér mennyiségét, valamint visszanyerni a szellGztet6rendszeren keresztiil tdvozd

hét.
Alkalmazhatdséig

Ez a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a sajit tszémedencékkel rendelkezd szalldshelyeken alkalmazhato,
beleértve a kisvillalkozasokat is.

Kapcsolodé kornyezeti teljesitménymutatok és kivalosagi referenciaérték

Kornyezeti teljesitménymutatok Kivalosagi referenciaérték

(i34) Kornyezetkiméld  medence-karbantartdsi | (b43) A medencék és fiirdShelyiségek hatékonysdgdra vonatkozé

terv végrehajtdsa (igen/nem). terv végrehajtdsa, amely magaban foglalja az aldbbiakat: i. a
fajlagos viz-, energia- és vegyianyag-fogyasztds referenciaérté-
kekkel val6 osszevetése a medencék és fiirdGhelyiségek tekinte-
tében a vizfelillet m2-ére és a vendégéjszakdk szdmadra vetitve;
ii. a klorhaszndlat visszaszoritisa megfelel§ adagolds és mds
fertGtlenitési lehetéségek, pl. Ozonkezelés vagy UV-kezelés
igénybevétele révén.

(i35) Ozon- vagy UV-kezelés alkalmazdsa (igen|
nem).

3.4.7. Az es6viz és a sziirkeviz hasznositdsa

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezSket jelenti: olyan vizvisszaforgaté rendszereket alkalmazni,
amelyek kezelés utdn bizonyos beltéri folyamatokra (pl. WC-oblitésre) vagy kiiltéri célokra (pl. 6nt6zésre) felhaszndljdk a
sziirkevizet. Szintén ide tartozik az esévizgytjt6-rendszerek hasznélata és a befogott esviz beltéri hasznalata.

Alkalmazhatéséig

Minden szélldshelyen alkalmazhatd. A vizvisszaforgat rendszereket épitéskor vagy jelentdsebb feldjitdsok alkalméval
lehet beépiteni. A kisvéllalkozdsok esetében a magas beruhdzisi koltségek miatt korldtozottan alkalmazhato.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutat6 és kivalsdgi referenciaérték

Kornyezeti teljesitménymutatd Kivalosagi referenciaérték

(i36) Sziirkeviz- vagy eséviz-hasznosit6 rendsze- | (b44) Olyan esGviz-hasznosité rendszer beépitése, ami vizigényes

rek beépitése (igen/nem). beltéri folyamatot szolgdl ki ésfvagy olyan sziirkeviz-haszno-
sit rendszer beépitése, ami beltéri vagy kiiltéri vizigényt szol-
gal ki.
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3.5. Hulladék- és szennyvizgazdilkodis a szdllishelyeken
3.5.1. A hulladékkeletkezés megeldzése

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezSket foglalja magaban: a termékek zold beszerzése révén, azok
életciklus-hatdsdra figyelemmel elejét venni a hulladékkeletkezésnek, példdul keriilni az egyszer haszndlatos termékeket
(egyénileg csomagolt élelmiszer, szappan, sampon), koncentrdlt és 6mlesztett formdban vésdrolni a tisztitoszereket, és
megfontolni a beszerzend§ mennyiségeket.

Alkalmazhatésig

Ez a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat mindenféle tipust és nagysagrendd szalldson alkalmazhatd, beleértve a

kisvallalkozdsokat is.

Kapcsolodé kornyezeti teljesitménymutatok és kivalsigi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutaték Kivalosdgi referenciaértékek

(i37) A keletkez hulladék mennyisége (kg/ven- | (b45) A teljes hulladékkeletkezés (szelektdlt és nem szelektdlt egyiitt)
dégéjszaka). legfeljebb 0,6 kg[vendégéjszaka).

3.5.2. A hulladék szétvdlogatdsa és tijrafeldolgozdsra kiildése

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezdket jelenti: szelektiv hulladékgytjtSket kihelyezni az egész
létesitményben és egyértelmd eljardsokkal rendelkezni a hulladékok szétvilogatdsardl, valamint szelektiv hulladék-
gytjt6be vinni legaldbb a termelt iiveg-, papir-, karton-, miianyag-, fém- és szerves hulladékot.

Alkalmazhatdsig

Ez a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat mindenféle tipust és nagysigrendd szdlldson alkalmazhatd, beleértve a
kisvillalkozisokat is.

Kapcsolddé kornyezeti teljesitménymutaték és kivilésagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutat6k Kivélosdgi referenciaértékek

(i38) Az tjrahasznélatra vagy ujrafeldolgozdsra | (b46) A keletkez8 hulladék tomegének legaldbb 84 %-a wjrafeldolgo-
kiildott hulladék ardnya (%). zésra kertil.

(i39) A keletkezd szelektdlatlan hulladék meny- | (b47) A szelektdlatlanul lerakéba keriil§ hulladék mennyisége legfel-
nyisége (kg/vendégéjszaka). jebb 0,16 kg/vendégéjszaka.

3.5.3. Szennyviztisztitds

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezdket foglalja magdban: olyan szennyviztisztitd rendszer
beépitése, amely legalabb mdsodlagos, de lehet8leg inkabb harmadlagos tisztitdst biztosit, el@sziiri a szildrd anyagokat és
tilepiti a lebegGanyagokat, majd bioldgiai kezelést végez (pl. szakaszos betdplaldsti eleveniszapos szennyviztisztitoval/SBR
technoldgidval), hogy a tdvozo vizbdl eltdvolitsa a BOI, KOI, nitrogén és foszfor nagy részét. A szennyviziszapot kornye-
zetvédelmi szempontbdl elfogadhaté médon kell kezelni és elhelyezni.

Alkalmazhatdsig

Ez a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat mindenféle tipusi és nagysdgrendd olyan szélldson alkalmazhato,
beleértve a kisvallalkozasokat is, amely nincsen csatornahdlézatra kotve.
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Kapcsolddé kornyezeti teljesitménymutaté és kivilosagi referenciaérték

Kornyezeti teljesitménymutatd Kivalosdgi referenciaérték

(i40) A helyszini szennyviztisztitis szennyez8a- | (b48) Ahol a szennyviz nem keriil kozponti tisztitdsra, a helyi

nyag-eltavolitdsi hatékonydga (pl. a BOI szennyviztisztitisnak magdban kell foglalnia az -el6tisztitdst
vagy KOI %-dban mérve). (szitasz{ird, sziir6racs, kiegyenlités és ilepités) és a bioldgiai

tisztitdst, amelynek hatékonysdga legaldbb 95 %-os a BOIL eltd-
volitdsdban és legaldbb 90 %-os a nitrogénvegyiiletek eltavoli-
tdsdban, ezt kovetkez8en pedig a keletkezd folosiszapot (mdsik
helyszinen) anaerob rothasztdssal kell kezelni.

(i41) A tavozd viz szennyezSanyag-koncentraci-
6ja (mgfl) (p. BOIL, KOI, Osszes nitrogén,
foszfor).

3.6. A szillashelyek energiafogyasztisinak visszaszoritdsa
3.6.1. Energetikai monitoring és energiagazddlkoddsi rendszerek

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezdket jelenti: energetikai auditot végezni és nyomon kovetni az
energiafogyasztist a f6bb fogyasztdsi pontokon (pl. almérékkel) a hatékonysdg javitdsira kindlkozé lehet8ségek
azonositdsa érdekében; emellett biztositani kell a berendezések rendszeres szakszer(i karbantartdsat ().

Alkalmazhatdsig

Ez a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat mindenféle tipusii és nagysdgrendii szdlldson alkalmazhatd, beleértve a
kisvallalkozdsokat is. A kis létesitményeknél nem alkalmazand6 az almérérendszerek telepitése és az épiiletszinti
energiagazdalkodds.

Kapcsolddé kérnyezeti teljesitménymutaték és kivalosagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutaték Kivalésagi referenciaértékek

(i42) Helyszini energiagazddlkoddsi terv végre- | (b49) Helyszini energiagazddlkoddsi terv végrehajtdsa, amely magd-
hajtdsa (igen/nem). ban foglalja a kovetkezdket: i. almérsk felszerelése és minden
f6bb energiafogyaszté folyamat referenciaértékekkel vald osz-
szevetése; ii. az elsGdleges energiafogyasztds és az energiafo-
gyasztasbol ered6 CO,-kibocsatasok kiszamitdsa és jelentése.

(i43) Fajlagos energiafogyasztds (kWh/m?2/év).

(b50) Meglévé épiiletek esetében a végsS energiafogyasztds a hiitott/
fatott teriletet figyelembe véve legfeljebb 75 kWh/m?2[év egy-
részt a fiités, szell6ztetés, légkondiciondlds és mdsrészt a viz-
melegités kapcsdn, vagy a teljes végs6 energiafogyasztds legfel-
jebb 180 kWh/m?/év.

3.6.2. Az épiiletek kiilsd térelhatdroldinak hatékonysiga

Uj épiiletek esetében a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat biztositani, hogy az épiilet megfeleljen a lehet6
legmagasabb energiahatékonysdgi osztdlynak, példaul a ,Passive House” vagy a ,Minergie P” szabvdnynak. () Meglévé
épiiletek esetében a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat az utélagos szigetelést jelenti oly médon, hogy a lehetd
legkisebbre csokkenjen az épiiletfiités és -hiités energiaigénye. ()

Alkalmazhatdsig

Mindenféle szdlldshely épitésekor vagy jelentds utdlagos feldjitdsakor alkalmazhatd, illetve kivélasztdsi kritériumként
vehetd figyelembe a létesitményeket bérlg szervezetek dltal. A magas beruhdzdsi koltség miatt a kisvallalkozdsok
szdmara gondot okozhat e kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat alkalmazasa egy meglévé épiilet feldjitasakor.

(") Ez megtehet§ az ISO 50001 szabvinynak megfelelS energiagazddlkodasi rendszer alkalmazdsa keretében.

(*) A ,Passive House” és a ,Minergie P” az energiahatékonysag tekintetében igen ambiciézus épitési szabvanyok. Az egyes szabvanyok
részletes  kovetelményei az aldbbi oldalakon tekinthet6k meg: http://www.passiv.de/en/02_informations/02_passive-house-
requirements/02_passive-house-requirements.htm és http://www.minergie.ch/minergie_fr.html

(’) Az épitGiparra vonatkozé dgazati referenciadokumentum fogja részletesebben tdrgyalni az épiiletek kiils§ szigetelésére és kornyezeti
fenntarthat6sagara vonatkozo legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlatokat.


http://www.passiv.de/en/02_informations/02_passive-house-requirements/02_passive-house-requirements.htm
http://www.passiv.de/en/02_informations/02_passive-house-requirements/02_passive-house-requirements.htm
http://www.minergie.ch/minergie_fr.html
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Kapcsolddé kornyezeti teljesitménymutaték és kivilésagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutatok Kivalosagi referenciaértékek
(i43) Fajlagos energiafogyasztas (kWh/m?/év). (b50) Meglévs épiiletek esetében a végsd energiafogyasztds a hiitott/

fiitott teriiletet figyelembe véve legfeljebb 75 kWh/m?/év egy-
részt a fités, szell@ztetés, légkondiciondlds és mdsrészt a viz-
melegités kapcsan, vagy a teljes végsé energiafogyasztas legfel-
jebb 180 kWh/m?[év.

(b51) Uj épiiletek esetében a névleges energiahatékonysig megfelel a
,Minergie P” vagy a ,Passive House” szabvdny kovetelményei-
nek.

3.6.3. Optimalizdlt fiit6, szell6ztetd és légkondiciondld rendszerek

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezdket foglalja magaban: a fiités-szell6ztetés-légkondiciondlast az
elérhet8 leghatékonyabb energiaosztdlyba tartozé berendezésekkel biztositani zénaszabalyozos fiitésifhtitési rendszer és
hévisszanyeréses szell6zésszabdlyozds mellett (lehetSleg CO,-érzékel6kkel), energiatakarékos részegységekkel (pl. valtozo
sebességli ventildtorok), valamint optimalizdlni a klimaberendezések hasznalatit az épiilet kiilsG térelhatdroldsa és
energiaforrdsai figyelembevételével.

Alkalmazhatdsig
Ez a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat mindenféle tipust és nagysdgrendd széllison alkalmazhato, beleértve a

kisvillalkozdsokat is. A teljes optimalizdcié csak az épitési szakaszban vagy jelentds feldjitds alkalmdval valdsithatd
meg, de kiilondllé intézkedések barmikor hozhatdk.

Kapcsolodé kornyezeti teljesitménymutaték és kivilésagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutatok Kivalosagi referenciaértékek
(i43) Fajlagos energiafogyasztas (kWh/m?/év). (b50) Meglévs épiiletek esetében a végsd energiafogyasztds a hiitott/

fiitott teriiletet figyelembe véve legfeliebb 75 kWh/m?/év egy-
részt a fiités, szell6ztetés, légkondiciondlds és mdsrészt a viz-
melegités kapcsan, vagy a teljes végsé energiafogyasztas legfel-
jebb 180 kWh/m?[év.

(b51) Uj épiiletek esetében a névleges energiahatékonysig megfelel a
,Minergie P” vagy a ,Passive House” szabvany kovetelményei-
nek.

3.6.4. Hoszivattyitk és geotermikus fiités/hités alkalmazdsa

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezSket jelenti: nagy hatékonysigii (6kocimkés, az elérhet§
leghatékonyabb energiaosztalyba tartozd) hészivattyikat haszndlni az épiiletftités és -hiités céljaira, vagy ahol lehetséges,
talajvizes hdszivattytt beépiteni.

Alkalmazhatdsag

Mindenféle szélldshelyen alkalmazhaté. Vdrosi kornyezetben csak az épitési szakaszban vagy jelentés feldjitds alkalmaval
van mad talajvizes hészivattytk beépitésére. A kornyezeti levegGvel tizemeld hdszivattyts rendszereket konnyi utélag
beépiteni, de hideg éghajlatokon nem feltétleniil érdemes. A kisvéllalkozdsok esctében a magas beruhdzdsi koltségek
miatt korldtozottan alkalmazhaté.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutaté és kivilosagi referenciaérték

Kornyezeti teljesitménymutatok Kivédlosagi referenciaérték

(i43) Fajlagos energiafogyasztas (kWh/m?/év). (b52) A viziizem( hdészivattytkat ésfvagy geotermikus fditési/htitési
rendszereket lehetdség szerint elényben kell részesiteni a ha-
gyoményos fiitési/hiitési rendszerekkel szemben, az alkalma-
zott hdszivattyiknak pedig meg kell felelniiik az uniés 6ko-
cimke kovetelményeinek és a lehetd leghatékonyabb energia-
osztalynak.
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A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezSket foglalja magéban: a megfelel§ erésségli zonds megvildgitas
alkalmazdsa kompakt fénycsoves és LED-technoldgidval, intelligens vezérléssel a mozgds, a természetes fény és az id6
alapjan. Szintén idetartozik az épiiletek dltalinos tervezésekor és belsG tereinek elosztisa meghatdrozasakor a lehetd
legmesszemendbben kihasznalni a természetes fényt, figyelemmel ugyanakkor a nagy iivegfeliiletek altal a fitési és htitési
energiaigényre gyakorolt hatdsra. Az elektromos berendezések (hdztartdsi gépek és szérakoztatd elektronika) esetében
unids okocimkével elldtott vagy a lehet8 leghatékonyabb energiaosztilyba sorolt termékeket kell valasztani.

Alkalmazhatdsag

Ez a legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat mindenféle tipust és nagysdgrendd szilldson alkalmazhatd, beleértve a
kisvillalkozdsokat is. A kompakt fénycsoves és LED-izzds ldmpdk sokszor teljes mértékben kivéltjdk a hagyoményos és
halogén izzd6lampdk haszndlatdt. A természetes fény hasznalatdnak optimalizdldsa az épiiletek dltaldnos tervezésekor csak
az épitési szakaszban vagy feldjitasok alkalmaval jon szdba.

Kapcsolddé kérnyezeti teljesitménymutaték és kivalosagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutat6k Kivélosdgi referenciaértékek

/////////

(i45) A vildgitds energiafogyasztasa (kWh/m2/év). | (b54) A vilagitasra haszndlt villamos energia legfeljebb 25 kWh/m?

(i46) Teljes villamosenergia-fogyasztds (kWh/m?/ év a hiitdtt/flitstt alapteriileten.

év). (b55) A teljes villamosenergia-fogyasztds legfeljebb 80 kWh/m2[év a
htitote/fiitott alapteriileten.

3.6.6. Megiijuld energiaforrdsok

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezdket jelenti: helyszini geotermikus, nap- vagy szélenergidt
hasznosité energiatermeld egységet alkalmazni, és valéban megtijulé forrasbdl elGallitott villamos energidt vasarolni.

Alkalmazhatéséig

A megljuld energiaforrdsok hasznositdsinak lehetGsége fiigg a helyszin olyan adottsdgaitdl, mint az éghajlat, a
napsugdrzds, a rendelkezésre dll6 hely stb. A tdvoli megtijuld-energia projektekbe val6 beruhdzds lehet6sége azonban
minden szervezet el6tt nyitva dll. A kisvdllalkozdsok esetében a hosszd megtériilési id6 miatt korldtozottan
alkalmazhato.

Kapcsolodé kornyezeti teljesitménymutatok és kivilésagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutatok Kivélosdgi referenciaértékek

(i11) A meguijul6é forrdsokbdl helyben termelt | (b56) A szélldshely éves energiafogyasztdsinak 50 %-at megujulé he-

energia ardnya a végs§ energiafogyasztdson lyi forrdsokbdl vagy bizonyithatéan kiegészité jellegti, telephe-
belil (%). lyen kiviili meguijul6energia-forrasokbdl éllitjak eld.

(i47) Hitelesitett meguajuléenergia-kreditek hasz- | (b57) A villamos energia 100 %-a nyomon kévethetd megujul6 for-
nalata (igen/nem). rasbdl szarmazik, amely nem szerepel mds szervezet vagy a

nemzeti villamosenergia-mix konyvelésében, vagy kétévesnél
tijabb.
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3.7. Ettermek és szdllodai konyhak
3.7.1. Az étel és ital zold beszerzése

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezGket foglalja magdban: az étel- és italellatasi lanc vizsgélata a
kornyezetre gyakorolt jelentds hatdsok forrdsainak és a beavatkozdsi lehet@ségeknek az azonositdsa érdekében. Ide
tartozik a kornyezetvédelmi szempontbdl tandsitott termékek vélasztdsa, az, hogy a kindlat osszedllitdsakor keriilik a
kifejezetten kornyezetterhelS osszetevSket (pl. veszélyeztetett halfajok, szezonon kivilli gyiimolcsok), valamint a his- és
tejtermékek ésszerti adagoldsa a vegetdridnus étkezés lehetdségének biztositdsa mellett.

Alkalmazhatdsig

Ez a gyakorlat minden konyhan alkalmazhaté. A vidéki teriileteken megoldhat6 lehet az élelmiszerek helyi beszerzése. A
nagyobb konyhdk jobban tudjék befolydsolni beszéllitéikat. Mindazondltal a kisvéllalkozdsok is alkalmazhatjdk ezt a
gyakorlatot.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutatod és kivalosagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutatd Kivélosdgi referenciaértékek

(i48) A kornyezetvédelmi tanusitvannyal rendel- | (b58) A szervezet dokumentalt adatokat tud rendelkezésre bocsdtani
kez8 osszetevdk ardnya (%) (érték alapjan). a f6 osszetevdkrdl (legaldbb a szdrmazdsi orszdgukrol).

(b59) Az ételek és italok (beszerzési értéket tekintve) legaldbb 60 %-a
rendelkezik kornyezetvédelmi tandsitvannyal (pl. bio).

3.7.2. Szerveshulladék-gazddlkodds

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezSket jelenti: az ételhulladék visszaszoritdsa az étlap gondos
osszedllitdsa és az adagok méretezése révén. A szerves hulladékot kiilon kell vélasztani és anaerob rothasztdsra kell
kiildeni, ahol erre van mdd, alternativaként energia-visszanyerés mellett torténé égetéssel, illetve helyben torténd
komposztalassal kell megszabadulni téle.

Alkalmazhatésig

Ez a gyakorlat minden konyhdn alkalmazhat6. A preferdlt anaerob rothasztds bizonyos helyeken nem oldhaté meg,
ekkor kertilhet sor az energia-visszanyerés mellett torténs égetésre vagy a komposztdlisra. A kisvéllalkozdsok is
alkalmazhatjdk ezt a gyakorlatot.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutaték és kivalosagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutaték Kivalosdgi referenciaértékek

(i49) A keletkez§ szerves hulladék mennyisége | (b60) A szerves hulladék legaldbb 95 %-a kiilonvalasztdsra keriil és
fogyasztd vendégenként (kg/fd). nem jut lerakéba, hanem lehet6ség szerint anaerob rothasz-

(i50) Az anaerob rothasztdsra, alternativ ener- tasra jut.

gia-visszanyerésre, helyben vagy mdsutt | (b61) A keletkezd szerves hulladék mennyisége fogyasztd vendégen-

komposztaldsra keriil6 szerves hulladék ként legfeliebb 0,25 kg, az elkeriilhetd hulladékképzsdés fo-
ardnya (%). gyaszt6 vendégenként legfeljebb 0,18 kg.

3.7.3. Optimalizdlt mosogatds, takaritds és ételkészités

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat az energiatakarékos mosogatogépek beszerzését foglalja magdban. Ide
tartoznak az alacsony dteresztésti, nyitokaros, elémosoé-leveretd zuhanyfej ellatott gépek és az energiatakarékos mosoga-
togépek. Szintén fontos a vizhdlézatra nem csatlakozd pdrolé berendezések haszndlata és a konyhai vizfogyasztds
nyomon kovetése illetve a visszaszoritdsdra vonatkozé célok kittizése.
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Alkalmazhatdsig

Ez a gyakorlat minden konyhdn alkalmazhaté. Elképzelhet8, hogy a hatékonyabb mosogatogépek beszerzése csak akkor
gazdasdgos, ha a meglév6é mosogatoképek élettartamuk végéhez kozelednek vagy javitdsra szorulnak. A kisvallal-
kozdsok is alkalmazhatjék ezt a gyakorlatot.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutatdk és kivalosagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutaték Kivalosdgi referenciaértékek

(i51) Konyhai vizfogyasztds fogyaszté vendégen- | (b62) Konyhai vizgazdalkoddsi terv végrehajtdsa, amely magdban

ként (liter/f6). foglalja az egy vendégre szamitott normalizdlt konyhai vizfo-
gyasztds nyomon kovetését és jelentését, valamint az e vizfo-
gyasztds csokkentésére alkalmas els6bbségi intézkedések meg-
hatarozdsat.

(i52) Az okocimkés mosogato- és konyhai tiszti-
tészerek ardnya (%).

(i53) Hatékony konyhai eszkozok zold beszer-

zése (igen/nem). (b63) A mosogatdshoz és a konyha tisztitdsdhoz hasznlt vegyszerek

legaldbb 70 %-a rendelkezik 6kocimkével, pl. unids okocimké-
vel (eltekintve a siitStisztitoktol).

3.7.4. Optimalizdlt f6zés, szelldztetés és hiités

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezdket jelenti: hatékony siit6-f6z8 berendezések vdsarldsa,
ideértve az indukcids vagy héérzékeldvel elldtott gazttizhelyeket, olyan energiatakarékos hiit6gépek beszerzése, amelyek
természetes hiit6kozegeket haszndlnak, pl. ammoénidt vagy szén-dioxidot, tovdbbd a szell6zés igényeknek megfelelGen
szabdlyozdsa.

Alkalmazhatdsig

Ez a gyakorlat minden konyhan alkalmazhatd. Elképzelhet§, hogy az energiatakarékos siit6-f6z8 berendezések és hiitSk
beszerzése csak akkor gazdasigos, ha a meglévs eszkozok élettartamuk végéhez kozelednek. A kisviéllalkozdsok is
alkalmazhatjdk ezt a gyakorlatot.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutat6 és kivalsdgi referenciaérték

Kornyezeti teljesitménymutatd Kivalésdgi referenciaérték

(i54) Fajlagos energiafogyasztas fogyaszté vendé- | (b64) Konyhai energiagazddlkodasi terv végrehajtdsa, amely magdban

genként (kWh/{6). foglalja az egy vendégre szdmitott normalizdlt konyhai ener-
giafogyasztds nyomon kovetését és jelentését, valamint az ener-
giafogyasztds csokkentésére alkalmas elsGbbségi intézkedések
meghatarozasat.

3.8. Kempingek
3.8.1. A vendégek kirnyezetvédelmi tdjékoztatdsa

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezdket foglalja magdban: a vendégek helyben megvaldsuld
interaktiv tdjékoztatdsa a kornyezetvédelemmel kapcsolatos kérdésekrsl. Ez megtorténhet szervezett oktatds keretében,
tandsvények formdjdban vagy kornyezetkimélé kozlekedési eszkozok (pl. hagyomdnyos és elektromos kerékpdrok)
kapcsan.

Alkalmazhatdsig

Mindenféle kempingben és mds tipusi (elsGsorban vidéki) szalldson is alkalmazhaté. A kevés er6forrdssal rendelkezd
kisvillalkozdsok esctében lehet korldtozottan alkalmazhato.
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Kapcsolddé kornyezeti teljesitménymutaté és kivilosagi referenciaérték

Kornyezeti teljesitménymutatd Kivalosdgi referenciaérték

(i55) A vendégek szdmdra elérhet6k a kornye- | (b65) A szdllashely 6sztonzi és el6mozditja a kornyezettudatos ma-

zettel kapcsolatos informdciok/tdjékoztatds gatartdst és tevékenységeket, a kornyezettel kapcsolatos infor-
(igen/nem). mécidkat tesz elérhet6vé kiilonboz6 tevékenységek és tanfolya-

(i56) A vendégek rendelkezésére allnak alacsony mok keretében.

szén-dioxid-kibocsdtast kozlekedési eszko-
z0k, pl. biciklik (igen/nem).

3.8.2. A kiiltéri teriiletek kornyezetkozpontii kezelése

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezdket jelenti: maximalizalni a helyi biodiverzitdst 6shonos fajok
telepitésével, valamint zoldtet6k vagy foldtet6k és zoldfalak haszndlata révén. A legjobb kornyezetvédelmi vezetési
gyakorlat az 6ntozésre forditott vizmennyiség minimalizdldsit foglalja magéban, erre a célra sziirkeviz vagy csapadékviz
hasznalhato. A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezSket jelenti: a kiltéri vildgitasbol eredd fényszeny-
nyezést a lehetG legkisebbre kell csokkenteni (pl. megfelelGen irdnyitott fény( kisnyomdst natriumldmpak hasznélataval),
a kiiltéri rendezvények okozta zajszennyezést pedig korldtozni kell zajszigetelés segitségével és a rendezvények
zarérdjanak szigord betartdsa révén.

Alkalmazhatdsig

Mindenféle kempingben és mds tipusi (els6sorban vidéki) szélldson is alkalmazhatd, {gy kisvallalkozidsok esetében is.

Kapcsolddé kornyezeti teljesitménymutaté és kivalosigi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutatd Kivalosdgi referenciaértékek

(i4) A bioldgiai sokféleséggel valo gazdilkoddst | (b66) A bioldgiai sokféleség megbrzése vagy fokozdsa Gshonos no-

szolgalé terv végrehajtdsa (igen/nem). vényfajok iltetésével, a honos dllatfajok szdmdra biztositott
buvohelyek 1étrehozdsdval, lehetség szerint zoldtet6k vagy
foldtetSk épitésével. A vegyszerhasznilat, a fény- és a zajszeny-
nyezés minimalis szintre szoritdsa.

(b67) A fényszennyezés visszaszoritdsa az allatok zavardsanak elke-
riilése érdekében: idGzitett vagy mozgasérzékelds, takarékos és
megfelelGen irdnyitott fényd limpdk kihelyezése, amelyek fol-
felé nem vildgitanak.

(b68) A vizfogyasztds visszaszoritdsa Gshonos novényfajok iltetése
és mulcsboritds haszndlata révén, valamint szabélyozott, lehe-
t6leg sziirkevizet hasznosité ontozérendszerek igénybevételé-
vel.

3.8.3. A kempingek energiahatékonysdga és megtijuldenergia-haszndlata

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezSket foglalja magdban: a minimdlisra szoritani a vizmelegitésre,
a fitésre-szellgztetésre-légkondiciondldsra és a vildgitisra haszndlt energia mennyiségét. Ez az épiiletek megfelel§
szigetelését, fénycsoves és LED-limpdk beépitését, valamint megijulé forrdst haszndlé helyi energiatermel8 egység
telepitését teszi sziikségessé. Emellett a mosoddbdl tdvozd haszndlt viz h@energidja is visszanyerhet§ hdészivattyt
segitségével.

Alkalmazhatdsig

Ez a gyakorlat minden kempingben alkalmazhaté. Hogy melyik megtjulé energidt hasznositjdk helyben, és milyen
technoldgidval, az a helyi adottsdgok fiiggvénye. A kisvillalkozasok is alkalmazhatjék ezt a gyakorlatot.
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Kapcsolddé kornyezeti teljesitménymutaték és kivilésagi referenciaértékek

Kornyezeti teljesitménymutat6k Kivélosdgi referenciaértékek

(i57) Fajlagos energiafogyasztds vendégéjszakdn- | (b69) A fajlagos végsG energiafogyasztds (eltekintve a megijulé for-
ként (kWh/vendégéjszaka). rasbdl helyben termelt energia hasznalatdtdl) vendégéjszakan-

(i11) A megdjulé forrasokbdl helyben termelt ként legfeljebb 2,0 kWh.
energia ardnya a végsé energiafogyasztdson | (b70) A villamos energia 100 %-a nyomon koévethetd megdjul6 for-
beliil (%). rasbol szarmazik, amely nem szerepel mds szervezet vagy a

nemzeti villamosenergia-mix konyvelésében, vagy kétévesnél

(i47) Hitelesitett meguijuléenergia-kreditek hasz- jabb.

nalata (igen/nem).

3.8.4. A kemping viztakarékossdga

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezSket jelenti: minimalizlni a vizfogyasztdst kisnyomasi
csaptelepek és zuhanyfejek, id6zitSs zuhanyozok, viztakarékos és kettGs oblitésti WC-k és vizmentes piszodrok hasznd-
lataval.

Alkalmazhatdséig

Ez a gyakorlat minden kempingben alkalmazhaté. A kisvallalkozasok is alkalmazhatjik ezt a gyakorlatot.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutatdk és kivalosagi referenciaérték

Kornyezeti teljesitménymutat6k Kivalosdgi referenciaérték

(i23) Vizfogyasztds vendégéjszakanként (liter/ | (b71) A teljes vizfogyasztds a négy- és otcsillagos Osszkomfortos
vendégéjszaka). kempingekben legfeljebb 94 liter vendégéjszakdnként, egyéb

(i25) A zuhanyfejek, firdGszobai csaptelepek, pi- kempingekben legfeljebb 58 liter vendégéjszakanként.

szodrok és WC-k vizfogyasztdsa (liter/perc
vagy liter/oblités).

3.8.5. Hulladék-visszaszoritds a kempingekben

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezéket foglalja magdban: a hulladékkeletkezés megelSzése
kézenfekvd helyi szelektdldsi lehet@ségek biztositdsa és a hulladék-tjrafeldolgozé telepekkel vald egyiittmiikodés révén.

Alkalmazhatéséig

Ez a gyakorlat minden kempingben alkalmazhat6. A kempingekben mds széllishelyekhez képest kevesebb lehetGség
kindlkozik a hulladékkeletkezés visszaszoritdsdra, mert a hulladék els6dleges forrdsa a vendégek altali vasarlds. Mindazon-
dltal a kisvdllalkozdsok is alkalmazhatjdk ezt a gyakorlatot.

Kapcsolodé kornyezeti teljesitménymutaté és kivilésagi referenciaérték

Kornyezeti teljesitménymutatd Kivalésagi referenciaérték

(i39) A keletkezd szelektdlatlan hulladék meny- | (b72) A szelektdlatlanul lerakéba keriil§ hulladék mennyisége legfel-
nyisége (kg/vendégéjszaka). jebb 0,2 kg[vendégéjszaka.
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3.8.6. Természetes tavak

A legjobb kornyezetvédelmi vezetési gyakorlat a kovetkezSket jelenti: természetes fiirdShely 1étrehozdsa vagy a meglévd
medence dtalakitdsa természetes viztestté.

Alkalmazhatdséig

Mindenféle kempingben és mds tipusi (elsGsorban vidéki) szdlldson is alkalmazhatd. A kisvéllalkozdsok is alkalmaz-
hatjdk ezt a gyakorlatot.

Kapcsol6dé kornyezeti teljesitménymutato és kivalsdgi referenciaérték

Kornyezeti teljesitménymutatd Kivalosdgi referenciaérték
(i58) Természetes to létesitése (igen/nem). (b73) Az tszémedence vizét természetes novényi alapu sziirékkel
tisztitani a megfeleld higiénia érdekében.




4. AJANLOTT FO AGAZATSPECIFIKUS KORNYEZETVEDELMI TELJESITMENYMUTATOK

Az aldbbi tdbldzat az idegenforgalmi dgazatban haszndlhat6 f6 kornyezetvédelmi teljesitménymutatok szemelvényét tartalmazza. A 3. fejezetben emlitett mutatok egy részét fedi le. A
tdbldzat 6 részre oszlik. Az els§ részben az dtfogd, az dgazat minden szereplGje esetében alkalmazhaté mutatok szerepelnek, a tovabbi részek az ARD-ben tdrgyalt G szereplGkre
vonatkoznak (desztindciémenedzserek, utazdsszervezGk és utazdsi iroddk, szillishelyek, éttermi és szdllodai konyhdk, valamint kempingek).

Mutat6

Szokdsos mérték-

Rovid leirds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-

Kapcsolddé alapmu-
tatd
az 1221/2009[EK

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddé legjobb kornyezetvédelmi veze-

cgysee szintje rendelet IV. melléklete tési gyakorlat
szerint (C.2. pont)
ATFOGO MUTATOK
1. Kornyezetvédelmi  vezetési (igen/nem) A szervezet alkalmaz-e kornye- | Helyszinenként Valamennyi A kornyezeti teljesitményt minden relevins szem-
rendszer bevezetése zetvédelmi vezetési rendszert (a szervezet szint- pontbdl figyel6 megfelel6 mutaték haszndlata, fi-
vagy sem. Ezt a mutatét az ide- jén Gsszesithetd) gyelmet forditva a kevéssé jol mérhet8 és kozvetett
genforgalommal foglalkozé min- tényezdkre is, amilyen pl. a bioldgiai sokféleségre
den szerepld haszndlhatja (desz- gyakorolt hatds. (Ldsd e dokumentum 3.1.1. pont-
tindcidmenedzserek, utazdsszer- jat.)
\f/ezok, s/ial’lasad(ik,,lvel}ﬁeglatok, A teljes személyzetet tdjékoztatjidk a kornyezeti cé-
uvarozok és szolgaltatdk). lokrdl, és képzésben részesitik a relevans kornyezet-
védelmi vezetési intézkedésekrdl. (Ldsd e dokumen-
tum 3.1.1. pontjit.)
Ahol csak lehet, a legjobb kornyezetvédelmi vezetési
gyakorlatokat alkalmazzdk. (Ldsd e dokumentum
3.1.1. pontjat.)
2. A meghatdrozott kérnyezet- % Az ellatdsi lanc értékelése, a | Helyszinenként Valamennyi A szervezet életciklus-alapti megkozelitést alkal-

védelmi kritériumoknak
megfelel§ termékek és szol-
géltatdsok ardnya

meghatdrozott kornyezetvédelmi
kritériumoknak és tanisitvanyo-
knak (pl. uniés 6kocimke) meg-

felels  termékek/szolgdltatdsok
vélasztasa.

(a szervezet szint-
jén Osszesithetd)

mazva azonositotta f§ elldtdsi ldncaiban a jelentGs
kornyezeti hatdssal jaré pontokat és a javitdsi lehetd-
ségeket. (Ldsd e dokumentum 3.1.2. pontjt.)

A széllashelyeken és vendéglaté-ipari egységekben
alkalmazott vegyszerek legaldbb 97 %-a (a hato-
anyag tomegét vagy a beszerzett mennyiséget te-
kintve) az ISO szerinti . tipust okocimkével ellatott
(vagy bizonyithatdan a lehetd legkornyezetbaratabb).
(Ldsd e dokumentum 3.1.2. pontjat.)

A szdlldshelyek és vendégldto-ipari egységek dltal be-
szerzett fa, papir és karton legaldbb 97 %-a tjrafel-
dolgozott anyagb6l késziilt vagy kornyezetbardt ta-
nusitvanyt kapott (6kocimke, FSC, PEFC). (Ldsd e do-
kumentum 3.1.2. pontjét.)

¥S/y0T 1

[nH ]

eldeT sofereary orup redoung zy

‘0C¥910¢



Mutat6

Szokdsos mérték-

Rovid lefrds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-

Kapcsolddé alapmu-
tatd
az 1221/2009[EK

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddo legjobb kornyezetvédelmi veze-

cgysee szintje rendelet IV. melléklete tési gyakorlat
szerint (C.2. pont)
DESZTINACIOMENEDZSEREK

1. A fenntarthaté desztinicio- (igen/nem) A desztindcidmenedzser alkal- A desztindci6 Valamennyi Olyan desztindciomenedzsment terv végrehajtdsa,
menedzsmentre  vonatkozd maz-e a fenntarthaté desztindci- amely: i. a desztindcio teljes teriiletére vonatkozik; ii.
terv végrehajtdsa 6menedzsmentre vonatkozé ter- minden relevdns kormanyzati és maganszerepldt be-

vet, amely foglalkozik a deszti- von; iii. a desztindcion jelentkez legfontosabb kor-
ndcién jelentkezd legfontosabb nyezeti kihivasokra osszpontosit. (Lasd e dokumen-
kornyezeti kihivasokkal, lefedi a tum 3.2.1. pontjit.)

desztindcio teljes teriiletét és

osszehangolja minden relevins

szereplé munkajat.

2. A Dbioldgiai sokféleséggel (igen/nem) A desztindcién hajtanak-e végre A desztindci6 Bioldgiai sokféleség | Csokkenteni és jovatenni a turisztikai fejlesztések bi-
valo gazddlkoddst szolgald a biologiai sokféleséggel vald odiverzitdst kiszorité hatdsdt, hogy a desztindcidk
terv végrehajtdsa gazdilkodast  szolgalé  tervet biolégiai sokfélesége a nagy természeti értékd teriile-

vagy sem. teken fennmaradjon vagy fokozddjon, a lepusztult
teriileteken pedig ngjon. (Lisd e dokumentum
3.2.2. pontjat.)

3. Napi vizfogyasztds vendé- | liter/vendégnap | Az egyes vendégek dltal a deszti- A desztindci6 Viz A turistdk dtlagos vizfogyasztdsa legfeljebb 200 liter/
genként ndciéon haszndlt viz dtlagos vendégnap. (Lisd e dokumentum 3.2.3. pontjat.)

mennyisége.

4. A maésodlagos vagy harmad- % A desztindcion termelt szenny- A desztindcio Viz A desztindcion belill a szolgaltatdsok, tobbek kozott

lagos tisztitdsra juté szenny-
viz ardnya

viz mdsodlagos vagy harmadla-
gos tisztitdsra jut6 ardnya az ide-
genforgalmi f6szezonban.

a tomegkozlekedés, a vizelldtds, a szennyviztisztitds
és a hulladék-tjrafeldolgozds nyujtdsdt gy szerve-
zik, hogy fészezonban is kielégitsék a szitkséglete-
ket, és helyi szinten biztositott legyen a turizmus
fenntarthatosdga. (Lasd e dokumentum 3.2.3. pont-
jat.)

A desztindcion keletkezd szennyviz legaldbb 95 %-a
legaldbb mésodlagos tisztitdson esik at, vagy az érzé-
keny befogadé vizekbe vald kivezetés el6tt harmad-
lagos tisztitdson is, még az idegenforgalmi fészezon-
ban is. (Ldsd e dokumentum 3.2.3. pontjit.)
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Mutat6

Szokdsos mérték-
egység

Rovid lefrds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-
szintje

Kapcsolddé alapmu-
taté
az 1221/2009/EK
rendelet IV. melléklete
szerint (C.2. pont)

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddo legjobb kornyezetvédelmi veze-
tési gyakorlat

5. Az Ujrafeldolgozdsra vagy
anaerob rothasztdsra kildott
teleptilési  szilird hulladék
ardnya

%

Az ujrafeldolgozdsra vagy anae-
rob rothasztdsra kildott telepii-
1ési szilard hulladék ardnya.

A desztinacid

Hulladék

A telepiilési szilard hulladék legalabb 95 %-a nem le-
rakokba, hanem djrafeldolgozdsra vagy anaerob rot-
hasztdsra keriil. (Ldsd e dokumentum 3.2.3. pontjat.)

6. A turistdk dltal a desztind-
cién belil tomegkozlekedés-
sel, gyalog vagy biciklin
megtett utak ardnya

%

A turistdk dltal a desztindcion
beliil tomegkozlekedéssel, gyalog
vagy biciklin megtett utak ard-
nya.

A desztinicid

Kibocsdtisok

A desztindcion belil a szolgdltatdsok, tobbek kozott
a tomegkozlekedés, a vizelldtds, a szennyviztisztitds
és a hulladék-tjrafeldolgozds nyujtasit gy szerve-
zik, hogy fészezonban is kielégitsék a szitkséglete-
ket, és helyi szinten biztositott legyen a turizmus
fenntarthatésdga. (Lasd e dokumentum 3.2.3. pont-
jat.)

A virosi célpontokon beliil a turistdk legaldbb
80 %-ban tomegkozlekedéssel, gyalog vagy biciklivel
kozlekednek. (Lasd e dokumentum 3.2.3. pontjat.)

7. A megtjul6 forrdsokbol
helyben termelt energia ard-
nya a végsé energiaigényen
beliil

%

A desztindcion megtijuld forra-
sokbdl helyben termelt energia
ardnya a végs$ energiaigényhez
képest.

A desztindcid

Kibocsétasok

(Ldsd e dokumentum 3.2.3. pontjat.)

UTAZASSZERVEZOK ES UTAZASI IRODAK

1. Kozlekedési UHG-kibocsatas

kg CO,[utaskilomé-
ter

A flotta felett irdnyitdssal rendel-
kez6k  utazdsszervezdk  dltal
igénybe vett repiilGgépek, bu-
szok és vonatok tiizelGanyag-, il-
letve energiafogyasztdsit nyo-
mon kovetik, az alvéllalkozdktdl
ezen adatokat bekérik.

A szervezet re-
pulé-fjarmiiflotta

Energiahatékony-
sag

Az anyagfelhaszna-
las hatékonysaga

Kibocsdtasok

Az utazdsszervez6k nem kindlnak repiilutat, ha: i.
a desztindcié 700 km-en beliil elérhetd; ii. a deszti-
ndcié 2 000 km-en beliil elérhetd és a tartozkodds
8 napndl rovidebb; vagy a desztindcié tobb mint
2 000 km-es tdvolsigra van, és a tartézkodds
14 napndl rovidebb. (Lisd e dokumentum
3.3.1. pontjat.)

Az utazdsszervez§ sajat flottdjanak repilGgépei atla-
gos fajlagos fogyasztdsa legfeljebb 2,7 liter 100 utas-
kilométerenként. (Lasd e dokumentum 3.3.1. pont-
jat.)
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Mutat6

Szokdsos mérték-
egység

Rovid lefrds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-
szintje

Kapcsolddé alapmu-
taté
az 1221/2009/EK
rendelet IV. melléklete
szerint (C.2. pont)

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddo legjobb kornyezetvédelmi veze-
tési gyakorlat

Az utazdsszervez§ sajt flottdjanak buszai dtlagosan
legfeljebb 0,75 litert fogyasztanak 100 utaskilométe-
renként, és a flotta legaldbb 90 %-a vagy megfelel az
EURO V. szabvinynak vagy alternativ tiizel§anyag-
rendszert hasznal. (Lisd e dokumentum 3.3.1. pont-
jat.)

2. A kozlekedés okozta UHG-
kibocsdtasok hitelesitett
szén-dioxid-kreditekkel val6
kompenzicidjanak ardnya

%

A CO,kibocsdtasnak a hite-
lesitett szén-dioxid-kreditek vé-
sdrldsdval kompenzdlt része. A
repiilések kibocsdtdsainak kom-
penzaldsa keretében a megfelel§
sugdrzdsikényszer-indexet  (RFI)
is figyelembe kell venni.

A szervezet re-
pilé-fjarmdiflotta

Energiahatékony-
sag

Az anyagfelhasznd-
lds hatékonysdga

Kibocsétasok

Az eladott csomagokkal generdlt UHG-kibocsatdst
automatikusan  kompenzdljadk  kibocsitdselkeriil§
projektekbe valé beruhdzdsok révén vagy széndio-
xid-kreditek vdsdrldsdval. (Lisd e dokumentum
3.3.1. pontjat.)

3. Azon szélldsadok ardnya (az
eladott vendégéjszakak
szdma vagy eladdsi értéke
alapjan), akik megfelelnek
meghatdrozott kornyezetki-
méleti kritériumoknak

%

A mutaté keretében figyelembe
kell venni a harmadik felek éltal
tandsitott kornyezetvédelmi
szabvanyokat (pl. unids oko-
cimke, Nordic Swan) és a meg-
hatdrozott kritériumoknak vald
megfelelést.

A szervezet

Valamennyi

A szdllisadok legaldbb 90 %-a (a vendégéjszakdk
szdma vagy eladdsi értéke alapjin) megfelel bizonyos
kornyezetvédelmi kovetelményeknek (lehetdleg har-
madik felek dltal tandsitva). (Ldsd e dokumentum
3.3.2. pontjat.)

4. A kornyezeti teljesitményja-
vitds alatt 4ll6 szolgdltatisok
szdzalékos ardnya a desztind-
cién

%

A mutat6 a desztindciémenedzs-
ment hatdsdra az egyes desztind-
cibkon kornyezetbardt fejlesztés
alatt all6 szolgéltatdsok ardnyat
jelzi.

A desztindcio és a
szervezet

Valamennyi

Az utazdsszervez$ az aldbbiak valamelyikével el6-
mozditja a desztindcié kornyezeti teljesitményének
javuldsdt: i. az elldtdsi/beszdllitéi ldnc teljesitményé-
nek javitdsa; ii. a desztinicidémenedzsment befolyd-
soldsa; iii. kozvetlen min@ségjavité intézkedések.
(Lasd e dokumentum 3.3.3. pontjat.)

5. A kornyezetkiméletben élen
jaré, fenntarthaté (pl. oko-
cimkés) utazdsok ardnya az
eladasi értéket tekintve

%

Az utazdsszervezd altal értékesi-
tett, a kornyezetkiméletben élen
jaré, fenntarthaté (pl. osztrék tu-
risztikai  6kocimkés) utazdsok
ardnya.

A szervezet

Valamennyi

Az utazdsszervez$ a nagy nyilvanossignak szant
rekldmokban népszertisiti a fenntarthaté idegenfor-
galmi csomagokat. (Ldsd e dokumentum 3.3.4. pont-
jat.)

A kornyezetkiméletben élen jaré fenntarthatd (pl.
osztrak turisztikai okocimkét nyert) turisztikai cso-
magok teszik ki a forgalom értékének legaldbb

10 %-at. (Ldsd e dokumentum 3.3.4. pontjdt.)
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Mutat6

Szokdsos mérték-
egység

Rovid lefrds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-
szintje

Kapcsolddé alapmu-
taté
az 1221/2009/EK
rendelet IV. melléklete
szerint (C.2. pont)

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddo legjobb kornyezetvédelmi veze-
tési gyakorlat

Az utazdsszervezd olyan marketing- és kommunikd-
cios eszkozokkel €él, amelyek osztonzik a fenntartha-
tosdgi szempontok figyelembevételét a turisztikai
csomagok kozotti valasztdskor. (Ldsd e dokumen-
tum 3.3.4. pontjat.)

Az utazdsszervez$ desztindcibspecifikus és tudatos-
sagnoveld tdjékoztatdst nydjt az iigyfelei részére a
desztindcion val6 fenntarthatd viselkedés osztonzése
érdekében. (Lasd e dokumentum 3.3.4. pontjat.)

6. Papirfogyasztds tigyfelenként

gramm/iigyfél

Az tgyfelenként haszndlt papir
mennyisége.

A szervezet

Az anyagfelhaszna-
las hatékonysaga

Hulladék
Kibocséatasok

Az irodai dokumentumok és reklamanyagok nyom-
tatdsa: i. csak a legsziikségesebb esetben torténik
meg; ii. 100 %-ban Gjrafeldolgozott vagy kornyezet-
védelmi tandsitvannyal ellatott (6kocimke, FSC,
PEFC) papirra torténik; iiil. kornyezetvédelmi tandsit-
vannyal (pl. EMAS, ISO 14001) rendelkez8 nyomda-
ban torténik. (Ldsd e dokumentum 3.3.5. pontjit.)

7. A papir és a nyomtatds kor-
nyezetvédelmi tantsitdsa

(igen/nem)

A haszndlt papir rendelkezik-e
kornyezetvédelmi tandsitvannyal
vagy sem, a nyomtatds pedig
kornyezetvédelmi tandsitvannyal
rendelkezé nyomddban torténik-
e vagy sem.

A szervezet

Az anyagfelhasznd-
lds hatékonysdga

Hulladék

Az irodai dokumentumok és reklimanyagok nyom-
tatdsa: 1. csak a legsziikségesebb esetben torténik
meg; ii. 100 %-ban ujrafeldolgozott vagy kornyezet-
védelmi tantsitvdnnyal elldtott (6kocimke, FSC,
PEFC) papirra torténik; iii. kornyezetvédelmi tandsit-
vannyal (pl. EMAS, ISO 14001) rendelkez8 nyomda-
ban torténik. (Ldsd e dokumentum 3.3.5. pontjit.)

8. Az irodai és kiskereskedelmi
tevékenységek fajlagos CO,-
kibocsdtasa

kg CO,[ugyfél
kg CO,/m?/év

A mutat6 az irodai és kereske-
delmi tevékenységekbdl eredd
CO,kibocsdtds mértékét jelzi.
Az tigyfélforgalom vagy az iro-
dai és kereskedelmi alapteriilet
alapjan lehet kifejezni.

A szervezet

Kibocséatasok

Energia- és UHG-gazdalkoddsi tervet hajtanak végre,
az irodai és kereskedelmi tevékenységekbdl eredd
energiafogyasztdst és UHG-kibocsatdst évente jelen-
tik az irodai és kereskedelmi helyszinek alapteriileté-
nek 1 m?-ére vetitve és 1 tigyfélre vetitve. (Ldsd e
dokumentum 3.3.5. pontjat.)
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Mutat6

Szokdsos mérték-

Rovid lefrds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-

Kapcsolddé alapmu-
tat6
az 1221/2009[EK

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddo legjobb kornyezetvédelmi veze-

cgysee szintje rendelet IV. melléklete tési gyakorlat
szerint (C.2. pont)
9. Az irodaépiiletek éves vizfo- | liter/dolgozé/év | Az irodaépiiletek éves vizfo- A szervezet Viz A vizfogyasztds dolgozdénként és évenként legfeljebb
gyasztdsa dolgozdnként gyasztdsa elosztva az ott dolgo- 2,0 m?. (Ldsd e dokumentum 3.3.5. pontjit.)
z6k szdmaéval.
SZALLASHELYEK
1. Vizfogyasztds  vendégéjsza- | liter/vendégéjszaka | A vizfogyasztdst a szallashelyen | Szdllisonként vagy Viz Helyszini vizgazddlkoddsi terv végrehajtdsa, amely
kénként egy éven 4t mérni kell, és nor- | megfelel§ egysé- magéban foglalja a kovetkezdket: i. almérék felszere-
malizélva el kell osztani a vendé- enként lése és minden f6bb vizfogyasztd folyamat és teriilet
g 8y y
géjszakdk szdmaval. (a szervezet szint- referenciaértékekkel yalé 6,ssz,evetése; ii. a vizelldtdsi
Az olyan nagy dszomedencék | jén Gsszesithetd) rendszer elemeinek és szivargdsi pontjainak rendsze-
vaoy éttermek vizfoovasztésat ) ) res felillvizsgdlata és karbantartdsa. (Lisd e doku-
gy Clle L Vizlogy ~ | A széllodai részleg mentum 3.4.1. pontjat.)
amelyek jelent6s mértékben kis- | ~ < <11 valo e :
zolgdlnak nem bentlaké vendé- felszerelése A sajat furd@szobat biztositd szallisokon vendégéj-
geket is, ki lehet zdrni a mutatd ) szakanként legfeljebb 140 liter, a tobbnyire kozos
szamitasabol a referenciaértékek furd@szobat biztosité szédlldsokon vendégéjszakan-
kontextusaban. ként legfeljebb 100 liter vizfogyasztas. (Lasd e doku-
mentum 3.4.1. pontjat.)
2. A vendégéjszakinként kelet- | kg ruhajvendégéj- | A vendégéjszakdnként keletkez6 | Helyszinenként Viz A mosand6 tomegben a torolkozdk és dgynemtk
kez6 mosandé tomeg szaka mosandé tomeg. Befolydsolja a Energiahatékony- tobbszori haszndlata révén elért megtakaritds leg-
tobbszori hasznélat, a darabok ség alabb 30 %. (Lasd e dokumentum 3.4.3. pontjit.)
szdma és mérete, valamint szo-
vetstirisége.
3. A takaritds és a mosogatds | gramm/vendégéj- | A takaritishoz és a mosogatds- | Helyszinenként Hulladék A takaritdishoz és a mosogatishoz haszndlt vegyi
sordn hasznalt vegyi szaka hoz haszndlt vegyi anyagok anyagok mennyisége (leszdmitva a mosdst, a folttisz-

anyagok mennyisége a hat6-
anyag tomegében mérve

mennyisége (leszdmitva a mo-
sast, a folttisztitdst és a meden-
cékben haszndlatos vegyszere-
ket). A vegyi eredet(i hat6anya-
gok tomegében kell kifejezni.

titdst és a medencékben haszndlatos vegyszereket) a
vegyi eredetti hatbanyagok tomegében mérve legfel-
jebb 10 gramm/vendégéjszaka. (Lisd e dokumentum
3.4.3. pontjat.)
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Mutat6

Szokdsos mérték-

Rovid lefrds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-

Kapcsolddé alapmu-
tat6
az 1221/2009[EK

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddo legjobb kornyezetvédelmi veze-

cgysee szintje rendelet IV. melléklete tési gyakorlat
szerint (C.2. pont)

4. Az 1SO szerinti L. tipusd % Az 1SO szerinti L tipusi 6ko- | Helyszinenként Hulladék A szilldshely dltal haszndlt dltaldnos tisztitoszerek,
okocimkével elldtott vegysze- cimkével ellatott vegyszerek ard- firdGszobai tisztitoszerek, szappanok és samponok
rek és textilidk ardnya nya (takaritdshoz, szappanok és legalabb 80 %-a (a hatbanyag tomegében vagy a be-

samponok stb.) és az ilyen texti- szerzett mennyiségben mérve) rendelkezik az ISO
lidk ardnya. szerinti L. tipust 6kocimkével (pl. unids okocimké-
vel). (Ldsd e dokumentum 3.4.3. pontjit.)

5. Vizfogyasztds 1 kg mosott literkg Ez a mutaté 1 kg textilia teljes | A szalldson hasz- Viz Kisiizemi mosasok esetében az 0j hdztartdsi mos6gé-
tomegre mosdsi ciklusdnak vizfogyasztd- ndlt textilidk pek EU energiaosztdlya A+++, az ipari mosdgépek

sdra vonatkozik. atlagos vizfogyasztdsa pedig a mosott tomeg 1 ki-
logrammyjéra legfeljebb 7 liter.
A teljes nagyiizemi mosési ciklus Gsszes vizfogyasz-
tisa legfeljebb 5 liter a szobai textilidk 1 kg-jdra és
legfeljebb 9 liter az éttermi textilidk 1 kg-jara. (Lasd
e dokumentum 3.4.5. pontjat.)

6. Energiafogyasztds 1 kg mo- kWh/kg ruha Ez a mutaté 1 kg textilia teljes | A szdlldson hasz- | Energiahatékony- | A helyben végzett kistizemi mosdsok teljes energia-

sott tomegre mosdsi  ciklusdnak  energiafo- nalt textilidk sag fogyasztdsa a mosott tomeg 1 kg-jdra a szdritast és a
gyasztdsdra vonatkozik. vasaldst is beleértve legfeljebb 2,0 kWh. (Ldsd e do-
kumentum 3.4.4. pontjét.)
A teljes nagyiizemi mosodai ciklus (széritdssal, vasa-
lassal)  Osszes  energiafogyasztdsa  legfeljebb
0,90 kWh a szobai textilidk 1 kg-jara és legfeljebb
1,45 kWh az éttermi textilidk 1 kg-jara. (Lasd e do-
kumentum 3.4.5. pontjat.)
7. Az okocimkés mosészerek % A mosashoz hasznalt 6kocimkés | A szdlldson hasz- Hulladék A kistizemi mosdsban hasznélt mosészerek legaldbb

ardnya

mosoészerek ardnya.

nélt textilidk

80 %-a (a hatéanyagok tomegében vagy a beszerzett
mennyiségben mérve) rendelkezik az ISO szerinti
I. tipust okocimkével (pl. unids okocimke, Nordic
Swan, Blaue Engel). (Lisd e dokumentum
3.4.4. pontjat.)
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Mutat6

Szokdsos mérték-

Rovid lefrds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-

Kapcsolddé alapmu-
tat6
az 1221/2009[EK

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddo legjobb kornyezetvédelmi veze-

cgysee szintje rendelet IV. melléklete tési gyakorlat
szerint (C.2. pont)
A nagylizemi mosdshoz kizdrélag az ISO szerinti
L. tipust Okocimkét (pl. unids Okocimke, Nordic
Swan) elnyert mosdszereket alkalmaznak, megfeleld
adagoldsban. (Ldsd e dokumentum 3.4.5. pontjdt.)

8. Okocimkés mosodai szolgél- (igen/nem) Amennyiben kiils6 szolgdltatd | A szélldshely dltal Viz Az alvéllalkozdsba adott mosds-tisztitdst olyan szol-
tatdsok végzi a mosdst, az ISO szerinti . 1gepybe Vett moso- | gy roiaharékony- galtat’o végzi, aki elr}yerte az ISO szerinti L. tipusi

tipusi  Okocimke feltételeinek | dai szolgaltatdsok ség okocimkét (pl. Nordic Swan), illetve a helyben vég-

megfelel§ szolgaltatét vélasztot- zett nagyiizemi mosdsok vagy a kornyezetvédelmi

tak. tandsitvannyal nem rendelkezd alvéllalkozdsoknak
kiadott mosdsok megfelelnek a vonatkozé referenci-
aértékeknek. (Ldsd e dokumentum 3.4.5. pontjdt.)

9. Kornyezetkimél6 medence- (igen/nem) A kornyezetkimél6 medence- | Helyszinenként Viz A medencék és fiirdGhelyiségek hatékonysdgara vo-
k/arbantarta51 terv végrehaj- karba'ntar,tas kiterjed a viz-, az Energiahatékony- natko;o terv \{egreha.l]tasa, a{nely magabap fogla'l]a
tdsa energia- és a vegyszerfogyasztds ség az aldbbiakat: i. a fajlagos viz-, energia- és vegyia-

nyomon kovetésére. | nyag-fogyasztds referenciaértékekkel valé osszevetése
Az anya/gfelhas/zna— a medencék és firrdhelyiségek tekintetében a vizfel-
lds hatékonysdga | iilet m>-ére és a vendégéjszakak szamdra vetitve; ii. a
klorhaszndlat visszaszoritdsa megfelels adagolds és
mds fertStlenitési lehetSségek, pl. 6zonkezelés vagy
UV-kezelés igénybevétele révén. (Ldsd e dokumen-
tum 3.4.6. pontjat.)
10. Sziirkeviz- vagy esGviz- (igen/nem) Ez a mutat6 egy olyan rendszer | Helyszinenként Viz Olyan esGviz-hasznosité rendszer beépitése, amely

hasznosité rendszerek beé-
pitése

beépitésére vonatkozik, amely
sziirkevizet haszndl valamely
beltéri vagy kultéri vizigény ki-
elégitésére (pl. Ontozés), vagy
esdvizet haszndl bizonyos beltéri
vizigényes folyamatokhoz (pl.
WC-k oblitése).

A szervezet szint-
jén: az alapteriilet
%-aban

vizigényes beltéri folyamatot szolgdl ki és/vagy olyan
sziirkeviz-hasznosité rendszer beépitése, amely bel-
téri vagy kiltéri vizigényt szolgdl ki. (Ldsd e doku-
mentum 3.4.7. pontjat.)
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Mutat6

Szokdsos mérték-
egység

Rovid lefrds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-
szintje

Kapcsolddé alapmu-
taté
az 1221/2009/EK
rendelet IV. melléklete
szerint (C.2. pont)

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddo legjobb kornyezetvédelmi veze-
tési gyakorlat

11. Hulladékkeletkezés vendé-

géjszakanként

kg/vendégéjszaka

A teljes hulladékkeletkezésre vo-
natkozé mutatd (szelektdlt és
szelektélatlan).

Célja a hulladékmegel6zési intéz-
kedések (pl. Gjrahasznalat) haté-
konysdganak értékelése.

Legaldbb szalldson-
ként vagy egysé-
genként (Gsszesit-
hetd a szervezet
szintjén)
Forrdsonként (pl.
konyha, takaritas)

Hulladék

Az anyagfelhaszna-
las hatékonysiga

A teljes hulladékkeletkezés (szelektdlt és szelektdlat-
lan egyiitt) legfeljebb 0,6 kg/vendégéjszaka. (Ldsd e
dokumentum 3.5.1. pontjat.)

12. Az Tdjrafeldolgozasra kiil-
dott hulladék ardnya

%

Ez a mutaté a szelektiven gyfj-
tott és ujrafeldolgozasra kiildott
hulladék mennyiségét fejezi ki
(tomegben mérve).

Szallasonként vagy
megfelel§ egysé-
genként

(a szervezet szint-
jén osszesithetd)

Hulladék

Az anyagfelhaszna-
las hatékonysaga

A keletkezd hulladék tomegének legaldbb 84 %-a uj-
rafeldolgozdsra  keriil. (Ldsd e dokumentum
3.5.2. pontjat.)

13. A keletkez8 szelektdlatlan
hulladék mennyisége ven-
dégéjszakanként

kg/vendégéjszaka

Az djrafeldolgozdsra nem jut6,
szelektalatlan hulladék mennyi-
sége.

Széllasonként vagy
megfelel§ egysé-
genként

(a szervezet szint-
jén osszesithetd)

Hulladék

Az anyagfelhaszna-
lds hatékonysdga

A szelektalatlanul lerakéba kertild hulladék mennyi-
sége legfeljebb 0,16 kg/vendégéjszaka. (Lasd e doku-
mentum 3.5.2. pontjat.)

14. A helyi szennyviztisztitds
eltavolitasi hatékonysdga

A BOI, a KOI, az
0Osszes nitrogén és
az Osszes foszfor
eltavolitdsdnak
%-0s ardnya

A BOI, a KOJ, az
0Osszes nitrogén és
az osszes foszfor
koncentrécidja a
tdvozo vizben (mg/
liter)

Ez a mutatd a helyszini szenny-
viztisztitd rendszer hatékonysi-
gat tiikrozi (ha van).

Szallasonként vagy
megfelel§ egysé-
genként

Hulladék
Viz

Ahol a szennyviz nem keriil kozponti kezelésre, a
helyi szennyviztisztitdisnak magaban kell foglalnia az
elGtisztitast (szitaszlir8, sz(ir6racs, kiegyenlités és
illepités) és a bioldgiai tisztitdst, amelynek hatékony-
sdga legaldbb 95 %-os a BOI eltdvolitdsdban és leg-
alabb 90 %-os a nitrogénvegyiiletek eltavolitdsdban,
ezt kovetkezGen pedig a keletkezd f6losiszapot (md-
sik helyszinen) anaerob rothasztdssal kell kezelni.
(Lasd e dokumentum 3.5.3. pontjat.)
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Mutat6

Szokdsos mérték-

Rovid lefrds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-

Kapcsolddé alapmu-
tat6
az 1221/2009[EK

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddo legjobb kornyezetvédelmi veze-

genként

cgysee szintje rendelet IV. melléklete tési gyakorlat
szerint (C.2. pont)
15. Helyszini energiagazddlko- (igen/nem) Van-e helyszini energiagazddlko- | Szdllashelyenként | Energiahatékony- | Helyszini energiagazddlkodasi terv —végrehajtdsa,
dési terv végrehajtdsa déasi terv, amely magdban fog- | vagy megfelel§ sdg amely magdban foglalja a kovetkezSket: i. almérék
lalja minden f6bb energiafo- | egységenként és a felszerelése és minden f6bb energiafogyaszté folya-
gyasztdsi pont almérékkel val6 | szervezet szintjén mat referenciaértékekkel valé osszevetése; ii. az el-
felszerelését, tovabba az elsGdle- (0sszesitve) sédleges energiafogyasztds és az energiafogyasztds-
ges energiafogyasztist és az ah- bél eredd CO,-kibocsatdsok kiszdmitdsa és jelentése.
hoz kapcsolédé CO,-kibocsitd- (Lasd e dokumentum 3.6.1. pontjat.)
sokat kiszdmitjdk és jelentik-e.
16. Fajlagos energiafogyasztds kWh/m?/év Teljes végsG energiafogyasztds | Szallashelyenként | Energiahatékony- | Meglévé épiiletek esetében a végsd energiafogyasztds
alapteriiletre vetitve évente. vagy megfelel§ sag a hdtott/fhtott terilletet figyelembe véve legfeljebb
A megijulé forrisbol helyileg egységenként és a 75 kWh/m?/év egyrészt a fiités, szellGztetés, légkon-
elillitott energidt nem szabad szervezet szintjén diciondlds, masrészt a vizmelegités kapcsdn, vagy a
levonni. (0Osszesitve) teljes végsG energiafogyasztas legfeljebb 180 kWh/
m?/év. (Ldsd e dokumentum 3.6.1., 3.6.2. és
Amennyiben a f{itési és hitési 3.6.3. pontjt.)
energiaigényt kiilon lehet vélasz- S ) . L1 .
tani mds folyamatokétal, ajanlott Uj épiiletek egeteb;n a névleges ene.rglahatek(?’nysag
ezeket kiilon-kilon jelenteni. megfelel a ,Minergie P” vagy a ,Passive House” vagy
ezekkel egyenértékdi szabviny kovetelményeinek.
(Ldsd e dokumentum 3.6.2. és 3.6.3. pontjit.)
A vizizemd hészivattydkat ésfvagy geotermikus fGi-
tési/hiitési rendszereket lehet8ség szerint el6nyben
kell részesiteni a hagyomdnyos fiitési/hditési rendsze-
rekkel szemben, az alkalmazott h@szivattyiknak pe-
dig meg kell felelniitk az uniés okocimke kovetelmé-
nyeinek. (Ldsd e dokumentum 3.6.4. pontjt.)
A teljes  villamosenergia-fogyasztds  legfeljebb
80 kWh/m?/év a hitott/flitott alaptertileten. (Lasd e
dokumentum 3.6.5. pontjat.)
17. A beépitett vildgitdsi telje- W/m? Beépitett vildgitdsi teljesitmény | Szdllisonként vagy | Energiahatékony- | A  beépitett vildgitdsi teljesitmény legfeljebb
sitmény az alapteriiletre vetitve. megfelel§ egysé- sdg 10 W/m2. (Lasd e dokumentum 3.6.5. pontjat.)

A vildgitasra haszndlt villamos energia legfeljebb
25 kWh/m?[év a hiitott/fGtott alapteriileten. (Ldsd e
dokumentum 3.6.5. pontjat.)
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Mutat6

Szokdsos mérték-

Rovid lefrds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-

Kapcsolddé alapmu-
tatd
az 1221/2009[EK

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddo legjobb kornyezetvédelmi veze-

cgysee szintje rendelet IV. melléklete tési gyakorlat
szerint (C.2. pont)
Alternativ megoldasként figye- A teljes villamosenergia-fogyasztds  legfeljebb
lembe vehet§ a Lumen/m?, de a 80 kWh/m2/év a hiitott/fltott alapteriileten. (Ldsd e
kornyezeti teljesitményt valéja- dokumentum 3.6.5. pontjdt.)
ban jobban kifejezi a W/m2-ben
mért beépitett kapacitds.

18. A megujulé forrasokbdl % A széllashelyen megajulé forrd- | Széllashelyenként | Energiahatékony- | A szallishely éves energiafogyasztdsinak 50 %-at
helyben termelt energia sokbdl helyben termelt energia | vagy megfelel§ sag helyben illitjdk el6 megtijulé forrdsokbél. (Lasd e
ardnya a végs§ energiafo- ardnya a szallashely teljes végsd | egységenként és a dokumentum 3.6.6. pontjat.)
gyasztason beliil energiafogyasztdsahoz képest szervezet szintjén

(Osszesitve)

19. Hitelesitett —megtjuléener- (igen/nem) Ez a mutaté6 arra vonatkozik, | Széllishelyenként | Energiahatékony- | A villamos energia 100 %-a nyomon kovethetS meg-

gia-kreditek hasznélata hogy a szdllashely vésdrol-e | vagy megfelel§ sag Gjuld forrdsbdl szdrmazik, amely nem szerepel mads

megljulé forrdsbél mashol eld-
allitott energiat (pl. zold dra-
mot).

A hitelesités lényege, hogy a va-
sdrolt energidt ne szdmolja el
masik szervezet vagy a nemzeti
villamosenergia-mix.

egységenként és a
szervezet szintjén
(Osszesitve)

szervezet vagy a nemzeti villamosenergia-mix kony-
velésében, vagy kétévesnél Gjabb. (Lisd e dokumen-
tum 3.6.6. pontjat.)
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Mutat6

Szokdsos mérték-
egység

Rovid lefrds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-
szintje

Kapcsolddé alapmu-
taté
az 1221/2009/EK
rendelet IV. melléklete
szerint (C.2. pont)

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddo legjobb kornyezetvédelmi veze-
tési gyakorlat

ETTERMEK ES SZALLODAI KONYHAK

1. A kornyezetvédelmi tandsit-
vannyal rendelkez8 Osszete-
vk ardnya (érték alapjan)

%

A vonatkozé kornyezetvédelmi
kovetelményeknek megfelel§
(6ko, bio, MSC) 6sszetevdk ara-
nya.

F&bb Gsszetevén-
ként (0sszesithetd a
szervezet szintjén)

Valamennyi

A szervezet dokumentdlt adatokat tud rendelkezésre
bocsatani a {6 osszetevSkrdl (legaldbb a szdrmazdsi
orszagukrol). (Lasd e dokumentum 3.7.1. pontjat.)

A beszerzési értéket tekintve a vésdrolt ételek és ita-
lok legaldbb 60 %-a rendelkezik kornyezetvédelmi
tandsitvannyal (pl. bio). (Lisd e dokumentum
3.7.1. pontjat.)

2. A keletkezd szerves hulladék
mennyisége fogyaszt vendé-
genként

kg/fogyasztd ven-
dég

A keletkez szerves hulladék
mennyisége elosztva a felszolgdlt
meniik (kiszolgdlt vendégek) sza-
méval.

Konyhdnként vagy

szallodanként (6sz-

szesithet§ a szerve-
zet szintjén)

Hulladék

Az anyagfelhasznd-
lds hatékonysdga

A keletkezd szerves hulladék mennyisége fogyasztd
vendégenként legfeljebb 0,25 kg, az elkeriilhets hul-
ladékképz8dés fogyaszté vendégenként legfeljebb
0,18 kg. (Lasd e dokumentum 3.7.2. pontjdt.)

3. Az anaerob rothasztdsra, al-
ternativ  energia-visszanye-
résre, helyben vagy madsutt
komposztéldsra keriils szer-
ves hulladék ardnya

%

Az éttermek és szdllodai kony-
hak kilon jelentik anaerob rot-
hasztdsra, alternativ energia-visz-
szanyerésre, helyben vagy mds-
utt komposztéldsra keriil§ szer-
ves hulladék mennyiségeit és a
teljes hulladékmennyiségen be-
lili ardnyat.

Konyhdnként vagy

szallodanként (6sz-

szesithet§ a szerve-
zet szintjén)

Hulladék

Az anyagfelhaszna-
lds hatékonysdga

A szerves hulladék legaldbb 95 %-a kiilonvélasztasra
keriil és nem jut lerakdba, hanem lehetdség szerint
anaerob rothasztdsra jut. (Ldsd e dokumentum
3.7.2. pontjat.)

4. Konyhai vizfogyasztds vendé-
genként

liter/fogyasztd ven-
dég

A teljes konyhai vizfogyasztds
elosztva a felszolgdlt meniik (kis-
zolgalt vendégek) szdmaval.

Legaldbb konyhén-
ként vagy széllo-
dénként (0sszesit-
het§ a szervezet
szintjén)

Folyamatonként

Viz
Energiahatékony-
sag

Konyhai vizgazdalkoddsi terv végrehajtdsa, amely
magdban foglalja az egy vendégre szdmitott normali-
zdlt konyhai vizfogyasztds nyomon kovetését és je-
lentését, valamint az e vizfogyasztds csokkentésére
alkalmas els6bbségi intézkedések meghatdrozdsit.
(Ldsd e dokumentum 3.7.3. pontjét.)
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Mutat6

Szokdsos mérték-

Rovid lefrds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-

Kapcsolddé alapmu-
tatd
az 1221/2009[EK

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddo legjobb kornyezetvédelmi veze-

cgysee szintje rendelet IV. melléklete tési gyakorlat
szerint (C.2. pont)
A konyhai vizfogyasztishoz sza-
mos folyamat jérul hozzd, idedlis
esetben az egyes folyamatok
(mosogatdgépek, csapok, parolé-
berendezésel)  vizfogyasztdsat
kell nyomon kovetni.
5. Az okocimkés mosogaté- és % Az ISO szerinti I tipusi ©ko- | Helyszinenként Hulladék A mosogatdshoz és a konyha tisztitdsdhoz hasznalt
konyhai tisztitoszerek ardnya cimkét elnyert mosogatd- és vegyszerek legaldbb 70 %a rendelkezik 6kocimkével,
konyhai tisztitoszerek ardnya. pl. uniés okocimkével (eltekintve a siitStisztitoktol).
(Lasd e dokumentum 3.7.3. pontjat.)
6. Fajlagos energiafogyasztds fo- | kWh/fogyaszt6 | A konyha teljes energiafogyasz- | Legaldbb konyhdn- | Energiahatékony- | Konyhai energiagazddlkoddsi terv végrehajtdsa,
gyaszt6 vendégenként vendég tésa elosztva a felszolgdlt meniik | ként vagy széllo- sdg amely magdban foglalja az egy vendégre szdamitott
szdmaval. danként (6sszesit- normalizalt konyhai energiafogyasztds nyomon ko-
Minden energiaforrds beszami- het§ a szervezet vetését és jelentését, valamint az energiafogyasztds
tandé (elektromos energia, fold- szintjén) csokkentésére alkalmas elsdbbségi intézkedések
giz, LPG). Folyamatonként }:i]te)ghatérOZéSét. (Lisd e dokumentum 3.7.4. pont-
A konyhai energiafogyasztishoz '
szamos folyamat jdrul hozza,
idedlis esetben az egyes folyama-
tok (stités-f6zés, hiités, mosoga-
tas) fogyasztasat kilon kell nyo-
mon kovetni.
KEMPINGEK
1. A vendégek szdmdra elérhe- (igen/nem) PL. van-e tdjékoztatds a kornye- | Kempingenként Valamennyi A szallashely 0sztonzi és elémozditja a kornyezettu-

t6k a kornyezettel kapcsola-
tos informadciok/tdjékoztatds

zetkimélg kozlekedési médokrol
(kerékpar, tomegkozlekedés,
elektromos kerékpdrok), vannak-
e kornyezetismereti tanfolyamok
és tanosvények.

datos magatartdst és tevékenységeket, a kornyezettel
kapcsolatos informdacidkat tesz elérhetdvé kiilon-
b6z8 tevékenységek és tanfolyamok keretében. (Lasd
e dokumentum 3.8.1. pontjét.)
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Mutat6

Szokdsos mérték-
egység

Rovid lefrds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-
szintje

Kapcsolddé alapmu-
taté
az 1221/2009/EK
rendelet IV. melléklete
szerint (C.2. pont)

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddo legjobb kornyezetvédelmi veze-
tési gyakorlat

2. A Dbiolégiai  sokféleséggel
valé gazdilkoddst szolgdld
terv végrehajtdsa

(igen/nem)

A kempingben hajtanak-e végre
a bioldgiai sokféleséggel vald
gazddlkodast szolgdlo tervet.

Kempingenként

Biologiai sokféleség

A bioldgiai sokféleség meg6rzése vagy fokozdsa Gs-
honos novényfajok iltetésével, a honos allatfajok
szdmadra biztositott buvohelyek létrehozdsdval, lehe-
t6ség szerint zoldtetSk vagy foldtetSk épitésével, va-
lamint a vegyszerhasznalat, a fény- és a zajszennye-
zés korldtozdsival. (Ldsd e dokumentum 3.8.2. pont-
jat.)

A fényszennyezés visszaszoritdsa az allatok zavari-
sanak elkeriilése érdekében: idGzitett vagy mozgasér-
zékelGs, takarékos és megfelelden irdnyitott fényd
lampak kihelyezése, amelyek folfelé nem vildgitanak.
(Lasd e dokumentum 3.8.2. pontjat.)

A vizfogyasztas visszaszoritdsa Gshonos novényfajok
iiltetése és mulcsboritds haszndlata révén, valamint
szabalyozott, lehet6leg sziirkevizet hasznosité onto-
z8rendszerek igénybevétele. (Lisd e dokumentum
3.8.2. pontjat.)

3. Fajlagos  energiafogyasztds
vendégéjszakanként

kWh/vendégé;-
szaka

A kemping teljes végsG energia-
fogyasztdsa vendégéjszakanként.

Egyértelmten jelezni kell, hogy
az érték figyelembe veszi-e a
megtjuld forrasbdl helyben ter-
melt energidt, és ennek mértékét
kiilon is meg kell adni.

Az épiiletekben és konyhidkon
felhaszndlt energidt kilon is le-
het jelenteni kWh/m2/év és
kWh/fogyaszté vendég viszony-
latban.

Kempingenként
(0sszesithets a
szervezet szintjén)

Folyamatonként

Energiahatékony-
sag

A fajlagos végs8 energiafogyasztds (eltekintve a meg-
Gjuld forrasbdl helyben termelt energia hasznélatd-
t6l) vendégéjszakanként legfeliebb 2,0 kWh. (Ldsd e
dokumentum 3.8.3. pontjat.)
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Mutat6

Szokdsos mérték-
egység

Rovid lefrds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-

Kapcsolddé alapmu-
tatd
az 1221/2009[EK

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddo legjobb kornyezetvédelmi veze-

szintje rendelet IV. melléklete tési gyakorlat
szerint (C.2. pont)
4. A megijuld forrdsokbol % A mutaté a megtjul6 forrdsok- | Kempingenként Energiahatékony- | —
helyben ,terinelt energia ard- bol/ helybep te}rme.lt energia szd- (osszesnhgto.a} sdg (Lisd e dokumentum 3.8.3. pontjat)
nya a végs6 energiafogyasz- zalékos ardnyidt fejezi ki a végs6 | szervezet szintjén)
tason beliil energiafogyasztdshoz képest. Folyamatonként
5. Hitelesitett megujuléenergia- (igen/nem) A széllashely vdsdrol-e megijulé | Kempingenként Energiahatékony- | A villamos energia 100 %-a nyomon kovethetd meg-
kreditek hasznalata forrdsb6l mdshol elddllitott ener- | (Osszesithetd a sdg Gjulé forrdsbdl szdrmazik, amely nem szerepel mds
gidt (pl. zold dramot). szervezet szintjén) szervezet vagy a nemzeti villamosenergia-mix koény-
A hitelesités lényege, hogy a vd- | Folyamatonként Velese}b;n}, vagy .lfetevesnel djabb. (Lasd e dokumen-
sarolt energidt ne szdmolja el tum 3.8.3. pontjdt.
masik szervezet vagy a nemzeti
villamosenergia-mix.
6. Vizfogyasztds  vendégéjsza- | liter/vendégéjszaka | A vizfogyasztdst a kempingben | Kempingenként Viz A teljes vizfogyasztds a négy- és otcsillagos Gssz-

kénként

egy éven dt mérni kell, és el kell
osztani a vendégéjszakik szamaé-
val.

Az olyan nagy uszémedencék
vagy éttermek vizfogyasztdsat,
amelyek jelentés mértékben kis-
zolgdlnak nem bentlaké vendé-
geket is, ki lehet zdrni a mutatd
szamitdsabol a referenciaértékek
kontextusaban.

(0sszesithetS a
szervezet szintjén)

komfortos kempingekben legfeljebb 94 liter vendé-
géjszakdnként, egyéb kempingekben legfeljebb 58 li-
ter vendégéjszakinként. (Lidsd e dokumentum
3.8.4. pontjat.)
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Mutat6

Szokdsos mérték-

Rovid lefrds

A nyomon kovetés
ajanlott minimum-

Kapcsolddé alapmu-
tatd
az 1221/2009[EK

Kivalosdgi referenciaérték
és az ahhoz kapcsolddo legjobb kornyezetvédelmi veze-

egyseg szintje rendelet IV. melléklete tési gyakorlat
szerint (C.2. pont)
7. A keletkez8 szelektdlatlan | kg/vendégéjszaka | A mutatd a szelektdlatlan hulla- | Legaldbb kempin- Hulladék A lerakdba keriil§ hulladék teljes mennyisége legfel-

hulladék mennyisége vendé-
géjszakanként

dék mennyiségét fejezi ki.

genként vagy an-
nak megfelel egy-
ségek szintjén
(a szervezet szint-
jén Osszesithetd)

Az anyagfelhaszna-
las hatékonysiga

jebb 0,2 kg/vendégéjszaka. (Lisd e dokumentum

3.8.5. pontjat.)
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