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A BIZOTTSAG HATAROZATA

2006. december 22.

a fogyasztovédelmi jogszabilyok alkalmazdsdért felelGs nemzeti hatésigok kozotti egyiittmitkodésrdl
sz616 2006/2004/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendeletnek a kolcsonds jogsegély vonatkozdsiban
val6 végrehajtisirol

(az értesités a C(2006) 6903. szdmii dokumentummal tortént)

(EGT-vonatkozdsd szoveg)

(2007/76/EK)

AZ EUROPAI KOZOSSEGEK BIZOTTSAGA,
tekintettel az Eurdpai Kozosséget 1étrehozd szerz8désre,

tekintettel a fogyasztovédelmi jogszabdlyok alkalmazdsdért
felel6s nemzeti hatdsagok kozotti egyiittmdikodésrdl sz6lo,
2004. oktdber 27-i 2006/2004/EK eur6pai parlamenti és tandcsi
rendeletre (Rendelet a fogyasztovédelmi egyiittmiikodésrdl) (1), és
kiilonosen annak 6. cikke (4) bekezdésére, 7. cikke (3) bekezdé-
sére, 8. cikke (7) bekezdésére, 9. cikke (4) bekezdésére, 10. cikke
(3) bekezdésére, 12. cikke (6) bekezdésére, 13. cikke (5) bekezdé-
sére és 15. cikke (6) bekezdésére.

mivel:

(1) A 2006/2004/EK rendelet megallapitja, hogy a tagéllamok-
ban a fogyasztok érdekeinek védelmére szolgdld jogszaba-
lyok alkalmazdsdért felel6s hatdskorrel — rendelkezd
hatésagok mely feltételek szerint mtkodnek egyiitt egy-
méssal és a Bizottsdggal annak érdekében, hogy biztositsdk
e jogszabdlyok betartdsit és a bels6 piac zavartalan
mikodését, valamint a fogyaszték gazdasigi érdekei
védelmének fejlesztését.

(2) Rendelkezik a tagllamok hatdskorrel rendelkezd hatbsdgai
kozotti haldzatok létrehozdsarol.

(3) Intézkedéseket kell elfogadni az emlitett rendeletnek a
hatdskorrel rendelkez8 hatésdgok kozotti kolesonos jog-
segélyt szabdlyoz6 mechanizmusokrdl és feltételekrdl,
valamint az 6sszekotS hivatal helyzetérdl szol6 rendelke-
zései végrehajtdsa érdekében.

(4) A rendszer hatékony mikodésének biztositisa érdekében
indokolt a kolesonos jogsegély irdnti kérelem benytjtasakor
mindenkor szolgéltatand6 informacié minimumkovetelmé-
nyeinek meghatdrozdsa. Az informdcié eredményesebb és
konnyebb feldolgozdsa érdekében az informdacidcserére
hasznalt formanyomtatvanyok tartalmat is szabalyozni kell.

(5) A kolcsonos jogsegély minden szakaszara hatdriddket kell
megallapitani, a rendszer miikodése gyorsasiganak biztosi-
tasa érdekében.

(6) Meg kell hatdrozni a kozosségen beliili jogsértések
bejelentésére vonatkozd szabalyokat, hogy ezdltal minden

() HLL 364, 2004.12.9., 1. 0. A legutébb a 2005/29/EK rendelettel
(HL L 149., 2005.6.11., 22. 0.) mddositott rendelet.

érintett tagillamban lehetséges legyen a jogszabalysértések
elleni azonnali és hatékony fellépés.

(7)  Tekintettel arra, hogy a 2006/2004/EK rendelet értelmében
szolgdltatott adatok gyakran érzékenyek, sziikség van az
ezekhez valé hozzaférés korldtozdsanak megfelel szaba-
lyozésdra.

(8) Megfelels dltalanos intézkedéseket kell tenni annak érdeké-
ben, hogy nyelvi nehézségek ne hatraltassak a kommuni-
kéciot, ugyanakkor adott esetekben rugalmas legyen az
eljards.

(9) A tagillamok hatdskorrel rendelkez$ hatdsdgai dltal a
jogalkalmazasi egyiittmiikodési halozatok mikodése soran
szerzett tapasztalatok alapjan lehet8ség van tovdbbi
intézkedések elfogaddsara.

(10) Az ebben a hatdrozatban el6irt intézkedések 6sszhangban
vannak a 2006/2004/EK rendelet 19. cikkének (1) bekez-
dése alapjan létrehozott bizottsdg véleményével,

ELFOGADTA EZT A HATAROZATOT:

1. cikk
Targy

E hatdrozat a hataskorrel rendelkezé hatésagok kozotti koleso-
nos jogsegély, és az arra vonatkozé feltételek tekintetében a
2006/2004/EK rendelet végrehajtdsara dllapit meg szabalyokat.

2. cikk
Fogalommeghatdrozis

E hatdrozat alkalmazdsiban a 2006/2004/EK rendeletben
foglaltak mellett a kovetkezé fogalommeghatdrozasokat kell
alkalmazni:

1. ,adatbazis™ a 2006/2004/EK rendelet 10. cikke (1) bekez-
désében meghatdrozott adatbazis,

2. ,riasztds” a 2006/2004/EK rendelet 7. cikke (1) bekezdésé-
nek hatdlya ald tartozé Kozosségen beliili jogsértésrdl sz616
értesités,
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3. ,bizalmas kezelés™ a 2006/2004/EK rendelet 13. cikkében
foglalt bizalmas adatkezelés, valamint szakmai és tizleti
titoktartds kovetelményeinek megfelel§ adatkezelés,

4. Jogalap™ A fogyasztok érdekeit véd§ azon jogszabalyi
rendelkezések, amelyek valamely Kozosségen belili jog-
sértés targydt képezik vagy képezhetik, beleértve a meg-
keres6 hat6sag szerinti tagillam vonatkozd jogszabalyi
rendelkezéseinek pontos megjelolését.

3. cikk
Téjékoztatdsi kovetelmények
A 2006/2004/EK rendelet értelmében szolgéltatand6 informaci-

6ra, és annak formai kovetelményeire vonatkozd szabélyokat e
hatdrozat mellékletének 1. fejezete tartalmazza.

4. cikk
Hatdridék
A 2006/2004/EK rendelet szerint a kolcsonos jogsegélynytijtas

killonb6z8 szakaszaira hatdridSket megéllapitd szabdlyokat e
hatarozat mellékletének 2. fejezete tartalmazza.

5. cikk
Riasztds

A riasztdsra vonatkozé szabdlyokat a melléklet 3. fejezete
tartalmazza.

6. cikk
A Kkicserélt informdcidhoz valé hozziférés
A 2006/2004/EK rendelet alapjan kicserélt informacidhoz vald

hozzaférést az e hatdrozat mellékletének 4. fejezetében talalhato
szabdlyok korldtozzak.

7. cikk
Nyelv
A 2006/2004[EK rendelet szerinti megkeresésekhez és az

informdciokozléshez haszndlt nyelvre vonatkozd szabilyokat a
hatdrozat mellékletének 5. fejezete tartalmazza.

8. cikk
Alkalmazds idGpontja

Ezt a hatdrozatot 2006. december 29-t8l kell alkalmazni.

9. cikk
A cimzettek

Ennek a hatdrozatnak a tagallamok a cimzettjei.

Kelt Briisszelben, 2006. december 22-én.

a Bizottsdg részérdl
Markos KYPRIANOU
a Bizottsdg tagja
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MELLEKLET

A hatdskorrel rendelkez§ hatésigok kozotti kolcsonos jogsegélyre vonatkozo szabilyok a 2006/2004/EK rendelet

1.1.

IL és IIL. fejezete szerint

I. FEJEZET — TAJEKOZTATASI KOVETELMENYEK

Az adatbdzisban 1év6 formanyomtatvdnyok azon informdcids mezdi, amelyeket a hatdskirrel rendelkezé hatdsdgok szdmdra
hozzdférhet6vé kell tenni

Az adatbdzisban 1év§ kiilonb6z6 formanyomtatvanyokon hozzaférhet6vé teendd mezdk meghatdrozdsa a kovetkezd:

a)

a Kozosségen belili jogsértéssel foglalkozé hatdsdgok és tisztvisel6k adatai:

-

illetékes hatdsag,

=4

Osszekotd hivatal,

iii.  illetékes tisztviseld,

a Kozosségen beliul elkovetett vagy feltehetden elkovetett jogsértésért felelds
eladdé vagy szdllité adatai:

i. név,

ii.  mds kereskedelmi megnevezés,

iii. adott esetben az anyavdllalat neve,
iv.  uzleti tevékenység fajtdja,

V. cim

vi. e-mail cim,

vii. kozvetlen telefonszdm,

viii. fax-szdm,

ix.  weboldal,

X. IP cim,

xi.  adott esetben a cégvezet(k) nevefi).

megkeresés  (riasztds) nélkali informdciécserére vonatkozé  informécid
(2006/2004/EK rendelet 7. cikke):

i aKozosségen belilli jogsértés fajtdja,

ii.  Kozosségen beliili jogsértés dllapota (igazolt, alapos gyan),

iii. jogalap,

iv.  rovid osszefoglald,

v.  a kdrosult fogyasztok becsiilt szdima és az Gket ért anyagi hdtrany becsiilt értéke,
vi.  bizalmas kezelés irdnti igény,

vii.  csatolt dokumentumok (kiilonosen a nyilatkozatokhoz és més bizonyitékokhoz kapcsolédoak).

kolcsonos jogsegély irdnti megkeresésre vonatkoz6 informdcié (2006/2004/EK
rendelet 6. és 8. cikke)

i a megkdrositds lehetGségének kitett fogyasztok foldrajzi helye,

ii.  atermék vagy szolgdltatds megnevezése,
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iii. COICOP-kdd, [az egyéni fogyasztds rendeltetés szerinti osztdlyozdsa (Egyesiilt Nemzetek statisztikai
modszertan, http:/[unstats.un.orgfunsd/cr/registry/regest.asp? Cl=5)]

iv.  jogalap,

v.  kozremiikddd reklimozé vagy értékesits,

vi.  a Kozosségen beliili jogsértés fajtdja,

vii. a Kozosségen beliili jogsértés dllapota (igazolt, alapos gyand),

viil. a kérosult fogyasztok becsiilt szdma és az Sket ért anyagi hdtrdny becsiilt értéke,
ix.  vélasz javasolt titemezése,

x.  csatolt dokumentumok (kiilénosen a nyilatkozatokhoz és mds bizonyitékokhoz kapcsoléddak) és
bizalmas kezelés irdnti igény,

xi.  a kért jogsegély megjelolése
xii. hivatkozds a riasztdsra (adott esetben),
xiii. a megkeresett hatosdgok és az érintett tagdllamok listdja,

xiv. illetékes tisztviselének a vizsgdlatban valé részvétele irdnti megkeresés (a 2006/2004/EK rendelet
6. cikkének (3) bekezdése).

1.2. d) Kolcsonds jogsegély irdnti megkeresés, illetve a riasztds tartalmdra vonatkozé minimumkivetelmények (a 2006/2004/EK
rendelet 6., 7. és 8. cikke)

1.2.1.

1.2.3.

Kolcsonos jogsegély irdnti megkeresés vagy riasztds kiaddsakor az illetékes hatésdg a rendelkezésére all6
valamennyi informéciét — amely a tobbi illetékes hatdsdg szdmdra hasznos lehet a megkeresés hatékony
teljesitéséhez, illetve a riasztast kovets megfeleld intézkedésekhez — 4tadja, és feltiinteti, hogy az informdciokat
bizalmasan kell-e kezelni.

. A 2006/2004[EK rendelet 6. cikke szerinti megkeresés formdjdban kért informdcié esetében a megkeresd

hatésdg legalabb:

a)  értesiti a megkeresett hatdsdgot a Kozosségen beliil feltehetSen elkovetett vagy gyanitott jogsértés
természetérdl és a jogalaprol,

b)  a vizsgdlt tevékenység vagy gyakorlat meghatdrozdsihoz elegendé informdciot szolgéltat,

¢)  pontosan meghatdrozza a kért informaciot.

A 2006/2004/EK rendelet 8. cikke szerinti végrehajtdsi intézkedés irdnti megkeresés elSterjesztésekor a
megkeresS hat6sdg a megkeresett hat6sdg rendelkezésére bocsitja legaldbb a kovetkezdket:

a)  azon elad6 vagy szdllitd megnevezése, amellyel szemben az intézkedéseket kérték,
b)  az érintett tevékenység vagy gyakorlat lefrdsa,
¢ aKozosségen belilli jogsértés jogi mindsitése az alkalmazand6 jog tekintetében, és annak jogalapja.

d)  afogyasztok kollektiv érdekeinek sériilésére vonatkozd bizonyitékokat, beleértve — a lehet8ségek szerint —
a val6szintileg megkdrositott fogyasztok becsiilt szadmat.

1.3. A kdlcsongs jogsegély irdnti megkeresésre adott vdlasz

1.3.1.

A 2006/2004/EK rendelet 6. cikkében foglaltak szerinti informaciora vonatkozé megkeresésre adott vélaszdban
a megkeresett hat6sdg a megkeres hatésag dltal meghatdrozottak vonatkozasiban minden olyan informaci6t
atad, amely sziikséges annak megéllapitisdhoz, hogy valéban Kozosségen beliili jogsértésrdl van-e sz6 illetve,
hogy alaposan feltehet6-¢, hogy ilyen jogsértés bekovetkezik.

. A 2006/2004/EK rendelet 8. cikkében meghatdrozott végrehajtdsi intézkedés irdnti megkeresésre adott

véilaszdban a megkeresett hatdsdg tdjékoztatja a megkeres§ hatdsigot a megtett, illetve a tervezett
intézkedésekrdl, valamint a megkeresés végrehajtdsa sordn gyakorolt jogkorokrdl.
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1.4.

1.5.

2.1.

1.3.3. A megkeresett hatésdg minden esetben feltiinteti, hogy az dtadott informdcidk koziil melyeket kell
bizalmasként kezelni.

1.3.4. Amennyiben az illetékes hatdsdg a 2006/2004/EK rendelet 15. cikkének (2), (3), illetve (4) bekezdésében
foglaltak szerint visszautasitja a megkeresés teljesitését, valaszaban nyilatkozik a visszautasitds okarol.

A nemzeti jogrendszer dltal az illetékes hatdsdgokra ruhdzott tovdbbi jogkorok

A tagéllamok értesitik a Bizottsdgot és a tobbi tagallamot az adatbdzisban taldlhaté férumon keresztiil minden tovébbi
vizsgdlati és végrehajtasi jogkorrdl, amelyet a 2006/2004/EK rendelet 4. cikkének (6) bekezdésében meg-
hatérozottakon tdl az illetékes hatésdgaikra ruhdznak.

A 2006/2004/EK rendelet 8. cikkének (3) bekezdésével dsszhangban olyan szervek kijeldlése, amelyeknek jogos érdeke flizédik a
Kozosségen beliili jogsértések megsziintetéséhez vagy megtiltdsdhoz

1.5.1. Amennyiben a tagdllam a 2006/2004/EK rendelet 5. cikkének (1) bekezdése szerint tdjékoztatja a Bizottsdgot és
a tobbi tagdllamot a 4. cikk (2) bekezdése mdsodik mondatinak megfelelGen kijeldlt azon szervrdl, amelynek
jogos érdeke fliz6dik a Kozosségen beliili jogsértés megsziintetéséhez vagy megtiltdsihoz, meg kell jelolnie az e
szervre ruhdzott vizsgalati és végrehajtdsi jogkoroket.

1.5.2. Amennyiben a megkeresett hatdsdg a 2006/2004/EK rendelet 8. cikkének (3) bekezdésében foglaltak szerint be
kivan vonni egy szervet, amelynek jogos érdeke fiz6dik a Kozosségen beliili jogsértés megsziintetéséhez vagy
megtiltdsdhoz, err6l a megkeresd hatdsdgot elegendd informdciéval latja el ahhoz, hogy az megdllapithassa,
hogy teljesiilnek-¢ a 8. cikk (4) bekezdésében megéllapitott feltételek. A megkeresett hatdsdg beszerzi a
megkeres§ hatdsag elGzetes beleegyezését e szerv bevondsara vonatkozoéan, melynek keretében természetében
és részleteiben meghatdrozza azon informdciokat, amelyeket a megkeresd tagdllam dltal kozolt informaciok
koziil a megkeresett hat6sdg az adott szervvel megoszthat.

2. FEJEZET — HATARIDOK
Kolesonds jogsegély irdnti megkeresés és az arra adott vdlaszok

2.1.1. A megkeresett hatdsdgok a megkeresé hatdsdgok altali kolcsonds jogsegély irdnti megkeresésére a legjobb
képességik szerint kotelesek késedelem nélkiil vélaszt adni, kihaszndlva valamennyi vonatkozé vizsgdlati és
végrehajtasi jogkoriiket.

2.1.2. A kolcsonos jogsegély irdnti, a 2006/2004/EK rendelet 6. és 8 cikkének hatdlya ald tartozé megkeresések
tekintetében a hatdrid6krél a megkeresS és a megkeresett hatdsdg dllapodik meg eseti alapon, az adatbdzis
formanyomtatvanyait felhasznalva.

2.1.3. Amennyiben nem szilletik megéllapodds, akkor a megkeresett hatdsdg vélaszdban koteles minden
rendelkezésére 4ll6 lényeges informdciét 4tadni, tovdbbd a végrehajtott vagy tervezett vizsgdlatokat és
végrehajtasi intézkedéseket (hatdridékkel) lefrni, legkésdbb tizennégy nappal a az 9sszekotd hivatal dltali
kézhezvételt kovetSen. A megkeresett hatosdg e tevékenységekrdl legaldbb havi rendszerességgel tajékoztatja a
megkeresS hatdsdgot mindaddig, amig:

a) a megkeres§ hatésdg meg nem kap minden lényeges informdciét, amely szitkséges annak

megdllapitdsdhoz, hogy a Kozosségen beliili jogsértés bekovetkezett illetve, hogy alaposan gyanithato,
hogy bekovetkezhet

vagy

b)  a Kozosségen beliili jogsértés meg nem sziint, vagy a megkeresés megalapozatlannak nem bizonyul.

2.1.4. A megkeresett hatdsdg Osszekotd hivatala a lehetd leghamarabb tovédbbitja a megkeres§ hatdsdg sszekots
hivatala dltal hozzd eljuttatott megkereséseket az illetékes hatdsighoz, de legkésébb a megkeresés
kézhezvételétdl szamitott két munkanapon beliil.

2.1.5. A megkeres$ hat6sdg mdszaki lehetGségek figyelembe vételével a lehetd leghamarabb, de legkésébb az tigy
lezarasat kovetd hét napon belill értesiti a Bizottsdgot és eltdvolitja az adatbdzisbdl az informdciot, a
2006/2004[EK rendelet 6. cikke szerinti megkeresést koveten:

a)  a kapott informacié nem ad okot riasztdsra, vagy a 8. cikk szerinti megkeresésre,

vagy

b)  megéllapitjdk, hogy nem tortént Kozosségen beliili jogsértés.
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2.2

3.

Riasztds

2.2.1. Az illetékes hat6sdg a miiszaki lehetSségek figyelembe vételével a lehetS leghamarabb, de legkéssbb a
Kozosségen beliili jogsértés tudomdsdra jutdsatol, illetve annak lehetséges bekovetkezése alapos gyantijanak
megallapitdsatol szdmitott hét napon beliil riasztdst ad ki.

2.2.2. Amennyiben a riasztds megalapozatlannak bizonyul, az illetékes hatdsdg azt a mdszaki lehetSségek figyelembe
vételével a lehet§ leghamarabb, de legkés6bb hét napon belill visszavonja. A nem megalapozott riasztéssal
kapcsolatos valamennyi informdciét a Bizottsdg a mdszaki lchetdségek figyelembe vételével a lehets
leghamarabb, de legkésébb a riasztds illetékes hatdsdg altal valé visszavondsdtol szamitott hét napon belil
eltavolitja az adatbdzisbdl.

3. FEJEZET — RIASZTAS TOVABBITASA

A riasztdst kiadé illetékes hatdsdg az adatbdzisban taldlhat6 megfelels formanyomtatvany haszndlatéval a riasztdst tovébbitja
a Bizottsdg, valamint a mds tagdllamokban a riasztds alapjaul szolgalé jogszabalyok végrehajtdsdra illetékes hatdsagok
szdmdra. Az értesitést végz4 illetékes hatdsdg az egyediili illetékes annak megdllapitdsiban, hogy mely mésik tagdllamoknak
kiildi a riasztdst.

4.

4.2.

5.1.

5.2.

5.3.

4. FEJEZET — A KICSERELT INFORMACIOHOZ VALO HOZZAFERES
Iletékes hatdsdgok

Az illetékes hatdsdg az adatbdzisban csak azon informdcidhoz férhet hozzd illetve azon informéciét haszndlhatja,
amelyekre vonatkoz6 fogyasztok érdekeit véd6 jogszabalyok tekintetében a tagallam éltal delegalt végrehajtdsi feladatai
vannak, a 2006/2004/EK rendelet 4. cikkének (1) bekezdésében foglaltak szerint.

Osszekitd hivatal

A kilonosen a 2006/2004/EK rendelet 9. cikkének (2) bekezdésében, 12. cikkének (2) és (5) bekezdésében
meghatdrozott koordindcids feladatai végzése sordn az Osszekotd hivatal hozzafér a nem bizalmas kezeléstinek
mindsitett kolcsonos jogsegély irdnti megkeresésekre vonatkozé informaciokhoz.

5. FEJEZET — A KOLCSONOS JOGSEGELYRE VONATKOZO MEGKERESESEKRE ES AZ INFORMACIO KOZLESERE
HASZNALANDO NYELVEK

A 2006/2004/EK rendelet 12. cikke (4) bekezdésének elsé mondatdban szerepld, a kolcsonds jogsegélyre vonatkozd
megkeresésekre, illetve az informdcidk kozlésére hasznalandd nyelvekre vonatkozé megdllapodist tablazatba kell
foglalni, és az adatbazison keresztiil az illetékes hat6sdgok szamdra hozzaférhetévé kell tenni.

E megéllapoddsok tartalmazzdk azt a kitételt, amely az illetékes hat6sdg szdmaéra kiilonos esetben lehet6vé teszi, hogy
més nyelv haszndlatét javasolja, az illetékes tisztvisel§ nyelvtuddsét figyelembe véve.

Az adatbdzis vonatkozé formanyomtatvanyai tartalmaznak egy mezét, amely az illetékes hatdsdg szdmdra lehet6vé
teszi, hogy a mdsik hatdsdg szdmdra mdsik idegen nyelv haszndlatat javasolja.

Amennyiben nem jutnak megegyezésre, a 2006/2004EK rendelet 12. cikke (4) bekezdésének masodik mondatit kell
alkalmazni.



