C/2024/1125

Obavijest Komisije u pogledu ¢lanka 4. stavka 3. Direktive 2009/22/EZ Europskog parlamenta i
Vijec¢a o sudskim nalozima za zastitu interesa potrosaca, kojom se kodificira Direktiva 98/27/EZ u
pogledu subjekata kvalificiranih za pokretanje postupka u skladu s ¢lankom 2. te Direktive

(Tekst znacajan za EGP)

(C/2024/1125)

Tijela predmetnih drzava ¢lanica potvrdila su da su dolje navedeni subjekti kvalificirani za pokretanje postupaka za
dobivanje sudskog naloga u skladu s ¢lankom 2. Direktive 2009/22/EZ.

BELGIJA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. Association belge des con-
sommateurs Tests—Achats/
Belgische  Verbruikersunie
Test-Aankoop

Rue de Hollande/Hollandstraat, 13
B-1060 Bruxelles

Tel:: (32-2) 542 35 55

Faks: (32-2) 542 32 50

E-adresa: membres@test-achats.be
leden@test-aankoop.be
www.test-achats.be

www.test-aankoop.be

— promice, brani i zastupa interese pot-
rosaca (inicijative, aktivnosti, studije,
istraZivanja, publikacije o potrosa¢-
kim pitanjima, individualizirane
usluge i potpora ¢lanovima itd.)

— promice i podrzava angaziranje i razvoj
pravnih osoba ¢ijije glavni cilj promicatii
braniti interese potro3aca

2. Organisation des consomma-

Neustrafle, 119

— informira i savjetuje privatne osobe o

teurs a.s.b.l. B-4700 Eupen potroackim problemima,
[Consumentenorganisatie Tel.: (32-87) 59 18 50 — intervenira kod javnih tijela i poduzima
V.Z.W Faks: (32-87) 59 18 51 mjere za zaStitu potroSaca,
[Verbraucherschutzzentrale | E-adresa: info@vsz.be — prava te pojedina¢no i kolektivno zastu-
V.o.E. www.cec-ecc.be panje potrosaca,
— prekograni¢na potrosacka pitanja,
www.evz.be — preventivne mjere i pomo¢ privatnim
osobama s pretjeranim dugovanjima
BUGARSKA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. Komucus 3a 3amumra Ha motpe-
Guremure |
The Consumer Protection
Commission (KZP)

Slaveikov Sq. 4A

BG-1000 Sofia

Tel.: (359-2) 987 74 45

Faks: (359-2) 988 42 18
e-adresa: info@kzp.bg
Internetska stranica: www.kzp.bg

Glavno tijelo drzavne uprave zaduZeno za
provedbu zakonodavstva o zastiti potrosaca;
za nadzor nad opéom sigurnoscu
potrosackih proizvoda, zastitu gospodarskih
interesa, izvansudsko rjesavanje potrosackih
sporova i obranu kolektivnih interesa
potro$aca; za davanje informacija i savjeta
potro$adima; za rjeSavanje sporova medu
potro§adima; za upravljanje odborima za
mirenje, uklju¢ujudi odbor za rjeSavanje
sporova oko placanja; za ispitivanje prituzbi
potroSaca;

Sluzbeni list HR
Europske unije Serija C
2.2.2024.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj


mailto:membres@test-achats.be
mailto:leden@test-aankoop.be
www.test-achats.be
www.test-aankoop.be
mailto:info@vsz.be
www.cec-ecc.be
www.evz.be
mailto:info@kzp.bg
www.kzp.bg

HR

SL C, 2.2.2024.

za djelovanje kao kontaktna tocka za RAPEX
(sustav uzbunjivanja EU-a o proizvodima
koji bi mogli biti opasni za potrosace); za
koordinaciju svih drugih nadzornih tijela
koja prate provedbu Uredbe (EZ)

br. 2006/2004 o suradnji izmedu
nacionalnih tijela odgovornih za provedbu
zakona o zastiti potro$aca (Uredba o suradnji
u zatiti potro$aca); za praéenje provedbe 12
direktiva u okviru podrudja primjene Uredbe
(EZ) br. 2006/2004.

2. bbirapcka

HalMOHAJIHA
acomyaums ,, aKTUBHM TOTpe-
6utemn”

Bulgarian National Associati-
on for active consumers (BNA
AP)

Sofia 1504,

ul. Vrabcha 26; Tel.: 989 01 06; Faks:
989 01 06;

bnap@bnap.org,

Informirati potro$ace o proizvodima i
uslugama dostupnima na trzi$tu; informirati
iupoznati potrosace s rizicima povezanima s
proizvodima i uslugama i na¢inima kako te
rizike ograniciti; informirati i upoznati
potro$ale s u¢inkom proizvoda i usluga na
okoli; informirati i upoznati potrogace s
njihovim gospodarskim interesom i nacinu
kako ga braniti; informirati potrosace o
zakonu o zastiti potro$aca i okolisa koji se
primjenjuje u Bugarskoj; prouditi
medunarodno znanje i iskustvo u podrudju
zastite potroSaca i okolisa te predlagati
zakonodavne, gospodarske i politicke mjere
za zastitu potro$aca i okolisa u Bugarskoj.

. IoTpeOuTeNncKM LEHTBP 32 MH-

dopmaums v uscrenBaHus |
Centre for Consumer Informati-
on and Research (Ptsl)

Knyaz Aleksandr

Battenberg Boulevard 27
BG-4000 Plovdiv

Tel.: (359-32) 68 74 78,
(359) 0 886 330 770,

(359) 0 894 799 288
e-adresa: ydavch@yahoo.com

Djelovati kao neovisno nadzorno tijelo za
potro$ae, informirati potrosace o stanju na
trzi$tu, kvaliteti i sigurnosti, ponudi i
potraznji, cijenama i usporednim obiljezjima
proizvoda i usluga; informirati potroace i
specijalizirana tijela o povredama
nacionalnih normi i drugih pravnih obveza u
vezi s proizvodnjom i trgovinom
proizvodima i uslugama; upoznati potrogace
s tim pitanjima informiranjem potro$aca o
njihovim pravima i obvezama i o tome kako
ih zastititi i ostvariti.

. Cblo3 Ha 3aCTpaxoBaHUTE B

Boiarapus |
Bulgarian Insurance Policy
Holders’ Union (ZSB);

Residential Complex 'Lazur,

Block 7, Entry A

BG-8001 Burgas

Tel.[faks: (359-56) 83 14 62
e-adresa: union_insured_bg@abv.bg

Stititi interese bugarskih osiguranika,
informirati potrosace o osiguravateljskoj
industriji i upoznati javnost s pitanjima
osiguranja.
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. Pernonanes cpto3 Ha moTpedn-
Terure-98, rp. Bunus |

Vidin Regional Consumers’
Union 98 (RSP-98 VIDIN)

Blintsi Square 2,

11th floor, room 10
BG-3700 Vidin

Tel.faks: (359-94) 601431
e-adresa:
rsp_vd_98@abv.bg

— Zastita potrosaca

. Haumonanua nura — norpedu-
TeJIM Ha yCIIyTH |

National League of Clients of
Service Providers

Burgas 8005

ZhK Slaveykov, bl. 63, vh. 8

Tel.: (359-56) 888 955

mobilni telefon: (359) 0 889 61 51 08
e-adresa: National_league@abv.bg

Informirati potro§ace o njihovim pravima;
poduzimati korake u slu¢aju nepravilnosti na
trzistu usluga; informirati potrosace i
nadzorna tijela i pomagati potro$ac¢ima kad
se suoce s problemima.

. Acoumauus ,,Ilomou 3a morpe-
Gurens” | Consumer Assis-
tance Association

Residential Complex 'Lyulin’,

Block 901, Entrance D, flat 98
BG-1324 Sofia

Tel.: (359-2) 36 35 41

mobilni telefon: (359) 0 88 879 55 22
e-adrese: app_ngo@abv.bg
gvladimirov@abv.bg

Odrzavati seminare i teCajeve
osposobljavanja na temu zastite potro$aca;
osnovati informativne i savjetodavne centre
za potroSale; pokretati zajednicke pravne
postupke za obranu interesa potroSaca;
preuzeti inicijativu u razvoju zakonodavstva
za zastitu potro$ackih prava; sudjelovati u
radu savjetodavnih drzavnih tijela koja se
bave zastitom potroaca; pruzati usluge
mirenja i sudjelovati u odborima za mirenje;
ispitivati potrosacke proizvode i sudjelovati
u inspekcijama koje provode drzavna tijela.

. (Denepauus Ha notpeGurenure
B Bprapus |

Bulgarian Consumers’ Fede-
ration

Stefan Stambolov St 35A
BG-1000 Sofia

Tel.[faks: (359 -2) 931 98 11,
(359 - 2) 833 32 85.
e-adresa:
fcb@potrebiteli-bg.org

Aktivno sudjelovati u istraZivanju i razvoju,
davati stru¢ne ocjene; nuditi usluge
savjetovanja i razvijati druge potrebne
aktivnosti u podrudju zastite potrosaca;
stvarati i koristiti neutralne laboratorije za
istraZivanje, strucne ocjene i ispitivanje
potro$acke robe; osnivati centre za davanje
pravnih i trzi$nih savjeta; rjesavati prituzbe i
prijedloge potrosaca; pripremati tiskane,
videomaterijale i audiomaterijale kojima se
potro§acima obja$njavaju njihova prava.

. CopyKeHue 3a NPaBHa MOMOILY
Ha notpedurennre/ Associati-
on providing Legal Assistan-
ce to Consumers

193a, 6th September Blvd

3rd floor, office 6

Plovdiv

Tel.: +359 32/638614; + 359 32/63
60 25

E-adresa: sdr.p.p.p@gmail.com

Informirati i savjetovati javnost o pitanjima
zatite potroSaca; pomodi potrosacima u
Bugarskoj u zastiti njihovih prava i zakonitih
interesa davanjem savjeta i konzultacija u
pravnim sporovima koji se rjeSavaju na sudu i
izvan suda; pratiti sukladnost bugarskog
zakonodavstva o zastiti potrosaca u EU-u;
odnosu na mjerodavna drzavna tijela i
medunarodne organizacije; pridonijeti
unapredenju bugarskog gospodarskog i
pravnog okruZenja za pruZanje proizvoda i
usluga; zastititi kolektivne interese
potrosaca.
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CESKA REPUBLIKA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. SdruZeni Ceskych spotfebitelil,
z. d. (Association of Czech
Consumers)

Pod Altdnem 99/103

CZ 10000 Praha 10

Tel.: +420 261 263 574
E-adresa: spotrebitel@regio.cz
Internetska stranica: http:/[www.
konzument.cz

Sirok opseg djelovanja u podrucju zastite
potrosaca, uklju¢ujudi informacije i savjete u
potro$ackim sporovima.

2. dTest, o. p. s. (dTest)

Cernomoiskd 419/10

CZ 101 00 Praha 10

Tel.: +420 241 404 922

Faks: +420 241 406 533

E-adresa: dtest@dtest.cz

Internetska stranica: http:/[www.dtest.
cz

Objavljivanje ¢asopisa TEST, objektivno i
neovisno ispitivanje proizvoda, sva pitanja
zaStite potroSaca.

3. SdruZeni obrany spotiebitelil -
Asociace, z. s. (Consumer De-
fence Association - Syndica-
te)

Mecova 368/5

CZ 602 00 Brno

Tel., faks: +420 542 210 778
E-adresa: gerta.mazalova@seznam.cz
Internetska stranica: http:/[www.
asociace-50s.cz

Sirok opseg djelovanja u podrudju zastite
potrosaca, ukljuCujudi pruzanje savjeta,
alternativno rje$avanje sporova, obrazovanje
potrosaca.

4. Spoleénd obrana, z. s. (Com-
mon defence)

Kastanova 1482

CZ 250 01 Brandys nad Labem
(adresa za korespondenciju: Cs.
Pionyrti 19, 538 07 Sec)
Tel.:+420 606 958 665

E-adresa: spol.obrana@gmail.com
Internetska stranica: http:/[www.
spolecnaobrana.net/

Zastita potrosaca od zavaravajuceg
djelovanja nepostenih trgovackih drustava,
Sirenje informacija, obrazovne aktivnosti.

5. Unicampus (Unicampus)

Kubelikova 1224/42

CZ 130 00 Praha 3

Tel.: +420 777 597 996

E-adresa: info@unicampus.cz
Internetska stranica: http :/| www.
unicampus.cz

Zastita prava i zakonitih interesa potroaca,
obrazovanje, u¢inkovito $irenje informacija.

6. HELP - SdruZeni prdv podve-
denych (HELP - Cheated Con-
sumers’ Rights Association)

U Nemocnice 1750/4

CZ 400 01 Ust nad Labem Tel.: +420
774 97 27 27 E-adresa:
info@podvedeni.cz

Internetska stranica:

http: [[www. Podvedeni.cz
www.Oklamani.sk
www.Podvedeni.sk

Njegovanje trziSta s naglaskom na zastitu
imovine pogodene prevarom.

7. Platforma zdravotnich pojis-
ténct, CR, zapsany dstav
(Platform of Health Insurance
Policyholders, Czech Repub-
lic)

Na Viclavee 1176/17

CZ 150 00 Praha 5 - Smichov

Tel.: +420 606 609 635

Email: platforma@zdravotnipojistenci.
cz

Internetska stranica:
http://www.zdravotnipojistenci.cz|

Promice prava pacijenata kao korisnika
zdravstvenih usluga, medicinskih proizvoda
lijekova u Ceskoj i Europskoj uniji, podrzava
udruge pacijenata koje se bave
problematikom dijagnosticiranja i prava
osiguranika ¢eskog sustava zdravstvenog
osiguranja na pristup plaéenoj skrbi
odgovarajuce kvalitete, pravovremeno i bez
diskriminacije.
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DANSKA
Ime subjekta Podaci za kontakt Svrha
1. Forbrugerombudsmanden Amagerfelledvej 56 U skladu sa Zakonom o marketingu glavna

DK-2300 Kgbenhavn S

Tel.: (45) 32 66 90 00

Faks: (45) 32 66 91 00

E-adresa: fs@fs.dk

Internetska stranica: www.fs.dk
(Engleski: www.consumer.dk/index-
uk.htm)

zadada pravobranitelja za zatitu potroSaca

jest osigurati postovanje zakona, posebno u

podrucju prava potrosaca.

Pravobranitelj za zastitu potrosaca ovlasten

je pokrenuti postupke u skladu sa sljedecim

direktivama:

— Direktivom Vijeca 84[450/EEZ od
10. rujna 1984. o uskladivanju zakona i
drugih propisa drzava ¢lanica koji se
odnose na zavaravajuée oglasavanje,

— Direktivom Vijeta 85/577[EEZ od
20. prosinca 1985. za zastitu potroSaca
u pogledu ugovora sklopljenih izvan pos-
lovnih prostorija,

— Direktivom Vijeca 87/102/EEZ od
22. prosinca 1986. za uskladivanje
zakona i drugih propisa drzava ¢lanica
u vezi s potrosackim kreditima i njezi-
nom posljednjom izmjenom Direktivom
98/7[EZ,

— Direktivom Vijeca 89/552[EEZ od 3. lis-
topada 1989. o uskladivanju odredenih
odredaba utemeljenih zakonom, ured-
bom ili upravnim aktom u drzavama ¢la-
nicama u vezi s obavljanjem aktivnosti
televizijskoga emitiranja, kako je izmijen-
jena Direktivom 97/36/EZ,

— Direktivom Vijeca 90/314/EEZ od
13. lipnja 1990. o putovanjima, odmo-
rima i kruznim putovanjima u paket-
aranzmanima,

— Direktivom  Vije¢a 93/13/EEZ  od
5. travnja 1993. o nepoStenim uvjetima
u potro3ackim ugovorima,

— Direktivom 94/47[EZ Europskog parla-
menta i Vijeca od 26. listopada 1994. o
zadtiti kupaca u odnosu na odredene
aspekte ugovora koji se odnose na
kupnju prava za koristenje nepokretne
imovine po nacelu time-share,

— Direktivom 97/7[EZ Europskog parla-
menta i Vijeca od 20. svibnja 1997. o
zastiti potrosaca s obzirom na sklapanje
ugovora na daljinu,
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— Direktivom 1999/44EZ Europskog par-
lamenta i Vijeca od 25. svibnja 1999. o
odredenim aspektima prodaje robe
Siroke potro$nje i o jamstvima za takvu
robu,

— Direktivom 2000/31/EZ Europskog par-
lamenta i Vijeca od 8. lipnja 2000. o
odredenim pravnim aspektima usluga
informacijskog drustva na unutarnjem
trzistu, posebno elektronicke trgovine
(,Direktiva o elektronickoj trgovini”).

2. Laegemiddelstyrelsen

Frederikssundsvej 378 DK-2730
Bronshgj

Tel.: (45) 44 88 91 11

Faks: (45) 44 91 73 73

E-adresa: dkma@dkma.dk
Internetska stranica: www.dkma.dk

Zadaca je Danske agencije za lijekove dati
odobrenje za stavljanje na trziste lijekova
dokazane ucinkovitosti i sigurnosti, pomo¢i
osigurati proporcionalnost javne potro$nje
na zdravstveno osiguranje s o¢ekivanim
medicinskim rezultatima, nadzirati
farmaceutski sektor i sektor za proizvodnju
farmaceutske opreme.

Danska agencija za lijekove ovlastena je
pokrenuti postupke u slu¢aju povreda Direktive
Vijeca 92/28/EEZ od 31. ozujka 1992. 0
oglasavanju lijekova za humanu primjenu.

NJEMACKA

Ime tijela

Podaci za kontakt

Svrha

1. ACE Auto Club Europae. V

Tel.: 0711 530 33 66 77
Faks: 0711 530 31 68
E-adresa: info@ace.de
www.ace.de

Schmidener Strafle 227
70374 Stuttgart

Zastita interesa svih potrosaca
nekomercijalnim informiranjem i
savjetovanjem (usp. ¢lanak 2.) stavak 4.
Statuta)

2. Allgemeiner Deutscher Au-
tomobil-Club e.V. (ADAC)

Tel.: 089/7 67 60
Faks: 089/76 76 2500
E-adresa: adac@adac.de
www.adac.de

Am Westpark 8

81373 Miinchen

Stiti i promice interese cestovnog prometa;
stiti korisnike cesta, posebno potrosace;
ovlasteno je podnositi zajednicke tuzbe u
interesu potro$aca (vidjeti ¢lanak 2. Statuta).

3. Anleger- und Verbraucher-
schutzbund
e. V.

Tel.: 02641 - 8904484
Faks: 0228 - 2497324
E-adresa: kontakt@avsb.info
www.avsb.info
Theaterplatz 11

53177 Bonn

posebice u podrudju financijskih usluga
(ulaganja, mirovina i u podru¢ju svih drugih
financijskih usluga) (¢lanak 2. stavak 1.
Statuta).

4. Bauherren-Schutzbund e.V.

Tel: 0 30/4 00339500
Faks: 0 30/4 00339512
E-adresa: office@bsb-ev.de
www.bsb-ev.de
Briickenstrafle 6

10179 Berlin

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potrodaca (vidjeti ¢lanak 2.
Statuta).
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5. Berliner Mieterverein e.V.

Tel.: 030/22 62 60

Faks: 030/22 6261 62

E-adresa: bmv@berliner-mieterverein.
de

www.berliner-mieterverein.de
Spichernstrafse 1

10777 Berlin

Stiti interese stanara u Berlinu davanjem
informacija i savjeta; ovlasteno je podnositi
zajednicke tuzbe u interesu stanara (vidjeti
¢lanak 2. Statuta).

6. Bund der Energieverbrau-
chere.V.

Tel.: 02224/9 22 70

Faks: 02224/1 03 21

E-adresa: info@energieverbraucher.de
www.energieverbraucher.de
Frankfurter Strafle 1

53572 Unkel

Stiti interese potrosaca energije davanjem
informacija i savjeta; ovlasteno je podnositi
zajednicke tuzbe u interesu potrosaca
energije (vidjeti ¢lanak 2. Statuta).

7. Bund der Versicherten e.V.

Tel: 0 40/3 57 37 30-0

Faks: 0 40/3 57 37 30-99

E-adresa: info@bundderversicherten.
de

www.bundderversicherten.de
Gasstralle 18 — Haus 4

22761 Hamburg

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potro3aca (vidjeti ¢lanak 2.
stavak 1. Statuta).

8. Bund fiir Umwelt und Natur-
schutz Deutschland e.V.

Tel.: 0 30/27 58 64-0
Faks: 0 30/27 58 64-40
E-adresa: bund@bund.net
www.bund.net
Kaiserin-Augusta-Allee 5
10553 Berlin

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlateno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti clanak 2.
Statuta).

9. Bundesinteressenvertretung
fiir alte und pgelgebetroffene
Menschen (BIVA) e.V.

Tel.: 02 28/90 90 48-0
Faks: 02 28/90 90 48-22
E-adresa: info@biva.de
www.biva.de
Siebenmorgenweg 6-8
53229 Bonn

Pruza informacije i savjete radi zastite
interesa starijih osoba i osoba kojima je
potrebna njega (vidjeti ¢lanak 2. Statuta);
ovlasteno je podnositi predstavnicke tuzbe u
interesu potrosaca.

10. Bundesverband Selbsthilfe
Korperbehinderter e.V.

Tel: 0 62 94/42 81-0

Faks: 0 62 94/42 81-79

E-adresa: info@bsk-ev.org
www.bsk-ev.org

Altkrautheimer Strafle 20

74238 Krautheim74238 Krautheim

Daje informacije i savjete ¢lanovima i drugim
osobama i njihovim obiteljima u svim
mjerodavnim podrudjima iz perspektive
zastite potro$aca, ukljucujudi pitanja prava
zastite potroSaca povezanih sa zastitom od
diskriminacije ako i u mjeri u kojoj je to
zakonom dopusteno; ovlasteno je pokretati
zajednicke tuzbe u interesu navedenih osoba
(vidjeti ¢lanak 2. stavak 3. tocku (p) Statuta).

11. Deutsche  Schutzvereini-
gung Auslandsimmobilien
e.V.

Tel: 07 61/5 50 12

Faks: 07 61/5 50 13
E-adresa: info@dsa-ev.de
www.dsa-ev.de

Zihringer Strafe 373
79108 Freiburg im Breisgau

Stiti interese privatnih vlasnika kuca, stanova
i zemljista u inozemstvu i drugih osoba
zainteresiranih za imovinu u inozemstvu
davanjem informacija i savjeta; ovlasteno je
pokrenuti zajednicke tuzbe u interesu
navedenih osoba (vidjeti ¢lanak 2. Statuta).
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12.

Deutsche Umwelthilfe e.V.

Tel.: 07732/99 95-0
Faks: 07732/99 9577
E-adresa: info@duh.de
www.duh.de
Fritz-Reichle-Ring 4
78315 Radolfzell

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti ¢lanak 1.
Statuta).

13.

Deutscher Blinden- und
Sehbehindertenverband e.
A\

Tel: 030 285 387 0
Fax: 030 285 387 200
E-Mail: info@dbsv.org
www.dbsv.org
Rungestrafle 19
10179 Berlin

Informacije, savjeti i pravni savjeti
Zastupanje u pitanjima koja se odnose na
Zastita potroaca (usp. ¢lanak 2. br. 5.(j)
drustvenog ugovora)

14.

Deutscher Mieterbund -
Landesverband Hessen e.V.

Tel.: 061 1/41 14050

Faks: 061 1/41 140529

E-adresa: info@mieterbund-hessen.de
www.mieterbund-hessen.de
Adelheidstrale 70

65185 Wiesbaden

Stiti interese stanara u regiji Hessen davanjem
informacija i savjeta; ovlasteno je podnositi
zajednicke tuzbe u interesu stanara (vidjeti
Clanke 2.1 5. Statuta).

15.

Deutscher Mieterbund -
Landesverband Mecklen-
burg-Vorpommern e.V.

Tel.: 0381/375 2920

Faks: 0381/375 2929

E-adresa: post@mieterbund-mvp.de
www.mieterbund-mvp.de
Gerhart-Hauptmann-Strafle 19
18055 Rostock

Stiti interese potrosaca u regiji Mecklenburg-
Vorpommern u podrudju prava stanovanja
davanjem informacija i savjeta; ovlasteno je
podnositi zajednicke tuzbe u interesu
potrosaca (vidjeti ¢lanak 2. Statuta).

16.

Deutscher Mieterbund-Mie-
terverein Bochum, Hattin-

Tel.: 02 34/9 61 14-0
Faks: 02 34/9 61 14-11

Stiti interese stanara u regijama Bochumu i
Hattingenu i regiji davanjem informacija i

gen und Umgegend e.V. E-adresa: info@mieterverein-bochum. | savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
de tuzbe u interesu stanara (vidjeti ¢lanak 2.
www.mieterverein-bochum.de Statuta).
Briickstrafle 58
44787 Bochum
17. Deutscher Mieterbund | Tel.: 0 89/8 90 57 38-0 Stiti interese potrosaca u Bavarskoj u

(DMB) — Landesverband Ba-
yerne.V.

Faks: 0 89/8 90 57 38-11
E-adresa: info@mieterbund-bayern.
org
www.mieterbund-landesverband-
bayern.de

Sonnenstrafde 10

80331 Miinchen

podrudju prava stanovanja davanjem
informacija i savjeta; ovlasteno je podnositi
zajednicke tuzbe u interesu stanara (vidjeti
Clanak 2. Statuta).

18.

Deutscher Mieterbund e.V.

Tel.: 030/2 23 23-0

Faks: 030/2 23 23-100
E-adresa: info@mieterbund.de
www.mieterbund.de
Littenstrafle 10

10179 Berlin

Stiti, promice i predstavlja interese svih
stanara; ovlateno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu stanara (vidjeti ¢lanak 2.
Statuta).
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19.

Deutscher Mieterbund Ki-
eler Mieterverein e.V.

Tel.: 0431/97 91 90

Faks: 0431/9 7919 31

E-adresa: info@kieler-mieterverein.de
www.kieler-mieterverein.de
Eggerstedtstrafie 1

24103 Kiel

Stiti interese potrosaca u Kielu u podrucju
prava stanovanja davanjem informacija i
savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti clanak 1.
stavak 2. Statuta).

20.

Deutscher Mieterbund Lan-
desverband Schleswig-
Holstein e.V.

Tel: 0431/97 91 90

Faks: 0431/9 79 19 31

E-adresa: info@mieterbund-schleswig-
holstein.de
www.mieterbund-schleswig-holstein.
de

EggerstedtstrafSe 1

24103 Kiel

Stiti interese potrosaca u regiji Schleswig-
Holstein u podruéju prava stanovanja
davanjem informacija i savjeta; ovlasteno je
podnositi zajednicke tuzbe u interesu
potroSaca (vidjeti ¢lanak 2. Statuta).

21. Deutscher Mieterbund Mie- | Tel.: 0385/71 46 68 Stiti interese stanara u regiji Schwerin
terbund Schwerin und Um- | Faks: 0385/71 46 69 davanjem informacija i savjeta; ovlasteno je
gebunge.V. E-adresa: information@mieterbund- podnositi zajednicke tuzbe u interesu stanara

schwerin.de (vidjeti ¢lanak 2. Statuta).
www.mieterbund-schwerin.de

Dr.-Kiilz-Strale 18

19053 Schwerin

22. Deutscher Mieterbund Mie- | Tel.: 0421/32 02 09 Stiti interese stanara u regiji Bremen

terverein Bremen e.V. Faks: 0421/3 37 92 08 davanjem informacija i savjeta; ovlasteno je
E-adresa: info@mieterverein-bremen. | podnositi zajednicke tuzbe u interesu stanara
de (vidjeti ¢lanak 2. Statuta).
www.mieterverein-bremen.de
An der Weide 23
28195 Bremen

23. Deutscher Mieterbund Mie- | Tel.: 02171/40 40 70 Stiti interese stanara u Leverkusenu
terverein Leverkusen e.V. | Faks: 02171/2 78 45 davanjem informacija i savjeta; ovlasteno je
fiir Leverkusen und Umge- | E-adresa: info@mv-lev.de podnositi zajednicke tuzbe (vidjeti clanak 2.
bung www.dmb-mieterverein-leverkusen. Statuta).

de
Kolner Strafle 39 - 41
51379 Leverkusen

24. Deutscher Mieterbund, Mie- | Tel.: 07221/2 5512 Stiti interese stanara u regiji Baden-Baden
terverein Baden-Baden und | Faks: 07221/39 28 31 davanjem informacija i savjeta; ovlasteno je
Umgebung e.V. E-adresa: info@mieterverein-baden- podnositi zajednicke tuzbe u interesu stanara

baden.de (vidjeti ¢lanak 1. stavak 2. Statuta).
www.mieterverein-baden-baden.de
Rheinstrafle 78
76532 Baden-Baden
25. Deutscher  Verbraucher- | Tel.: 0331/7453003 Stiti interese potrosaca davanjem informacija

schutzverein e.V.

Faks: 0331/6200799
E-adresa: vorstand@deutscher-
verbraucherschutzverein.de
www.deutscher-
verbraucherschutzverein.de
Zum Jagenstein 3

14478 Potsdam

i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potro3aca (vidjeti ¢lanak 3.
Statuta).
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26. Digitalcourage e. V.

Tel: 0521 16391639

Fax: 0521 61172

E-Mail: mail@digitalcourage.de
www.digitalcourage.de
MarktstrafSe 18

33602 Bielefeld

Poticanje zastite potroaca i braniti interese
Nekomercijalni potrosaci informacije i
savjeti; and Borba protiv krsenja Zakon o
nepostenom trzinom natjecanju i drugih
zakona o zastiti potro$aca; posebno u
podrudju Zastita podataka na odgovarajuci
nacin Mjere (usp. tocku 2. Statut)

27. DMB Mieterbund Nordhes-
sen e.V.

Tel.: 0561/81 6426-0

Faks: 0561/81 64 26-28
E-adresa: info@mieterbund-
nordhessen.de
www.mieterbund-nordhessen.de
Konigsplatz 59

(Eingang Poststrafle 1)

34117 Kassel

Stiti interese stanara na sjeveru regije Hessen
davanjem informacija i savjeta; ovlasteno je
podnositi zajednicke tuzbe u interesu stanara
(vidjeti ¢lanke 2. i 3. Statuta).

28. EuroConsume.V

Tel: 0 61 54/60 39 75 40
Fax: 0 61 54/60 39 75 49
E-Mail: legal@euroconsum.eu
www.euroconsum.eu
Arheilger Weg 11

64380 Rofdorf

Zadtita interesa Potrosaca davanjem
informacija andSavjete; za upravljanje
Udruzne tuzbe u interesu Potrosaci koji
imaju pravo (usp. ¢lanak 2.) Odjeljak I. stavci
1.1 2. Statuta).

29. Fachverband Gliicksspiel-
sucht e.V.

Tel.: 05 21/55 77 21-24

Faks: 05 21/55 77 21-34

Email:
verwaltung@gluecksspielsucht.de
www.gluecksspielsucht.de
Meindersstrasse 1a

33615 Bielefeld

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta o ovisnosti o kladenju; ovlasteno je
podnositi zajednicke tuzbe u interesu

potro§aca (vidjeti ¢lanak 2. stavak 1. Statuta).

30. Foodwatch e.V.

Tel.: 030/24 04 76-0

Faks: 030/24 0476 26
E-adresa: info@foodwatch.de
www.foodwatch.de
Brunnenstraf$e 181

10119 Berlin

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti ¢lanak 2.
Statuta).

31. Mieter helfen Mietern, Ham-
burger Mieterverein e.V.

Tel.: 040/43 13 94-0

Faks: 04043 13 94 44
E-adresa: info@mhmhamburg.de
www.mhmhamburg.de
Bartelsstrafle 30

20357 Hamburg

Stiti interese stanara u Hamburgu davanjem
informacija i savjeta; ovlasteno je podnositi
zajednicke tuzbe u interesu stanara (vidjeti
Clanak 2. Statuta).

32. Mieterbund Regensburg e.
V.

Tel: 0941 5 57 54

Fax: 0941 59 99 867

E-Mail: info@mieterbund-regensburg.
de

www.mieterbund-regensburg.de

Am Romling 7

93047 Regensburg

Zastita interesa Potroaca davanjem
informacija and savjeti o najmu, stanovanju i
pitanja najma (usp. ¢lanak 2. br. 1 Statuta)
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33.

Mieterbund Wiesbaden und
Umgebung e.V.

Tel: 06 11/71 65 47-0
Fax: 06 11/71 65 47-79

E-Mail: info@mieterbund-wiesbaden.

dewww.mieterbund-wi.de
Adelheidstra$e 70
65185 Wiesbaden

Stiti interese stanara u Wiesbadenu i
Umgebungu pruZanjem informacija i savjeta;
ovlasteno je podnositi zajednicke tuzbe u
interesu stanara (vidjeti ¢lanak 2. Statuta).

34.

Mieterschutz-Verein Ober-
lausitz/Niederschlesien e.V.

Tel.: 03581/40 30 90

Faks: 03581/41 80 81

E-adresa: mieterverein-goerlitz@t-
online.de
www.mieterverein-goerlitz.de
Lobauer Strafle 40

02826 Gorlitz

Stiti prava i interese stanara u regiji
Oberlausitz/Donja Sleska davanjem
informacija i savjeta; ovlateno je podnositi
zajednicke tuzbe u interesu stanara (vidjeti
¢lanak 2. Statuta).

35. Mieterverein  Diisseldorf | Tel: 0211/1 69 96-0 Stiti interese stanara u regiji Diisseldorf
eV. Faks: 0211/35 15 11 davanjem informacija i savjeta; ovlasteno je

E-adresa: info@mieterverein- podnositi zajednicke tuzbe u interesu stanara
duesseldorf.de (vidjeti ¢lanak 2. Statuta).
www.mieterverein-duesseldorf.de
Oststrafe 47
40211 Disseldorf

36. Mieterverein Flensburge.V. | Tel: 0461/2 30 50 Stiti interese stanara u Flensburgu davanjem

Faks: 0461/1 25 38

E-adresa: mieterverein-flensburg@t-
online.de
www.mieterverein-flensburg.de
Rote Strafle 14

24937 Flensburg

informacija i savjeta; ovlateno je podnositi
zajednicke tuzbe u interesu stanara (vidjeti
¢lanak 1. stavak 3. Statuta).

37. Mieterverein  Heidelberg | Tel: 06221/2 04 73 Stiti interese stanara u regiji Heidelberg
und Umgebung e.V. Faks: 06221/16 34 18 davanjem informacija i savjeta; ovlasteno je

E-adresa: beratung@mieterverein- podnositi zajednicke tuzbe u interesu stanara
heidelberg.de (vidjeti ¢lanak 2. Statuta).
www.mieterverein-heidelberg.de
Poststrafie 46
69115 Heidelberg

38. MietervereinIngolstadtund | Tel: 0841/17744 Stiti interese stanara u regiji Ingolstadt

Umgebung e.V.

Faks: 0841/17734

E-adresa: info@mieterverein-
ingolstadt.de
www.mieterverein-ingolstadt.de
MauthstrafSe 2

85049 Ingolstadt

davanjem informacija i savjeta; ovlasteno je
podnositi zajednicke tuzbe u interesu stanara
(vidjeti ¢lanak 2. Statuta).

39.

Mieterverein Karlsruhe e.V.

Tel.: 0721/37 5091

Faks: 0721/37 81 25

E-adresa: info@mieterverein-
karlsruhe.de
www.mieterverein-karlsruhe.de
Ritterstrafle 24

76137 Karlsruhe

Stiti interese stanara u pitanjima stanovanja,
iznajmljivanja i vlasni$tva nad nekretninama
u gradu Karlsruheu i njegovu okrugu
davanjem informacija i savjeta; ovlasteno je
podnositi zajednicke tuzbe u interesu stanara
(vidjeti ¢lanak 2. Statuta).

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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40.

Mieterverein Kéln e.V.

Tel.: 0221/2 02 37-0

Faks: 0221/2 40 46 20

E-adresa: email@mieterverein-koeln.
de

www.mieterverein-koeln.de
Miihlenbach 49

50676 Koln

Stiti interese stanara u Kélnu davanjem
informacija i savjeta; ovlasteno je podnositi
zajednicke tuzbe u interesu stanara (vidjeti
¢lanak 2. Statuta).

41.

Mieterverein Miinchen e.V.

Tel.: 089/5 521 43-0

Faks: 089/5 545 54

E-adresa: mail@mieterverein-
muenchen.de
www.mieterverein-muenchen.de
Sonnenstrafle 10

80331 Miinchen

Stiti interese stanara u pitanjima stanovanja,
iznajmljivanja i vlasnistva nad nekretninama
u Miinchenu davanjem informacija i savjeta;
ovlasteno je podnositi zajednicke tuzbe u
interesu stanara (vidjeti ¢lanak 2. Statuta).

42.

Mieterverein VIADRINA
Frankfurt (Oder) und Umge-
bung e.V.

Tel: 0335/6 85 02 60

Faks: 0335/6 850258

E-adresa: mieterverein.ffo@t-online.de
www.mieterverein-ffo.city-map.de
Halbe Stadt 21

15230 Frankfurt (Oder)

Stiti interese stanara u regiji Frankfurt (Oder)
davanjem informacija i savjeta; ovlasteno je
podnositi zajednicke tuzbe u interesu stanara
(vidjeti ¢lanak 2. Statuta).

43.

Mieterverein zu Hamburg
von 1890 r.V.

Tel.: 040[8 79 79-0

Faks: 040/8 79 79 110
E-adresa: info@mieterverein-
hamburg.de
www.mieterverein-hamburg.de
Beim Strohhause 20

Stiti interese stanara u $iroj hamburskoj regiji
davanjem informacija i savjeta; ovlasteno je
podnositi zajednicke tuzbe u interesu stanara
(vidjeti ¢lanak 2. Statuta).

20097 Hamburg
44. Pro Rauchfrei e.V. Tel.: 0 89/43 98 7573 Stiti interese
Faks: 03 21/21 02 12 62 potro$aca davanjem informacija i
E-adresa: kontakt@pro-rauchfrei.de savjeta o
www.pro-rauchfrei.de potro$nji duhanskih proizvoda;
Leopoldstrafse 104 ovlasteno je podnositi zajednicke tuzbe
80802 Miinchen u interesu potroSaca
(¢lanak 2. Statuta).
45. Schutzgemeinschaft  fiir | Telefon: 089 850 67 17 Stiti interese potrosaca davanjem informacija
Bankkunden e.V. Telefax: 089 850 87 21 i savjeta o pitanjima financijskih usluga;

E-Mail: stb@slmail.de
www.sfbev.de
Nimrodstrafle 16
82131 Gauting

ovlasteno je podnositi zajednicke tuzbe u
interesu potro$aca (vidjeti ¢lanak 3. i 4.
Statuta).
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46.

Verband Privater Bauherren
e. V.

Tel.: 0 30/27 89 01-0
Faks: 0 30/27 89 01-11
E-adresa: info@vpb.de
www.vpb.de
Chausseestrafie 8

10115 Berlin

Stiti interese

potro$aca davanjem informacija i
pruzanjem usluga savjetovanja u podrucju
privatne gradnje

te u podrudju zajednickih tuzbi

u interesu potroSaca

(¢lanak 2. stavak 1. Statuta).

47.

VerbraucherService Bayern
im Katholischen Deutschen
Frauenbund e.V.

Tel.: 089/51 51 87 43

Faks: 089/51 51 87 45

E-adresa: info@verbraucherservice-
bayern.de
www.verbraucherservice-bayern.de
Dachauer Strafle 5/IV

80335 Miinchen

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti clanak 1.
stavak 2. i ¢lanak 2. Statuta).

48. Verbraucherzentrale  Ba- | Tel.: 0711/66 91-10 Stiti interese potrosaca davanjem informacija
den-Wiirttemberg e.V. Faks: 0711/66 91 50 i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
E-adresa: info@verbraucherzentrale- tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti ¢lanak 2.
bawue.de Statuta).
www.verbraucherzentrale-bawue.de
Paulinenstrafle 47
70178 Stuttgart
49. Verbraucherzentrale  Ba- | Tel.: 089/5 39 87-0 Stiti interese potrosaca davanjem informacija
yern e.V. Faks: 089/53 75 53 i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
E-adresa: info@vzbayern.de tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti ¢lanak 2.
www.verbraucherzentrale-bayern.de | Statuta).
Mozartstrafle 9
80336 Miinchen
50. Verbraucherzentrale Berlin | Tel.: 0 30/21 48 50 Stiti interese potrosaca davanjem informacija

e.V.

Faks: 0 30/21 96 42 42

E-adresa:
mail@verbraucherzentrale-berlin.de
www.verbraucherzentrale-berlin.de
Ordensmeisterstrafe 15-16

12099 Berlin

i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti clanak 2.
Statuta).

51.

Verbraucherzentrale Bran-
denburg e.V.

Tel.: 0331/2 98710
Faks: 0331/2 987177
E-adresa: info@vzb.de
www.vzb.de
Babelsberger Strafle 12
14473 Potsdam

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlateno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potro3aca (vidjeti ¢lanak 2.
Statuta).

52.

Verbraucherzentrale Bre-

men e.V.

Tel.: 0421/16 0777

Faks: 0421/1 6077 80

E-adresa: info@verbraucherzentrale-
bremen.de
www.verbraucherzentrale-bremen.de
Altenweg 4

28195 Bremen

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti clanak 3.
stavak 2. Statuta).
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53.

Verbraucherzentrale Bun-
desverband e.V. (VZBV)

Tel.: 0 30/2 58 00-0
Faks: 0 30/2 58 00-218
E-adresa: info@vzbv.de
www.vzbv.de
Rudi-Dutschke-Strale 17
10969 Berlin

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti ¢lanak 2.
Statuta).

54.

Verbraucherzentrale Ham-
burge.V.

Tel.: 040/24 8320
Faks: 040/24 832290
E-adresa: info@vzhh.de
www.vzhh.de
Kirchenallee 22

20099 Hamburg

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potro3aca (vidjeti ¢lanak 2.
Statuta).

55. Verbraucherzentrale Hes- | Tel: 0 69/97 20 10 900 Stiti interese potrosaca davanjem informacija
sen e.V. Faks: 069/97 20 10 40 i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
E-adresa: vzh@verbraucher.de tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti ¢lanak 2.
www.verbraucher.de Statuta).
GrofSe Friedberger Strafe 13-17
60313 Frankfurt am Main
56. Verbraucherzentrale Meck- | Tel.: 0381/208 70-50 Stiti interese potrogaca u regiji Mecklenburg-

lenburg-Vorpommern e.V.

Faks: 0381/208 70-30
E-adresa: info@nvzmv.de
www.nvzmv.de
Strandstrafle 98

18055 Rostock

Vorpommern davanjem informacija i savjeta;
ovlasteno je podnositi zajednicke tuzbe u
interesu potrosaca (vidjeti ¢lanak 2. Statuta).

57. Verbraucherzentrale Nie- | Tel:0511/9 11 96-0 Stiti interese potrosaca davanjem informacija
dersachsen e.V. Faks: 0511/9 11 96 10 i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
E-adresa: info@vzniedersachsen.de tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti clanak 2.
www.verbraucherzentrale- Statuta).
niedersachsen.de
Herrenstrafle 14
30159 Hannover
58. Verbraucherzentrale Tel.: 0211/38 09-0 Stiti interese potrosaca davanjem informacija
Nordrhein-Westfalen e.V. Faks: 0211/38 09-172 i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke

E-adresa: internet@vz-nrw.de
www.vz-nrw.de
Mintropstrafie 27

40215 Diisseldorf

tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti ¢lanak 2.1.
i 2.2. Statuta).

59.

Verbraucherzentrale Rhein-
land-Pfalz e.V.

Tel: 06131/2 84 80

Faks: 06131/28 48 66

E-adresa: info@vz-rlp.de
www.verbraucherzentrale-rlp.de
Seppel-Gliickert-Passage 10
55116 Mainz

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti ¢lanak 2.
Statuta).

60.

Verbraucherzentrale Saar-
land e.V.

Tel.: 0681/500 89-0

Faks: 0681/500 8922
E-adresa: vz-saar@vz-saar.de
www.vz-saar.de

Trierer Strafle 22

66111 Saarbriicken

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti clanak 2.
Statuta).
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61. Verbraucherzentrale Sach-
sen e.V.

Tel.: 0341/69 62 90

Faks: 0341/68 92 826

E-adresa: vzs@vzs.de
www.verbraucherzentrale-sachsen.de
Katharinenstrafe 17

04109 Leipzig

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti ¢lanak 2.
Statuta).

62. Verbraucherzentrale Sach-
sen-Anhalt e.V.

Tel.: 0345/2 98 03 29
Faks: 0345/2 98 03 26
E-adresa: vzsa@vzsa.de
www.vzsa.de
Steinbockgasse 1
06108 Halle

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti clanak 2.
Statuta).

63. Verbraucherzentrale
Schleswig-Holstein e.V.

Tel.: 0431/5 90 99-0

Faks: 0431/5 90 99 77

E-adresa: info@verbraucherzentrale-
sh.de
www.verbraucherzentrale-sh.de
Andreas-Gayk-Straf3e 15

24103 Kiel

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potrosaca (vidjeti clanak 2.
Statuta).

64. Verbraucherzentrale Thii-
ringen e.V.

Tel.: 0361/5 55 14-0
Faks: 0361/5 55 14 40
E-adresa: info@vzth.de
www.vzth.de
Eugen-Richter-Strafde 45
99085 Erfurt

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i savjeta; ovlasteno je podnositi zajednicke
tuzbe u interesu potro3aca (vidjeti ¢lanak 2.
Statuta).

65. Zentrum fiir Europdischen
Verbraucherschutz e. V.

Tel: 07851/991480

Faks: 07851/9914811
E-adresa: info@cec-zev.eu
WWW.cec-zev.eu
Bahnhofsplatz 3

77694 Kehl

Stiti interese potrosaca davanjem informacija
i pruzanjem savjetodavnih usluga u podrucju
unajmljivanja, vlasnistva i iznajmljivanja
(¢lanak 2. stavak 1. Statuta)

ESTONIJA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. Tarbijakaitseamet

Kiriku 4,

EE-15071 Tallinn

Tel.: (372-6) 20 17 00

Faks: (372-6) 20 17 01
E-adresa: info@consumer.ee
Veebiaadress: www.consumer.ee

Nadzor opde zastite potrodaca u vezi s
marketingom proizvoda i pruZanja usluga te
nadzor potro$ackih ugovora u vezi s
jamstvima u sluaju paket-aranzmana za
putovanja.

2. Ravimiamet

Ravila 19,

EE-50411 Tartu

Tel: (372 7) 37 41 40
Faks: (372-7) 37 41 42
E-adresa: sam@sam.ee
Veebiaadress: www.sam.ee

Nadzor u vezi s marketingom i oglasavanjem
lijekova

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj

15/60


mailto:vzs@vzs.de
www.verbraucherzentrale-sachsen.de
mailto:vzsa@vzsa.de
www.vzsa.de
mailto:info@verbraucherzentrale-sh.de
mailto:info@verbraucherzentrale-sh.de
www.verbraucherzentrale-sh.de
mailto:info@vzth.de
www.vzth.de
mailto:info@cec-zev.eu
www.cec-zev.eu
mailto:info@consumer.ee
http://www.consumer.ee
mailto:sam@sam.ee
http://www.sam.ee

HR

SL C, 2.2.2024.

IRSKA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. National Consumer Agency

4 Harcourt Road

Dublin 2

Ireland

Tel.: (353-1) 4025500

Faks: (353-1) 4025501

E-adresa: odca@entemp.ie
Internetska stranica: www.odca.ie

Neovisno zakonsko tijelo odgovorno za
davanje savjeta i informacija potrosacima,
regulaciju posrednika za davanje kredita,
davanje dozvola zalagaonicama i provedbu
brojnih propisa u podrucju zastite potrogaca.

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. N¢o Ivetitoito Katavalotov

(NEO INKA)
Consumers’ association —
New consumers’ institute
(NEO INKA)

Kahuyoug 105 [ Kalipsous 105
GR-176 71 KaMdéa [ Kallithea

Tel:: (30) 21 09 57 78 77

Faks: (30) 21 09 53 34 71

E-adresa: inka@inka.org.gr
Internetska stranica: www.inka.org.gr

Stiti prava i interese potrosaca.

2. Kévtpo Tpootaciag Katava-
Notov (KEIKA)
Consumers’ protection cent-
re of Thessaloniki (KEPKA)

Towuokr) [ Tsimiski 54,

GR-546 23 ©eooalovikn [ Thessaloniki
E-adresa: consumers@kepka.org
Internetska stranica: www.kepka.org
Tel.: (30) 23 10 26 94 49

Faks: (30) 23 1024 22 11

Stiti prava i interese potrosaca.

3. 'Evoon Katavaletov - Ioio-
tta Zotg (EKITOIZQ)
Consumers’ association ‘the
quality of life’ (EKPIZO)

Bahtetoiou [ Valtetsiou 43-45,
GR-106 81 Adfva | Athens
E-adresa: ekpizo@ath.fothenet.gr
Internetska stranica: www.ekpizo.gr
Tel:: (30) 21 03 30 44 44

Faks: (30) 21 03 30 05 91

Stiti prava i interese potroaca.

4. ENMpviki] Katavalotik) Op-
yaveon (EKATO)
Greek consumers’ organisati-
on (EKATO)

Anpokpitou | Dimokritou 10,
GR-54 352, @eooaovikn |
Thessaloniki

E-adresa: info@ekato.org &
ekato@ekato.org

Internetska stranica: www.ekato.org
Tel.: (30) 23 10 22 64 26 94 93 21
Faks: (30) 23 10 90 85 19,

(30) 23 10 22 64 26

Stiti prava i interese potrosaca.
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. Ivetrtotto katavaleteov (IN-

KA) Ieavvivev
Consumers’ institute (INKA)
of Ioannina

©.ITaoyidn | Th. Paskidi 52,
GR-45 445 Ioavviva [ loannina
E-adresa: ioannina@inka.gr
Tel.: (30) 26 51 06 51 78
Faks: (30) 26 51 06 51 78

Stiti prava i interese potrosaca.

'Evoon yia ta Sikaropata tov
ToNMTOV
Citizens’ rights organisation

Aukafrrrov [ Likavipou 18,
GR-106 73 Adfva | Athens
Tel:: (30) 21 03 60 04 10
Faks: (30) 21 03 60 04 11

Stiti prava i interese potrosaca.

Ivetrtovto Katavalotdv (IN-
KA) Makedoviag

Consumers’ institute (INKA)
of Macedonia

Movaotnpiou [ Monastiriou 17,
GR-54627 Ogooalovikn [ Thessaloniki
E-adresa: Macedonia@inka.gr
Internetska stranica: www.inkamak.
eisodos.com

Tel: (30) 23 10 53 52 63 (11 72 1)
Faks: (30) 23 10 51 74 92

Stiti prava i interese potroaca.

Ivetrtovto Katavalotdv (IN-
KA) Képkupag

Consumers’ institute (INKA)
of Corfu

Axadnpiag [ Akadimias 3,
GR-49 100 Képkupa [ Kerkira
Tel.: (30) 26 61 04 58 26
Faks: (30) 26 61 03 62 50

Stiti prava i interese potrosaca.

'Evoon Katavalotov Arte-
Moakapvaviag
Consumer Association of Ai-
toloakarnania

2. Towvid [ S. Tsiknia 48 (mpony
ToaNdapn [ formerly Tsaldari),
GR-30100 Aypivio| Agrinio
E-adresa: INKA-AIT@OTENET.GR
Tel.: (30) 26 41 02 44 44

Faks: (30) 26 41 02 13 44

Stiti prava i interese potrosaca.

10.

'Evoon Katavalotov Bodou
kot Osooaliag

Consumer Association of
Volos & Thessaly

Ayiou Nikohdou | Agiou Nikolaou 104,
GR-38221, Bohog [ Volos
Tel.: (30) 24 21 04 56 15
Faks: (30) 24 21 07 13 31

Stiti prava i interese potrosaca.

11.

'Evoon Katavalotdov ENAa-
dag

Consumer Association of
Greece

Tolvapn | Gounari 4-6,
GR-185 31, Iewpaids | Peiraias
Tel: (30) 210 4111080

Faks: (30) 210- 4111080

Stiti prava i interese potrosaca.

12.

"Evoon Mohtov
Citizens’ association

Ahkuovng [ Alkionis 9,

GR-175 61 II. ®aAnpo | P. Faliro
Tel.: (30) 21 09 82 91 52

Faks: (30) 21 09 82 50 96

Stiti prava i interese potrosaca.
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13.

Epmopikd  kar  Biopnyaviko
Empelnmipo Adnvov
Athens Chamber Of Com-
merce And Industry

Axadnpiag [ Akademias str 7,
GR-10671 Adnva | Athens

Tel:: (30) 21 03 60 48 15-9, 36 02
411-9

Faks: (30) 21 03 61 64 64

Awevd. nhex. tay.: info@acci.gr
E-adresa: info@acci.gr

Internetska stranica: www.acci.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

14.

Broteyvikd Empenuipro g
Adfvag
Athens Chamber Of Han-
dicrafts

Axadnpiag [ Akademias 18,
GR-10671 Adnva | Athens10671
ATHENS-GR

Tel: (30) 210 3680700

Faks: (30) 210 3614726

E-adresa: info@acsmi.gr
Internetska stranica: www.acsmi.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

15.

Enayyelpatikd Empelnmipio
Adnvov

Athens Chamber Of Trades-
men

Tavemotmpiou | Panepistsimiou 44,
GR-10679 Adnva | Athens

Tel.: (30) 21 03 60 16-5, 36 33 08 0
(President’s office)

Faks: (30) 21 03 61 97 35

E-adresa: eca@eea.gr

Internetska stranica: www.eea.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

16.

Epmopik0  kar  Biopnyaviko
Empentpro Oeooalovikng
Thessaloniki Chamber Of
Commerce And Industry

Touuokr) [ Tsimiski 29,

GR-54624 Oeooahovikn | Thessaloniki
Tel.: (30) 23 10 37 01 00,

370110

Faks: (30) 23 10 37 01 14—

3701 66

E-adresa: root@ebeth.gr

Internetska stranica: www.ebeth.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9. i 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

17.

Biotgxvik0  Empelnuipio
Oszooalovikng
Thessaloniki Chamber Of

Handicrafts

Aptototéhoug | Aristotelous 27,
GR-54624 ©eooalovikn [ Thessaloniki
Tel.: (30) 23 10 24 16 68,

2416 89

Faks: (30) 23 10 23 26 67

E-adresa: info@veth.gr

Internetska stranica: www.veth.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

18/60

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj


mailto:info@acci.gr
mailto:info@acci.gr
http://www.acci.gr
mailto:info@acsmi.gr
http://www.acsmi.gr
mailto:eea@eea.gr
http://www.eea.gr
mailto:root@ebeth.gr
http://www.ebeth.gr
mailto:info@veth.gr
http://www.veth.gr

SL C, 2.2.2024.

HR

18. EmayyeApatikd Empelnmipio
Oszooalovikng
Thessaloniki Chamber Of
Tradesmen

Aptototéhoug [ Aristotelous 27,
GR-54624 ©eooalovikn [ Thessaloniki
Tel.: (30) 23 10 27 52 55,

27 13 40,

27 14 88 (President’s office),

2200 50

Faks: (30) 23 10 2716 49,
257283

E-adresa: epepthe@otenet.
grepepthe@otenet.gr

Internetska stranica: www.uhcci.gr/
epimelitiria/EETH.html

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

19. Epnopiké a1 Biopnyaviko
EmpeAnuipro Mepaia
Piraeus Chamber Of Com-
merce And Industry

Aoudopikou [ Loudovikou 1, TTA.
0dnooov [ Odissos Square,
GR-18531 IMetpaudg [ Piraeus

Tel: (30) 21 04 17 72 41 -5

Faks: (30) 21 04 17 86 80
E-adresa: evepgrl@acci.
grevepgrl@acci.gr

Internetska stranica: www.uhcci.gr/
epimelitiria/EBEP.html

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9. i 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

20. Bioteyviko Empehnripro Mer-
poud
Piraeus Chamber Of Han-
dicrafts

Kapaiokou | Karaiskou 111,
GR-18532 MMetpaidc | Piraeus
Tel.: (30) 21 04 11 04 43,
4121298,

417 47 65

Faks: (30)21 04 17 94 95,

417 4152

E-adresa: info@bep.gr
Internetska stranica: www.bep.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

21. Emayyelpatiko Empenuipio
Mepata
Piraeus Chamber Of Trades-
men

Ayiou Kovotavtivou | Agiou
Konstantinou 3,

GR-18531 IMeipatag [Piracus
Tel.: (30) 21 04 12 15 03,
4126917

Faks: (30) 21 04 12 27 90
E-adresa: eepir@otenet.gr
Internetska stranica: www.eep.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtni¢ka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

22. Epmopikd kar Biopmnyxaviko
Empentpro Podomme
Chamber Of Industry And
Commerce Of Rodopi Pre-
fecture

Bao. l'ewpyiou [ Vassileios Georgiou 2,
GR-69100 Kopotnvr) [ Komotini

Tel:: (30) 25 31 02 28 31,

36831

Faks: (30) 25 31 02 67 14

E-adresa: ccirodop@otenet.gr

; info@rodopicci.gr

Internetska stranica: www.rodoppicci.
gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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23.

EnayyeApoatikd  xar  Bio-
texvik0 Empelntipio Podo-
ls

Chamber Of Tradesmen
And Handicrafts Of Rodopi
Prefecture

Kafeipov | Kaveiron 12,
GR-69100 Kopotvr) [ Komotini
Tel:: (30) 25 31 02 25 47,

340 06,

81470-9

Faks: (30) 25 31 02 58 66
E-adresa: info@everodopi.gr

Internetska stranica: www.everodopi.

ar

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

24.

Empequipro  Artoloakap-
vaviag

Chamber Of Aitoloakarna-
nia Prefecture

INanaotpartou | Papastratou 53 kat
Suvpvng | & Smirnis,

GR-30100 Aypivio | Agrinio

Tel.: (30) 26 41 02 25 25,
57262

Faks: (30) 26 41 02 25 90
E-adresa: contact@epimetol.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

25.

EmpeAnmipro Apyohidag
Chamber Of Argolida Pre-
fecture

Kopivdou | Korinthou 23,
GR-21200 Apyog [ Argos

Tel.: (30) 27 51 06 72 16,

630 23,

669 68

Faks: (30) 275 10 24 595
E-adresa: ebear@otenet.gr
Internetska stranica: www.arcci.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

26.

Empenuipro Apkadiag
Chamber Of Arcadia Prefec-
ture

2516 Maptiou kat [Tavog [ Panos &
Martiou 21,

22100 TpinoAn [ Tripoli

Tel:: (30) 27 10 22 71 41,
227142,

237123

Faks: (30) 27 10 23 37 38
E-adresa: info@arcadianet.gr

Internetska stranica: www.arcadianet.

gr www.ikenet.gr
, WWw.eic.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

27.

EmpeAnuipro Aptag
Chamber Of Arta Prefecture

M. Tparkot kaw GAEpuvyk [ Graikou &
Flemig,

GR-47100 Apta | Arta

Tel.: (30) 26 81 02 87 28,

7 86 54

Faks: (30) 26 81 07 86 54
E-adresa: epimarta@otenet.gr
Internetska stranica: www.arta.
chambernet.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.
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28.

Empenmipro Axaiag
Chamber Of Ahaia Prefectu-
re

Miyahakornovhou | Mihalakopoulou
58,

GR-26221 Iatpa | Patra

Tel.: (30) 2610 27 77 79,
277679,

27 80 56

Faks: (30) 26 10 27 65 19
E-adresa: ea@e-a.gr

Internetska stranica: www.e-a.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

29.

Empenuipro Bowotiag
Chamber Of Viotia Prefec-
ture

AKoutooretdhou | LKoutsopetalou 1,
GR-32100 Aeifadid | Livadia

Tel:: (30) 22 61 02 82 81,

27664

Faks: (30) 22 61 02 13 47

E-adresa: info@viotiachamber.gr
Internetska stranica: www.
viotiachamber.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

30.

EmpeAntipro IpePeviov
Chamber Of Grevena Pre-
fecture

EppavounA Ianna | Emmanouil Papa 7,
GR- 51100 I'pefeva [ Grevena

Tel.: (30) 24 62 08 55 01 (-3),

855 04,

85505

Faks: (30) 24 62 08 03 10

80333

E-adresa: ebegreve@grevenanet.gr
Internetska stranica: www.grevena.
chambernet.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

31.

Empenmipro Apapag
Chamber Of Drama Prefec-
ture

Aapnpiavidou | Labrianidiou 40,
GR-66100 Apapa [ Drama

Tel:: (30) 25 21 02 27 50,

24995

Faks: (30) 25 10 25 835

E-adresa: ccidrama@dramanet.gr
Internetska stranica: www.ccidrama.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

32.

Empenmipro Avdekavijoov
Chamber Of Dodekanissa
Prefecture

Tprjyopiou Aaumpaxn [ Grigoriou
Labraki 8,

GR-85100 Poddoc [ Rodos Island

Tel.: (30) 22 41 04 42 00, Kd\upvog: 22
43051517,

Kwc: 22 4202 61 79,

Kapnadog: 22 45 02 24 83

Faks: (30) 22 41 04 42 40

E-adresa: info@ebed.gr

Internetska stranica: www.ebed.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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33.

EmpeAnuipro 'Efpou
Chamber Of Evros Prefectu-
re

066¢ Epnopiou [ Eboriou, 1og 6pogog |
1+ floor,

GR- 68100 AheEavdpoumodr |
Alexandroupoli

Tel.: (30) 25 51 02 62 23,

26537

Faks: (30) 25 51 02 32 53

E-adresa: epimevro@otenet.gr
Internetska stranica: www.
chamberofevros.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

34.

EmpeAntipro Evforag
Chamber Of Evia Prefecture

EN.BeviCéhou | EL Venizelou 12,
GR-34100 Xahkida | Chalkida
Tel:: (30) 22 21 08 64 52
Faks: (30) 22 21 08 09 18
E-adresa: epimevia@hol.gr
Internetska stranica: www.
eviachamber.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

35.

EmpeAntpro Evputaviag
Chamber Of Evritania Pre-
fecture

Nikohdou Torapmova [ Nikolaou
Tsiaboula 5,

GR-36100 Kaprevrjot [ Karpenissi
Tel.: (30) 22 37 08 00 36,
23628

Faks: (30) 22 37 08 04 40

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

36.

Empelnipro Zakovdou
Chamber Of Zakynthos Pre-
fecture

AopPapdou [ Lombardou 20,
GR-29100 Zaxuvdog | Zakynthos
Tel.: (30) 26 95 04 19 40 (-1),
20090 -1 -2

Faks: (30) 26 95 02 31 35

E-adresa: zantecci@otenet.gr
Internetska stranica: www.zantecci.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

37.

EmpeAnuipro HAgiag
Chamber Of Ilia Prefecture

281n¢ OktopPpiou kar TIN. Hpoov [ 28" of
October str & Iroon Square,
GR-27100 ITupyog | Pyrgos

Tel: (30) 26 21 03 41 54,

32225,

36895

Faks: (30) 26 21 03 17 91

E-adresa: ilich-gr@otenet.gr
Internetska stranica: www.helia.
chambernet.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.
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38. EmpeAnmipro Hupadiag
Chamber Of Imathia Prefec-
ture

Kevtpikrg [ Kentrikis 3,
GR-59100 Bépota [ Veria

Tel.: (30) 23 31 02 54 70,
297 74,

247 34

Faks: (30) 23 31 02 53 30
E-adresa: chamimat@otenet.gr
Internetska stranica: www.
imathiachamber.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

39. Empenuipro Hpaxheiov
Chamber Of Irakleion Pre-
fecture

Kopavaiou [ Koroneou 9,
GR-71202 HpaxAeo | Irakleio
Tel.: (30) 28 10 24 70 00

Faks: (30) 28 10 22 29 14
E-adresa: root@ebeh.gr
kapetanaki@ebeh.gr,

Internetska stranica: www.ebeh.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

40. Empelmipio Oeonpotiag
Chamber Of Thesprotia Pre-
fecture

Kupa-Baothikric [ Kyra Vassilikis 13,
(1og 6pogog | 1% floor),

GR-46100 Hyoupevitoa | Igoumenitsa
Tel.: (30) 26 65 02 94 80 (-88)

Faks: (30) 26 65 02 94 89

E-adresa: pezo@otenet.gr

Internetska stranica: www.uhcci.gr/
epimelitiria/ THESPROTIA. html

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

41. EmpeAnuipio loavvivoy
Chamber Of lIoannina Pre-
fecture

Tpwovnn kat Omhapynyos [outéton |
Trikoupi & Oplarhigou Poutesi 14,
GR-45332 lodwiva [ loannina

Tel.: (30) 26 51 0 2 62 73 (President’s
office), 223 89

24709,

765 89 (EU Info Center)

Faks: (30) 26 51 0 251 79

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

42. Empeluipo Kapadag
Chamber Of Kavala Prefec-
ture

Opovoiag | Omonias 50%,
GR-65302 Kapdha [ Kavala
Tel.: (30) 25 10 22 33 25,
223328,

222257,

222212

Faks: (30) 25 10 83 59 46
E-adresa: eic1 57@otenet.gr
Internetska stranica: www.
chamberofkavala.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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43.

EmpeAnmipro Kapditoag
Chamber Of Karditsa Pre-
fecture

Hpoov Moluteyveiou [ Iroon
Polytehneiou 3,

GR-43100 Kapditoa | Karditsa
Tel.: (30) 24 41 02 23 34,
22301

Faks: (30) 24 41 02 22 38
E-adresa: karditsaacci@cld.gr
Internetska stranica: www.
karditsaacci@cld.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

44,

Empenmipro Kaotoprag
Chamber Of Kastoria Pre-
fecture

Mitpondlews [ Mitropoleos 60,
GR-52100 Kaotopa [ Kastoria
Tel.: (30) 24 67 02 69 26,

2 89 81 (President’s office),
29528

Faks: (30) 24 67 02 24 42
E-adresa: kastcham@otenet.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

45.

EmpeAnmipro Képkupag
Chamber Of Corfu Prefectu-
re

Aptototéhoug [ Aristotelous 2

T.0. | PO Box 426,

GR-49100 Képkupa [ Corfu

Tel.: (30) 26 61 03 98 13,

398 14,

31998

Faks: (30) 26 61 04 00 88

E-adresa: corfucci@otenet.gr
Internetska stranica: www.cci-kerkyra.

ar

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

46.

Empelquipro  Kegalovidag
kot [Paxng
Chamber Of Kefalinia & It-

haki Islands

A.Bepyor [ L. Vergoti 131,
GR-28100 Apyootoht | Argostoli
Tel:: (30) 26 71 02 22 53,
24959

Faks: (30) 26 71 02 61 90
E-adresa: chamberk@otenet.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

47.

EmpeAnuipro Kikkic
Chamber Of Kilkis Prefectu-
re

I'Kametd [ G.Kapeta 11,

T.0./ PO Box 40,

GR-61100 Kihkig [ Kilkis

Tel.: (30) 23 41 02 45 80,

245 81,

20923

Faks: (30) 23 41 02 09 24,
20926

E-adresa: ebekilk@otenet.gr
Internetska stranica: www.gbi.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

24/60

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj


mailto:karditsaacci@cld.gr
http://www.karditsaacci@cld.gr
http://www.karditsaacci@cld.gr
mailto:kastcham@otenet.gr
mailto:corfucci@otenet.gr
http://www.cci-kerkyra.gr
http://www.cci-kerkyra.gr
mailto:chamberk@otenet.gr
mailto:ebekilk@otenet.gr
http://www.gbi.gr

SL C, 2.2.2024.

HR

48. EmpeAnuipio Kolavng
Chamber Of Kozani Prefec-
ture

L.Oappaxn [ LFarmaki 2,
GR-50100 Kotavn [ Kozani

Tel.: (30) 24 61 03 46 69,
41693

Faks: (30) 26 83 92 45 68
E-adresa: Chambers@otenet.gr
Internetska stranica: www.kozani.
chambernet.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

49. Empeluipro Kopivdou
Chamber Of Korinth Prefec-
ture

Eppov | Ermou 2,

GR-20100 Kopwiog [ Korinth

Tel: (30) 27 41 02 44 64,

859 86,

2 64 04,

26403

Faks: (30) 2741021173

E-adresa: info@korinthcc.gr
Internetska stranica: www.korinthcc.

ar

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

50. Empelnuipro Kukhadov
Chamber Of Cyclades Is-
lands

Ay.Nikohdou 6 | Ag.Nikolaou,
GR-84100 Eppoumnorn - Zupog |
Ermoupolis-Syros

Tel: (30) 22 81 08 23 46,

802 4o,

87403

Faks: (30) 22 81 08 65 55

E-adresa: info@cycladescc.gr
Internetska stranica: www.cycladescc.

ar

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

51. EmpeAnmipio Aakeviag
Chamber Of Lakonia Prefec-
ture

Eavdakn [ Xanthaki 3,
GR-23200 I'tdeto [ Gythio

Tel.: (30) 27 33 02 22 79,
23804

Faks: (30) 27 33 02 20 08
E-adresa: gytheioc@otenet.gr
Internetska stranica: www.lcci.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

52. Empenripro Adpioag
Chamber Of Larissa Prefec-
ture

TManakupalr) [ Papakyriazi 44,
GR-41222 Adpooa | Larissa

Tel.: (30) 24 10 53 64 53,

25 53 88 (President’s office), 25 47 38,
536452,

532447,

5369 00

Faks: (30) 24 10 25 75 22
E-adresa: info@Larissa-chamber.gr
Internetska stranica: www.Larissa-
chamber.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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53.

Empenmipro Aaondiov
Chamber Of Lassithi Prefec-
ture

LKoupouvdotpou | LKoumoundourou
17,

GR-72100 Ayiog Nikohaog - Kprym |
Agios Nikolaos - Creta

Tel.: (30) 28 41 02 22 31,

271 40,

27150,

28301

Faks: (30) 28 41 02 38 31

E-adresa: info@epimlas.gr
Internetska stranica: www.epimlas.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

54.

EmpeAntpro Aéofou
Chamber Of Lesvos Island
Prefecture

IM\.Kouvtoupiwt | Kountourioti 71,
GR-81100 MutiMyvr [ Mytilini

Tel.: (30) 22 51 02 84 31,

2 85 64,

29217,

2 99 32 (President’s office)

Faks: (30) 2 32 75

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

55.

Empenmipro Agukdadag
Chamber Of Lefkada Island
Prefecture

AMaxpr) [ D.Makri 5,
GR-31100 Aevkada | Lefkada
Tel.: (30) 26 45 02 23 81
Faks: (30) 26 45 02 23 81
E-adresa: ebelef@otenet.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

56.

EmpeAnuipro Mayvieiag
Chamber Of Magnesia Pre-
fecture

Anprepiadog [ Dimitriados 176,
GR-38221 Bohog | Volos

Tel.: (30) 24 21 02 37 66,
23271

Faks: (30) 24210312 11
E-adresa: info@c-magnesia.gr

Internetska stranica: www.c-magnesia.

ar

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

57.

Empelnuipio Meoonviag
Chamber Of Messinia Pre-
fecture

I\. 2316 Mapriou [ 23" Martiou
Square,

GR-24100 Kahapdra [ Kalamata

Tel:: (30) 27 21 06 22 00

Faks: (30) 27 21 06 22 29,

827 41

E-adresa: info@kalamata.chambernet.
gr

Internetska stranica: www.kalamata.
chambernet.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9. i 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.
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58.

Empelnmipio Eaving
Chamber Of Xanthi Prefec-
ture

Bao.Kwvotavtivou | Vass. Konstantinou
1,

GR-67100 Eavdn [ Xanthi

Tel.: (30) 25 41 02 51 05,

22533

Faks: (30) 25 41 02 59 87

E-adresa: ebex@otenet.gr

Internetska stranica: www.ebex.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

59.

Empelnripro Nk ag
Chamber Of Pella Prefecture

2516 Maptiou [ 25 Martiou 13,
GR-58200 Edecoa | Edessa

Tel.: (30) 23 81 02 65 55 - 6,
267 35

Faks: (30) 23 81 02 90 29
E-adresa: champella@pel.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

60.

Empentipro [iepiag
Chamber Of Pieria Prefectu-
re

2816 Oktofpiou | 28™ of October 9,
GR-60100 Kartepivr) [ Katerini

Tel: (30) 23 51 02 32 11,

24311

Faks: ++30) 23 51 02 51 24
E-adresa: champier@otenet.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

61.

EmpeAnuipro MpéPeCag
Chamber Of Preveza Prefec-
ture

Aodwvng [ Dodonis 47,

GR- 48100 TIpfeta | Preveza

Tel.: (30) 26 82 02 94 14

Faks: (30) 26 82 02 92 83

E-adresa: info@preveza.chambernet.gr
Internetska stranica: www.preveza.
chambernet.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9. 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

62.

Empelnmipio Pedopvou
Chamber Of Rethymnon
Prefecture

Ep.IToptahiou | Em. Portaliou 23,
GR-74100 P&dupvo | Rethymnon
Tel:: (30) 28 3102 22 14

Faks: (30) 28 31 05 50 86
E-adresa: eber@otenet.gr
Internetska stranica: www.eber.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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63.

Empenmipro Tdpou
Chamber Of Samos Island
Prefecture

Kouvtoupiwt | Kountourioti 19,
GR-83100 Zapog [ Samos

Tel.: (30) 22 73 08 79 70,

87980

Faks: (30) 22 73 02 27 84

E-adresa: samcci@otenet.gr
Internetska stranica: www.samoscci.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

64.

Empelnipio Zeppdv
Chamber Of Serres Prefec-
ture

[1.KwotonotAou [ Kostopoulou 2,
GR-62122 Z¢ppeg [ Serres

Tel:: (30) 23 21 09 97 20,

9 97 19 (ypageio mpoédpou)

Faks: (30) 23 21 09 9740
E-adresa: eves@otenet.gr
Internetska stranica: www.eves.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

65.

Empelnipro Tpikahov
Chamber Of Trikala Prefec-
ture

Beviléhou | Venizelou 1,

GR-42100 Tpikaha | Trikala

Tel.: (30) 24 31 02 74 93,

249 89,

74720

Faks: (30) 24 31 03 89 45

E-adresa: info@trikala.chambernet.gr
Internetska stranica: www.trikala.
chambernet.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

66.

EmpeAnuipro ddotdac
Chamber Of Fthiotida Pre-
fecture

'0Odwvog | Othonos 3,
GR-35100 Aapia [ Lamia
Tel:: (30) 22 31 02 21 12,
21395

Faks: (30) 22 31 03 09 85
E-adresa: info@fthiotidoscc.gr
Internetska stranica: www.
fthiotidoscc.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

67.

Empelntipio ®Adpivag
Chamber Of Florina Prefec-
ture

Meyapofou | Megarovou 15,
GR-53100 ®Aopwa [ Florina

Tel:: (30) 23 85 02 23 34,

22466

Faks: (30) 23 85 02 80 20
E-adresa: eveflorinas@acn.gr

http: Awctuakog tonog: www.ebef.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.
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68.

EmpeAnmipro ®okidag
Chamber Of Fokida Prefec-
ture

TSoyiavvou | Gidogiannou 7,
GR-33100 Apgiooa | Amfissa
Tel:: (30) 22 65 02 86 97,
23651

Faks: (30) 22 65 02 21 85
E-adresa: epim-fo@hol.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

69.

Empenuipro Xakidikig
Chamber Of Chalkidiki Pre-
fecture

TToAuteyveiou [Polytehniou 58,
GR-63100 ITo\byupog [ Polygyros
Tel.: (30) 23 71 02 42 00,

24300

Faks: (30) 23 71 02 13 55

E-adresa: info@epichal.gr
Internetska stranica: www.epichal.gr

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

70.

Empelnuipio Xaviov
Chamber Of Chania Prefec-
ture

EN.Beviléhou | Elef.Venizelou 4,
GR-73110 Xavia-Kprjtr [ Chania-Creta
Tel.: (30) 28 21 05 23 29,45 34 9, 40
62 4 (President’s office)

Faks: (30) 28 21 02 83 07

E-adresa: epimel@chania-cci.gr
Internetska stranica: www.chania-cci.

ar

Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
obrta; oblikovanje gospodarske politike.
U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.
grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
industrijska i obrtnicka komora mogu
pokrenuti sudski postupak za zastitu
kolektivnih interesa potrosaca”.

71. EmpeAntipio Xiouv d\inmou Apyévrn | Filipou Argenti 8, | Stiti i razvija sektore trgovine, industrije i
Chamber Of Chios Island | GR-82100 Xiog [ Chios obrta; oblikovanje gospodarske politike.
Prefecture Tel.: (30) 227104 43 30-1 U skladu s ¢lankom 10. stavcima 9.1 15.

Faks: (30) 22 71 04 43 32 grckog Zakona br. 2251/94 ,Trgovacka,
E-adresa: epimeliti@otenet.gr industrijska i obrtnicka komora mogu
Internetska stranica: chios.proodos.gr/ | pokrenuti sudski postupak za zastitu
chamber kolektivnih interesa potrosaca”.

SPANJOLSKA

Ime subjekta Podaci za kontakt Svrha
1. Direcciéon General de Consu- | C/ Principe de Vergara, 54 E-28006 Tijelo sredi$nje drzavne uprave koje u skladu

mo del Ministerio de Consu-
mo (Glavna uprava za zastitu
potrosaca Ministarstva zasti-
te potrosaca)

Madrid

Tel. +34 91 822 45 05

+34 91 822 45 07
dgconsumo@consumo.gob.es

s ¢lankom 51. Ustava i prociséenog teksta
Opceg zakona o zastiti potrosaca i korisnika
promice i §titi prava potrosaca i korisnika.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj
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. Direcciéon General de Consu-

mo de la Junta de Andalucia
(Glavna uprava za zastitu pot-
ro$aca Regionalne samoupra-
ve Andaluzije)

Plaza Nueva, 4

E-41071 Sevilla

Tel. +34 95 504 10 89
dg.consumo.
csalud@juntadeandalucia.es

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trzista i zatitu prava potrosaca i korisnika.

. Direccién General de Protec-

cion de Consumidores y
Usuarios del Gobierno de
Aragbén (Glavna uprava za
zaStitu potrosaca i korisnika
vlade Aragéna)

Plaza del Pilar, 3 E-50071 Zaragoza
Tel. +34 976 71 56 12

+34 976 71 33 46
consumo@aragon.es

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trzista i zatitu prava potrosaca i korisnika.

. Agencia de Seguridad Ali-

mentaria, Sanidad Ambiental
y Consumo del Principado de
Asturias (Agencija za sigur-
nost hrane, zdravlje okolisa i
zaStitu potrosaca Autonom-
ne zajednice Asturije)

C| Ciriaco Miguel Vigil, 9 E-33006
Oviedo

Tel. +34 98510 83 21
asac@asturias.org

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trzista i zatitu prava potrosaca i korisnika

. Direcciéon General de Consu-

mo | Direcci6 General de
Consum — Govern de les Illes
Balears (Glavna uprava za
zatitu potrosaca vlade Ba-
learskih otoka)

Carrer de Jests, 38 A
E-07010 Palma de Mallorca
Tel. +34 971 17 95 36
+34971177979
secretaria@dgconsum.caib.es

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trzista i zastitu prava potrosaca i korisnika

. Direccién General de Comer-

cio y Consumo del Gobierno
de Canarias (Glavna uprava
za trgovinu i zastitu potroSa-
¢a vlade Kanarskih otoka)

C/ Ledn y Castillo, 200, planta 1
Edificio Servicios Mdltiples III
E-35004 Las Palmas de Gran Canaria
Tel. +34 928 79 61 49
rctfe.consumo@gobiernodecanarias.
org

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trzista i zastitu prava potrosaca i korisnika

. Direccién General de Comer-

cio y Consumo del Gobierno
de Cantabria (Glavna uprava
za trgovinu i zastitu potroSa-
¢a vlade Kantabrije)

Parque Cientifico y Tecnoldgico de
Cantabria (PCTCAN)

C/Albert Einstein, 4.- 3° planta
E-39011 Santander

Tel. +34 942 20 82 34
servicioconsumo@cantabria.es

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trzista i zatitu prava potrosaca i korisnika

. Direccién General de Agenda

2030 y Consumo de la Junta
de Castilla-La Mancha (Glav-
na uprava za Plan za 2030. i
zastitu potrosaca Regionalne
samouprave Kastilie - La
Manche)

Rio Estenilla, s/n

E-45071 Toledo

Tel. +34 9253301 73
+34 9252596 53
dg2030yconsumo@jccm.es

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trzista i zatitu prava potrosaca i korisnika
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Direccién General de Comer-
cio y Consumo de la Junta de
Castilla y Le6n (Glavna upra-
va za trgovinu i zaStitu potro-
$aca Regionalne vlade Kastil-
je iLedna)

Jacinto Benavente, 2

E-47195 Arroyo de la Encomienda
Valladolid

Tel. +34 983 32 43 92

+34 983 324 391
comercioyconsumo@jcyl.es

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trzista i zastitu prava potrosaca i korisnika

10.

Agencia Catalana del Consu-
mo | Agéncia Catalana del
Consum - Generalitat de Ca-
talunya (Katalonska agenci-
ja za zastitu potrosaca)

Carrer del Foc, 57
E-08038 Barcelona

Tel. +34 93 883 90 56
+34 93 88392 50
direccio_acc@gencat.cat

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trzidta i zastitu prava potro$aca i korisnika

11.

Direccién General del Insti-
tuto de Consumo de Extre-
madura (INCOEX) (Glavna
uprava u okviru Instituta
za zastitu potroSaca Estre-
madure)

C/ San Salvador, 9

E-06800 Mérida (Badajoz)
Tel. +34 92 400 47 23
dgconsumo@salud-juntaex.es

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trzista i zatitu prava potrosaca i korisnika

12.

Instituto Gallego de Consu-
moy dela Competencia/Ins-
tituto Galego do Consumoy
da Competencia — Xunta de
Galicia (Institut za zaStitu
potrosaca i konkurentnost
Galicije)

Edificio Administrativo San Caetano,
s/n, Bloque 5, 3¢ planta

E-15781 Santiago de Compostela

(A Corufia)

Tel. +34 981 54 55 91
cei.dxcomercio@xunta.es

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trZista i zastitu prava potrosaca i korisnika

13.

Direccién General de Co-
mercioy Consumo de la Co-
munidad de Madrid (Glavna
uprava za trgovinu i zaStitu
potrosaca Autonomne Zza-
jednice Madrida)

Ramirez de Prado, 5 bis, 1°* planta
E-28045 Madrid

Tel. +34 91 310 57 73

+34 91 310 58 74
dgconsumo@madrid.org

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trzista i zatitu prava potrosaca i korisnika

14.

Direccion General de Con-
sumoy Artesania de la Regi-
6n de Murcia (Glavna upra-
vazazastitu potrosacaiobrt
Autonomne zajednice Mur-
cije)

C[ Actor Francisco Rabal, 8
E-30009 Murcia

Tel. +34 968 35 75 14
consumomurcia@carm.es
dgconsumoartesania@listas.carm.es

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trzista i zatitu prava potrosaca i korisnika

15.

Glavna uprava za turizam,
trgovinu i zaStitu potrosaca
Regionalne vlade Navare

C[ Navarreria 39, 2¢ planta E-31001
Pamplona

Tel. +34 848 42 46 71

+34 848 4277 39

dgt@navarra.es

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trzista i zastitu prava potrosaca i korisnika
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16.

Direcciéon General de Salud
Pdblica, Consumo y Cuida-
dos del Gobierno de la Rioja
(Glavna uprava za javno
zdravlje, zastitu potrosaca i
skrb vlade La Rioje)

C| General Vara de Rey, 8 - Entreplanta
E-26001 Logrofio

Tel.: +34 941 29 12 00
dg.salud@larioja.org

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trzista i zastitu prava potrosaca i korisnika

17.

Direccién General de Co-
mercio, Artesania y Consu-
mo | Direccié General de
Comerc, Artesania i Con-
sum de la Generalitat Valen-
ciana (Glavna uprava za
trgovinu, obrt i zastitu pot-
rosaca Samouprave Auto-
nomne zajednice Valencije)

C|/ Democracia, 77. Torre 2, pta 6°
E-46018 Valencia

Tel. +34 96 120 94 46
dgcc_ceic@gva.es

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trZidta i zastitu prava potro$aca i korisnika

18.

Direccién de Consumo del
Gobierno Vasco | Kontsu-
mobide - Eusko Jaurlaritza
(Uprava za zaStitu potrosaca

Vlade Baskije)

C/ Santiago Etorbidea, 11
E-01002 Vitoria-Gasteiz

Tel. +34 945 06 21 40
kontsumobide@kontsumobide.eus

Drzavna agencija odgovorna za nadzor
trZista i zastitu prava potrosaca i korisnika

19.

AUC

Asociacion de Usuarios dela
Comunicaciéon (UdruZenje
korisnika komunikacijskih
usluga)

Cavanilles, 29, 2° D E-28007 Madrid
Tel. +34 91 501 67 73

Fax +34 91 501 87 66

auc@auc.es

Organizacija potro$aca i korisnika
specijalizirana za poslovnu komunikaciju.
Osim toga, pruza informacije i organizira
osposobljavanje za potro$ace i korisnike te ih
zastupa u razli¢itim potrosackim tijelima.

20.

CECU - Federacién de Con-
sumidores y Usuarios (Sa-
vez potrosaca i korisnika)

C[ Gran Via 69, piso 1°, Oficina 103
E-28013 Madrid

Tel. +34 91 364 13 84
cecu@cecu.es

Organizacija potro$aca i korisnika opée
prirode. Pruza informacije i organizira
osposobljavanje za potrosace i korisnike te ih
zastupa u razli¢itim potroSackim tijelima.

21.

FUCI - Federaci6n de Usua-
rios y Consumidores Inde-
pendientes (Savez nezavis-
nih korisnika i potrosaca)

C/ Joaquin Costa, 61 Bajo Drcha.
E-28002 Madrid

Tel. +34 91 564 01 18

Fax +34 91 562 83 55
fuciest@hotmail.com

Organizacija potro$aca i korisnika opée
prirode. Pruza informacije i organizira
osposobljavanje za potro$ace i korisnike te ih
zastupa u razli¢itim potrosackim tijelima.

22.

HISPACOOP - Confederaci-
6n Espafiola de Cooperati-
vas de Consumidores y
Usuarios (Spanjolska konfe-
deracija zadruga potrosaca i
korisnika)

C/ Quintana, 1, 2° B E-28008 Madrid
Tel. +34 91 593 09 35

Fax +34 91 593 18 14
hispacoop@hispacoop.es

Organizacija potro$aca i korisnika opée
prirode. Bavi se informiranjem i
osposobljavanjem potrosaca i korisnika te ih
zastupa u razli¢itim potrosackim tijelima.
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23.

OCU -

Organizaciéon de Consumi-
dores y Usuarios (Organiza-
cija potrosaca i korisnika)

C/ Albarracin, 21 E-28037 Madrid
Tel. +34 91 722 60 61

Fax +34 91 754 38 70
ileana@ocu.org myivar@ocu.org

Organizacija potro$aca i korisnika opée
prirode. Pruza informacije i organizira
osposobljavanje za potro$ace i korisnike te ih
zastupa u razli¢itim potrogackim tijelima.

24,

UNAE - Federacion Uni6n
Nacional de Consumidores
y Amas de Hogar de Espaiia
(Nacionalni savez
potrosacaivoditelja kuéans-
tava)

C/ Villanueva, 8 — 3°

E-28001 Madrid

Tel. +34 91 57572 19
informacion@federacionunae.com

Organizacija potrosaca i korisnika opce
prirode. Pruza informacije i organizira
osposobljavanje za potro§ale i korisnike te ih
zastupa u razli¢itim potrogackim tijelima.

25.

FACUA - Asociacion de
Consumidores y Usuarios
en Accion (Organizacija
potrosaca i korisnika u akci-
ji)

C| Bécquer, 25 B

E-41002 Sevilla

Tel. + 34 688 954 954
consumidoresenaccion@facua.org

Organizacija potro$aca i korisnika opée
prirode. Pruza informacije i organizira
osposobljavanje za potro§ale i korisnike te ih
zastupa u razli¢itim potrogackim tijelima.

26.

ADICAE - Asociaciéon de
Usuarios de Bancos, Cajas y
Seguros (UdruZzenje koris-
nika banaka, Stedionica i
pruZatelja osiguranja)

C/ Gavin, 12 local E-50001 Zaragoza
Tel. +34 976 39 00 60

Fax +34 976 39 01 99
institucional@adicae.net

Organizacija potro$aca i korisnika za glavna
potrosacka pitanja, posebno financijske
usluge. Pruza informacije i organizira
osposobljavanje te brani prava potrosaca i
korisnika te ih zastupa u razli¢itim
potrosackim tijelima.

FRANCUSKA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1.

Association de défense, d’é-
ducation et d’information du
consommateur (ADEIC)

3, rue de la Rochefoucauld
F-75009 Paris

Tel.: +33 144537393

Faks: +33 144537394
E-adresa: adeicnat@adeic.asso.fr

Internetska stranica: http:/[www.adeic.

asso.fr
President: Patrick Mercier
General Secretary: Christian Huard

Zastita gospodarskih interesa potroSaca

2.

Association Force - Ouvriére
Consommateur (AFOC)

141, avenue du Maine

F-75014 Paris

Tel.: +33 140528585

Faks: +33 140528586

E-adresa: afoc@wanadoo.fr
Internetska stranica:
perso.wanadoo.fr/afoc

President: Jean-Claude Mailly
General Secretary: Raphaél Manzano

Zastita gospodarskih interesa potrosaca
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3. Association Léo Lagrange
pour la défense des consom-
mateurs (ALLDC)

153, avenue Jean-Lolive
F-93315 Pantin-Le-Pré-Saint-Gervais
Cedex

Tel.: +33 148106565

Faks: +33 148106571
E-adresa: leo.lagrange.
consom@wanadoo.fr
Internetska stranica: www.
leolagrange-conso.org
President: Marc Lagae
General Secretary: Yves Blein

Zastita gospodarskih interesa potrosaca

4. Association Etudes et Con-
sommation (ASSECO-CFDT)

4, boulevard de la Villette

F-75955 Paris Cedex 19

Tel.: +33 142038114

Faks: +33 153728556

E-adresa: asseco@cfdt.fr
Internetska stranica: www.cfdt.fr/
asseco

President: Yvonne Delemotte
General Secretary: René Machabert

Zastita gospodarskih interesa potrosaca

5. Confédération Générale du
Logement (CGL)

6/8, Villa Gagliardini

F-75020 Paris

Tel.: +33 140319022

Faks: +33 140319274
E-adresa: CGL.Nat@wanadoo.fr
President: Henry de Gaulle
General Secretary: Pierre Perio

Zastita gospodarskih interesa potrosaca

6. Confédération de la Consom-
mation du Logement et du
cadre de vie (CLCV)

17 rue Monsieur

F-75007 Paris

Tel.: +33 156543210

Faks: +33 143207202

E-adresa: clev@clev.org

Internetska stranica: www.clcv.org
President: Reine-Claude Mader
General Secretary: M.Alain Chosson

Zastita gospodarskih interesa potrosaca

7. Conseil national des Associa-
tions Familiales Laiques
(CNAFAL)

108, avenue Ledru-Rollin

F-75011 Paris

Tel.: +33 147000240

Faks: +33 147000186

E-adresa: cnafal@wanadoo.fr
Internetska stranica: www.cnafal.com
President: Michéle Fournier-Bernard
General Secretary: Eric Comparat

Zastita gospodarskih interesa potrosaca
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8. Confédération Nationale des
Associations Familiales Cat-
holiques (CNAFC)

28, place Saint-Georges

F-75009 Paris

Tel.: +33 148788161

Faks: +33 148780735

E-adresa: cnafc-conso@afc.France.org
Internetska stranica: www.afcfrance.
org

President: Paul de Viguerie

Directeur: Olivier Braillon

Zastita gospodarskih interesa potrosaca

9. Confédération Nationale du
Logement (CNL)

8, rue Mériel

F-93104 Montreuil Cedex

Tel.: +33 148570464

Faks: +33 148572816

E-adresa: cnl@lacnl.com
President: Jean-Pierre Giacomo
Administrateur: Philippe Denizot

Zastita gospodarskih interesa potrosaca

10. Confédération Syndicale
des Familles (CSF)

53, rue Riquet

F-75019 Paris

Tel.: +33 144898680

Faks: +33 140352952

E-adresa: csf@csfriquet.org
Internetska stranica: www.csfriquet.
org

President: M.Christian Zytynski
General Secretary: Frangois Edouard

Zastita gospodarskih interesa potrosaca

11. Familles de France (FF)

28, place Saint-Georges

E-75009 Paris

Tel.: +33 144534590

Faks: +33 145960788

E-adresa: conso@familles-de-france.
org

Internetska stranica: , www.familles-
de-france.org

President: Henri Joyeux

General Secretary: Olivier Degauquier

Zastita gospodarskih interesa potroSaca

12. Familles Rurales (FR)

7, cité d’Antin

F-75009 Paris

Tel.: +33 144918888

Faks: +33 144918889

E-adresa: famillesrurales@wanadoo.fr
Internetska stranica: www.
famillesrurales.org

President: Thierry Damient
Directeur: Jean-Yves Martin

Zastita gospodarskih interesa potrosaca
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13. Fédération nationale des As-
sociations d’Usagers des
transports (FNAUT)

32, rue Raymond-Losserand
F-75014 Paris

Tel.: +33 143350283

Faks: +33 143351406

E-adresa: fnaut@wanadoo.fr
Internetska stranica:
perso.wanadoo.fr/fnaut

President: Jean Sivardiere

General Secretary: Simone Bigorgne

Zastita gospodarskih interesa potrosaca

14. Association pour I'Informa-
tion et la Défense des Con-
sommateurs Salariés de la
CGT (INDECOSA-CGT)

263, rue de Paris

F-93516 Montreuil Cedex

Tel.: +33 148188426

Faks: +33 148188482

E-adresa: indecosa@cgt.fr
Internetska stranica: www.cgt.fr/
indecosa

President: Daniel Collet

General Secretary: Daniel Tournez

Zastita gospodarskih interesa potrosaca

15. Organisation Générale des
Consommateurs (ORGE-
Co)

16, avenue du Chateau

F-94300 Vincennes

Tel.: +33 10149579300

Faks: +33 143653376

E-adresa: orgeco@wanadoo.fr
Internetska stranica:
perso.wanadoo.fr/orgeco/
President: Yves Sirot

Sécrétaire Général: Sylvie Martin-
Pernot

Zastita gospodarskih interesa potrosaca

16. Union fédérale des Consom-
mateurs- Que Choisir (UFC-
QUE CHOISIR)

11, rue Guénot

F-75011 Paris

Tel.: +33 143485548

Faks: +33 143484435

E-adresa: mouvement@quechoisir.org
Internetska stranica: www.quechoisir.
org

President: Alain Bazot

Directeur: Jean-Louis Redon

Zastita gospodarskih interesa potrosaca

17. Union Féminine Civique et
Sociale (UFCS)

6, rue Béranger

F-75003 Paris

Tel.: +33 144545054

Faks: +33 144545066

E-adresa: ufcsnational@wanadoo.fr
Internetska stranica: www.ufcs.org
President: Chantal Jannet

General Secretary: Elisabeth Leveque

Zastita gospodarskih interesa potrosaca
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18. Union Nationale des Associ-
ations Familiales (UNAF)

28, place Saint-Georges

F-75009 Paris

Tel.: +33 149953600

Faks: +33 140161276

E-adresa: nbrun@unaf.fr
Internetska stranica: www.unaf.fr
President: Hubert Brin

Directeur: Monique Sassier

Zastita gospodarskih interesa potrosaca

19. Direction générale de la
concurrence, de la consom-
mation et de la répression
des fraudes (D.G.C.C.R.F.)

59, boulevard Vincent Auriol
F-75703 Paris cedex 13

Zastita interesa potro$aca; upiti; sudski
nalozi

ITALIJA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. A.CU. ASSOCIAZIONE
CONSUMATORI UTENTI

Via Padre Luigi Monti, 20/C
[-20162 Milano (MI)

Tel.: (39) 02-6615411

Faks: (39) 02-6425293
associazione@consumatoriutenti.it
Www.consumatoriutenti.it; www.
mangiosano.org

Nastoji ostvariti drustvenu solidarnost $tite¢i
prava potro$aca i korisnika; zabrana
obavljanja razli¢itih djelatnosti; glavni cilj
udruZenja jest osigurati pogodnosti za
potrosace i korisnike koji su u nepovoljnom
polozaju zbog svoje fizicke, psihicke,
gospodarske, drustvene ili obiteljske situacije
(¢lanak 3. Statuta).

2. ADICONSUM
ASSOCIAZIONE DIFESA
CONSUMATORI E AMBIEN-
TE

Via degli Ammiragli, 91
[-00161 Roma

Tel.: (39) 06-4417021
Faks: (39) 06-44170230
adiconsum@adiconsum.it
www.adiconsum.it

Nastoji iskljucivo zastititi prava i interese
potrosaca i korisnika, ukljucujuéi u pogledu:
prava povezanih sa zdravljem, sigurno$éu i
kvalitetom proizvoda i usluga; odgovaraju¢ih
informacija i poStenog oglasavanja; postenja,
transparentnosti i jednakosti kad je rije¢ o
ugovornim odnosima povezanima s
proizvodima i uslugama; pruZanja javnih
usluga u skladu sa standardima kvalitete i
ucinkovitosti; podataka o odgovornoj,
kriti¢noj, odgovarajucoj i ekologkoj
proizvodnji te racionalnoj potronji energije;
podataka o uporabi novca radi sprjecavanja
pretjerane zaduZenosti i lihvarenja; pomodi i
potpore Zrtvama lihvara ili onima kojima je
potrebna pomo¢ (¢lanak 1. Statuta).

3. ADOC - ASSOCIAZIONE
DIFESA ORIENTAMENTO
CONSUMATORI

Via Lucullo, 6

[-00187 Roma

Tel.: (39) 06-4825849
Faks: (39) 06-4819028
adoc@adoc.org
www.adoc.org

Ostvaruje zakonski cilj zastite potrosaca i
korisnika poduzimanjem djelovanja kojima
se jamci zastita prava i viSeg standarda Zivota
(¢lanak 2. Statuta).
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. ADUSBEF - ASSOCIAZIO-

NE PER LA DIFESA DEGLI
UTENTI DEI SERVIZI BAN-
CARIL FINANZIARIL POSTA-
LI, ED ASSICURATIVI

Via Farini, 62

[-00185 Roma

Tel:: (39) 06-4818632
Faks: (39) 06-4818633
info@adusbef.it
www.adusbef.it

Djeluje u Italiji radi pomaganja, zastite,
predstavljanja i obrane korisnika bankovnih i
financijskih usluga i onih koji suraduju sa
zajednickim ulagackim fondovima ili nekim
drugim aktivnostima koje su izravno ili
neizravno povezane s kreditnim uslugama
(¢lanak 1. Statuta).

. ALTROCONSUMO - ASSO-

CIAZIONE INDIPENDENTE
DI CONSUMATORI

Via Valassina, 22

20159 Milano (MI)

Tel.: (39) 02-668901
Faks: (39) 02-66890288
pr@altroconsumo.it;
press@altroconsumo.it
www.altroconsumo.it

Promice i §titi interese potro$aca i korisnika
proizvoda i usluga te poduzima inicijative
kojima se mogu jam¢iti takvi interesi,
pojedina¢no i kolektivno (¢lanak 2. Statuta).

. ASSOUTENTI - ASSOCIA-

ZIONE NAZIONALE DEGLI
UTENTI DEI SERVIZI PUBB-
LICI

Via Celimontana,38
[-00184 Roma (RM)
Tel:: (39) 06-6833617
Faks: (39) 06-6867434
info@assoutenti.it
www.assoutenti.it

Nastoji ostvariti iskljuciv cilj zastite korisnika
i potrosaca provedbom aktivnosti
usmjerenih na socijalnu solidarnost i zastitu
gradanskih prava (clanak 2. Statuta).

. CT.C.U.- CENTRO TUTELA

Via Dodiciville, 2

Savez udruZenja i organizacija pokrajine Alto

1-00196 Roma

Tel.: (39) 06-367181

Faks: (39) 06-36718333
procuratori@cittadinanzattiva.it
www.cittadinanzattiva.it

CONSUMATORI UTENTI - | I-39100 Bolzano (BZ) Adige djelyje iskljucivo u podrudju zastite
VERBRAUCHERZENTRALE | Tel.: (39) 0471-975597 potro§aca. Cilj mu je zastititi interese
SUDTIROL Faks: (39) 0471-979914 potrosaca i korisnika na temelju vlastitih
struktura i struktura potroaca te neovisnih
odjela odvojenih od drugih opéih aktivnosti
(¢lanak 1. Statuta).
. CITTADINANZATTIVA - Via Flaminia, 53 Gradanski pokret koji nastoji zastititi ljudska

prava promicanjem i ostvarivanjem
drustvenih i politickih prava na nacionalnoj,
europskoj i medunarodnoj razini. Bavi se
gospodarenjem otpadom i borbom protiv
korupcije u bliskoj suradnji s potrosackim
pokretom, §titi prava potro$aca i korisnika te
okolis, zemljiste, zdravlje i pojedinacnu i
kolektivnu sigurnost (¢lanak 1. Statuta).

. CODACONS-COORDINA-

MENTO DELLE ASSOCIA-
ZIONI PER LA TUTELA
DELL’AMBIENTE E LA DIFE-
SA DEI DIRITTI DI UTENTI
E CONSUMATORI

Viale Mazzini, 73
[-00195 Roma

Tel:: (39) 06-3725809
Faks: (39) 06-3701709

Ostvaruje iskljucivi cilj zastite prava i interesa
potrosaca i korisnika te doseljenika i
izbjeglica u odnosu na javne organizacije i
privatne proizvodace te pruzatelje proizvoda
i usluga koriste¢i se vlastitim legitimnim
sredstvima, posebno pravnim
instrumentima, radi uklanjanja poremecaja
trzista koja je utvrdila Komisija u vezi sa
zlouporabom i drugim povredama protiv
javne uprave (Clanak 2. Statuta).
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10.

CODICI - CENTRO PER 1

Viale Guglielmo Marconi, 94
[-00146 Roma

Olaksava neovisno i demokratsko socijalno
osposobljavanje, bez namjere ostvarivanja

DIRITTI DEL CITTADINO
Tel.: (39) 06-55301808 dobiti. Centar ostvaruje iskljucivi cilj
Faks: (39) 06-55307081 provedbe kulturnih, drustvenih, politickih i
codicin@codici.org zakonskih aktivnosti radi promicanja,
www.codici.org ocCuvanja i zastite prava i interesa potrosaca i
korisnika, posebno onih u nepovoljnom
polozaju (¢lanak 3.Statuta).

11. CONFCONSUMATORI _ | Via G. Mazzini, 43 Nastoji iskljucivo zastiti potrosace i
CONFEDERAZIONE GE- | [-43100 Parma (PR) korisnike, bez namjere ostvarivanja dobiti, i
NERALE DEI CONSUMA- | Tel: (39) 052-1230134 usredotocuje se na postizanje drustvene
TORI Faks: (39) 052-285717 solidarnosti (¢lanak 2. Statuta).

12. FEDERCONSUMATORI - | Via Palestro, 11 Pruza potporu, osposobljavanje i informacije
FEDERAZIONE NAZIO- | 1-00185 Roma te §titi sve potroace i korisnike, posebno one
NALE DI CONSUMATORI | Tel.: (39) 06-42020755 koji su u gospodarski i drustveno
E UTENTI Faks: (39) 06-47424809 nepovoljnijem polozaju (¢lanak 2. Statuta).

federconsumatori@federconsumatori.
it
www.federconsumatori.it
13. LA CASA DEL CONSUMA- | Via Bobbio, 6 Djeluje iskljucivo na razini EU-a,
TORE 1-20125 Milano (M) nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj razini radi

Tel.: (39) 02-28389282 pruZanja informacija, promidZzbe, pruzanja

Faks: (39) 02-28389343 potpore, predstavljanja i obrane

info@casadelconsumatore.it pojedina¢nih i kolektivnih prava potrosaca

www.casadelconsumatore.it proizvoda i korisnika usluga te razli¢itih
interesa potrosaca i korisnika opéenito
(¢lanak 1. Statuta).

14. LEGA CONSUMATORI Via delle Orchidee, 4/A Nastoji promicati, organizirati i §to

1-20147 Milano (MI)
Tel.: (39) 02-48303659
Faks: (39) 02-48302611

ucinkovitije jacati pojedinacne i kolektivne
resurse partrera u odnosu na
osposobljavanje, informiranje i samozastitu
radi prepoznavanja i zadovoljavanja potreba
zajednice; promice i koordinira osnivanje
gospodarskih subjekata na temelju
samoupravljanja i izravne ukljucenosti
pojedinaca radi zastite kupovne modi i
programirane i savjesne potroSnje; trazi novi
razvojni model koji uzima u obzir nova
potrosacka sredstva radi utvrdivanja i
izmjene oblika kapitalisticke proizvodnje,
prerade i marketinga; stiti fizicku i moralnu
dobrobit gradana u odnosu na proizvodace i
usluzna trgovacka drustva, ukljucujudi
koristenje pravnih sredstava; pomaze razvitii
podrzati ideale i vrijednosti pokreta radnika i
poljoprivrednika poti¢u¢i oblike suradnje na
temelju zajednickog i uzajamnog iskustva
(¢lanak 3. Statuta).
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15. MOVIMENTO CONSUMA-
TORI

Via Piemonte, 39/A
[-00187 Roma

Tel.: (39) 06-4880053
Faks: (39) 06-4820227

Stiti prava i interese potrosaca i korisnika
opdenito, kako je navedeno u ¢lanku 2.
zakona od 30. srpnja 1998. (br. 281), te
interese $tedisa; nastoji unaprijediti kvalitetu
zivota takvih osoba; promice razvoj
potrosacke kulture te pruza informacije i
organizira osposobljavanje o odrzivom i
ekoloski kompatibilnom konzumerizmu
(¢lanak 2. Statuta.).

16. MOVIMENTO DIFESA DEL
CITTADINO - onlus

Via Quintino Sella, 41
[-00187 Roma

Tel.: (39) 06-86399208
Faks: (39) 06-86388406

Neovisno i neprofitno udruzenje u Italiji
kojem je cilj ostvariti solidarnost i drustveni
napredak te zastititi prava gradana, potrosaca
i korisnika (¢lanak 1. Statuta).

17. UNIONE NAZIONALE
CONSUMATORI

Via Duilio, 13

[-00192 Roma

Tel.: (39) 06-3269531
Faks: (39) 06-3234616

Ostvaruje zakonske ciljeve zastupanja i
nediskriminacijske zastite interesa svih
potro$aca, ukljucujudi korisnike javnih i
privatnih usluga, posebno onih u
nepovoljnom poloZaju zbog slabog
pregovarackog poloZzaja i nedostatka
informacija u odnosu na stru¢njake; brani,
ako je potrebno, zakonska prava u odnosima
s redovnim upravnim i pravosudnim tijelima
i u okviru medunarodnih tijela te pomaze u
odnosima s dobavlja¢ima javnih i privatnih
proizvoda i usluga (clanak 2. Statuta).

18. ASSOCONSUM ONLUS.

Via Lombardia, 30

00187 Roma

Tel.: 06 42009318

Faks: 06 42009322

Email: info@asso-consum.it
WWW.asso-consum.it

U godinama odmah nakon osnivanja Asso-
consum bio je uglavnom aktivan na
parlamentarnom podru¢ju: izmedu 2002.

i 2007. najmanje 600 parlamentarnih
pitanja proizaslo je iz njegovih izvjesca.
Bududi da je postupno zaposljavao vise
osoblja, bila mu je potrebna dodatna
sposobnost za pruzanje pomodi, smjernica i
osposobljavanja za potrogace (¢lanove i
neclanove) te besplatnih pravnih savjeta u
sljede¢im podrugjima: kreditiranje i Stednja,
ugovori, telekomunikacije, promet,
zajednicke tuzbe, zdravlje, turizam, okolis,
hrana i privatnost.

Asso-Consum u novije je vrijeme ukljucen u
inicijative od nacionalne vaZnosti: pregovori
s trgovackim drustvom Costa Crociere o
naknadama putnicima broda Concordia,
predstavljanje referenduma o ukidanju
naknade troskova politickim strankama za
izborne kampanje te zajednicke tuzbe protiv
Banca di Campania u pogledu provizije koja
se naplacuje na najvece iznose dugovanja.
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CIPAR

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. Competition and Consumer
Protection Service of the Mi-
nistry of Commerce, In-
dustry and Tourism

Tel:: (357) 22 86 71 53
Faks: (357) 22 37 51 20
Email: perm.sec@mcit.gov.cy

Cilj je sluzbe stititi zdravlje, sigurnost i
gospodarske interese potrosaca. Sluzba je
zaduZena za primjenu direktiva EU-a i
primjenu uskladenog zakonodavstva.

2. Cypriot Consumers Associa-
tion

Tel:: (357) 22 51 61 12/3/4
Faks: (357) 22 51 61 18

Email: cyconsas@spidernet.net i
cca@spidernet.net
WWW.CYprusConsumers.org.cy

su propisali Ujedinjeni narodi i EU te
obrazovati potrogace kako bi bili potpuno
svjesni svojih prava i obveza.

3. Cyprus Consumers and Qua-

Tel: (357) 22 31 31 11

Cilj je braniti i promicati interese svih

lity of Life (357) 22 46 30 03 potrosaca bez diskriminacije i §tititi njihova
Faks: (357) 2246 30 77 prava na ugodan i zdrav Zivot u odrzivom i
Email: consumersunion@cytanet.com. | razvijenom okruZenju.
<y
WWW.consumersunion.org.cy
LATVIJA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. Patérétaju tiesibu aizardzibas

Talr: (371) 73 38 026

Provoditi zastitu potrosackih prava i interesa.

centrs Fakss: (371) 73 38 024
E-pasts: tpkc@apollo.lv
www.ptac.gov.lv

LITVA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. The State Consumer Rights
Protection Authority-
Valstybiné vartotojy teisiy
apsaugos tarnyba

Vilniaus g. 25,

LT-01119, Vilnius, Lietuva
Tel.: (370) 52 62 67 51
Faks: (370) 52 79 14 66
El p. tarnyba@vvtat.It
www.vvtat.lt

Nacionalna sluzba za zastitu potrosackih
prava drZavna je ustanova odgovorna za
provedbu politike zastite potrosaca i
koordinaciju aktivnosti institucija za zastitu
sigurnosti proizvoda i prava potrosaca.

2. The Alliance of Consumer
Organisations

Parko 3-7,

11203 Vilnius, Lietuva
Tel:: (370) 611 35509
info@lvoa.lt
www.lvoa.lt

1) Stiti kolektivne interese potrosaca;

2) predstavlja skupinu u zajednickim sporo-
vima bez zahtijevanja ¢lanstva u udru-
Zenju potrosaca ako takvi sporovi proiz-
laze iz potrosackih odnosa;
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3) po nalogu tijela za rjesavanje potrosackih
sporova provodi izvansudsko rjesavanje
potrosackih sporova, no ne donosi odlu-
ke o meritumu spora, odluke o odbijanju
rjeSavanja spora te o njegovom prekidan-
ju ili okoncanju.

4) Obraca se sudu ili drugim nadleznim ti-
jelima drugih drzava ¢lanica Europske
unije u pogledu odluka kojima se proda-
vatelju ili pruzatelju usluge s poslovnim
nastanom u tom drZzavi ¢lanici nalaze da
prestane s aktivnostima kojima se povre-
duje javni interes litavskih potrosaca.

3. National Consumer Confede- | Sausio 13 — osios 4-2, 1. Stiti kolektivne interese potrosaca;
ration 04343 Vilnius, Lietuva 2. predstavlja skupinu u zajednic¢kim sporo-
Tel.: (370) 686 25661 vima bez zahtijevanja ¢lanstva u udru-
konfederacija@vartotojai.eu zZenju potroaca ako takvi sporovi proiz-
www.vartotojai.eu laze iz potrosackih odnosa;

3. ponalogu tijela za rjesavanje potrosackih
sporova provodi izvansudsko rjeSavanje
potrosackih sporova, no ne donosi odlu-
ke o meritumu spora, odluke o odbijanju
rjeSavanja spora te o njegovom prekidan-
ju ili okoncanju.

4. Obraca se sudu ili drugim nadleznim tije-
lima drugih drZava ¢lanica Europske unije
u pogledu odluka kojima se prodavatelju
ili pruzatelju usluge s poslovnim nasta-
nom u tom drzavi ¢lanici nalaze da pres-
tane s aktivnostima kojima se povreduje
javni interes litavskih potrosaca.

4. Lithuanian National Consu- | Vingriu 11A, Stiti kolektivne interese potrosaca;
mer Federation 01141 Vilnius, Lietuva . predstavlja skupinu u zajednickim sporo-
Tel.: (370) 686 25661 vima bez z:jlhfljevan]a cl'alnstva u udr'u-
Zenju potrosaca ako takvi sporovi proiz-
federacija@vartotojai.eu laze iz potrosackih odnosa;

N =

www.vartotojuteises.lt
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3. ponalogu tijela za rjesavanje potrosackih
sporova provodi izvansudsko rjesavanje
potrosackih sporova, no ne donosi odlu-
ke o meritumu spora, odluke o odbijanju
rjeSavanja spora te o njegovom prekidan-
ju ili okoncanju.

4. Obraca se sudu ili drugim nadleznim tije-
lima drugih drzava ¢lanica Europske unije
u pogledu odluka kojima se prodavatelju
ili pruzatelju usluge s poslovnim nasta-
nom u tom drZzavi ¢lanici nalaze da pres-
tane s aktivnostima kojima se povreduje
javni interes litavskih potrogaca.

LUKSEMBURG

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. Union luxembourgeoise des
consommateurs nouvelle

asbl

55, rue des Bruyeres

L-1274 Howald

Tel.: (352) 49 60 22-1

Faks: (352) 49 49 57

E-adresa: ulc@pt.lu

Internetska stranica: www.ulc.lu

Informiranje, obrazovanje, zastita, zastita
potro$ada, pravne usluge, savjetovanje sa
stru¢njacima, pravna pomoc¢, zastupanje
pred javnim tijelima.

2. Automobile Club du Grand-
Duché de Luxembourg asbl

54, route de Longwy
L-8007 Bertrange
Tel.: (352) 45 00 45-1
Faks: (352) 45 04 55
E-adresa: acl@acl.lu
www.acl.lu

Stiti i promice interese vozaca automobila
kao potrosaca.

MADARSKA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. Fogyasztévédelmi Egyesiile-
tek Orszdgos Szovetsége

Logodi u. 22-24

H-1012 Budimpesta,

Tel.: +36 13117030

Faks: +36 13317386
E-adresa: baranovszky@ofe.hu
Kontakt: dr. Baranovszky
Gyorgy, predsjednik

Zastupanje i zatita interesa madarskih
potroSaca.

Suraduje u oblikovanju i donosenju
nacionalne politike zastite potro3aca i
odrzava odnose s nacionalnim i stranim
organizacijama za zastitu potrosaca.

2. Orszdgos Fogyasztovédelmi
Egyesiilet (OFE)

Balaton u. 27

H-1055 Budapest

Tel: (36) 1 31 17 030
Faks: (36) 1 33 17 386

Opce zastupanje i zastita interesa potrosaca i
provedba njihovih prava. Suraduje u
oblikovanju i donosenju politike zastite
potro$acaiodreduje sluzbene cijene; pomaze
u ostvarivanju pravnog lijeka.
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Tel.: (36)1 42 54 507
Faks: (36)1 42 54 507

. Magyar Energiafogyaszték Fou. 68 Poma?e,v Stiti i ostvaruje interese mgdars.kih
Szovetségenek (MESZ) H-1027 Budapest potrosaca energije. Suradye u uredivanju
Tel.: (36)1 22 41 478 pitanja upravljanja energijom u odnosu na
Faks: (36)1 22 41 478 male i velike potrosace te daje pravne savjete.
. Csepeli  Fogyasztévédelmi | Petz Ferenc u. 8 Opde zastupanje i zastita interesa potrosaca i
Egyesiilet H-1211 Budapest provedba njihovih prava.

. Magyar Autdklub Egyesiilet

(MAK)

Romer Floris u. 4/a
H-1024 Budapest

Tel.: (36) 134 51 800
Faks: (36) 1 34 51 801

Zastita prometnih interesa ¢lanova
udruZenja.

. Csaldn Kornyezet és Termé-

szetvédo Egyesiilet

Kossuth L. u. 1, I1/2

H- 8200 Veszprém

Tel.: (36)-88 57 83 90
Faks: (36) 88 57 83 91
E-adresa: csalan@csalan.hu

Zastupanje i zastita interesa madarskih
potrosaca. Suraduje u oblikovanju i
donosenju nacionalne politike zastite
potro$aca i odrzava odnose s nacionalnim i
stranim organizacijama za zastitu potrosaca.

. Fogyaszto6i

Jogérvényesité
Szervezet (FJSZ)

Thaly Kdlmén utca 22-24.1./4.
1096 Budapest

E-adresa: info@fjsz.hu
Representative: Dr. Mdrk Erdélyi,
President

Cilj je organizacije provoditi prava potrosaca;
ukazati na povrede prava koje utje¢u na
informirati potro$ace o njihovim pravima;
poduprijeti aktivnosti zastite potrosaca koje
provode drzavna i druga tijela; prosiriti prava
potro$aca i poduzeti korake za povecanje
djelotvornosti zastite.

. Pénziigyi Ismeretterjesztd és

Erdek-képviseleti Egyesiilet
(PITEE)

Matyas tér 17. 3. 9.

1084 Budapest,

E-adresa: pite2008@gmail.com
Representative: Dr Dénes Lazar,
President

Razvoj svijesti potroSaca; razumijevanje,
poznavanje i zastita lokalnih i nacionalnih
interesa potro$aca; oblikovanje i razvoj
ponasanja potro$aca na nacionalnoj razini;
ispitivanje, predstavljanje i istraZivanje
ponasanja potrosaca; pruZanje usluga zastite
potro$ada, promicanje informiranosti
potrosaca i lobiranje, pomo¢ u poboljanju
djelotvornosti zastite potrogaca; pruzanje
potpore potrosac¢ima u pravnim sporovima s
komunalnim poduzeéima,
telekomunikacijskim poduzeéima,
financijskim institucijama, pruzateljima
financijskih usluga, osiguravaju¢im kucama,
agentima za prodaju osiguranja, poduze¢ima
zanaplatu parkiranja, putnickim agencijama,
agentima za nekretnine i svim drugim
komercijalnim poduze¢ima.
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MALTA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. Malta Competition and
Consumer Affairs Aut-
hority

Godwin Mangion

Director General

Malta Competition and Consumer
Affairs Authority (MCCAA)

Mizzi House

National Road

Blata 1-Bajda HMR9010

Malta

E-adresa: godwin.mangion@gov.mt
Tel.: +356 21496919

Provoditi odgovarajuce nacionalno zakonodavstvo

kojim se prenosi:

— Direktiva Vije¢a84/450/EEZ 0d 10.rujna 1984.
o uskladivanju zakona i drugih propisa drzava
¢lanica koji se odnose na zavaravajuce i kom-
parativno oglaSavanje i naknadne izmjene te
Direktive,

— Direktiva 97/7[EZ Europskog parlamenta i
Vijeta od 20. svibnja 1997. o zastiti potrosaca
s obzirom na sklapanje ugovora na daljinu,

— Direktiva 2005/29/EZ od 11. svibnja 2005. o
nepostenoj poslovnoj praksi poslovnog sub-
jekta u odnosu prema potro$acu na unutarn-
jem trziStu i o izmjeni Direktiva 84/450/EEZ,
97/7/EZ, 98/27[EZi2002/65/EZ i Uredbe (EZ)
br. 2006/2004 (Direktiva o nepostenoj poslov-
noj praksi),

— Direktiva Vijeca 87[102/EEZ od 22. pro-
sinca 1986. o uskladivanju zakona i drugih
propisa drzava ¢lanica koji se odnose na kredi-
tiranje potrosaca i naknadne izmjene te direk-
tive,

— Direktiva Vijeca 93/13/EEZ od 5. travnja 1993.
0 nepostenim uvjetima u potrosackim ugovo-
rima,

— Direktiva Vijea 85/577[EEZ od 20. pro-
sinca 1985. za zastitu potrosaca u pogledu
ugovora sklopljenih izvan poslovnih prosto-
rija.

2. Malta Tourism Autho-
rity

Marie Louise Mangion

Director

Malta Tourism Authority

Auberge d'Ttalie

Triq il-Merkanti

Valletta

Malta

Tel.: 22915045 [ 22915058

Email: marie-louise.mangion@gov.mt

Provoditi odgovarajue nacionalno zakonodavstvo

kojim se prenosi:

— Direktiva 94/47[EZ Europskog parlamenta i
Vijeca od 26. listopada 1994. o zastiti kupaca
u odnosu na odredene aspekte ugovora koji se
odnose na kupnju prava za koristenje nepok-
retne imovine po nacelu time-share,

— Direktiva Vijeca 90/314/EEZ od
13. lipnja 1990. o putovanjima, odmorima i
kruznim putovanjima u paket-aranzmanima.

Obje direktive prenesene su putem malteskog

Zakona o putovanjima i turistickim uslugama

(poglavlje 409).
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3. Broadcasting Autho-
rity

7, Mile End Road

Hamrun

Malta

Tel.: +356 21 221281

Faks: +356 21 240855

Email: kaquilina@ba-malta.org

Provoditi odgovarajuce nacionalno zakonodavstvo
kojim se prenosi Direktiva Vijeca 89/552/EEZ od
3. listopada 1989. o uskladivanju odredenih
odredaba utemeljenih zakonom, uredbom ili
upravnim aktom u drZavama ¢lanicama u vezi s
obavljanjem aktivnosti televizijskoga emitiranja
(kako je naknadno izmijenjena).

4. Medicines Authority

Patricia Vella Bonanno

Chief Executive Officer

203, Level 3,

Rue D’Argens,

Gzira GZR 1368,

MALTA

Tel.: (+356) 2343 9112

Faks: (+356) 2343 9161
E-adresa: patricia.vella@gov.mt

Provoditi odgovarajuce nacionalno zakonodavstvo
kojim se prenosi Direktiva Vijea 92/28/EEZ od
31. ozujka 1992. 0 oglasavanju lijekova za humanu
primjenu.

Predvida se objava Uredbi o lijekovima (sudska
mjera u odnosu na oglasavanje) u Sluzbenom listu
Malte u sije¢nju/veljaci 2008.

5. Malta Communications
Authority

Philip Micallef

Chairman

Malta Communications Authority
Valletta Waterfront

Pinto Wharf

Floriana FRN1913

Tel.: +356 2133 6840

Faks: +356 2133 6846

E-adresa: philip.a.micallef@mca.org.
mt

Internetska stranica: www.mca.org.mt

Provoditi odgovarajuce nacionalno zakonodavstvo
kojim se prenosi:

Direktiva 2000/31/EZ Europskog parlamenta i
Vijeca od 8. lipnja 2000. o odredenim pravnim
aspektima usluga informacijskog drustva na
unutarnjem trzistu, posebno elektronicke trgovine;
propisi o elektronickoj trgovini (opéenito)
(LN251/06), Propis 15;

propisi doneseni u skladu s ¢lankom 25. Zakona o
elektronickoj trgovini (poglavlje 426).

6. L-Ghaqda tal-Konsuma-
turi [Consumer Associ-
ation — Malta]

Consumers’ Association - Malta,
4310, St.Zachary Street
Valletta, VLT 04,

Malta

Tel.: 00356 21239091

Tel.: 00356 79836128
President

Mr. Benny Borg Bonello
info@camalta.org.mt
bborgbonello@camalta.org.mt

Provoditi odgovarajuce nacionalno zakonodavstvo
kojim se prenosi: Direktiva Vijeca 84/450/EEZ od
10. rujna 1984. o uskladivanju zakona i drugih
propisa drzava clanica koji se odnose na
zavaravajuce i komparativno oglasavanje i
naknadne izmjene te Direktive, Direktiva 977 [EZ
Europskog parlamenta i Vije¢a od

20. svibnja 1997. o zastiti potroaca s obzirom na
sklapanje ugovora na daljinu, Direktiva
2005/29/EZ od 11. svibnja 2005. o nepostenoj
poslovnoj praksi poslovnog subjekta u odnosu
prema potroSacu na unutarnjem trzistu i o izmjeni
Direktiva 84/450(EEZ, 97/7[EZ, 98/27[EZ
i2002/65/EZ i Uredbe (EZ) br. 2006/2004
(Direktiva o nepostenoj poslovnoj praksi),
Direktiva Vijeca 87/102/EEZ od

22. prosinca 1986. o uskladivanju zakona i drugih
propisa drzava ¢lanica koji se odnose na
kreditiranje potrosaca i naknadne izmjene te
direktive, Direktiva Vijeca 93/13/EEZ od

5. travnja 1993. o nepoStenim uvjetima u
potrosackim ugovorima, Direktiva Vijeca
85/577[EEZ od 20. prosinca 1985. za zastitu
potrosaca u pogledu ugovora sklopljenih izvan
poslovnih prostorija.
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7. Association For Consu-

Pope Pius XII, Flat 4, Mountbatten

Provoditi odgovarajuce nacionalno zakonodavstvo

mer Rights (Malta) Street, Blata l-Bajda kojim se prenosi: DirektiYa V@jec’a 84/ 4$O/EEZ od

Hamrun HMR 1579, Malta 10. rujna 1984. o uskladivanju zakona i drugih

Tel.: 356 21246289 propisa drzava clanica koji se odnose na

E-adresa: zavaravajuce i komparativno oglasavanje i

associationforconsumerrights@gmail. | naknadne izmjene te Direktive, Direktiva 97/7[EZ

com Europskog parlamenta i Vije¢a od

President 20. svibnja 1997. o zastiti potro$aca s obzirom na

Stefan Xuereb sklapanje ugovora na daljinu, Direktiva

E-adresa: stefan@camalta.org 2005/29/EZ od 11. svibnja 2005. 0 nepostenoj

Tel.: 21432661 poslovnoj praksi poslovnog subjekta u odnosu

Mobilni telefon: 79233333 prema potro$acu na unutarnjem trzistu i o izmjeni

Hon General Secretary Direktiva 84/450/EEZ, 977 [EZ, 98/27EZ

Grace Attard 12002/65/EZ i Uredbe (EZ) br. 2006/2004

E-adresa: grace.attard@gmail.com (Direktiva o nepostenoj poslovnoj praksi),

Tel.: 356 21488391 Direktiva Vije¢a 87/102/EEZ od

Mobilni telefon: 356 99225445 22. prosinca 1986. o uskladivanju zakona i drugih
propisa drzava ¢lanica koji se odnose na
kreditiranje potrosaca i naknadne izmjene te
direktive, Direktiva Vijec¢a 93/13/EEZ od
5. travnja 1993. o nepoStenim uvjetima u
potrosackim ugovorima, Direktiva Vijeca
85/577EEZ od 20. prosinca 1985. za zastitu
potrosaca u pogledu ugovora sklopljenih izvan
poslovnih prostorija.

NIZOZEMSKA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. Consumentenbond

Enthovenplein 1

Postbus 1000

NL-2500 BA Den Haag
Nederland

Tel.: (31-70) 4454545

Faks: (31-70) 4454596

1e) Koos Peters,
kpeters@consumentenbond.nl
2e) Wibo Koole,
wkoole@consumentenbond.nl
Internetska stranica: www.
consumentenbond.nl

Nastoji omoguditi potrosa¢ima lakse donosenje
boljih odluka u odrzivom i socijalno opravdanom
drustvu.

AUSTRIJA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. Wirtschaftskammer
Osterreich

Wirtschaftskammer Osterreich
Wiedner Hauptstrale 63
A-1045 Wien

Tel.: (43-1) 501054296

Faks: (43-1) 50206243
E-adresa: huberta.maitz-
strassnig@wko.at

Zastupa i promice zajednicke interese svojih
¢lanova i industrije, trgovine i pojedinih ¢lanova
(¢lanak 1. Zakona o trgovackoj komori
(Wirtschaftskammergesetz)). Stiti kolektivne interese
potrosaca u skladu s ¢lankom 28. stavkom 1.,
¢lankom 28.(a), stavkom 1., ¢lankom 29.
stavkom 1. KSchG-a i ¢lankom 1., ¢lankom 2.
stavkom 1. i ¢lankom 14. stavkom 1. UWG-a.
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2. Bundesarbeitskammer

Bundesarbeitskammer
Prinz-Eugen-Strafle 20-22

A-1040 Wien

Tel.: (43-1) 501652550

Faks: (43-1) 501652532

E-adresa: helmut.gahleitner@akwien.
orat

Zastupa i promice drustvene, gospodarske,
profesionalne i kulturne interese radnika;
pridonosi unapredenju ekonomske i socijalne
situacije radnika i njihovih obitelji, provodi mjere u
pitanjima koja se odnose na obrazovanje, kulturu,
zatitu okolia, zastitu potrosaca, organizaciju
slobodnog vremena, zastitu i promicanje zdravlja i
uvjeta rada i promicanje zaposljavanja na puno
radno vrijeme, sudjelovanje u odredivanju cijena i
pravila trzi$nog natjecanja, daje savjete i pravnu
zatitu u pitanjima koja se odnose na radno pravo i
socijalno pravo, ukljucujuéi zastupanje. Stiti
kolektivne interese potrosaca u skladu s

¢lankom 1., clankom 2. stavkom 1.1 ¢lankom 14.
stavkom 1. UWG-a.

3. Prisidentenkonferenz
der Landwirtschafts-
kammern
Osterreichs

Priasidentenkonferenz der
Landwirtschaftskammern
Osterreichs

Lowenstrale 12

A-1010 Wien

Tel.: (43-1) 534418500
Faks: (43-1) 534418509
E-adresa: pkrecht@pklwk.at

Promice nacionalnu gospodarsku ulogu
poljoprivrede i Sumarstva i predstavlja njihove
gospodarske interese. Stiti kolektivne interese
potrosaca u skladu s ¢lankom 1., ¢lankom 2.
stavkom 1. i ¢lankom 14. stavkom 1. UWG-a.

4. Osterreichischer Ge-

werkschaftsbund

Osterreichischer Gewerkschaftsbund
Hohenstaufengasse 10-12

A-1010 Wien

Tel.: (43-1) 53444405

Faks: (43-1) 53444552

E-adresa: thomas.maurer-
mucehlleitner@oegb.or.at

Predstavlja socijalne, ekonomske i kulturne interese
osoba koje imaju plac¢eno zaposlenje, osim
samozaposlenih osoba (fizicki radnici, uredski
sluzbenici, drzavni sluzbenici, uklju¢ujuéi
vjezbenike ili osobe u sli¢noj situaciji),
nezaposlenih osoba, ¢ak i ako jos nisu imali priliku
imati pla¢eno zaposlenje (osim samozaposlenja),
ucenika i studenata koji se planiraju zaposliti (osim
samozaposliti) i drugih skupina radne snage (kao
§to su slobodna zanimanja ili osobe koje rade u
privatnoj praksi), pod uvjetom da se mogu
usporediti, s obzirom na svoju aktivnost, s
osobama koje imaju placeno zaposlenje, a nisu
samozaposlene. Stiti kolektivne interese potrosaca
u skladu s ¢lankom 1., clankom 2. stavkom 1.1
¢lankom 14. stavkom 1. UWG-a.

5. Verein fiir Konsumen-
teninformation

Verein fiir Konsumenteninformation
Mariahilferstrafle 81

A-1010 Wien

Tel: (43-1) 58877333

Faks: (43-1) 5887775

E-adresa: pkolba@vki.or.at

Savjetuje, informira i §titi potrosace od
zavaravajuceg i nepostenog oglasavanja i prodajnih
metoda i u pravnim pitanjima koja se odnose na
kupnju proizvoda i usluga. Stiti kolektivne interese
potrosaca u skladu s ¢lankom 1., ¢lankom 2.
stavkom 1. i ¢lankom 14. stavkom 1. UWG-a.
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6. Osterreichischer Lan-
darbeiterkammertag

Osterreichischer
Landarbeiterkammertag
Marco d’Aviano-Gasse 1
A-1015 Wien

Tel.: (43-1) 5122331

Faks: (43-1) 5122331/70
E-adresa: oelakt@netway.at

Promice suradnju izmedu komora poljoprivrednih
radnika, daje savjete i bavi se uobi¢ajenim pitanjima
iz nadleznosti komora poljoprivrednih radnika
(odsjek za zaposlenike). Stiti kolektivne interese
potrosaca u skladu s ¢lankom 28. stavkom 1.,
lankom 28.(a), stavkom 1., ¢lankom 29.
stavkom 1. KSchG-a.

7. Osterreichischer  Se-
niorenrat

Osterreichischer Seniorenrat
(Bundesaltenrat Osterreichs)
Sperrgasse 8-10/1II

A-1150 Wien

Tel.: (43-1) 8923465

Faks: (43-1) 892346524
E-adresa: kontakt@seniorenrat.at

Osigurava da su sve ekonomske, socijalne i
kulturne usluge dostupne starijoj generaciji u
skladu s njezinim potrebama; pridonosi rjeSavanju
problema socijalne, starosne i zdravstvene politike
podrzava pruZanje savjeta, informacija i brige za
starije. Stiti kolektivne interese potrosaca u skladu s
¢lankom 28. stavkom 1., clankom 28.(a),
stavkom 1., clankom 29. stavkom 1. KSchG-a.

8. Schutzverband gegen
den unlauteren Wettbe-

Schutzverband gegen den unlauteren
Wettbewerb

Bori se protiv nepostenog trzisnog natjecanja,
posebno trgovinskih kleveti u gospodarskom

werb Schwarzenbergplatz 14 zivotu. Stiti kolektivne interese potrosaca u skladu s
A-1040 Wien ¢lankom 1., ¢lankom 2. stavkom 1. i ¢lankom 14.
Tel.: (43-1) 514503292 stavkom 1. UWG-a.
Faks: (43-1) 5057893
E-adresa: office@schutzverband.at
POLJSKA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. Rzecznik Praw Obywa-
telskich

Biuro Rzecznika Praw
Obywatelskich

Al. Solidarnoéci 77

PL-00-090 Warszawa

(48 22) 551-77-00

tel.:przyjecia interesantow : (48 22)
551-77-60; 551-78-11

Faks: (48 22) 827-64-53

U skladu s ¢lankom 208. Ustava Republike Poljske
Povjerenik za gradanska prava stiti slobode i prava
ljudi i gradana navedene u Ustavu i drugim
zakonskim aktima.

Njegove zadace propisane su u Zakonu o
povjereniku za gradanska prava od

15. srpnja 1987. (prociséeni tekst: Sluzbeni glasnik
2001., br. 14., str. 147.).

Povjerenik za gradanska prava poduzima
odgovarajuce radnje na temelju Zakona ako je
obavijesten o povredi ljudskih i gradanskih sloboda
ili prava.

2. Rzecznik
zonych

Ubezpiec-

Biuro Rzecznika Ubezpieczonych
Aleje Jerozolimskie 44

PL-00 — 024 Warszawa

Tel.: (48 22) 3337392

(48 22) 33 37328

Faks: (48 22) 33 37 329

E mail: rzecznik@rzu.gov.pl

Pravobranitelj za osiguranje djeluje na temelju
Zakona od 22. svibnja 2003. 0 nadzoru osiguranja
i mirovina i o pravobranitelju za osiguranje. Na
temelju Zakona pravobranitelj za osiguranje moze
traZiti pojasnjenje od osiguravajucih kuca, poljskog
Ureda za osiguranje motornih vozila i Fonda za
jamstva u osiguranju o:
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— pojedinim pitanjima, na zahtjev nositelja police,
— uvjetima za osiguranje ili unutarnjim propisima
koji su, prema misljenju pravobranitelja za
osiguranje, nepovoljni za nositelje osiguranja,

— neuskladenim uslugama osiguranja koje pruzaju
osiguravatelji.

Osim toga, pravobranitelj za osiguranje moze
uputiti Ministru financija pitanja koja se odnose na
obavezno osiguranje ili zatraziti mogude promjene
propisa o obaveznom osiguranju.

3. Rzecznik Konsumen-

tow

Miejski/Powiatowy Rzecznik
Konsumentow — some 360
throughout the country

Miejski Rzecznik Konsumentow w
Warszawie

UL Gérskiego 7

PL-00-033 Warszawa

Tel.: (48 22) 826 17 12;

Tel.[Faks: (48 22) 827 76 37
E-adresa: mrothert@warszawa.um.
gov.pl konsument@warszawa.um.gov.

pl

Prema Zakonu od 15. prosinca 2000. o trzisnom
natjecanju i zastiti potrosaca (Sluzbeni glasnik
2003., br. 86., str. 804. s naknadnim izmjenama),
regionalni i opéinski pravobranitelji za potrosace
zastupaju lokalna tijela u podrugju zastite
potroSaca.

Glavne zadale pravobranitelja za potrosace jesu

sljedece:

1. osigurati besplatne savjete za potrosace i pravne
informacije u podrudju zastite potrosaca;

2. predloZiti nove propise i promjene propisa u
lokalnom zakonodavstvu u podrudju zastite
potro3aca;

3. poduzimati mjere protiv poduzeca u sluajevi-
ma koji se odnose na zastitu potrosackih prava i
interesa;

4. suradivati s odgovarajuc¢im lokalnim ogrankom
Ureda za zastitu potrosaca, drzavnog inspekto-
rata i potro$ackih organizacija;

5. izvrSavati druge zadace predvidene u Zakonu ili
posebnim propisima.

Pravobranitelj za potro$ace moze, posebno,

pokretati sudske postupke u ime potrosaca i, uz

njihovu suglasnost, sudjelovati u postupcima
zastite potro$aca koji su vec u tijeku.

4. Organizacje
menckie

Konsu-

1) Federacja Konsumentéow
Rady Krajowej Federacji Konsu-
ment6w:

Plac Powstancow 1

PL-00-030 Warszawa,
tel./faks: (48 22) 827 51 05,
www.federacja-konsumentow.org.

pl

U skladu s ¢lankom 39. Zakona od

15. prosinca 2000. o trziSnom natjecanju i zastiti
potrosaca (Sluzbeni glasnik 2003., br. 86., str. 804.
s naknadnim izmjenama), organizacije potroaca
imaju ovlasti predstavljati interese potro$aca u
predmetima protiv upravnih tijela i lokalnih vlasti i
mogu sudjelovati u pripremi nacionalne
potrosacke politike.
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E-adresa: biuro@federacja-konsu- | Organizacije iz odjeljka 1. imaju pravo:
mentow.org.pl 1. izraziti svoje miljenje o nacrtima propisa i dru-

2) Stowarzyszenie Konsumentéw gim dokumentima o zastiti prava i interesa pot-
Polskich rofaca;
ul. Nowowiejska 25, 2. razvijatiipromicati programe obrazovanja pot-
PL-00-665 Warszawa roSaca;
Tel.: (48 22) 660 52 71 3. provoditi ispitivanja proizvoda i usluga i objavl-
Faks: (48 22) 825 68 31 jivati rezultate takvih ispitivanja;
E-adresa: consumer@skp.pl 4. objavljivati Casopise, istrazivacke projekte, bro-
http:/[www.skp.pl/ Sure i letke;

5. pruzati besplatnu uslugu davanja savjeta potro-
$a¢ima i besplatnu pomo¢ potrosacima u rjesa-
vanju sporova, osim ako pravila o radu organi-
zacije zahtijevaju naplatu naknade za pruzanje
takvih usluga;

6. sudjelovati u normizacijskim aktivnostima;

7. izvrSavati zadace na nacionalnoj razini u pod-
rudju zastite potrosaca, u skladu sa zahtjevima
tijela nacionalne i lokalne vlasti;

8. podnijeti zahtjev za nacionalne subvencije za
izvrSavanje zadaca iz prethodno navedene to¢-
ke 7.

PORTUGAL

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. Associa¢io de Consumidores
da Regido Auténoma dos

Acores

Tel: (351) 296 62 97 26
Faks: (351) 296 62 97 26
E-adresa:

cra.pt
consumidores@acra.pt
Internetska stranica: www.acra.pt

secretariadodeangradoheroismo@a-

Promicati javno djelovanje radi informiranja
potrosaca, irenja svijesti i obrazovanja;
poticati i pripremati potroSace na obranu
njihovih interesa;

provoditi studije i davati miljenja; obradivati
ih i objavljivati po potrebi;

stvoriti pravnu savjetodavnu sluzbu za
potrosace u skladu s uvjetima koje ¢e odrediti
Glavni tajnik;

provoditi ili naruéivati analize, ispitivanja i
druge nacine provjere kakvoce proizvoda;
promicati razli¢ite vrste sastanaka za
raspravljanje o problemima koji utjecu na
potroSace.

2. Associacio de Consumidores

de Portugal

Tel.: +351 239404840
Faks: (351) 239 40 47 38
Email: acop.geral@mail.telepac.pt

clix.ptfacop

Internetska stranica: http://planeta.

Zastita potroaca koji su njezini ¢lanovi i
potrosaca opcenito;

promicati, $iriti i nadzirati primjenu i
postovanje potroSackih prava priznatih na
temelju Ustava i zakona;

proucavati sva pitanja od interesa za
potrosace i traZiti rjeSenja.

ELL http://data.europa.eu/eli/C/2024/1125/oj

51/60


mailto:biuro@federacja-konsumentow.org.pl
mailto:biuro@federacja-konsumentow.org.pl
mailto:consumer@skp.pl
http://www.skp.pl/
http://www.acra.pt/contacto/index.php?c=5
http://www.acra.pt/contacto/index.php?c=5
mailto:consumidores@acra.pt
http://www.acra.pt
mailto:acop.geral@mail.telepac.pt
http://planeta.clix.pt/acop
http://planeta.clix.pt/acop

HR

SL C, 2.2.2024.

Tel.: +351 265237970 Op¢enito braniti potroace.

3. Associa¢io de Consumidores
de Setiibal

Faks: +351 265237970
Email: acset-setubal@iol.pt

4. DECO - Associagdo Portu-
guesa para a Defesa dos Con-
sumidores

Rua Artilharia Um, n.° 79 - 4°
1269-160 LISBOA

Tel.: 21 371 02 00

Faks: 21 371 02 99

E-adresa: decolx@deco.pt
Internetska stranica: www.deco.
proteste.pt

Svrha je ovog udruZenja braniti prava i
zakonite interese potroaca.

5. Ius Omnibus

Avenida 24 de Julho - Second Home
Lisboa

Mercado da Ribeira, 1200-479 Lisbon
Tel: +351 910 977 799

E-mail: info@iusomnibus.eu
www.iusomnibus.eu

1. Udruga je neprofitna organizacija za zas-

titu potrosaca u Europskoj uniji. Njezin je
posebni cilj povecanje dobrobiti potrosa-
¢a, a opéi promicanje vladavine prava,
zadtite okoliSa i gospodarstva Europske
unije.

. Za potrebe prethodnog stavka zastita

potrosada podrazumijeva zastitu i promi-
canje prava i interesa potroSaca koji su
gradani Europske unije ili drZavljani tre-
¢ih zemalja koji borave u Europskoj uniji.
Zatita nije ograni¢ena na ¢lanove udru-

ge.

. Udruga titi prava koja potrosaci imaju na

temelju pravnog poretka Europske unije i
njezinih drzava ¢lanica, ukljuCujudi ona
koja proizlaze iz potrosackog prava, pra-
vila za standardne ugovorne klauzule,
propisa o oglasavanju, trziSnom natje-
canju, nepostenoj poslovnoj praksi, regu-
latornog prava, prava okolisa te propisa o
privatnosti i zastiti podataka, ukljucujudi
Op¢u uredbu o zastiti podataka.

. Radi ostvarivanja ciljeva iz prethodnih

stavaka udruga je ovlastena za obavljanje

svih pravnih radnji potrebnih u tu svrhu,

ukljucujudi:

a) suradnju s tijelima drzava Clanica i
no ili neizravno utjecu na interese i
prava potroSaca

b) interveniranje u skladu s primjenji-
vim propisima kao zainteresirana
treca strana u upravnim ili sudskim
postupcima koji utjecu na interese i
prava potrosaca
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promicanje aktivnog sudjelovanja
potrosada u ostvarivanju ciljeva ud-
ruge

organiziranje i podnosenje predstav-
ki i drugih inicijativa tijelima drzava
¢lanica i Europske unije u vezi s ost-
varivanjem politickih prava gradana
u skladu s primjenjivim propisima
radi ostvarivanja ciljeva udruge

u mjeri u kojoj je to dopusteno prim-
jenjivim propisima ostvarivanje pra-
va koja proizlaze iz statuta socijalnih
partnera u pitanjima politike zastite
potrosada, ukljucujuéi zastupanje
potrosaca u javnim savjetovanjima i
revizijama

u mjeri u kojoj je to dopusteno prim-
jenjivim propisima ostvarivanje pra-
va na pojasnjenja mehanizma za od-
redivanje cijena robe i usluga

u mjeri u kojoj je to dopusteno prim-
jenjivim propisima ostvarivanje pra-
va na sudjelovanje u postupcima ¢iji
je cilj reguliranje cijena robe i usluga
od opdeg interesa i traZenje pojasn-
jenja o utvrdenim tarifama i o kvali-
teti usluga

izvansudske nagodbe s osobama koje
su povrijedile prava potrosaca kako
bi se osiguralo postovanje propisa
i/ili dobila naknada za Stetu nanesenu
potrosacima krSenjem njihovih pra-
va ifili individualnih i kolektivnih in-
teresa

promicanje i podnosenje sudskih
zahtjeva ili koriStenje alternativnih
mehanizama rjeSavanja sporova radi
zastite prava potro$aca te kolektivnih
i individualnih interesa u Europskoj
uniji u mjeri u kojoj to dopustaju
primjenjivi propisi, i to primjenom
postupaka zastupanja po modelu
yopt-in”ili ,opt-out” (ukljucujudi,po-
pularnu tuzbu”) ili bilo kojim drugim
postupovnim sredstvima za obranu
prava i rasprienih, kolektivnih ili ho-
mogenih individualnih interesa pot-
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roaca, medu ostalim s ciljem isho-
denja izjave o postojanju prava i ob-
veza, privremene zabrane i/ili nakna-
de Stete nanesene potro$a¢ima zbog
povrede njihovih prava ili interesa
j)  sklapanje sporazuma i partnerstava s
drugim osobama s ciljem promicanja
ciljeva udruge
k) organiziranje informativnih kam-
panja, konferencija, seminara i edu-
kacija te promicanje studija i istrazi-
vackih projekata relevantnih za
ostvarivanje ciljeva udruge
) podnoSenje zahtjeva i koristenje fi-
nanciranja iz javnihili privatnih izvo-
ra koji ne ugrozavaju njezinu neovis-
nost udonosenju odluka i u skladu su
s ostvarivanjem njezinih ciljeva
izvrsavanje svih drugih nadleznosti
koje su joj dodijeljene pravilima Eu-
ropske unije ili njezinih drzava ¢lani-
ca.

RUMUNJSKA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

APC Romania

Intr. Licurici 2, Bloc 2, Ap. 2, Sector 3,
Bucuresti, Roménia, RO-030894

Tel. [faks: +40-(21)-311.02.43

Email: office@apc-romania.ro
Internetska stranica: www.apc-
romania.ro

Zastupa potro$ace i promice njihove
interese, nudi informacije za potrosace i
pruza usluge obrazovanja.

SLOVENJJA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. Drustvo za varstvo potroSni-
kov
Maribor

Tel.: (386 2) 251 68 83
Trubarjeva 3
SLO - 2000 Maribor

Nevladina potrosacka organizacija

U skladu s ¢lancima 74., 75.176. slovenskog
Zakona o zastiti potrosaca ,Trgovacka i
obrtnicka komora mogu pokrenuti postupke
za davanje sudskog naloga za zastitu
kolektivnih prava potrosaca”.
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. Mednarodni institut za pot-
ro$nigke raziskave

Tel.: (386 1) 474 06 00
Faks: (386 1) 433 33 71
Mipor@zps-zveza.si
Frankopanska 5

SLO - 1000 Ljubljana

Nevladina potrosacka organizacija

U skladu s ¢lancima 74., 75.1 76. slovenskog
Zakona o zastiti potrosaca ,Trgovacka i
obrtnicka komora mogu pokrenuti postupke
za davanje sudskog naloga za zastitu
kolektivnih prava potrosaca”.

. Obalno zdruZenje potro$ni-
kov Koper

Tel.: 386 5 628 87 50
Faks: 386 5 654 08 80
ks_zusterna@siol.net
Dolga reber 5,

SLO - 6000 Koper

Nevladina potrosacka organizacija

U skladu s ¢lancima 74., 75.176. slovenskog
Zakona o zastiti potrosaca ,Trgovacka i
obrtnicka komora mogu pokrenuti postupke
za davanje sudskog naloga za zastitu
kolektivnih prava potrosaca”.

. Varstvo potrosnikov Celje

Tel.: (386 3) 541 26 05
Faks: (386 3) 492 35 11
janez.tercek@triera.net
Gledaliska ul. 2

p.p. 297

SLO - 3000 Celje

Nevladina potrosacka organizacija

U skladu s ¢lancima 74., 75.1 76. slovenskog
Zakona o zatiti potrosaca ,Trgovacka i
obrtnitka komora mogu pokrenuti postupke
za davanje sudskog naloga za zastitu
kolektivnih prava potrosaca”.

. Zavod za varstvo potro$ni-
kov

Tel: (386 1) 256 88 77
Faks: (386 1) 256 88 77
varstvo.potrosnikov@siol.net
Koprska 94

SLO - 1000 Koper

Nevladina potrosacka organizacija

U skladu s ¢lancima 74., 75.176. slovenskog
Zakona o zatiti potrosaca ,Trgovacka i
obrtnicka komora mogu pokrenuti postupke
za davanje sudskog naloga za zastitu
kolektivnih prava potrosaca”.

. ZdruZenje potro$nikov Go-
renjske Kranj

Tel.: (386 4) 236 25 40
andrej.tavcar2@guest.arnes.si
Bertoncljeva 23

SLO - 4000 Kranj

Nevladina potrosacka organizacija

U skladu s ¢lancima 74., 75.1 76. slovenskog
Zakona o zatiti potrosaca ,Trgovacka i
obrtni¢ka komora mogu pokrenuti postupke
za davanje sudskog naloga za zastitu
kolektivnih prava potrosaca”.

. Zdruzenje potrosnikov Po-
savja

Faks: (386 7) 814 91 49
metod.tekavcic@guest.arnes.si
Cesta Krskih Zrtev 23

SLO — 8270 Krsko

Nevladina potrosacka organizacija

U skladu s ¢lancima 74., 75.176. slovenskog
Zakona o zastiti potrosaca ,Trgovacka i
obrtnicka komora mogu pokrenuti postupke
za davanje sudskog naloga za zastitu
kolektivnih prava potrosaca”.
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Tel.: (386 2) 5349 390

Nevladina potrosacka organizacija

8. ZdruZenje potrosnikov Po- pOLo !
murja Faks: (386 2) 5349 391 U skladu s ¢lancima 74., 75.1 76. slovenskog
zdr.pot.pom@siol.net Zakona o zastiti potrosaca ,Trgovacka i
Trg zmage 4 obrtnicka komora mogu pokrenuti postupke
SLO - 9000 Murska Sobota za davanje sudskog naloga za zastitu
kolektivnih prava potrosaca”.
9. ZdruZzenje potros$nikov Pri- | Tel: (386 5) 333 41 43 Nevladina potrosacka organizacija
morske Faks: (386 5) 334 651 U skladu s ¢lancima 74., 75.176. slovenskog
toni.podbrscek@email.si Zakona o zastiti potrosaca ,Trgovacka i
Ur. Gradnikove brigade 33 obrtnicka komora mogu pokrenuti postupke
SLO - 5000 Nova Gorica za davanje sudskog naloga za zastitu
kolektivnih prava potrosaca”.
10. ZdruZenje potro$nikov Za- | Tel.: (386 3) 566 90 40 Nevladina potrosacka organizacija
savja Faks: +386 35669041 U skladu s ¢lancima 74., 75.1 76. slovenskog
tanja.drnovsek@siol.net Zakona o zastiti potroSaca ,Trgovacka i
Cesta zmage 33 obrtnitka komora mogu pokrenuti postupke
SLO — 1410 Zagorje ob Savi za davanje sudskog naloga za zastitu
kolektivnih prava potrosaca”.
11. Zveza potro$nikov Sloveni- | Tel.: (386 1) 474 06 00 Nevladina potrosacka organizacija
je — drustvo Faks: (386 1) 433 33 71 U skladu s ¢lancima 74., 75.176. slovenskog
zps@zps-zveza.si Zakona o zatiti potrosaca ,Trgovacka i
Frankopanska 5 obrtnicka komora mogu pokrenuti postupke
SLO - 1000 Ljubljana za davanje sudskog naloga za zastitu
kolektivnih prava potrosaca”.
12. Zveza potrosniSkih zdru- | Tel: (386 2) 534 93 90 Nevladina potrosacka organizacija
Zenj Slovenije Faks: (386 2) 534 93 91 U skladu s ¢lancima 74., 75.1 76. slovenskog
zdr.pot.pom@siol.net Zakona o zatiti potrosaca ,Trgovacka i
Trg zmage 4 obrtni¢ka komora mogu pokrenuti postupke
SLO - 9000 Murska sobota za davanje sudskog naloga za zastitu
kolektivnih prava potrosaca”.
13. Gospodarska zbornica Slo- | Tel.: (386 1) 589 80 00 Trgovacka komora Slovenije
venije Faks: (386 1) 589 81 00 U skladu s ¢lancima 74., 75.176. slovenskog
infolink@gzs.si Zakona o zastiti potrosaca ,Trgovacka i
Dimiceva 13 obrtnicka komora mogu pokrenuti postupke
SLO - 1000 Ljubljana za davanje sudskog naloga za zastitu
kolektivnih prava potrosaca”.
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14. Obrtna zbornica Slovenije

Tel.: (386 1) 583 05 00
Faks: (386 1) 505 43 73
obrtna.zbornica@ozs.si
Celovska 71

SLO - 1000 Ljubljana

Obrtnicka komora Slovenije

U skladu s ¢lancima 74., 75.1 76. slovenskog
Zakona o zastiti potrosaca ,Trgovacka i
obrtnicka komora mogu pokrenuti postupke
za davanje sudskog naloga za zastitu
kolektivnih prava potrosaca”.

SLOVACKA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. ZdruZenie slovenskych spot-
rebitelov

Palisidy 22,

Bratislava

Tel.: +421 254411148

Faks: (421 25441 11 48

E-adresa: zss@zss.sk

Internetska stranica: www.isnet.sk/zss

Zastupanje potro$aca na sudu. Davanje
stru¢nih savjeta. Posredovanje u sporovima
izmedu potrosaca i prodavatelja.

2. Ochrana spotrebitel'a Oravy

Obrancov mieru 2,

Dolny Kubin

Tel.: +421 435886123
Mob. (421) 907 24 21 11
E-adresa: osodk@centrum.sk

Posredovanje u sporovima izmedu potrosaca
i prodavatelja.

3. Asocidcia uzivatelov sluZieb

Skuteckého 30, Banskd Bystrica
Tel.: +421 484138708
E-adresa: asubb@centrum.sk
www: www.asu.sk

Predstavljanje interesa potro$aca na sudu.

4. Infospot, informacné a spot-
rebitel'ské centrum

Zabotova 2,

Bratislava

Tel: (421) 252 49 19 11

Mobilni telefon: (421) 905 25 00 05
E-adresa: infospot@vnet.sk

Izvansudsko rjeSavanje potrosackih sporova,
zastupanje na sudu, zastupanje u tijelima
drzavne uprave.

5. Spotrebitelskd informacnd

agentiira

Horny val 24,

Zilina

Tel.: (421) 415625992
Faks: (421) 415 00 08 33
E-adresa: terc@slovanet.sk

Rjesavanje potrosackih sporova putem
izvansudskih nagodbi; zastupanje potrosaca
na sudu.

6. ZdruZenie na ochranu prav
spotrebitelov v Poprade

Srobarova 2676/30,
Poprad

Tel.: (421) 908327464
E-adresa: ochpp@pobox.sk

Zastita prava potrosaca na mjestu nagodbe;
zastupanje potrosaca na sudu.

7. ZdruZenie
spotrebitelov

bratislavskych

Stavbarska 60,
Bratislava

Tel.: (421) 903847292
E-adresa: zbs@pobox.sk

Zastupanje potro$aca i podnosenje zahtjeva
za sudske naloge.
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8. ZdruZenie
baobrany

obcianskej se-

Mraziarenskd 3,

Bratislava

Tel.: (421) 255410175

Mob. (421) 904 88 32 49 /
(421) 903 70 34 73
E-adresa: sebaobrana@szm.sk

Internetska stranica: www.sebaobrana.

szm.sk

Zastupanje potro$aca u potrosackim
sporovima posebno u odnosu na
monopolisticke usluge.

9. Asocidcia spotrebitel'skych
subjektov Slovenska

UL 17. Novembra 14,

Stard Lubovna

Tel.: (421) 524326047

Faks: (421) 52 432 60 47
E-adresa: asociaciask@stonline.sk
Internetska stranica: www.
spotrebiteliask.sk

Pruzanje savjetodavnih usluga; pomo¢
potro$a¢ima na sudu.

10. Regiondlne zdruZenie spot-
rebitelov Regionspot

Kapisztoryho 1,
Nové Zamky
Tel:: (421) 35423264

Pruzanje savjetodavnih usluga; pomo¢
potro$a¢ima na sudu.

11. ZdruZenie na ochranu priv
spotrebitelov vlastnikov a
ndjomcov bytov

E-adresa: znos@post.sk

Zastita potrosackih prava vlasnika i
najmodavaca stanova.

12. European Information So-
ciety Institute, 0.z. (EISI)

Dobrianskeho 1580,

Vranov nad Toplou

E-adresa: eisi@eisionline.org
Internetska stranica: www.eisonline.
org

Zastita prava i interesa potroSaca. Pruzanje
savjetodavnih usluga, rjeSavanje potrosackih
sporova putem izvansudskih nagodbi,
zastupanje potrosaca na sudu. Obrazovanje
potro$ada, podizanje svijesti potrosaca.

13. Spolo&nost ochrany spotre-
bitel'ov S.0.S. Poprad

Naébrezie Jdna Pavla II. 439/16
058 01 Poprad

E-adresa: info@sospotrebitelov.sk
Internetska stranica: www.
sospotrebitelov.sk

Tel.: 00421 52 286 1300

Alternativno rjeSavanje sporova i rjeSavanje
sporova putem interneta, kolektivna pravna
zastita, zagovaranje, obrazovne i izdavacke
aktivnosti, dnevni savjetodavni centar za
potrosace, nacionalne i medunarodne
aktivnosti usmjerene na zastitu potroackih
prava i bolje provodenje zakona

(@N
N<

14. era.org

Jazernd 19, Nové Zamky Mob. (421)

949 180 674 Email: zdruzenie@uzera.

org Internetska stranica: www.uzera.
org

Zastupanje potrosaca na sudu. Davanje
strucnih savjeta. Alternativno rjeSavanje
sporova. Kolektivna zastita prava potrosaca.
Obrazovanje potro$aca i dobavljaca.

15. Asocidcia bankovych klien-
tov

M. R. Stefanika 12, Martin Email:
info@asbk.sk Internetska stranica:
www.asbk.sk

Zastupanje potrosaca na sudu. Posredovanje
u sporovima izmedu klijenata i banaka.
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FINSKA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. Kuluttaja-asiamies

Tel.: +358 977261

Faks: +358 977267557

E-adresa: posti@kuluttajavirasto.fi
Internetska stranica: www.
kuluttajavirasto.fi

Nadzire marketing usmjeren na potro$ace i
uvjete iz potrosackih ugovora;

nadzire i uskladenost oglasavanja na radiju i
televiziji s etickim nacelima i propisima o
zastiti maloljetnika.

2. Kuluttajat—Konsumenterna
ry

Tel.: +358 987750120

Faks: +358 987750120

E-adresa: info@kuluttajat-
konsumenterna.fi

Internetska stranica: www.kuluttajat-
konsumenterna.fi

Nadzire u¢inkovitost i napredak zastite
potrosaca.

3. Suomen Kuluttajaliitto

Tel.: +358 94542210

Faks: +358 945422120

E-adresa: suomen@kuluttajaliitto.fi
Internetska stranica: www.
kuluttajaliitto.fi

Nadzire trZine interese potrosaca putem
gradanskih sporova.

4. Kuluttajavirasto

Tel.: +358 977261

Faks: +358 977267557

E-adresa: posti@kuluttajavirasto.fi
Internetska stranica: www.
kuluttajavirasto.fi

Nadzire paket-aranZmane i njihovu
sigurnost.

5. Rahoitustarkastus

Tel.: +358 1083151

Faks: +358 108315328

E-adresa:
rahoitustarkastus@rahoitustarkastus.
fi

Internetska stranica: www.
rahoitustarkastus@fi

Nadzire marketing potrogackih kredita i
uvjete ugovora zajedno s pravobraniteljem za
potrosace.

6. Laikelaitos

Tel.: +358 9473341
Faks: +358 9714469
E-adresa: kirjaamo@nam.fi

Internetska stranica: www.laakelaitos.
fi

Nadzire oglasavanje lijekova.

7. Sosiaali- ja terveydenhuollon
tuotevalvontakeskus

Tel.: +358 93967270
Faks: +358 939672797
Internetska stranica: www.sttv.fi

Nadzire oglasavanje duhana i alkohola.

8. Viestintdvirasto

Tel.: +358 969661

Faks: +358 96966410

E-adresa: kirjaamo@ficora.fi
Internetska stranica: www.ficora.fi

Prati oglasavanje na televiziji i radiju,

uzimajuéi u obzir:

— propise o etickim nacelima i zatiti
maloljetnika koji utje¢u na oglasavanje i
televizijsko oglasavanje,

— oglasavanje duhana i alkohola.
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9. Vakuutusvalvontavirasto

Tel.: +358 94155950

Faks: +358 941559660
E-adresa:
kirjaamo@vakuutusvalvonta.fi
Internetska stranica: www.
vakuutusvalvonta.fi

Nadzire marketing osiguravateljskih usluga i
uporabu uvjeta osiguranja.

SVEDSKA

Ime subjekta

Podaci za kontakt

Svrha

1. Konsumentverket/Konsu-
mentombudsmannen

Tel.: (46) 8 429 05 00
Faks: (46) 8 429 89 00
E-adresa:

konsumentverket@konsumentverket.

se
Internetska stranica: www.
konsumentverket.se

The Konsumentverket je nacionalno
upravno tijelo za potroacka pitanja
zaduZeno za zastitu interesa potrosaca.
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	Obavijest Komisije u pogledu članka 4. stavka 3. Direktive 2009/22/EZ Europskog parlamenta i Vijeća o sudskim nalozima za zaštitu interesa potrošača, kojom se kodificira Direktiva 98/27/EZ u pogledu subjekata kvalificiranih za pokretanje postupka u skladu s člankom 2. te Direktive C/2024/1125

